INSTITUTO FED
TELECOMUMICACIONES

RESOLUCION MEDIANTE LA CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES DETERMINA  LAS  CONDICIONES DE INTERCONEXION NO
CONVENIDAS ENTRE MARCATEL COM, S.A. DE CV. Y ALESTRA, S. DE RL DE C.V.
APLICABLES DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017

ANTECEDENTES

.- Concesiones de Marcatel Com, S.A. de C.V. (en io sucesivo, "Maréq’rel"), es un
operador qgue cuenta concesiones para instalar, operar y explotar una red .
pUblica de telecomunicaciones al amparo de los tfituios de concesidn otorgados
conforme a la legislacion aplicable e inscritos en el Registro Plblico de
Concesiones del Instituto Federal de Telecomunicaciones (en los sucesivo, &l
“IRstifuto™). | ) =

Il-  Concesiones de Alestra, S. de RL de C\V. (en lo sucesivo, “Alesira”™), es un
operador que cuenta concesiones para instalar, operar y explotar una red
plblica de telecomunicaciones al amparo de los fitulos de concesion otorgados
conforme a la legislacion aplicable e inscritos en el Registro Plblico de
Concesiones dei Instituto. "' !

.- Me’rodologf('j para el cdlculo de costos de interconexidn. El 18 de diciembre de
2014 se publicd en el Diario Oficial de la Federacién (en lo sucesivo, el "DOF™), el
"ACUERDO mediante el cual el Pleno del Insfituto Federal de Telecomunicaciones
emife la metodologia para el cdlculo de costos de interconexion de con fornf;idad
con la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion”, aprobado mediante
Acuerdo PAFT/EXT/ 161214/277 (enlo sucesivo la “Metodologia de Costos™).

Iv.-  Sistema Electronico de Solicitudes de En’rerconexion EI 29 de diciembre de 2014 se
pubhco en el DOF el "ACUERDO mediante el cual el Pleno el Instituto Federal de
Telecomunicaciones establece el Sistema Electrénico de . Soficitudes de
interconexion” (enlo sucesivo, el “Acuerdo del Sistema”), mediante el cual se
establecio el Sistema Electrénico de Sclicitudes de ln’rerconexron (en lo sucesivo,
el “SESI™).
| ) _

V.- Procedimiento de resolucién de condiciones de inferconexién no convenidc:s El
23 de mayo de 2016, el opoderodo IegoE de Marcatel presentd Qm‘e el Instituto,

“escrifo mediante el cual solicitd s intervencién para resolver los términos,
condiciones y tarifas que no pude convenir con Alestra, para el periodo 2017 (en
o sucesivo, la "Soficitud de Resolucion”).
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~ La Solicitud de Resolucion se admifié a frdmite asigndndole el ndmero de
" expediente  IFT/221/UPR/DG-RIRST/033. 230516/lTX. El  procedimiento  fue
sustanciado en todas y cada una de sus etapas en estricto apego a lo
establecido en el arficulo 129 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y

Radiodifusién (en lo sucesivo, la “LFTyR"). Lo cual se encuentra plenamente

documentado en las constancias que integran el expediente administrativo en
comento, mismo ‘que ha estado en todo momento a disposicion de las partes, las
cuales fienen pleno conocimiento de.su contenido:

Es asi que con fecha 28 y 29 de septiembre de 2016 el Instituto nofificd alas partes,
que el procedimiento guardaba estado para gue el Pleno del Ins’n’ru’ro dictase IQ
resoluc;on correspondiente.

VL.- Publicacién de las Condiciones Técnicas Minimas vy ias Tarifas de Inferconexion

para el aiio 2017, El 3 de octubre de 2016 se publicd en el DOF el "ACUERDO

.. mediante el cual el Pleno del instituto Federal de Telecomunicaciones establece

las Condiciones Técnicas Minimas entre concesionarios que operen redes pUblicas

de telecomunicaciones y determina las Tarifas de Interconexion resultado de la

Metodologia para el Cdlculo de Costos de Interconexion que estaran vigentes def

I de enero al 31 de diciembre de 2017, aprobado mediante Acuerdo
P/IFT/200916/503 (en lo sucesivo, el “Acuerdo de CTM y Tarifas 20177).

En virtud de los referidos Antecedentes, y |

CONSIDERANDO
PRIMERO.- Competencia del Instituto. De conformidad con los arficules 6, apartado B
fraccidn I, 28, parrafos-décimo quinio y décimo sexto de |d Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos (en lo sucesivo, la "Constitucion™) y 7 de la LFTyR; el Instituto es
un organc publico auténomo, independiente en sus decisiones y funcionamienio, con
personalidad juridica y patrimonio propic, que tiene por objeto regulcr y promovér e
competencia y el desarrollo eficiente de las telecomunicaciones y la+adiodifusion en el

ambito de las atribuciones que le confiere la Constitucion y en los férminos que fijan la

LFTYyR v demas disposiciones aplicables.

Con fundamento en los articulos 7, 15, fraccion X, 17, fraccién |y 129 de la LFTyR, el Pleno

del Instituto estd facultado, de manera exclusiva e indelegable, para resolver y |

establecer los términos, condiclones y tarifas de inferconexion que no hayan podido
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Eonvenir los concesionarios respec’ro de sus redes pdblicas de Teleoomumcooones unc:
ver gue se sollcrre su intervencion.,

AN
Por lo anterior y de conformidad con fo dispuesto en los articulos indicados, el Pleno del
Instituto es competente para emitir la presente Resolucién que determina los términos,
condicicnes y tarifas de interconexién ne convenidas entfre los concesionarios de redes
publicas de felecomunicaciones, que forman parte en el presente procedimiento.
SEGUNDO.- Importancia y obligatoriedad de la inferconexién e Interés Pdblico.- El
arficulo 6, apartade B, fraccidn I de la Constitucion establece que las
felecomunicaciones son serviclos plblicos de interés general, y es el deber del Estado
g@ran’rlzor que se presten en condiciones de competencia, calidad, pluralidad,
cobertura universal, inferconexion, convergencia, confinuidad, acceso libre -y sin
injerencias arbitrarias. a
Por su parte el arficulo 2 de la LFTyR; en concordancia con la Constitucion senala gue ias
telecomunicaciones son servicios publicos de inferés general; y gue corresponde al
Estado ejercerlarectoria en la materig, proteger la seguridad y la soberania de la Nacién
y garantizar su eficiente prestacicn. Para tales efectos ef Instituto establecerd
condiciones de competencia efectiva en la prestacion de dichos servicios; toda vez que
con un mecanismo de mercado se atiende en dlfima instancia dl inferés del pablico
usuario, en términos.de o establecido en los articulos 7, 124 v 125ge e} LFT\(R.

Por ello, el legisladorestablecid () la obligacion de todos los concesionarlos gue operan
redes pUblicas de telecomunicaciones de adoptar disehos de arquitectura abierta para
garantizar la interconexion e interoperabilidad de sus redes, contenida en el arficulo 124
de la LFTyR, (i) la obligacion de los concesionarios que operan redes publicas de
inferconectar $us redes de conformidad con lo establecido en el articulo 125 de la LFTyR,
y (iiD) gue dicha inferconexion se regiice en condiciones no discriminatorias, fransparentes
y basadas en criterios objetivos,

Ahora blen, el articulo 129 de la LFTyR reguia el prooedimiéh‘ro que ha de observar el
Instituto a efecto de deTermmor las condiciones no convenidas. Para estos fines dispone
gue-los concesionarios que operen ‘Tedes plblicas de telecomunicaciones, deberdn
inferconectar sus redes, v a tal efecto, suscribir un.convenio en un p]ozo no mayor-de
sesenta dias naturales contados a parir de que sea presentada la solicitud
correspondiente. Esfo es, los concesionarios que operan redes pulblicas de
Telecomumoomones fienen Ia libertad de negociar los términos, Cond|C|ones y tarifas de
interconexion, a través del SESE mismos que olebercln reﬂejorse en el convemo que dl
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efecto suscripan, sin embargo, de -no convenir, podrén solicitar la intervencion del
Instituto para gue éste defermine los términos, condiciones y tarifas no convenidas.

En virtud de lo anfericr, se indica que; () los concesionarios estan obligados a
inferconectar sus redes vy, a tal efecto, suscribir un convenio en un plazo no mayor de
sesenta (60) dias naturales contados a partir de que algune de ellos lo solicite; (i)
franscurridos los sesenta (60) dias naturales sin que las partes hayan llegado--a un
acuerdo, a solicitud de parte, el Instituto resolvera los términos y condiciones de
inferconexidn no convenidos sometidas a su compefencia,’"=di8ho solicitud debera
someterse al Institute deniro de un plazo de cuarenta y cinco (45) dias habilles siguientes
ague hoyogconcldido el periode de sesenta (60) dics naturales.

’/‘

En consecuencia, en autos estd acreditodo que Marcatel y Alestra tienen et caracter de

concesionarios que operan una red publica de telecomunicaciones y que Marcatel
reculri® a Alsstra el inicio de negociaciones para convenir los tférminos, condiciones y
tarifas de interconexién, segun se desprende de los Antecedentes |, Il y V de la presente
Resolucion.

Por ello, conforme al arficulo 124 de la LFTYyR, Marcatel y Alestra estan obligados a
gd’ronﬂzor la eficiente interconexidn de sus respectivas redes pulblicas de
telecomunicaciones, formalizando en-fodo caso, |a suscripcion del convenio. respectivo
gue estipule los términos, pondioiones y tarifas aplicabies.

TERCERO.- Valoracién de las pruebas ofrecidas por las partes. En términos generales la
prueba es el medio de demostracién de la realidad de un hecho o de la existencia de
ur acto. Es asi que dentro del procedimiento de mérito, la prueba cumple la siguiente
funcién: i fija los hechos materia del desacuerdo v, i) genera cerfeza acerca d@ las
‘afirmaciones y adlegaciones de los concesionarics sujetos del desacuerdo. - \
!f .

~Por su parte la Ley Federal de Procedimiento Administrativo (eﬁ lo sucesivo, la "LFPA™) y
el Codigo Federal de Procedimientos Civiles (en lo sucesivo, el "CFPC™) establecen q"ue
en ios prooedimien’roéwddminis’rro’rivos se admitirdn toda clase de pruebas, excepto la
confesional de las autoridades. Asimismo, establece por cuanto a su volorooién, gue la
auteridad goza de la mds amplia licerfad para hacer el andlisis de las pruebas rendidas;
para determinar el valor de las mismas, y para fijdr el resultado final de dicha vq!fuocién.

En tal sentido el Instituto valora las pruebas aportadas por las partes en los siguientes
términos:
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{ELECOMUNICA

3.1 Pruebas ofrecidas por.Marcatel. ‘ﬂ

fil.

Documental, consistente en la impresion de la solicitud formulada porMarcatel a
Alestra a fraves del SESI mismo que quédo registrado bajo el ndrmero IFT/UPR/21 86.
Al respecto, se les otorga vailor probatorio en términos de los articulos 197, 203y

210-A del CFPC, de aplicacian sup\le’rorio conforme al articulo 6, fraccion Viide Ia

LFTYR, al hacer pruéba plena de los hechos fegalmente afirmados consistentes en
lis §olioi°rudes redlizadas por Marcatel a Alestra para inicior’f_begociaciones
tendientes a convenlr los términos, condiciones y tarifas para el périodo 2017.
Instrumental de actuaciones, consistente en tode lo actuade en el presente
procedimiento, se le da valor probatorio al constituirse dicha prueba con las
constancias que obran en el sumario y en términos del principio on’rologlco dela
pruebaq, conforme al cual lo ordinario se presume, ' T

Presunciondl, consistente en las presunciones que se deducen de un hecho
conocido para averiguar g verdad-de otro desconocido, se le da valor
probatorio en términos del arficulo 218 del CFPC al ser ésta la consecuencia
logica vy natural de hechos conocidos y probados al momento de “hacer la
deduccidn respectiva. - |

\

3.2 Pruebdé ofrecidas por Alestra.

.

.

Ins’rrumen?ol de oo’ruomones consistente en todo lo ocTuodo en el presente
procedlmlenTo s& le da valor probatorio al constituirse dlcho prueba con 1as
constancias que obran en el sumario y en términos del principio on’rologlcca dela
prueba, conforme al cual lo ordinario se presume,

e

\\ =

Presuncional, en su doble aspecto, legal y humana, ofrecida como pruebaq, se le
da valor probatorio en términoes del articulo 218 det CFPC ol ser ésta la
consecuencia Idgica y natural de hechos Conocuﬂos y probados al momen’ro de
" hacer la deduccion respectiva,

.

' CUARTO.- Condiciones no convenidas sujetas aresolucion.- En ia Solici’rudl de Resolucion,

CIOMES

Marcatel plantea los siguientes términos, condiciones y ’rorzfos de Interconexidn gque no -
pudo con\/@mr con Alestra:
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ce)"- Tarifa de Interconexion que habrdan de pogarse las partes reciprocamente por
setvicios de terminacién del Servicio Local en usuarios fijos, para el pefiodo de |
de enero al 31 de diciembre de 2017.

Por su parte, Alestra tanto en su escrito de respuesta de fecha 13 de julio de 2016 como
en sus ciegatos de fecha 25 de agosto, propuse que la tarfa por concepto de
terminaclén préstados por Alestra a partir del 1 de enero al:31 de diciembre de 2017, que
Marcatel deberg pagarle sea por la canfidad de $0.00308 pescs MLN. por minuto de
interconexion. :
Previo al andlisis de las condiciones no convenidas, el Instituto procede, en primera
instancia, a analizar especificamente las argumentaciones generales de Alestra, en
relacion con el presente procedimiento, para posteriormente resolver sobre aquelios
puntos de desacuerdo gue en materia de interconexidn fueron sometidos por las partes.

A. La solicitud del desacuerdo de interconexion de Marcatel carece de Litis

~

A

"Argumenfos de las partes

Alestra  senala en su escrito de manifestaciones que la solicitud de desacuerdo de
interconexién iniciado por Marcatel, es improcedente en virtud de que ne cumple con
&l requisito minimo de fijar ia Litis, ya que no es suficiente solamente pedir de manera
general que resueiva el Instituto, los t&rminos, condiciones y tarifas de interconexion que
habrén de pagarse laswpartes reciprocamente por servicios de terminacion de servicio
Iocél en usuarios fijos, para el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2017, sino
aue es requisito para fijar la Litfis, -senalar ciaramente |o pretension de Ios ferminos y
condiciones y farifas aplicables al ano 2017,

" Por lo anterior, seficla Alestra que no se materiaiiza la existencia de condiciones no”

convenidas entré las partes, ya gque ¢ no existir postura concreta de Marcatel, se
encontrd imposibilitada para iniciar alguna negociacion.

Por su parte, Marcaiel en su escrito de alegatos manifiesta que el Instituto deberd

considerar gue el término de 60 (sesentd) dias que la LFTyR le da para negociar
libremente las partes los términos y condiciones gue debe regir la inferconexién entre las
partes concluyd sin que Marcatel y Alestra hoyah alcanzado acuerdo alguno, aunado
al hecho de gue ambas partes reconocen gue al haberse ogo’rcldo dicho término no
fue posibie celebrar el acuerdo contractual respectivo.
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Consideraciones del Instituto

s
El arficulo 129 de la LFTyR sehala el procedimiento que el Instituto deberd seguir pdro
resolver sobre las condiciones, términos y farifas que no hubleran podldo convenir,‘a Ia
letra establece lo siguiente: |

“Articulo 129, Los concesionarios que operen redss plblicas de telecomunicaciones
deberan inferconectar sus redss, y a fal efecto, suscribirarn Un convenio en un piazo no mayor
de sesenta dias naturales contados a partir de que alguno de elios jo solicife. Para tal efecto,
el Instituto establecerd un sisterna elecironico a fravés del cudl los concesionarios inferesados
eh inferconectar sus redes, framitardn entre si las soficitudes de suscripcion de los convenlos
respeciivos. \

Transcurrido dicho plazo sin que se hubiere celebrado el convenio, la parfe interesada
deberd soficitar al Instituto que resuelva sobre las condiciones, férminos y tarifas gue no haya
podido convenir con la ofra parte, conforme al siguiente procedimiento:

L !

- .~ Cualguiera de las parfes deberd sclicitar al Institufo la resciucién del desacuerdo de
inferconexion dentro de los cuarenta y cinco dias habiles confco’oé a partir del dia hdbil
sigulente al en que hublere concluido el plazo senaiado en el primer parrofo de este
drficuto; }

I Denfro de los cinco dias habiles s;gu lentes, &l Instituto deberd pronunciarse sobre la
procedencia y admision de la soficiiud, en caso de considerarlo necesario podrd requerir
al solicifante, :

.  Admifida la solicitud, el Insfifufo nonffcora ala ofra parte, a efecto de que manifieste io
que a su derecho convenga y ofrezca las pruebas que esfime perfinentes, dentro de un
plazo de cinco dias habiles contados a ban‘!r del dia habll siguiente al en que hubiere sido
nofificado del desacuerdo;

IV. Concluido ef plozo a que se reflere lo fraccion anferior, el Institufo con o sin
manlifestaciones, acordard sobre la admisién de las pruebas que se hubleren ofrecido y
ordenard su desohogo dentre de los quince dias habiles; kN

V. Desahogadas lcis pruebos el Insfituto oforgard un piazo de dos dias hdbilies porcr que las
partes formulen sus a!egcrfbs :

VI Uno vez desahogado el pericdo probatorio ¥ hasta antes del piazo para que se emita
resolucion, siias parfes presenfan un convenio y o rahﬁcan ante el Instituto, se dard por
concluido el procedimiento;

Vil. Concluido el plazo para formular alegatos, el insfituto con o sin alegafos deberg emmr
resolucion en un plazo ne mayoer a treinfa dias habiles,

Viil. Emifida la resolucion, el instituto deberd nofificaria a las parfes deniro de ios diez dias
habiles siguienfes, y - - -

IX. Lo resolucidon que expido el Insfitufo se inscribird en el Re@fsfro Publico de
Telecornunicaciones dentro de los diez dias hablles siguientes a su nofificacion v ia
inferconexion efectiva enire redes y el infercambio de trdfico deberd iniciar a mas tardar
dentro de los freinta dias naturales, contfados a partir del dia sigulente a la nofificacion de
la resolucion o, en su ¢aso, de la celebracion’del convenio respectivo.
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La solicitud de resolucién sobre condiciones, términos y tarifas de inferconexion que no
hayan podido convenirse, podrd soficifarse al Insfituto anfes de que hublere concluido ef piazo
a qus se reflere el parrafo primero de este arficulo si asi lo solicitan ambas parfes. (...)°

De lo anterior, se desprende gue el articulo 129 de la LFTyR faculta o la autoridad para
que, a solicifud de parte, intervenga tanfo en el caso en que no existar convenio de
condiciones de interconexién previo o interconexién de redes publicas de
telecormunicaciones, asi como en el case en que algun concesionario solicite el inicio
de negociaciones para convenir nuevos términos, condiciones o farifas de
interconexién, los cuales no estén acordados en convenios de interconexion
previamente celebrados.

Es asi aue, los Unicos reguisitos para ser sujete de la obligdoién de inferconexion son: 0]
ser concesionario que opere una red publica de telecomunicaciones, y (i) que un
concesionario gque opere.una red plblica de felecomunicaciones ia solicite a ofro.

En consecuencia, en autos estd acreditado que Marcatel y Alestra tienen el cardcter de.

concesionarios gue operan una red publica de telecomunicaciones. En ese sentfido, de
las constancias due obran en el expediente en que se actla consistente en la pagina
del SESI, con ndmero de tramite IFT/UPR/2186, se observa que Marcatet inicid las gestiones
dentro de dicho sistema, para establecer las tarifas gue habra de pagarle a Alestra para
el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2017, teniéndose asi por satisfechos los
requisitos de procedibilidad que marca-el articulo 129 de la LFTyR.

Asimismo, Marcatel manifestd que no habia clcanzado un acuerdoe con Alestrg, lo cual
guedd corroborado con el escritc de manifestaciones de Alestra, de las cuales se
desprende que no ha convenido las tarifas de inferconexién que deberdn pagarse para
el periodo 2017. '

Por tanto, se materializa la hipdtesis normativa prevista en el segundo pdrrofES del arficulo
129 de la LFTyR, por lo que el Instituto se encuentra plenamente facultcdo para resolver
aquellas condiciones de inferconexion no convenidas entre las partes, es décir, los
términos, condiciones y tarifas relacionadas ¢on la interconexién de las redes publicas
de telecomunicaciones de dichos concesionarios. '

Aunado alo anterior, cabe mencionar que el articulo 129 de la LFTyR no establece como
requisito que el concesionario que solicita el inicio de negociaciones sefdle al
concesionario al cual solicita la interconexién, su postura sobre los téminos y condiciones
que requiere se establezcan o que tenga gue realizar und propuesta sobre tas farifas que
propone se apliquen.
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La solicitud del desacuerdo de m’rerconexlon de Marcatel infringe diversas d|sp03|ciones
regulatorias _

Argumentos de las partes

Alestra en su escrito de manifestaciones seriala que en los Grticulos 8 y 9 del Plan Técnico

. Fundamental de Interconexion e Interoperabiidad (en lo sucesivo, el "Plan de
" Inferconexion” "), asi como en Acuerdo mediante el cudl el Piepo ael Instituto establece
el Sistema Electrénico de Solicitudss de Interconexidn, disponen los requisitos que deben
cumplirse para la formulacion de la solicitud para acordar las nuevas condiciones y
’Torn‘as de inferconexion, lo que no acontecid debido a que Marcate! fue omiso y No
cumplié con ios reqwsfroa de prooedencm vya que en el Escrito da Negoommoﬁes y en
la Solicitud de Resolucién, solamente se cifid a solicitar al Instituto que resuelva las farifas
de Interconexion que hardn de pagarse las parfes reciprocamente por servicios de
terminacién del servicio local en usuarios fijos, duranfe 2017, por o gue solicita se

desestime dicha solicifud.

/
Consideraciones del Instituto \

Las'manifestaciones de Alestra resultan improcedentes, toda vez gue el arficuio 129 de

la LFTyR establecid que para efecto de que los concesionarios que operen redes ™
publicas de telecomunicaciones inferconecten sus redes y suscriban un convenio de
intferconexion, el Instituto estableceria un Sistema Electrénico a través del cual, los
concesionarios inferesados tramitardn enire si las soliciudes de suscripcion de los
convenios respectivos, ’

- AN

El supuesto anterior se actualizd con lg emisidén por por’re?déi Instituto del Acuerdo del
Sistema, ysu puesta en operacion el 30 de enero de 2015, con lo cudl la solicitud de
inicio de negociacion es electrénica, asi como todas las negociaciones subsecuentes;
asimisme, lo establecido en el SES| permite tener cerfeza de quien es el concesionario
solicitante, el concesionario solicitade, y se acredita fehacientemente cuales fueron las’
" condiciones de interconexion no convenidas, incluyendo su temporalidad, con lo cual
se acredita la hipdtesis normativa establecida en el arficulo 129 de fa LFTyR.
“En cuanto a gue no se cumplid con io establecido en-los arficulos 8 y 9 del Plan de
ln’rerconex&on al ‘no sefalar expresamente en el Escrito de Negociaciones y en la
Solicitud de Resolucion, dicha afirmacién resulta improcedente debido a que si bien es
clerto, se establece en el Plan de Interconexién que el solicitante deberd realizar la
solicitud correspondiente por escrito en la que manifieste las condiciones” de |
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interconexidn que reqgulere sean determinadas por la Autoridad, acompanando la
misma de_la informacion gue estime pertinente con relacion. a la presfacion de los
Servicios de Inferconexién respectivos, incluyendo, el documento gue acredite
fehaclentemente el inicio de las Gestiones de Inter¢onexidn, clerto es también gue &l
articulo TERCERQC Transitorio- del Decreto de Ley, establece que . las disposiciones
reglamentarias y administrativas y las normas oficiales mexicanas en vigor, confinuardn
aplicéndose hasta en tanto se expidan los nuevos ordenamientos que los sustituyan,
salvo en'lo gue se opongan a la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion.

Es asi que, si el arficulo 129 de la LFTyR esTobIet:e gue el Instituto implantard un sistema
electronico a fravés del cual los concesionarios interesados en interconectar sus redes,
framitardn entre si las solicitudes de suscripcidn de los convenics respectivos,
tacitamente queda sin efecto lo indicado en el Plan de Inferconexion.

Ahora bien, con relacion a los requisitos senalados en el numeral 3 del Acuerdo del
Sistema, las manifestaciones de Alestra resulian inoperantes por infundadas toda vez que

la solicitud presen’rodd por MorcoTe_l cumple con ios requisitos establecidos en dicho__

Acuerdo, foda vez gue de las constancias ague obran en el expediente en que se actda
consistente en la pagina dei SESI, con ndmero de trdamite IFT/UPR/2186, especificamente
de los escritos de fecha 11 de enero de 2016, se observa gue’Marcafel expresomeme
sefiald lo siguiente: -

*... por medio del presente soiicito el inicio formal de las negociaciones tfendlenfes a acordar
las tarifas de inferconexion aplicables a la ferminacion de las llamadas en la red publica del
servicio local fijo de Alestra originadas en la red pablica del servicio de felefonia local fila de
Marcate! aplicables del 1° de enero de 2017 al 31 de diciembre de 2017, (...)"

:
Por lo gue resulta claro para este Instituto que Marcatel indicd claramente cudl era &l
servicio de interconexién y periodo objeto de la negociacién.

La anterior verificacién permite al Instituto que al pronuncicrse sobre ia procedencia y
admisién de la solicitud de resclucién, se cumpla con la hipdtesis normativa que
establece el articulo 129 de la LFTyR, en el sentido de que:

~+ Setiene plena certeza de quien es el concesionario solicitante.
» Se fiene plena certeza de quien es el concesionario solicifado. -
« Sé acredita fehacientemente cuoles fueron las condmones de m’rerc:onemon no
convenidas.
+  Se flene certeza de la Temporohdod en la aplicaciéon de las condicicnes no
convenidas, en particular de la tarifa de interconexién.
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¢ Se acredita fehouen’remenTe ~que’ se redlizaron negociaciones enire
concesionarios y gue las mismas se kevaron a cobo a fraves del sisterma en los
términos que preve la iey. ‘ ! |

*  Se flene certeza que se cumplié con el piazo de 60 dias naturales para los

- -—-negociaciones, v los 45 dias hablles para !ngresoz la solicitud de resolucion ante el
Instituto. :

Lo anterior es consistente con lo sefialade en i Gltimo pdrrafo del arficulo 129 de la LFTyR,
en el senfido dé que et obligacion del Instituto favorecer la pronta y efectiva
interconexién enTre redes plblicas de telecomunicaciones por lo que el prooedmlen‘ro
administrafive deblo desahogarse en forma tfransparente, pronta, expedita y deben
evitarse actuaciones procesales gue tengan como consecuencia refrasar la
inferconexién efectiva entre redes publicas de telecomtinicaciones o ias condiciones no
convenidas que permitan la prestacién de los servicios plblicos de telecomunicaciones.

B. La actuacion adminisirativa es de cumplimiento estricto

Argumentos de las partes y
Alestra manifiesta que el Instituto tenia la obligacidn de revisar si la solicitud de
desgcuerdo de interconexion presentada por Marcatel cumplié con los requisites 'de
procedencia, situacion que el Instituto omitio valorar conforme a derecho, propiciando

una evidente itegalidad a lo dispuesto en el arficulo 3y 13 de la LFPA.
'Consideraciones dél Instituto - , x

Alrespecto, esimprocedente et senalamiento de Alestra toda vez gue el procedimiento
que rige al Instifuto para resolver los desacuerdos de interconexién es el establecido en
el ‘arficulo 129 de la LFTyR, no lo dispuesto por los arficulos 5 y 13 de la LFPA, como
erréneamente 10 qguiere hacer valer Alestra,

En ese sentido, de coriformidad con el articulo 129 sefialado, Marcatel notificd en el SESI
a Alestra con fecha 15 de enero de 2016, via trdmite IFT/UPR/2186, el inicio de las
gestiones para establecer los términos, condiciones y tarifas aplicables.ala interconexién

entre las respectivas redes publicas de tfelecomunicaciones v dado due habia,

transcurrido en exceso el plazo legal de sesenta (60) dias naturales, Marcatel solicitd la
infervencion del Instituto para la resolucion del desacuerdo dentro de los 45 dias habiles
contados a partir del dia hdbil siguiente al plazo de 60 dias antes mencionado.

$0¢




Por lo que, de las constancias que obran en el expediente en que se actla consistentes
en la pagina dei SESI, se observa que Marcatel inicid su framite dentro de dicho sistema,
teniéndose asl por satisfechos los requisitos de prooediblhdcd gue marca el articulo 129
de ia LFTyR

Asimismo, Marcatel manifestd gue no habian alcanzado un acuerdo con Alestra, lo cudal
guedd corrcborado con el escrifo de manifestaciones de Alestra, de las cudles se
desprende que no ha convenldo las tarifas de Interconexion que deberdn pagarse para
el periodo 2017.

Por tanto, se materializa la hipdtesis normativa prevista en el segundo parrafo del articulo
129 de la LFTyR, por lo gue el Instituto se encuentra plenamenie facuttado para resolver
aguellas condiciones de inferconexion no convenidas entre las partes, es decir, los
tférminos, condiciones.y tarifas relacionadas con la inferconexion de las redes publicas
de telecomunicaciones de dichos concesionarios.

! , 5

C. Comentarios al Modelo de Costos del Instituto.
Argumentos de las partes

Alestra realiza diversas manifestaciones acerca del Modelo de Costos del Instituto donde
argumenta gque hay una abrupta reduccién de las tarifas de interconexion para los afios
2015y 2016 debido gue las coleca por debajo de los costos de prestar el servicio debido
a que se modeia un operador hipotético que fiene mayores similitudes con el AEP que
con los demas operadores, al diseno de una red (NGN) v la inclusion del LRIC puro.

Asimismio, menciona gue el Costo de Capital Promedio Ponderado (en o sucesivo,
"CCPP") debe incrementarse de 7.0% a 9.0% y eltipo de cambio que debe ufilizarse es
el de la encuesta realizada por el Banco de México a especialista en economia del
sector pnvodo anade que en la Ulitima encuesta reportada el tipo de caombio esTlmodo
promedlo para el 2017 es 17.2 pesos.

Menciona Alestra que el modelo empleado por el Instituto es a fodas luces
discriminatorio, en virtud-de que promueve una asimetria que favorece el desarrollo de
una industria como es la movil, en perjuicio de ofra de igual o mayor aporiacion social
- como es la fija, generando gue 1cs resulfados del mismo no sean representativos ni
suficien’res'"borc recuperar los costos minimos.
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Senala gue entre los principales elementos discriminatorios en perjuicio del operador fijo,
destaca la discriminacion de la terminacién, valores de espectro y el criterio de que la
red fija debe aplicar el principlo de maxima eficiencia en Tecnoiogios de nueva
generacion, mientras gque a un operador m&vil no se le aplica bajo el supues’ro de aln
existen una gran cantidad de usuarios con Tecnologlo legacy.

Consideraciones del Instituto

Con relacion a la ufilizacion de un operador hipotético y la inclusion de LRIC puro, debe
decirse que dicha determinacion formd parte una disposicion de cardcter generai como
. lo es la Metodologia de Costos, la cual no puede ser modificada en una di§posicién de
carécter porﬁculo'f) como lo es la Resolucion que pone fin al presente procedimiento
administrativo; aunado a lo anterior se senala que el presen‘re prooedlmlerﬁo no tiene
\como objeto dilucidar los fundamentos y POTivos que el Ins’n’ru’ro Tomo en consideracion
para establecer dicha me’fodologld y el Modelo de Costos. R

No obstante lo anterior, respecto a los niveles gue variables como el CCPP y el fipo de
cambio deben mantener vigentes para el ano 2017, se menciona gue el lineamiento
Décimo Tercero de la Metodologia de Costos, establece que:

"DECIMO TERCERO.- |05 resultados del Modelio de Costos del Servicio de Interconexidn
relevants tendran vigencia del 1° de enero al 31 de diciembre de cada ario. Bl Instituto
Federal de Telecomunicaciones podrd actuadlizar anualmente la informacion de la
demanda de ios servicios, los precios de los insumos empleados, e Cosfo de Capifal
Promedio Ponderade y el fipe de cambio ufilizados en el Modeio de Costos del Servicio de -
Inferconexién relevante para garantizar que refleje las condiciones del mercado.”

En este sentido, el llneamiento antes cifado senala d\[_le el Insfituto podrd actualizar
anualmente ta informacién del Modelo de Costos, por lo que en apego al mismo, se
publicd en el DOF, el 3 de octubre de 2016, el Acuerdo de CTM vy Tarifas 2017, en el que
se establecio lo sigulente: '

"QUINTO.- Modelos de Costos. De con forfnidad con lo senalado en los Lineamientos Tercero
y Cuarto de la Metodologia de Costos para los servicios de conduccion de frdfico asi como |/
de transifo se empleard el enfoque de CILP puro, es asi gue el modeio de cosfos fijo (en lo
sucesivo, el "Modelo Fijo”) v el modeio de costos mévil (en o sucesivo, ef "Modelo Mavil™), se
construiran con base en este principio v de conformidad con lo descrito a lo largo del presenfe
considerando. =

Es importante m/encionar gue en jos Modelos de Costos empleados para determinar las
farifas de inferconexion aplicables durante 2017, se ha aplicado ellineamiento Décimo Tercero
de la Metodologia de Costos a efecto de acfualizar Ia Informacidn de la demanda de los

;
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servicios, los.precios de los insumos empleados, el Costo de Capifal Promedio Ponderado, la
tasa de inflacion y el tipo de cambio para garantizar que refieje las condiciones del mercado

()"

) :
Es decir, los puntos planieados por Alestra en el presente procedimiento, fueron
analizados por el Instituto como parte del procedimiento para la emision del Acuerdo
de CTM v Tarifas 2017, por lo que en los Modelos de Costos empleados parg determinar
las tarifas de interconexién aplicables durante 2017, el Instituto determind actualizar,
entre ofros, el CCPP y el tipo de cambio.

Por lo que hacée a tas diversas manifestaciones de Alestra referente a'la supuesta
discriminacion entre el-modelo mdvil con respecto dl fijo, se senala que son imprecisos
toda vez que tanto en el modelo fijo como en el modelo mévil.se utiizé una arquitectura
de red que reflejara las tecnologias modernas equivolenTeé;r esto es tecnologias
disponibles y probadas con el costo mas bajo previsto alo largo de su vida ail.

En el caso de las redes fiias se decidid modelar una red troncal basada en redes de
nueva generacion (NGN) foda vez que es la fecnologia que ufilizaria un nuevo entfrante
en el despliegue de sus redes. Que un operador que Comenzard su operacion en unos
4 o 5 afios utilizaria ‘en el despliegue de sus redes, es decir, no desplegaria una red
telefénica conmutada en la red tfroncal sino una red multiservicio NGN basada en todo
sobre IP. Lo anterior es consistente con la tecnologia utilizada en la red de transmision y
en la red de conmutacion del modelo mévil; ahora bien, por lo que hace ala capa de
radio del modelo mévil la utilizacién de la tecriologia LTE no respondia al principio de
utiiizar tecnoiogias modernas y eficientes por diversas razones como son que en el

medianc plazo se concentrardn en el fransporte de servicios mdviles de datos de alia.

velocidad: que las bandas disponibles (1.7-2.1 GHz) son menes adecuadas para
despliegues de alta coberturg, y qué? eNn consecuencia es menos probable que se
utiicen para la terminacién de grandes vollimenes de voz de telefonia mévil a corto o
mediano plazo.

Una vez analizadas las manifestaciones generales de las partes, en términos del articulo
129 de la LFTyR se procederd a resolver sobre las condiciones no convenidas.

1.- Tarifa de Interconexion

Argumentos de las partes
En la Solicitud de Resolucion, Marcatel manifiesta gue con fecha 156 de enero de 2016
solicité a Alestra se iniciaran negociaciones tendientes a acordar los términos, tarifas y
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condiciones qué’ﬁabrbn que regiry habiendo transeurrido el piazo de 60 dias que para

tal efecto la Ley sepdla sin que las parfes alcanzardn algdn acuerdo, soficita Ia

determinacion de las tarifas que las partes deberd de pagarse de manerd reciproca por
servicios de terminacion en usuarios fijos, para el peraodo comprendido entre el 1 de
enero y el 31 de diciembre de 2017,

\ .

A
Asimismo, en su esbriTp de ollego’ros, Marcate! sefidia gue su postura se encuentra
apegada a las farifas que el Instituio tenga a bien determinar mediante el resuiiade de
la metodologia para el cdlcule de costos de inferconexion que se u’ri%tzord para resclver
los desacuerdos de infterconexion que se presen‘ren respec‘rb de las oondK:lones

aplicables al ano 2017, /

Por su parte, Alestra sclicita o Ih§+iTuTo_geseéhqr el escrito de inicio de negociaciones.y
la solicitud de infervencién redlizadas por Marcatel debido a la ausencia de Litis, no
obstante agrega que en elicaso de que el Instifuto considere resolver el presente
desacuerdo, Ad Cautelam, solicita Gue la tarifa por concepto de servicios de
terminacion gque Marcatel deberd pogor a Alestra para el ano 2017 sea de $0.00308
Desos, ‘ N

-

Consideraciones del Ensﬂ’rufo

N
Para la de’rermmmon de las tarifas de m%erconemon en Ios redes publicas de

felecomunicaciones de Marcatel y Alestra, se debe conSIderqr qgue la propia LFTyR
establece el marco normativo y reguiatorio aplicable para la fjacion de las tarifas de
inferconexion,
J
A fal efecto, el arficulo 131 de la LFTyR dispone 1o siguiente:
{ '

“Arficulo 131, (...)

(.)

il \
' !

b) Para el fraﬂco que termine en Ic' red de los demds concesionarios, ia tarifa de
Inferconexion serd negociada libremente.

A Insfifuto resolverd cualquier disputa respecto de.las fardfas, féminos y/o
condiciones de los convenios de inferconexién a que se refiere el inciso b) de
aste articulo, "con base en.la metodologia de costos que determine, formnando
en cuenta los asimetias nafurcles de las redes a ser ifterconectadas, ia
participacion de mercado o cualquier otro factor, ffando las farifas, férminos
y/o condiciones en consecuencia,

Las farifas que determing el Instiiulo con base en dicha mefodologior deberar
ser transparentes, razonables Y. en su caso, asimétricas, considerands la

\
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parﬁcipocién de mercade, los horaros de congestionamiento de red, ef
volumen de frdfico u ofras que defermine ef Instifuto.

Las fanfas deberdn ser-lo suficientemente desagregadas para que el
concesionario que se Inferconecte no necesife pagar por componentes o

recursos de la red que no se requieran para gue el servicio sea suministrado,
i /

(..

En estricto cumplimiento al arficulo citado, el Instituto publicéd, en el DOF el 18 de
diciembre de 2014, la Metodologia de Cos’roé‘, misma gue establece tos principios
bdsicos gue se constituyen en reglas de cardcter general a las cuales se deberd sujetar
la.autoridad regulodora al momento de elaborar los modelos de costos que calculen las
tarifas de interconexion. '

En este orden de idecs, el arficulo 137 de la LFTyR sefdla a la letra lo siguiente:

“Articulo 137, El instituto publicard en ei Diario Oficial de la Federacion, en el
ultimo frimesire del ano, las condiciones fécnicas minimas v fas farifas que hayan
resulfado de las metodologias de costos emitidas por el instituto, mismas que
estardan vigentes en el ano calendario inmediato siguiente.”

En apego a dicha meTQdoIogl’o y en cumplimiento a lo establecido en el articulo 137, el
Instituto publicd en el DOF el 3 de octubre de 2016 el Acuerdo de CTM vy Tarifas 2017, el
cual contiene las tarifas para los Servicios de Interconexidn que han resultado de la
Metodologia de Costos, v que el Instituto utilizard para resolver los desacuerdos de

interconexion en materia de farifas aplicables del 1 de enero al 31 de diciembre del

2017.

Cabe mencionar que dichos modelos de costos se derivan de la aplicacion de una

disposicién administrativa de cardcter general como lo es 1o Metodologia de Costos, y

el procedimiento llevado a cabe para su construccidn ha sido debidamente descrito en
&l Acuerdo de CTM y Tarifas 2017,

En consecuencia, las tarifas de inferconexidn, objeto del presente procedimiente, asi
como la tasacion de las lamadas han sido debidamente publicitadas por ta autoridad
en el Acuerdo citado, mismo que al ser de conocimiento pudblico hace innecesario su
reproduoﬁéién en el cuerpo de la presente resolucion. : _
En tal virtud, la tarifa que Marcatel Y Alestra deberdn de pagarse de manerd reciproca por
los servicios de ferminacion del Servicio Local en usuarios fijos, serd la siguiente:
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a) Del 1 de enero al 31 de d;cnembre de 2017 30. 003094 pesos M.N. por mmu’ro de.

interconexion. A -
El cdlculo de las contrapresiaciones se realizard con base en la duracion real de las
lamadas, sin redondear al minuto, debiendo para tal efecto sumar la duracién de todas ‘
las lamadas completadas en el periodo de facturacidén oorrespondien’re medidas en
segundos, y multiplicar ios minutos equivalentes a d;cho suma, por la farifa
correspondients. '

Asimismo, las tarifas antericres ya incluyen el costo correspondiente a los puertos
necesarios para la interconexion,

Por. eTro ‘parte y con elfin de que los términos, condiciones y tarifas de interconexion
determinadas por este Instituto en la presente Resolucidn sean ofremdos de manera no
discriminatoria a los demds concesionarios que lo seliciten y quetequieran servicios de
inferconexion, capacidades o funciones.. similares, el Pleno del .Instifuto  estima
conveniente poner la presente Resolucidn a disposicidn de los concesionarios. Para
efectos de o anterior y en términos de lo dispuesto por los articulos 129 fraccion X, 176,
177, fraccién XV y 178 de Id LFTYR, la presente Resolucion serd inscrita en el Registro
PUblico de Telecomunicaciones a cdrgo del propio Instituto.

Lolanterior, sin perjuicio de que Marcatel y Alestra formalicen los términos, condiciones y
tarifas de interconexién que se ordenan a través de la presente Resolucion y atal efecto
suscriban el correspondiente convenio. En tal senﬂdol dichos concesionarios, conjunta o
separadaments, deberdn inscribir el convenio de interconexion en elRegistro Piblico de
Concesiones de conformidad con lo dispuesto por los articulos 128, 176 y 177, fraccion
Vil de la LFTyR.

Con base en lo anterior y con fundamento en lo dispuesto por los orﬂculos 28, parrafo
décimo guinto Y décimo sexto de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 6, fracciones IV y VI, 15, fraccién X, 17, fraccién |, 125, 128, 129, 176, 177
fraccién \/{il 312y 313 de’la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion; 32, 35,
fraccion |, 36, 38, 39, y 57 fraccién |, de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo;
197, 203, 210-A y 218 del Codigo Federal de Procedimientos Civiles; y 4 fraccion |y 6,
fraccion XXXVIE del Estatuto Orgdnico del Instituto Federal de Telecomunicaciones, el
Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones emite [os siguientes: ~ /

S
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RESOLUTIVOS

PRIMERO.- La tarifa de intérconexion que Marcatel Com, S.A. de C.V. y Alestra, S. de R.L.
de C.V. deberdn pagarse de forma reciproca por los servicios de terminacion del
Servicio Local en usuarios fljos, serd fa siguiente:

+« Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2017, $0. 003094 pesos M.N. por minuto de
Interconexién, :

La tarifa anterior ya incluye el cosio correspondiente a los pusertos necesarios para 1a
interconexion.

- Las contfraprestaciones se calculardn sumando la duraclén de todas las llamadas
completadas en el periodo de facturacion correspondiente, medidas en segundos, y
multiplicando los minutos equivalentes a dicha suma, por la farifa correspondiente.,

SEGUNDO.- Dentro de los diez (10) dics hdbiles contados a pariir del dia siguiente en que
surta efectos legales la notificacion de la presente Resolucion y con independehbic de
su obligacion de cumplir con la prestacion del servicio de inferconexion conforme a las
tarifas establecidas en la presenfe Resolucion, Marcafel Com, S.A. de C V. y Alestrq, S,
de R.L de C. V deberdn celebrar los convenios de interconexion de sus redes publicas
de felecomunicaciones conforme a los términos y condiciones determinados en el
Resolutivo PRIMERC, de la presenTe Resolucion. Celebrado el convenio Correspondlenfe
deberdn remitir conjunta‘o separadamente un ejemplar orlglncll o copia certificada del
mismo a este Instituto Federal de Telecomunicaciones, para efectos de su inscripcion en
el Registro Plblico de Telecomunicaciones, dentro de los treinta (30) dias hdbiles
siguientes a su.celebracian, de conformidad con ios articulos 128, 176y 177, fraccion Vi
delaley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion. ' '
TERCERO.- Enycumplimiento a lo dispuesto en &l arficulo 3, fraccion XV de la Ley Federal
de Procedimiento Administrativo, en relacion con los articulos 312y 313 de la Ley Federal
de Telecomunicaciones y Radiodifusion, se*hace del conocimiento de Marcatel Com,
‘S.A. de CV,, y Alestra, S. de R.L. de C.V., que la presente Resclucicn constituye un acto
administrativo definitivo y por o tanto, procede interponer ante ios Juzgados de Distrito
Especializados en Materia de Competencia Econdmica, Radiodifusion vy
Telecomunicaciones, con residencia en la Ciudad de México y Jurisdiccion territorial en
toda la Republica, el juicic de ompgro indirecto denfro del plazo de quince dias hdabiles
contado a partir de que surta efectos la notificacién de la presente Resolucién, en
términos def articulo 17 de la Ley de Amparo, Reglamentaria de los articulos 103 y 107 de
la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
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CUARTO.~ Notifiguese personalmente a los represeniantes legaies de Marcatel Com, S.A.
de C.V.y Alestra, S. de R.L de C.V., el contenido de ia presente Resolucion, en términos
de ‘lo establecido en el ariculo 129, fraccidn VIl de la ley Federal de
JTelecomunicaciones y Radiodifusion.

"~ Gabriel Oswaldo Contreras Saldivar
Comisionado Presidente

£0 Gonzdlez
Comist

nado

i - s
Mono Elena Es’rcvslio Flores . Mario Gerrmidan Fromd@v Rongel
Comisionada ' ' Comisionado

- Addifo Cuevas Teja '-Javier Judrez Mojica
Comisionado i Comisionado

La presente Resolucidon fue aprobada por el Pieno del Instituto Federal de Telecomunicacioneas en su XXXIV Sesion Ordinaric celebrada 2f

19 de octubre de 2016, por unanimidad de votes de los Comisionados Gabrlel Oswaldo Contreras Saldivar, Emesto Estrada Gonzdlez,
Adriana Sofia Labardini Inzunza, Maria Blena Estavillo:Flores, Marlo Gerrmnén Frornow Rangel, Adolfo Cusvas Taja y Javier Judrez Moejica; con
fundamento en los parrafos vigasimo, fracciones | y llI; y vigésime primero, del arficulo 28 de ia Constitucion Polffica de los Estados Unidos
Maxizanos; aticulos 7, 146 v 45 de la Ley Federal de Telecomunicacionas y Radiedifusidn; asl como en los articulos 1, 7, 8 y 12 del Estatuio
Crgdnico del Instituto Federal de Telecomunicaciones, medianie Acuerdo P/IFT/191016/540.

FI Comislonado Presidente Gabriel Oswaido Contreras Saldivar previendo su ausencia Justficada a la sesion, emitié su voto razonado por

escrifo, en téminos de los aricuios 45 tercer pamafo de la Ley Federat de Telecomunicaciones y Raciodifusion, ¥ B segundo porrcfo del
Estatuto Organico del Instituto Federal de Telec:omumcocwones
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