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Resolucion mediante la cual el Pleno del Instituto Federal de

Telecomunicaciones prorroga la vigencia de la concesion para instalar,
operar y explotar unared publicade telecomunicaciones y, en consecuencia,
se otorga una concesion Unica para uso comercial a favor de los CC. Beatriz
Eugenia Olivares Ramos y Alejandro Olivares Ramos.

Antecedentes

Primero.- Otorgamiento de la Concesion. El 18 de diciembre de 2003, la Secretaria de
Infraestructura, Comunicaciones y Transportes (Secretaria) otorgd a favor de Humberto René
Olivares Gascon un titulo de concesion para instalar, operar y explotar una red publica de
telecomunicaciones, con una vigencia de 10 (diez) afios contados a partir de su otorgamiento,
para prestar el servicio de television restringida en San Juan de la Vega, en el Estado de
Guanajuato.

Segundo.- Decreto de Reforma Constitucional. El 11 de junio de 2013 se public6 en el Diario
Oficial de la Federacion el “Decreto por el que se reforman y adicionan diversas disposiciones de
los articulos 60., 70., 27, 28, 73, 78, 94 y 105 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, en materia de telecomunicaciones”, mediante el cual se creé el Instituto Federal de
Telecomunicaciones (Instituto) como un 6rgano autbnomo que tiene por objeto el desarrollo
eficiente de la radiodifusion y las telecomunicaciones.

Tercero.- Decreto de Ley. El 14 de julio de 2014 se publicé en el Diario Oficial de la Federacién
el “Decreto por el que se expiden la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusién, y la Ley
del Sistema Publico de Radiodifusion del Estado Mexicano; y se reforman, adicionan y derogan
diversas disposiciones en materia de telecomunicaciones y radiodifusion”, mismo que entré en
vigor el 13 de agosto de 2014.

Cuarto.- Primera Prérroga de Vigencia de la Concesion. El 12 de agosto de 2014, el Instituto
otorgd a Humberto René Olivares Gascon un titulo de concesién para instalar, operar y explotar
una red publica de telecomunicaciones, derivado de la prorroga de la concesion referida en el
Antecedente Primero, cuya vigencia es de 10 (diez) afios contados a partir del 18 de diciembre
de 2013, con el gue actualmente presta el servicio de televisién restringida, cualquier servicio de
telecomunicaciones que técnicamente le permitan los medios de transmision e infraestructura de
su red y la comercializacion de la capacidad y servicios de telecomunicaciones adquiridos de
otros concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones con los que tenga celebrados los
convenios correspondientes, en la localidad de San Juan de la Vega, Municipio de Celaya, en el
Estado de Guanajuato (Concesion).

Quinto.- Estatuto Organico. El 4 de septiembre de 2014 se publicé en el Diario Oficial de la
Federacion el “Estatuto Organico del Instituto Federal de Telecomunicaciones” (Estatuto
Organico), mismo que entrd en vigor el 26 de septiembre de 2014.
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Sexto.- Solicitud de Prorroga de Vigencia. El 14 de diciembre de 2021, la albacea de la

sucesion a bienes de Humberto René Olivares Gascén presentod ante el Instituto escrito mediante
el cual solicit6 la prérroga de vigencia de la Concesion (Solicitud de Prérroga).

Séptimo.- Solicitud de Dictamen en materia de Cumplimiento de Obligaciones. Mediante
oficio IFT/223/UCS/DG-CTEL/1687/2021, notificado el 21 de diciembre de 2021 via correo
electronico, la Direcciéon General de Concesiones de Telecomunicaciones, adscrita a la Unidad
de Concesiones y Servicios del Instituto, solicité a la Unidad de Cumplimiento el dictamen relativo
al cumplimiento de obligaciones respecto a la Solicitud de Prérroga.

Octavo.- Solicitud de Opinién Técnica. Mediante oficio IFT/223/UCS/3482/2021, notificado el
22 de diciembre de 2021 via correo electrénico, el Instituto solicitd a la Secretaria la opinion
técnica correspondiente a la Solicitud de Prérroga, de conformidad con lo establecido por el
articulo 28 péarrafo décimo séptimo de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos
(Constitucion).

Noveno.- Opinion Técnica de la Secretaria. El 23 de marzo de 2022, mediante oficio 2.1.2.-
214/2022, la Direccién General de Politica de Telecomunicaciones y de Radiodifusion de la
Secretaria remitié el diverso 1.-191/2022 de fecha 23 de marzo de 2022, el cual contiene la
opinion de dicha dependencia respecto de la Solicitud de Concesion.

Décimo.- Cesion de Derechos de la Concesién. El 26 de mayo de 2022 qued6 debidamente
inscrita en el Registro Publico de Concesiones, la cesion de derechos y obligaciones de la
Concesion a favor de los CC. Beatriz Eugenia Olivares Ramos y Alejandro Olivares Ramos, con
namero de inscripcién 059240. Esta cesion se analizé considerando lo establecido por el parrafo
cuarto del articulo 110 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion (Ley).

Décimo Primero.- Dictamen en materia de Cumplimiento de Obligaciones. Mediante oficio
IFT/225/UC/0081/2022, notificado via correo electronico el 6 de junio de 2022 a la Unidad de
Concesiones y Servicios, la Unidad de Cumplimiento remitié el dictamen correspondiente a la
Solicitud de Prérroga.

En virtud de los Antecedentes referidos vy,
Considerando

Primero.- Competencia. Conforme lo dispone el articulo 28 parrafos décimo quinto, décimo
sexto y décimo séptimo de la Constitucion, el Instituto es un 6rgano autbnomo, con personalidad
juridica y patrimonio propio, que tiene por objeto el desarrollo eficiente de la radiodifusion y las
telecomunicaciones, conforme a lo dispuesto por la propia Constitucién y en los términos que fijen
las leyes, teniendo a su cargo la regulacién, promocion y supervision del uso, aprovechamiento
y explotacion del espectro radioeléctrico, las redes y la prestacion de los servicios de radiodifusion
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y telecomunicaciones, asi como del acceso a infraestructura activa, pasiva y otros insumos
esenciales, garantizando lo establecido en los articulos 60. y 70. constitucionales.

Asimismo, el Instituto es la autoridad en la materia de competencia econémica de los sectores de
radiodifusion y telecomunicaciones por lo que, entre otros aspectos, regulara de forma asimétrica
a los participantes en estos mercados con el objeto de eliminar eficazmente las barreras a la
competencia y la libre concurrencia; impondrd limites al concesionamiento y a la propiedad
cruzada que controle varios medios de comunicacion que sean concesionarios de radiodifusion
y telecomunicaciones que sirvan a un mismo mercado o zona de cobertura geogréfica,
garantizando lo dispuesto por los articulos 60. y 70. de la Constitucion.

En ese sentido, corresponde al Instituto el otorgamiento de concesiones en materia de
radiodifusion y telecomunicaciones. Por lo anterior, el Pleno del Instituto est4 facultado, conforme
a lo establecido por los articulos 15 fracciones IV y LVII, 16 y 17 fraccion | de la Ley, para resolver
sobre el otorgamiento de concesiones, asi como resolver respecto de las prérrogas, modificaciéon
o terminacion de las mismas e interpretar la Ley y demas disposiciones administrativas en materia
de telecomunicaciones y radiodifusion, en el &mbito de sus atribuciones.

Por su parte, el articulo 6 fracciones I, XVIII y XXXVIII del Estatuto Orgéanico, establece que
corresponde al Pleno del Instituto, entre otras, la atribucién de regular, promover y supervisar el
uso, aprovechamiento y explotacién eficiente del espectro radioeléctrico, los recursos orbitales,
los servicios satelitales, las redes de telecomunicaciones y la prestacién de los servicios de
radiodifusion y telecomunicaciones, asi como interpretar, en su caso, la Ley y las disposiciones
administrativas en materia de telecomunicaciones y radiodifusion en el ambito de sus
atribuciones.

Asi, conforme a los articulos 32 y 33 fraccion Il del Estatuto Organico, corresponde a la Unidad
de Concesiones y Servicios, a través de la Direccion General de Concesiones de
Telecomunicaciones, tramitar y evaluar las solicitudes de cesion, modificacién o prérroga de las
concesiones en materia de telecomunicaciones para someterlas a consideracion del Pleno.

En consecuencia, el Instituto estd facultado para otorgar concesiones en materia de
telecomunicaciones, asi como resolver respecto de la prorroga, modificacién o terminacién de las
mismas, asimismo tiene a su cargo la regulacion, promocion y supervision de las
telecomunicaciones; y la atribucion de regular, promover y supervisar el uso, aprovechamiento y
explotacion eficiente del espectro radioeléctrico, los recursos orbitales, los servicios satelitales,
las redes de telecomunicaciones y la prestacion de los servicios de radiodifusion y
telecomunicaciones. Ademas, el Instituto se encuentra facultado para interpretar la Ley y las
disposiciones administrativas en materia de telecomunicaciones y radiodifusion, en el &mbito de
sus atribuciones, por lo que el Pleno, como 6rgano maximo de gobierno y decision del Instituto,
se encuentra plenamente facultado para resolver la Solicitud de Prérroga.
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Segundo.- Marco normativo general aplicable a prérrogas de vigencia de concesiones en
materia de telecomunicaciones. El articulo Séptimo Transitorio del Decreto de Ley sefiala que
sin perjuicio de lo establecido en la Ley y en la normatividad que al efecto emita el Instituto, las
concesiones y permisos otorgados con anterioridad a la entrada en vigor del citado decreto, se
mantendran en los términos y condiciones consignados en los respectivos titulos hasta su

terminacion.

En ese sentido, resulta conveniente sefialar que la Condicién 1.3 de la Concesidn establece que
la vigencia serd de 10 (diez) afios contados a partir del 18 de diciembre de 2013 y podré ser
prorrogada en los términos que establezcan la ley y demas disposiciones reglamentarias y
administrativas aplicables. Por su parte, el ultimo parrafo de la Condicion 1.4 de dicho titulo
establece que, en el supuesto de que la legislacidn, normatividad y disposiciones administrativas,
vigentes a la fecha de otorgamiento fueran abrogadas, derogadas y/o reformadas, la Concesién
guedara sujeta a las nuevas disposiciones constitucionales, legales y administrativas aplicables,
a partir de la fecha de su entrada en vigor.

Considerando que para el caso en particular la Ley Federal de Telecomunicaciones (LFT) resulta
inaplicable, a efecto de brindar plena certeza juridica a los particulares con respecto a los tramites
de proérroga que nos ocupan, la solicitud de mérito debe analizarse con base en lo establecido
por el articulo 113 de la Ley, el cual dispone lo siguiente:

“Articulo 113. La concesion Unica podra prorrogarse por el Instituto, siempre y cuando el concesionario
lo hubiere solicitado dentro del afio previo al inicio de la Gltima quinta parte del plazo de vigencia de la
concesion, se encuentre al corriente en el cumplimiento de las obligaciones establecidas en la Ley y
demas disposiciones aplicables, asi como en su titulo de concesion y acepte, previamente, las nuevas
condiciones que, en su caso, se establezcan. El Instituto resolvera lo conducente dentro de los ciento
ochenta dias habiles siguientes a la presentacion de la solicitud.

En caso de que el Instituto no resuelva en el plazo sefalado en el parrafo anterior, se entendera
prorrogada la concesion tnica”.

Si bien es cierto que el citado articulo Unicamente sefiala a las concesiones Unicas como
susceptibles de prérroga de su vigencia, esto no debe entenderse en el sentido de que las
concesiones de redes de publicas de telecomunicaciones escapan del alcance del supuesto
normativo contenido en dicho precepto legal. Considerar que el marco juridico actual no
contempla a los concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones, conllevaria a la
interpretacion de que los mismos no se encuentran regulados por el actual marco normativo.

En efecto, la LFT en su articulo 3 fraccion X establecia que las redes publicas de
telecomunicaciones eran aquellas a través de las cuales se explotaban comercialmente servicios
de telecomunicaciones, en tanto que el articulo 3 fraccion LVIII de la Ley define a la red publica
de telecomunicaciones como aquella a través de la cual se explotan comercialmente servicios de
telecomunicaciones, definicion que es exactamente idéntica a la establecida por la LFT.

Péagina 4 de 18



l . ft

INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES
Por otro lado, no debe pasarse por alto que los servicios de telecomunicaciones que se prestan
al amparo de las concesiones son servicios publicos de interés general en virtud de lo sefalado

en el articulo 60. Apartado B fraccién Il de la Constitucién, por lo que el Estado debe garantizar
que los mismos sean prestados, entre otras, en condiciones de competencia y continuidad.

En ese sentido, la Ley, al definir a la concesion Unica, sefiala que es el acto administrativo
mediante el cual el Instituto confiere el derecho para prestar de manera convergente todo tipo de
servicios publicos de telecomunicaciones o radiodifusion.

Por tal motivo, como ya lo ha sefialado el Pleno en ocasiones anteriores, para el caso de
solicitudes de prorroga de vigencia de concesiones de redes publicas de telecomunicaciones que
el Instituto resuelva de manera favorable, la regla general implicaria, como consecuencia, el
otorgamiento de una concesién Unica.

Es por ello que, de resolverse de manera favorable la Solicitud de Prérroga, debe observarse el
actual régimen de concesionamiento previsto en la Ley, el cual en su articulo 66 sefiala que se
requerira concesion Unica para prestar todo tipo de servicios publicos de telecomunicaciones y
radiodifusion. Asimismo, la fraccion | del articulo 67 de la Ley establece que la concesién Unica
serd para uso comercial, cuando ésta confiera el derecho para prestar servicios publicos de
telecomunicaciones y de radiodifusién con fines de lucro utilizando una red publica de
telecomunicaciones, como es el caso que nos ocupa.

Derivado de lo anterior, se concluye que las concesiones de redes publicas de
telecomunicaciones son susceptibles de ser prorrogadas, siempre que se actualicen las hipétesis
normativas previstas en el articulo 113 de la Ley.

En suma, el citado articulo 113 de la Ley prevé que para el otorgamiento de prérrogas de
concesiones en materia de telecomunicaciones es necesario que el concesionario: (i) lo hubiere
solicitado dentro del afio previo al inicio de la Ultima quinta parte del plazo de vigencia de la
concesion; (ii) se encuentre al corriente en el cumplimiento de las obligaciones establecidas en
la Ley y demas disposiciones aplicables; asi como en su titulo de concesion, y (iii) acepte
previamente las nuevas condiciones que, en su caso, se establezcan.

Finalmente, cabe destacar que para este tipo de solicitudes debe acatarse el requisito de
procedencia establecido en el articulo 174-B fraccién | inciso b) de la Ley Federal de Derechos,
gue establece la obligacion a cargo del solicitante de la prérroga de vigencia de concesion en
materia de telecomunicaciones, de pagar los derechos por el tramite relativo al estudio y, en su
caso, expedicion de titulo o prérroga de la concesion.

Tercero.- Andlisis de la Solicitud de Prérroga. Por lo que hace al primer requisito sefialado en
el articulo 113 de la Ley, los CC. Beatriz Eugenia Olivares Ramos y Alejandro Olivares Ramos
cuentan con un plazo de un afio para la presentacion de su solicitud ante este Instituto, previo al
inicio de la ultima quinta parte de la vigencia de la concesion que se desee prorrogar.
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Con base en lo anterior y considerando la vigencia de la Concesion se tienen los siguientes plazos
para la presentacién de la Solicitud de Prorrogay la fecha en que fue exhibida ante el Instituto:

Vigencia de |a Concesién |niCi0 del Término del Fecha de
Concesionarios Cobertura plazo parala plazo parala | presentacion
Afios Inicio Término | Presentacion | presentacion | delasolicitud
de laprérroga | delaprérroga | de prérroga
Beatriz Eugenia San Juan de la Vega,
Olivares Ramos y | Municipio de Celaya, | 1 (jiez) | 1g.dic-13 | 18-dic-23 |  17-dic-20 17-dic-21 14-dic-21
Alejandro Olivares en el Estado de
Ramos Guanajuato

De la informacién que se muestra en el cuadro anterior, se aprecia que la Solicitud de Prérroga
se present6 dentro del periodo establecido en la Ley, es decir, la peticion se recibidé dentro del
afio con que cuenta para realizarla, por lo que, se encuentra cumplido el requisito de temporalidad
establecido en la Ley.

Por lo que hace al segundo requisito de procedencia establecido en el articulo 113 de la Ley que
sefiala que el concesionario debe encontrarse al corriente en el cumplimiento de las obligaciones
establecidas en la Ley y demas disposiciones aplicables, asi como del titulo de concesién que se
pretende prorrogar, la Direccion General de Concesiones de Telecomunicaciones, mediante
oficio IFT/223/UCS/DG-CTEL/1687/2021, notificado el 21 de diciembre de 2021 via correo
electrénico, solicité a la Unidad de Cumplimiento informara si el concesionario se encontraba al
corriente en el cumplimiento de las obligaciones y condiciones relacionadas con su titulo de
concesiéon y demas ordenamientos aplicables.

En respuesta a dicha peticion, la Unidad de Cumplimiento, con oficio IFT/225/UC/0081/2022,
notificado el 6 de junio de 2022 via electrénica, informd, entre otros aspectos, lo siguiente:

“IT..]
e) Dictamen

De la supervisién a las constancias que integran el expediente abierto a nombre del CONCESIONARIO,
asi como de la informacion proporcionada por la DG-VER, la DG-SAN y la DG-AMCA, se concluye lo
siguiente:

Del analisis del titulo de concesién asociado al expediente 02/0768, integrado por la DG-ARMSG de
este Instituto a nombre del CONCESIONARIO, se desprende que, previo a la solicitud correspondiente,
el concesionario se encontré al corriente de las obligaciones gue tiene a su cargo! y que le son
aplicables conforme a su titulo de concesion para instalar, operar y explotar una red publica de
telecomunicaciones y demas disposiciones legales, reglamentarias y administrativas aplicables.

Ahora bien, de la supervisién realizada al cumplimiento de obligaciones del CONCESIONARIO, se
advirtieron incumplimientos y presentaciones extemporaneas de las obligaciones que se precisan a
continuacion:

1Atendiendo al criterio contenido en el oficio CFT/P/D01/CGCJ/344/12, emitido por la Coordinacion General de Consultoria Juridica de la entonces
Comision Federal de Telecomunicaciones, toda vez que cuenta con la Ultima garantia exigible en el periodo de revision.
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Incumplimientos

Fecha del término para P Fecha de
Fecha de notificacion Iy
Precepto presentar la . presentacion de la
" ., de los oficios ) L
informacion informacion

Condicion 6.1

Garantia Oficio de requerimiento

Titulo de concesién 9 febrero de 2022
- No presentd
Afio 2017 32 !3;(')02%01;7 Oficio de prérroga
Afio 2018 Jut 1 de marzo de 2022
= 1 julio 2019
Afo 2019 17 julio 2020
Afio 2020 !

Cumplimientos extemporaneos
Fecha del término para Fecha de

Fecha de notificacion s
Precepto presentar la . presentacion de la
de los oficios

informacion informacion

Oficio de requerimiento

Condicion 6.1 9 febrero de 2022

Garantia

Titulo de concesién 30 junio 2021 Oficio de prérroga 3 de marzo de 2022

Afio 2021 1 de marzo de 2022

Por lo anterior, la DG-SUV remitir4 la propuesta de inicio de procedimiento sancionatorio por los
incumplimientos y las presentaciones extemporaneas de las obligaciones que correspondan.

[..]” (Sic).

Por lo anterior, considerando lo informado por la Unidad de Cumplimiento, del referido dictamen
se desprende que, previo a la Solicitud de Prérroga, el concesionario se encontré al corriente en
el cumplimiento de las obligaciones que tiene a su cargo y que le son aplicables conforme a la
Concesion y diversas disposiciones legales, reglamentarias y administrativas.

Adicionalmente, si bien se detecto el incumplimiento relativo a la omision de la presentacion de
las garantias correspondientes a los ejercicios 2017, 2018, 2019 y 2020, asi como el
incumplimiento extemporaneo de la citada obligacién por lo que hace al ejercicio 2021, en el
citado dictamen se advierte que la Direccion General de Supervision remitird la propuesta de
inicio de procedimiento sancionatorio por tales incumplimientos y la citada presentacion
extemporanea.

Por otro lado, del analisis a los incumplimientos mencionados, se concluye que corresponden a
obligaciones de tipo documental, por lo que las omisiones en comento no se encuentran
relacionadas directamente con la prestacion de los servicios concesionados, es decir, no se
considera que éstos pongan en riesgo la prestacion de los mismos.

Esto se confirma al observar que el actual régimen de concesionamiento ya no contempla la

presentacion periddica de la garantia, como parte de las obligaciones establecidas en la
concesion Unica para uso comercial.
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Bajo este contexto, tales omisiones no constituyen un impedimento para que el Pleno del Instituto
favorezca al solicitante con la prérroga de vigencia de la Concesién, toda vez que se tratan de
obligaciones rectificables por parte del concesionario, por lo que si su inobservancia motivase la
negativa de la solicitud de referencia resultaria en una consecuencia desmedida, pues el objeto
de la Concesion es la prestacién de un servicio de interés general en condiciones de continuidad,

caracter inherente al servicio de telecomunicaciones en términos del articulo 6° constitucional.

Lo anterior, independientemente del ejercicio de las facultades de verificacion y sancion que
pudieran corresponder por los incumplimientos detectados.

Por lo que hace al tercer requisito de procedencia establecido por el articulo 113 de la Ley, el cual
establece que el concesionario debera aceptar las nuevas condiciones que establezca el propio
Instituto, se considera que tendra que recabarse de los CC. Beatriz Eugenia Olivares Ramos y
Alejandro Olivares Ramos su conformidad y total aceptacion respecto de las nuevas condiciones
que se estableceran en el titulo de concesion Unica que en su caso se otorgue, previo a la entrega
de dicho instrumento.

En este sentido, se estima conveniente que, en el supuesto de que en la presente Resolucion se
autorice la prérroga de la Concesion, ésta debera estar sujeta a la condicion suspensiva relativa
a que los CC. Beatriz Eugenia Olivares Ramos y Alejandro Olivares Ramos acepten las
condiciones del nuevo titulo de concesiéon unica. Para tal efecto, la Unidad de Concesiones y
Servicios debera someter a consideracion de éstos el proyecto de titulo de concesién Unica, con
la finalidad de recabar su aceptacion.

Lo anterior, en el entendido que, de no recibirse la aceptacion lisa y llana correspondiente por
parte de los CC. Beatriz Eugenia Olivares Ramos y Alejandro Olivares Ramos, la prérroga que
en su caso se emita en la presente Resolucién no surtira efectos.

De igual manera, en la Solicitud de Prérroga se adjunt6 la factura con nimero 210020505, por
concepto del estudio de la Solicitud de Prérroga, de conformidad con el articulo 174-B fraccién |
inciso b) de la Ley Federal de Derechos vigente.

Finalmente, en relacién con lo sefialado en el articulo 28 parrafo décimo séptimo de la
Constitucion, a través del oficio IFT/223/UCS/3482/2021, notificado via correo electrénico el 22
de diciembre de 2021, el Instituto solicitd a la Secretaria opinion técnica correspondiente a la
Solicitud de Prorroga. Al respecto, el 23 de marzo de 2022, mediante oficio 2.1.2.-214/2022, la
Direccion General de Politica de Telecomunicaciones y de Radiodifusién de la Secretaria notificd
el diverso 1.-191/2022, mediante el cual dicha dependencia emitié la opinion técnica sin formular
objecion alguna respecto a la Solicitud de Prorroga.

Derivado de lo anterior, la Direccion General de Concesiones de Telecomunicaciones concluy6
gue la Solicitud de Prérroga cumple con los requisitos establecidos en las disposiciones legales,
reglamentarias y administrativas aplicables en materia de telecomunicaciones, por lo que este
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Pleno considera procedente autorizar la prorroga solicitada y, para dichos efectos, otorgar una

concesién Unica para uso comercial a los CC. Beatriz Eugenia Olivares Ramos y Alejandro
Olivares Ramos.

Por lo anterior, con fundamento en los articulos 28 parrafos décimo quinto, décimo sexto y décimo
séptimo de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; Sexto y Séptimo
Transitorios del “Decreto por el que se reforman y adicionan diversas disposiciones de los
articulos 6o0., 70., 27, 28, 73, 78, 94 y 105 de la Constituciéon Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, en materia de telecomunicaciones”, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el
11 de junio de 2013; Sexto y Séptimo Transitorios del “Decreto por el que se expiden la Ley
Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusién, y la Ley del Sistema Publico de Radiodifusion
del Estado Mexicano; y se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones en materia de
telecomunicaciones y radiodifusion”, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 14 de julio
de 2014, 2, 6, fraccion IV, 15, fracciones IV y LVII, 16, 17, fraccion |, 66, 67, fraccion |, 68, 72 y
113 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion; 35, fraccién I, 36, 38, 39 y 57,
fraccion | de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo; y 1, 6, fracciones | y XXXVIII, 32y
33, fraccion I, del Estatuto Organico del Instituto Federal de Telecomunicaciones, el Pleno de
este Instituto expide la siguiente:

Resolucion

Primero.- Se autoriza la prorroga de vigencia de la concesion para instalar, operar y explotar una
red publica de telecomunicaciones otorgada a favor de los CC. Beatriz Eugenia Olivares Ramos
y Alejandro Olivares Ramos el 12 de agosto de 2014. Para tal efecto, el Instituto Federal de
Telecomunicaciones otorgara un titulo de concesion Unica para uso comercial, en favor de los
CC. Beatriz Eugenia Olivares Ramos y Alejandro Olivares Ramos, con una vigencia de 30 (treinta)
afios contados a partir del 19 de diciembre de 2023, con cobertura nacional y con el que podra
prestar cualquier servicio de telecomunicaciones y de radiodifusion que sea técnicamente factible.

A fin de que el Instituto Federal de Telecomunicaciones expida el titulo de concesion sefalado
en el parrafo anterior, los CC. Beatriz Eugenia Olivares Ramos y Alejandro Olivares Ramos
deberan aceptar, previamente y de manera expresa, las nuevas condiciones que al efecto se le
establezcan, de conformidad con lo dispuesto por el Resolutivo Segundo de la presente
Resolucion.

Segundo.- Se instruye a la Unidad de Concesiones y Servicios a hacer del conocimiento de los
CC. Beatriz Eugenia Olivares Ramos y Alejandro Olivares Ramos el contenido de la presente
Resolucion, asi como las nuevas condiciones establecidas en el proyecto de titulo de concesion
a que se refiere el Resolutivo Primero y que forma parte integral de la presente Resolucion, a
efecto de recabar en un plazo no mayor a 30 (treinta) dias habiles, contados a partir del dia
siguiente a aquél en que surta efectos la notificacidn respectiva, su aceptacion expresa e
indubitable de las nuevas condiciones.
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En caso de que no se reciba la aceptacion referida por parte de los CC. Beatriz Eugenia Olivares

Ramos y Alejandro Olivares Ramos dentro del plazo establecido, la presente Resolucién quedara
sin efectos y, en consecuencia, se tendra por negada la prérroga de vigencia solicitada.

Tercero.- Una vez satisfecho lo establecido en los Resolutivos Primero segundo parrafo y
Segundo, el Comisionado Presidente del Instituto Federal de Telecomunicaciones, con base en
las facultades que le confiere el articulo 14 fraccién X del Estatuto Organico, suscribird el titulo
de concesion que se otorgue con motivo de la presente Resolucién.

Concluido lo anterior, se instruye a la Unidad de Concesiones y Servicios a notificar a los CC.
Beatriz Eugenia Olivares Ramos y Alejandro Olivares Ramos, de ser el caso, el titulo de
concesion Unica para uso comercial a que se refiere la presente Resolucion.

Cuarto.- Inscribase en el Registro Publico de Concesiones el titulo de concesion Unica para uso
comercial que en su caso se otorgue, una vez que sea debidamente entregado a los interesados.

Javier Juarez Mojica
Comisionado Presidente*

Arturo Robles Rovalo So6stenes Diaz Gonzalez
Comisionado Comisionado

Ramiro Camacho Castillo
Comisionado

Resolucion P/IFT/170822/448, aprobada por unanimidad en la XVII Sesion Ordinaria del Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones, celebrada
el 17 de agosto de 2022.

Lo anterior, con fundamento en los articulos 28, parrafos décimo quinto, décimo sexto y vigésimo, fraccion | de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 7, 16, 23, fraccion | y 45 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusién, y 1, 7, 8 y 12 del Estatuto Orgéanico del Instituto
Federal de Telecomunicaciones.

*En suplencia por ausencia del Comisionado Presidente del Instituto Federal de Telecomunicaciones, suscribe el Comisionado Javier Juarez Mojica, con
fundamento en el articulo 19 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion.
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Titulo de concesion Unica para uso comercial que otorga el Instituto Federal
de Telecomunicaciones para prestar servicios publicos de
telecomunicaciones y radiodifusion, a favor de los CC. Beatriz Eugenia
Olivares Ramos y Alejandro Olivares Ramos, de conformidad con los
siguientes:

Antecedentes

El 14 de diciembre de 2021, la albacea de la sucesion a bienes de Humberto René Olivares
Gascon presentd la solicitud de prérroga de vigencia del titulo de concesién para instalar,
operar y explotar una red publica de telecomunicaciones otorgado el 12 de agosto de 2014,
con una vigencia de 10 (diez) afios contados a partir del 18 de diciembre de 2013.

El 26 de mayo de 2022 quedd debidamente inscrita en el Registro Publico de Concesiones,
la cesion de derechos y obligaciones de la Concesién a favor de los CC. Beatriz Eugenia
Olivares Ramos y Alejandro Olivares Ramos, con numero de inscripcion 059240. Esta
cesion se analiz6 considerando lo establecido por el parrafo cuarto del articulo 110 de la
Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion.

. El Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones, mediante Resolucion
de fecha , determiné autorizar la prérroga de vigencia
de la concesién de los CC. Beatriz Eugenia Olivares Ramos y Alejandro Olivares Ramos,
sujeta a la aceptacién de las condiciones contenidas en el presente titulo.

Asimismo, acordé que el Comisionado Presidente del Instituto Federal de
Telecomunicaciones, con base en las facultades que le confiere el articulo 14 fraccion X del
Estatuto Organico, suscribiera el titulo de concesioén Unica que se otorgue con motivo de la
prérroga de la concesion de los CC. Beatriz Eugenia Olivares Ramos y Alejandro Olivares
Ramos.

[ll.  En cumplimiento a lo resuelto por el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones en

la Resolucion , la Unidad de Concesiones y Servicios con fecha
de 20__, sometid a consideracion de los CC. Beatriz Eugenia Olivares
Ramos y Alejandro Olivares Ramos el proyecto de titulo de concesién Unica, a efecto de
recabar de éstos, en su caso, el total apego y conformidad al mismo.

Por su parte, mediante escrito recibido en el Instituto Federal de Telecomunicaciones el
de 20__, los CC. Beatriz Eugenia Olivares Ramos y Alejandro Olivares
Ramos manifestaron su conformidad y total aceptacion al proyecto de titulo de concesion
Unica sefialado en el parrafo inmediato anterior.
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Derivado de lo anterior y con fundamento en lo dispuesto por los articulos 28 parrafos décimo
quinto, décimo sexto y décimo séptimo de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 1, 2, 3, 4, 5, 7, 15 fraccion IV, 16, 17 fraccion |, 66, 67 fraccién |, 68, 71, 72y 74 de la
Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion; y 1, 4 fraccion Il, 14 fraccion X del Estatuto
Organico del Instituto Federal de Telecomunicaciones, se expide el presente titulo de concesion
Unica para uso comercial sujeto a las siguientes:

Condiciones

Disposiciones Generales

1. Definicion de términos. Para los efectos del presente titulo, se entendera por:

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

Concesion unica: La presente concesion Unica para uso comercial que otorga el
Instituto.

Concesionario: Persona fisica o moral, titular de la presente Concesion unica.
Instituto: El Instituto Federal de Telecomunicaciones.
Ley: La Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion.

Servicios: Los servicios publicos de telecomunicaciones y radiodifusion que preste
el Concesionario al amparo de la presente Concesién Unica.

Suscriptor: Persona fisica o moral que celebra un contrato con el Concesionario por
virtud del cual le son prestados los servicios de telecomunicaciones.

Usuario final: Persona fisica o moral que utiliza un servicio de telecomunicaciones
como destinatario final.

2. Domicilio convencional. El Concesionario sefiala como domicilio para oir y recibir todo
tipo de notificaciones y documentos, el ubicado en: Calle Presa de las Virgenes nimero
115, despacho 1, Colonia Irrigacion, C.P. 11500, Demarcacion Territorial Miguel Hidalgo,
Ciudad de México.

En caso de que el Concesionario cambie el domicilio para oir y recibir notificaciones a que
se refiere el parrafo anterior, debera hacerlo del conocimiento del Instituto con una
antelacién de cuando menos 15 (quince) dias naturales previamente a tal evento, sin
perjuicio que las notificaciones se sigan practicando durante ese periodo en el domicilio
mencionado en el primer péarrafo de esta Condicion.
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Uso de la Concesién unica. La Concesién Unica se otorga para uso comercial y confiere
el derecho para prestar todo tipo de servicios publicos de telecomunicaciones y de
radiodifusion con fines de lucro, a través de la infraestructura asociada a una red publica de
telecomunicaciones o estaciones de radiodifusion, en los términos y condiciones que se

describen en el presente titulo.

La prestacion de los servicios publicos de telecomunicaciones y/o radiodifusion objeto del
presente titulo, asi como la instalacion, operacion y explotacion de la infraestructura
asociada a los mismos, deberd sujetarse a la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, a los tratados internacionales de los que el Estado Mexicano sea parte, leyes,
reglamentos, decretos, reglas, planes técnicos fundamentales, disposiciones técnicas,
Normas Oficiales Mexicanas, normas técnicas, lineamientos, resoluciones, acuerdos,
circulares y demas disposiciones administrativas de caracter general, asi como a las
condiciones establecidas en este titulo.

En el supuesto de que la legislacion y/o disposiciones administrativas, vigentes a la fecha
de notificacion del presente titulo fueran abrogadas, derogadas y/o reformadas, la presente
Concesion Unica quedara sujeta a las disposiciones legales y administrativas aplicables que
las sustituyan, a partir de su entrada en vigor.

Sera causal de revocacién de la Concesion Unica la violacién a lo dispuesto por el segundo
parrafo del articulo 16 de la Ley de Asociaciones Religiosas y Culto Publico.

Registro de servicios. La Concesién Unica autoriza la prestacion de cualquier servicio
publico de telecomunicaciones y/o radiodifusibn que técnicamente sea factible de ser
prestado, considerando la infraestructura requerida, asi como los medios de transmision
propios o de terceros con los que cuente el Concesionario de conformidad con la Ley.

En caso de que el Concesionario requiera utilizar bandas de frecuencias del espectro
radioeléctrico distintas a las de uso libre, o en su caso, recursos orbitales, debera obtenerlos
conforme a los términos y modalidades establecidos en la Ley, considerando que el uso,
aprovechamiento o explotacion de bandas de frecuencias deberéa realizarse de conformidad
con lo establecido en el Cuadro Nacional de Atribucion de Frecuencias y demas
disposiciones legales, reglamentarias y administrativas aplicables.

El Concesionario debera presentar para inscripcion en el Registro Publico de Concesiones
cada servicio publico de telecomunicaciones y/o de radiodifusién que pretenda prestar, y
que sea diferente a los servicios que se describen en las caracteristicas generales del
proyecto a que se refiere la Condicién 6 del presente titulo.

Dicha inscripcion deberd realizarse previamente al inicio de operaciones del servicio publico
de telecomunicaciones y/o radiodifusion de que se trate, adjuntando para tal efecto, las
caracteristicas generales del proyecto respectivo, la descripcion de la infraestructura a
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utilizar y, tratdndose de servicios de radiodifusion, en su caso, acompafar la opinién
favorable de la Comision Nacional de Inversiones Extranjeras.

Vigencia de la Concesion. La Concesién Unica para uso comercial tendra una vigencia de
30 (treinta) aflos contados a partir del 19 de diciembre de 2023 y podra ser prorrogada
conforme a lo dispuesto en la Ley.

Caracteristicas Generales del Proyecto. ElI Concesionario continuard prestando el
servicio de television restringida, cualquier servicio de telecomunicaciones que
técnicamente le permitan los medios de transmision e infraestructura de su red y la
comercializaciéon de la capacidad y servicios de telecomunicaciones adquiridos de otros
concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones con los que tenga celebrados los
convenios correspondientes, en la localidad de San Juan de la Vega, Municipio de Celaya,
en el Estado de Guanajuato.

El Concesionario debera presentar para inscripcion en el Sistema Nacional de Informacion
de Infraestructura, la informacién relativa a la infraestructura activa, infraestructura pasiva,
medios de transmision, derechos de via y demdas caracteristicas de las redes de
telecomunicaciones y/o de las estaciones de radiodifusion que utilice para la prestacion de
los servicios publicos respectivos, conforme a los “Lineamientos para la entrega, inscripcion
y consulta de informacion para la conformacion del Sistema Nacional de Informacién de
Infraestructura”, emitidos por el Pleno del Instituto el 21 de agosto de 2019, o aquellos que
los sustituyan.

Programas y compromisos de inversién, calidad, de cobertura geogréfica,
poblacional o social, de conectividad en sitios publicos y de contribucién a la
cobertura universal. El Concesionario debera cumplir con los siguientes:

7.1. Programas de cobertura social, poblacional, conectividad en sitios publicos y
contribucion a la cobertura universal. Con la finalidad de salvaguardar el acceso
universal a los servicios de telecomunicaciones, el Instituto podra concertar la
ejecucion de programas de cobertura social, poblacional y conectividad en sitios
publicos que seran obligatorios para el Concesionario, atendiendo a la demanda de
los servicios publicos que preste y considerando las propuestas que formule
anualmente la Secretaria de Infraestructura, Comunicaciones y Transportes.

7.2. Compromisos de Inversion. El Concesionario se compromete a realizar todas las
inversiones necesarias, para que los servicios publicos de telecomunicaciones y/o
radiodifusion que se provean al amparo del presente titulo, se presten de manera
continua, eficiente y con calidad.

7.3. Compromisos de Calidad. El Concesionario deberd cumplir con los pardmetros de
calidad que al efecto establezcan las disposiciones legales, reglamentarias o
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administrativas aplicables, respecto de los servicios publicos que preste al amparo de
la presente Concesidn Unica para uso comercial.

Sin perjuicio de lo anterior, el Concesionario debera respetar los parametros de
calidad que hubiere ofrecido contractualmente a sus Usuarios finales o bien,
comprometidos para sus audiencias con respecto a los servicios publicos que preste,
los cuales no podran ser inferiores, en su caso, a los parametros que establezcan las
disposiciones aplicables.

Compromisos de Cobertura. La presente Concesion Unica habilita a su titular a
prestar servicios publicos de telecomunicaciones y/o radiodifusion en el territorio
nacional, observando en todo momento las restricciones inherentes al uso,
aprovechamiento y explotacion del espectro radioeléctrico, en términos de las
concesiones correspondientes.

No discriminacion. En la prestacion de los servicios publicos de telecomunicaciones y/o
radiodifusion queda prohibido establecer privilegios o distinciones que configuren algun tipo
de discriminacién y, tratandose de personas fisicas, estara prohibida toda discriminacion
motivada por origen étnico o nacionalidad, género, edad, discapacidades, condicion social,
condiciones de salud, religion, opiniones, preferencias sexuales, el estado civil o cualquier
otra que atente contra la dignidad humana y tenga por objeto anular o0 menoscabar los
derechos y libertades de las personas.

Prestacion de los servicios publicos a través del agente econdmico del que forma
parte el concesionario. Previa autorizacion del Instituto, el Concesionario podra prestar
los servicios publicos que ampara la Concesion Unica para uso comercial a través de
quienes conformen el agente econémico del que forma parte el Concesionario. En todo
momento, el Concesionario sera el responsable ante el Instituto o cualquier autoridad
competente, por el incumplimiento de las obligaciones y el ejercicio de los derechos
contenidos en el presente titulo, asi como de la prestacion de los servicios publicos
concesionados frente a los Usuarios finales, Suscriptores o audiencias.

Lo anterior, sin perjuicio de que los Usuarios finales, Suscriptores o audiencias puedan
exigir responsabilidad o el debido cumplimiento a quienes conforman el agente econémico
respecto a la prestacion de los servicios publicos concesionados.

Asimismo, el Concesionario no podra evadir ninguna obligacion relacionada con el presente
titulo, como consecuencia de la prestacion de servicios a través de quienes conformen el
agente econdémico de quien forme parte.

Cddigo de Practicas Comerciales. ElI Concesionario deberd publicar en su pagina de
Internet o en su caso, proporcionar a sus Usuarios finales o Suscriptores, una copia del
Cddigo de Practicas Comerciales, el cual establecera claramente todos los procedimientos

Péagina 15 de 18



l . ft
INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES
de atencion a clientes, incluyendo aquellos relativos a aclaraciones, reportes de fallas,

cancelaciones, bonificaciones, reembolsos, reemplazo de equipo, mediacién en caso de
controversias y debera contener, ademas, la siguiente informacion:

10.1. Descripcion de los Servicios que preste;

10.2. Formas y tiempos de medicion, tasacion, facturacion y procedimientos de cobranza
de los Servicios;

10.3. Niveles y compromisos de calidad que ofrece en cada uno de los Servicios que presta;

10.4. Teléfonos, correos y ubicacion de centros de atencidn a clientes, a efecto de contactar
con su sistema de aclaraciones, quejas y reparaciones, el cual debera estar en
funcionamiento las 24 (veinticuatro) horas del dia, los 365 (trescientos sesenta y
cinco) dias del afio, sin perjuicio de otros medios de atencion a clientes;

10.5. Plazos méximos de los procedimientos y solucibn de aclaraciones, quejas,
reparaciones y de realizacion de las bonificaciones correspondientes;

10.6. En caso de cambio de paquete o servicio, la forma en que se le entregara al Usuario
final o Suscriptor el comprobante del mismo o el huevo contrato, y

10.7. Politica de cancelacién de servicios, sin perjuicio de que el Usuario final o Suscriptor
liguide los adeudos acumulados. En este sentido, las cancelaciones deberan
realizarse sin costo extra para el Usuario final o Suscriptor y no podra recibir trato
discriminatorio con respecto a otros Usuarios finales o Suscriptores que solicitan otro
tipo de servicios.

El Cdadigo de Préacticas Comerciales no deberd contener obligaciones a cargo del
Suscriptor o el Usuario final que no estén incluidas expresamente en el contrato de
prestacion de servicios.

El Concesionario debera tener a disposicion del Instituto el Cédigo de Practicas
Comerciales cuando éste lo requiera.

Poderes. En ningln caso, el Concesionario podra otorgar poderes y/o mandatos generales
0 especiales para actos de dominio con caracter de irrevocables, que tengan por objeto o
hagan posible al apoderado o mandatario el ejercicio de los derechos y obligaciones del
presente titulo.

Gravdmenes. Cuando el Concesionario constituya algun gravamen sobre la Concesion
Unica o los derechos derivados de ella, debera solicitar la inscripcion de los instrumentos
publicos respectivos en el Registro Publico de Concesiones, a mas tardar dentro de los 60
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13.

14.

15.

(sesenta) dias naturales siguientes a la fecha de su constitucion; dicho registro procedera
siempre y cuando el gravamen constituido no vulnere ninguna ley u otras disposiciones
reglamentarias y administrativas aplicables.

Asimismo, el instrumento publico en el que conste el gravamen debera establecer
expresamente que la ejecucion del mismo, en ningln caso, otorgara el caracter de
concesionario al acreedor y/o a un tercero, por lo que se requerira que el Instituto autorice
la cesidn de derechos en los términos que disponga la Ley, para que la Concesion Unica le
sea adjudicada, en su caso, al acreedor y/o a un tercero.

Programacion dirigida a nifias, nifios y adolescentes. De conformidad con lo establecido
en el articulo 68 de la Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes
respecto a la programacion dirigida a nifias, nifios y adolescentes, el Concesionario debera
abstenerse de difundir o transmitir informacion, imagenes o audios que afecten o impidan
objetivamente el desarrollo integral de nifias, nifios y adolescentes, o que hagan apologia
del delito, en contravencion al principio de interés superior de la nifiez.

Verificacion y Vigilancia

Informacion. El Concesionario estara obligado a permitir a los verificadores del Instituto, el
acceso al domicilio de la empresa e instalaciones, asi como a otorgarles todas las
facilidades para el ejercicio de sus funciones y proporcionar la informacién y documentacién
que requieran, incluidos los acuerdos y contratos realizados con terceros que estén
relacionados con el objeto de la Concesién Unica.

El Concesionario estara obligado, cuando asi se lo requiera el Instituto, a proporcionar la
informacién contable, operativa, econdmica, en su caso, por servicio, tipo de cliente, region,
funcién y componentes de sus redes y demas infraestructura asociada, o por cualquier otra
clasificacion que se considere necesaria que permita conocer la operacion y explotacion de
los servicios publicos que se presten al amparo del titulo, asi como la relativa a la topologia
de su red, estaciones de radiodifusion, o infraestructura asociada, incluyendo capacidades,
caracteristicas y ubicacion de los elementos que las conforman o toda aquella informacién
que le permita al Instituto conocer la operacion, produccién y explotacién de los servicios
de telecomunicaciones y de radiodifusion.

Informacién Financiera. El Concesionario debera:

15.1. Poner a disposicion del Instituto y entregar cuando éste lo requiera, en los formatos
gue determine, sus estados financieros anuales desglosados por servicio y por area
de cobertura, asi como los estados financieros anuales correspondientes a cada
persona quienes conformen el agente econdmico al cual pertenezca el
Concesionario, en caso de que preste los servicios publicos a través de alguna de
ellas.
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15.2. Presentar al Instituto sus estados financieros auditados cuando el Concesionario se
encuentre asi obligado, de conformidad con lo dispuesto en el Cédigo Fiscal de la
Federacion. Lo anterior debera verificarse a mas tardar el 30 de junio de cada afio.

Jurisdiccién y competencia

16. Jurisdiccion y competencia. Para todo lo relativo a la interpretacién y cumplimiento del
presente titulo, salvo lo que administrativamente corresponda resolver al Instituto, el
Concesionario debera someterse a la jurisdiccion de los Juzgados y Tribunales Federales
Especializados en Competencia Econémica, Radiodifusion y Telecomunicaciones ubicados
en la Ciudad de México, renunciando al fuero que pudiere corresponderle en razén de su
domicilio presente o futuro.

Ciudad de México,

Instituto Federal de Telecomunicaciones
El Comisionado Presidente*

Javier Juarez Mojica

Los Concesionarios

C. Beatriz Eugenia Olivares Ramos

C. Alejandro Olivares Ramos

Fecha de notificacion:

* En suplencia por ausencia del Comisionado Presidente del Instituto Federal de Telecomunicaciones, suscribe el Comisionado Javier Juarez Mojica,
con fundamento en el articulo 19 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion.
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CD915571DFC24F823C8A9A0ABOSASE2DDD2F33FB1E31CA
99209A9B4EE7CACA4F

FI RMADO POR: ARTURO ROBLES ROVALO

FECHA FI RMA: 2022/08/ 22 7: 06 PM

AC. AUTORI DAD CERTI FI CADORA

I D 20751

HASH:
CD915571DFC24F823C8A9A0ABOSABE2DDD2F33FB1E31CA
99209A9B4EE7CACA4F
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