INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

RESOLUCION. MEDIANTE LA CUAL EL PLENO DEL INSTTUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES DETERMINA LAS CONDICIONES DE - INTERCONEXION NO
CONVENIDAS ENTRE SERVNET MEXICO, S.A. DE C.V. Y LA EMPRESA IP MATRIX, SADE C.V.
APLICABLES DEL 17 DE AGOSTO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016.

ANTECEDENTES

I- Concesién de Servnet México, S.A. de.C.V. (en lo sucesivo, “Servnei";), s un
concesionario gue cuenta con la autorizacion para instalar, operar y explotar una

—_ red publica de telecomunicaciones al omparc de los fitulos de concesidén
otorgados conforme o ladegislacién aplicable e inscritos en el Registro Publico de
Concesiones del Instifufo Federal de Telecomunicaciones (en los sucesivo, el
“Instituto”), :

II.- Concesiones de IP Matrix S.A de C.V,, es un concesionario que cuenta con g
autorizacion  para  instalar, operar y explotar una red pdblica ; de
telecomunicaciones al amparo de los titulos de concesién otorgados conforme a
la legislacién aplicable e inscrita en el Registro PUblico de Concesiones del Instituto.

- Metodologia para el cdlculo de costos de interconexion. El 18 de _diciembre de
2014, se publicé en el Diario Oficial de la.Federacion (en lo sucesivo, el "DOR"), ei
*ACUERDO mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones
emife la metodologia para el cdlculo de costos de interconexion de conformidad
con la ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion”, aprobado mediante
Acuerdo P/IFT/EXT/161214/277 (en lo sucesivo la “Me’rodo!qgio de Costos™).

IV.- Sistema Electrénico de Solictiudes de Inferconexion. El 79 de diciembre de 2014 se
publicé en el DOF el *ACUERDO mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de
Telecomunicaciones establece el Sistema  Electdnico de  Solicitudes de
Interconexién” (en lo sucesivo, el “Acuerdo del Sisterna”), mediante el cual se
establecid el Sistema Electrénico de Solicitudes de Interconexidn, (en lo sucesivo, el
“SESI™).

V.- Publicacién de Tarifas de Interconexion del aio 2016. Ei 1 de octubre de 2015 se
publicd en el DOF el *ACUERDO mediante el cual el Plenc del Instituto Federal de
Telecomunicaciones determina las tarifas de inferconexién resulfado de Ia
metodologia para el cdlculo de costos de interconexion que se utllizard para
resolver los desacuerdos de interconexion que se presenten respecto de las
condiciones aplicables al afo  2016%, aprobado mediante  Acuerdo

. P/IFTA 20815/347 (en lo sucesivo, el “Acuerdo de Tarifas 20167).
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VL.- Condiciones Técnicas Minimas. El 5 de noviembre de 2015 se publicé en el DOF el
*ACUERDO mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones
establece las condiciones técnicas minimas para la interconexion  entre
concesionarios que operen redes publicas de telecomunicaciones” (en lo sucesivo,
ias “Condiciories Técnicas Minimas” Yo

VIi.-Procedimienfo de resolucion de condiciones de ln’rerconeXion no convenidas. El 23
de mayo de 2016, & represen’ron’re legal de Servnet presentd anté el Instituto escrito
mediante ! cual solicitd su infervencion para resolver ios térmings, condiciones y
tarifas gue no pudo convenir con [P Matrix para el periodo 2016 (én lo sucesivo, la
“Solicitud de Resclucion™),

La Solicitud de Resolucion’ se admitié a framite, asigndndole el ndmero dé“

expediente IFT/221/UPR/DG-RIRST/046.230516/ITX. El procedimiento fue sustanciado
entodasy cada una de sus e’ropes en estricto apego a lo establecido en el arficulo
129 de la Ley Federolrde Telecomunicacicones y Radiodifusion (en o sucesivo, la
“LFTyR™). Lo cual se encuentra plenamente documentado en las constancias que

integran el expediente administrativo en comento, mismo que ha estado en fodo-

momento a disposicion de las partes, las cuales tienen pieno conocimiento de su
contenido: '

Es asi que con fecha 6 de julio de 2016, el Instituto notificd a las partes,
respectivamente, gue el procedimiento guardabd estado para que el Pleno det
Instituto dictase la resolucion correspondiente.

En virtud de los referidos Antecedentes, v
CONSIDERANDCO

PRIMERO.- Competencia del Instituto. De conformidad con los arficulos 6, aportado B
fraccion il y 28, parrafos décimo quinto y décimo sexto de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos (en lo sucesivo, la “Constitfucion™) y 7 de la LFTyR; el Instituto
es un organo publico auténomo, independiente en sus decisiones y funcionamiento,
con personalidad juridica y patrimonio propic, que tiene por objeto regular y promover
la competenciay el desarrollo eficiente de las telecomunicaciones y la radiodifusion en
el dmbitc de las ahribuciones que le confiere la Constitucion y__e"n los f&rminos fque fijan
la LFTyRy demds disposiciones aplicables.
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Con fundamento en los arficulos 7, 15, fraccién X, 17, fraccion |, y 129 de la LFTyR, el
Pleno del Institfuto estd facultade, de manera exclusiva e indelegable, para resolver y
establecer los términos, condiciones y tarifas de intferconexidn que no hayan podido
convenir [os ConoeS|on0r|os respecto de susredes publlcos de ’relecomumoomones una :
vez que se solicite su i intervencion.

Por lo anterior y de conformidad con lo dispueste en ios articulos indicados, el Pleno del
Instituto es competente para emitir la presente Resolucion que determina los t&rminos,
condiciones y farifas de interconexion no convenidas entre los concesionarios de redes
plUblicas de telecomunicaciones, que forman parte en el presente procedimiento.

: / - . ; : A
SEGUNDO.— Irﬁpor’rancicz /y obligc'x’roriedod de la inferconexién e Inferés Pablico.- El ‘
arficulo 6, apartado B, fraccién il de la Constfitucidon establece que las |
telecomunicaciones son servicios plblicos de inferés general, y es el deber det Estado
de garantizar que se presten en condiciones de competencia, calidad, pluralidad,
cobertura universal, inferconexion, convergencia, continuidad, acceso libre vy sin
injerencias arbitrarias.

, ‘ N |
Por su parte el articulo 2 de la LFTyR, en concordancia con la Constitucion senala gue
las telecomunicaciones son servicios plblicos de interes general; y‘que corresponde al
Estado. ejercer la rectoria en la materia, profeger la seguridad v la soberania de |a
Nacidén y garantizar su eficiente presfoaon Para tales efectos, el Instituto establecera
condiciones de competencia efectiva en la presTocnon de dichos servicics, en términos
de lo establecido en ics arficulos \7°, 124 v 125 de la LFTyR.
Por ello, el legislador establecié (i) la obligacién de todos los concesionarios de redes
plblicas de jelecomunicaciones de adoptar disenos de arguitectura ablerta para
garantizar I inferconexion e interoperabilidad de sus redes, contenida en el articulo 124
de la LFTyR; (i) la obligacidn de los concesionarios de redes publicas de interconectar
sus redes de conformidad con lo establécido en &l articulo 125 de la LFTyR:-y (i) que
dicha inferconexién se realice en condiciones no discriminatorias, fransparentes y
basadas en criferios objetivos. -

i A

Ahora bien, el arficulo 129 de la LFTyR regula el procedimiento que ha de observar el
Instituto a efecto de determinar las condiciones no convenidas. Para e;s;}ros fines dispone
. que los conceslonarios que operen redes publicas de ’relecomunic’:qcione; deberdn
interconectar sus redes, y a tal efecto, suscribir un convenio en un plazo no mMayor de-.
sesenfa dias naturales contados a partir de gue sea presentada la solicitud
conespondiente. Esto es, los concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones
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tienen la libertad de negociar los t&rmincs, condiciones v tarifas de la inferconexion, a
través del SESI, mismos que deberan reflejarse en el convenio que al efeé’ro_ suscriban,
sin embargo, de no convenir, podrdn solicitar la intervencion del Instituto pd}o que éste
determine los términos, condiciones y tarifas no convenidas,

En vitud de lo anterior, se indica que: () los concesionarios estan obligados a
interconectar sus redes y, a tal efecto, suscribir un convenio en un plazo no mayor de
sesenta (60) dias naturcles contados a partir de que alguno de ellos lo solicite; (1)
franscurridos los sesenta (60) dias naturales sin que ‘las parfes hayan llegado a un
acuerdo, a solicitud de parte, el Instituto resclverd los términcs y condiciones de
interconexion no convenidos sometidas a su competencia, dicha solicitud deberd
someterse dl Instituto dentro de un plazo de cuarenta y cinco (45) dias hdbiles 5|gu|eﬂ’res
a gue haya concluido el pericdo de sesenfa (60) dias naturales.

En consecuencia, en autcs esté acreditado que Servnet e IP Matyix tienen el cardeter
de concesionarios gue operan una red publica de telecomunicaciones y que Servnet
requird a P Matrix el iniclo de negociaciones para convenir los términos, condiclones y
tarifas de interconexién, y que se cumple con todos los supuestos normativos que
establece el articulo 129 segln se desprende de los Antecedentes|, Ily VIl de la presente
Resolucion,

Por ello, conforme al articulo 124 de la LFTyR, Servnet-e IP Matrix estan obiligados a
garantizar la eficiente interconexion de sus respectivas redes pUblicas de
telecomunicaciones, formalizando en fodo caso, la suscripcion del convenio respectivo
gue esfipule los términos, con__dicioneé 'y tarifas aplicables.

TERCEROQ.- Valoracién de pruebas. En términos generales la prueba es el medio de
demostracion. de la realidad de un hecho ¢ de o existencia de un acto. Es asi que
dentro del procedimiento de mérito, la prueba cumple fa siguiente funcidn: i) fija los
hechos materia del desacuerdo, y i) genera cerfeza acerca de las oﬂrmoczones y
olegauones de los concesionarios sujetos del desacuerdo.

Por su parte la LFPA (en lo sucesivo, la “Ley Federat de Procedimiento Ad"r'hinisfro’rivo”'j y
el Codigo Federal de Procedimientos Civiles (en lo sucesivo, el “"CFPC") establecen que
en los procedimientos administrativos se admifirdn toda clase de pruebas, excepto la
confesional de las autoridades. Asimismo, establece en cuanto a su valoracion gque la
autoridad goza de la masamplia libertad para hacer el andlisis de las pruebas rendidas;
para determinar el valor de las mismas, y para fijar ef resultado final de dicha valuacion.
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En fal sentfido, el Institufo wvalora las pruebas ofrecidas en el procedimiento
administrativo, en los mgwen’res 1éerminos; '

3.1 Pruebas bfrecidcs por Servne’r L

i. TEn relacion conta presunciondl, en, su doble osr)eec’ro legal y humana, ofreclda
como pruebc: por Servnet, se le da voLor probatorio en términos del articuio 218

/ del CFPC al ser ésta la consecuencia Ibgica y natural de hechos conocidos y
probados al momento de hacer la deduccidn respectiva.

il. Respecto de iainstrumental de actuaciones, ofremdo por Servneh\consmen’re en
todo lo actuado en el presente procedimiento, 'se les da valor probatorio al
constituirse dicha prugbo con las constancias gue cbran efi el sumario y en i
términos del principio ontolégico de ia prueba, conforme al cudl io ordinario se
presume.

;/

* Derivado del escrito de fecha 21 de Jumo de 2016 mediante el cual el representante

legal de IP Matrix dio con’res’romon ala vistq, se puede Cons‘fcﬁ“or que- no ofrecid prueba

alguna.

CUARTO.- Condiciones no convenidas sujetas a resolucion. - Servnet plantea los
srgwenfes términos, condiciones y tarifas de interconexion que no pudoc comvenir con {P
MoTrlx .

) La conexidon fisica o virfual, 6gica y funcional con la red plblica de

telecomunicaciones de IP Malrix, a fravés del servicio de fransfto prestado eor' 7
Teléfonos de México, S.A.B, de C.V., (en lo sucesive, “Telmex”) en su cardcter de Wy
Agente Econdmico Preponderante en el sector telecomunicaciones de
conformidad con las disposiciones legales, reglamentarias y odmmls’fraﬁvos
opllcobles k ‘-

b) Laformalizacion por parte de IP Matrix del Convenio de Prestacidon de Servicios - 4

de Interconexion con Servnet, en términos de frato no discriminatorio y de
conformidad con las disposiciones legales reglaomentarias vy cxdmlmsTro’r;vos
aplicables y vigentes en materia de felecomunicaciones.

c) La detefminacién de la tarifa por Serviclos de Terminacion del Servicio Local en
usuonos fijos por minuto de m’reroonex;on para e[ pericdo comprendldo entre el -
1° de enero at 31 de dlClembre de 2016, gue drnbas porTes deberon pagarse
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reciprocamente, conforme a las disposiciones legales, reglamentarias y

administrativas dplicobles y el Acuerdo de Tarifas 2016,

Por su parte en la Respues’ro P Mo’mx planted como condicidén no convenida la
siguiente:

d) Toda vez que la inferconexion en este caso es indirecta, IP Matrix considera que
esta cldusula sélo aplica cuando los concesionarios se interconectan
directamente, por lo gue no se Justifica el otorgamiento de garantias por danos
a redes puestfo que no se instalardn equipos en las redes del concesionario.

Al respecto, el articulo 129 de la LFTyR seficia que los concesionarios qh@ operen redes
plblicas de telecomunicaciones deberén interconectar sus redes, v a tal efecto,
suscribirdn un convenio en un plazo no mayor de sesenta dias naturales contados a
partir de gue uno de ellos |o solicite. Asimismo, senala gue en &l caso de concesionarios
Cuyas redes,-poblioos de telecomunicaciones se encueniren inferconectadas y con
motivo de la terminacion de la vigencia de sus convenios puedan acordar nuevas
condiciones de interconexion y no exista acuerdo entre las partes deberdn presentar
ante el Instituio sus solicitudes de resolucién sobre el desacuerdo de interconexion.

De lo anterior se desprende que el convenio gue a tal efecto suscriban las parfes
deberd permitir la prestacion de los servicios de n’rerconex;on entre sus redes publicas
de felecomunicaciones sin que existan elemenfos pendlen‘res de ccordar para el
pericdo de referencia. De la misma forma, la resolucion gue emita el Instituto a efecto
de resolver sobre las condiciones no convenidas deberd operar en el mismo senfido, de
fal forma que, una vez gue ésta sea emitida por la autoridad no e><|s’rc1n elementos
pendlen’res de definicion: ‘que impidan la pres’roc:!on de los servicios.

\ - : . P - ) o \ .
Es asi que el Instituto deberd resolver sobre los términos, condiciones y tarifas que no
hayan podido convenir las partes durante los sesenta dias nafurales que tienen para
suscriblr el convenio. | '

Por o gue, en férminos de‘:l" arficulo 129 de la LFTyR es procedente resolver |as
condiciones solictadas por cualguiera de las partes durante la sustanciacion del
procedimiento.

En virtud de lo anterior, las condiciones no convenidas planteadas por las partes que el
Instituto resclverd son:
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- @) La interconexidon indirectc entre la red plblica de telecomunicaciones de

Servnet y la red piblica de telecomunicaciones de [P Mafrix, a través del servicio

- de fransito présjfodo por Teléfonos de México, S.AB. de CV., en su carGcter de

Agenfe Econdomico Preponderante en el secfor telecomunicaciones de

conformidad con ias disposiciones legales; reglamentarias y administrativas
aplicables,

b) La formalizacidn del Convenio de Prestacion de Servicios de Interconexion entre.

la red pdblica de; telecomunicaciones de Servnet v la red publicg de
telecomunicaciones de IP Martrix, )

C) La determinacion de I tarifa por Servicios de Terminacion del Servicio Local en
usuarios fijos, para el periodo comprendido entre el 1° de enerc al 31 de
diciembre de 2016, que Servnet y IP Matrix se pagaréan de manera reciproca.

~,
N

| d) Otorgamiento de garantias por danos a redes,

Por lo antferior, en términos del articulo 129 de la LFTyR, se procede ‘a resolver las
condiciones no convenidas planteadas por las partes. 7

1. Interconexion Indirecta

_Argumento de las partes

Servnet solicita la interconexiéniindirecta entre su red publica de telecomunicaciones
cen la red plblica de telecomunicaciones de [P Matrix, a fravés del servicio de transito
prestado por Telmex, en su cardeter de Agente Econdmico Preponderante.,

-

Por su parte, IP Matrix en su escrito de Respussta sefata gue su red no tiene cdmo |

pricridad la prestacion de servicios de voz mientras que la red de Servnet &s una red
enfrante porlo que no deberia existir un importante infercambio de tréfico de voz entre
ellas. En virtud de lo cual, considera que Io interconexion enTre las redes de ombos
concesionarios debe ser indirecta,

Consideraciones del Instifuio

Fl articulo 125 de lo LFTyR establece que los concesionarios que operen redes publicas

de telecomunicaciones estaran obligados a interconectar sus redes con las de ofros -

concesionarios en condiciones no discriminatorias, fransparentes, basadas en critetios
objétivos v en estricto cumplimiento a los planes gue en la materia establezea el
Instituto. 4
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- Asimismo, la fraccion | del articulo 118, dispone que los concesionarios gue operen redes

. plblicas de telecomunicaciones deberan interconectar de manera directa o indirecta
sus redes con las de los concesionarios gue lo soliciten, por medio de servicios de fransito
que provee una tercera red y abstenerse de realizar actos que la retarde, obstaculicen
o que implique gue no se realicen de manera eficiente.

Ahora bien, de conformidad con el articulo 124 de la misma ley, dicha inferconexion se
* realizard en estricto cumplimiento a los planes técnicos fundamentales que al efecto
emita el Instituto. ‘

_En ese sentido, el arficulo 6, fraccidon |, inciso ¢ del Plan Técnico de Inferconexion e
Interoperabilidad, establece:

“Arficuia 6. Fni la Inferconexion que lleven a cabo los Concesionarios deberdn observar ol
menos 15 siguientas condiciones:
I Técnicas.

(.-

c) La descripeion de diagramas de fm‘érconexié_n_ de las RPTs involucradas. Ef Concssionario
Sclicitante podrd elegir la Inferconexicn directa con el Concesionario Solicitado a fraves de
un Punfo de interconexion proplo o en los términos sefalados en el Arficuio 16 del presente
Plan, o bien utiizando ia funcién de Transito que provea un fercer Concesionario;

()"

Por lo anterior, en términos de los ordenamientos antes senalados es un derecho de
Servnet elegir entre conectarse de manera directa o indirecta con P Matrix, por lo que
&ste Gltimo se encuentra obligado a proporcionar el servicio de interconexion indirecta
_aServnet, ‘
Cabe sefidlar gue de conformidad con el articulo 129, fracaidn IX de la LFTyR, las partes
deberdn lievar a cabo la intferconexicn efectiva entre redes y el intercambio de trdafico
a mds tardar dentro de los 30 dias naturales contados a partir del dia sigulente a la
notificacién de la presente Resolucion.

2. Convenio de Prestacién de Servicios de Interconexién
Argumento de las parfes

En su Solicitud de Resolucicn, Servnet senala que no ha podido convenir con P Matrix
la formallizacion del Convenio de Prestacion de Servicios de Interconexion, en términos
de frato no discriminatorio v de conformidad con las disposiciones legales,

reglamentarias  y  administrativas  aplicables "y vigentes en  maferia  de

telecomunicaciones.
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Por su parte, IP Mafrix nc hace sefialamiento alguno al respecto en su escrifo de
Respuesta ni en sus Alegatos. -

bonsiderociones del Instituto

En la sclicitud de inicio de negociaciones, Servnet remite una propuesta de Convenio
Marco de Prestacion de Servicios de Interconexion, a efecto de que sea suscrito por
Servnet e IP Matrix. Al respecto, IP Matrix no realizd manifestacion alguna.

5,

Por consiguiente y a efecto de deotar de Cer’r\eia juridica a los oonc;esionorios;’k"esTe
Instituto considera necesario establecer un conjunto de términos y condiciones minimas
due debe contener el convenio de inferconexion que al efecto suscriban ias partes, en
términos de la legislacion vy la regulacion vigér}fe, asi como las practicas de la industria.
En este sentido se procéde a determinar ese conjuntc minimo de términos y condiciones
necesarias, bajo ias cudales se regird la prestaeion de los servicios, mismas que en su
.mayoria han sido establecidas en el articulo 132 de la LFTYR, y que ademads deben
‘apegdrse a lo sefalado en los articulos 124, 125, 126, 127,°128, 131 y 133 del citado
ordenamiento, a efecto de que sean consistentes con el marco legal y administrativo
aplicakle. ' '

-Cabe mencionar gue tampién se han tomado en cuenta dagquellas condiciones
técnicas, juridicas y econdmicas gue son una practica comin en/lo industria, como se
refleja en los convenios de inferconexion gue diversos concesionarios fienen suscrifos y
gue se encuentran inscritos en e Registro Plblico de Telecomunicaciones, asegurondo
con ello términos v condiciones justas y equitativas en términos del arficulo 125 de la
LFTyR,"para que no se incurra en practicas contrarias a la sana competencia,

En tal virtud, a confinuacion se establecen los términos y condiciones gue cuando
menos deberd contener el convenio de inferconexion que al efecto suscriban las
partes: '

B . T i
~ -

2.1 DEFINICIONES.

!
Y

Se observa que en los convenios que obran en el Registro Plblico de
Telecomunicaciones, es una practica habitual establecer una serie de definicjones,
mismas que deberdn ser acordes a lo establecidoe en las, disposiciones legales y
administrativas vigentes, es asique en el Anexo | que forma parte integral de la presente
Resolucion, se esfablece un conjunto minimo de definiciones aplicables a los servicios

de interconexion prestados entre las partes, mismas que al esfar apegadas a la LFTyR,
. 9
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las Condiciones Técnicas Minimas, el Plan Técnico Fundamental de Interconexion e
Interoperabilidad (en lo sucesivo, "PTI") y demas disposiciones aplicables, constituyen
un marco de referencia para un mejor enfendimiento en la interconexion de las redes.

22 OBIJEIOY GENERALIDADES DEL CONVENIO,

De conformiddd con el arficulo 132, fraccién XIV de la LFTyR y a efecto de otorgar
certidumbre en los servicios de inferconexion que al efecto se presten las partes, es
necesario sefalar expresamente el objeto del convenio, asi como definir de manera
claralos servicios a los gue conciernen los convenios y establecer los servicios q\Ue serén
prestados, de conformidad con aquetios definidos eén el arficulo 127 y 133 de la lFTyRy
el PTL. _

Asimismo, es una practica habitual en'ia industria establecer la forma en Ia gue se
redlizard la inferpretacion del convenio en caso de gue resulte necesario, por lo que se
establecié que si los férminos sefalados en el convenio son claros se estard a su
literaiidad o en su defecto, se establecen una serle dé ordenamientos que se utilizaran
de forma sucesiva, y acorde a su importancia a fin de redlizar la inferpretacion
correspondiente. '

2.3 INTERCAMBIO DE INFORMACION.

.\\

A efecto de llevar a cabo la interconexion efectiva de las redes, y la prestacion de los
servicios en muchas ccasiones es necesario que los concasionarios infercambien aguella
informacidn necesaria gque describa cuales son las caracteristicas de los servicios de
interconexion prestados a fravés dé sus redes, en cuyo caso, es una practica habituai
de la industria gue los concesiondtios protejan su informacion a fin de salvaguardar-su
confidencialidad, por lo gue en términos no discriminatorios es necesario establecer |as
condiciones para el manejo que deberdn hacer las partes de la informacién
confidencial, con el fin de preservaria conﬁ'dencio_lidod de la informacién y Gnicamente

revelaria a aguelias personas que, de forma justificada, requieran hacer uso de lamisma, -

asi como dl derecho gue tiensg la parfe gue a proporciona de exigir que la misma sea
destruida o dewvuelta cuando sea el caso y gue de hacerse un uso inadecuado de ella,
la parte se haga responsable por los danos y perjuicios que se pudieran causar.

Lo anterlor, en apego a lo senalado en la Ley de Propiedad Industrial, foda vez que el
articulo 84 de la misma ley sefidla gque |a persona que gudrde un secreto industrial podrd
transmitilo © autorizar su uso a.un fercero quien tendrd la obligacion de no divuigarlo
por ningdn medio. Sefala también que en los convenios en los que se transmitan
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\

oonOC|mlenTos técnicos, oas’rencm técnica, provmon de mgenlerlc béasica o dé detalle,
se podran establecer cléusulas “de confidencialidad para proteger los secretos
industriales que confempien. :

Asimismo, la presente condicién deberd sefiaiar que Iés' partes deberdn inscribir el
convenlo en el Registro_Pablico de Telecomunicaciones del Instituio dentro de los 30
(freintq) dias hdabiles sigulentes ala celebracion del mismo. Asimismo, las partes detberdn
registrar todos los anexos del convenio ¢ bien Cudlquigar modificacion, actualizacion o

adhesion al mismo © a sus anexos, dentro de los 15 (qu%hce) dias hdbiles siguientes a que

se celebre o se modifiqgue. La Informacién confenida dentro del convenio serd
considerada informacion de cardcter publico en términos de la legisiacion aplicabie, lo
cudl es acorde a lo senalado en el arficulo 128 de la LFTyR.

:

2.4 CONTRAPRESTACIONES.

El arficulo 6° de la Constitucidn establece que las telecomunicaciones son servicios
pUblicos de interés general, por lo que el Estado garantizard gue sean prestados e’
condiciones de competencia, colldod pluralidad, cobertura umversc:l m’rerconemon

convergencnd continuiddd, acceso libre y sin injerenicias arbitrarias.

- En este sén’fido, ‘es un mandeto para el Instifuto y una obligacién a cargo de los
concesionarios, salvaguardar la contfinuidad en la prestacion de los servicios de
telecomunicaciones; en este tenor, el page de las confraprestaciones por 1os servicios
de interconexion prestados, es un derecho de cualguier concesionario.

En virtud de lo anterior, a efecto de otorgar certeza a las porres es necesario sendfor los
montos correspondientes a ias tarifas de cada uno de los servicios de interconexién
prestados; no se pasa por alto gué los servicios de inferconexion son un insumo esencial
en el secfor de felecomunicaciones y que (?por ende los mismos se encuentran
regulados, Es asi que se establece explicitamente que ias tarifas aplicables a los
Servicios de Interconexién deberan sujetarse alo establecido en el arficulo 131y demds
Opllcobles de la ley. ‘

Cabe menclonar gue de conformidad con el articulo 132; fraccion XV de la LFTyR, las
confrapresfaciones econdmicas y los mecanismos de compensdcion correspondientes
deberan formar.parte del convenio de interconexién.

Asimismo, toda tarifa cuenta con una vigencia por lo que se establece explicitamente
gque en el supuesto de que cualquiera de las contfraprestaciones dejase de estar en

1




vigor, v una vez que se determinen las nuevas confraprestaciones aplicables, éstas
surtirén efecto a partir de ia fecha de conclusién de la vigencia de las anteriores, en
cuyo caso los diferencias gue resulten, deberdn reintegrarse a cargo o a favor de
. cualgulera de las Partes, considerando.un plazo razonable a acordar porlos Partes para
no afectar ios derechos de los concesionarios ni generar und cargda a los mismos. Lo
anterior, es acorde al marco legal y consistente con la practica de la industria foda vez
que dicha condicion es comin en los convenios que cbran en el Registro Publico de
Telecomunicaciones,

De igual forma, en las condiciones del convenio se deberdn prever los costos asociados
a modificaciones en las inferconexiones ya existentes como pueden ser reubicacion,
modernizacidn, enire otros que implican que el concesionario que otforga la
inferconexién incurra en costos adicionales, por lo que resulta procedente que pueda
ser remunerado por les mismaos. En este sentido, se considera importante la inclusion de

dichc escenario denire de dicha condicién sin dejar pasar por alto que en caso de

desacuerdo, cuaiquiera de las partes tendrG sus derechos a salvo para solicitar |a
infervencién del instituto, a fin de que éste determine las farifas, términos y condiciones
“gue deban ser aplicables de conformidad con la legislacion vigente. _
De conformidad con el articulo 131 de la LFTyR, dnicamente se resuelven aguellas tarifas
que expresamente solicitaron las partes.:

.4/‘

2.5 ASPECTOS TECNICOS.

De conformidad con el articulo132, fracciones |, I}, V, VI, VI, VHI, IX, X, XII yXIII de la LFIyR,
se establecen aguellos aspectos técnicos para, la prestacion de los servicios de
intferconexion, mismos gue los concesionarios fendran la obligacién de prestarse en
~ términos de frafo no discriminatorio, respecto de las condiciones otorgadas a ofros
concesionarios de redes 'bL’Jb%‘ecos de telecomunicacionesy a su prop'io operacion.

En este sentfido, se establecen aquéllos procedimientos v especificaciones que se
incluirdn en el Anexo de Acuerdos Tecnicos, mismos que consideran la descripcion de
los servicios de interconexidn y estdn apegados a las disposiciones.aplicables; asf como
sus caracteristicas tfécnicas y capacidades.

2.6 RESPONSABILIDADES. ; : .
Se observa gue en los convenios que obran en el Registro Plblico de
Telecomunicaciones, es una practica habitual que se delimiten las responsabilidades

12
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de cada parte con respecto a la prestacién de los servicios de inferconexion,

sefaldndose expresamente que cada una de ellas es responsable de |a prestacion dei |

servicio hacia sus propios clientes, el compromiso de redlizar su mejor esfuerzo para
mejorar continuamente la calidad de los servicios, asi como de resarcir los danos
causados a su con’rroporfe asi como las penas convencionales establecidas en el
arficulo 132, fracelén XVI de la LETyR, cuando estos no den estricto cumpllmien’ro a sus
responsabilidades, P . L

Asimismo, al ser la inferconexion de orden publico e interés soclal, es imporfante
garantizar la contfinuidad del servicio, por lo que es necesario esfablecer la obligacion

de incrementar la capacidad de interconexién entre las redes de las partes cuando

dicha ocupacion legue al 85%, lo anterior con el fin de garantizar la continuidad en Ia
prestacion del servicio y la Colldod de los servicios de mTerconemon o

2.7 CONTINUIDAD DE LOé SERVICIOS. N

Tomando en cuenta la importancia de ser cons;derc:dos aquellos casos forfuitos © de-
fuerza mayor, durante periodos de emergencia que impidan temporcimente a
cualquiera de las partes prestar los servicios de interconexion, se establece lcrobligacion
de proveerse mMutuamente soluciones que les permitan restablecer, regularizar y
garantizar la continuidad y calidad de la interconexion e inferoperabilidad de las redeé,'
~ hastaen tanto lasituacicn gue dio origen a lg afectacion de que se frate, sea superada
y se reestablezcan los servicios de inferconexiéon e m’reroperobzlldod enire |as redes
afectadas.

Asimismo, se establecen procedimientos para aquellos casos en los que por razones de
mantenimiento  sea nece_,,sor'io establecer la _programacion de ventanas de
mantenimiento, considerando la Imporfancia y esencialidad de la continuidad en 1a
prestacion de los servicios 'de interconexion v a efecto de que puedan tomar lcoxs
medidas necesarias para evitar que se inferrumpa el servicio, ' '

.\k

i

Cabe sehalar gue la reolizocién de ventanas de mantenimiento y su programacion con
on’rlolpquon son mejores practicas en la ges’non de redes de_ telecomunicaciones.
Dichas ventanas permiten ejecufar tareas que permitan  garaniizar el buen
funcxonc:mlem‘o delasredes,

- .

Cabe senolqr gue la presen’re ¢ondicién forma por’re de los mecanismos que establece
el articulo 132, fracclén Vil de |CJ LFT\/R a efecto de ‘garantizar que exista una adecuada
calidad en e1 tréfico cursado entre las redes. _ /

13
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2.8 CESION Y ADHESION,

_Esta es una condicidn comdn en los convenios .de intferconexion entre los distintos

concesionarios de la industria regisTrodoS ante el Instituto vy su finalidad es otorgar
claridad en el escenario de que alguna de las partes requiera ceder los derechos de su
operacion.” \

Dicha condicién considera los derechos y obligaciones del convenio, las cuales no
podrdn cederse, gravarse o transmitirse sin la autorizacion previa y por escrito de la otra
parte, siempre y cuando quien recie la ceslidn tenga la capacidad juridica para
cumplir con las obligaciones adquiridas y contemplandc que las partes podrdh ceder
libremente a sus filiales o subsidiarias aquella pare de la explotacion de los servicios de
telecomunicaciones gue le fueron concedidos Unicamente con la autorizaclén del
Instituto. ! ‘

\.

2.9 PROPIEDAD Y POSESION DE BIENES.

Se frata de una condicién comuan en los convenios de interconexion entre los distintos /

concesionarios de la industria y que se encuentran registrados ante el Instituto, la cual
o""forgo certfeza juridica cuando en la inferconexion directa exista la necesidad de
instalar-equipos en inmuebles o sitios de coubicacion de o otra parte, lo cudl permite
delimitar claramente los derechos de propiedad de cada una de las partes.

2,10 SEGUROS Y RELACIONES LABORALES

\\ ] ] 1 v
Se considera una practica comudn entfre concesionarios el establecimiente “de una

condicién que verse sobrela obligacion de las partes a contratar y mantener una pdliza

de seguro para cubrir los riesgos por la Instalaclion y operacion de equipos v dispositives *

en los sitios de coubicacion de ia otra parte, asi como que-el Gnico responsable de las
obligaciones derivadas de-las disposiciones legales y ordenamientos en materia de
frabagjo y seguridad social serd el patrdn de las personas fisicas gue realicen los servicios

de interconexion, por lo que las parfes convienen en responcer de todas las

reclamacioneas que sus empleadcs presentasen en contra de la ofra Parte.

En este sentfido, se establece la presenTe condiciéon en el Anexo | con el ﬂn de que las

partes se protejan de dichas eventualidades a efecto-de no correr el nesgo de gue una

de ellas no pueda reparar el dono con los recursos gue fenga disponibles.

14
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2,11 CONDUCTAS FRAUDULENTAS

Ld inclusién de la presente condicidon en el Anexo | tiene como objetivo sefialar la
obligacion de las partes de realizar actividades para la deteccidn y prevencidn del uso
fraudulenfo de sus redes gue convengan de flempc en tfiempo, asi como el
_procedimiento que deberd seguirse a efecto de resolver y nofificar a la otra parte del
uso fraudulento de sus redes publicas de felecomunicaciones, asimismo el
establecimiento de dicha condicidén resulta una prac’nco comun enfre concesionarios
cuando suscriben sus convenios. :

2.12 TRATO NO DISCRIMINATORIO

.

\\

De conformidad con lo establecido en el arficulo 132, fraccion IV de la LFTyR, qUe
seficla que en los convenios de inferconexion las partes deberdn establecer lo
obligacién de actuar schre bases de reciprocidad-entre CODCGSIOHOFIOS que se provean
servicios, copcoadades y funciones similares entre s, se ‘establece expresamente una
condicion de trato, no discriminatorio para asegurar |a prestacion de los sérvicios de
Interconexién bajo dicho principio que adermnds s consistente con lo senalado en los
articulos 124, fraccion Iy 125de la LFTyR, con el fin de permitir el desarrollo de una sana

competencia, asimismo la inclusién de dicha condicion es una practica comdn en la

industria como se constata en los convenios de interconexién gue cobran en el Registro
PUblico de Telecomunicacionss, .-

e

2.13 ACCESO IRRESTRICTO

-

De conformidad con e arficulo 3, fracciones V y Vill-del PTI, en concordancia con el
arficulo 132, fragcion XVII de la LFTyR, se establece la presente condicion a fin de
asegurar condiciones de sana compefencia en el sector anfe un escenario de

convergencia, ya que resulta indispensable garantizar que los usuarios tengan acceso -

libre e irrestricto a cualguler confenido, servicio o aplicacidon que ofrezca cualquier
proveedor de servicios, utilizando para ello cualquier dispositivo, siempre y cuando se
encuentre debidamente homologado. Con esto, se reconoce que una vez que el
usuario ha contratade un acceso de usuarlo, éste puede disponer de él, con la Unica
limitante de que Ino'}—ée vuineren disposiciones legales que resulien aplicables.

|
!

2.14 RECIPROCIDAD.

\
‘// F—

La presente condicion incorporada en el Anexo | atiende a lo dispuesto en la fraccién
IV del arficulc 132 de la LFTyR, en el cual se establece que en los convenios de

e
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interconexion, las partes estan obligadas a actuar sobre bases de reciprocidad cuando
se provean servicios, capacidades y. funciones similares entre .,

2.15 CAUSALES DE RESCISION |

Se establece la presents condicién en el Anexo | ya que se considera gue en un

convenio es necesario establecer con claridad las causas de rescision del'mismo, last -

cuales deben ser consistentes con el articulo 118, fraccién |l de la LFTyR, que establece.
que los concesionarios deberdn abstenerse de inferrumpir el trafico  entre

 concesionarios que fengan redes publicas de telecomunicaciones interconectadas sin

la previc autorizacién del Insfifuto, asimismo dicha condicién  especifica el

procedimiento que se aplicard a efecto de notificar a la ofra parte sobre la rescision

del convenio. !" '

2.16 VIGENCIA.

Resulta de suma importancia que dentro del convenio se establezca la vigencia con el
propdsito de que los concesionarios convengan la duracién del convenio. No obstante
lo anterlor, en virtud de gue la inferconexidn es de orden plblico e interés social, de
conformidad con el articulo 125 de la LFTyR, es necesarioc garantizar la continuidad en
la prestacion del servicio por lo que de no haber un convenio expresamente vigente,
es necesaria su aplicacion continlia, hasta que las partes celebren un nuevo convenio
0 exista una resolucidn emiticia por la auforidad competente. "

De esta forma la presente condicion permite oforgar certeza con relacion al plazo
durante el cual estard vigente el convenio, mismo que puede ser prorrogado si las
partes no celebran uno nuevo, con lo cual se asegura la continuidad en la prestacion

i

de los servicios de interconexion. )

Asimismo esta condicién es comdn en Jos convenios de inferconexion entrelos distintos
concesionarios de la indusiria y registrados ante el Instituto.

217 AVISOS Y NOTIFICACIONES

Para efectos de ejercicio de sus derechos y cumplimiento de obligaciones, las parfes
estan obligadas a designar el domicilio convencional, que para el casc de personas
morales serd el lugar donde se encuentre ubicada su administracion.
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—_ !
En este sentido, la condicidon en comento establece el procedimiente que las partes
levardn a cabo para realizar las notificaciones o avisos correspondientes conforme al
convenlo, asi como \;'poro realizar modificaciones de  denominacién social,
representante legal o cambios de domicilio:

Dicha cendicidn otorga Ce\r-’rezo sobre los domicilios dé las partes alos cuales se deberd
enviar las nofificaciones y avisos, asf como el procedimiento a seguir en caso de requerir
algtn-cambio. Adicionalmente se sefala, cue es una cldusula coman en los convenios
de inferconexion enfre los distintfos concesionarios de la industria que se encuen‘rron
registrados ante el Instifuto. '

218 FORMALIZACION DE LOS ANEXOS

Se establece.esta condicion con un propdsitc meramente informativo ya que su
conhfenido responde alas condiciones fécnicas y econdmicas definidas anferiormente.

o ) R -
2.19 JURISDICCION, DERECHO APLICABLE Y DIVERSOS,
Lo condicién de Jurisdiccion, Derecho Aplicable y- Diversos es comun en los diversos
cdonvenios de Inferconexion suscritos por ios concesionarios de la industria y que se
inscriben en el Pegmro Publlco de Telecomunicaciones, puesto gque otorga certezd
iuridica a fos concesionarios al sefalar que los Tribunales Federales son los competentes
para todo lo relativo al convenio, tos actos y procedimientos que las partes deberan
seguiren caso de presentarse cualquler contfroversia conrespecto de éste, asi como el
plazo con el que contardn las partes parar resolver diferencias @ dlspu’ras relomongdos
ala mTerpreTQCIon y cumplimiento del mismo.

3. Tarifas de Interconexién ,

s

Argumentos de las partes N

Servnet sefala gue la determinacion de la farifa por Servicios de Terminacion del
Servicio Local en-usuarios fijos por minuto, para el periodo comprendido entre el 1° de
eriero al 31 de diciembre de 2016, sea conforme a las disposiciones legales,
reglamentarias y Odmmls’rroths aplicables, asi como alo dlspues’ro en el Acuerdo de
Tarifas 2016. . -

o

Por su parte, IP Matrix no hace senciomienfo nguno al respecto en su escritc de
__Respuesta ni en sus Alegcﬁos o

e




Considercdiones del Instituto

Respech del argumento de las partes en el sentido de que las tarifas sean aplicables
det 1 de enero al 31 de diciembre de 2016, se seficia que sl bien el Acuerdo de Tarifas
2016 dispone que las tarifas que el Instituto determina por Ics Servicios de Interconexion que
han resultado de la Metodologia de Costos que utilizard para resolver los desacuerdos de
_.inferconexion que se presenten serdn aplicables del 1 de enero al 31'de diciembre de 2016,
de las constancias que obran en los expedientes de este Instituto, no se cuentan con
elementos suficientes para determinar que Servnet ha cursado trafice con IP Matrix, por
lo que al tratarse de una interconexion que se lleva a cabo por primera vez, a tarifa
resultard aplicable a partir de la emision de la presenfe resolucién v hasta el 31 de
diciembre de 2016. . -

Ahora bien, para la determinacion de las tarifas de interconexion en las redes publicos

de telecomunicaciones de Servnet e IP Matrix, se debe considerar que la propia LFTyR
establece el marco normativo y regulaforio aplicable para la fijacidn de las tarifas de
inferconexion. )

A tal efecto, el Articulo 131 de la LFHyR dispone [0 siguiente;

“Arficulo 131. (...)

(-]

b) Para el frafice gue termine en la red de los demds.concesionarios, ia farifa de inferconexion
serd negociada libremente.

El Instituto resolverd cué.’qufer disputa respecto de ias farifas, términos y/o condiciones de los
convenios de inferconexion a que se reflere el inciso b) de este arficulo, con base en fa
metodologia de costos que determine, fomando en cuenta las asimetrids naturales de kas
redes a ser inferconectadas, la parficipacion de mercado o cua!qurer ofro factor, fijando fas
tarifas, fermfnos y/0 condiciones en consecuencia.

.Las farfas que o‘efermine el Instituto con base en-dicha mefodologia deberdan ser
fransparentes, razonables v, en su caso, asimétricas, considerando la parficipacion de
rmercado, los horarios de.congestionamiento de red, &l vo.'umeh de frafico u ofras que
defermine el Instituto. '

Las tarifas deberdn ser lo suficlentemente desagregadas para que ef concesionario gque se
inferconects no necesite pagar por componentes o recursos de la red gue no se requieran
para que el servicio sea suminisfrado.

()"
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En estricto cumplimiento ai articulo citado, el Instituto' publicd en.el DOF ei 18 de
diciembre de 2014, la Metodologia de Costos misma que sstablece los principios
odsicos que se consfituyen en reglas de cardcier general alas cudies se deberd sujetar
ia autorldad reguiadora al momenio de elaborar los modelos de costos que Coloulen
ias tarifas de interconexion. - -

En este orden de ideas, el articulo 137 de ia LFTyR sefala a la letra lo siguiente:

e

“Arficulo 137. El Instifufo publicard en e! Diaric Oficial de la Federacion, en el ifime frimesire

del afio, las condiciones fécnicas ‘minimas y las tarifas que hayan resultado de las ‘
metodologias de costos. emifidas por ef Insfitufo, mismas que esfaran vigenfes en &l ano {
calendario inmsdiato siguienfe.”

En apego a dicha metodologia y en cumbiimienfo a jo establecido en el arficulo 137, el
Instituto publicd en el DOF el 1 de octubre de 2015 el Acuerdo de Tarifas 2016, el cual
confiene las farifas para los Servicios de Interconexidn que han resultado de la
Metodologia de Costos, y que el Instituto utilizard para resolver los desacuerdos de-
interconexién en materia de tarifas aplicables del 1 de enerc al 31 de dicierbre del 2016.

Cabe mencionar gue dichos modelos de costos se derivan de la aplicacion de una

disposicion administrativa de corc’:c’rer general como fo es la Metodologia de Costos, v el

_pracedimiento llevado a cabo para su.consfruccién ha sido deb damente descrito en el
Acuerdo de Tarifas 2016. :

o
I N,
En consecuencia, las tarifas de inferconexién, objeto del presente procedimiento, asi

como la tasacién de las lamadas han side debidamente pubiicitadas por la @utoridad
: s . S f .

en el Acuerdo citado, mismo que al ser de conocimiento publico hace innecesario su

reproduccion en el cuerpo de la presente resolucion. '

-

/

En tal virtud, a ’rorn‘o por. los Servicios de Interconexion que Servnet & IP Matrix deberdn |

pagarse de manera reciprocd por senvicios de terminacion del Servicio Local en usuarios’
flios-serd la siguiente:

a) Del 17 de agosto al 31 de diclembre de 2016, $0.003088 pesos M.N. por minuto de
interconexidn., '
) ) : o
El calculo de las contraprestaciones se realizar@ con base en la duracion real de las
llamadas, sin redondear al minufo, debiendo para tal efecto sumar ta duraciéon de
“todags las llamadas completadas en el periodo de facturacion correspondiente,

A
hY
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medidas en segundos, v multiplicar los minutos equivalentes a dicha suma, por la tarifa
correspondiente.

Asimismo, |a tarifa anterior ya incluye el costo correspondiente a los puertos necesarios
para la interconexion.

4, Otorgamilento de garantias por danos a redes

Argumentos de las partes

 Servnet, en su propuesta de Convenio Marco de Prestacion” de Servicios de
Intferconexion, remitida en su solicitud de inicio de negociaciones incluyd la clausula
dénominada “Garantia por dafios a las redes”, en |la cual sefala quel “En caso de que
ambas partes hayan optado por la Interconexién Directa, durante la vigencia del
presente Convenio, manfenadran a'su costo, una fianza como garantia de los darios
que la ofra parfe o terceros, actuando en nombre de ellas o confratadas por éstas,
_pudiesen causar a la Red Publica de Telecomuicaciones de Servnet o [espacio en
blanco) segin sea el caso, o g cualquiera de sus instalaciones, equipos © bienes en
general (...)”

Por su parte, IP Matrix en su escrifo de Respuesta sefiala que toda vez gue la
interconexion en este caso es indirecta, no se justifica el QTorgamien’ro de garantias por
danos a redes toda vez gque no se instalaran equipocs en las redes del concesionario,

Consideraciones del Instituto

Toda vez que la propuesta de Convenio remitida por Servnet senala que la garantia
por dafios a redes Unicamente serd aplicable en el caso de que las partes hubieran
optado por la inferconexion directa, y que IP Matrix senala que en el caso gue nos
ocupa, no se justifica el oTorgomiean de garantias por danos puesto que se esta ante
el supuesto de interconexion indirecta, esfe Instituto considera que no existe
desacuerdo enfre las partes respecto de esie punto.

Asimismo, es importante sefialar gue Servnet e IP Matrix deberdn sujetarse al conjunito
minimo de t&rminos y condiciones necesarias, bajo las cuales se regird la prestacion de
los serviclos, determinadas por este Instituto en el numeral 2 del presente considerando.

En virfud de lo anterior, v con el fin de que los términos, condiciones y tarifas de
inferconexion determinadas por este Instituto en la presente Resolucién sean ofrecidos

de manera no discriminatoria a los demds concesionarios que lo solicifen y que
' 20
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reduierqn servicios de inferconexidn, capacidades o funciones similares, el Pleno del
Instituto estima conveniente poner Ia presente Resolucién a disposicién de los
concesionarios, Para efectos de lo anterior y en términos de lo dispuesto por ios articulos
129 fraccién X, 176, 177, fraccion XV y 178 de la LFTyR, la presente Resolucion serd
inscrita en el Registro Publico c;ie Telecomunicaciones a cargo del propio Instituto.

Lo anterior, sin perjuicio de que Servnet e IP Mo‘rnx formalicen los férminos, condicCiones
y tarifas de interconexion que se ordenon a fravés de la presente Resolucidon y a tal
efecto suscriban el correspond@n”re convenio. En fal sentido, dichos Concemonca/rlos
conjunta o separadamente, deberan inscribir el convenio de interconexion en el
Registro Pldblico de Telecomunicaciones, de conformidad con lo dispuesto por los
arficulos 128 y 177, fracciéon VIl de la LFTyR.

Con base en lo anterior y con fundamento en lo dispuesto por los articulo 28 parrafos
décimo quinto y décimo sexto -de la Constitucidon Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 6 fracciones IV y VI, 15 fraccion X, 17 fraccidn |, 125, 128, 129, 176, 177,
fraccion VI, 312y 313 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radicdifusion; 32, 35
fraccion 1, 36, 38, 39 y 57 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo; 197 y 218
del Cédigo Federal de Procedimienios Cliviles y 4 fraccion |y 6 fraccidn XXXVIE del
Estatuto Orgdnico del Instituto Federal de Telecomunicaciones, el Pleno del Institufo
Federal de Telecomunicaciones emite los siguientes:

RESOLUTIVOS

" PRIMERQ.- Dentro de los treinta (30) dias naturales contados dpartir del dia siguiente a

la notificacién de la presente Resolucion, se deberd redlizar de manera efectiva la -

inferconexion indirecta entfre la red local fija de Servnet México, S.A. de. C V. ylared
local fija de IP Matrix, S.AA. de C.V., a efecto de que inicie el infercamblo de tréfico, de
conformidad con lo sstablecido en la fraccion IX del arficulo 129 de la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion. A

b .

SEGUNDO.- La tarifa de interconexion que las émprescs Servnet México, S.A. de CV. e
IP Mafrix, S.A. de C.V. deberan pagarse de manera reciproca por serviclos de
terminacion del Serviclo Local en usuarios fijos, serd la siguiente: N
~ - ‘
« Dell7de ogos’ro de 2016 al 31 de diciembre de 2016, serd de $0.003088 pesos M.N.-
por minuto de |n’rerconeX|on

Suq




La tarifa anterior ya incluye el costo correspondiente a los puertos necesarios para la
inferconexion.

Las contrapresfaciones se calcuiardn sumando la duracion de fodas las llamadas
completadas en el periodo de facturaciéon correspondiente, medidas en segundos, vy
multiplicando tos minutos equivalentes a dicha suma, por la tarifa correspondiente.

TERCERO.- Dentro de los diez (10) dias habiles contados a partir gel dia siguiénfe en que
surta efectos legales la noﬂﬂcouon de la presente Resolucion y con independencia de
su obligacién de cumplir con la prestacion del servicio de interconexion conforme arlas
condiciones y tarifas establecidas en la presente Resolucién, la empresa Servnet
México, S.A. de C.V. y la empresa IP Matrix S.A. de C.V. deberdn suscribir los convenics
~de inferconexién de sus redes plblicas de telecomunicaciones conforme alos términos
y condiciones determinados en los Resolutivos PRIMERO y SEGUNDO vy considerando &l
Anexo | de la presenfe Resolucion.

Las partes podrdn acordar términos vy condiciones distintos a los: establecidos en- el
Anexo |, siempre que sea de comin acuerdo y no contravengan las d|sp03|olones
-Iegoles reglamentarias y administrativas vigentes. -

Celebrado el convenio corespondiente, deberdn remitir Cor\jun’{q o separadamente
un sjemplar original o copia certificada del mismo o esfe Instiftuto Federal de
Telecomunicaciones, para efectos de su inscripcién en el Registro Publico de
Telecomunicaciones, dentro de los treinta (30) dias habiles siguientes a su celebracion,
de conformidad con los articulos 128, 176 y 177, fraccion VIl de la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion, ‘

CUARTO .- En cumplimiento a lo dispuesto en el arficulo 3, fraccion XV de la Ley Federdl
_de Procedimiento Administrativo, en relacion conlos articulos 312y 313 de la Ley Federal
de Teieoomunlcomones Y Radiodifusion, se hace del conocimiento de Servnet México,
S.A. de C.V. y la empresa IP Matrix S.A. de C.V., que la presenie Resolucion constituye
un acto administrativo definitivo y por lo fanto, procede interponer ante ios Juzgados
de Distrito Especializados en Materia de Competencia Econémica, Radiodifusion y
Telecomunicaciones, con residencia en la Ciudad de México y Jurisdiccion territorial en
toda la Replblica, el juicio de amparo indirecto dentro del piazo de quince (15) dias
habiles contado a partir de que surta efectos la notificacion de la presente Resolucion,

en términos del articulo 17 de la Ley de Amparo, Reglamentaria de los articulos 103y

107 de la Constitucion Politica de 1os Estog:los Unidos Mexicanos.
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QUINTO.- Notifiquese personaimente a los representantes legales de Servnet México,
S.A. de C.V.vylaempresa IP Matrix S.A. de C.V., el contenido de la presente Resolucion,
en términos de lo estabiecido en el articulo 129 fraccidn, Vill de la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion,

[
Galriel C{swclldo; Contreras Saldivar
Corisionado Presidente

- frolda Gonzdlez s Ad;r,ie:ﬁ/é Sofia Labardini Inzunza
‘- Comisionada

- | | 2 E
Maria Elena Estavilio Flores Matio Gerfidan Fromow Rangel
Comisionada ‘ Comisionado

Kdolfo Cuevas Teja
Comisionado

La presente Resolucicn fue aprobada per el Plenc del instifuto Federal de Tg—:-leco_munlc;aciohes en su XXV Sesidn Ordinaria celebrada el
17 de agosto de 2016, en lo general por unanimidad de vofos de los Comisionados presentes Gabriel Oswaldo Contreras Saldivar, Emesto
Esfrada Gonzdlez, Adriana Sofia Labordini inzunza, Maria Elena Estavillo Flores, Mario German Fromow Rangel y Adolfo Cuevas Teja.- ..

En lo particular, lo Comisionada Mario Elena Estavilio Flores manifestd su voto en contra del Resolutivo Segundo por o que hace a la
determinacion de las fanfas 2016; del Resolutivo Tercero en lo gue se refiere a la celebracion del convenio con las tarifas determinadas
para 2016; y voto en contra por no definir el acuerdo compensaterio.

Lo anterior, con fundamento enlos parrafos vigésimo, fracciones |y Il y vigésimo primero, del arficulo 28 de la Constitucion Polttica de
los Estados Unidos Mexicancs: arficulos 7, 16 v 45 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion; asi como enlos articulos 1, 7,
8 y-12 del Estatuto Orgdnico del Instituto Federal de Telecomunicaciones, madiante Acuerdo P/IFT/170816/434.
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