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INSTITUTO FEDERAL DE 
Tf:LECOl\/llJI\JIC/\CIOf\lES 

RESOLUCIÓN MEDIANTE lA CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO/ FEDERAL DE 
TELECOMUNICACIONES DETERMINA lAS CONDÍCIONES DE INTERCONEXIÓN' NO -
CONVENIDAS ENTRE lAS EMPRESAS TELÉFONOS DE MÉXICO, S.A.B. DE C.V., Y TELÉFONOS 
DEL NOROESTE, S.A. DE C.V., Y lAS EMPRESAS .lAS EMPRESAS AT&T NORTE, S. DE R.L. DE 
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C.V., AT&T DESARROLLO EN COMUNICACIONtS DE MÉXICO~ S.'DE R.L DE C.V., GRUPO 
AT&T CELULlAR, S. DE R.L. DE C.V. Y AT&T COMERCIALIZACIÓN MÓVIL S. DE R.L. DE C.V., 
APLICABLES DEL 1 DE ENERO DE 2011 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014. 

ANTI:CEDENTES 

1.- Concesión de Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. El 10 de Marzo de 1976, IQ 
-

Secretaría de Comunicaciones y Transportes (en lo sucesivo, la "Secretaría") 
1 -

otorgó a Teléfon~s de México, S;AB de C.V. (en lo sucesivo, "Telmex"), un título de 
concesión para construir, operar y explotar una red de servicio telefónico púiblico, 
El l O de diciembre de 1990, se publicó en el Diario Oficial de la Federación (en lo 
sucesivo, "DOF") lq "Modífíc;acíón al lTtulo de Concesión de Teléfonos de México, 
S.A. de C. V", para construir, instalar, mantener, operar y explotar una red pública 
de telefónica por un periodo de 50 ( cincuenta) años contados a partir del l O de 
marzo de 1976, con cobertura en todo el territorio nacional, con excepción del 
área concesíonada a Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V. (en lo sucesivo, la 

\ "Concesión de T elmex"). 

11.- Concesión de Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V. El 26 de- mayo de 1980, la 

Secretaría otorgó a Teléfono~ delNoroeste, S.A. de C.V. (en lo sucesivo, "Telnor") 
un título de concesión para construir, operar y explotar una red de servicio 
telefónico público. El 7 de diciembre de 1990, la Secrefaría emiti,ó la modificación 
al título de concesión de T elnor. para construir, instalar, mantener, operar y 

explotar una red pública telefónica con cobertura en todo el estado de Baja 
California, del muni6lpio de San Luís Río Colorado, así comd la ciudad de Sonoita 
y sus áreas aledañas, e_1J el estado d?_Son-ora (en lo sucesivo, la "Concesión de 
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Telnor"), 

Concesión d~las empresas Grupo AT&T Celullar, S. de R.L de C.V., AT&T Norte, S. 
de R.L. de C.V., y AT&T De~:arrollo en Comunicaciones de México, S. de R.L~de 
c.v. 

) 
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a) El 12 de octubre de 1998, la Secretaria otorgó a lusacell PCS, S.A. de C.V. 
(en lo sucesivo, "lusacell PCS"), una concesión para instalar, operar y 
explotar una red pública de telecomunicaciones para prestar el servicio 
de acceso inalámbrico fijo o móvil y dos (2) concesiones para usar, 
aprovechar y explotar bandas de frecuencias del espectro 
radioeléctrico para uso determinado1para la prestación del servicio de 

acceso inalámbrico fijo o móvil en las regiones l y 4. 

b) El 27 de abril de 2Q05, la Secretaría otorgó a lusacell PCS de México, S.A. 
de C.V., una concesión para instalar, operar y explotar una red pública 
de telecomunicaciones para prestar el servicio de acceso inalámbrico 
fijo o móvil, y siete (7) concesiones para usar, aprovechar y explotar 
bandas de frecuencias del espectro radioeléctrico para uso 
determinado para la prestación del servicio de acceso inalámbrico fijo 
o móvil en las regiones 2, 3, 5, 6, 7, 8 y 9. -

c) El 21 de mayo de.2010, la Secretaría otorgó a Portatel del Sureste, ;,.A 
de c.v.;·una prórroga y modificación de concesión para instalar, operar 
y explotar una red pública de telecomunicaciones erí la región 8, 
mediante lo cual se autoriza la prestación de cualquier servicio de 
telecomunicaciones que técnicamente le permita su infraestructura, 

salvo radiodifusión. 

d) El.21 de mayo de 201 O, la Secretaría otorgó a Comunicaciones Celulares 
de Occidente, S.A. de C.V., una prórroga y modificación de concesión 
para instalar, operar y explotar una red pública de tf)lecomunicaciones 
en la región 5, mediante la cual se autoriza la prestación de cualquier 
servicio de telecomunicaciones que técnicamente le permita su 
infraestructura, salvo radiodifusión. 

e) El 21 de mayo de 2010, la Secretaría otorgó a Sistemas Telefónicos 
Portátiles Celulares, S.A. de C.V., una prórroga y modificación de 
concesión para instalar, operar y explotar unq red pública de 
telecomunicaciones en la región 6, mediante la cual se autoriza la 
prestación de cualquier servicio de telecomunicaciones que 
ts:ícnicamente le permita su infraestructura, salvo radiodifusión. 

f) El 21 de mayo de 2010, la Secretaría otorgó a Telecomunicaciones del 
Golfo, S.A. de C.V., una .prórroga y modificación de concesión para 
instalar, operar y explotar una red pública de telecomunicaciones en la 
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región 7, mediante la cual se autoriza.la prestación de cualquier servicio 
detelecomunlcaciones que técnicamente le permita su Infraestructura, 
salvo radlodifus!ón. 

g) El 1 º de octubre de 201 O, la Secretaría otorgó a lusace!I PCS de México, 
S.A. de C.V., siete (7) concesiones para usar, aprovechar y explotar 
bandas de frec:_uencias del espectro radioeléctrico para usos 
determinados en las regiones L 2, 3, 4, 5, 6 y 7. Asimismo, e! 11 de julio -
de 2011, la Secretaría otorgó a lusacell PCS de México la 
correspondiente concesión para instalar, operar y explotar una red 
pública de telecomunicaciones con cobertura en las regiones 2, 3, 5, 6 
y 7. 

1 

h) El 22 de noviembre de 2012, la Secretaría otorgó a SOS1 

Telecomunicaciones, S.A. de C.V., una prórroga y modificación de 
concesión para Instalar, operar y explotar una red pública de 
telecomunicaciones en !a región 9, mediante la cual se autoriza la 
prestación de cualquier . servicio de telecomunicaciones que 
técnícamente le permlta su infraestructura, salvo radiodifusión. 

Ahora bien, mediante oficios IFT /223/UCS/2134/2015, IFT /223/UCS/2135/2015, 
IFT/223/UCS/2136/2015, IFT /223/UCS/2 l 37 /2015, IFT /223/UCS/2 l 39 /2015, 
IFT /223/UCS/2142/2015 e in /223/UCS/2143/2015, todos de fecho 15 de octubre 
de 2015, la Unidad de Concesiones y Servicios del Instituto, autorizó a las empresas 
arriba citadas la modificación a sus estatutos socid1es, consistente en el cambio 
de denominación social, para- quedar de la siguiente manera: SOS 
Tetecomunlcociones, para quedar como AT&T Central, S. de R.L. de C.V., (en lo 
sucesivo; "AT& T Central"), T elecomunlcaciones del Golfo, para quedar como 
AT&T del Golfo, S. de R.L. de C.V., (en lo sucesivo, "AT&T del Golfo"), Sistemas 
Telefónicos Portátiles Celulares, paro quedar como AT&T ComcentJo, S. de R.L. de 
C.V.; (en lo sucesivo, "AT&T Comcentro"), Comunicaciones Celulares de 

Occidente, para c¡uedar como AT&T del Occidente, S. de .. R.L. de C.V., (en lo 
sucesivo, "AT&T del Occidente"), lusacell, PCS, S.A. de C.V., para quedar como 
AT&T Norte, S. de R.L. de C.V., (en lo sucesivo, 1i'AT&T Norte") y lusacell PCS de 
México, S.A. de C.V., para quedar como AT&T Desarrollo en Comunicaciones dé,.' 
México, S. de R.L. de C.V., (en lo sucesivo, "AT&T Desarrollo en Comunicaciones 
de México), y Portatel del Sure_ste, para qu~dar como AI&T Sureste, S. de R.L. de 
C.V., (en lo sucesivo, "AT&T Sureste"). 
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Asimismo mediante cesión de fecha 31 de diciembre de 2015, AT&TCentral, AT&T 
dél Golfo, AT&T Comcentro, AT&T del Occidente y AT&T Sureste cedieron los 
derechos y obligaciones a Grupo AT&T Celullar, S. de R.L. de C.V., (en los sucesivo, 
"Grupo AT&T Celullar"), lo anterior quedó registrado en el Registro Público de 
Telecomunicaciones con número de inscripción 011670. 

IV.- Concesiones de AT&T Comercjalización Móvil, S. de R.L. de C.V. El 23 de junio de 
1998, la Secretaría, otorgó a Sistemas Profesionales de Comunicación, S.A. de 
C.V., actualmente Operadora Unefon, S.A. de C.V., (en lo sucesivo, "Unefon"), un 
título de concesión para instalar, operar y explotar una red pública de 
telecomunicaciones para prestar servicios de acceso inalámbrico fijo o móvil en 
las nueve regiones en que se dividió el territorio nacional (en lo sucesivo, la 
"Concesión de Unefon"). Asimismo, el 27 de septiembre de-1999, la Secretaría 
otorgó a Unefon nueve (9) títulos de concesión para usar, aprovechar y explotar 
bandas de frecuencias del espectro radioeléctrico para prestar servicios de 
acceso inalámbrico fijo o móvil, para cada una de las nueve regiones en que se 
dividió el territorio nacional. 

El l de septiembre de 2000, la Secretaría, otorgó a Unefon un título de concesión 
para instalar, operar y explotar una red pública de telecomunicaciones, para 
prestar el servicio de telefonía de larga distancia nacional e internacional con 
cobertura nacional. 

Por otra parte, mediante oficio IFT /223/UCS/2138/2015 de fecha 15 de octubre de 
2015; la Unidad de Concesiones y Servicios del Instituto autorizó a Unefon la 
modificación a su estatuto social, consistente en el cambio de denominación 
social de Operadora Unefon, para quedar como AT&T Opco Une Mex, S. de R.L. 
de C.V., (en lo sucesivo, "AT&T Opco Une Mex"). 

Asimismo mediante cesión de fecha 31 de diciembre de 2015, AT&T Opco Une 
Mex, le cedió los derechos y obligaciones a AT&T Comercialización Móvil, S. de 
R.L. de C.V., (en los sucesivo, "AT&T Comercialización Móvil"), lo anterior quedó 
registrado en el Registro Público de Telecomunicaciones con número de 

inscripción 011671. 

V.- Aprobación del Modelo de Costos Fijo y Móvil. El l O de abril de 2013, el Pleno de 
la extinta Comisión en su XI Sesión Ordinaria mediante Acuerdo P/100413/209 y 

P/100413/210, aprobó el Modelo de Costos Fijo y móvil (en lo sucesivo, "Modelo 
Fijo" y "Modelo Móvil");los cuales se publicaron en la página de Internet de la 
extinta Comisión en la misma fecha en apego a la "Resolución mediante la cual 
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el Pleno de la Comisión Federal de Te/ecomunícaciones emíte los lineamientos 
para desarrollar los modelos de costos que aplicará para resolver, en términos del 
artículo 42 de la Ley Federal de Telecomunicaciones, desacuerdos en materia de 
tarifas ap!ícables a fa prestación de los servicios de interconexión entre 
concesionarios de redes púb/ícas de telecomunicacíones" ( er,i lo sucesivo, "los 

_ Lineamientos"), publicada en el Diario Oficial de la Federación (en lo -stJcesivo, el 
"DOF"), el 12 de abril de 2011. 

VI.- Decreto de Reforma Constitucional. El 11 de ]Lmio de 2013, se publicó en el DOF, 
el "DECRETO por el que se reforman y adicíonan diversas disposíciolles de los 
artículos 60., 7o., 27, 28, 73, 78, 94 y 705 de Jo Constitución Política de los Estados 

,' ',, 

Unidos Mexicanos, en materia de telecomunicaciones" (en lo sucesivo, el 
"DecrE¡>to"), mediante el cual se creó al Instituto Federal de Telecomunicaciones 

1 

(en lo sucesivo,: el "Instituto"), como un órgano autónomo con personalidad 
jurídica y patrimonio propio, cuyo objeto es el desarrollo eficiente de la 
radiodifusión y las telecomunicaciones conforme a lo dispuesto en la propia 
Constitución Política de los -Estados Unidos Mexicanos (en lo sucesivo, la 
"Constitución") y en los t§)rminos que fijen las leyes, teniendo a su cargo la 
regulación, promoción y supervisión del uso, aprovechamiento y explotación del 
espectro radioeléctrico, las redes y la prestación de los servicios de radiodifusión 

' ' 

y telecomunicaciones, así como del acceso a infraestructura activa, pasiva y 
! 

otros insumos esenciales, gdrantizando I? establecido en los artículos 66. y 7o. de 
la Constitución. 

Asimismo, el párrafo décimo sexto del artículo 28 de lo C-onstitución, establece 
que el Instituto es la autoridad en materia de competencia económica en los 
sectores de radiodifusión y telecomu:nicaciones. 

Por otra parte, el órgano de gobierno del Instituto se integra por siete 
Comisionados, incluyendo al Comlsíonado Presidente,, designados en forma 
escalonada a propuesta del Ejecutivo Federa! con la ratificación del Senado de 

la República. 

VII.~ Solicitudes de Resolución de condiciones de interconexión no convenidas. El 6 de 
septier;nbre de 2013 el representante legal de Telmex presentó ante la Comisión, 

/ 

' ·. 

esqito mediante el cual solicitó su intervención a efecto de que procedlera a 
resolver las condiciones de interconexión no convenidas entre Telmex y Grupo, 
AT&T Celullar, AT&T Norte, AT&T Desarrolío en Comunic,aciones de M~xico, yAT&T 
Comerdalización Móvil (en lo sucesivo "Grupo AT&T"), consistentes en la 
determinación de la tarifa de terminación conmutada en usuarios móviles bajo 
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las modalidades "El Que Llama Paga" y el "Que Llama Paga NOcional" aplicable 
entre Telmex y Grupo AT& T para los periodos 201 l, 2012, 2013 y 2014. 

Para tal efecto, el representante legal de Telmex manifestó que notificó a Grupo 
AT&T de su decisión de aplicar la tarifa determinada por el Pleno de la Comisión 
en la "Resolución mediante la cual el Pleno de la Comisión Federal de 
Telecomunicaciones determina las condiciones de interconexión no convenidas 
entre A/estro, S. de R.L. de C. V. (en lo sucesivo, "A/estro") y las empresas AT&T 
Norte, S.A. de C. V., AT&T Norte de México, S.A. de C. V., SOS Telecomunicaciones, 
S.A. de C. V., Portatel del Sureste, S.A. de C. V., Telecomunicaciones del Golfo, S.A. 
de C. V., Sistemas Telefónicos Portátiles Celulares, S.A. de C. V., Comunicaciones 
Celulares de Occidente, S.A. de C. V. y Operadora Unefon, S.A. de C. V.", 
aprobada mediante Acuerdo P/EXT/270511/57 (en lo sucesivo, la "Resolución 
Alestra-Grupo lusacell") para el servicio de terminación conmutada en usuarios 
móviles bajo la modalidad "El Que Llama Paga". 

Para acreditar lo anterior, el representante legal de Telmex ofreció las siguientes 

pruebas documentales: 
1 

• Telmex-GrupoAT&T: 

o Copias certificadas de las actas 15,342, 15,343, 15,344, 15,345, 15,346, 15,347 
y 15,427 de fecha 20 de junio de 201 l, otorgadas ante la fe del Corredor 
Público 31 del Distrito Federal, mediante las cuales se notificaron los escritos 
de fecha 16 de junio de 2011 y l de julio del rrismo año a Grupo ATIH, 
informándoles sobre su decisión de aplicar la tarifa establecida en la 
Resolución Alestra-Grupo lusacell. 

o Escritos notificados con fecha 22 de j,ulio de 2011, mediante los cuales las 
empresas de Grupo AT&T dieron respuesta a los escritos de notificación de 

Telmex. 

Por su parte el 23 de octubre de 2013 el representante legal de Telnor presentó 
ante la Comisión, escrito mediante el cual solicitó su intervención a efecto de qye 
procediera a resolver las condiciones de interconexión no convenidas entre Telnor 
e AT&T Norte, consistentes en la determinación de la tarifa de terminación 
conmutada en usuarios móviles bajo las modalidades "El Que Llama Paga" y el 
"Que Llama Paga Nacional" aplicable entre AT&T Norte y Telnor para los periodos 
2011, 2012, 2013 y 2014. en lo sucesivo, conjuntamente las "Solicitudes de 

Resolución"). 

6 



\ 

i 

11\ISTITUTO FEDERAL DE 
Ti:LECOiVIUNICACIOf\JES 

Para tal efecto, el representante legal de Telnor manifestó que AT&T Norte notificó 
a T elnor un escrito mediante el cual solicitó la oplicaclón de diversas tarifas en 
atención al artículo 42 de la LFT. 

/ 
\ 1 

Para acreditar lo anterior, el representante legal de T elnor ofr~clÓ' las .siguientes 
i 

pruebas documentales: 

• Telnor-AT&T Norte: 

o Copia certificada del escrito notificado a Telnor el 4 de agosto de 2011, en 
el cual AT& T Norte solicitó la aplicación de diversas tarifas . 

. 1 

o Copia certificada del acta 207,835 ante notario público 35 m~diante la 
cual se notificó a AT& T Norte el escrito de fecha 19 de agosto de 2011, , 
medic:mte el cual se hizo del conocimiento de pagos en exceso. 

o Copia certificada del escrito de AT&T Norte notificado a Telnor con fecha 
31 de agosto, de 2011, en e! cual AT& T Norte manifestó su rechazo a la 

1 

propuesta de Telnor. 

o Copia_certiflcada del acta número 15,961 emitida por el Corredor Püblico 
. ·--- \ 

Nº 31 en la cual se consta la notificación del escrito de fecha 30 de 
septiembre de 2011, medldnte la cual T elnor dio contestación al escrtto de 
AT&T Norte. 

1 
VIII.- Oficios de Vista. El Instituto notificó por Instructivo a AT& T Norte y_Grupo AT& T, los 

\. 

oficios que más adelante se detallan, mediante los cuales se les dio vista de las 
Solicitudes de Resolución para que en un plazo no mayor a 10 (diez) días hábiles 

.· contados a partir del día siguiente a que surtiera efectos legales su notíficación, 
manifestaran lo que. a su derecho conviniera e informaran si existían condiciones 
que no hLJbieran podido convenir con Telmex y, de ser el caso señalaran 
expresamente en qué consistían los,desacuerdos, fijaran su postura al respecto y 
ofrecieran los elementos de prueba que estimaran pertinentes (en ío sucesivo, los 
"Oficio$ __ de Vista"). 

;f~bq de notificaclóñ 
1 

Grupo AT&T IFT/D05/UPR/JU/l50/20l3 25-10-2013 

AT&T-Norte IFT/D05/UPR/JU/l 93/20l 3 6-11-2013 
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IX.- Respuestas a los Oficios de Vista. El 8 de noviembre de 2013 y el 21 de noviembre 
de 2013, !os representantes legales de Grupo AT& T y AT& T Norte respe_ctivamente, 
solicitaron una prórroga del plazo establecido en los Oficios de Vista. 

El Instituto notificó por instructivo a los representantes legales de AT& T Norte y 

Grupo AT& T !os oficios que más adelante se deta!!<~m medJc::mte los cuales se ,,les 
otorgó una prórroga-de 5 (cinco) días hábiles contados a partir del día siguiente en 
que surtiera efectos legales la notificación al plazo establecido originalmente. 

··•·.••Corióesibnarios 
;:.C:: r16tific;adc\s < 

- ' ·· Fechcrdé<,, 
·.- ·- notlfiédcióh 

Grupo AT&T IFT/D05/UPR/Jl!/342/2013 
f-----------+---

3-12-2013 

A T & T Norte IFT/DOS/UPR/JU/338/2013 3-12-2013 ····· .. 

El 10 de diciembre de 2013, AT&T Norte y Grupo AT&T presentaron ante el Instituto 
escritos mediante los cuales manifestaron su postura respecto a las Solicitudes de 
Resolución (en lo sucesivo, la "Respuesta de AT&T Norte y la Respuesta de Grupo 
AT&T"). 1 

X.- Aprobaclqn de las variables relevantes del Modelo de Costos Móvil. El 30 de 
diclembre de 2013, se publicó en el bOF, el "ACUERDO mediante el cual el Pleno 
del Instituto Federal de Telecomunicaciones aprueba las variables relevantes que 
serán apJicables al modefo de costos de fnterconexló11 móvil para eJ periodo 20 7 2-
2074, ordena la revisión de la política regulatoria en maferia de tc;rífas de 
interconexión, y modifica el artículo décimo primero de la Resolución mediante la 
cual el Pleno de fa Comisión Federal de Telecomunicaciones emite los 
Lineamientos para desarrollár los modelos de costos que aplicará para resolver 
en términos del artículo 42 de fa Ley Federal de Telecomunicaciones, desacuerdos 
en materia de tarifas ap/ícables a la prestación ,de los servicios de Interconexión 
entre concesionarios de redes públicas de telecomunicaciones, publicada el 7 2 
de abril de 207 7" (en lo sucesivo, el "Acuerdo de Variables Relevantes"), el cual 
fue aprobado por el Pleno del Instituto en su IIJ Sesión Extraordinaria, celebrada el 
29 de noviembre de 2013, mediante Acuerdo P/IFT/EXT/291113/11. -

XI.- Desahogo de pruebas y alegatos. El 7 de enero de 2014, se notificó a Telmex, 
Grupo AT&T, Telnor y AT&T Norte los oficios que más adelante se detallan; 
medlante los cuales se hizo del conocimiento de las partes, que Telmex y Telnor 
ofrecieron pruebas documentales las cuales fueron admitidas y se tienen por 
desahogadas. Asimismo, se notificó que el respectivo procedimiento 
administrativo guardaba estado para que los partes formularon alegatos, para lo 
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cual se les concedió un plazo no mayor de diez (1 O) .días hábiles contados a partir 
del día siguiente al que surtiera efectos la notificaclón. \ 

Grupo AT&T 
IFT /D05/UPR/ JU/377/2013 

07-01-2014 

Telmex 07-01-2014 

AT&T Norte 07-01-2014 

Telnor 
IFT/DOS/UPR/JU/378/2013 

07-01-2014 

El 20 de enero de 2014, ~I representante legal de Telmex y Te!nor presentó ante e! 
Instituto escritos mediante los cuoles formuló sus correspondientes al13gatos. 

/ ' 

·,"-.,,_ 

El 21 de enero de 2014, los representantes legales de AT&T NOrte y Grupo AT&T 
solicitaron una prórroga para la presentación de los alegatos correspondientes. 

El 7 de febrero-de 2014, se notificó a AT&T Norte y Gr~po AT&T mediante oflcios 
1FT/D05/UPR/JU/057/2014 e IFT/D05/UPR/JU/056/2014 respectivamente, que se les 
otorgó una prórroga de 1 O ( diez) días hábiles al plazo que originalmente se les 
concedió para la presentación de los alegatos correspondientes, contados a 
partir del día siguiente a que surtiera efectos leg9les la notificación_._ 

! 
El 14 de febrero de 2014, los representantes legales AT&T Norte y Grupo AT&T 
presentaron a~te el Instituto los escritos mediante los cuales formularon sus 

\ 

/"" 

correspondlentes alegatos. ~ 

XII.M Determinación del Agente Económico Preponderante. El 6 de marzo de 2014 el 
Pleno del Instituto, en su V Sesión Extraordinaria aprobó la "RESOLUCIÓN MEDIANTE 

LA CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERA(DE TELECOMUNICACIOfjES DETERM! NA 

AL GRUPO DE INTERÉS ECONÓMICO DEL QUE FORMAN PARTE AMÉRICA MÓVIL, 
-, 

S.A.B. DE C. V., TELÉFONOS DE MÉXICO, S.A.B. DE C. V., TELÉFONOS-DEL NOROESTE. 

S.A. DE C. V., RADIOMÓVIL DIPSA. S.AB. DE C. V., GRUPO C-ARSO, S.A.B. DE C. V., Y 

GRUPO FINANCIERO JNBURSA, S.A.B: · DE C. V., COMO AGENTE ECONÓMICO 

-PREPONDERANTE EN EL SECTOR DE TELECOMUNICACIONES; Y LE IMPONE LAS 

MEDIÓAS NECESARIAS PARA EVITAR QUE SE AFECTE LA COMPETENCIA Y LA LIBRE/ 

CONCURRENCIA", aprobada mediante Acuerdo P/IFT/EXT/060314/76 (en lo 
sucesivo·:10 "Resolución del AEP").·' 

Dentro del Acuerdo P/lFT/EXT/060314/76 como anexo 2 el Pleno del Instituto 
aprobó las "MEDIDAS RELACIONADAS CON INFORMACIÓN OFERTA Y CALIDAD 

, 's." 
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DE SERVICIOS, ACUERDOS EN EXCLUSIVA LIMITACIONES AL USO DE EQUIPOS 

TERMINALES ENTRE REDES, REGULACIÓN ASIMÉTRICA EN TARIFAS E 

INFRAESTRUCTURA DE RED, INCLUYENDO LA DESAGREGACIÓN DE SUS ELEMENTOS 

ESENCIALES Y¡ EN SU CASO, LA SEPARACIÓN CONTABLE, FUNCIONAL O 
ESTRUCTURALAL AGENTE ECONÓMICO PREPONDERANTE EN LOS SERVICIOS DE 

TELECOMUNICACIONES FIJOS" (en lo sucesivo, las "Medidas Fijas"). 

XIII.- Acuerdo de Tarifas Asimétricas. El 26 de marzo de 2014, el Pleno del Instituto, ensu 
111 Sesión Ordinaria aprobó el "ACUERDO MEDIANTE EL CUAL EL PL_ENO DEL 

INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES DETERMINA LAS '·. TARIFAS 

ASIMÉTRICAS POR LOS SERVICIOS DE INTERCONEXIÓN QUE COBRARÁ EL AGENTE 

ECONÓMICO PREPONDERANTE", aprobado mediante Acuerdo P/IFT/260314/17 
(en lo sucesivo, el "Acuerdo de Tarifas Asimétricas"). 

XIV;- Cierre de la instrucción y acumulación. El 7 de abril de 2014 se notificó por 
instructivo a Telmex, Telnor, AT&T Norte y Grupo AT&T, el oficio 
IFT/D05/UPR/JU/l 82/2014 de fecha l de abril de 2014, mediante el cual se acordó 
el cierre de la instrucción, toda vez que el procedimiento administrativo guardaba 

estado y se ordenó turnar el expediente para resolución. Asimismo, se ordenó la 
acumulación de los procedimientos administrativos iniciados por Telmex y Telnor 

en contra de AT& T Norte y Grupo AT& T. 

XV.- Publicación de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusión. El 14 de 
julio de 2014, se publicó en el DOF el "Decreto por el que se expiden la Ley Federal 
de Telecomunicaciones y Radiodifusión, y la Ley del Sistema Público de 
Radiodifusión del Estado Mexicano; y s,e reforman, adicionan y derogan diversas 
disposiciones en materia de telecomunicaciones y radiodifusión" ( en lo sucesivo, 
el "Decreto de Ley"), entrando en vigor la Ley Federal de Telecomunicaciones y ~ 
Radiodifusión(en lo sucesivo, la "LFTyR") el 13 de agosto de 2014, de conformidad 
a lo establecido en el artículo Primero Transitorio del citado Decreto de Ley. 

XVI.- Publicación del Estatuto Orgánico del Instituto Federal de Telecomunicaciones. El 
4 de septiembre de 20,14 se publicó en el DOF el "Estatuto Orgánico del Instituto 
Federal de Telecomunicaciones" (en lo sucesivo, el "Estatuto"), mismo que entró 
en vigor el 26 de septiembre de 2014, y fue modificado el 17 de octubre de 2014. 

En virtud de los referidos Antecedentes, y 
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CONSIDERANDO 

PRIMERO.- Competencia del Instituto. De conformidad con los artículos 6~,- apartado B, 
fracción 11 y 28, párrafos décimo quinto, y décimo sexto de la Constitución y 7° primer 
párrafo de la LFTyR; el Instituto es un órgano público autónomo, ind~_pendiente en sus 
decisiones y fun9ionamiento, con personalidad jurídica y patrimonio propio, que tiene 
por objeto regular y promover la competencia y -el desarrollo eficiente de las 
telecomunicaciones y ·¡a radiodifusión en el ámblto de las atribuciones que le confieren 
la Constitución y en los términos que fijan la LFTyR y demás disposiciones aplicables. 

/ 

Con fundamento en los artículos 7°, 15 fracción X, 16, 17 fracción I de la LFTyR, el Pleno 
del Instituto está facultado para resolver y establecer los términos y condiciones de 
interconexión que no hayan podido convenir los concesionarios respecto de sus redes 
. públicas de telecomunicaciones, una vez que se solicite su intervención. 

Asimismo,: el art,ículo Sexto Transitorio ·del Decreto de Ley estable_c::e que la atención, \1 

.. _ trámite y resolución de los asuntos y procedimientos que hayan iniciado previamente a 
la entrada en vigor de)a LFTyR, se realizará E;:in los términ_os establecidos en el artículo 
Séptimo Transitorio del Décreto. 1 -

Por lo anterior y de conformidad con lo dlspuesto en el párrafo segundo del artículo 
Séptimo Transitorio del Decreto, el cual establece que los procedímientos iniciados con 
anterioridad a la integración del lnstitl:Jto continuarán su trámite ante este órgano en 
términos de la leglslación apllcable al momento de su inicio; el Instituto resulta 
competente para emitir la presente resolución que determina las condiciones de 
interconexión no convenidas entre concesionarios de redes públicas de 
telecomunícaciones. Lo anterior, en términos de los artículos 9~A fracción X, 42 de !a 
abrogada Ley Federal de Telecomunicaciones (en lo sucesivo, la "LFT"). 

/ 

' SEGUNDO.- Importando de la Interconexión e Interés Público.- El artículo 6º, apai:tado B, 
/ ', 

fracción II de la Constitución establec:e que las telecomunicaciones son servicios 
públicos de interés general, y es deber del Estado garantizar que se presten en 
condiciones de competencia, calidad, pluralidad, coberturo. universal, interconexión, 
convergencia, continuidad, acceso libre y sin injerencias arbitrarias. 

\ ' 

De conformidad con el tercer párrafo del artíct:Jlo 25 de la Constitución, el Estado 
planeará, conduciró, coordinará y orlentará la actividad económica nacional, llevando 
a cabo la regulación y fomento de las actividades que demande el 1nterés general en 
el marco que otorga el propio ordenamiepto. 

11 
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En este tenor, la LFTyR establece el deber del Estado de garantizar la competencia en el 
sector de las telecomunicaciones, por lo tanto se requiere de una regulación adecuada, 
precisa e imparcial de la interconexión, misma que debe promover y facilitar el uso 
eficiente de las redes, fomentar la entrada en el mercado de competidores eficientes, y 
permitir la expansión de los existentes, incorporar nuevas tecnologías y servicios, y 
promover un entorno de sana competencia entre los operadores. 

Al respecto, las telecomunicaciones sor;i estratégicas para el crecimiento económico y 
social de cualquier país. El desarrollo de ia infraestructura y de las redes de comunicación 
se ha convertido en una prioridad inaplazable, particularmente para países como 
México, en el que se requiere un aumento en la tasa de penetración de los servicios de 

telecomunicaciones. 

El desarrollo tecnológico y la marcada tendencia de globalización y convergencia de 
las telecomunicaciones, han promovido que las fuerzas del mercado asuman un papel 
más activo en la asignación de los recursos, incentivando el surgimiento de nuevas 
empresas las cuales requieren de un entorno regulatorio que permita la acción natural 
de las fuerzas de 1T1ercado y qe la sana competencia entre todos los participántes, 

mediante la rectoría del Estado. 

En este tenor, la competencia entre_ operadores de telecomunicaciones es un factor 
decisivo para la innovación y el desarrollo de los mercados de las telecomunicaciones. 
Un mercado en competencia implica la existencia de distintos prestadores de servicios, 
donde los usuarios pueden elegir libremente aquel concesionario que le ofrezca las 
mejores condiciones en precio, calidad y diversidad. Es en este contexto de 
competencia en el que la interconexión entre redes se convierte en un factor de interés 
público, en tanto que cualquier comunicación que inicie pueda llegar a su destino, 
independienlemente de la red pública de telecomunicaciones que se utilice; evitando 
que una determinada empresa pueda tomar ventajas de su tamaño de red, y 
permitiendo que la decisión de contratar los servicios por parte de los usuarios sea por 
factores de precio, calidad y diversidad. 

Uno de los elementos que el usuario considera para contratar los servicios de 
telecomunicaciones es el número de usuarios con los cualescpodrá comunicarse. A 
medida que las redes interconectadas cuenten con un mayor número de usuarios 
suscritos, mayor será el beneficio que se obtenga de conectarse a la misma, lo que se 
conoce como externalidad de red en los servicios de telecomunicaciones. En caso de 
no existir interconexión, el usuario tendría que contratar necesaridmente los servicios de 
telecomunicaciones con todas las redes que existieran para asegurar que su universo de 
llamadas llegue a su destino de esta forma, sólo podría establecer comunicación con 
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los usuarios que también hayan· contratado !os servicios de telecomunicaciones con la 
red a la que él se encuentre suscrito. Esta situación repercutiría en la toma de decisión 
para adquirir dichos servicios, ya que estaría afectada sensiblemente por el tamaño de 
las redes, hacíendo a un lado criterios relacionados con preció, caHdad y diversidad y 
el[mínando el beneficio social de la ehernalidad de. rea en los serv\clos de 
felecomunicationes. 

De lo anterior, se desprende que )la falta de interconexión resultaría notoriamente 
contraria al objetivo plasmado en el primer párrafo del artículo 7° de la LFT, consistente 
en promover el desarrollo eficiente de las telecomunicaciones para que a través de la 
sana competencia en el sector, los usuarios tengan acce?o a ung mayor diversídad y 
oferta de servicios en mejores condiciones de calidad y precio, ya que al no existir 
interconexión entre redes públicas de telecomunicaciones los usuarios no podrían 
comunicarse, afectando de esta manero el interés público. 

La interconexión de las redes públicas de telecomunicaciones constituye un elemento 
clave en el desarrollo de la competencia del sect9r. Para las, empresas concesionqrias, 
asegurar la interconexión con todas las demás redes públicas de telecomun!caciones 
representa la oportunidad de ampliar la oferta de sus servic¡os, lo cual permitiría t 

incrementar la teledensidad y cornpletar su infraestructura en materia de 

telecomunicaciones. 

Por ello, el legislador estableció (i) la obligación de todos los concesionarios· de redes 
públicas de telecomunicaciones de adoptar disenos de arquitectura abierta para 
permitir la interconexión e interoperabilidad de sus redes, contenida en e-1 artículo 41 de 
la LFT; (ii) la obligación de los concesionarios de redes públicas de interconectar sus redes 
de conformidad con lq establecido en el artículo 42 de lo LFT, y (iii) como causal de 

\ ·, ' ' 
revocación inmediata de la concesión, la negativa de un concesionario a interconectar 
su red con la de otros concesionarios sin causa justificada;-en los términos referidos en el 

artículo 38 fracción Vae la LFT. 

En este sentido, la interconexión se ha convertrdo en los ú!tlmos' años en un factor crítico 
debido al desarrollo tecnológico y al surgimiento de nuevos servicios,. ya que ésta 
permite que los distint_9s concesionarios coexistan paro ofrecer sus servjcios a todos 'los 
usuarios y a su vez compitan por el mercado de las teleQomunicaclones. 

', 
/ 

El principio a salvaguardar es el interés público, ya que otorga al usuario la oportunidad 
de adquirir servicios a menor precio, mayor calidad y díversídad, de ahí que los 
concesionarios estén obligados a entregar el tráfico a su destino final o a un 
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concesionario o combinación de concesionarios que puedan hacerlo, proveyendo los 
servicios de interconexión a que los obliga la normatividad de la materia. 

Dentr() de los objetivos de la LFT está el de promover un desarrollo eficiente de las 
telecomúnicaciones; ejercer la ~ectoría del Estado en esa materia para garantizar la 
soberanía nacional; fomentar una sana competencia entre los concesionarios y, 
permisionarios (servicios de interconexión) a fin de que se presten mejores servicios y se 
otorguen precios adecuados en beneficio de los usuarios, promoviendo una adecuada 

cobertura social. 

Para lograr lo anterior, el Instituto tiene dentro de sus facultades determinar las 
condiciones de interconexión que no hayan podido convenir los concesionarios de 
redes de telecomunicaciones, una vez que se solicite su intervención. 

La emisión de las resoluciones en materia de desacuerdos de interconexión, como 
expresión de la rectoría que ejerce éí Estado en materia de telecom~nicaciones, tiende 
a procurar una sana competencia entre los concesionarios, sin dejar de considerar, de 
manera preponderante, los intereses de los usuarios o consumidores finales, en términos 

de lo establecido en los artículos 7º, 41 y 42 de la LFT. 

La Suprema Corte de Justicia de la Nación (en lo sucesivo, la "SCJN") ha sostenido que 
los servicios de interconexión son considerados como básicos para el desarrollo del país 
y coadyuvan a mejorar las condiciones de vida en sociedad. 

Resul'a inherente a estas resoluciones el interés público, pues al resolver las cuestiones 
no acordadas entre las partes sobre las condiciones de interconexión, obligación de 
interconectar y fijación de tarifas, no se debe hacer atendiendo preponderantemente 
al interés pdrticular de los concesionarios, sino al del público usuario, ya qU\3 se deben 
tomar en,consideración los principios establecidos en lq LFT, entre los que destaca la 

sana competencia. 

En efecto, las disposiciones de la LFT relativas a la interconexión son de orden público, 
no sólo porque la propia ley atribuye ese carácter al ordenamiento en general, sino 
tomando en cuenta que el fin inmediato y directGJ de esas normas y el actuar del Instituto 
es tutelar los derechos de la colectividad para evitarle algún trastorno o desventaja, 
como sucedería con la falta de interconexión o con una interconexión carente de 
competitividad; y para procurarle la satisfacción de necesidades, o algún provecho o 
beneficio, como sería el desarrollo de nuevos concesionarios y servicios de 
comunicaciones, además de la posibilidad de tarifas mejpres. 
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Aslmismo el max1mo Tribunal ha sostenido que !os serv1c1os de internet, telefonía e 
! 

interconexión ¡ son Qonsiderados como básicos para el desafrollo del país. Dicha 
determinación encuentra sustento en la Tesis de Jurisprudencia 2a,/J. 112/2004, con 
número de Registro 180524, emitidq por la Segunda Sala de la Syprema Corte de Justicia 
de la Nación, Localizada en el Semanario Judicial de la Federación y su Gaceta, Torno 
XX, Septiembre de 2004, Página 230, cuyo rub-ro y texto señala: 

"PRODUCCIÓN Y SERVICIOS. EL ARTfCULO 78, FRACCIONES J, 1/, JI/, V, VI, VII, X y XI, DE 
LA LEY DEL IMPUESTO ESPECIAL RELATIVO (VIGENTE DURANTE EL AÑO DE 2002), EN 
CUANTO CONCEDE EXENCIONES POR LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE TELEFONfA. 
INTERNET E INTERCONEXIÓN, MAS NO POR EL bE TELEVISIÓN POR CABLE, NO ES 
VIOLA TORIO DEL PRINCIPIO DE EQUIDAD TRIBUTARIA. El precepto citado que concede 
exenciones por la prestación de diversos servicios del sector de telecomunicaciones 
no viola el principio de equidad tributaria consagrado en la fracción IV del artículo 
3 7 de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, al no incluir en esos 
beneficios a las empresas que prestan e)1servlcio de televisión por cable, a pesar de 
que también pertenecen al sector de telecomunicaciones, porque tanto en la 
exposición de motivos de la reforma a la Ley del Impuesto Espec:/<:11 sobre Producción / 
y Servicios, publicada en el Diario Oficial de la Federación e/7 o. de enero de 2002, 

_ como en las deliberaciones ·: legislativas, aparece que dicha distinción se halla 
plenamente justificada, pues obedece a que los seNicios de internet telefonía e 
interconexión son considerados como básicos para el desarrollo del país, 
característica de la que no gpza el de televisión por cable que preponderantemente 
constituye un servicio de entretenimiento. " 

- •.. '1 

Por lo anterior, es que esté Instituto como órgano regulador del .. sector 
telecomunicaciones y·-. radiodifusión, debe resolver el presente/ desacuerdo dE¡ ~ 
condiciones no convenidas en materia de interconexión siempre en_ .aras del interés 
general. 

TERCERÓ.- Obligatoriedad de la interconexión.- En el artículo 42 de la LFT está previsto 
que los concesionarios de redes públicas de -telecomunicaciones tienen la obligación 
de interconect6r sus redes y, en todo caso, suscribirán el convenio respecti\to. Asimismo, 

el artículo 71 inciso A)Jracción 11, establece la sanción a la que se hace acreedor aquel 
concesionario de redes públicas' de telecomunicaciones de no cumplir con sus 
obligaciones en materia de interconexión. 

Lo anterior pone de mGnifiesto que la LFT prevé que los concesionarios de redes públicas 
./ de telecomunicaciones deben, además de interconectar sus respectivas redes públicas 

de telecomunicaciones, suscribir un convenio al efecto dentro de un plazo no.mayor de 
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sesenta días naturales a partir de la presentación de la solicitud de inicio de gestiones 

de interconexión. 

Es importante señalar que la interconexión es el instrumento que garantiza la 
interoperabilidad de las redes y de los servicios, esto es, que los usuarios de una red 
puedan con~ctarse y comunicarse con los usuarios de otra y viceversa, o utilizar servicios 
proporcionados por la otra re~. La obligatoriedad de la interconexión incluye ofrEicer de 
manera no discriminatoria aquellas funciones necesarias para llevar a cabo la 
interconexión, en las mismas condiciones y con cuando menos la misma calidad de 
servicio que se otorguen a otros concesionarios que utilicen servicios de interconexión, 
capacidades o funciones similares. 

El bien jurídico tutelado por los artículos 41 y 42 de la LFT es permitir la comunicación de 
los usuarios con independencia de la red de telecomunicaciones con quien tenga 
contratados los servicios, y de este modo consumar la interconexión de redes públicas 
de telecomunicaciones para que los usuarios de la red A puedan comunicarse con los 
usuarios de la red B. Si no hubiere interconexión entre una red A y una red B, un usuario 

' necesariamente tendría que contratar los servicios con ambas redes para asegurar que 

su universo de llamadas llegue a su destino. En caso de no hacerlo de esta forma, sólo 
podría establecer comunicación con los usuarios que también hayan contratado los 
servicios con la red que él haya contratado. Esta situación repercutiría en que su decisión 
para adquirir los servicios estaría afectada sensiblemente por la cobertura de las redes 
haciendo a un lado criterios relacionados ~on precio, calidad y diversidad de servicios. 
Esto resultaría notoriamente contrario al objetivo de interés público plasmado en el 
artículo 7° de la LFT, consistente en promover el desarrollo eficiente de las 
telecomunicaciones. 

Es así que el artículo 42 de la LFT es garante del derecho que asiste a los usuarios de 
servicios de telecomunicaciones de tener comunicación con usuarios conectados a 
otras redes públicas de telecomunicoiciones, así como de podér utilizar servicios 
proporcionados por otras redes, lo cual se logra con la obligación de todo concesionario 
de interconectar su red para garantizar el citado derecho de los usuarios. El objetivo 
último de un convenio de interconexión es que mediante la interconexión de las redes 
públicas de telecomunicaciones, se privilegie el interés público al permitir que los usuarios 
de una red puedan comunicarse con los usuarios de otra red y viceversa, o utilizar 
servicios proporcionados por la otra red. 

' . Por su parte, el grtículo 2 de la modificación al Plan Técnico Fundamental de 
Interconexión e lnteroperabilidad (en lo sucesivo, el "Plan de Interconexión") publicada 
en el DOF el 25 de febrero de 2013, define a la Interconexión como la conexión física o 
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virtual, lóglca y funcional entre redes públlcas de telecomunicaciones quepermite la 
conducción de_ tráfico entre dichas redes y/o entre servicios de telecomunicaciones 
prestados a través de las -mismas, de. manera que los usuarios de una de las redes 
públicas de telecomunicaciones puedan conectarse e intercambiar tráfico con los 
usuarios de otras redes públicas de telecomunicaciones y viceversa, o bien permite a los 
usuarios de una red pública de telecomunicaciones la utilización de servicios de 
telec_omunicgciones provistos por o a través de otra red pública de telecomunicaciones. 

Asimismo, el artículo 4 del Plan de Interconexión prevé qwe los concesionarios están 
obligados a entregar el tráfico-a su destino final o a un concesionario o combinación de 
concesionarios que puedan h9cerlo y en tal sentido deberán proveer y tener acceso a 
los servicios de interconexión en términos-de lo dispuesto por la LFl por el propio Plan de 
lntefconexión, así como por las demás disposlciones que resulten aplicables. 

/ ' 

De igual forma, el artículo 22, \primer párrafo del Plan de lnt~rconexión señala que los 
concesionarios deberán ofrecer a lós demás concesionarios interconectados a su red, 
los elementos, capacidades, servicios, infraestructura y funciones necesarias para llevar 
a cabo-los servicios de interconexión con cuando menos las mismas condiciones y !a 
misma calidad de servicio con que prestan dichas funcionespdra su propia operación y-
a_¡;us afiliadas, filiales, subsid_!orias o empresas que pertenezcan al mismo grupo de interés 
~cor1ómico, a cuyo efJcto fStab!ecerán los mecanism¿s y procedimientos necesarios 
para mantener los ni'víeles de calidad y seguridad acordados entre las partes. 

' 
Por otro lac::io, el primer párrafo de !a Regla Decimoquinta de las Reglas del Servicio Local 
(en lo sucesivo, las "RdSL"), establece que los concesionarios de servicio local fijo o móvil 
deben proveer interconexión a la red de cualquier concesionario de red pública de 
teleoomunicaciones autorizado para prestar el servicio local que se lo solicite. 

·---

En tal caso y tratándose de tarifas relacionadas a la función de terminación de tráfico 
público conmutado en las redes autorizadas para prestar el servicio local _móvil, el 
Instituto resolverá, después de analizar las posiciones y elementos aportados por las 
partes, sobre el establecimiento de tarifas que permlfan recuperar el costo incremental 
Rromedio de largo plazo y los costos comGnes atribuibles a dicha función que se 
determinen utilizando una metodología\ de costeo de redes de acuerdo a bases 
internacionalmente re~onocidas, ló evolu6ión de los referendos internacionales y el 
crecimiento y desarrollo de !os mercados de telecomunicaciones f:;m el país, de tal forma 

. 1 . 

que se f:)romueva una sana competencía entre los., prestadores de servicios de 
telecomunicaciones, a efed9_ de que éstos se/presten con mejy)res precios, c_jjversidad y 
calidad en beneficio de los usuari9s. / 
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Adicionalmente, la Concesión de Telmex y la Concesión de Telnor establecen qL:Je: i) 
dichos concesionarios está obligado a interconectar su red con otras redes públicas 
autorizadas por la Secretaría que lo soliciten formalmente, en los términos que acuerden, 
ii) de conformidad con los artículos 41, 42 y 43 de la LFT, Telmex y Telnor deberán celebrar 
los convenios de interconexión con cualquier otro concesionario de red pública de 
telecomunicaciones que se lo solicite, y iii) de conformidad con las leyes, reglamentos, 
reglas, y demás disposiciones administrativas de carácter general aplicables, deberá 
interconectar su red con otras redes autorizadas por la Secretaría que así lo soliciten, de 

manera no discriminatoria. 

Por otro lado, la condición 5-2 de la Concesión de Telmex y la Concesión de Telnor 
estc:iblecen la obligación de dichos concesionarios de celebrar convenios de 
interconexión con otros concesionarios de redes públicas de telecómunicaciones que 

se lo soliciten. 

Asimismo, la condición 5-4 de la Concesión de Telmex y la Concesión de Telnor 
establecen que a .partir del 1 º de enero de 1997, la Secretaría podría obligar a dichos 

' ' 

concesionarios a permitir la interconexión de otras redes públicas de larga distancia, a 
efecto de que el usuario pudiera optar por la red básica por la que cursará el tráfico, 

De igual forma, la condición 8-3 de la Concesión de Telmex y la Concesión de Telnor 
señalan que las mismas caducarán por cualquiera de las causas previstas en la ley, por 
negarse a interconectar a otros concesionarios de servicios de telecomunicaciones 
previo apercibimiento de la Secretaría, entre otras•. 

fn virtud de lo anterior, se concluye que: (i) la interconexión es el mecanismo en el que 
' / 

se materializa la interoperabilidad de las redes y de los servicios, esto es, que los Usuarios 
de una de las redes públicas de telecomunicaciones puedan conectarse e intercambiar 
tráfico con los usuarios de otra red pública de telecomunicaciones y viceversa, o bien 
permite a los usuarios de una red pública de telecomunicaciones la utilización de 
servicios de telecomunicaciones; provistos por o a través de otra red pública de 
telecomunicaciones (ii) los concesionarios están obligados a interconectar sus redes y, a 
tal efecto, suscribir un convenio en un plazo no mayor de sesenta (60) días natur_ales 
contados a partir de que alguno de ellos lo solicite; (iii) la obligatoriedad de la 
interconexión incluye el ofrece{ de manera no discriminatoria aquellas funciones 
necesarias para llevar a cabo la interconexión, en las mismas condiciones y con cuando 
menos la misma calidad de servicio con que se presten a la propia operación, a las 
filiales y subsidiarias, y (iv) los elementos que en términos de la Regla Novena Transitoria 
de las RdSL y el Plan de Interconexión, se dEJben considerar para determinar las tarifas 

de interconexión. 
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\ Una vez analizado el marco regulatOrio aplicable al momento de inlcio del presente 
procedimiento se desprende que los únicos requisitos parg_ser sujeto de la obligación de 
interconexión son: (i) tener una concesión de red pública de telecomunicaciones, y (ii) 
que un concesionarlo de red pública de telecomunicaciones la sollcite a otr?. 

En consecuencia, está acreditado que Telmex, Telnor, AT&TNorte y Grupo AT&T tienen el 
carácter de_~ concesionarios de redes públicas de telecomunicaciones y que 
efectivamente T elmex requirió a Grupo AT& T, así-como T e!nor requirió a AT& T Norte el !rllcio 

! 

de negociaciones para conve~ir los términos, condiciones y tarifas de interconexión, 
segúnse desprende de los Antecedentes 1, 11, 111, IV y)Jll de la presente Resolución. 

Por ello, conforme al artículo-·42 de la LFT, Telmex, Telnor, AT&T Norte y Grupo AT&T están 
obligados a garantizar la eficiente interconexión de sws respectivas redes públiccas de 

. \ 

telecomunicaciones, formalizando/en todo caso, la suscripción del convenio respectivo 
,_en el cual se estipulen los términos, condiciones y tarifas aplicable~. 

CUARTO.- Plazo previsto en el Artículo 42 de la LFT.- En virtud de que Telmex notificó a 
Grupo AT& T el 20 de junio y 5 de julio de 2011, su decisión --de aplicar la tarifa de la 
modalidad del Que Llama,_Paga establecida en la Resolución Alestra-Grupo lusacell 
aplicable ci partir del l de enero de 2011; y que AT& T Norte notlficó a Telnor el 4 de agosto 
de 2011 lo aplicación d~_ diversas-tarifas y.dado que ha transcurrido en exceso el plazo 
legal de 60 (sesenta) días naturales, sin que a la fecf;)a de emisión de b presente 
Resolución las partes hayan acordado lqs términos, condiciones y tarifas de 
interconexlón, el Instituto de conformidad con los artículos Sexto Transitorio de! Decreto 

\ de Ley; 15 fracción X de la LFTyR, 42 y 43 de la LFT y 6° fracclón XXXVII del Estatuto, se 
aboca a resolver sobre aquellos p~ntos de desacuerdo que se someten a su 
consideración. 

En efecto, de las constancias que obran en el expediente en que se actúa, consistentes 
en los instrumentos públlcos número 15,342, 15,343, 15,344, 15,345, 15,346, 15,347 dE\ 
fecha 20 de Junlo de 201 l e instrumento público 15,427 de fecha 5 de julio de 2011 en 
los que se hacen constar las notificaciones hechas por T elmex a Grupo AT& T. Así como, / 

--._ \ 

la copia certifica.90 del acta 37934 de fecha 4 de agosto de 201 Lpor el cual se notificó 
a Telnor el escrito de fecha 1 de OQO,§tO de 2011 en el que AT& T Norte solicitó la aplicación 
de diversas tarifas; se vislumbra que la /petición de Grupo AT&T y AT&T NortE¡· está 
suficientemente acreditada, porlo que goza de plena validez legal. 

De igual forma, se advierte que el plazo de 60 (sesenta) días ñ'~turales establecido en el 
(~ \---- -. t 

artículo 42 de la LFT para_que Telmex"y Grupo AT&T así como Te!nor e AT&T Norte 
\ , 
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acordaran los términos, condiciones y tarifas de interconexión, entre sus redes públicas 

de telecomunicaciones ha transcurrido en exceso. 

En esta tesitura, Telmex y Telnor en sus Solicitudes de Resolución señalaron que al 
moment,o de presentar éstas no habían alcanzado ur, acuerdo con Grupo A T& T y A T& T 
Norte. Lo cual ha quedado corroborado con las Rs,spuestas de Grupo AT&Ty AT&T Norte, 
de las cuales se desprende que no han convenido las condiciones de interconexión 
propuestas p<Jr Telmex y Telnoí. -

Por lo tanto, se materializa la hipótesis normativa prevista en el artículo 42 de la LFT; por lo 
que el Instituto se encuentra plenamente facultado para resolver aquellas condiciones de, 
interconexión no convenidas entre las partes, es decir, los términos, condiciones y las tarifas 
relacionadas con la interconexión de las redes públicas de telecomunicaciones de dichos 

concesionarios. 

QUINTO.- Vigencia de la Ley Federal de Telecomunicaciones. Como quedó establecido 
en el Antecedente XV, el 14 de julio de 2014, se publicó en el DOF el Decreto por el que se 
expide la LFTyR, la cual entró en vigor a los treinta días naturales siguientes a su publicación, 

es decir el 13 de agosto de 2014, 

El régimen transitorio de dicho Decreto estableció lo siguiente: 

"SEGUNDO. Se abrogan la Ley Federal de Telecomunicaciones ... " 

"SEXTO. La atención, trámite y resolución de los asuntos y procedimientos que hayan iniciado 
previo a la entrada en vigor del presente Decreto, se realizará en los términos establecidos en el 
artículo Séptimo Transitorio del Decreto por el que se reforman y adicionan diversas disposiciones 
de tos artículos 60 .. lo .. 27, 28, 73, 78, 94 y 705 de la Constitución Política de los Estados Unidos 
Mexicanos en materia de telecomunicaciones, publicado en el Diarió Oficial de la Federación 
el 11 de junio de 20/ 3. Lo anterior sin perjuicio de lo previsto en el Vigésimo Transitorio del presente 
Decreto." 

"VIGÉSIMO. El Instituto Federal de Telecomunicaciones aplicará el articulo 131 de la Ley Federal 
de Te/¿comunicaciones y Radiodifusión y demás que resulten aplicables en materia de 
interconexión en términos de la misma, y garantizará el debido cumplimiento de las obligaciones 
establecidas en dichos preceptos, mismos que serán exigibles sin perjuicio e independiente de 
que a la entrada en vigor de la Ley, ya hubiera determinado la existencia de un agente 
económico preponderante e impuesto medidas necesarias para evitar que se afecte la 
competencia y la libre concurrencia de acuerdo a la fracción 111 del artículo Octavo Transitorio 
del Decreto por el que se reforman y adicionan diversas disposic/o(les de los artículos 60 .. lo., 27, 
28, 73, 78, 94 y l 05 de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de 
telecomunicaciones, publicado en el Diario Oficial de la Federación el 11 de junio de 2013. 
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. / . 
Para efectos de lo dispuesto en el inciso b7 del arlfculo 131 de la Ley Federal de 
Telecomunicaciones y Radiodifusión, y hasta en tanto los -eonceslonarlos a que se refier7 ese 
inGiso no acuerden las tarifas df:;. ínterconexiqn correspondientes o, en su caso, et Instituto no 
resuelva cualquier disputa respecto de dichós tarifas, seguirán en vígor las que actualmente 
aplican, salvo tratándose del agente económico al que se refiere le párrafo segundo del artículo 
73 7 de la Leven cita, a!Jque le será aplicable el inciso a) d~lmismo artículo. ll (énfasis añadido) 

De la transcripción se desprende que la LFT quedó abrogada por la nueva LFTyR y que 
aquellos procedimientos que hayan iniciado con antelación a la entrada en vigor de la 
nueva ley, continuarán su trámite y resolución en los términos del artículo Séptimo:' 
Transitorio del Decreto, esto es, conforme a la legislación vigente al momento de su inicio. 

En este sentido, y toda vez que el asunt9 de mérito inició su trámite, con antelación a la 
entrada en vigor de la LFTyR, se actualiza el supuesto señalado en e! artículo Sexto 
Trpnsitorio antes referido, por lo que para la determinación de la tarifa para e\ periodo 2011 
a 2014, se deberá observar los términos establecidos en la LFT hasta en tanto ésta estuvo 
vigente. 

Ahora bien, no obstante que la resolución del asunto de mérito se realiza de conformidad' 
con la LFl este Instituto no pasa por alto que al haber entrado en vlgor la LFTyR el 13 de 

: agosto de 2014, a partir de esa fecha es apli9able lo determin9do --por dicho 
ordenamiento en materia de interconexión, de lo cual destaca un régimen transitorio 
especial aplicable a los desacuerdos de interconexión que se encuentren en trámite al 
momento de la entrada en vigor de la LFTyR. 

¡ 

En ese sentido, para la determinación de la tarifa correspondiente al periodo 
comprendido del 13 dE'.f agosto al 31 de diciembre de 2014, resulta aplicable lo dispuesto 
en el artículo Vigésimo Transitorio del Decreto de Ley. 

En virtud de lo anterior, este lnstitu'to distingue do/ periodos para !a deterrr¡inación de las _ 
tarifas de interconexión materia del presente procedimiento; el primero de ellos 
comprende del l º de enero de 2011 al 12 de agosto de 2014, en el cual las tarifas se 
determinan en términos de la LFl toda vez qt.::fe esta era la legls!ación aplicable al inicio 
del procedimiento, de conformidad con el artículo Sexto Transitorio del Decreto de Ley. 
Por lo que hace1al segundo periodo quecomprende del 13 de agosto al 31 de dicíembre 
de 2014, !a determinación de las tarifas se realiza de conformidad con el Vigésimo 
Transitorio del Decreto de Ley. < 

/ 

En este tenor, las tarifas determinadas por el Instituto para el periodo del l de enero de 
2011 y hasta el 31 de diciembre de 2014, deberá ser incorporada porTelmex, Telnor, AT&T ,,_ 

Norte y Grupo AT& l en !os convenios de interconexión que al efecto suscriban, toda vez 
' 

/ 21 



que la misma ha sido determinada por este Instituto con base en las facultades 
conferidas por la LFT, por lo que indubitablemente será la tarifa que se aplique para ese 
periodo. 

SEXTO.- Valoración de pruebas. En términos generales la prueba es el medio de 
demostración de la realidad de un hecho o de la existencia de un acto. Es así que dentro 
del procedimiento de mérito, la prueba cumple la siguiente funciqn: i) fija los hechos 
materia del desacuerdo, ii) generar certeza acerca de las afirmaciones y alegaciones 
de los concesionarios sujetos del desacuerdo. 

Por su parte la Ley Federal de Procedimiento Administrativo (en lo sucesivo, la "LFPA") y 
el Código Federal de Procedimientos Civiles (en lo sucesivo, el "CFPC") establecen que 
en los procedimientos administrativos se admitirán toda clase de pruebas, excepto la 
confesional de las autoridades. Asimismo, establece en cuanto a su valoración que la 
autoridad goza de la más amplia libertad para hacer el análisis de las pruebas rendidas; 
para determinar el valor de las mismas, y para fijar el resultado final de dicha valuación. 

En_ ese sentido, respecto a las pruebas ofrecidas por .. los concesionarios en el 
procedimiento de mérito, son valoradas por este instituto en los siguientes términos: 

a). Documentales 

Documentales ofrecidas por Telmex, consistentes en: 

• Documentales públicas, consistentes en las copias certificadas de las actas 
15,342, 15,343, 15,344, 15,\345, 15,346, 15,347 de fecha 20 de junio de 201 1 y 
15,427 de fecha 5 de julio de 2012, otorgadas ante la fe del Corredor Público 
3J del entonces Distrito Federal, mediante las cuales se notificaron los escritos 
de fecha 16 de junio de 2011 y l de julio de 2011 a Grupo AT& T, informándoles 
sobre su decisión de aplicar la tarifa establecida en la Resolución Alestra
Grupo lusacell. 

• Documentales públicas, consistentes en los instructivos de notificación de 
fecha 22 de julio de 2011 emitidos por el Titular de la Notaria 218 del entonces 
Distrito Federal por el que se notificaron diversos escritos de fecha 20 de julio 
de 2011 a Telmex, mediante los cuales las empresas de Grupo AT&T dieron 
respuesta a los escritos de notificación de Telmex,. 

Este Instituto les da valor probatorio, en términos de los artículos 197 y 202 y 203 del CFPC, 
al hacer prueba plena de los hechos legalmente afirmados consistentes en i) el inicio 
formal de negociaciones tendientes a convenir tarifas, términos y condiciones entre 
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Telmex y Grupo AT&T; por lo que este Instituto considera que las peticJones de Telmex se ,, 

encuentran debidamente acreditadas. 

Documentales ofrecidas por Telnor, consistentes en: 

• Documentales públicas, consistentes en copias certificadas de las escr1turas 
' 1 ' 

- 207,835, erYlitidó pór el Notario púb!fco Número 35 del entooces Distrito Federal 
y 15,961, emitida por el Corredor Público Número 31 del entonces Distrifo 
Federal, mediante las cuales se notificaron 16s escritos de fecha l de agosto 
de 2011 a AT&T Norte, informándole sobre su decisión de aplicar !a tarifa 
establecida en la Resolución Alesha-Grupo lusacell. 

• Documental publica, consistente en el instructivo de notificación de fecha 4 
de agosto de 2011 emitido por el Titular de la Notaria 212 y 246 del entonces 
Distrito Fed9 ral por e! que se notifico diverso escrito de fecha 1 de agosto de 

- 2011 a Telnor,-mediante el cual !a empresa AT/3<T Norte dio respuesta al escrito 
de notificación de Télnor. 

Al respecto este Instituto les da v0lor probatorio, en t1rminos de los artículos 197 y 202 y 
203 del CFPC, al hacer prueba plena de los hecho~ legalmente afirmados consistentes 
en i) el inicio formal de negociaciones tendientes a convenir tarifas, términos y 
condiciones entre T elnor y AT& T Norte; por lo que este Instituto considera que las 
peticiones de Telnor se encuentran debidamente acreditadas. 

1 

b). Presuncional 

En relación a la Presuncional, en su doble aspecto, legal y humana, se !e,,da valor 
probatorio en términos del artículo 218 de! CFPC al ser ésta la consecuencb-lógica y 
natural de hechos conocidos y probados al momento de hacer la deducción 
respeétiva, la cual consiste en todo lo actuado en el presente procedimi~nto seguido 
en forma de juicio de condiciornis no convenidas, al haberse·-agotado en todas sus 
etapas. 

e). Instrumental de ach.Jaciones 

'1 

Respecto a lasJnstrumental de actuaciones, consistente en todo lo actuado en el 
presente procedimiento, se le da valor probatorio al constitu(rse dicha prueba con las 
constancias que obran en el expediente y en términos del principio ontológico de la 
prueba, conforme al cual lo ordinario se presume, de lo que se advierté qµe tales 
pruebas se basan en el desahogo de otras. 

1 
\ 
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SÉPTIMO.- Condiciones no convenidas sujetas a resolución. Telmex y Telnor plantean en 
las Solicitudes de Resolución los siguientes términos, condiciones y tarifas de 
interconexión que no pudieron convenir con AT&T Norte y Grupo AT&T: 

• T arifascorrespondientes al servicio de terminación conmutada en usuarios 
móviles bajo las modalidades "El que llama paga" y el "Que Llama Paga 
Nacional" aplicables para los periodos 2011, 2012, 2013 y 2014. 

Las tarifas que se determinen deben ser como máximo las siguientes: 

- Para el a_ño 2011 la tarifa aplieabl,:, será de $0.3912, en congruencia con 
la ya determinada para otros concesionarios por el Pleno de la Cofetel. 

- Para el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre del 
2012 la tarifa aplicable será de $0.3618 

- Para el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre del 

2013 la tarifa aplicable será de $0.3305 
- ~ara el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre del 

2014 la tarifa aplicable será de $0.3094 

• Cálculo de las prestaciones con base en la duración real de las llamadas, sin 
redondear al minuto, debiendo para tal efecto sumar la duración de todas 
las ,llamadas completadas en el periodo de facturación correspondiente 
medidas en segundos, y multiplicar los minutos equivalentes a dicha suma, por 
la tarifa correspondiente. 

• Con lo anterior las tarifas serán iguales a aquellas que resuelvan para otros 
concesionarios en igualdad de circunstancias que Telmex-Telnor y Grupo A T& T 
y A T& T Norte en su carácter de concesionarios de los seNicios local fijo y móvil 

·. respectivamente, con base en el principio de Trato no Discriminatorio 
con-templado en la LFT y en la Modificación-al Título de Concesión de Telmex 
y en la Modificación al Título de Concesión de Telpor. 

Por su par.te AT&T Norte y Grupo AT&T, en los diversos escritos presentados en el 
procedimiénto erlque se actúa, formularon manifestaciones respecto a la improcedencia 
tanto de las Solicitudes de Resolución, como del presente procedimiento administrativo. 
Además de que se manifestaron en desacuerdo con las propuestas de Telmex y Telnor y . 
solicitaron que en caso de que el Instituto proceda a resolver el procedimiento, también 
considere resolver la tarifa de interconexión que deben pagar a Telmex y Telnor por la 
terminación de llamadas en usuarios de sus redes. 
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Por lo anterior,- el Instituto procede en primera instancia a resolver específicamente las 
argumentaciones de AT&T Norte y Grupo AT&Ty los alegatos que al respecto esgrimieron 
Telmex _ _y Telnor. 

A. Inexistencia de desacuerdo 

Argumentos de 'Íos partes 

Los representantes legales de ~rupo AT& T ihdicpron que el escrit~ enviado p¿r T e"imex a 
' ' 

sus representadas no puede. considerarse como un inicio dé negociaciones, por el 
.- contrario es una decisión unilateral de Telmex a Grupo AT&T de aplicar la tarifa de 

\ ' -· 

$0.3912\ppr servicios de terrrinación conmutada en usuarios móviles bajo la mod7lidad 
"El que llama paga" con base en un desacuercto de interconexión del cual no fue.parte 

·--
Telmex. 

Los representantes legal~s de Grupo AT& T manifes'taron_ que no se configuró ningún 
desacuerdo, ya que Telmex en ningúnrnomento pretendió llegar a un acuerdo con sus 
representadas, y una de las hípótesis que se debe de actualizar para que_se dé un 
"desacuerdo de interconexión", es negociar con el otro concesionario, por lo que no se 
a9tualiza la hipótesl~ normativa del artículo 42 de la LFT. 

Adicionalmente, prupo A T& T iodica que Telmex fundamentó su desacuerdo en térm!nos 
> ,: \ _,, 

del artículo 43 fracción ll de la LFT valiéndose de una interpretación del princlpio de trato ,_ 
no discrimlnatorio que Grubo AT&T no consiente. -

Por su parte, Telmex y Telt;ior señalan que Grupo AT&T y AT&T Norte ya consintieron la 
Resolución Alestra-Grupo lusacell y ha aplicado a otrps operadores las tarifas 
mencionadas, por lo cual resulta procedente su-solicitud para que el Instituto resuelva 
sobre las condiclones c:je interconexión no convenidas entre Telmex y Grupo AT&T así 

_ como entre Telnor y AT&T No'rte; en específico, las tarifds requeridas por Telmex y Telnor, 
toda vez que se niegan á prQpor~iorforselas. 

/ Consideraciones del Instituto. 

\ 

Resulta infundado lo\argumentado y manifestado por Grupo AT&T, en el entendido de 
que ha quedadQ acreditado en el proc~dimiento en que se actúa los req~fsitos de 
procedencia que 'est0blece el artíCulo 42-de la LFT para la intervención del Instituto, "tos 

'-._ 

cuales son, i) que las partes hayan negociódo la suscripción de un yonvenio dentro de 
60 días naturales, y en caso de no suscribir el mismo, podrán solicltar la intervenció~ del 

_j 

/ 
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Instituto a efecto de que en base a sus atribuciones determine las condiciQnes que no 
' -

pudieron convenir entre las partes. 

Es así que de los documentos ofrecidos y exhibidos por Telmex y Telnor y a los que esta 
autoridad les da valor probatorio, se desprende que dichos concesionarios se 
manifestaron respecto a pactartarifas a partir de 2011, ya que por un lado Telmex y 
Telnor notifican a Grupo AT&T y AT&T Norre la aplicación de la tarifa de $0,3912 pesos 
por minuto de interconexión para el periodo de 2011, y por otro lado la respuesta de 
Grupo AT&T y AT&T Norte a dicha propuesta en la que manifestaron la intención de 
negociar la tarifa propuesta y otras, además de qu(:'), en caso de que las partes no 
celebren los convenios modificatorios respectivos dentro de los 60 días naturales en 
relación a las tarifas sujetas a negociación, con fundamento en el artículo 42 de la LFl 
cualquiera de las partes estaría en actitud de solicitar a la autoridad reguladora su 
intervención para resolver las condiciones no convenidas entre dichos concesionarios, 
debiendo resolver dicha autoridad las nuevas tarifas de interconexión que han de regir. 

De lo anterior se colige que en el presente procedimiento administrativo de desacuerdo 
de interconexión se actualizaron los supuestos previos que debe de cumplir todo 

concesionario de tratar de suscribir uri convenio con las nuevas condiciones dentro del 
plazo de 60 días naturales como en la especie sucedió con la voluntad de las partes, 
misma que quedó asentada en documentos en los que dieron fe pública autoridades 
con dicha facultad, 

Luego entonces, si dentro del plazo de 60 días las partes no convinieron las nuevas tarifas 
por no estar acreditado que exista un convenio firmado por ambas partes, es claro que 
cualquiera de las partes podía asistir ante la autoridad reguladora para solicitar su 
intervención, como Telmex y Telnor lo hicieron valer\ por tanto el Instituto está facultado 
para de.terminar las condiciones no convenidas entre las partes. 

Cabe aclarar que en la LFT no existe restricción temporal, ni precepto que condicione a 
un plazo establecido la solicitudque haga un concesionario a la autoridad reguladora 
para su intervención en el desdcuerdo de condiciones no convenidas en materia de 
interconexión, por lo que si dicha legislación sólo establece que deberá suscribirse un 
convenio en un plazo de 60 días naturales y posterio,rmente a ello de no haber firmado 
el converiio correspondiente, podrá cualquirra de las partes s_olicitar la intervención de 
la autoridad, es así que se cumplieron con esos supuestos, por lo que este Instituto se 
encuentra facultado para resolver las condiciones de interconexión no convenidas 
sometidas a su consideración. 
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Es así que sl a la fecha de la emisión de la preséhte resqlución no existe convenio firmado 
por las partes en Jas que se hayan conve-nldo las condlciones sujetas a resolución, este 
instituto debe resolver. 

En adlción a' lo anterior, es de resaltar que no se acr.edita la exlstencia de un convenio 
entre Telmex y Telnor con Grqpo AT&T y AT&T Norte' sobre las cqndiciones, términos y 
.tarifas sujetas a resolución. En ese sentido, al haber manifestadón expresa de una de las 
partes, esto es, solicitua expresa de Telmex-Telnor respecto di desacuerdo sobre las 
tarifas con Grupo AT&T y AT&T Norte, al no acreditarse la formalización del convenio a 
que hace referencia e! artículo 42 de la LFT, queda plenamente acreditií?do que se 
actualiza el supuesto previsto dicho precepto legai, por lo que el Instituto debe asumlr 
competencja para resolver respecto d(3 las condiciones no convenidas pcir las partes, 
por lo que resulta infur,-dado lo argumentado por Grupo AT& T y AT& T Norte. 

Adicionalmente, el Poder Judicial ha determinado que la autoridad tiene la facultad de 
promover y vigi!m la eficiente interconexión de los equipos y redes públicas de 
telecomunicaciones, incluyendo la que se realice con redes extranjE;:ras, así como la 
relativa a determinar las condiciones que, al respecto, no logren co1nvenir los 
concesionarios, la cual no está limltada al ámbito temporal, para intervenir sólo cuando 
no exista convenio suscrito y las redes no estén interconectadas, sino que esa 

1 

intervención puede ocurrir antes de que el convenio relativo se haya suscrito y las redes 
' --

no se encuentren interconectadas, o bien, con posterioridad a su celebracíón, aun 
cuando las 'redes ya estén interconectadas, por ser entonces cuando surjan las 
discrepancias, ya que la normativa aplicable no limita las atribuciones de! órgano 
regulador en el tiempo; por el contrario, lo dota de éstas;a fin de lograr !os objetivos 
contenidos en el artículo Lde la ley de la materia. Considerar lo contrario, llevaría a 
detener u obstaculizar los fines de la Interconexión cuando surjan diferendos durante la 

....... ', 

ejecución y contlnuidad de los convenios entre los concesionarios, especialmente entre 
el operador histórico y los entrantes, lo que atentaría contra el propósito constitucional y 
legal de rectoría económica dél Estado y eficiente gestlón del servicio público de_j 
telecomunicaciones. 1 

B. No Retroactividad de las Tarifas de Interconexión 

Argumentos de las partes 

·, 1 

'· 

1 COMISIÓN FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES. SU FACULTAD DE PROMOVER Y VIGllAR lA EFICIENTE INTERCONEXIÓN DE 
LOS EQUIPOS Y REDES PÜBLJCAS RElATIVOS, INCLUYENDO lA QUE SE REALICE CON REDES EXTRANJERAS, ASf COMO DE 
DETERMINAR lAS CONDICIONES QUE, AL RESPECTO, NO LOGREN CONVENIR LOS CONCESIONARIOS, NO ESTA LJMITADA A 
CUANDO NO EXISTA CONVENIO SUSCRITO Y lAS REDES NO ESTÉN INTERCONECTADAS. 
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AT&T Norte y GrupoiAT&Tseñalan que resulta del todo contrario a derecho el que Telmex 
y Telnor pretendan que se determinen las tarifas de interconexión hacia el pasado, lo 
anterior, debido a que sus Solicitudes de Resolución fueron presentadas el 6 de 
septiembre y 22 de octubre ambas de 2013, ante la extinta Comisión e Instituto 
respectivamente, por lo que únicamente se podrán determinar tarifas de interconexión 
aplicables a partir de dichas fsychas. 

AT&T Norte y Grupo AT&T manifiestan que si se afirma lo contrario le causaría un grave 
perjuicio, debido a que se realizaría la aplicación retroactiva de las tarifas, a un periodo 
anterior al de su vigencia y determinación, modificando situaciones pasadas, y violando 
su seguridad jurídica y de la industria en general. Esto implicaría que la extinta Comisión, 
ahora Instituto, goza de facultades ilimitadas para modificar cualquier situación 
acontecida con anterioridad, a la solicitud y capricho de cualquier concesionario, en 
clara contravención a las '·garantías de legalidad y seguridad jurídicas. De ser así, 
cualquier concesionario podría solicitar su intervención, a fin de modificar las 
condiciones de interconexión previamente pactadas de manera por demás voluble, lo 
cual lle.varía al absurdo, pero sobre todo carente de fundamento, motivo y justificación. 

Por lo tanto, AT&T Norte y Grupo AT&T señalan que se desincentivaría el que las partes 
acordaran entre ellos las condiciones de interconexión, solicitando tarifas de manera 
retroactiva de acuerdo al comportamiento del mercado, o en base a resoluciones del 
Instituto que les favorezca a sus intereses, creando un desconcierto en el sector e 
incertidumbre ju/ídica en los concesionarios, ya que de darse dichas situaciones podrían 
traducirse en la obligación de restituir la diferencia entre la tarifa efectivamente pagada 
y la que se pudiera determinar, sin que en esa época hubiera estado vigente la nueva 

tarifa. 

Señalan los repre¡;entantes de AT&T Norte y Grupo AT&T que si Telmex y Telnor querían 
tarifas aplicables para 2011, debieron haber iniciado negociaciones con sus 

•. ' 

representadas a más tardar el día l de noviembre de 201 O, con la finalidad de que en 
caso de que no se llegara a un acuerdo, estuvieran en la posibilidad de iniciar un 
procedimiento de determinación de las condiciones de interconexión no convenidas 
ante la extinta Comisión, antes del l de enero de

1 
2011 o el siguiente día hábil más 

cercano. 

De esta forma, los representantes legdies de AT&T Norte y Grupo AT&T señalan que el 
plazo de 60 días naturales contemplado en el artículo 42 con el que contaba Telmex y 
Telnor para llegar a un acuerdo con sus representadas concluyó respectivamente el 20 
de septiembre de 2011 y 29 de·noviembre de 2011, y no fue hasta 2'años después, el 6 
de septiembre de 2013 y 23 de octubre de 2013, que Telmex y Telnor, respectivamente, 
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acudieron ante la extinta Comisión a dar inicio al procedimiento ya mencionado, lo cual 
, /no denota má~. que una mala te,, en su actuar y un ánimo de violentar la seguridad 

1 

jurídica de los concesionarios de telecomunicaciones. 

Consideraciones del Instituto 
\ . J F, 

Por io que se refiere a la temporalidad de la ap!ícadón de la tarifa de terminación lo 
argumentado por AT&T Norte y Grupo AT&T resulta infundado toda vez que en la LFT no 
existe disp~;-ición alguna qué determine la fecha que debe toma.tse como parámetro 
par~- establecer las condiciones no convenidas en materia de interconexión. 

En el caso que nos ocupa, y toda vez ha quedado acreditado que Grupo AT& T y AT& T 
Norte manifestaron su desacuerdo cem relación a las tarifas de interconexión para el 
periodo 2011, el Instituto tiene la obligación de resolver gl respecto, en virtud de que se 
actualizó la hipótesis normativa establecida en el artículo 42 de la LFT en el sentido ,de 
que existen GOndiciones de interconexión no convenidas entre las partes, por lo que este 
Instituto se encuentra facultado para resolver dichas condiciones. 

'1 .. 

Así mismo, la resolución que emita el Instituto/al respecto, no implica una violación a la. 
garantía de irretroactividad prevista en el artículo 14 constitucional puesto que es 
evidente que ante el desacÚerdo expreso/de AT&T Norte y Grupo AT&T con Telnor y 
Telmex acerca de las tarifas de interconexión, estas Jarifas no eran derechos adquiridos 

1 
de los concesionarios, sino simples expectativas de derecho .• 

Además que tampoco existe disposiclón legal algura que determine la fecha que 
deberá tomarse como parámetro para determinar' las tarifas de interconexión no 
convenidas, toda vez que como ya se mencionó, los artículos 9-A fracción X y 42 deJa 

I . 
LFT, establecen la competericia de la autoridad para resolver los desacuerdos que en 
materia de interconexión existan entre los concesionarios de redes públicas -de 
teleco/rnunicaciones, respecto de las condidones no convenidas entre ellos. 

Lo anterior ha sido avalado por el Poder Judicial, en la Resolución que puso fin al juicio 
de amparo 224/2014, resuelto por el Juez Primero de Distrito en Materia Adminlstrativa 
Especializado en Matería de Competencia Económica, Radiodifusión --y 
Telecomunicaciones. 

Adicionalmente la Suprema Cort~ de Justicia de la Nación (en lo sucesivo, la "SCJN"), 
como máxima autoridad del Poder~udicial; en el Amparo en Revisión 10/2016 consideró 
infundad~-el argumento de la retroactividad, pues consideró que él hecho de que la 
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determinación de la autoridad al fijar tarifas de interconexión pueda operar hacia el 
pasado, es una circunstancia lógica de todo desacuerdo. 

Añadió la SCJN que la solicitud formulada a la autoridad reguladora contiene los 
aspectos de la interconexión que no lograron acordar los concesionarios, de ahí que se 
denomine como desacuerdo de interconexión que, al resolverlo la autoridad, implica 
necesariamente que lo decido por ella opere hacia el pasado, en virtud de que se está 
ante aspectos de la interconexión en los que no hubo consenso entre los interesados. 

En tal virtud, resulta infundado lo argumentado por Grupo A&T& y AT&T Norte, por lo que 
' se debe resolver el desacuerdo determinando tarifas para el periodo 2011-2014. 

~ ' 

C. Principio de trato no discriminatorio 

AT&T Norte y Grupo AT&T manifiestan que la interpretación que realizan Telmex y Telnor 
del artículo 43 de la LFT resulta del todo ilegal e infundado, pues parten de la falsa 
premisa que AT&T Norte y Grupo AT&T se encuentran obligados a cobrar la tarifa de 
interconexión resuelta y determinada para Grupo l'usacell y Alestra con fundamento en 

el principio de trato no discriminatorio, el cual aplica únicamente a las parfes del mismo 
procedimiento en igualdad de circunstancias y no así a terceros. 

Señala que, en todo, caso, aquellos concesionarios que presentaron en tiempo y forma 
los procedimientos de desacuerdo correspondientes, serían las que estarían en igualdad 
de circunstancias. 

Los representantes d@ AT&T Norte y Grupo AT&T siguen manifestando que en las 
resoluciones de los desacuerdos de interconexión se analiza a cada concesionario de 
telecomunicaciones. con sus características especiales, números de usuarios, 
penetración en el mercado etc., por lo que sería absurdo que tarifas de interconexión 
determinadas para "x" concesionarios de telecomunicaciones aplicaran para un 
concesionario que no es pi;irte de dicho desacuerdo de interconexión. Complementaft
que, aún y cuando los procedimientos de desacuerdo de interconexjón versen sobre el 
mismo tema, lo cierto es que cada uno se resuelve según circunstahcias distintas, así 
como también en función de las probanzas que exhiben cada uno de ellos. 

Además, AT&T Norte.y Grupo AT&lconsideran que la resolución de un desacuerdo de 
interconexión no vincula hacia el pasado y tampoco hacia el futuro y mucho menos a 
algún otro concesionario que no fue parte del mi~mo, ya que (i) no existe dispositivo 
legal que obligue a los concesionarios de telecomunicaciones, como a la autoridad a 
actuar en dicho sentido; y (ii) cada asunto que se somete a la consideración de la 
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autoridad administrativa, y más aun tratándose de órganos especíalizados, revisten 
particularidades muy específicas, que hacen de cada asunto distinto uno de otro. 

Por tanto, concluyenA T& t Norte y Grupo AT& T que la interpretación de Telmex y Telnor 
del principio de trato no discr_i_minatorio contenido en el artículo 43 de !a LFfresulta del 
todo contraria a derecho. 

Por su: parte, Te!mex y Te!nor señalan que, de acuerdo al artículo 41, fracción )I, de la LFT, 
los Qoncesionarios de redes públicas de telecomunicaciones deben otorgar ci los demás 
operadores un trato no discriminatorio en la Interconexión /e interoperabilidad de sus 
redes, y parte de la interconexión la constituyen las tarifas que los concesionarios se 
cobran entre sí por los servicios proporcionados entre ejJos. 

Asimismo, Telmex y Telnor señalan que en sus Convenios celebrados con AT&T Norte y 
Grupo-AT&T, las partes,acordaron otorgarse Trato No Discriminatorio entre ellas. Señalo 
que con- -base en dicha cláusula AT&T Norte y Grupo AT&T deben proporcionarles 
aquellas condiciones que otorguen a otros concesionarios con capacldades y funciones 
similares a las de Telmex y Telnor, motivo por el cual debe otorgar la?_ tqrifas que aplica 
a otros concesionarios pgra los servicíps de interconexión desde el momento en que 
otorgó las mismas. ' 

/ 

Consideraciónes deLlnstltuto 
( 

Resulta infundado lo manifestado por Grupo AT&T y AT&T Norte en virtud de que el 
lnstltuto sólo resuelve las condiciones, término$ y tarifas de los desacuerdos d_\31 
interconexión que hayan sido sometidos a su jurisdicción. Es así que para el caso de 
mérito Telmex y Telnq_r sometieron a desacuerdo como condición no convenida las 
tbrifas que no han pddido q)r;ivenir con Grupo AT&T y AT&T f\Jorte, y de las cuales no 
existe documento en los archivos de este Instituto, o convenio exhibido por alguna de 

~-··· 

las partEps que demuestre que dichas condfcio~es han quedado pactac:;las entre éstas. 

Es así que si Telmex y Telnor cumplieron con los requisitos de yrocedencia que establece 
el artículo 42 de la LFT y que a la fecha de la el)lisión de ,la presente resolución no existe 
convenio en el que hayan quedado pactado las coridiciones se deberá resolver las 
mismas en base a las atribuciones establecidra- en la LFT. 

Asimismo, ~I Instituto cuenta con las herramientas para determinar las Jarifas de 
interconexión que fueron sometic:;las a determinación-, por parte del Instituto, lo que 
conllBva a que con independencia de que exista otra resolución en la que se haya 
determinado tarifa para Grupo A T&_T para el periocio'12011 eón otro concesionario que 
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no es Telmex, el Instituto resolverá la tarifa entre la red pública d.e telecomunicaciones 
de Telmex y Telnor con la red pública de telecomunicaciones de Grupo AT&T y AT&T 

Norte. 

D. Costo Incremental Promedio a Largo Plazo 

AT&T Norte y Grupo AT&T manifiestan no estar de acuerdo con las tarifas de 
interconexión propuestas por Telmex y Telnor, toda vez que señala que de ninguna 
manera se demuestra que éstas cubran sus costos para prestar el servicio, incluyendo, al 
menos, el costo incremental promedio a largo plazo (en lo sucesivo, el "CIPLP"); 

AT&T Norte y Grupo AT&T proponen que las tarifas que resuelva el Instituto sean superiores 
a su CIPLP; esto a fin de dar cumplimiento a 11os objetivos de la LFT de promover un 
desarrollo eficiec1te de las telecomunicaciones y fomentar una sana competencia entre 
los diferentes prestadores de servicios de telecomunicaciones a fin de que éstos se 
presten con mejores precios, diversidad y calidad en beneficio 1 de los usuarios, y 
promover una adecuada cobertura social. 

Agregan los representantes de AT&T Norte y Grupo AT&T que la tarifa de interconexión 
debe estar c6ncebida y ajustada tomando en cuenta el contexto y la realidad de cada 
país, así como los costos y participación de mercado de cada operador a la luz de los 
objetivos establec_idos en la LFT, por lo cual no resulta consistente considerar variables o 
factores inexistentes en el caso del mercado mexicano o de AT&T Norte y Grupo AT&T. 
Manifiestan que en caso de que el Instituto resuelva dichas tarifas basándose en costos, 
deberá <Bn .todo momento observar que incluyan todos los costos de AT& T Norte y Grupo 

' ' 

AT&í para prestar el servicio, y no así tomar en cuenta un modelo que surja de un 
operador hipotético con condiciones que no son afines a las características y 
condiciones de AT&l Norte, Grupo AT&T y de la realidad que priva en el mercado 
mexicano. 

De esta forma, AT&T Norte y Grupo AT&T manifiestan su oposición a que se fijen tarifas de 
interconexión correspondientes a la terminación móvil para llamadas del tipo "el que 
llama paga" y "el que llama paga nacional" en sus redes ·~úblicas de 
telecomunicaciones con base a un modelo de costos con las características señaladas 
en el párrafo anterior, así como que contenga información que n¡:i está detallada y en• 
la cual no se presentan los cálculos respectivos que permitan llegar a los resultados 

mostrados. 

32 



./ 

/ 

i 1 

11\JSTITUTO FEDrnAL DE 
fELECOIVIUI\JICACIOI\JES 

En conclusión, AT& T Norte y Grupo AT& T solicitaron que el Instituto les establezca una 
tarifa de intercoriexión Justa en términos de lo antes expuesto, y que a !a vez resulte 
superior a aquellas que en su momento determine para el conceslonario con mayor 

/ 

participación de mercado. 

---- Consideraciones del Instituto 

Al respecto se manifiesta que este Instituto cuenta con un modelo _de cost~s para 
determinar las tarifas de interconexión para el periodo 2011, así como para !os periodos 
2012-2014, los cuales están elaborados.bajo la metodología de Costo Incremental Total 
Promedio de Largo plazo, el cual iri_cluye un margen para la recuperación de los costos, 

- • 1 

por lo que resulta innecesario entrar al anállsís de las tarifas propuestas por T elmex y 
Telnor. 

1. Tarifas de Interconexión 
/ 

Telmex y Telnor solicitan que la tarifa por el servicio de terminación c~nmutada en 
usuarios móviles bajo las modalidades "E! Que Llama Paga" y "El Que Llama Paga 
Nacional", que se resuelva para el año 201 l deberó ser como máximo la de $0.3912 
pesos por minuto de interconexión eh congruencia con la ya determinada para otros 
concesionarios por el Pleno de la Comisión. 

Asimismo, por lo que se refiere a los años 2012, 2013 y 20,14, Tel~ex y T elnor solicitan que 

las tarifas qlJe determine S?an como máximo las siguientes: > 

- Para e! periodo comprendido entre el l de enero y el 31 de diciembre de( 
2012 la tarifa apfÍcable será de $0,3618 

= Para el periodo comprendldo .entre el l de enero y el 31 de diciembre del 
2013 la tarifa aplicable será de $0.3305 

- Para el periodo comprendido entre el T de enero y el 31 d~ díclembre del 
2014 la tarifa aplicable será de $0.~094 

\ 

" Por su parte, AT& T Norte y Grupo AT& T pidieron que en caso de que el Instituto proceaa 
a resolver el procedimiento, también considere resolver 16 tarifa de interconexJón que"-
deben pagar a Telmex por la terminación de llamadas en usuarios de su red. 

Los representantes legales de AT& T Norte y Grupo AT& T consideran que las tarifas de 
interconexión que en su caso se determinen en el presente procedimiento, deben_ 

, atender a la realidad del mercado de-telecomunicaciones vía celular en nuestro país, 

' 1, 
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debiendo ser superiqres las que Telmex y Telnor paQuen a sus representadas que el caso 

contrario. 

Así, AT&T Norte y Grupo AT&T manifiestán que es importante que el Instituto sea 
congruente con sus propias resoluciones emitidas, donde se tomaba en cuenta el 
tamaño de red de las empresas de telecomunicaciones, la participación de mercado, 
las ventajas de concesionarios en el mercado, solicitando por lo tanto que se les 
establezca una tarifa de interconexión justa en términos de lo anterior, y que a la vez 
resulte superior a aquellas que en su momento determine para el concesionario con 
mayor participación de mercado. 

Consideraciones del Instituto 

La interconexión es de vital importancia para el desarrollo de una sana competencia 
porque asegura que cualquier comunicación que inicie un usuario pueda llegar a su 
destino, independientemente de la red pública de telecomunicaciones que se utilice; 
propiciando así que lg decisión de con qué empresa contratar los servicios, esté 
sustentada en factores de precio, calidad y diversidad. 

En este sentido, se considera que en un escenario en elque se busca un ambiente 
competitivo en la prestación de todos los servicios de telecomunicaciones, es necesario 
establecer tarifas que estén basadas en costos, ya que esto constituye una política que · 

' es neutral para el desarrollo de lacompetencia, en la medida que no se distorsiona el 
crecimiento eficiente del sedor, ya que todos los participantes del mercado acceden 
a un elemento básico como lo ,c,s la interconexión, sin que ninguno obtenga ventajas 

extraordinarias en la prestac.ión de dicho servicio. 

En este tenor, para la determinación de las tarifas de interconexión en los redes públicos 
de telecomunicaciones de AT&T Norte y Grupo AT&T, se debe considerar que los 
objetivos plosmadps en el artículo 7 de la LFT establecen los bases paro la fijación de los 
tarifas de interconexión con base a costos. 

A tal efecto, el artículo 7 de la LFT estoplece lo siguiente: 

"Artículo l. La presente Ley tiene como objetivos promover un desarrollo eficiente de las 
telecomunicaciones; ejercer la rectoría del Estado en la materia, para garantizar la 
soberanía nacional; fomentar una sana competencia entre los diferentes prestadores 
de servicios de telecomunicaciones a fin de que éstos se presten con mejores precios, 
diversidad y calidad en beneficio de los usuarios, y promover una adecuada cobertura 

social. 
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Para el logro de estos objetivos, corresponde.p la Secretaría, sin perjuicio de las que se 
confieran a otras dependencias del Ejecutivo Federal, el ejercicio de lás atribucior¡'BS 
siguientes: 

(, .. ); 

/f. Promover y vigi/a¡:./a eficiente interconexión de los diferentes equipos y redes de 
telecomunicación,· ) 

Xlf. Interpretar esta Ley para efectos administrativos, y 

t. 
Xllf. Las demás que esta Ley y otros ordenamientos legales le confieran en la materia." 

/ 

Asimismo, el artículo 41 de/la .LFT establece lo sigu¡ente: 
/ 

\ 

"Artículo 41. Los concesíonarios''de redes púb/ícas de telecomunicaciones deberán 
adoptar dis~~os de arquitectura abiertd de red para permitir la inteiconexión e 
interoperabilidad de sus redes. A tal efecto, la Secretaría elaborará y administrará los 
planes técnicos fundamentales de numeración, conmutación, señalización, transmisión, 
tarifación y sincronización, entre otros, a los que deberán sujetarse los concesionarios de 
redes públicas de telecomunicaciones. Dichos planes deberán considerar los intereses 
de los usuarios y de los concesionCJríos y tendrán los siguientes objetivos: 

l. Permitir un amplío desarrollo de nuevos concesionarios y seNicíos de 
telecomunicaciones; 

11. Dar un tcato no discriminatorio a los concesionarios, y 

lfl. Fomentar una sana competencia entreconcesionarios." 

\ 

Cabe reiterar que no obstante RUe los objetivos contenidos en las fracciones del artículo 
·~--- 1 

41 de la LFT se refieren a la emisión de planes fundamentales, dichos planes se 

/ 

encuentran íntimamente ligados con la interconexión pues facilitan la implementación 
de la misma. En tal virtud, dichos principios se hacen extensivos como principios 
interpretadores para lq determinación de condiciones de interconexión no convenidas -
por los concJsionarios:: 

S~gún se desprende de los preceptos arriba citados, el desarrollo eficiente de las 
telecomunicaciones y el fomt3nto de una sana competencia entre los prestadores de 
servicios de telecomunicaciones, son dos principios esenciales, entre otros, que deben 
regir el actuar adm1nistrativo de la extinta Comisión,-ahora Instituto. 
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Por tanto, con la finalidad de d¡:¡terminar las tarifas de interconexión en la red de AT&T 
Norte y Grupo A T& T, este Instituto considera que a fin ejercer las facultades conferidas 
específicamente en los artículos 7 fracción 11, 9-A fracción X y 42 de la LFT en el sentido 
de promover y vigilar la eficiente interconexión entre las redes públicas de 
telecomunicaciones y resolver las condiciones que en materia de interconexión no 
hayan podido convenirse entre los concesionarios, se debe de estar a lo indicado por el 
artículo 3 fracción VII del Plan de Interconexión respecto a promover la adopción de 
Tarifas de Interconexión basadCJs en costos. Asimismo, se deberá estar a lo dispuesto en 
el párrafo segundo del artículo 31 del Plan de Interconexión que establece lo siguiente: 

' "Cuando la Comisión resuelva desacuerdos sobre T ar/fas de Interconexión lo hará 
utilizando como base un Modelo de Costos paro el Servicio de Interconexión de que se 
trate. Cada Modelo de Costos utilizado para determinar las Ta rifas de lntercc¡nexión será 
considerado de carácter público." 

En virtud de lo anterior, es necesario que el Instituto considere utilizar en el cálculo de las 
tarifas de interconexión el resultado de obtener la evaluación de los costos de 
terminación de las redes del servicio móvil a través de un modelo de costeo. 

De contar con un modelo de costos o de un mecanismo idóneo para la determinación 
de las tarifas de interconexión, este Instituto estará en condiciones de ejercer las 
facultades correspondientes a la resolución de las condiciones de intercc:,nexión no 
convenidas entre los concesionarios, que permitan alcanzar los objetivos plasmados en 
la LFT, en particular lo establecido en su artículo 7 de fomentar una sana competencia 
entre los diferentes prestadores de servicios de telecomunicaciones a fin de que éstos se 
presten con mejores precios, diversidad y calidad en beneficio de los usuarios, y 
promover una adecuada cobertura social. 

Cabe señalar que con base en el Decreto se creó el Instituto como un órgano autónomo 
con personalidad jurídica y patrimonio propio, cuyo objeto es el desarrollo eficiente dé 
la radiodifusión y las telecomunicaciones, mismo que quedó, integrado el l O de 
septiembre de 2013, en términos de lo dispuesto por el artículo Sexto transitorio del 
Decreto de Reforma, mediante la ratificación por parte del Se'nado de la República de 
los nombramientos de los Comisionados que integran su órgano de gobierno y la 

, designación de su Presidente. 

En términos del artículo 7° de la LFTyR, el Instituto tiene por objeto regular y promover la 
competencia y el desarrollo eficiente de las telecomunicaciones y la radiodifusión 'en el 
ámbito de las atribuciones que le confieren la Constitución, la LFTyR y demás 
disposiciones legales aplicables. Asimismo, tiene a su cargo la regulación, promoción y 
supervisión del uso, aprovechamiento y explotación del espectro radioeléctrico, los 
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recursos orbitales, los serv,iclos satelitales, las redes públicas deJelecomunlcaclones y la 
---prestación dé"-los servidos de radiodifusión y de telecomunicaciones, así como del 

acce~o o/la infraestructura actrva y pasiva y otros insumos esenciales, sin perjuicio de las 
atribuciones que corresponden a otras autoridades en los términos de la legislación 
correspondlente. 

; ( 
En ese sentido, toda vez que el Instituto c~enta con Modelos de Costos para resolver las 
tarifas de ·interconexión solicitadas en el procedimiento en que se actúa, los cuales 
fueron desarrollados conforme a bases internacionalmente reconocidas, a continuación 
se plasman: 

MODELOS DE COSTOS FIJQJ, MÓVIL PARA EL PERIODO 2011 

l. Modelo Móvil 

\ -
La apllcaclón del Modelo para la determinació?-r de tarifas de interconexión permite a 
!a empresa recuperar no sólo los costos variábles y fijos atribuibles al servicio de 
interconexión sino también las inversiones requeridas paraJa prestación de este servicio. 
Adicionalmente, el Costo Incremental Total de Largq Plazo (CITLP) Incluye un ,margen 

,_ ,,, 

para recuperar parte de los costos comunes a los demás de servicios prestados por la 
organización que no pueden ser atribuidos de manera causal al servicio de 
interconexión. 

_j 

Las tarifas que resultan de esta metodología se consideran adecuadas ya que permiten 
a la empresa la recuperación eficiente de sus costos y al mismo tiempo ~nvían las se~ales 
correctas a! mercadO\en relación a la utilización de !os recursos e inversiones necesarias 

para la provisión del servicio'. --~ "-

Entre las ventajas de este enfoque se encuentran: 

~ .. / .. - ,-,-·J -... \ \ 

• El CITLP permite que los operadores rec'uperen sólo aquellos costos que sbn 
_c;ausados por el servicio dé Interconexión en cuestión. 

• Bajb este enfoque de largo plazo, tooos lo;s costos son variables, auh los costos 
! 

de capital, lo que permite su asignación a diferentes servicios o productos. 
• Bajo el enfoque del .CITLP, se promueve una salio dompetencia entre los 

diferentes operadores de servicios de telecomunicaciones, uno· '98 los 
objetivos de la.lFT. ,, 

Es preciso señalar que es convententfu que la tarifa de Interconexión cubra los costoº- en 
que incurre un operador eficiente porJermlnar las llamadas, y a la vez incluya un retorno 
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al capital razonable por prestar este servicio. De lo cor;trrnío se podría desincentivar la 
provisión de los servicios de,interconexión. Es importante que los costos recuperados sean 
los de un operador eficiente, pues en caso contrario, se permitiría que la ineficiencia del 
operador se traslade a otros operadores y en última instancia, a los usuarios. 
Adicionalmente, !o anterior es consistente con el proceso de competencia que debe 
existír en el mercado, esto es, en un mercado competido, un operador ineficient.e se ve 

-obligado a ajustar su operación para ser eficiente o deberá salir del mercado. Por ende, .
el modelo utiHzado para la determlnacióp de la tarifa de: interconexión está basado en 
los costos de un operador efic¡iente. \ 

Para e! diseño de la red del operador eficiente, el modelo de costos utiliza un modelo 
ascendente (Bottom-Up) o de tipo ingenieril que se construye a partir de información de 
demanda esperada en términos de usuarios y tráfico, a partir de los cuales se realiza el 
diseño de !a·· red que presta diversos servicios de telecomunicaciones, incluyendo l.os de 
interconexión. Los costos de esta red, los cuales son valorados a precios de merecido o 
costos corrientes, incluyen los costos de capital (inversiones) y los gastos de operación y 
mantenimiento que son asignados a cada uno de los servicios que se considera que 
proyee la red. 

La razón por la que los costos de la red son valorados a costos corrientes es porque en 
un mercado competitivo, las empresas son compensadas exclusivamente por estos 
costos, y no así por sus costos históricos. Es importante mericiona(que en un mercado en 
competencia, cuando una empresa fija sus precios por encima de los costos actuales o 
corrientes, otra empresa podría entrar Q! mercado ofreciendo menores precios, lo que 
oblígaría a la primera a bajar sus precios para evitar así perder clientes. Es decir, el 
mercado actuaría cómo mecanismo para alinear el precio de los servicios p sus costos 

·--- / 

corrientes. Es así que para impulsar el desarrollo del sector el regulador debe propiciar la 
eficiencia asignativa, en el sentido de que se establezcan los precios lo más 
cercanamente posible a los observados en un mercado competitivo, ya que es 
generalmente aceptado que estos precios son los que maximizan el bienestar social. 2 

De igual forma, en un mercado competitivo las empresas son compensadas únicamente 
por los costos- én que incurriría una empresa eficiente. Por ejemplo, si una empresa 
incurriera en ineficiencias, como en exceso de capacidad de red o en mantener una 
tecnología obsoleta, una empresa eficiente podría entrar al mercado ofreciendo un 
menor précio, por lo que en un mercado competitivo las empresas tienen incentivos a 
minimízdr sus costos y de este modo evitar perder participación de mercado. AJ mismo 
tiempo, la entrada del nuevo competidor obligaría a la empresa establecida a eliminar 

2 Armstrong, Mari<, Cowa.n S. y Vickers J (1994). Regulatory reform: economic ana/isys and British exf5erienc;e. Massachusetts 
lnstitute of T echnology. 
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sus ineficiencias para mantener la viabilidad de su operación hacia adelante. En este 
contexto, el re{i~lador debe proplcíar _ que se consiga la eficiencia productiva en el 
sentido de otorgar los sufici~ntes incentivos para la minimización de costos/, 

La determinación de las tarifas de interconexión con base en los costos corrientes de 
una empresa eficiente es ,particularmente relevante en el sector telecomunicaciones en 
razón de que los precios de los insumos muestran una tendencia decreciente a través 
del tiempo, lo cual es refü~jo del constante avance tecnológico que vive el sector. De 
utilizar los costos históricos o contables en el modelo de costos, la autoridad reguladora 
no incorporaría estas reducciones en-precios, por lo que sobrestimaría los costos 
corrientes del servicio de interconexión y, por tanto; omitiría la continua innovación que 
existe en el sector, en perjuicio de los consumidores. 

La utilización de modelos ascendentes (B(lttom-Up) permite diseñar una red de 
telecomunicaciones eficiente, con lb cual se calculan los costos de interconexión que 
se tendrían en un mercado competitlvo. Por el contrario, los modelos descendentes (Top
Down) parten del diseño actual de las redes, por lo que suelen inclulr lneflciencias, que 
de incluirse en la tarifa de interconexión, serían trasladadas a otros operadores, y 

ultimadamente a los usuarios. 
¡ 

! 

En el Modelo se considera un mercado competitivo en el que participan 4 operadores 
con la misma participación de mercado, ofreciendo servicios de telefonía móvil, por lo 

1 

que el operador representativo tiene una participación del 25% del mercado.4 El utilizar 
una participación de mercado del 25% para !a dete[minacióí"1 del costo de 
interconexión en la terminación de una llamada en la red móvil, es congruente con la 
recomendación de la Comunidad Europea5, y con los participantes en el mercado 

/ -

mexiccino. Asim'ismo, este operador utiliza la tecnología GSM (Global System for Mobile 
1 

Communications) quees !a tecnología predominantemente utiHzbda en México, por lo 
que no se puede considerar al Modelo totalmente prospectivo. 

Cabe señalar que la definicióh de una tarifa de terminación para el operador 
/ - -

representativo, conduce a la determinación de .una tarifa simétrica para todos los 
operadores de redes de telefonía móvil, lo cual es deseable dado que tarifas ósimétricas 
presentan el problema de producir distorsiones en el mercado como son las prácticas 
de _orbitraJe para evitar el pago de interconexión (by-pass), así como modelos de 

'"" 

/ 
lbid. 

4 Los resultados del modelo no cambian sustancialmente aun cuando se modele un mercado con 3 o 5 participantes. 
5 Recomendación (2009/396/CE) de la Comisión de las Comunidades Europeos, "Sobre el tratamiento normativo de !os 
tarifas de termin-ación de la telefonía fijo y móvil en la UE. 7 de mayo de 2009. 
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negocios que en vez de en_f?carse a la oferta de servicios,al usuario final se concentran 

en la gen~ración de ingresos por interconexión. 

Al dimensionar la red del operador representativo, se utilizó información que refleja las 

condiciones bajo las cuales operan los operadores de telefonía móvil en México. 
Asimismo, se estimaron todos los elementos necesarios para satisfacer dicha demanda 

con la calidad de servicio especificada. Cabe señalar que la demanda toma en 
consideraclón tanto el número de subscriptores como la utilización de los servicios. 

En el modelo de CITLP la demanda actual y su proyección se obtlenen con informaclón 

púb!lcamente disponible de yaríables tales como población, niveles de penetración, 
características de uso, e11tre otras. En este caso, para definir el número de suscriptores 

de servicios de telefonía móvil, se utllizaron las proyecciones demográficas del Consejo 

Naclona! de Población (CONAP0)6 y estimaciones de la penetración de los servicios de 

telecomunicaciones en la población. 

Las estimaciones de la penetración de dichos servicios se obtuvieron a través del ajuste 
de una curva de tipo logístico ( denominada frecuentemente curva o función S), que es 
una función matemática comúnmente utilizada para estos fines, porque sirve para 

generar escenarios que reflejan posibilidades de crecimiento de población, o de difusión 
en diversos contextos, en este caso en las telecomunicaciones. Los parámetros que se 

requieren para especificar una Curva logística S son el nivel máximo que se estima 
alcanzará la variable bajo estudio (denominado nivel de saturación), la velocidad y la 
forma con que evoluciona e! fenómeno que se pretende modelar. Los parámetros 

-. utilizados se muestran en la T ab!a l. 

\_ 
Tabla l 

Parámetros para la definición de'la Curva S 

·Nivel de 

Saturación 

Año de 
referenci6 A 

110% 

1995 

Supuesto propio. Este nivel es similar a la penetración 
que presentaban los países con mejor desempeño en 
2007. 

Año en que la penetración era cero (o muy baja). 

6 h__lt.R:J/www cona_go.gob.mx/inqex.php?opjion~corri content&view':'QITicle&id~36&1temid~234 
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Año de 
referencia B 

Año de 
referencia C 

Penetración 
B 

Penetración 
e 

/ 

2003 
/ 

2010 

29.1% 

81.3% 
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- -

Punto de referencia en el tiempo, en este caso 2003. 

( . 

Punto de referencia en el tiempo, en estt:fcaso 201 O. 

Penetración en el Año 2003 (fuente: Cofetél). 

Penetración en el Año 2010 (fuente Cofetel). 

Con base en la estimación de población N de_penetración se .realizó la proyección del 
número de suscriptores,,a través del tiemp~. Lo anterior,ireviste suma importancia para la 
estimación de la demanda en el Modelo, debido a que, en conjunto con los estimados 
de números de llamadós y sus durac!ones, se generan las estimaciones del tráflco que 
constituyen uno dJ los elementos críticos para dimensionar lared. 

J?ara calcular los minutos por usuarios a utHlzase en el Modelo, se analizó la informac:ión 
entregada por los concesionarios a la autoridad, y la información pública que dichos 
concesionarios publican en sus informe;; anuales. Dentro del ahálisis se_encontró que) 
existe discrepancia entre ambas fuentes de información, lo anterior debido a que los 
minutos re~ortados a la autoridad son minutos facturados, por lo que esta información 
no contabiliza a los minutos que son incluidos a través de algunas promociones. Debido 
a ello, se utiliza la información de un cbncesionario en particular. 

Tabla 2 

Parámetros para la estimación de la demanda 

Minutos de 
salida por_ 
subscriptor 
por mes 

/ 

80 

Con base en fa información de 
uña empresa y se realizan 
proyecciones de crecimiento. 
Toáfico medido en tiempo real 
(Fuente: Comisión). 
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Minutos de 

entrada Rºr 
subscriptor 
por mes 

36 

Con base en la información de 
una empresa y se realizan 
proyecciones de crecimiento. 
Tráfico medido en tiempo real y 
no se incluye el tráfico on-net 
(Fuente:Comisión). 

Supuesto de merc;ado, La OCDE 
utiliza en sus canastas eje 
consumo para servicios móviles,· 

(baskets for mobile services) un 
Porcentaje porcentaje de 92.5%. 
de llamadas 93% 

locales 

Porcentaje 

c;ie llamadas 47% 

intrared 

El porcentaje de llamadas de 
larg6 distancia es igual -O l 00% 
menos el porcentaje de llamadas 

·-- loca/f:S, es deélr, 7%, en todos los 
anos, 

Supuesto de mercado. La OCDE 
utiliza en sus canastas'· de 

consumo para servicios móviles, 
en promedio 48.6%. 

Tabla 3 

,,Duración Promedio por llamada 

--__ óUracióri de las/ ' : >>: • Parómetro 
11d1rnCldds · -> 

De otro 
concesionario a 
Móvil. 

- De Móvil ci otro 
concesionario. 

Móvil intrared (dentro 
de la red del 
operador) 

La demanda se es1imó con los siguientes pasos: 

/ 

1.5 

1.4 

1.6 
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[ A partir de las proyeccion~s de población y de penetración (Curva S) se 
estimó el número de suscriptores. -, 

ii. Para los suscriptores, se determlnó el tráfico de servicios_ de tel'efonía con 
base en el promédio de minutos de entrada y de sa!ída (Tabla 2). 

iiL Los minutos de entrada y de salida se dlvidieron entre aquéllos que son 
locales y de larga distancia (Tabla 2).1 

iv. Los minutos de sallda (locales y de larga distancia) se subdividieron en, 
'-, 

terminados dentro de larnisma red, 'intrared'; y;terminados en otras redes, 
i . 

'fuera de red' (Tabla 2). . . 
', . ! i 

v. PosteriOrmente, para determinar el número· de llamadas se utiltzaron los' 
supuestos de duración promedio de llamada (Tabla 3). 

vi. Con ello, se estimó la distribución de los distintos tipos de llamadas 
terminadak e·n una red móvil: a) ''t1amadp local desde un teléfono fijo a un 
teléfono móvil; b) Uarrada de larga distancia desde-un teléfono fijo a un 
teléfono móvil; t) Lla~ada local desde uh teléfono móvil a \un teléfono fijo 
o a un móvil; d) Llamada de¡larga distando desde un teléfono móvil a un 
teléfono fijo o móvil; e) Llamada local desde un teléfono móvil a otro 
teléfono móvil de la misma red (intraretj); f) Llamapa de larga distancia 
desde un teléfono móvil a otro te!éf()_r:io móvil de la misma red (intrared). 

Para dimensionar !a red del operador representativo en e! Modelo se considera que las 
cantidades de elementos de red que el operador debe considerar para la operación 
eficiente de su red están en función de la dema\nda esperada del servicio. 

. \ ',,\ 

La cobertura de la red comprende cada ~na de las 9 regiones cel~lares o PCS ~n las 
que se i;.ncuentra dividido el país, para efecto de que-el operador representativo sea un \ 
proveedor de servicios de telefonía_móvil a nivel nacional. La cobertura de la red se 
dlvidió en zonas urbanas y semiurbanas del país, así como las zonas carreteras. Lo 
inforrriación para determlnar la distrlbución de la red por tipo de cobertura demográfica 
se basa en el Censo de Población y Vivienda para 2005 e!a6orado por INE:GI. Así, la red 
da s::;obertlira al 90.55% de la pobbción que se encuentra distribuida en el 30.97% de 
área geográfica del país. No obstante que las zonas rurales no fueron incluidas en e~ 
rhod&lo, ello es consistente con la situación actual de un operador de tamaño medio. 

En este sentldo, un elemento importante en el desarrollo del modelo es el diseño de la 
red, en el qUe los usuarios pueden qcceder a los servicios de la red desde cualquier 
punto del área de cobertura donde sea técnicamente factible. Si un número suficiente 
de usuarios demandan el servicio en un determinado punto, entonces el concesionário 
proporcionará la cobertura en esa localfzación. En la medida en que se incrementa el 

'·· número de localizaciones, la cobertura se extiende geográficamente. 
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Asimismo, en el diseño de la red se aprecia el hecho de que los usuarios tienen movilldad 
y por lo tanto, a medida que se lncrementc;:i el número de usuarios en una determinada 
localización y en una hora determinada, e( concesionario deberá tomar en cuenta este 
hecho con e! fin de determinar el número de elementos de red que son necesarios para 
la prestación de un servicio en esa área de cobertura y con un nivel de calidad 
aceptable. 

De esta forma el modelo reconoce que- las principales variables que determinan el 
diseño y el número de elementossJe la red móvil son e! nivel de cobertura alc::<::mzado por 
un concesionarlo, el número de usuarios a quienes proporciona el servicio y su 
localización, la cantidad de tráfico que es cursado en la red, y la calidad del servicio 
ofrecida a los usuarios. 

Los elementos de una red de servicios móviles pueden agruparse en cuatro grandes 
.componentes: 

• Transmisióo: Enlaces de microondas entre centrales, enlaces de fibra óptlca, y 

repetidores, entre otros. 
• Conmutación: MSC, VLR, HSLR software e interface de interconexión, entre otros. 
• Radio: BSC, BTS, equipo de radio, mlcroceldas, picoceldas y macroceldas, entre 

otros. 
• Licencias y espectro:_Pago de derechos, aprovechamientos, pago de subastas y 

arrendamiento por uso del espectr:.o. 

Diagrama simplificado de la red'.móvil 
\ 

Macroceldas 

yTRX 

~ti 

~ 
Enlaces de 
transmisión 

,,/"•,,_,,\ ~~ 
,'·v,..\ """""'--• 

11/~ ··~~~·~-~ 

Microceldas 

Enlaces de 
transmisión 

Transmisión 
BSC-MSC 

HLR 

Transmisión 
lnter-switch 

¡.·._-.· .• ·-··._:_._.-_·-_· · .. _ .. -.1 Tandern •··• 
- - - - -_ - .:__ . : :: 
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En la Tabla 4 se presentan la Hsta de los elementos de red para satisfacer la demandG 
estimada en el año 2011. 

Tabla 4 

Macrocelda: adquisición de sitios, preparación y 
arrendamiento 

MacroceJda: equipo (7 sector) 
\ 

Macroce/da: equipo (2 sector) 

-. ../ 
Macrocelda: equipo (3 sector) 

/ .. ---
Macrocelda: Transceptores adlc/onales (lRX) 

Backhaul hop de microondas - 2Mbit/s unidad base 

Backhaul hop de microondas - 2Mbit/s - 8Mbit/s 
1, 

ascenso 

Backhaul hop de microondas- 8Mbit/s- 16Mbit/s · 

ascenso 

J 
··aackhau/ hop de microdndas- 16Mbit/s - 32Mbit/s 
ascenso 

2 Mb/s línea arrendada 

8 Mb/s línea arrendada 

16 Mb/s línea arrendada 

32 Mb/s línea arrendada 

BSC: unidad base 

BSC: BS-orientados incremento en puerto 

BSC: MSC-orientados incremento en puerto 

BSC: MSC hop de microondas 2Mbit/s unidad base 

BSC: MSC hop de microondas 2Mbit/s -8Mbít/s , 
ascenso 

\. 

i : 

/ 

l],844 

349 

t 
/ 

71,495 

69,666 

9,545 

/2,299 

/ ,/ 

770 

77,844 

8,907 

\ 

/ 
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BSC: MSC hop de microondas 8Mbit/s - l 6Mbit/s 

ascenso 

BSC: MSC hop de mictoonG!as l 6Mbit/s - 32Mbit/s 

ascenso 

BSC: MSC enlace coubicado 2Mbit/s unidad base 

BSC: MSC enlace coubicado 2Mbit/s - 8Mbit/s 
ascenso 

BSC: MSC enlace coubicado 8Mbit/s - l 6Mbit/s 
ascenso 

BSC: MSC enlace coubicado l6Mbit/s - 32Mbit/s 
ascenso 

-

BSC: MSC línea arrendada 2Mbít/s unidad base 

BSC: MSC línea arrendada 8Mbit/s unidad base 

BSC: MSCJínea arrendada 16Mbit/s unidad base 

BSC: MSC línea arrendada 32Mbit/s unidad base 

MSC: procesador 

Software 

Interfase interconectada 

Planta de Soporte de Conmutación 

Edificios (preparación de edificio para switch) 

MSC: arrendamiento de sitio 

Tandem/transifi ,, 
Base de Datos para la gestión de mobí/idad (HLR) 

Bandas de frecuencia de espectro radioeléctrico 

Centro de Man~Jo de Red (incluye plataforma 
prepagada) 

STM-1 enlace de interconmutacíón, por 2 Mbit/s 

280 

280 

280 

280 

277 

18 

18 

18 .· 

18 '',J' 

~ 
18 

18 

4 

14 

3,832 
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Una vez diseñada y estimados los elementos de red del operador representativo, se 
deberán identificar aquellos que están asociados directamente a la prestación del 
servicio de terminación, los cuales se muestran en los siguientes diagramas. 

Esquema de interconexión de redes o terminación de llamadas Local Fijo-Móvll 

Usuario 

origina 

llamada 

Punto de Interconexión 

.~ ;]~;~ Estación Base U 
57 ~:~::,~•;:;l' ---~¡;.. (tl!,::oom",ac;o~ i 

de Servicios Móviles 
\ Fija J \ I "---------~ ______ ./ '-.. ____ ~ -~--_/ 

y y 
Ser'vicio de Originación / Servicio de Interconexión o Terminación/ 

Red del Operador de T-elefonía Fija Red del Operador de Telefonía Móvil 

Usuario 

recibe 

llamada 

Esquema de interconexión de redes o terminación de llamadas Local Móvil-Móvil 
'· 

Punto de Interconexión . g Esta~i~.n~ase 

Usuario fÍ ~ ~.'.· .. • ... ·.:·:····•.~, •. :_\ 
ongma ¡¡¡ / ~ 
llamada fjf 

f!J. Centro de 

Conmutación de 

~.-'-----
Servicio de Originación / 

Red del Operador de Telefonía- Móvil "A" 

Centro de 

Conmutación de 

\.._,~_S_er_vi_ci~os Móviles 
y 

'. _,) 

Servicio de Interconexión o Terminación/ 

Red del Operador de Telefonía Móvil "B" 

Usuario 

recibe 

llamada 

En el M9delo CIWP, los costos de los elementos de red tienen dos componentes: los 
costos óperativos (comúnmente llamad9s, opex) y los costos de capital (denominados 
capex). Los primeros, como su nombre iridica, se refieren a la Operación de la red (entre 
ellos se encuentran, los gastos asociados a las radiobases, ingeniería, mantenimiento); y 

/ los segundos, a los costos asociados a la inversión realizada para desple.gar la red. ··-

'1 

En el ModelGr se valú'an todos los elementos de la red para cada año deq5eriodo en 
consideración, esto con el,fin de reflejar todos los costos en que incurrirf a una empresa 

1 ' 

eficlente. Además de los costos que son directamehte atribuibles al servicio dé 
interconexión., existen costos compartidos por diversos servicios, incluido el de 
Interconexión que pueden distribuirse de manera causal. E! Mode'lb CITLP distrlbyye estos 
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costos, así como los dírectamente atribuibles al servicio, a través de una matriz d~ 
factores de enrutamiento que reflejan la intensidad de uso de cada elemento de la red 
por cada uno de los servlclos. Un_elemento que g~neralmente se asocia a un costo 
compartido es el espectro, sin embargo en el Modelo CITLP su utilización se incorpora en 
forma similar a otros elementos de red a través de los factores de enrutamiento. 

El valqr del espectro que se aplicó al operador rE;:presentativo fue calculado 
considerando que dicho operador utillza de manera eficiente el espectro para el 
despliegue de una red GSM en)as 9 Regiones en que se cjivide el país, por lo que se utilizó 
la información del costo del pago que realizaron los concesionarios que participrnon en 
la Licitación No. 20, así como el monto pagado en la Región 8 de la Licitación No. 21, 

ajustando dícho valor por las diferencias en las valoraciones que reallzaron por las 
bandas de frecuencias en las distintas licitaciones. Este monto ascendió a 355' 586,489 
dólares de los Estados Unidos de América, el cual se considera como una inversión. La 
cantidad de espectro considerada fue de 50 MHz en la banda 800 MHz y de 120 MHz ~n 
la banda 1.9 GHz o PCS. Es importante señalar que cada operador cuenta con la misma 
cantidad de espectro. 

Como primer paso para la estlmación de los CITLP se determinó el monto de la inversión 
total (expresado en dólares), en cada año qe análisis, ello de acuerdo con el valor de 
mf;J.rcada7 que hubieran tenido las cantidades estlmadas de elementos de red 
necesarios para desplegar la red. 

A partir de la est1mación de la rnversión total, los costos operativos (opex) se calculan 
como un porcentaje de este monto. Se ~onsideró que !os costos operativos equivalen el 
15 por ciento de la inversión total. Estos costos incluyen los asociados a los costos 
laborales, dentro de los cuales están incluidos lqs relacionados con el pago de la 
Participación de los Trabajadores en las Utilidades (PTU). i 
Cape mencionar que se incluyó -dentro de los opex el pago por derecho que de 
conformidad con la Ley Federal de Derechos del 2011, los concesionarios deben pagar 
por cada MHz. 

7 La información del precio de los elementos de la red se obtuvo de la información pública del Órgano Regulador de las 
Telecomunicaciones de Francia (ARCEP). (http://www.arcep.fi/jndex.p)lp:?id=8080&L= l). 
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En el Modelo, para p~errqtear la inversión total a lo largo,de la vida útil de los equipos, y 
así obtener e! costo de dJpital anual (capex) correspon<:iiente, se consideró la 

aplicación de una depreciación económica por ser más apropiada que !a contable.8 

\ ,' / ' 

El problema de emplear el método de depreciación ,bontable consiste en que para su 
cálculo se utilizan los valores históricos o valores en_ ~bros de los activos, que se 
encuentran en los estados financieros de las empresas, los cuales se asientan a los valores 
que la empresa pagó por ellos sin importar cuánto valen en el mercado. 

De esta forma, la u~ilización de la depreciación contable puede resultar en que el valor 
de un aétivo asenfodo en libros tenga poca ¡relación con su valor real o su valor de 

1 -

reventa+ Por ejemplo, un activo que fue objeto de una depreciación contable 
acelerada puede tener un valor en libros de cero, sugiriendq, que el mísmo debe ser 

reemplazado, cuando puede tener un valor considerable en el mercado; de la misma 
forma un activo puede tener un elevado valor en libros aun cuando es 
tecnológicamentaobsoleto y tener un valor de mercado 9e cero. 

\ 

Por otro lado, la depreciación económica mide el _cambio en el valor de mercado de 
un activo periodo a periodo, de tal forma que permite incorporar al modelo de costos 
los cambios en los precios de los insumos, los cual·es son constantes en un -sector tan 

dinámico como es el de las te!ecomunicacf ones. Así, la depreciación económica 
permite que se propicie .una asignación eficiente de los recursos a cada un_() de los 
periodos de la vida economíca del actívo. 

, En consecuencia, de manera congruente con el establecimiento de tarifas por el 
servido de terminación que se reflejarían en un mercado competitivo, en el desarrollo 

del Modelo se utilizó el método de depreciación económíca. ~ ' 

Pqra obtener e! costo de capital anual ( capex anual) se empleó la metodología 
consístente en anualizar la inversíón para cada elemento de la red, en el que se 
incorpora la depreciación económica de la red a través de anualidades ajustadós tanto 
por cambios en la demanda de los servicíos como en el valor de los activos. Esta 

anualidad se obtieneae la siguiente ecuación,_ 

Inversión x [ (r 
ecuación (i) 

( 

8 Cabe destacar que la utilización de una depreciación contable (por ejemplo lineal, en el que se divide el monto de la 
inversión entre el número de años de vida útil) no refleja la realidad sobre la evolu-éíón de los activos de una. red de 
telecomunicaciones y asigna un costo cons,tante a lo largo de la vida útil de los activos. Í 
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En donde, p corresponde 9 los cambios esperados en los precios de los elementos de 
red, g considera la utilización esperada del.pctivo a !o largo de su vida útil; n son los años 
de vida útil del eler;nento, y r es la tasa de interés a la que se descue~h:jn los costos· 
incurridos en la lnvésión. 

Para la determinación de la tasa de retorno sobre las ipverslones realizadas para la 
prestación de !os servicios de terminación se utilizó el Costo Promedio Ponderado de. 
Capital (WACC, por sus siglas en inglés), que es una metodología estándar utilizada a 
nivel internacional para la valuación de activos. Considerando el pago de impuestos 
corporativos correspondiente, se calculó una WACC de 15.52 por ciento después de 
impuestos. La Tabla 6 muestra los parámetros utilizados para el cálculo de la WACC. 

' 

Tabla 5 

Parámetros utilizados para e! cálculo de lo WACC 

Tasa de descuento libre de riesga9 Íf 4.91% 

Beta desapa!ancada de comparables a 1.30 

Tasa de impuestos10 t 17.5% 

Proporción de Capital de comparables We 68.4% 

Proporción de Deuda de comparables Wd 31.6% 

Beta Apalancada de Comparables (a 
*(l +(:Jl/d/We*(l-t))) ae l.80 

Costo de Capital: 

Beta Apalancada de Comparables ae 1.80 

9 La tasa libre de riesgo de largo plazo corresponde a uno de mercados internacionales. Los inversionistas en el sector de 1 

telecomunicaciones tienen acceso a este tipo de tosas. por ende se utilizó la tasa de bonos del Tesoro de Estados Unidos 
(Treasury bond rafe) o 20 años, promedio de 2007 (http://research.stlouisfed.org/fred2/categories/l l 5). 
10 La tasa de impuesto representa la tasa mínima que deberán pagar las empresas mexicanas a partir del ano fiscal 2010, 
lo cual es consistente con el enfoque prospectivo del modelo de CILP,_ 
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Multiplicación: Prima por riesgo de mercado 11 

Más: Tasa de Interés líbre de riesgo 
1, 

Costo de Capital (Rr+11a e*(Rm)) 

Costo de Capital después de impuestos 

Costo de la Deuda 

-

WACC: , 

rm 

íf 

re 

ís/(1-

t) 

Íd 

6.41% 

4.91% 

16.42% 

19.9% 

6.02% 

15.52% 
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Por otra parte, se determinó cuál es el nivel de uso de los elementos de red por cada 
tipo de llamada. Es deC:ir, se ebtuvo 10-que se denomina intensidad de uso de la red con 

base en los factores de enrutamiento de los servicios. 

Con base en la demanda de elementos de la red, es decir, el resultado de la intensidad 
de uso de los elementos de la red y el número de llamadas, 12 se asignaron los costos 

- totales anualés de los elementos de red (medidos en dólares). 

Posteriormente, se determinó el costo del servicio de terminación de llamadas originadas 

en un teléfono fijo y terminados en un teléfono móvil, con base en el factor de 
enrutamiento de este servicio. Para determinar el costo total por llamada se suman los 
costos de todos los el,ementos de la red utilizados para el servicio de referencia. 

Finalmente, para/ determinar las tarifas de interconexión del Modelo, a estos costos 
totales por llamada se les lncorporó un margen adicional que para lá recuperación de 

- los costos comunes de 10%13 • 

Parámefros usados en el Modelo 

11 La prima por riesgo oe mercado considera el riesgo país de México, 1.50%; y la tasa de riesgo de mercados 
internaGionales, 4.91%, esta información es publicada por el Dr. Aswath Damodaran /en 
http://pages.stern.nyu.edu/-adamodar/, la cual es una referencia comúnmente empleada en este tipo de análisis. 
12 Para cada elemento de red, se multiplicó la dem.anda de cada servicio de red por su factor 9e enrutamiento y después se sumaron. 
13 ARCEP y OSIPTEL utilizan 10%. -- , , /- _ 
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Finalmente se presentan los parámetros utilizados en el modelo en el cálculo de lá 
demanda estimada y los elementos necesarios pa~a dimensionar la red-del operador 
representatívo. 

Tabla6 

Población CONAPO 109,219,931 hqbitantes Estimado de la poblaciónd~I país 
Suscriptores · 93,451,320 

Participación en mercado del 
operador 

Suscriptores con tecnología 
moderna 

25% 

100% 

Estimado de la participación de 
mercado del operador de 
referencia 

% de los suscriptores del operador 
de referencia que usan tecnología 
GSM 

Saliente: Minutos por Estimaciones propias con base en 
80 min/suscriptor/mes 

subscriptor por mes los minutos de tráfico por usuario 
>---------------+--------------< 

Entrante: Minutos por '- reportados por Merill Lynch, Global 
subscriptor por mes Wireless Matrix y considerando que 

la relación entre minutos de salida 

%local 

Minutos entrantes como 
porcentaje de minutos salientes 

36 min/suscriptor /mes 

93% 

93% 

por minutos de entrada es de 93%. 
Los datos se ajustaron para eliminaf1 

el efecto del redondeo en la 
facturación de las llamadas y 

reflejar así su duración real: 

% del tráfico que es local 

Esto parámetro es utilizado para 
eliminar el tráfico intrared de los 

1 minutos de entrada. 
1----------------+-----,'----------1---~-

Saliente on~net 

Duración llamadas 

Duración llamadas 

Duración llamadas 

Duración llamadas 

Duración llamadas 

Duración llamadas 

Porcentaje de las llamadas en 
hora pico 

Días anuales con hora pico 

Factores de enrutamiento 

Distribución de tráfico por zona 
geográfica 

Capacidad efecti\(a por sector 

47% 

l .6 min/llamada 

l .4 min/llamada 

l .6 mln/llamada 

l .4 min/llamada 

1.5 min/llamada 

l .5 min/llamada 

8% 

250 

l para fuera de red, 2 
poro intrared 

0.609 urbano, 
0.381 semiurbano, 

0.01 carreteras 

6,58 Erlangs/sector 

lntrared local (salida) 
----------j 

Fuera de red local (salida) 

lntrared LD (salida) 

Fuera d~ red LD (salida) 

Entrante local 

Entrante LD 

'• .. 
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··. . . > :Parómétro · .. ·. ·:····· ... /. Valor. unidad ·.· Expllctjción -.. 

Número de sect9res por célula , 3 sect/cel. urbano 
y tipo de zona 3 sect/ceL semiurbano 

l sect / cel. carretera 

Número de transceptores por 2 trx/sector urbano 
sector 2 trx/sector semiurbano 

2 trx/sector carretera 

Porcentaje de tráfico 
100% 

manejado con macrocéluias 

Probabilidad de bloqueo 2% 

Sitios por sector 
- ,. 

3 sitios/sed. urbano 
! 3 sitios/sed. semiurbano 

l sitio/sector carretera 

Factor de utilización troncales 
80% -. - -· 

- .. 

de 2Mbps 

Factor de utilización switch BSC 80% 

Factor de utilización switch MSC 70% 

Proporción de troncales de 80% urbano 

microondas (remanentes son 80% semiurbqno - -

líneas mrendadas) l 00% carretera-

% de sitios que requieren 0%. microondas, 
- -

transmisión 50% líneas arrendadas, 
50% con coubicación 

Intentos de llamada por 
1.1 

llamada cGmpletada --
Mínimo de Switchs MSG/región 2 

Número de CPU/switch l 

Número de swltchs 
0.2 

tandem/trónsito por MSC/VLR 
.·· 

Mínimo númerode HLR 2 --

Capacidad de HLR .·· 1,028,571 

Factor de utilización HLR 63% 
. 

Tarifa por servicios de terminación local móvil para el periodo 2011 

INSTITUTO FEDERAL DE 
1 L'L[C OIVI UN IC/\C 1 ()[\J L:3 

} 

De los cálculos realizados en el Modelo de Costos para determinar las tarifas de 
interconexión por servicios de terminación local móvil, aplicando un t!po de cambio 
promedio del periodo de 12. 1214 pesos por dólar delos Estados Unidos de América, se 
obtuvo el siguiente resultado para el periodo- comprendido def l º de enero de 20-l 1 al 
31 .. de diciembre de 2011 : 

. ' 
14 Rara el ti~o de cambio se utílizó el promedio anual del tipo de cambio fix publicado por el Banco de México del 1 ª de 
~nero a! 15 de marzo de 2011 y una proyección lineal del mismo del 16 de marzo al 31 de diciembre de 201 l, en el que 
se supone un tipo de cambio al final del año de 12.23 pesos por dólar de acuerdo a la expectativa de los especialistas. 
FuenJe: Bancq de México, h11p://www.banxico.org.mx/indicadores/fix.html; "Encuesta sobre las expectativas de los 
especialistas e'n economía del sector privado: febrero 201 1," Banco de México, ./ 
http://www.banxico.org.mx/informacion-para-la-prensa/comunicados/resultados-de-encuestas/expectativas-de-Jos-
especialistas/%7BD2582F72-77C0-5A2E-0061-8A30D29B7ECE%7D.pdf , 
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• Por servicios de terminación local móvil es de $0.3912 pesos M.N. por minuto de 
interconexión. ', 

La tarifa anterior ya incluye el costo correspondiente a los puertos necesarios para la 
interconexión. Asimismo contiene un margen adecuado sobre los costos incrementales 
que permite recuperar los costos comunes y compartidos. 

11. Modelo Fijo 

En un principio las redes de telecomunicqclones estaban principalmente destinadas a 
ofrecer-servicios de voz por lo que se disenaron tomando en cuenta el establecimiento 
de conexiones (canales) bajo ciertas características. Sin embargo. el avance 
tecnológico ha permitido cambiar las características de los equipos de transmisión y de 
conmutación, lo que ha llevado a que las empresas puedan ofrecer nuevos servicios 
como son la transmisión.de datos. de audiQ, de video, de videoc;onferencias, entre otros. 

En este sentido, los concesionarios buscan im-plementar la infraestructura necesaria que 
les permita satisfac,::er las necesidades y características de los servicios de 
telecomunicaciones demandados por los usuarios y su potencial de nuevos servicios 
mediante el despliegue de redes de nueva generación y el desarrollo de servicios 
innovadores. Estas nuevas redes y servicios se soportan con el Protocolo de Internet (IP, 
por sus siglas en ingles), tecnología de conmutación de paquetes que está remplazando 
a la técnica de conmutación de circuitos, implementada en la mayor parte de-l~s redes 

hasta hace algunos años. 

Aunque en el pasado los procesos de renovación de las redes han sido lentos, el actual 
entorno competitivo acelera el fenómeno de la evolución hacia IP. Esto es en gran parte. 
porque la tecnología se ha ido adaptando, en mayor medida. a las necesidades de los 
usuarios, además de que en el mediano plazo permite menores costos operativos y unas 
inversiones en capital razonables, derivado principalmente a que los proveedores de ~ 
equipos al vender los mismos. a un mayor número de empresas que utilizan dicha 
tecnología, permite ofrecm los mismos a precios más accesibles. 

Una de las características que se observan con la evolución del mercado del servicio de 
datos, es la creciente demanda por contar con un acceso que les permita conectarse 
a la red de _datos a mayores velocidades lo que implica mayor capacidad de transmisión 

de las redes. 

La tecnología más eficiente actualmente para que una empresa preste múltiples 
servicios de telecomunicaciones y satisfacer la creciente demanda de datos es la 
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basada en, el Protocolo de Internet (o ,IP por sus siglas en in_glés), por lo que !a red 
conslderada en el Modelo de Costos de la Autoridad éstá basada en esta tecnología. 
El uso de tecnología IP en el Modelo de Costos es consistente con el enfoque económico 
descrito anterlormente que busca evaluar los costos corrientes de un operador eficiente. 

Por el contrario, el uso de un modelo de costos que considere una red tradicional (TDM) 
llevaría a la Autoriqad a incorp9rar ineficiencias eri las tarifas de interconexlón que 
finalmente serían trasladadas por los concesionarios a los usuarios finales en la forma de 
mayores tarifas y retrasaría la adopción de nuevos tecnologías por parte de los 
concesíonarios. 

Asimismo, considerar una red basada en tecnología de conmutación ATM no sería 
consistente con. obtener los costos corríentes o de mercado, ya que la demanda de 
estos equipos se'ha redubido considerablemente. 

La escala eficiente o de mínimo costo de una red de telecomunicationes está vinculado 
con la presencia de economías de escala, es decir cuando el costo promed!o unitario 
por la prestación de servicios dísminuye a medida que el tamaño de la red crece. La 
existenciq de economfas de escala en el sector se debe al hed)o que la instalación y ' 
operación de una red requiere de costos fijos elevados. 

La pt,esente resolución utiliza, para la determinación de la tarifa de interconexión para el 
ano 2011, un modélo de costos ascendentes o ingenieriles (Bottom-Up ), el cual se 
desarrolla con información de parámetros técnicos que son utilizados por los ingenieros en 
la construcción de las redes de telecomunicaciones para la prestación de los servicios 
demandados por los usuarios. 

-ti Modelo calcula los costos sensibles al tráfico ( en lo suc::esivo, "CST"), entendiéndose 
como aquellos due varían c¿~ el nivel de la actividad que los genera. Por ejemplo. e! 
númerº_de elementos de red necesarios para la conmutación de tráfico ae voz y dqtos 
depende del volumen de uso en esa red. En la ·medida que aumenta el tráfico, es 
necesaria más capacídad de conmutación que debe ser instalada. 

No se incluyen los costos no sensibles al tráfico (en lo sucesivo; "CNST").--Entendiénd~se 

~ste tipo de costos.como los que se generan por una activi9ad pero que no varían con 
el nivel de esa actividad: El exclulr CNST se debe a que por razones de eficiencia 
económica los CNST, corri1o la red de distribución al abonado local, deben ser 
recuperados- a través de cargos fijos. En el mismo tenor, los costos de la infraestructura 
de transporte utiliza\::Ja en form~ exclusiva por algunos usuarios, deben ser recuperados 
a través de cargos fijos, ya que éstos son CNST. 
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El Modelo identifica los costos incrementales totales de largo plazo del servicio (en lo 
sucesivo, "CITLPS"), esto es, todos los costos fijos y variables directamente asociados a la 
provisión de los servicios de interconexión por parte de la empresa. 

El diseño de la red está basado en una empresa hipotética que presta servicios de voz y 
datos, y que por lo tanto debe de elegir aquella tecnología que permita en satisfacer la 
demanda de servicios de telecomunicaciones en el horizonte de tiempo considerado 
por el modelo. Como se ha señalado anteriormente, la demanda por servicios de datos 
y el número de usuarios de Internet de banda ancha se han incrementado de manera 
significativa, por lo que Id forma eficiente de proporcionar los servicios mencionados es 
por medio de una red que utiliza tecnologías modernas de conmutación y de transmisión 
basadas en el protocolo. Ethernet; el cual además de tener costos menores de los de 
una red tradiciondl, se beneficia del uso compa/tido de activos para la prestación de 

servicios de voz y datos. 

La arqt,Jitectura de la red perteneciente a la empresa hipotética, debe ser acorde a las 
características propias de la tecnología elegida, en el caso que nos ocupa la red a 
modelar debe estar basada en una plataforma centralizada en vez de en una estructura 

jerárquica, respecto a la conmutación de tráfico. La red hipotética consta de un 
conju.nto de nodos centrales (core nade), los cuales realizan las funciones de inteligencia 
de la red, como es la identificación del destino del tráfico, la facturación, el acceso a la 
red de datos, entre otras; cada nodo central se encuentra conectado a un conjunto de 

', 

nodos regionales. 

En los nodos regionales se encuentra la infraestructura necesaria para intercambiar el 
.tráfico terminado u originado en otras redes públicas de telecomunicaciones; los cuales 
tienen la capacidad de convertir las señales IP en TDM. Asimismo, los nodos regionales 
manejan el tráfico originado por los nodos de acceso, los cuales están jerarquizados en 
dos niveles: los nodos de nivel l (tier l ), mismos que se conectan directamente a los 
nodos regionales, y los nodos de nivel 2 (tier 2) que se encuentran conectados a nodos 

de nivel l. 

Las líneas de los usuarios se conectan con la red de conmutación y transporte mediante 
un Nodo de Acceso Multiservicio (MSAN), en el cual se maneja el tráfico de voz y datos 
bajo el protocolo IP para transmitirlo hacia otros puntos de la red, ya sea para 
comunicarse con usuarios de la misma red o de otra red, o acceder a servicios prestados 
por las redes. Los MSAN se encuentran distribuidos en cada uno de los nodos de niveles 
l y 2, así como en los nodos regionales. Para conectar los distintos nodos de la red,-se 

1 

utiliza una combinación de topologías de ar¡illo, así como de enlaces redundantes 

(resilient link). 
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En cada uno de los nodos regionales y centrales existen switches Ethernet para agmgar 
el tráfico, y enrutadores para enviar el tráfico entre los nodos regionales y centrales. La 
red también incluye una arquitectura de transporte subyacente que consiste en una 
mezcla de Ethernet sobre Jerarquía Digital Sincrónica (SDH), soportada por plataformas 
de aprovisionamiento multiservicio (MSPP) y sistemas de Multiplexión por-División de 
Onda (WDM). 

El Dibujo 1 presenta de manera simplificada la estructura y diseño de la red de 
transmisión y conrri'utación b?Jo el protocolo IP qu-e permite ofrecer servicios de voz y 
datos a los usuarios. 

DIBUJO 1 
ARQUITECTURA DE LA RED 
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Costos relacionados a La red requiere un fuerte monto de inversiones para el 

los suscriptores. acceso de los usuarios; como lo es los MSAN's. Esta 
categoría de costos son causados por las líneas 
incr<3mentales -no por el tráfico- por lo que no se 

pueden atribuir al tráfico. 

Costos relacionados al Esta categoría incluye costos que son causados por el 
tráfico. tráfico en la red (incluyendo voz y datos), y se incluye 

por ejemplo los costos de transmisión local, los 
enrutadores, sistemas de facturación entre otros. 

De esta forma en el siguiente Dibujo 2 se observa que en una red de telecomunicaciones 
existen costos que son causados por un incremento en el tráfico, ya sea de voz o datos, 
y otros que son causados por un incremento en el número de accesos, ya sea para voz 

o para datos. 

D1BUJ02 
ESTRUCTURA DE COSTOS DE LA RED 
,
' ' ' ' ' 1 ·" ,-
1.: 

' ' ' -

' ' ' ' ' ' ' ' ' ',, 1 

' ' ' ' ' ' ' t.--
' 
' ' -
' ' ' ' ' 

Tr3fic()· 

lncrérñental 

< (Red) 

----------1 

' ' 

~ ' 
:::::::::::::::: il(!i:!f t:t~~~t~~~8~$!~~;~~~\1); ::::\:1\i\)}::i:; 
t:r~;:::::~:'.::.=:::::::;:::::~:::::;:::::::~:::::;:::::;:::;:::::::::;::::~::;;~:;:::;:::;:j:;:~~{~f ::~~c:::::~:¡1 , 

Cuando se calcula el costo de interconexión por la terminación de tráfico de voz en un 
usuario, un punt9 clave es el número de elementos de red que son necesarios para 
prestar el servicio, el cual está relacionado con el punto donde es entreg'adqla llamada 
por otio operador, es decir, el punto de interconexión y el punto de la red en el que se 
encuentre el usuario de destino. 
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Por lo tanto el modelo considera dos tipos de llamadas para la terminación de tráfico 
proveniente de otras redes: en el n?do céntral más cercano al usuario final y en un nodo 
central que no sea el más cercano al usuario final. 

-, 

El modelo estima el Costo Incremental Promedio de Largo Plazo para los siguientes 
/ 

servicios de interconexión: 

__ j 1 

Servicio D~scrlpción \ 

Servicio de orlginación Se refiere a las llamadas que se originan por un usuario 
con un nodo central de la red conectado a un MSAN y son transferidas a otro 

operador en un TGW en un nodo regional; en este caso 
la llamada se mantiene dentro del mismo ncido central. 

Servicio de originación Se refiere a las llamadas que se originan por ur:i usu<¡:1rio 
con dos nodos de la red conectado a un MSAN y son tran~feridas a ~tro 
centrales operador en un TGW en un nodo regional; en este caso 

la llamada se transfie~e a otro nodo central. 

\\Servicio de Llam_adas que se origlnan en la red de otro operador y · 
un son transferidas a través del TGW en uo nodo regional a 

un teléfono conectado a un MSAN, en este caso la 
llamada permanece dentro del mismo nodo central. 

terminación con 
nodo central 

Servicio de 
terminación con dos 
nodos centrales 

Llamadas que se originqn en la red de otro operador y 
son transferidas a través del TGW en un nodo regional a 
un teléfono conecta.do a un MSAN, en este caso la 

\ 

llamada es primero erirutada a otro ciodo central antes 
de terminar en el MSAN>' 

f 

Servicio de tránsito Llamadas que se originan en la rEstd de otro bperador, se 
con un nodo central reciben en un TGW y son- eniutadas hacia la red de un 

tercer operador vía otro TGW que se encuentra en el 

\ 

\ 
Servicio de tránsito de. 
doble nodo central 

mismo o un diferente nodo regional, pero que ·. 
! 

pertenece al mismo nodo centr<l:11. 

Llamadas que se oríginan en la red de otro operador, se 
reciben en un TGW y son enrutadas hacia la, red de ún 

1 --

tercer operador vía otro TGW que se encuentra en un -- / 

nodG-regional que pertenece otro nodo central. 
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Los siguientes Dibujos 3 y 4 ilustran el servlcio de interconexión con un nodo central y con 
dos nodos centrales, mismos que son calculados por el modelo. 

' 

En el primero, las llamadas que se originan en o se entregan a la red de otro operador, 
--son transferidas a través de un TGW ublcado en un nodo regional a o desde un teléfono 
conectado a un MSAN, mismo que puede estar en un nodo regional o en alguno de los 
nodos de acceso de nível l o nivel 2, pero el MSAN en el que se conecta el usuario 
destino de la llamada se encuentra controlado por el mismo nodo central que controla 
al TGW en_el que se recibe la llamada . 

. DIBUJO 3 
SERVICIO DE TERMINACIÓN CON UN NODO CENTRAL 

Suscriptor 

Nodo 

Central 

.. MSAN en el 
· · rio{jó centra 1 

; 1 Nodo 
·. central. 

Otro 

Operador 

. .. 

_ Internet 

peeririg 

Internet 

Nodo 

Central 

En el servicio de interconexión con dos nodos centrales, las llamadas que se originan en 
o se entregan a la red de otro operador, son transferidas a través de un TGW u9icado 
en un nodo "regional hacia o desde un teléfono conectado -a un MSAN, mismo que 
puede estar en un nodo regional o en alguno de los nodos de acceso de nivel 1 o nivel 
2, en est~ caso la llamada es primero enrutada hacia o desde otro nodo central antes 
de terminar en el MSAN; o entregarse al otro operador en el TGW. 
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---, \_ 

SERVICIO ORIGINACIÓN ÓE TERMINACIÓN CÓN pos NODOS CENTRALES 
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central·_ 
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_. o'perador 

- -· ! nternet 

peering 

Internet 

,/ -· 

/ 

Nodo_ • 
-- ~entrar·- -

) 

'---- ---

/ 
/ 

La demanda de los servicios, al tratarse de una red hipotética qué·-puede prestar , 
servicios de voz y de datos, debe manejarse de acüerdo a la tecnología empleada, por 
lo que ésta se dimensiona conforme al tráfico medido en ki!obits por segundo (Kbp,s). 
Para los servicios de voz se,pebe reailzar la conversión tomando en cuenta que por cada 
segundo dé una llamada dEtvoz se ocupa un ancho de banda de 95 kbps. 

Es importante mencionar qye la red está diseñada para priorizar el tráfico de voz sobre 
e! tráfico de datos; ~OR-el propóslto de asegurar una calidad de servicio cgrnpdrable a 

; / la entregada por !a red telefónica públicaconmutada. La priorización del tráfico de voz 
sobre el tráfico DSL se debe considerar cuando se asignan los costos de transmisión y de 
conmutación, ya que al refervorse una mayor capacidad de req es necesario asígnar 
una mayor proporción de los costos a los servicios de voz. \ -
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En el Modelo, los costos de los elementos de red tie11en dos componentes: los costos 

operativos (-comúnmente !lomados, opex) y los costos de capital ( denominados capex). 
Los primeros, como su nombre indica, se refieren a la operación de la red (entre ellos se 
encuentran, los costos laborales y de ingeniería, los costos de colocación, los costos de 

pruebas de equipo, entre otros); y los segundos, a los costos asociados a Jo inversión 

realizada para desplegar la red. 

Los costos que se incluyen corno parte del capex son los asociados a la adquisición de 

equipo duradero o activos que se espera que se encuentren en operadón durante 

varios años en lo red. Dado que el valor de !os activos disminuye a través del tiempo, uno 
parte de la inversión es depreciada sobre una base regular permitiendo la revaloración 

de los activos. 

El opex consiste de los costos asociados a la operación, corno mantenimiento, energía, 
entre otros; estos costos no son depreciados debido a su naturaleza recurrente. 

Tanto el copex corno'el opex se consideran incrementales en virtud de que ambos están 
. asociados al tamaño de la red; <;:Je modo que si la red se expande debido a un 

lncrernento en la demanda, se necesitará la compra e instalación de nuevo equipo, lo 
que llevará a un incremento del capex y del opex. 

Paro la estimación de los costos de operación se determinó el monto de la inversión 

unitario (expresado en dólares), en cada año de análisis, ello de acuerdo con el valor 
de mercado que hubieran tenido las cantidades estimadas de elementos de red 

nec:3sarios para desplegar la red. 

A partir de la estimación de la inversión unitaria, los costos operativos (opex) se calculan 

como un porcentaje de este monto. Se consideró que los costos operativos equivalen al 
15 por ciento de la inversión unitaria, por lo que para determinar los costos de operación 

totales se multiplicó por los elementos de red utilizados. Estos costos incluyen !os 
asociados a los costos laborales, dentro de los cuales están incluidos los relacionados 

con el pago de la Participación de los TrabaJ.adores en las Utilidades (PTU). 
-·. \ .:' \ 

En el Modelo, para p~~rrotear la inversión total a lo largo de la vida útil de los equipos, y 
así obtener e! costo de capital anual (capex) correspondiente, se consigeró la 
aplicación dé una depreciación económica por ser más apropiada que lo contable.15 

15 Cabe destaca'r que la utilización de una depreciación contable (por ejemplo lineal, en el que se divide el monto de,1a· 
inversión entre el número de anos de vida útil) no refleja la realidad sobre la evolución de los activos de una red de 
telecomunicaciones y asigna un costo constante a lo largo de la vida úfüde los activos. 
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En -consecüencia, de manera cons¡-ruent~ con el establecimiento de tarifas p~r el 
servicio de terminación que se refle]rnían en un mercado competitivo, en el desdrrollo 
c;Jel ~odelo CITLP se utilizó el método de depreciación económica. 

Para obtener el costo de capital anual (capex anual) se empleó la metodología 
consistente en anualizar la inversión para cada elemento de la red, en el que se 
incorpora la depreciacíón económica) / 

Por otra parte, se determinó éuál es el nivel de uso de los elementos de red por cada \ 
/ tipo de llamada. Es decir, se obtuvo lo que se denomina intensidad de uso de la red con 

base en los factores de enrutamlento de los servicios. 

Con base en la demanda de elementos de la ~ed, es decir, el resultadg de la lntensídad 
de uso de los elementos de la red y el número de llamadas16 ,se asignaron los costos 

~fotales anuales de los elementos de red (medidos en dólares d~ los Estados Unidos de 
América). 

Posteriormente, se determinó eJ costo del servicio de terminación dé llamadas en1 un 
/ 

teléfono fijo, con base-en el factor de enrutamlento de este servicio. Para determinar el 
costo total por llamada se. suman los costos de todos los elementos de la red utilizados 
para el servicio de refererfcia. -

\ 

Margen por costos comunes 

En consistencia con los modelos de costos utilizados por los órganos reguladores; para 
1 

determinar las tarifas dé Interconexión en redes fijas, y que utilizan tecnologías de 
conmutación de paquetes en ~] diseno de la red, SefOnsideró la metodología utilizada 
para el cálculo de los costos comunes y compartidos, la cual parte de distribuir los 
r:nJsmos con información flnanclera, esto a diferencia de lo realizado por los mismos 
órganos reguladores para la telefonía móvil, mediante el cual se estgblpcía un margen 
con base en los costos incrementales d~ largo plazo. --

- 1 

'\ 

Par:a el establecimieotQ del__margen, necesario para recuperar costos comunes y 
compartid6s, el Modelo considera la m~fodología de Márgenes Equiproporcionales (en 
lo sucesivo, "EPMU" por sus siglas en,lnglés); la cual consiste en repartir los costos comunes 
y compartidos en proporción al costo incremental de largo plazo del servicio que presta : 
el concesionario de la red móvil. 

\ / 

16 Paro codo elemento de red, se multiplicó lo demanda de cada servicio de red por su factor de enrutamiento y después 
se sumaron. 
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A manera de ejemplo supongamos que los costos totales anualizados son de $100.00 
pesos M.N., de los cuales $20.00 pesos M.N son costos comunes y $80.00 M.N. pesos son 

' ' costos incrementales, por lo tanto: 

Costos_ comu,7:e__s ___ = 20 = 25% 
Costos incrementdes 80 

El enfoque EPMU calcula el margen sobrf1, los costos incrementales con base en la 

siguiente fórmula: 

CILP+ Mark _ up = CILPx (1 + _costos - comunes ) = CILPx(l + 25%) 
costos mcrementks 

Este método proporciona una manera relativamente neutral de asignar los costos 
comunes, en ausencia de mejor información que justifique el empleo de otra 

metodología. 

Para determinar el margen por costos comunes, se consideró que la información 

contable y financiera disponible del concesionario que más se asemeja a las 
características del operador representativo del modelo de costos desarrollado, como lo 
es contar con una cobertura nacional, téner una participación de mercado del 80 por 
ciento medido por el número de líneas telefónicas fijas y con un 90 por ciento de las 
líneas DSL, para el año en el que se determina la tarifa. 

El modelo utiliza un enfoque de flujos de caja descontados para realizar estimaciones de 
los costos anualizados. El propósito de este enfoque es recuperar los costos (opex y 
capex, inciuyendo el costo de capital), en la manera más económicamente eficiente a 
lo largo del tiempo. En el contexto de un modelo de CIPLP, esto significa que los costos 
son recuperad,os durante todo el horizonte de producción de los activos; como resultado 
se obtienen costos que varían con la tendencia subyacente de costos del equipo de 
red, pero no con la utilización relativa del equipo en el tiempo. 

Costo de capital 

Pard el cálculo del costo de capital se utilga la metodología del Costo de Capital 
Promedio Ponderado (en lo sucesivo, "CCPP"), la cual es ampliamente aceptada para 
el cálculo del costo del capital. El concepto básico del CCPP es que el retorno de los 
activos de la empresa debe ser igual al retorno total esperado por sus accionistas y 
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tenedores de deuda, ponderados por iu contribución respectiva al financiamiento de 
la empresa. 

Así, el costo total del capital se basa en dos elementos y dos rendimientos: las 
proporciones de-deuda y acciones comunes en la estructura de capital y los 
rendimientos correspondientes a cada uno de estos componentes. El cálcu!ose realiza 
con base en los porcentajes relativos de acciones, E, y deuda, O, (acciones y bonos, 
respectivamente) y los costos de cada uno: 

CCPP = "A. RD + (l -"A.) RE 

Donde: 
"A. = cociente de deuda sobre capítalizociónJotal, esto es, D / (D + E); 

RD = el costo promedio d'e la deudo; y 
RE = el costo de las acciones. 

Adicionalmente, en la fórmula del CCPP es nec.esario considerar los impuestosque paga 
el operador por sus ganancias corporativas, teniendo en cuenta que !a empresa pagará , 
impuestos sólo por el rendimiento que reporta a sus accionistas y ~o por las ganancias 
utilizadas para pagar su deu_da. Con ello se modifica la fórmula del CCPP para obtener 
el rendimiento del capital antes de impuestos: 

CCPP* ""wRD + (1 -"A.) RE / (l - t) 
(' 

Donde: 

CC~f * = es el CCPP antes de impuestos; y / 

t = tasa de impuesto a las ganancias corporativas. "---

Para e! cálculo del costo del capital accionario se utiliza el Modelo de VaJ~aclón de 
Activos Financieros (en !o sucesivo, "CAPM", por sus siglas en inglés), el cual señala que 
cualquier parte del rlesgo total de un actlvo que- no está correlacionado con la 
economía en gener91 rs irrelevante y puede ser evitado a costo cero mediante la · 
diversificación, por lo que el riesgo por el que es compensado un inversionista es 
exclusivamente el no diversificable. 

La relación de equilibrio que describe el CAPM 'es: 

ke = rf + W E(rm -rf) ) __ 
/' 

·donde: 
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ke "" costo de fondos propio 

~=Beta, 
E(rm -rf)= exceso de rentabilidad de la cartera de mercado. 

rm = Rendimiento del mercado. 
rf = Rendimiento libre de riesgo. 

Las variables relevantes para el cálculo del Costo de Capital Promedio Ponderado se 
?efinen utilizando el conjunto de datos recabados por Aswath Damodaran 17, l9s cuales 
están basados en información financiera pública y permiten calcular el CCPP en dóla~,es. 

La tasa l!bre de riesgo utilizada es la tasa de largo plazo del Tesoro de los Estados Unidos, 
la cual es de 3.84 por ciento; mientras que el premio al riesgo de mercado lo estima en 
4.36 por ciento. 

Por otra parte Damodaran estima las variables para e! cálculo del costo del capital 
accionarlo utilizando una muestra de 140 empresas de servicios de telecomuhicaciones, 
con lo cual define las siguientes variables relevantes: 

Proporción del capital propio en la estructura de financiamiento: 68.01 %. 
Beta de la empresa: l. l 

Costo de la deuda: 7 .84% 

Adicionalmente calcula el riesgo país asociado al mercado mexlcano en 2.4 por ciento; 
mientras que para la tasa impositiva no se utiliza la calculada por Damodaran, sino el 17 
por ciento del mercado mexicano. 

! 

Con base en lo anterior, se obtiene un CCPP antes de impuestos del orden de 11.81 por 
ciento. 

De los cálculos realizados en el Modelo de Costos para determinar las tarifas de 
interconexión por servicios de termina.ción local fija, aplicando un tipo de cambio 
promedio del periodo de 12.1218 pesos por dólar de los Estados Unidos de América, se 
obtuvo e! siguiente resultado: 

17 h1tp://poges.stern.nyu.edu/-adamodar/ 
18 Para el tipo de cambio se utilizó el promedio anual del tipo de cambio ftx publicado por el Banco de México -del l º de 
enero al 15 de marzo de 2011 y una proyección lineal del mismo del 16 de marzo al 31 de diciembre de 2011, en el que 
se sllpone un tipo de cambio al final del año de 12.23 pesos por dólar de acuerdo a la expectativa de los especialistas. 
Fuenfe: Banco de México, http://www.banxico.org.mx/indicadores/fix.html; "Encuesta sobre las expectativas de los 
especialistas en economía del sector privado: febrero 2011," Banco de México, / 
http://www.banxico.org. mx/informacion-para-la-p rensa/ comunicados/ resultados_cde-~encues1'as/expectativos-de-los
especialistas/% 7 BD2582F7 2-77C0-5A2E-006 l -8A30D29B7ECE% 7D .pdf 

/ 
1 
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Del l de enero de 2011 al 19 de octubre de 2011: 

\ 

-.. ( 1 ... 

• Tarifa de interconexión de Nivel l por la terminación de tráfico ldcql en Areas de 

• 

'. / 
Servlcio Loca! con punto de interconexión, así como por originar o terminar tráfico 
de larga distancia en Áreas de Servicio Local con punto de int~rconexión en la 
red de Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. y Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V., 
es de $0.03951 pesos M.N. por mfnuto de interconexión. 

Tarifa de interconexión de Nivel l por originar o terminar tráfico en Áreas de 
Servicio Local que no tiene punto de interconexión en la cual se encuentra el 
usuario de origen o destino y que depende de Áreas de Serviciotocal con punto ', . 
de interconexión de la red de Teléfonos,de México, S.A.B. y Teléfonos del Noroeste, 
S.A. de C.V., es de $0.03951 pesos M.N. p9r minuto de interconexión. 

1 

/ 
• Tarifa de interconexión de· Nivel l por originar o terminar tráfico en Áreas de 

Servicio Local con o sin punto de interconexión en las cuales se encuentra ·e1 
usuario de origen o destino y que forman parte del mismo nodo central en el cual 
AT&T Norte, S. de R.L. de C.V., entregÓrá-b recibirá el tráfico de Teléfonos del 
Noroeste, S.A. de C.V., es de $0.03951 pesos\M.N. por minuto de interconelión. 
Dichos puntos de entrega o recepción de tráfico pueden corresponder a 

' Centrales con Capaéidad de Enrutamiento o a Centrales de Tránsito Interurbano. 

• Tarifa de interconexión de Nivel 2 por originar o terminar tráfico en un punto de 
interconexión que requiere de facilidades de transmisión adiGionales para llegar 
hasta el punto de lnterconexión de Nivel l en un Área de Servicio Local donde se 

( recibe o entrega el tráfico de la red de Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. y 
Tj3léfonos del Noroeste, S.A. de C.V., es de $0.04530 pesos M.N. por minuto de 
i~terconexrón, la cual ya incluye la tarifa c 1orrespondiente al origen o terminación . . \ 

/ en el ['Ji\el l. 

. ! 
Las tarifas anteriores ya incluyen el Costo correspondiente a los.puertos necesarios para 
la int~rconexlón. Asimismo contiene un margen adecuado sobre los costos 
incrementales que permite r_ecuperar los costos comunes y compartidos. 

Para el periodo comprendido del 20 de ocfubre de 2m l y hasta el 31 de diciem6ré de 
2011, sé especifica que dlchas tarifas ya han sido resueltas por la extinta Comisión 
Federal de Telecomunicacfones mediante resolución de Pleno P/EXT/080413/5 y 
P/EXT/080413/6 en el que se determrharon ent'ro otras condiciones no .convenidas, las 
tarifas en comento, por !o que se deberá de estar a lo ahí re~uelto. 
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111. MODELO DE COSTOS FIJO Y MÓVIL PARA LOS PERIODOS 2012, 2013 Y 2014. 

El 12 de abril de 2011, se publicó en el Diario Oficial de la Federación. la "Resolución 
mediante la cual el Pleno de la Comisión Federal de Telecomunicaciones emite los 
lineamientos para desarrollar los modelos de costos que aplicará para resolver, en 
términos del artículo 42 de la Ley Federal de Telecomunicaciones, desacuerdos en 
materia de tarifas aplicables a la prestación de los servicios de interconexiór¡ entre 
concesionarios, de redes públicas de telecomunicaciones" (en los sucesivo, los 
"Lineamientos"), en la cual se establece lo siguiente: 

·sEGUNDO.- En la elaboración de los Modelos de Costos se empleará la metodología 
de Costo Incremental Total Promedio de Largo Plazo. 

El Costo Incremental Total Promedio de Largo Plazo se define como el costo total que 
una concesionaria podría evitar en el largo plazo si dejara de proveer el Servicio de 
Interconexión relevante pero continuara proveyendo el resto de los servicios, además 
de permitir recuperar los Costos Comunes por medio de asignaciones de costos. 

Se entenderá como Costos Comunes a oque/Íos en que se incurren por actividades o 
recursos que no pueden ser asignados a los SeNicips de Interconexión de una manera 
directa. Estos costos son fi]enerados por todcs los servicios que presta la empresa. 

Los Costos Comunes se asignaráo por medio de la metodología de Margen Equi
proporcional. La unidad de medidd que se empleará en los Modelos de Costos para los 
servicios de originoción y terminación de voz en redes de servicios fijos y móviles cuando 
éstos se midan por tiempo, será el segundo. Para otras modalidades o Servicios de 
Interconexión, la Comisión Federal de Telecomunicaciones especificará la unidad de 
medida que se utilice en la elaboración de los Modelos de Costos de acuerdo con las 
mejores prácticas internacíona!es. 

La unidad monetaria en la que se expresarán los resultados de los Modelos de Costos 
será en pesos __ mexicanos. 

TERCERO.- Los Modelos de Costos que se elaboren deberán considerar elementos 
técnicos y económicos de los Servicios de Interconexión, debiéndose emplear el 
enfoque de modelos ascendentes o ingenieriles (Bottom-Up). 

La Comisión Federal de T e/ecomunicaciones podrá hacer uso de/otros modelos de 
costos y de información financiera y de contabilidad separada con que disponga para 

verifiC:ar y mejorar la solidez de los resultados. 

En cuanto al diseño y configuración de la red, se propone utilizar un enfoque Scorched
Earth que utilice información sobre las características geográficas y demográficas del 
país para considerar los factores que son externos a los operadores y que representan 
limitaciones o restricciones para el diseño de lqs redes. Los resultados dé este modelo se 
calibrarán con información del número de elementos de red que conforman las redes 
actuales. 
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CUARTO.- La metodología e11¡1pleada por los Modelos de Costos para la amortización 
de los activos será la metodología de Depreciación Económica. 

La Depreciación Económica se define como aquella que utiliza el cambio en el valor 
de mercado de un activo periodo a periodo, de tal forma que propicia una asignación 
eficiente de los recursos a cada uno de los periodos de la vida económica del actiyo. 

', 
QUINTO.- Dentro del período temporal utilizado por los Modelos de Costos se deberán 
considerar las tecnologías eficientes disponibles, debiendo ser consistente con lo 
siguiente: 

.. La tecnología debe ser utilizada en las redes de los concesionarios que.proveen 
servicios deteletomunicaciones tanto eh nuestro país como en otros, es decir, no 
se debe seleccionar una tecnología que se encuentre en fase de desarrollo o de 
prueba. 

• Deben replicarse los costqs y por lo tanto considerarse los equipos que se proveen 
en un mercado competitivo, es decir, no se deben emplear tecnologías 
propietarias que podrían obligar a los concesionarios de redes públicas de 
telecomunicaciones a depender de un solo proveedor. 

.. La tecnología debe permitir prestar como mínimo los servicios que ofrecen la 
mavoría de los concesionarios o proveedores de los servicios básicos como voiy 
transmisión de datos. Además, con ciertas adecuaciones en la red o en sus 
slsterr!'as, esta tecnología deberá permitir a los concesionarios ofrecer nuevas 
aplicaciones y servicios, como acceso de b6nda ancha a Internet, transmisión de 

1 ' 

datos a gran velocidad, entre otros. 

Los Modelos de
1 
Costos deberán dé incluir un Anexo Técnico en el r;;.¡ue se expliquen 

detalladamente los supuestos, cálculosy metodología empleada en la elaboración de 
los mism()S, 

/ 

SEXTO.- Para determinar la escala del concesionario de red púb/íca de, 
telecomunicaciones que será utilizado como concesionario representativo en la 
determinación de los costos de proveer el Ser.1/cir;¡; de Interconexión a través de los 
Modelos de Costos, se tomará en cuenta el número de concesionarios que prestan él 
Servicio de Interconexión, ª~fÍ como la escala determinada por reguladores de otros 
paísespara los diferente? servicios relevantes. 

SEPTIMO.- Para el cálculo del Costo de Capital que se empleará en el Modelo de Costos 
del Servicio de lntercone.rión relevante se utilízará la metodología del Costo de Capital 
Promedio Ponderado, et' cual es el promedio del costo de la deuda y del costo del 
capital accionario, ponderados por su respectiva participación en la estructura de 
capital. 

Las variables relevantes para el cálculo del Costo de Capital Promedio Ponderado se 
definírán en función de la escala del concesionario repre9entativo en cado Servicio de 
Interconexión relevante, y con _ base en información financiera de empresas 
comparables. En el cálculo se considerará la tasa impositiva efectivamente pqgadó de 
acuerdo a la legislación fis'cal vigentE!_: 
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OCTAVO.- El cálculo del Costo de Capital Accionario se realizará mediante la 
metodología del Modelo de Valuación de Activos Financieros (CAPM), el cual señalo 
que el rendimiento requerido por el capital accionario se relaciona con una tasa libre 
de riesgo, el rendimiento de mercado y un parámetro que estima el riesgo sistemático 
asociado a un activo en particular. 

NOVENO.- En la elaboración de los Modelos de Costos no se considerarán costos no 
asociados a la prestación del Servicio de Interconexión relevante; tampoco se 
considerará para determinar las tarifas de interconexión algún margen adicional por 

concepto de externalidades. 

r-a Tarifa de Interconexión no incluirá cualquier otro costo fijo o variable que sea 
recuperado a través del usuario. 

DECIMO.- Poro el pronóstico de fas variables a emplearse en el Modelo de Costos del 
Servicio de Interconexión relevante, la Coml$_ión Federal de Telecomunicaciones 
considerará un conjunto de modelos de pronóstico, mismos que evaluará de acuerdo 
a su capaciqad de predicción, tomando como base critefios estadísticos estándar 
existentes en la literatura especializada. 

Para los Modelos de Costos, la Comisión Federal de Telecomunicaciones utilizará los 
pronósticos de los modelos que mejor desempeño hayan tenido de. acuerdo al criterio 
de selección y, en su caso, utilizará uno combinación de pron6stícos cuando su · 
desempeño sea ¡-nejor al pronóstico de los modelos índividuoles." 

i 

Ahora bien, de conformidad con lo establecido en el numera! Décimo Primero de los 
Lineamíentos, la extinta Comisión publicó en su página de Internet el modelo de costos 
de interconexión móvil desarrollado en hoja de cálculo, así como los correspondientes 
diagramas de flujo que ilustran los procedlmientos, estimaciones y cálculos del 
funcionamiento del mismo19• 

Por su parte, el Acuerdo de Variables Relevantes establece lo siguiente: 

"PRIMERO.- En términps del Considerando Cuarto del presente Acuerdo, el Instituto 
Federal de Telecomunicaciones aprueb_a las variables relevantes del me?__delo de costos 
de interconexión móvil, que será utilízado para/resolver, en Jo subsr,xuente, las 
condiciones de interconexión no convenidos entre concesionarios de redes públicas de 
telecomunicaciones, atento a lo dispuesto en el artículo 42 de la Ley Federal de 
Telecomunicaciones: 

a) Se modelan niveles de cobertura geográfica equivalentes al 93% de la población, 
los cuales son comparables con los ofrecidos por los tres operadores móviles de 
alcance nacional en Méxíco. 

19 Dicho información se encuentra disponible en http://www.iftorg.mx/ifiweb/industria-2/unidod-de-prospectivo-y
regulacion/modelos-de-costos-de-interconexíon-fijo-y-movil-y-respuesto-o-la-consulta-publica/ 
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b) El modelo de costos de~nterconexión móvil utiliza!.las tecnologías de radio GSM (2G) 
y UMTS (3G) a largo plazo, con un despliegue Inicial de GSM (2p) en fa banda de 
850MHz para una red de cobertura con un despliegue,consiguiente en frecuencias 
superiores a I GHz - 1900MHz- paro incrementar la capacidad de lo red. Lo 
tecnologfa UMTS (3G) se despliego en la banda de 7900MHz. 

1 

c) El espectro disponible poro el modelo es de 43.2 MHz en la banda de 850 MHz y de 
120 MHz en J.a banda de 1900 MHz. 

d) El costo del espectro se modela de la siguiente manera: 

• .·· La inversión inicial (capex) en espectro en lo banda de 850MHz se calcula en 
base al precio promedio pagado en la prórroga otorgada en moyo de 2010 por 
región por MHz, multiplicándolo por la cantidad de espectro a~lgnada al 
operador hipotético. 1 

.. De forma similar, la inversión Inicial (capex) en espectro en la banda de 1900MHz 
se calcula para la canridad de espectro del operador hipotético con ba'se en 
el precio pagado en la subasta realizada en el año 201 O. 

• Los costos operativos se calculan muffip/icando la cantidad de espectro en 
cada banda de frecuencia por el precio de derechos por kHz por región. 

" e) Se modela una arquitectura de conmutación IP combinada, para un operador 
1 -----

hlpotéticó recientemente desplegado, para lo cual se consideró la mejor tecnología 
disponible y las mejores prácticas internacionales. 

\ 
f) Consistente con la mejor tecnología disponible, el operador modelado dispone de una 

red de transmisión basada principalmente en enloces de microondas y enloces 
dedicados que migran progresivamente a Dna arquitectura de red basada en fibra y 
tecnología Etherne,f. 

g) El punto de demarcación entre la red de acceso y las otras capas de la red del 
operador mode;lado es el primer punto donde ocurre una concentración de tráfico, de 
manera que 10s recursos se asignan en función de la cdrga de tráfico cursado en la red. 
Para un usuario de telefonía móvil, es la tarjeta SIM ya-que la concen-fr.ación de tráfico 
ocurre en la interfaz aérea. --

h[ 
\ 

i) 

La red móvil se modela siguiendo un enfoque scorched earth, calibrado con los datos 
de red proporcionados por los operaaores. 

__ ; / - / / 
El operador modelado proporcióna todos los servicios comunes que no soh de voz 
~ispónibfes en México (banda ancha móvl y SMS), así como los servicios de voz 
(originación y terminación de voz, tránsitoe interconexión). El operador hipotético tiene 
un perfil de tráfico por servicio igual al promedio delmercÓdo basado @n las estad_íE.ticos 
de tráfico ~e las cuales disponía lo extinta Comisión al momento de la elaboración del 
modelo. 

\ 

Se uti/iza un horizánte temporal de 50 años considerando los activos con el periodo más 
largo ··. de vida, y asumiendo una evolución del mercado mexicano Gª- las 

\ ( 

! 
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telecomunicaciones hasta el año 2021, seguido de un estado de equilibrio hasta el final 

del periodo modelado. 

j) Se calculó el cost0 de capital con base en la metodología del costo. de capital 
promedio ponderado y el modelo de valuación de actiyos financierosparo el costo del 

capital accionario. 

k) La participación de mercado del concesionario a modelar será de 33%~ 

/) La cantidad de espectro asignada al operador hipotético es de 14.40MHz en la banda 
de 850MHz y de 40MHz pn la banda de 1900MHz. (. .. )" 

De IQ analizado anteriormente, se determina que del maleo jurídico mexicano, 
encontrando como primer fundamento lo establecido en el artículo 7 de la LFT, 
contempla que las tarifas de interconexión deben determinarse de manera indubitable 
conforme a costos, debiéndose desarrollar para tal efecto un modelo de costos de 
conformidad con los Lineamientos, 

Asimismo, como ya ha quedado de manifiesto en la presente Resolución, los modelos 
de costos aplicables al periodo 2012-2014 fueron debidamente publicados conforme a 
lo establecido en los Antecedente XI y XII de la presente Resolución y posteriormente se 
aprobaron las variables relevantes aplicables al modelo móvil correspondiente al 
periodo señalado, como se desprende del Ant~cedente XIV de la presente Resolución. 

En este sentido, los modelos de costos que se utilizarán en la presente Resolución para 
determinar las tarifas de interconexión 2012-2014 se encuentran apegados a los 
Lineamientos y en el caso del modelo móvil, éste se elaboró en términos del Acuerdo de 

Variables Relevantes,. 

Con base en los argumentos anteriormente expuestos, el Instituto resuelve las tarifas de s\' 
interconexión solicitadas en el procedimiento en que se actúa, para lo cual en 
cumplimiento a lo establecido en los Lineamientos se ha utilizado un Modelo de Costos 
Incrementales Totales de Largo Plazo para redes fijas y móviles ( en lo sucesivo, el "Modelo 
Fijo" y el "Modelo. Móvil"), desarrollados conforme a bases internacionalmente 
reconocidas y siguiendo los principios dispuestos en los Lineamientos y en el caso del 
Modelo Móvil, en el Acuerdo de Variables Relevantes. 

El Modelo Fijo y el Modelo Móvil han sido sometidos a un amplio proceso de consulta 
pública y se encuentran publicados en el portal en Internet de este Instituto, conteniendo 
las hojas de cálculo que permiten observar los supuestos y los algoritmos de cálculo 
utilizados, así como la documentación que explica a profundidad el desarrollo del 
mismo, No obstante lo anterior, se procede a describir su construcción, 
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} ' 
Las mejores prácticas lnternacionales en .. el establecimiento de las tarifas de 

/ 

interconexión, señalan que el cálculo de las .mismas se debe reaHzar símulando los 
precios que se establ~~erían en un mercado competitivo, en virtud de que ello permite 
envibr las señales correctas al mercado, en el sentido de que los concesionarios realicerl 
esfuerzos por minimizar costos, y permite el establecimiento de condiciones equitativas 
de competencia. 

J 

Es así que uno de los resultados que se observan en los mercados en competencia es 
que los precios de los bienes y/o servicios convergen a los costos; con lo cual existe 
consenso en el ámbito internacional en el sentido de que !as tarifas de interconexión se 
deben de orientar a los c;stos de producción.20 Asimismo, en un entorno de 
competencia efectiva se asegura que los concesignarios obtengan una rentabilidad 
razonable sobre el capital invertiqo en el largo plazo, es decir, durante un periodo 

,' 

discreto de tiempo. 

En este sentido, de conformídad con el lineamiento Segundo de los Lineamientos señala 
que en !a elaboración de los Modelos de Costos se empleará la metodología de Costo 
Incremental Total de Largo Plazo (en lo sucesivo "CITLP"), es así q.ue los Modelos de 
Costos, se construyen con base en este principio y de conformiddd con lo descrito a 
continuación: 

1. Aspectos del concesionario. 

Tipo de concesionario. 

Para el diseño de la red a modelarse es necesario definir el tipo de concesionario que se 
trata de representar, siendo éste uno de los principales aspectos conceptuales que 

\ determinará la estruGtura y !0s parámet~os del modelo. -··· 

Exísten en el ámbito internacional !as siguientes opciones para definir el tipo de 
concesionario: 

'\ 

.. Concesionarios reales - 1 se calculan los costos de todos los concesionarios que prestan 
/··· i 

servicios en el mercado. 

/ \ 

20 Banco Mundial (2000), Manual de Reglamentación de las telecomunicaciones. 
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• Concesionario promedio - se promedian los costos de todos los concesionarios que 
prestan servicios para el mercado fijo para definir un operador 't(pico'. 

• Concesionario hipotético- se define un concesionario con características similares a, 
o derivadas de, los·concesionarios existentes en el mercado pero se ajustan ciertos 
aspectos hipotéticos como puede ser la fecha de entrada al mercado, la cuota 
de mercadc:i>, la tecnología utilizada el diseño de red, entre otros, y que alcanza la 
cuota de mercado antes del periodo regulatorio para el cual se calculan los costos. 

• Nuevo entrante hipotético - se define un nuevo concesionario que entra al mercado 
,en el 2011 o 2012, con una arquitectura de red moderna y que alcanza la cuota 

de mercado eficiente del operador representativo. 

Cabe mencionar que construir modelos de costos tomando en consideración a un 
operador existente no es acorde a las mejores prácticas internacionales debido a lo 

siguiente: 

• Reduce la transparencia en costos y precios, debido a que la información 
necesaria para construir el modelo provendría de La red del operador modelado. 

• Incrementa la complejidad de asegurar que se apliquen principios consistentes'si 
el método se aplicara a modelos individuales para cada operador fijo y móvil. 

• A¡.imenta la dificultad para asegurar cumplir con el principio de eficiencia, debido 
a que reflejaría las ineficiencias históricas asociadas a la red modelada. 

Por consiguiente, el considerár los costos incurridos por un operador existente no es 
acorde con el mandato a cargo del Instituto, de garantizar la eficiente prestación de los ! 
servicios públicos de interés general de telecomunicaciones y para tales efectos, 
establecer condiciones de competencia efectivá en la prestación de dichos servicios 
consagrado en el artículo 2 de la LFTyR, así como en los Lineamientos y las mejores 
prácticas internacionales. 

Por lo tanto, sólo se consideran tres opciones para el tipo de concesionario sobre el que 
se basarán los modelos. Las características de estas opciones se encuentran detalladas 

a continuación. 
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S o " / A ' A/ _, '-" "V"•" ,, " ' ' / " , X--,,,,'• ' 0 • ' 
0 ~ '., o , , ,;, o" " ' o/ 

_ G:oroctetístl@ G>pe{ón l , ; Opemdor Opción: -, :2: Clpemdor Opción , · 3: , :Nuevo 
- , , , , -·, :,, : . promedio , .. hlpoté:ti@:existente , eñttontehipotétlco· · ,, " 

Fecha de 
· Jonzarniento 

Tecnología 

E~~1J¿;ión 

migración 
tecnología .. 
moderna 

Eficiencia 

y 

a 

Transparenció . · 
con , respecto 

· al uso de un 

tnódelo 
ascendente 
(bottom up) 

Reconciliación 
practica con 
contabilidad 
descendente 
(top-down) 

.. :Diferente, para.· todos los 
operqdóres,, por Jo ,tanto 
LJti!lzar ún prómedb no es 
significativo. 

Grandes diferencias en 
tecnología 
operador 
alternativos 

para el 
histórico, 
y los 

operadores de cable por 
lo que un promedio no es 
significativo. 
Los principales 
operadores ' fijos . han 
évoluclonado en formas 
distintas por lo > que es 
compllcado definir Una 

· evolución promedio, 

. . . , 

,. · .. \ .. 

. _.Se podrían incluir costos 
ineficientes con un 
promedio. 
Puede ser dificil en e! caso 
de las redes fijas yó que el 
oper9dor promedio sería 
muy '• .•, obstracto, en 
comparación · cdn los 
operadores existentes. 

Nci es po§ible comparar 
directamente los costos 
de un operador promedio 
con los costos reales de 

· 'los operadores. Solo es 
posible realizar 
comparaciones 
Indirectas (p.ej. total de 
gastos y asignaciones 
sobre costos). 

Puede ser establecida de 
·' ...... · -

forma consi~tente ' p<:ira los ,/ 
Por · definíción:" utll!zor 
2012 sería consistente 
para operadores fijos y 
móviles.· 

model()S fijo y mqvilJomando 
en consideración hitos clave 

'_en .el despliegue de las redes 
reales, 
La tecnología utilizada por un 
operador hipotético puede 
definirse de forma específica, 
tomando en consideración 
componentes relevantes de 
las redes exlstentes. 

Por definición, un nuevo 
entrante utilizaría la 
tecnología móderna 
existente. 

La evo1uclóri y rni6ración de Por definición, un riuevo 
un operador'' hipotético entrante '' hipotético 
pwede definirse de forma'°' comenzaría a operarcon 
específica, \.teniendo'' ···en·· •.• tesnologfa mode(no, por •• 
cuenta las redes existentes, ' ' lo que la evolucion y 
Los, despliegues de . red : migración no ,son 

• anteriores pueden ··. . .•. s~r relevantes. Sin embargo, 

Ignorados <si se espéra una la velocidad . de 
migración' (] Úna' tec:;no!ogía despliegu~ y adqJisición 
de nuevo gen$radón en.el 
corto/mediano pla:zó'(lo cual 
ya está sléridci,observado en 
lds redes actuaies): 
Los aspectos de eficiencia 
pueden ser definidos. 

Lo transparencia aumenta 
cuando .. é( )diseño del 

operador 'fijo ' es. Único y .· 
explícito y no el promedio de 
operaciones di\lersas. 

No es posible comparar 
directa(nente los costos de 
un operador hipotético con 
los costos reales de los 
operadores, Sólo es posible 
realízar comparaciones-, 
indirectas (p.ej. tot~ de 
gastos y asignaciones so9re 
costos). 

de usuarios serían datos 

cJavEl poro e! rnodE)lo. 

Las opciones eficientes 
se pueden seleccionar 
pma el modelo. 

· ... En principio,/ un nuevci 
' 1 

entrante hipotético 
tendría Un diseño 
transparente, sin 
embargo·,.ésto implica 

que ~Ei necesiten más 
datos de los opt3r:°dores 
reales para los 
parámetros hipotéticos, 
No es posible comparar 
directamente o 
índirectamente los costos 
de un nuevo entrante 
con los costos reales de 
los operadores sin realizar 
ajustes adicionales ya 
que no existen estados 
de resultados futuros. 

Tabla 7: Opciones del operador a modelar (Fue}'lte: Analysys Mason, 2012) 
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De esta forma, el Instituto considera que entre las distlntas opciones para la 
determ!nación. de un concesionario representativo, la elección de un operader 
hipotético existente perl"'0ite determinar costos de interconexión compatibles y 
representativos en e! mercado mexicano. 

Esta opción permite determinar un costo que tiene en cuenta las características técnicas 
y económicas reales de las redes1 de los prlncipales operadores fíjos y móviles del 
mercado mexicano. Esto se consigu€:! mediante un proceso de calibración con los datos 
proporcionados por los propios operadores. 

Es importante señalar que la calibración21 consiste en un procedimiento estándar en la 
construcción de modelos, donde se verifica que los datos estimados por el modelo se 
ajusten razonablemente a las observaciones dlsponibles. En el caso del modelo de 
costos, se verifica que el número de componentes de red que arroja el modelo sean 
consistentes con la infraestructura instalada. Esta información es reportada por los 
concesionarios en cumplim\ento de las obligaciones establecidas en sus Titulos de 
Concesión o en distintas disposiciones legales. 

En ese orden de ideas, el Instituto considera que la elección de un operador hipotético 
existente permite la determinación de un concesionario representativo que utilice 
tecnología eficiente disponible, la determinación de costos de acuerdo a las 

, condiciones de mercados competitivos y la calibración de los resultados con 
información de los operadores actuales. 

De lo antes expuesto, se considera que el Mo_delo Fijo y el r\1odelo Móvil se basarán cada 
uno en un concesionario hipdetico existente que también se denominará concesionario 
representativo. 

Por tanto, el concesionario hipotético existente que se modela en el Modelo Fijo 
considera que la cuota de mercado se habrá alcanzado previamente al periodo 
regulatorio considerado, por lo tanto el despliegue de la red y la entrada en operación 
de la misma requieren que esto se realice con anterioridad al periodo de determinación 
de las tarifas s:Je interconexión; en este sentido, el concesioriado fijo a modelar comienza 
a desplegar una red troncal NGN IP a nivel nocional en el año 2005, y comienza a operar 
comercialmente en el año 2007. El diseño de !a red troncal está vinculado a una opción 
específica de la tecnología de acceso de próxima generación. El núcleo de la red NGN 
!P estará operativa en el largo plazo. 

21 El proceso de colibr;ción permite tJcercor los resultados del modelo con los valores realmente observados a efecto de alcanzar uno 
mayor exactitud, ·· ·--
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\ Por su parte, el concesionario hipotético existente que se modela en el Modelo Móvil 
corisJdera que el concesionario móvil comenzó a desplegar una red nacional en el año 
2005 y a comerciallzar sus servicios en el año 2007, alcanzando la cuota de mercado del 
conc~sionario representativo en el 2011.-

>-- --- '" ---

Configuración de la red de un concesionario eficiente. 

La cobertura que ofrece un concesionario es uri"Ospecto 9entral del despliegueide una 
red y es un dato de entrada fundamental para los Modelos de Costos. Un e~foque / 
consistente con la utilización de un operador hipotético existente imp!fcará que los 
conces\onarios hipotéticos existentes tendrán características comparables de cobertura 
con los operadores reales. 

En este sentido, los operadores de servicios de telecomunicaciones- al mol"hento de 
desplegar su red toman en cuenta la extensión geográfica en la cual prestarán sus 
servicios, la calidad de la cobertura, y éi periocfo de tiempo en el cu.al alcanzarán nivel 
de cobertura deseada. Estas tres variables inciden en la determínación de las ínversl6nes 
de red realizadas a través del tiempo y de los costos 0perativ9s necesarios para operar 
la red.·---

Si una cobertura de ámbito inferior al nadonal fuese a redundar en diferencias de costos 
considerables y exógenas, podría argumentarse a favor de modelar la cobertura de 
menor ámbito. Sin embargo, los conces[onaríos regionales de cable no están li_mitados 
por factores exógenos para ampliar su cobertura ya que pueden expandir su; redes o 
fusionarse con otros concesibnarios. EYr f¡7fecto, concesionarios alternativos han inidbdo 
operaciones comerciales en las zonas que han 'elegido a pesar de tener la concesión 
que les autoriza la cobertura nacional, mientr~s que concesionarios de televisión y/o 
audio restringidos han ido ex"pandiendo su cób~rtura al obtener concesiones en 
ciudades y regiones que le¡; !nteresabdn. Por !o tanto, no es probable que se reflejen 
costos distintos a nivel regional por economías de escala geográficas menores a los 
costos de un concesionario eflciente náéional. " 

1 • ( 

En consecué"ncia, tratándose d,3'! Modelo Fijo se modelarán niveles de cobertura 
geográfica comparables con los ofrecidos por el concesionario'fijo nacional en México; 
es decir una/cobertura nacional. 

En el casQ del Modelo Móvll, y dado que tres de las cuatro redes de telefonía móvil tienen 
presencia nacional y cobertura superior at 90% de la población, esto debe reflejarse en 
el modelo. Aunque en un princjpio se consideraba como un servicio de 'telefonía móvil 
exterior', la cobertura de telefonía móvil interior es ahora considerable por lo que los 
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consumidores y las empresas exigen a sus proveedgres buena cobertura de señal \nterior. 
Debido a IÓs pérdidas de penetración en edifi~ios y los 'efectos de frecuencia, un~ 
bwena cobertura exterior no se traduce directamente en una buena cobertura interior, 
por lo que para que la cobertura de telefonía móvil interior sea profunda a menudo 
exige inversiones en sitios adicionales como son: 

• Despliegue de sitios macro en exteriores para transmitir señales o través de las 
paredes de los edlficios. 

--- • Instalando micro y plcocé!ulas interiores dedicadas que típicamente se enrutan 
de vuelta al conmutador de telefonía móvil vía un enlace fijo al edificio. Las 
picocélulas pueden clasificarse cómo de acceso público (ej. en centros 
comerciales) o bien de acceso privado (ej. en soluciones interiores para 
empresas). 

Estas soluciones lnalámbricas dan servicio al tráfico que de otra forma podría (en algunas 
circunstancias22) transportarse al edificio, mediante un método de acceso fijo dedicado 
o una tecnología de muy alta capacidaff (o en otras palabras con un costo marginal 
muy bajo). AsL se encuentra una sustitución entre ambas formas de tecnología interior. 
Se estima que hasta un 60% del tráfico de telefonía móvil podría producirse también en -
el lnter1or de edifidos; y como mínimo un 30% desde el hogar o el trabajo. 23 

En consecuencia, se modelarán niveles de cobertura geográfica comparables con los 
ofrecidos por los tres operadores móviles de alcance nacional en México; es decir una 
cobertura del 93% de la p,_)blación. 

Tamaño de un concesionario eficiente. 

Uno de los principales parámetros que definen los costos unitarios de los Modelos de 
Costos es su cuota de mercado. Por lo tanto, es importante determinar la evolución de 

, la cuota de mercado del concesionario y el periodo en que se da esta evolución. 

Los parámetros seleccionados para definir la cuota de mercado de un concesionario en 
el tiempo impactan el nivel de los costos económlcos calculados por el modelo. Estos 

-, 

22 Resulta muy dificil estimar este efecto. Por ejemplo, en oficinas la gente cambia_ de mesa o paso tiempo en salas de 
reuniones; algunos edificios como los centros comerciales o aeropuertos no disponen de una solución de línea fija (PSTN), 
aunque podrían 1ser posible utilizar WiFi; la gente puede encontrarse en otros edificios (ej. segundo vivienda. casa del 
vecino, etc.). 

23 Fuente: Strategy Analytics estima 'interior' como un 57% del uso de telefonía móvil; Korea Telecom estima que el 30% de 
los llamadas provenían de JCJ casa o del traba¡o (Fuente: Wireless Broodbond Analyst, 14 de noviembre de 2005); Swisscom 
estima que el 36% del uso se produce en casa y el 2.:1% en lo oficina (Fuente: Artículo de Swisscom lnnovations, 2004). 
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costos pu_iqden camblar si las economías de escala en el corto plazo (despliegue de red 
\ en los primeros años) y en el largo plazo son explotados en su totalidad. Cuanto más 

rápido crece un-concesionaria24; menor será el costo unitario. 

En el r:nercado fijo se opserva que salvo ciertqs_ zonas rurales, la maye>r parte de la 
poblá"clón del país podría contar cuando menos con dos concesionarios que les 
prestaran los servicios de telecomunicaciones, el concesionc:frío con el mayor número de 
líneas fijas, un concesionario alterñativo y/o algún concesionario de televisión y/o audio-
restringidos. Aun cuando la cuota de mercado del concesionario con el mayor número 
de líneas_fijas del país no refleja esta situación, ya que sigue ostentando una cuota de 
mercado por encima del 75%, 25 para efectos del modelo se puede considerar un 
mercado de dos concesionarios. 

i -------

Para mantener consistencia con la idea de un mercado competitivo, eficiente y con 
precios basados en los costos para la interconexión, los modelos serán de un 
concesionario en un mercado completamente competitivo, en el cual cuando !3Xísten 
n conceslonarlos-;-cada uno tendrá una cuota de mercado de l~n en el largo plazo, es 
decir, 7 In de todo el mercado foayorista y minorista en México. 

Un último aspecto en lo que resp_ecta al tamaño eficiente es el tiempo que tomará al 
conceslonarío modelado llegar a este estado estable. La velocidad con la que esto se 
logrará estará determinada (por separado) por la velocidad del despliegue de red_y el 

/ 

aumento de tráfico sobre la tecnología moderna dentro del mercado fijo relevante. 

De le antes expuesto se consídeta que ien el largo plazo,' la cuota de merc6do del 
concesionario fijo será de 50% (cincuenta por ciento). 

Asimismo, el crecimiento de la cuota de mercado está relacionado' con el despliegu~ 
de la red y el aumento del tráfico utilizando la tecnología moderna., 

La cuota de mer(;ado del conceslonarío modelado incluye los usuarios de proveedores 
de servicios alternativos (p.ej. ISPs) u operadores virtuales,. ya que los volúmenes 
asociados a estos servicios contribuyen a las economías de escala logradas por el 
concesionario modelado. 

\ 

2~ P.ej. el valor presente neto de la demanda - refleja el descuento de la combinación de la cuota de mercado eveniual 
.-/Y lavelocidad de adquisición de ésta. 

' 25 A finales de 2008 esta cuota de mercado era del 79.6% en las diez principales ciudades del país donde se esperaría que 
la competencia fuera mayor. 
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Con base en el mismo razonamiento, tratándose del Modelo Móvil, y considerando las 
economías de escala prevalecientes en la industria, las cuales son además compatibles 
con la utilización de una manera más eficiente del espectro disponibl'e y utilizado 
actualmente por los concesionarios, se desprende que un. operador hipotético con una 
cuota del 33% del mercado, corresponde a un volumen de tráfico que permite una 
explotación adecuada de las economías de escala que se traduzca en menores costos 
unitarios de interconexión y en un uso más eficiente de la infraestructura, de manera que 
los costos que arroje el modelo para un operador de dicho tamaño, serán consistentes 
con un esquema de incentivos que promueva que los operadores existentes alcancen 
el volumen de tráfico requerido para la realización de las economías de escala. 

Con base en estas consideraciones, el Modelo Móvil se basará en un operador 
hipotético existente que en el largo plazo, adquiera una cuota de mercado de 33% 

(treinta y tres) por cientd. 

2. Aspectos relacionados con la tecnología. 

Arquitectura modernade red. 

Red de Telecomunicaciones fija 

El Modelo Fijo exigirá un diseño de arquitectura de red basado en una elección 
específica de tecnología moderna eficiente. Desde la perspectiva de regulación de la 
terminación, en este modelo deben reflejarse tecnologías modernas equivalentes: esto 
es, tecnologías disponibles y probadas con el costo más bajo previsto a lo largo de su 

vida útil. 

Las red~s fijas suelen estar formadas de dos capas de activos, las cuales pueden ser / 
desplegadas en base a diferentes tecnologías, Estas son generalmente -10 capa de 
acceso y la capa troncal (core) (que incorpora la red de transmisión), aunque el límite 
prec:;iso entre las dos capas depende de la tecnología y debe ser cuidadosdmerite 
definido. Se describen a continuación cada una de estas capas, 

Red de acceso. 

La capa-de acceso conecta a los usuarios a la red, lo que les permite utilizar los servicios 
\de telefonía fija. Las opciones de arquitectura para esta capa son el cobre, la fibra o el 
cable coaxial, que cubren la conexión desde el punto de terminación de red (NTP) en _ 
las instalaciones del usuario hasta los nodos de agregación en la estructura en árbol de 

la red. 
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Como_se ha señalado anteriormente, al Incluirse únicamente los costos que varían con el 
. / 

tráfico, y no incluirse cualquier costo que sea recuperado a t~avés de un cargo al usuario 
final, el Modelo Fijo no considera la ~ed de acceso al no formar párte del servicio de 
termihadón y orlginación, pero su definición influenciará el diseñode la red troncal y de 

transmisión. 

Red troncal (core). 

Al igual que en la red de acceso, existen arqültecturas tradicionales y de nueva generación. 
Una red de próxima generación (en lo sucesivo, "NGN"), se define como unaplataf()rmá 
convergente basada en IP que transportará todos los servicios sobre la misma 
plataforma. Ciertas op~Íones.de despliegue son actualizaciones de la red PSTN, mientras 
que otras utilizan un transporte basado en cohmutadores (switches) y enrutadores 

• 1 

(routers) Ethernet e IP/MPLS. Sin embargo, lafed de control NGN a modelár depende en 
gran m~.dida:de la arquitectura de la red de acceso. 

i 

Las redes históricas (PSTN), se basan en tecnología de conmutación de circuitos. Dicha 
tecnología asigna un camlno físico dedicado a cada llamada de voz y reserva una 

\ ,..-· 

cantidad asociada de ancho de banda dedicado (habitualmente un canal de voz PSTN 
tiene un ancho de banda de 64kbit/s) en toda la red. Este ancho de banda es dedicado 

--- para la llamada durante la d\Jración de la misma, Independientemente de si se está 
transmitiendo señal de audio entre los participantes. 

Por el contrario, las NGN, se basan en tecnologías de conmutación de paquetes, gracias 
a las cuales la voz se' envía en 'paquetes' de datos·1digltalizados utilizando VolP. Sin 
especificidades de redes especiales, como por ejemplo mecanismos de QoS, cada 
paquet~· de voz compite en igualdad de condiciones con los paquetes de otros servicios 
(voz u otros tipos de datos en una red NGN) por 'fos recursos de red disponibles, como 
por ejemplo el ancho de banda. Los mecanismos existentes para gardntizar la calidad 
de servicio pueden priorizar los paquetes que llevan voz sobre otros tipos de paquetes 
de datos con lo que se asegura que los paquetes de voz circulan pqr la red sin problemas 
y según reglas de transmislón (tlemp6, retardo; jitter, etc.) asociadas al servicio de voz.26 

26 Un ancho de banda abundante y suficiente para todos los servicios/llamadas también puede mejorar la calidad .de la 
llamada en el caso de que no se apliquen otros mecan~rnos de calldad de sérvicio (QoS). Sin embargo, la falta de 
mecanismos de QoS y un ancho de banda limitado pueden llevar a calidades en las llamadas que resulten inaceptables 
en las horas punta. 
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RED DE CONMUTACIÓN DE CIRCUITOS 

Señalización SS#7 en un canal de señalización 

Canal de voz de 64kbit/s 

Paquetes de señalización 
SJP 

Call 
_ ·server 

Roúter.é 

No hay colas en los 
conmutadores 

RED DE CONMUTACIÓN DE PAQÜETES 

Call 
server 

Hay colas en cada router 

Tráfico de voz 

Señalización 

Voz 

Router 

Figura l: Comparación entre redes de conmutación de circuitos y de conmutación de paquetes 
(Fuente: Analysys Mason, 2012) 

Las figuras l y 2 comp6ran la arquitectura de una red PSTN y una red NGN y se pueden 
! 

observar los dos conceptos que rigen una red NGN: ' 

• La separación entre los planos de control y de usuario. En efecto, tal y como se 
puede ver en la figura l, en una red TDM las centrales realizan !a función de 
conmutación de las !!amadas de voz y gestlonan -k:::l señalízación. En una red NGN, 

1 

los cal/ servers son los que Qestionan la señalización, y los routers ( o media gateways 
espedalizadas) en rutan y gestionan el tráfico de paquetes de voz. Adicionalmente, 
y como se puede comprobar en la figura 2, es factible que las centrales locales y 
de tránsito en una red TDM se reemplazan por call servers en una estructura de una 
sola capa. TI pica mente, en una red PSTN de 100 centrales locales y 1 O éentrales de 
tránsito, éstas podrían ser remplazadas por un menor número de caff servers (menos 
de 5) en una red NGN. 

• La real!zación de la transmisión de paquetes de voz a través de una capa de routers 
1 

común al resto de servicios transmitidos por la red NGN. Estos routers gestionan la 
transmisión de los paquetes IP y pueden utilizar, en las capas de transporte y física, 
tecnologías como Ethernet y SDH (tanto TDM como NGN) sobre fibra (utilizando 
tecnologías WDM) dependiendo de la relación costo/beneficio y de la escala de 
la red. 
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La aplicación de ambos principios implica importantes ahorros en inversiones y gastos 
op~ratívos. 

\ 
PSTN Switches de tránsito 

\. 
·· ·· Interconexión 

Concentrador 

Figura 2: Comparación de'la red PSTN tradicional y los servicios de voz sobre una NGN 
(Fuente: Analysys Mas6~, 2012) 

/ ' \ ~ 

La lnterconexión con la's redes de otros operadores en una red NGN se implementa a 
través de pasarelas frontera (border gatewoys, en inglés) qu~ controlan el 9cceso a la 

' \ . . 1 ·, 

red. Si la red se interconecta con una red tradiclonal de drcuitos conmutados, -se 
necesitan medía gateways o trunkíng goteways que conviertan los paciuetes de voz en 

1 / 

s$ñales TDI\~. · 
/ 

Jn cualquler caso, un operador que comenzara operaciones en los últímos cuatro o 
cinco años o entrara en el mercado en el momento presente (y que por la utilización de 
la tecnología moderna establecería el nivel de precios eficiente en un mercado 

\ 

contestable),, no desplegaría una red telefóoiGa conmutada en la red troncal sino una 
,: -- "' 

red multiservicio NGN _l?asada en tod9 sobre IP. El mpdelado d~una red NGN estaría en1 
línea con las prácticas internacionales como la establecida por la Cq_rnisión Europea en 
su recomendación sobre el cálculo de los costos de terminación y su aplicación en 
diversos mo_delos realizados para reguladores de la Unión Europea. La parte tr0ncal de 

e 1 "•.. / 

la red estaría por lo tanto basada en/ NGN, siendo el despliegue basado en und 
arquitectura IP BAP como opción más apropiada. 

En tal virtud la red troncal del conceslonario representativo se basará en una 
arquitedura NGN~IP BAP. Los set.vicios de voz están habilitados por aplica;iones que 
utilizarán subsistemas multimedia IP (IMS). Los trunk media gateways (JGWs) pueden 

\ 
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desplegarse en conmutadores locales legados y en puntos de interconexión TDM, de ser 

necesario. \ 

Red de transmisión 

La transmisión en una red fija puede realizase a través de. una serie de métodos 

alternativos: 

• A TM sobre SDH 
• Microondas STM punto-a-punto 
• IP/MPLS sobre SDH 
• IP/MPLS sobre Ethernet nativo. 

La tecnología moderna eficiente a la que todos los operadores están migrando es 
IP/MPLS sobre Ethernet nativo, siendo considerado como mejor práctica internacional y 
una de las tecnologías principales desplegadas por los operadores internacionales con 
red troncal NGN-IP. Sin embargo, podría estar justificada la utilización del llamado SDH 
de próxima generación en ciertas partes de la red (como la capa de agregación) 

debido, entre otras razones, a los volúmenes de tráfico que se manejen. 
Adicionalmente, se ha considerado el despliegue de enlaces de microondas para 
conectar las radiobases de la red de acceso en las zonas rurales del país. 

Es así que se modelará un concesionario representativo con una red de transmisjón SDH 
de próxima generación sobre DWDM dependiendo de los costos en función del volumen 
cle)ráfico trasportado en la red del concesionario representativo. 

Red .de telecomunicaciones móviles 

\O 

Lqs redes móviles se han cqracterizado por generaciones sucesivas, ,de tecnología, ~ 

donde los dos pasos más significativos han sido la transición del sistema analógiqo al 
digital utilizando tecnología GSM también denominada 2G para efectos de la presente 
Resolución, y una expansión continua para incluir el.ementos de red y servicios 
relacionados con la tecnología ury1TS, también· denominada 3G para efectos de la 
presente Resolución. La arquitectura de redes de telefonía móvil se divide en tres partes: 
una capa de radio, una red de conmutación y una red de transmisión. 

Capa de radio. 

Hay cuatro generaciones de estándares de tecnología móvil que podrían ser utilizados 
en. el modelo, bien secuencialmente o de forma combinada: analógica NMT (Nordié 

84 



INSTITUTO FEDERAL DE 
TELECOMlJl'JICACIOi\lES 

Mobile Telephone) o lG, GSM (Global System for Mobile Communications) (2G), UMrS 
(Universal Mobile ',Tel~communications System) (3G) y LTE (Long Term Evolution). Estas 

tecnologías se han impuesto a otras como CDMA (Code Divisio~ Multiple Acce:Ss) o 
CDMA-2000 en la mayoría de los países, incluyendo México. Dado que el modelo debe 
utilizar tecnologías probadas y eficlentes, se puede argumentar que la analógica y LTE, 
así como CDMA y CDMA-2000 no sbn relevantes para el Modelo Móvil. 

Aunque las tecno!ogíds móviles como LTE-podrán desplegarse en el medio y largo plazo 
en México, se prevé que estas redes se centren en el transporte de servicios móv!l1es de 
datos de alta velocidad. La banda de espectro más probable (l .7-2. l GHz o AWS) 
también será de alta frecuencia, lo que hace que sea menos adecuada para 
despliegues de amplia cobertura, particularmente si se dispone de redes de frecuencias 
equivalentes (l 900Mfjz .. ::- PCS) o más bajas (850MHz - CEL). 

' --

Dada la \iran óapacidqd disponible en una red moderna UMTS (3G);es poco probable 
que una red adicional de cuarta generaci<?_f} se utilice para entregar grandes volúmenes 
.de terminación mayorista de_voz de telefonía móvil a corto o medio plazo. En cuanto a 
ios servicios de datos, los operadores mexicanos actuales se estarían centrando en 
incrementar su cobertura HSDPA (High Speed Downlink Packet Acc?SS) para la provisión 
de los mismos. Debido a esta apuesta y a la necesidad de rec_uperar los costos incurridos 
(presentes y futuros), se estima que la tecnología relevante para la prestación de estos 
servicios será HSDPA 

Por lo tanto, el Modelo Móvil debería limitarse ci modelar tecnologías de radio 2G y 3G. _/ 
Ambas tecnologías están probadas y disponibles. En este sentido, 3G es una tecnología 
-más reciente, ofrece una mayor capacidad y permite /unas mayores economías de 
alcance, principalmente a través de los servicios de datos móviles. Sin embargo, el costo 
de ,un despliegue de red ya sea en 2G y/o 3G, estará fuertemente lnfluenciado por la 
banda de frecuencia en la que se despliegue. En efecto, una red de radio (2G o 3G) --
desplegada en una banda de espectro alta como''l 900MHz no podrá resultar en un 
costo menor, con el perfil de tráfico de voz y datos actual, que su eq~ivalente en banda 
de espectro baja - 85QMHz. Esto se debe al menor radio de cobertura de !as estaciones 
base que utilrzan frecuencias en bandas de espectro como 1900MHz, que requieren una 
malla de estaciones base más estrecha Y que no tJenen la mayor penetración en 

1- edificios de las señales de 8.50MHz. 

En México los operadores desplegaron su red GSM inicialmente en bandas de frecuencia ·,. 
menores de 1 GHz (850MHz) para una red de cobertura en aquellas regiones en las que 
disponían del mismo, éon un despliegue posterior de BTS (Base Transceiver Station) en 1a, 
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banda de 1900MHz para aportar capacidad adicional a la red. Cuando se desplegaron 
las redes UMTS entre 2007 y 2008, los operadores siguieron un esquema de despliegue de 

una red de capacidad en frecuencias altas (1900MHz). 

Actualmente, la gran mayoría del tráfico de voz sigue siendo llevado por las redesi~G. 
Esto indica que la tecnología 2G tendrá un rol importante en el transporte de voz móvil 
en Méxiéo en los próximos años, aunque la tecnología 3G representará una parte 
incremental en el transporte de tráfico de voz y, en particular, de datos, Por lo tanto es 
indicado incluir ambas tecnologías en el modelo como un mecanismo éficiente para el 
transporte de tráfico generado por los serviciosrnóviles minoristas y mayoristas a lo largo 

de los próximos años. 

En virtud de lo anterior, el concesionario móvil a modelar será uno que comenzó a 
desplegar una red nacional 2G en la banda de 850MHz y una red nacional 2G/3G en la 
banda de 1900MHz en el año 2005, y a comerciali¡,ar sus servicios 2G/3G en el año 2007. 
Posteriormente, complementa su red con capacidad de 2G con frecuencias· en la 
banda de 1900MHz. La red refleja la tecnología disponible en el período comprendido 
entre el año 2007 y 2010. En particular, la red 3G tiene capacidad HSPA (High Speed 

Packet Access) e incluye versiones modernas de los conmutadores para transportar un 
mayor volumen de tráfico de voz, datos móviles y el tráfico de banda ancha móvil. Las 
tecnologías 2G y 3G operarán en el largo pl0zo y no se contempla el apagado de la red 

2G durante el periodo modelado. 

Espectro radioeléctrico 

De conformidad con el Acuerdo de Variables Relevantes, una vez que se determinó la 
cuota de mercado del 33% (treinta y tres) por ciento, la cantidad de espectro asignada 
al operador hipotético es de 14.40 MHz en la banda de 850MHz y de 40 MHz en la banda 

de 1900MHz. 

Los pagos asociados a las diferentes bandas de frecuencias se basarán en los'pagos 
efectuacJos por los operadores históricos en el momento de la adquisición de la 
frecuencia o durante la última renovación de la licencia de espectro. Este enfoque es 

consistente con la utilización de.1 precio de mercado del espectro. 

La inversión inicial (capex) en espectro en la banda de 850MHz se calcula en base al 
precio promedio pagado en la prórroga otorgada en mayo de 2010 por región por MHz, 

· multiplicándolo por la cantidad de espectro que tendrá el operador hipotético. 
\ ' ,, 
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De forma similar, la inversión inicial (capex) en espectro en la banda de 1900MHz se 
calcula para 40MHz en base a los precios pagados por el espectro en la subasta 

realizada en el año 201 O. 

Los costos operativos se calculpn multiplicando la cantidad de espectro en cada banda 
de frecuencia por el preclo de derechos por kHz por región. 

De esta formo se asumen los siguientes costos del espectro radioeléctrica-. para el 
concesionario hipotético existente. 

Capex 
··~ iop~x -

Costo de! espectro 

3,436,528 (USD 2011) 

34,785,895 (USD 2011) 

299,232,675 (USD 2011) 

96,627,487 (USD 2011) 

Tabla 8: Costo del especfro_(Fuente: Analysys Masan) 

Para alin-iar la rluración de !as licencias móviles con el horrzonte temporal moCJelodo 
tequivalente a 50 anos) se asume que cada licencia es válida durante 20 años y después 
renovable cada 15 años. Esto está en línea con la duración de las licencias actuales de 
los operadores. 

Red de conmutacíón 

U.na.red de radio con una única tecnología de redemplearía una conmutación legadÓ 
(de üna sola generación) o una estruct~ra"de G.Qnmutación de próxima generación. La 
red de conmwtación de unéi red móvll combinada 2G+3G podría componerse de: 

i 
/ ,. / ·--. ,-·· 

a) Dos estructuras 2G y ~G separa9as co.r1 transmisión separada, cadá una 
conteniendo uno o mós MSC, GSN (Gateway Support Nade) y puntos de 
interconexión (Pdl) entrelozados. 
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b) Una estructura antigua mejorada cor: una red de transmisión cornbinada, 
conteniendó uno o más' MSC, GSN y puntos de interconexión (Pdl) 
entrelazados, que sean compatibles tanto con 2G como con 3G. 

e) Una estructura de conmutación combinada 2G+3G con red de transmísión 
de nueva generación, enlazando parejas de pasarelas de medios (MGW) con 
uno o más MSS (Manage Secure Service), routers de datos Pdl (punto de / 
interconexión), con separación en capas es (Circuit Switching) y PS (Packet 
Switchlng). 

Las tres opciones se muestran gráficamente en la Figuro 3: 

(a) Conmutación separada 

Internet 

,¡¡,? 

I\ I \ 
f \ I \ 

I \ I \ 
I \ ,, I \ 

¡ \ 

.. 2G· .• .. 3G · i 
MSCs 

. . . '. ·- . 

caparadio2G ¿~p~~dlo:3¿ • 

{b) Conmutación mejorada (e) Conmutación IP combinada 

Internet Internet 

I \ 
I \ 

I 
MSS I Mss 

1 l I 1 1 
J \ ,_ - - - .} J..i6w 

Figura 3: Opciones de arquitectura para el Modelo Móvil (Fuente: Analysy; Masan, 2012) 

Los redes de conmutación de telefonía móvil llevan ya varios años evolucionando (por 
ejemplo, R~lease-99, Release-4 y posteriores27); actualmente un nuevo entrante 
desplegaría lo última tecnología, mientras que es probable que los operadores reales se 
encuentren en el proceso de mejorar sus redes con estas nuevas actualizaciones. Por 
consiguiente, la red de conmutacfón móvil que debe modelarse está estrechamente 
relacionada con el tipo de operador que se adopte: o bien un operador nuevo y 
moderno (con uno red de conmutación IP combinado, MSS y MGW, o un operador 
exlstente (que actualizosus conmutadores MSC legados a .la vez que despliega UMTS). " ·. -· 

27 Peleases según la terminologíO'del 3GPP (Third Generation Partnership Project). 
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En el coso de que se incluyan elementos legados y actualizÓdos, la recuperación de sus 
. -~ 

costos deberían estar en consonancia. con e! periodo de despliegue y explotación, bien 
·,explícitamente o por medio de una tendencia de preclos de una tecnología moderna 
equivalente (MEA por sus siglas en inglés) que refleje la evoluelón secuencia! de la 
tecnología de conmutación. Esto permite asegurar que los costos que arroja el modelo 
reflejen la oferta actuallzada en todo momentOdurante el proceso de actualización de 
!a red de Gonmutación. Como ejemplo de comparación internociOnal, cabe destacar 

1 

que la Recomendación de la Comisión Europea propoAe quE;) lo capa de red de 
conmutación "podría en principio estar basada en redes de nueva generación (NGN, 
por-sus siglas en inglés)". r 

1 

-· 1 

En México los operadores tienen actualmente una arquitectura mejorada (opción b) o 
están efectuando una migración a una arquitectura de conmutación IP combinada 
(opción c). 

1 

Por consiguiente, tomando en cuenta la meJor tecnología disponible y las "mejores 
prácticas internacionales, para el cálculo de los costos de interconexión objeto de la 
presente Resolución se modela(á una arquitec;tura de conmutación IP combinóda. para 

~ \ 

un operador hipotético recientemente desplegad9. 

Red de transmisión 

La conectividad entre nodos de redes de telefonía móvil se ajustg a varios tipos: 
• . 1 

• Acceso de última milla de BTS a un concentrador (hub). 

• Concentrador a BSC (Base Station ControHer) o RNC (Radio Network 
Control!er). 

/ 

• BSC o RNC o emplazamientos de conmutación principales-(que contengan 
MSC o MGW) si nó están coubicados. · 

• Entre emplazamientc;:is de conmutación principales (entre MSC o MGW). 

Soluciones típicas para la provisión de frgnsmisión incluyen: 
• 1 \, . ...' 

" Enlaces dedicados (El, STM 1 y superior, l OOMbit/s y superior). 

• Enlaces por. micro9ndas auto pro'\istos (2-4-8-16-32, enlaces por microondas 
STM l, m[E:roondas Ethernet). 
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• Red de fibra alquilada (fibra oscura alquilada/lRU28 con o bien STM o bieñ-

módems de fibra Gbit /s). 

La elección del tipo de transmisión de la red móvil varía entre los distintos operadores 
móviles existentes y puede cambiar con el tiempo. En la actualidad, esp~obable que un 
nuevo entrante adopt,e'-una red de transmisíón basada erdecnología Ethernet escalable 
y perdurable para el futuro. 

En este sentido, consistente con la mejor tecnología disponible, el operador modelado 
dispone de una red de transmisión basada principalmente en enlaces microondas y 
enlaces dedicados que: migrarán progresivamente a una arquitectura de red basada 
en fibra y tecnología Ethernet. 

Demarcación de las capas de red. 

En Europa, la Recomendación de la Comisión sobre el tratamiento regulotorio de las 
tmifas determinación fija y móvíl en la Uníón Europea estpblece lo siguiente: "El punto 
de demarcación por defecto entre los costes !relacionados éon el tráfico y los no 
relacionados con el tráfico es normalmente el punto en el que se produce la primera 
concentración de tráfico." 

En los modelos de costos fijos, se recuperan históricamente los costos relacionados con 
la red de acceso a través de las cuotas de suscripción. En el presente caso, n-01se tendrán 
en cuenta los costos asociados con la red ,de acceso, por lo que es imprescindible definir 
de forma consistente y con exactitud el punto de separación entre la red de acceso y 

el resto de la lnfraestrudura tanto para las redes fijas como móviles. 

Las redes fijas utí!lzan una estructura en árbol de forma lógica, ya que no sería factible 
tener rutas dedicadas para todas las combinaciones posibles entre usuarios'tinales. 
Como resultado, el tráfico se concentra a medida que atravlesa la red Los activos 
relacionados con la prestación de acceso al usuario final son los que se dedican a !a 
conexión del -usuario fina! a la red pública de telecomunicaciones, lo que !e permite 

1 \ ' 

utiHzor los servidos dispon1bles, · 

Esta. capa transmite el tráfico y no tiene la capacidad de concentrarlo en función de la 
carga de tráfico. La capa de red de acceso termina en el primE3r activo que tiene esta 

' 
capacidad específica. Los activos utilizados para la prestación de acceso sólo se utilizan 

28 IRU: /ndefeasib/e right of use, derecho de uso irrevocable. Se trato de un derecho de uso a largo plazo (o propiedad 
temporal) de una porción de la capacidad de un enlace de transmisión. 
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con el fin de conectar los usuarios finales a la red y por lo tanto su número es proporclonal 
al número de usuarios que utilizan la red. E! resto de activos varía según el volumen de 
tráfico cursado en la red. i 

De esta forma, el punto de demarcación entre la red de acceso y las otras capas de la 
red del concesionario representativo es el primer punto dondé ocurre una 
concentraclón de tráfico, de manera que los recursos se asignan en función de la carga 
de tráfico cursado en -,a red. 

Móvil 

.M$:m MSC 1 

.• , .. 

HLft 

! 
1 

1 

1 RTS/Nod,B 

l -L--., 
:·· .. :· ... 

;$1~: 

L d [--J- Activos sensibles 
eyen ª _ al tráfico 

,,.,.,. ,.,..,,. 

Fiía 
---~--¡ 

\i { Sw;t,h J 
1 •.. ·· de •······.··a.. de>J I'~\:·~" 

Centrá[ 01 

¡ i Activos de red de acceso 
¡ l no modelados 

Figura 4: Visión general de las jerarquías de red fijas y móviles 
(Fuente: Anolysys Mason, 2Dl 2) · . 

./ 

Al aplicar este prlnclplq a las redes fijas para un usuario de teletipnía fija, el punto de __ 
demarcación se encuehtra en la tarjeta (llne card) del conmutador o de su equivalente 
en una red NGN. 

Por su parte, para un usuario de telefonía móvil, en la tarjeta SIM, ya que la 
concentración dff'tráfico ocurre en la interfaz aérea. 
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Nodos de la red. 

Las redes fijas y móviles pueden considerarse como una serie de nodos (con diferentes 
' funciones) y de enlaces entre ellos. Al modelar una red eficiente utilizando un enfoque 

bottom-up, hay varias opciones disponibles en cuanto al nivel de d~talle utilizado en redes 
reales. Cuanto mayor sea el nivel de granularidad/detalle utilizado directamente en los 

cálculos, menor será el nivel de scorching utilizado. 

Red.real Este enfoque implementa el despliegue exacto de un 
concesionario real sin necesidad de ningún ajuste en el número. 
ubicación o funcionamiento de los nodos en la red del 

concesionario. 

Enfoque Este enfoque supone que la localización de los nodos de la red ya 
scorched-node- está determinada. y que el concesionario puede escoger la mejor 

tecnología para configurar la red alrededor .de esos nodos para 
satisfacer la demanda de red de un operador eficiente. Por 
ejemplo, esto podría significar el reemplazo de equipos legado 
con los equipos actuales más modernos. 

Enfoque 
scorche d-node 
modificado 

Enfoque 
scorched-earth 

El enfoque scorched-node, por lo tanto. determina el costo eficiente 
de una red que proporciona los rnisrnos servicios que la red de 
telecomunicaciones del operador histórico. tomando como dato 
de entrada al modelo la ubicación actual y la función de los nodos 
de la red del operador histórico. 

El enfoque scorched-node puede ser modificado 
razonablem~nte para replicar una topología de red más eficiente 
que la existente. Por consiguiE3_nte. este enfoque parte de la 
topología existente y elimina las ineficiencias. En particular, el uso 
de este principio puede significar: 

• Una simplificación de la jerarquía de conmutación (por 
ejemplo, reduciendo el número de nodos en la red 
conmutación. o sustituyendo una serie de pequeños , 
conmutadores con un conmutador más moderno y eficiente).· 

• Cambiar la función de un nodo (por ejemplo, reduciendo una 
pequeña central al equivalente de un multiplexador remoto). 

El enfoque scorched-earth determina el costo eficiente de una 
red que proporciona los mismos servicios que las redes existentes. 
sin poner ninguna restricción en su configuración, -como puede ser 
la ubicación de los nodos en la red. Este enfoque modela la red 
que un nuevo entrante desplegaría en base a la distribución 
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geográfica de sus clientes y a los pronósticos de la demanda de 
los diferentes servicios ofrecidos, si no tuviese una red previamente 
desplegada, 

Este enfoque aportar1d la ei·stimación más reducida de los costos, 
ya que elimina todas las 'ineficiencias ligadas a la evolución 
histórica de una red, y supone que la red puede ser rediseñada sin 
problema~ para responder a los criterios y demanda ac,tuaL 

De acuerdo con los Lineamientos se considera el enfoque scorched-earth calibrado con 
los datos de la red de los concesionarios actuales. 

,,---

En este sentido, apartlr de un_9espliegue scorched-earth en conjunción con información 
asociada a un operador existente considerada a través del calibrado de la red resultará 

Ji en una red más eficiente que la de los conceslonarlos exis1entes. 

El enfoque scorched-earth determina el costo eficiente de una red que proporciona los 
mismos servicios que las rede~ existentes, sin poner ninguna restricción en su 
configuración, como puede ser la ubicación de:los nodos en la' red. Este enfoque 
modela la red que un nuevo entrante desplegaría en base a la distribución geográfica 
de sus clientes y a los pronósticos de la demanda de los diferentes servlciós ofreddos, si 
no tuviese una r~d previamente detplegada. 

A continuación se presenta un esquema con la metodología ut,l!ízada para,la calibración 
' 1 / 

del Modelo Fijo. 

I 
1 

. ...................... . 

;;r.;;~~¡¡~fü/sdbVcitied e¡¡rf.l\ ....... ·. ,.,,.., .......... . 

•· • · Nivel de ~bertura de 
· población 

i•1tt.!iiiFitii: :Ji:!:; 

Calibración 
·· Número y situación de 

~------ nodos {red tron(;al y.Pdl) 
,cru,ld, r,- .. 

.·. -'t;¿r~~:;1~~~~1:1t•,j 
i, ..• ·{rElrl troni::aJ.y'.Pi:H):'.···· 

leyenda ·· .. Dato de entrada Cálculo ,:;·'Resultado 

Figura 5: Esquema de m9delado scorched~earth calibrado para el operador fijo 

/ 
· (Fuente: Analysys Masan, 2012) / 

¡ ; 
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Mientras que tratándose del Modelo Móvil se utiliza la siguiente metodología. 

Modélado scórched ~arth• 

Ní~fde <:ri'éf!!Jra de 
pob!adóriV ~üpemcie 

. \ i it•· :· >·. i·_.·.• 

Núml3ro y situadón 
fg~típo)de 

emplazamientos 

\ 

-_: .".": .<· .. : .. :.:-- : :.. . . . 

< ~stimaciones de rad~ • .. ·. 

teóricos de cé!Ula -\. l ... 
Estimación de radios de 
células por technok,gy y 

geotipo 

Refinar• 
Calibración 

t_--;.¡_,mparar . Núrnero y :sttuación (geotipo) . 
......, __ ....... __ ,...-__ áctúal d~ emp!azamíentosde 

operadores ·· 

1 

-·. 
leyenda ·. Dato ,je entrada Cálculo Resultado 

Figura 6: Esquema de modelado scorched earth calibrado poro el operador móvil 
[Fuente: Analysys Mason. 2012) 

3. Aspectos relacionados con los SE:¡rvlcios. 

, Un aspecto fundamental de !os modelos es calcular el costo de los servicios en el mercado 
de terminación de llamadas en redes telefónlcas públicas individuales facilitada en una 
ubicación fija. Sin embargo/las redes fijas suelen transportar una amplia gama de servlcios. 
La medida en la que el concesionario representativo modelado puede ofrecer servicios en 
las zonas donde tiene cobertura determina las economías de alcance del operador, y por 
lo tanto este aspecto debe ser considerado en los modelos. 
Servidos a modelar. 

Las economías de alcance derivadas de !a prestación de servicios de voz y datos a través 
! 

de una únlca infraestructura resultarán en un costo unttario menor de los servicios de voz y 
datos. Esto es particularmente cierto para redes basadas en una arquitectura de nueva 
generación, donde los servicios de voz y datos pueden ser transportados a través de una 
plataforma única. 

Por consiguiente, se debe incluir una lista completa d\3 los servicios de voz y datos en el 
/ 

modelo, y se deberá asignar una proporción de los costos de red a estos servicios. Esto 
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lmplica también que tanto los usuarios finale~como los servicios mayoristas de voz tendrán 
que ser modelados para que la plataforma de voz esté correctamente dimensionada y los 
costos sean totalmente recuperados a través de los volúmenes de tráfico correspondientes. 

La l~clusión de los servicios de voz y datos en el modelo aumenta la complejidad de -los 
cálculos y de los datos necesarios para sustentarlos. Sin embargo, la exclusión de los costos 
relacionados con servicios que no son de voz (Y el desarrollo de un modelo de costos de voz 
independiente) puede ser también un proceso complejo.29 /: 

----/ 

Será necesario entender las implicaciones de.lo incertidumbre1asociada con las previsiones 
de los servicios que no son, de voz para los costos de tráfico de voz, parg lo que se podrán 
desarrollar una serie de escenarios con diferentes parámetros de evolución para su 
cor::nprensión. 

'En este sentido, el concesionario representativo modelado debe proporclonar todos los 
servicios comunes q·ue no son de voz (existentes y en el futuro) disponibles en México 

. ' 
(acceso de banda ancha, SMS fijos, enlaces dedicados), así como los servlcios de voz 
(originación y terminación de voz, VolP, tránsito e interconexión). El concesionario 

1 

representativo tendrá un perfil de tráfico por servicio igual al promedio de! mercado basado 
en las estadísticas de tráfico. 

! 

Servicios que se ofrecen a través de redes fijas. 

En la tabla 3 se observan los servicios--considerados en el desarrollo del Modelo Fijo. Estos 
servidos contribuyen ai··aespliegue de la red troncal. ' ,i - · ' 

_ Uamadas salientes 
. · 1ocal on-net 

Llamadas salientes 
larga dist~ncia on-
net \ 
Llamadas salientes 

-, local a otros 
operadores fijos _ 
Uamadas .salientes -
larga distancia a 
otros operadores 
fijos _ _ __ 
LJomadas salientes 

- a móvll 

Llamadas de voz entré dos suscriptores minoristas del operador fijo 
· modelado dentro de la mismazona de_ tarificación de llamada'. · 
Llamadas de voz entre dos SUJCriptores minoristas del operador fijo 
modelado fuera de la misma zon'a de tarificación de lldmada. 

,Llamadas de voz de un suscriptor minorista del operador fijo modelado a 
\ . . . . ' . . . . 

un operadqr fijo doméstico dentro de la mismo~zona de taríficacíón dé 
llamada.·· · · --- · · -- -- · •1 

Llamadas de voz de un suscriptor minorista clel_ operador fijo modelado a 
un operador fijo doméstico fuera de la misma zona de tarificación de 
llamada. 

udmadas--de voz de uh suscriptor minorista del operadorfijo modelado a 
u.n operador rnóvll doméstico. . . . 

29 Por ejemplo, los costos actuales top-down que representan operaciones de voz y datos necesitan ser divididos __ en costos 
independientes de voz relevantes y costos adicionales de datos. Los redes únic:amente de vozno existen en la realidad, lo 
que implica que la red modelado no puede ser comparada c-on ningún operador del mundo íE;)al. 

) 

i ! 

' / 

' 
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a internacional 
Uamadas salientes 
a números no 
geográficos 
Uamadas 
entrantes local de 
otros operadores 
fijos 
Uamadas 
entrantes larga 

_.distancia de otros 
operadores fijos 
Llamadas 
entrantes a móvil 

Uamadas 
entrantes 
internacional 
Uamadas 
entrantes 
números 
geográficos 
Uamadas 
tránsito local 

a 

a 
no 

en 

_orna as e voz de un suscriptor m1noris a 
un destino internacional. 
Llamadas de voz de un suscriptor minorista del operador fijo modelado a 
números no geográficos, Incluidos n-únneros cpmerclales de pago, 
consultas del Directorio y seNicios de emergencia, 
Llamadas de voz recibidas de otro operador fijo y terminadas en la red de 
un suscriptor minorista del operador fijo modelado, sin tránsito en otro 
conmutador troncal del operador fijo modelado. 

Uamadas de voz recibidas de otro operador fijo y terminadas en la red de_ 
un suscriptor minorista del operador fijo modelado, tras transitar en otro 
conmutador troncal del operador fijo modelado. 

Uamadas de voz recibidas de otro operador móvil y terminadas en la red 
de un suscriptor minorista del operador fijo modelado, tras transitar en otro 
conmutador troncal del operador fijo modelado. 
Uamadas de vozreclbidas de otro operador internacional y terminadas 
en la red de un suscriptor minorista del opera<,Jor fijo modelado, tras 
transitar en otro conmutador troncal del operador fijo modelado, 
Llamadas de voz recibidas de un suscriptor minorista de otro operador a 
números no geográficos, incluidos números comerciales de. pago, 
consultas del Directorio y seNicios de emergencia. 

Uamadas de voz recibidas de otro operador internacional, móvil o fijo y 
terminadas en la red de otro_ operador internadonal, móvil o fijo, sin 
tránsito en otro conmutador troncal' del operador fijo modelado. 

Uamadas en Uamadas de voz recibidas de otro operador internacional, móvil o fijo y 
tránsito larga terminadas en la red de otro operador internacional, móvil o fijo, tras 
distancia transitar en otro conmutador troncal del operador fijo modelado. 
SMS on-net SMS entre d_os subscriptores del operador fijo modelado. 
SMS salientes SMS de un suscriptor del operador fijo modelado a otro operador. 
SMS entrants SMS recibido de otro operador y terminado en la red de un suscriptor del 

~- ____ operador fijo modelado. _ _ ______ _ 
Tabla 9: Servicios que se ofrecen a través de redes fijas (Fuente: Analysys Mason) 

Estos servicios se han incluido con la finalidad de poder estimar. precisamente los costos 
totales y su distribución entre los servicios que utilizan la red (esto no implica que resulte @n 

una regulación de sus precios). 

En el Modelo Fijo se considera que el tráfico generado por las líneas ISDN se incluirá en los 
servicios fijos de voz., es decir, no hay servj_cios específicos de voz ISDN. 

Los servicios relacionados con el acceso a Internet que se incluirán en el modelo se 
presentan en la tabla 4, Se han incluido estos servicios para capturar los requerimientos de 

backhaul de retorno de la central local a la red troncal, 
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-provisión de una línea de suscripción digital (xDSL) para el seNicío de •-
-_ Internet comerdalizc:ido por el departamento minorlsta del operador 

modelado. - < - -- -_ 'º,- < --._ > 1 -

xDSL propio Ancho de bando en una línea de suscripción . digital (xDSL) para el 
servicio de Internet comercializado por el departamento minorista del (contendido) 

· Xos~ ajeno (líneas) 

• xDSL ajeno ~bitstream) 

operador modelado. 
Provisión de una línea de suscrlpción digital (xDSL) para el servido de _ _ > Jnternet comercializado por el departamento mayoristci del operador 
modelado. •- __ -__ -- - __ •·· -•-•--• -_ - --- ---•- - --- - --- -__ __ --_-_-
Ancho de-bandb en une;¡ línea de suscripción digital (xDSL) para el 
servicio de Internet comercializado por el departamento mayorista del 

.... ,,., _____________________ operador_modelado. ______________________________________________________________ _ 
Tabla 4: Servicios de acceso a Internet (Fuente: Analysys Masen) 

Por su parte tratándose del Modelo Móvil, en la Tabla 5 se presenta una serle de servicios 
de voz móviles, los cuales contribuyen al despliegue d~ la red troncal. 

\ 

Uamadas 
oncnet 

móviles Llamqdas >de voz entre dos suscrlptqr_es r:nJnoristas u OMV 
(Operador Móvil Virtual) del operadqrmóvil modelado. 

Llamadas p,óviles salientes a fijo Llamadas de voz de un suscriptor (minorista u OMV) del operador 
móvil modelado a un destino fijo (incluyendo, entre otros, números 
no geográficos). 

·-Llamadas -móvfles salientes • a_.-._-._ Llamadas de vo~dé un_suscriptor (minorista uOMV) del operador 
• lnternoclonal -/ móvil modelado a urrnestino internacional .. 

Llamadas móviles salientes a 
otr~s operadores móviles 

Llamados entrantes de 
operadores fijos_ 

Llamados entrantes de 
operadores internacionales 

Llamadas ~ entrantes de otros _ 
operadores móviles __ ,,/ 

¡' 

Originación roaming in 

/ - - -- -- \ 
Terminación roprníng in 

SMS on~net 

SMS salientes a otros fedes 

. \ . . . . .. 

Llamadas de voz de un suscriptor (minorista u OMV) del operador 
móvil modelado a otro operador móvil local. 

uarriadas de voz recibidas desde otro operador fijo y terminada -
en la red de un suscriptor (minorista Li OMV) del operador móvll 
modelado: 

Llamadas de voz recibidas desde otro operador internacional y 
terminada en la red de un suscrlpto( (minorista u OMV) del 
operador móvil modelado. 

Llamadas de .y;~ ;Jcibidas desde otr¿ • operadac -móvil y 
terminada en la red de un suscriptor (miriOrista u OMV)- del 
operador móvil modelado. - -

Llamadas de voz de un visitante extranjero (inbound roamer) en 
la red del operador móvil modelado a un destino móvil,_ fijo o 
internacional. 

Udmodbs de voz ~e~ibidas desde 6tro operador móvil, fijo;-ó --
internacional y terminada erZ-la réq de Un visitante extn:mjero 
(inbound roqmer) del operadormóvil modelado. 

. • r 

SMS erifre dos suscriptores'·(mlnoristas u OMV o inbound roamer)' 
del operador móvil modelado. 

SMS de un sus~riptor (min()rista _ u óMV o inbound roamer) del 
operodOrfTlóvil modelado a otro operador de red. ____ ....., _______ ............ 
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SMS entrantes de otras redes 

. VMS · 

Servicio de datos GPRS , 

Servicio de datos EDGE 

Servicio de datos R99 

Servicio de (;jatos HSDPA 

Servicio de datos HSUPA 

SMS recibidos de otro operador y terminado en un abonado 
(minorista u OMV o inbound roamer) del operador móvil 
modelado . 

Llamadas dé voz. de un suscr¡ptor (minorista u OMV) al 
contestador del operador móvil modelado. 

Mbytes de servicio de datos (excluyendo las cabeceros de los 
paquetes IP) transferidos desde y hacia un suscriptor (minoristd,u 
OMV o inbound roamer) a través de la red 2G GPRS. 

Mbytes de servicio de datos (exciuyendoi las cabeceras de los 
paquetes IP) transferidos desde y hacia un suscriptor (minorista u 
OMV o inboundroamer) .a través de la red 2G EDGE. 

Mbytes de servicio de datos (excluyendo las cabeceras de los 
paquetes IP) trbnsferidos desde y hacia un suscriptor (minorista u 
OMV o inbound roamer) a través de lo red de datos de baja 
velocidad 3G (portadoras Release 99). 

·· Mbytes de servido de datos (excluyendo las cabeceras de los 
paquetes IP) transferidos hacia un suscriptor (minorista u OMVo,1 

inbound roamer) d través de la red HSPA. 

Mbytes de servicio de datos (excluyendo los cabeceras de los 
paquetes IP) transferidos desde un suscriptor (minorista u OMV o 
inbound roomer) a través de la red HSPA. 

---~~-----···-""'"""··~-· -------------------~-~~ 
Tabla l O: Servicios que se ofrecen a través de redes móviles (Fuente: Analysys Mason) 

En este sentido, se agregarán los servicios de tráfico móvil para las diferentes clases de 
suscriptores (venta minorista, inbou nd roa_mer, entre otros) para identificar· los costos 
subyacentes del tráfico de red en el Modelo Móvil. 

Voiúmenes de tráfico. 

Es necesario definir el volumen y el perfil30 del tráfico cursado en la red del concesionario 
representativo modelado. Dado que la definición del concesionario representativo 
incorporo lo definidón de una cuota de mercado, se propone definir el volumen de trófico 
y su perfil para un usuario promedio. Este perfil de tráfico deberá tener en cuenta el equiliqrio 
de trófico .. entre los diferentes servicios que compiten en el mercado. Se requerirá por lo tan:t.o 
un enfoque integral para la estimación de la evolución del tráfico de voz y datos. En 
consecuencia, los diferentes modelos deberían basarse en un módulo común de 
predicción de trqfico. 

30 Por 'peliil' se refieren a las proporciones de llamadas desde/a varios de~tinos fijos y móviles. por hora del día y usos de otros 
servicios. 
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: '¡: \ \, ( 
~I volumen de tráfico asociado a los usuarios del concesionario representativo modelado es 
~I principal inductor de los costos asoclados con la red tronda\, y la medida que permitlr6 
explotar)as economías de escala. 

En el mercado hipotético competitivo la base de suscriptores de cada concesiomruio tendrá 
el mismo perfil de. uso. Por lo tanto, el perfil de tráfico del concesionario representativo 
modelado debería ser d~finido como la media del mercado, manteniendo la 'conslstencla 
con la escala de dícho operador. 

' \ 

El pronóstico del perfil de tráfico del concesionario representativo modelado tanto en el 
Modelo Fijo como en el Modelo Móvil se basará en el perfil de la media del mercado, es 
declr la base de suscriptores de cada operador tendrá el mismo pBrfil de uso. 

\ 

, Es importante senalar que se ha considerado un pronóstico para el. mercado en México 
\ 

basado en datos hlstóricos (poblacion, penetración fija, y tráfico) conforme a la información 
que entregan los concesionarios a la Comisión, junto con otras fuentes. A partir de esta 
información se ha calculado el tráfico promedio por usuario, a lo que se ha aplicado una 
tasa de crecimiento deducida de la evolución histórica y las previsiones publicadas por 
diferentes analistas, como Analysys Mason Research, la Unión) Internacional de 
Telecomunicaciones, EIU (Economist lntelllgence Unit) o Euromonitor. Se asume que el 
mercado de las telecomunicaciones se e~tabillza a partir del año 2021 para todas las 
variables, Incluyendo la cuota de mercado, el consumo de servicios de voz y datos, etc. En 
consecuencia, la previsión del perfil de tráfico d$:.1 concesionario íE¡lpresentati,vo modelado 
se basará en el perfil de la medio del mercado. ' 

~ ! 

4. Aspectos relacionados con la implef1:Jentación de los modelos. 

Selección del incremento de servicio 

\ 

El costo incremental es el costo que incurre un op'erador para satisfacer el lncremento 
en la demanda de uno de sus serv1cios, bajo el supuesto de que la demanda de los otros 
servicios que ofrece el operador no sufre cambios. Por otro lado, es el costo total que 
evitaría el operador si cesara la provisión de ese servicio partitular. De esta forma los 
incremer¡itos toman la forma de un servicio, o conjunto de servicios, al que se distribuyen 
los costos, ya sea de forma directa (en el caso de los costos Incrementales) o mediante 
un mark-up (si se incluyen los costos comunes). El tamaño y número del incremento 
afecta la complejldad31 de los resultados y la magnitud32 de los costos resultantes. 

\ /"" -

31 Entr.? más incrementos, más cálculos se necesitan en el modelo y más costos comunes (o agregado de 
costós comunes) tienen que ser distribuidos como mark-up. 

/ 3?. Por las economías de e.scala y el mecanismo de márgenes adicionales. 
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Enfoque CITLP 

El costo incremental promedio de largo plazo (CITLP) puede ser descrito como un 
enfoque de grandes incrementos - todos los servicios que contribuyen a las economías 
de escala en la red se suman en un gran incremento; los costos de servicios individuales 
se identifican mediante la repartición del gran costo incremental (tráfico) de acuerdo 
con los factores de ruteo del uso de recursos promedio. 

' : 

La adopción de un gran incremento - en general alguna forma de "tráfico" agregado 
- significa que todos los servicios que son suministrados se tratan juntos y con igualdad. 
Cuando uno de estos servicios es reg1:Jlado, es benefícíado por las economías de escala 
promedio y no por un mayor o menor grado en estas economías. El uso de un gran 
incremento también limita los costos comunes a una evaluación del mínimo despliegue 
de red necesario para ofrecer el servicio. 

Este enfoque implica la inclusión de costos comunes, es decir, aquellos en que se incurren 
por actividades o recmsos que no pueden ser asignados a los Servicios de Interconexión de 
una manera directa. Estos costos son generados por todos los servicios que presta la 

empresa. 

Los mencionados costos pueden identificarse como: 

• Costos comunes de tráfico - partes de la red desplegada por tráfico que son comunes 
a todos los servicios de la red (p.ej. la plataforma de voz). 

• Costos comunes de redes troncales (tráfico) y de acceso - como puede ser el espacio 
físico requerido para un conmutador donde se define la frontera entre lq red troncal y 
la de acceso o un túrJel compartido. La red de acceso - puede ser consider<:1dq como 
un prerrequisito para todos los servicios de tráfico que usen los usuarios. 

• Costos comunes que no son de red, o de administración, comunes a los servicios de red 
y a los minoristas - componentes de costos comunes a todas las funciones del negocio 

(p.ej. presidente). 

En términos de los Lineamientos, se empleará el método de Márgenes Equiproporcionales 
(en lo sucesivo "EPMU", por sus siglas en inglés) cuando se requiera distribuir los costos 
comunes, mismo que es consistenfe con las prácticas regulatorias a nivel mundial. 
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En est-e contexto es también necesario identificar un incremento qe usuarios que capture 

• .. 

los costos que varían con eJvolumen de usuarios (no por_camqios en volumen de tráfico). - . ' 
E! incremento de usuaríos, que capturará estos costos, debe' ser definido con cuidddo 
paroser consistente y transparente pGra las redes fija y móvil. Estos costos son definidos 
corno los costos promedio incrementales Cuando nu~vos usuarios son agregados a la 
red. 

-e en· una red móvil, un nuevo usuario recibe una tarjeta SIM para poder enviar y 
recibir tráflco en el punto de conc~_ntración (el aire es la interface) 

.,, en una red fija, un nuevo usuario requerirá ser conectado a la tarjeta del·· 
conmutador, o equivalente en una re~ de nueva generación, mediante 
cobre/cable/fibra (;JUe vaya del usuario al punto de co-ncentraclón. 

Para propósitos del modelo . este "servicio incremental de usuario" es definido 
sencillamente corno el derecho a unirse a la red de usuarios. Cualquier otro costo, 
incluyengo costos requeridos para establecer una red operacional" pero sólo co,n 
capacicjad mínima, son recuperados mediante los incrementos de uso. Por c-0nsiguiente, 
todo el equipoR<Jra usuarios será también excluido (p.ej. teléfon9s, módems, etc.). 

~ . ¡ 

En el siguiente diagrama se .. encuentran reflejados los costos a incluirse siguiendo este 
rnétQdO. ; 

1 

Red Flfa 

Usuaric~.-: 

cobre y clm 5 t:os lü!I óe red 
oompartdos 1:túrt?·ez1 '-

ducios, coote hcsfo. el 
p-f rnc,r pui to de 
C O,C 8'.lt ra CÍOO) 

Figura 7: Distribución de costos usando CITLP Plus (Fuente: Anblysys Mason) 

Depreciación. i 

El modelo cqtculará !os cost6s de inver9ión y operacionales relevantes. Estos costos tendrán 
que ser recuperados a través del tiempo para asegurar que !os_ operadores obtengan un 
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"retorno sobre su inversión. Para ello, se debe elegir un método de depreciación adecuado. 
Existen cuatro opciones: 

• depreciación de costos contables históricos (HCA) 
• depreciación de costos contables corrientes (CCA) 

' 

• Qnualidad inclinada (tilted annuity) 
• depreciación económica. 

De conformidad con los Uneamientos se utilizará la depreciació~ economica en los 
modelos: En comparación con otros métodos de depreciación, este método considera 
todos los factores relevantes potenciales de depreciación, como son: 

• Costo del MEA en la actualidad 
• Pronóstico de costo del MEA 
• Producción de la red a través del tiempo 
• Vida financiera de los activos 
• Vida económica de los activos 

La producción de la red a través del tiempo es un factor clavEJ en la elección del método 
de depreciación. En lo que respecta a las redes móviles, en general los volúmenes de tráfico 
han experimentado un crecimiento significativo en los últimos años, mientras que los 
volúmenes de Internet móvil han crecido a un ritmo comparativamente más lento. 

Por su parte en las redes fijas durante muchos años el tráfico cursado había estado 
dominado por los servicios de voz y era bastante estable. En los últimos años, sin embargo, 
los volúmenes de tr<;Sfico de voz han decrecido mientras que los volúmenes de banda 
ancha y otros ser\iicios de datos han aumentado considerablemente. 

Como la depreciación económica es un método para determinar cuál es la recuperación 
de costos económicamente racional aebe: 

• Reflejar los costos subyacentes de producción: tendencias de precio del MEA 
• Reflejar la produccióA/de los elementos de la red en el largo plazo. 

El primer factor relaciona la recuperación de costos a la de un operador eficiente que 
podría ofrecer ~ervicios en base a-los costos actuales de producción utilizando la mejor 

tecnología disponible. 

El segundo factor relaciona la recuperación de costos con la 'vida' de la red - en el sentido 
de que las inversiones y otros gastos van realizando a través del tiempo con la finalidad de 
poder reci.jperarlos mediante la demanda de servicio que se genera durante la vida de la 
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operación. En un mercado competitivo estos retornos generan una utilidad normal en el 
largo plazo (por consiguiente, no extraordinaria), Todos los operadores del mercado deben 
realizar grandes inversiones iniciales y solo recuperan estos costos a través del tiempo. Estos 
dos factores no se reflejan en la depreciación histórica, que simplemente considera cuando 
fué adquirido un activo y en qué periodo seró depreciado. 

La implementación de depreciación económica a ser usada en los modelos de costos está 
basada en el principlo que establece que todos los costos incurridos (eficientemente) 
dyben ser completamente recuperados en forma económicamente racional. La 
recuperación total de estos costos se garantiza ar comprobar que el valor presente (VP) de 
los \gastos sea -.igual __ al -~olor presente de los costos económicos recup;rados, o 
alternativamente, que el vglor presente neto (NPV) de los costos recuperados menos los 

/" ' ¡ 

gastos sea cero. ¡ 

/ Para calcular la depreciación económica, se realizó lo siguiente: 

VA (costos anua!lzados) VA (capex+opex) 
Costos anualizados Recuperación de costos (p.ex. ingresos) 
Ingresos = Precios unitarios x Producción 
Precio unitario = Precio unitario año O x Tendencio:s; costos de equipos 

*Se reorganiza la fórmula: 

Precio unitario año O = Tendencias de _costos de equipos x Producción = Costos 
anualizados 

*Por lo tanto, si se toma el valor actual de las series temporales: 

PredÓ- unitario año O x VA (Tendencias de costos de-equipos x Producción)= VA (capex 
+ opex) 

I 
/ 

_ . . _ VA (capex + opex) 
Precio umtano ano cero = i . , 

'VA (Tendencías costos de equipos x Produccíon) 

Serle1 de tiempo. 

La serie de tiempo, o el númerb de años para e! que se calcularan los volúmenes de 
demanda y activos, es un insumo muy importante. Una serie de tiempo larga: 

'\ 

• Permite que se consideren todos los costos en el }iempo, _2uministrando la mayor 
claridad dentro del modelo er_-i relación a las implicaciones de adoptar depreciación 
económica. 
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• Puede ser utilizado para estimar grandes pérdidas/ganancias resultantes de cambios 
en el costeo, permitiendo mayor transparencia sobre la recuperación de todos los 
costos incurridos por proveer los servicios. 

• Genera una gran cantidad de información para entender como varían los costos del 
operador modelado a través del tiempo en respuesta a cambios en la demanda 6 la 
evolución de la red. 

• Puede incluir otras formas.de deprecación con un esfuerzo mínimo. 

La serie de tiempo debería ser igual a la vida del concesionario, permitiendo la 
recuperación total de los costos en la vida del negocio, debido a esto, se propone utilizar 
una serie de tiempo que sea por lo menos tan larga como la vida del activo más longevo. 

Con el fin de minimizar el impacto del valor final de la empresa en los resultados del modelo, 
se utiliza un horizonte de tiempo largo en las operación del concesionario modelado en la 
prestación de servic:ios de telecomunicaciones, por ello se asume una serie de tiempo de 
50 años. Ello es consistente con las vidas útiles de algunos activos o infraestructura de li;;is 
redes fijas como los túneles y duetos. 

Los Modelos de Costos se limitan a modelar tecnologías existentes y no prevé introducir 
tecnologías que puedan aparecer en el futuro y no estén presentes actualmente en 
México, con el fin de dar certeza sobre las tecnologías modeladas. 

5. Costo de capital promedio ponderado (CCPP). 

El concesionario representativo que ofrece el servicio de interconexión incurre en 'Jn 
costo de financiamiento para proveer el servicio. Generalmente, las fuentes de 
financiamiento provienen de la emisión de acciones y de deuda. Una de las 
me1todologías ampliamente reconocidas para calcular el costo de financiamiento y 
establecida en los Lineamientos es el Costo de Capital Promedio Ponderado (CCPP), 
conocido como WACC por sus siglas en inglés, el cual se refiere al promedio del costo de 
la deuda y del costo del capital accionario, ponderados por su respectiva participación en 

la estructura de capital. 

El modelo debe incluir un retorno razonable sobre los activos, determinado a través del costo 
de capital promedio ponderado (CCPP). El CCPP antes de impuestos se calcula de la 

siguiente forma: 

CCPP=Cd x____!}_+C x-E-
D+E ' D+E 
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Donde: / 

e d es el costo de la deuda · 

Ce'::es el costo9el capital de IGJ empresa antes de Impuestos 

D es el valor de la deuda del operado~ 

E es el valor del capital accionario ( equity) del óperador 
i 
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\ 

1, i 

En virtud de ',que estos parámetros o estimaciones de los misFAos se encuentrah disponibles 
en forma nominal, se calcula éÍ CCPP nominal antes de impuestos y se convierte al CCPP 
real33 antes de impuestos de la siguiente manera: 

1 

CCPP Real= (1 + CCPP Nominal) l 
(1 +;re) 

i 

' 

1res la tasa de inflación medida por el índiqe Nacional de Precios al consumidor. 
,1 

A continuación. se tratan los supuestos que soportan cada uno de Jos parámetros en el 
cálculo 9el CCPP. 

.. 
Costo del capital accionario (equity). / 

~I costo del capltal accionario (equity) se puede calcular mediante el método conocido 

/ 

como valuación de activ,Qs financleros {CAPM) debido a su relativa sencillez. ~ 

Siguiendo esta metodología, el CAPM se calcula de la siguiente manera: 

e e = R; + /3 X Re 

Donde: 

R f es la tasa de retorno del instrumento financiero libre de riesgo 

R" es la p~lma del riesgo"del capital 

/3 es la medida de lo arriesgado de una compañía particular o sector de manera 
relativa a la economía nacional. 

33 La experiencia ha demostrado que es más transparente para construir modelos ascendentes de costos. Cualquier 
método utilizado necesitará un factor de inflación ya sea en la tendencia de los precios o en el CCPP. 
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El cálculo de cada uno de estos parámetros se trata a continuación. 

Tasa de retorno libre de riesgo, R ! 

Habitualmente se asume que la tasa de retorno libre de riesgo es la de los bonos del 

Gobierno a largo plazo, en el modelose utilizará la tasa de retorno libre de riesgo (Rf) de los 
bonos gubernamentales de los Estados Unidos de América de 30 años más una prima de 
riesgo país asociada a México. 

Prima del riesgo delcaprtal, Re 

'La prima de riesgo del capital se refiere al premio sobre la tasa de retorno libre de riesgo que 
los inversores demandan por invertir en un portafolio de acciones (equity). ya que invertir en 
acciones conlleva un mayor riesgo que invertir en bonos del estado. Normalmente, las 
empresas que cotizan en el mercado nacional de valores son utilizadas como muestra sobre 
¡la que se calcula la diferencia entre el rendimiento de la cartera de mercado y la tasa libre 

de riesgo. 

Para ambas variables, tasa de los bonos y prima de riesgo, se considera como horizonte 
temporal los últimos cinco años hasta abril de 2012. ' 

Debido a que el cálculo de este dato es altamente complejo, se utilizaran las cifras 
calculadas por fuentes reconocidas que se encuentren en el ámbito público como puede 
ser la del profesor Aswath Damodaran de la Universidad de Nueva York. 

Beta para los operadores de telecomunicaciones, 13 

Cua11do alguien invierte en cualquier tipo de acción, se enfrenta con dos tipos de riesgo: 
sistemático y no sistemático. El no sistemático esta causado por el riesgo relacionado con la 
empresa específica en la que se invierte. El inversionista disminuye este riesgo mediante la 
diversificación de la inversión en varias empresas (portafolio de inversión). 

El riesgo sistemático se refiere a la posibilidad de que ocurran eventos que afectan a toda 
la economía, por lo que no puede evitarse o disminuirse a través de la diversificación de 
portafolios. La sensibilidad o correlación de un activo y el riesgo sistemático se representa 
corno Beta (/3), la cual también se interpreta como la correlación entre el retorno de una 
acción específica y el retorno de un portafolio con acciones de todo el mercado. Para el 
inversionista, no es posible evitar el riesgo sistemáttco, por lo que siempre requerirá una prima 
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de riesgo por invertír en una acción particular. La magnitud de esta prima variará en forma 
.----

Inversa a la covarianza entre la ar:;dón específica y las fluctuaciones totales del mercado. 

Sin embargo, dado que la /J representa el riesgo de una industria particular o compañía 
relativa al mercado, se esper-aría que !a /J de una empresa en particularL en ésté caso un 

'-. ·. 
operador ..,,Juera similar en diferentes paÍ$es. Comparar la /J de esta manera requiere una /J 
desapalancada (asset) más que una apalancada (equity). 

\ 
\ 

/J asset ~ /J equl!y / (l +D/E) 

/ 

Una manera de estimar este parámetro es mediante benchmarking de las jJde empresas 
cqmparables, es así que se u~ará una cqmparativa de compañías de telecomunicaciones, 

-. \ 

prestando especial atención a mércados sin::i\lares al mexicano, para identificar las /3 
'específicas del mercado. fijp. 

Método propuesto' para derivar las /;l=t del conceslondrio fijo. 

\ __./ 

Debido a que coda día hay menos operadores pure-play, se recomienda derivar los valores " 
de /Jassetpara los concesionarios fijos y móviles mediante una aproximación. Primeramente 
se agrupan !os operadores del benehmark en tres grupos, utilizando !a ~tiHdad antes 9e 
impuestos, intereses, depreciación y amortización (EBITDA) como una aproximaclón de 1la 
capitalización de mercado hipotética de las divisiones fija y móvil de los operadores mixtos, 
c~n base en ello se clasifican en: 

• Predominantemente móvi,les: aquellos donde la porción de EBITDA móvil represente 
_ ~na porción significativa del total de EBITDA 

• Híbridos fijo--móvil·: aquellos donde ni el EBITDA móvil ni e! fijo, representen una porción 
significativa del total de! EB1TDA 

• Predominantemente fijos: aquellos donde el EBITDA móvil represente una ffOrción 
significativa del EBITDA total. 

Después de esto se calculan los valores de /Jmset para el operador móvil con el promedio del 
primer grupo y para el operador fijo con el promedio eel tercero. 

Ratio deuda/capttal (0/E). 

Finalmente, es necesario definir la estructura de finenelamierito para el operador basada, 
--, en una estimación de la prpporción (óptima) de deuda y capital en el negocio. El nivel de 

1 ----. ., 

apalancamiento denota la' deuda como proporción de las necesidades de financiamiento 
de la empresa, y se expresa como: 
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Apa/ancamiento = 
D 

D+E 

Generalmente, la expectativa en lo que respecta al nivel de retorno del capital (equity)será 
mayor que la del retorno de la deuda. Si aumenta el nivel de apalancamiento, la __ deuda 

• tendrá una prima <:Je riesgo mayor ya que los acreedores requerirán un mayor interés al existir 
menor certidumbre en el pago. 

--

Por eso mismo, la teoría financie_ra parte del supuesto de que existe una estructura financiera 
óptima que minimiza el costo del capital al cual se le conoce como apalancamiento 
objetivo. En la práctica, este apalancamiento óptimo es difícil de determinar y variará en 

función del tipo de compañía. 

El IRG específica tres enfoques posibles: 

• usar valores en libros para calcular el apalancamiento 
• usar valores de mercado para calcular el apalancamiento 
• usar el apalancamiento óptimo. 

Para los Modelos de Costos se utilizará una comparativa de lqs niveles de,apalancamiento 
actual de operadores sólo móviles, sólo fijos y fijos-móviles, usando un método similar al 
definido para estimar /Jasset parG de_rivar el nivel de apalancamiento de c,ada operador. 

Se ha utilizado el vaior en libros de la deuda tomado de Aswath Damodaran en vez de la 
deuda reportada en los informes anuales de los operadores. Los cálculos efectuados por 
Aswath Dámodaran son considerados como un estándar por la mayoría de_ los actores del 
mercado y se observa que el valor en libros de la deuda suele ser más estable que el valor 
de mercado. 

De forma similar al método seguido para determinar la /Jasset, se evaluará el nivel apropiado 
de apalancamiento utilizando la misma comparativa de operadores en Latinoamérica, 
tomand9 el valor en libros de la deuda de Aswath Damodaran. 

Costo de la deuda 

El costo de la deuda se define como: C" = (1- T) x ( R J + RD) 

Dónde: R,es la tasa de retorno libre de riesgo. 
Ro es la prima de riesgo de deuda. 
T es'la tasa de impuestos corporativa. 
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La prima de desgo de deuda de una empresa es !a diferencia entre lo que una empresa 
tiene que pagar a sus acreedores al adqufrfr un préstamo y la tasa libre de riesgo. 
Tip!camente, la prima de riesgo de deuda varía de acuerdo con el apalancamiento de la 
empresa - cuanto mayor sea la proporcíón de finar;iciamiento a través de deuda, mayor es 

.• . ' ---

la prima debido a la prysión ejercida sobre los flujos de efectivo. 

Una manera válida de calcular la príma de riesgo es sumar a la tasa libre de riesgo la prima 
de riesgo de la deuda asociada con la empresa, en base a una comparativa de las tasas 
de retorno de la deuda (p.ej. Eurobonos corporativos) de empresas comparables con riesgo 
o madurez semejantes. 

En el caso que nos ocupa, se utiliza el Impuesto sobre !a-Renta (\SR) vigente en México como 
~la tasa adecuada de irñ'puestos corporqtivos (1), -,para estimar el CCPP eM un año 
determinado. Para el año 2012, se utiliza un nrvéi de !SR del 30%. El análisis de los parámetros 

., 

que intervienen para la estimación del CCPP se basg en la información publicada por 
Aswath Damodaran en abril de 2012. 

\ 

De esta forma se usará un costo de la deuda para el concesionario fijo que corresponde 
con la tasa de retorno libre de riesgo de México, más una prima de deuda por el mayor 
riesgo que tiene un operador en comparación -con el país. Para definir la prima se ha 
utilizado una comparativa internacional. 

Se aplicará la misma metodología para determinar el costo de la deuda del conceslonar!o 
fijo eh línea con el observado en los concesionarios m'ovi\es. · 

-- De esta forma se tíene el siguiente resultado: 

Beta desapalancada 

·Pnma de mercado.· .. 

Ce 

·· ·· Tasa de inflación·. 

/ 

0.38 

-5:20% .. 

14.68% 

7.88% 

45.94% 
·. .. . . . 

3,39% .· · .··· 

6.63% .. 

1.11 

·.· 5.20% 

17.69% 

.. 7.88% 

34.93% 
. . . . 

... ·. 30,00% 



Tasa de impuestos 

CCPP nominal antes 
impuestos 

CCPP real an:tes impuestos 

30.00% 

11.56% 

7.9CR 

Tabla 10. Cálculo del costo de capital (Fuente: Analysys Moson) 

6. Estructura del Modelo Móvil. 

14.27% 

3.39% 

10.52% 

En la Figura 8 se muestra la estructura del modelo CITLP para la red del concesionario 
representativo móvil. 

1- - - - - - - - - - ~ - - - ~ - - - -R;;;;ó~o-;;e,:;;-do-;-11- - - - - - - - Coo-¡;;;;;.(;p.;;,d:, 1 
I p3 r~met~n~ - I Costos 1 

de diseño 1 

Geotí_púsl 
cobertura 

de trifico 

11 
11 

l Costos Costos 
_____ h1e:rernenta!e.s _,.._.,. un~ttrlo~ d~ I 

r . 1 l 'Jactore, el~ servicios L _________ ;' _____________ j l _ _ ruteo __________ I 

LEYENDA 

Figura 8: Estructura del modelo móvil (Fuente: Anolysys Masen} 

En el diseno del Modelo Móvil se definen tres geotipos para cubrir el territorio nacional; 
también se utiliza un geotipo adicional para cubrir las carreteras. Para lo cual se 
consideró lo siguiente: 

• En. base a los polígonos definidos por el Instituto Nacional de Estadística y 
Geografía (INEGI), se calculó la superficie de 4525 localidades urbanas que 
abarcan el l. 16% del territorio naclonal perc:f incluyen al 77.50% de la población. 

• Estas fueron substraídas de la superficie y población totales de cada municipio, 
obteniendo así las superficies y poblaciones restantes divididas entre 2456 
municipios. 

• Se obtuvieron entonces 6981 áreas con superficies y poblaciones que S\3 dividen 
en urbanas, suburbanas y rurales de acuerdo con su densidad poblacional.-
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Carreteras 
¡ 

366 800km lineales 

PrQRQT9iones ·de'. trófi~ . 
por g~otieo (csurnlendo 
co~ra'Ciel J0fl%) 

'' ' ,, ". ~,' , 

21% 

.. <9%. 

1% 

Tabla 11: Geotipos (Fuente: Analysys Mason) 

Los diferentes geotipos se cubrirán con espectro de 850MHz (GSM) y 1900MHz (UMTS) en 
línea con la cobertura actual de los con~esidnarios móviles. 

S,üburbano 

..... .. .·. 
··.... <.RUíCll 

Carreteras 

14202 

l 959i;3,><" ·. 198,9% 

46 833' 

', 

31 537 397-· \ 

22.5% 

100% 

\.,siro······ 
98.9% 

0% 

Tabla 12: Proporción de la población cubierta pd~ banda de frecuencias.[Fuente: Analysys Ma~on) 

*46 833km de las carreteras están cubiertas .. correspondlend9 p 30% de las carreteras con dos carriles y 80% de las ~ 
carreteras de cuatro o más carriles; esto representa una cobe'rtura · (fe 13% sobre el total de kilómetros de carreteras en V\ 
México: se excluyen de este geotipo las carreteras cubiertas por /os despliegues efectuados en los demás geotipos, como 
pueden ser las carreteras situadas en ciudades. Fuente: Modelo de Ana/ysys Masan . ., 

Se ha dimensionado la red Jn función de-la oar§}a de tráfico de servidos de voz y datos 
durante la hora pico, para lo cual se consideran !os siguientes paramétros: 

• l::a hora pico de vdz contiene 9.05% del tráfico en un día pico (hora pico 
ponderada por región). 

• Se est~ma que la hora pico de dotos contiene l 0% y 5% del tráfico de SMS y datos, 
respectivamente. 

• Se asume que ninguna de las horas pico es concurrente por servicio. 
• Se asume que hay 250 díqs pico al año con un 75% de la carga. 
• Lá proporción del porcentaje de SMS en-.la hora pico en relación con el 

porcentaje de SMS en la hora pico de voz se /asume en 1 .5. 
• El porcentaje de SMS en la hma pico de voz se éstima en 7%. 
• El tiempo promedio de llamada es de 1 .55 minutos. 

1 

/ll 1 

\ 



• Existen 1.5 intentos de llamada por cada llamada-exitosa. 

• Se estima el tamaño de un SMS móvil a 80 bytes. 34 

Se asume que la migración de 2G a 3G tanto de voz como de SMS se realiza al mismo 
ritmo que el despliegue de la red 3G entre el 2006 y el 2010, llegando a ser el 8% del 
volumen total de tráfico cursado en la red; mlentras que para el 2020 llega a ser del 25%, 
y se 91antiene estable durante el resto del periodo modelado. 

Se ha dimensi¿nado el número de sltios de cobertura usandoun radlo teórico y un ajuste 
para !legar al radio efectivo. · 

La red está modelcidá con una combinación de GSM y UMTS, utlllzando el espectro de 
la siguiente forma: 

En GSM, se utiliza la banda de 850MHz para la cobertura y ambas bandas de 
espectro para las necesidades de tráfico. 

- UMTS sólo utiliza la banda de 1900MHz ya que se tiene una mayor cantidad de 
espectro (40MHz) y se considero que sólo se utilizará en las zonas urbanas y 
suburbanas. 

- Las carreteras sólo están cubiertas por GSM. 

El número de sitios de cobertura se determina por e! área cubierta por cada celda: 

Esta depende del radio teórico que se determina mediante un procesó de 
calibración de un concesionarh.) existente. 

- De un factor de ajuste por e! posicionamiento imperfecto de las celdas en las 
áreas de cobertura. 

Cálculo de Jo red radío: se ha aplicado el scorched-earth coverage coeff/cíents (SEOC, 
por sus siglas en inglés) dependiendo de las frecuencias utilizadas para dar cobertura: 

La red troncal del concesionario representativo móvil está compuesta de un total de 9 
nodos nacionales y 11 nodos core. 

- Los nodos están conectados de forma redundante por 6 anillos de fibra con una 
longitud total de 13,743 km. 

3~ Basada en información proporcionada por los concesionarios. 
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Las d.istancias entre nodos recorrTaas por la fibra sé ha calculado en base a la red de 
córre"teras de· México. 

En la -ré¡d de- back.~ciul se _ usan principalmente tecnologías Inalámbricas como 
~ ---- ' 

microondas, pero también se conectan los sitios por enlaces dedicados y én menor 
\ -

medida fibra (sobre todo en los geotipos urbanos y suburbanos). 
Los elementos de transmisión y conmutación dependen de la capacidad requerldb por 
el número de sitios desplegados por cada teGflología. 

/ 

(, . / 

--El número de TRXs (f~ansceptores) y channel kfts se calcula err base a los_ requ~rimientos 
de tráfico, la transmisión está dividida en dos partes: 

- Red troncal o backbone, que es una red de flbra propía que-corresponde a los 
anillos definidos para la red fija; ésta se utiliza para llevar tráfico entre 
conmutadores y BSC-MSCs. 

~ Red de backhau/, que une los emplazamientos de radio con la red troncal 
_ principalmente mediante el uso de enlaces por m!croondas, pero también 

utilizando enlaces dedicados E;n sitios urb.anos/suburbanos y en mucho menor 
' medida fibra . 

. El número de BSCs a desplegar se calcula en base al número de TRXs o enlaces El s, 
mientras que el número de PCUs depende del número de BSCs: 

Dt::.forma similar, el númerode RNCs desplegado se calcula en base a la carga de tráfico 
UMTS (Mbit/.s de ~ajada en la capa de radio) y de acuerdo cpn el número de puertos 
El hac1a los Nodos B. 

El número díi? MSCs se calcula consíderando la demanda en Erlangs g'enerada por el 
tráfico y el número de puertos requeridos para conectarse con los BSCs y RNCs. 

El resto de los elementos de red se calcula en báse a los requerimientos generales del\ 
sistema como pueden ser, SMSC/MMSC en base a SMS/s o MMS/s y VMS/HLR/ElR/VAS en 
base al número de usuarios. 
\ "\ 

Con base en la demanda del servido, se realizan los cálculos asociados al 
dimensionamiento del número de activos requeridos para la provisión de los servicios de 
interconexión. 

/ 

113 

/ 
1 I 

\ 



En el modelo se calcula por separado· 10 red de cobertura para cada banda de 
frecuencia (primaria 2G, secundaria 2G). Primero se calcula el número de sitios necesario 

para cobertura primaria: 

- El área cubierta por una estación bc:ise (BTS) en cada geotipo se calcula 
utilizancjo el radio de cobertura de la estación base (que varía por geofipq). ' . ~ 

- · Se utiliza un coeficiente de cobertura scorched nade (SNOCC) parcp tener en 
cuenta las limitaciones de desplegar sitios en zonas sub-óptimas.! 

- El área total cubierta en cada geotipo se divide por el área de cobertura de una 
estación base para obtener así el número de estaciones base que son 
necesarias para dar cobertura primaria. 

Se utiliza la misma metodología para calcular el número de estaciones base que son 
necesarias para dar cobertura secundaria. 

Posteriormente se calcula la capacidad de los sitios para la cobertura de la red 2G, y se 
calcula el número de sitios adicionales necesarios para satisfacer las necesidades de 
capacidad en la red 2G. 

El modelo calcula el número de TRXs necesario en cada sector (promedio y por geotipo):. 

Por último, se obtiene el número total de TRXs necesario multiplicando el número de 
sectores por el número de TRXs por sector, y se calcula el número de BSCs requeridas. 

Para los :;itios de la red 3G se utiliza la misma metodología para calcular el número inicial 
de Nodos B necesarios para la red UMTS. El modelo calcula el número de sitios 
compartidos por redes GSM y UMTS y el número de sitios 3G adicionales. 

La red UMTS es una red que solapa con la red GSM y por lo tanto no tiene que 
proporcionar una cobertura completa del territorio. Por consecuencia, el factor SNOCC 
de UMTS podría ser más alto que el correspondiente factor en la red GSM. 
Dada la alta capacidad de una red 3G, es necesario desplegar sitios adicianales 

· solamente en aquellos casos en los que existe una demanda de tráfico muy alta. 

Asimismo, se asume que un porcentaje de sitios 3,G son compartidos, multiplicando este 
porce_ntaje por el número de sitios 2G disponible se obtiene el número de sitios existentes 
y el número de sitios 3G que: debe ser desplegados. 
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El dimensionado de los canales UMTS R99 se realiza de manera similar al cálculo del 
número de TRXs para la re:<:i 4G, con la diferencia que se ha considerado un soft 

i 

handover: 

Para el cálculo de RNCs, se asumen tres factores que se deben considerar: 

- Máximo caudal en Mbit/s (en el enlace de bajada), asumiendo una utilización 
máxima. 

- Número máxímo de puertos El conectados, .asGmiendo una utilización máxima. 
- Número mínimo de 9 RNCs desplegados en ia red par; redundangja, 

- --~. !~·· 

Cada un~ de estas tre~ condiciones da un re~ultado diferente en términos de número 
de RNCs, por lo cual el r;-iúmero total de RNCs es el máximo de estos tres resultados. 
El número de MSC 2G depende de cuatro factores: 

Capacidad de procesamient0 de! tráfico de voz en términos de Erlangs durante 
la hora pico (BHE). 

- Capacidad de procesamiynto de los íntenfos de llamada durante la hora-pico 
--(BHCA). 

- Número de puertos de entrada El (hacia BSC y RNC) necesario. 
- Número mínlmo de 2.0 MSCs desplegados en la red para redundancia. 

"' i, 

En la red 3G el número de MSC servers ~scala con los requisitos en términos de BHCA 
mientras el número de MGWs depende de las necesidades en términos de BHE y de 
puertos de entrada (hacia BSC/RNC). 

Una matriz de enrutamiento convierte el tráfico de red en carga de red teniend.o en cuenta 
la utilización de cqda activo por cada tipo de servicio de red. 

1 

/ 
El capex es el costo de comprar el equipo, se calcula en base a comparativas -
internacionales, en caso de ser necesario se le agrega un 3% de los costos de instalación 
en aquellos equipos que así lo requieren. 
\ / 

En el modelo se consideran !as tendencias de costos de capital en los equipos en base 
a estimaciones de otros modelos CITLP públicos. ··. __ .- "'· 

/ 

El opex tiene (los elementos principales: (i) costo de operación: ej. rentas, electricidad y 
_ .. ----

(ii)costo de mantenimiento y soporte, que oscila_ entre un l % para elementos slmples 
co,mo zanjas y un 20% para elementos más especializados como un MGW. 
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La amort1zación de las inversiones y de los costos operativos se realiza m~diante la 
depreciaclón económica, con lo cual se deflne el monto de los costos que van a ser 
recuperados cada año tomando en cuenta el valor de! dinero en el tiempo y el perfil de 
tráfico de cada uno de los servicios, de esta forma se permite que durante el periodo 
modelado exista undrecuperación completa de todos los costos íncurridos. 
Los costos incrementales promeoio de tráfico se definen de forma agregada, y se 
asignan a varios servicios de tráfico a través de !os factores de enrutamiento. 

',, 

Asimismo, en el cálculo de los costos comunes de red se asume un desplíegue de una 
red de cobertura con un funcionamiento mínimo como común para tráfico y 

\ suscriptores. 

Los costos comunes se reparten entre los distintos servicios mediante la metodología de 
Márgenes Equiproporcionales (EPMU), en la cual los costos comunes se recuperan en 
proporción al costo incremental asignando a los distintos servicios producidos. 

De los cálculos realizados en el Modelo Móvil para determinar las tarifas de \nterconexión 
sometidas a resolución y aplicando un tipo de cambio promedio del periodo de $13.1735 

pesos por dólar de los Estados Unidos de América para e! 2012; $12.6636 pesos por dólar / 
de los Estados Unidos de América para el 2013 y $12.6437 pesos por dólar de los Estados 
Unidos de América para el 2014, se obtuvo el siguiente resultado: 

• Del 1 º de enero de 2012 al 31 de diciembre de 2012, $0.3214 pesos M.N. por 
minuto de interconexión. 

• Del lº de ene~o de 2013 al 31 de diciembre de 2013, $0.3144 pesos M.N. por 
minuto de interconexión. 

• Del 1 º de enero de 2014 al 12 de agosto de 2014, $0.3199 pesos M.N. por minuto 
de interconexión. 

Las tarifa anterior ya incluye el costo correspondiente a los puertos necesarios para la 
interconexión. 

35 Fuente: Obtenido con base al promedio anual de 2012 del tipo de cambio diario para solventar obligaciones 
denominadas en dólares de los Estados Unidos de América para ser cumplidas en la República Mexicana. 
36 Datos obtenidos de la "Encuesta Sabre /9s Expectativas de los Especialistas en Economía del Sector Privado: Enero 2013 ", 
para el caso de 2013 el valor de enero es el observado. Fuente: Banco de México (Banxíco). 
37 Ídem. 
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En la flgura 9 se muestra la estructura del modelo CITLP para la red del concesionario 
representativo fijo. 

1 1 
1 l 

l 
1 j 1 

1 I l l 
¡ _______________ . _ . .. .. I I _________ - - - - - - - - 1 

LEYENDA Entrada II Cálculo 'activo' Resultado 

Figura 9: Estructura del model,o fijo (Fuente: Analysys Mason) 

Conceptualmente, el modelo está compuesto por tres capas prihcipales: 

\ 

• La capa de agregación concentra el tráfico originado por los suscriptores a través 
de-switchesde agregación y lo dirige al routerregional donde se decide/cómo tratar 
el tráfico. ~ 

• La capa de distribuclon es el primer nivel de intelige~cia de la red y redirige el tráfico 
- a través de la red core si es necesario - hasta hacerlo llegar a su dE~stlno. 

• La capa core corresponde a la malla de routeri que enlazan los distintos ASLs de 
1 

México y gestionan y distribuyen el tráfico nacior¡al. 

Asimismo, el Modelo Fijo toma en consideración a un concesionario hipotético 
representativo con cobertura nacional, por lo cual se consideró que el operador en 
cuestión da servicio de telecomunicaciones en 23,205 localidades, congruente con el 

/ 
área cubierta con el concesionario fijo con mayor despliegue de red. 

En este tenor, para que se pueda dar los servicios de telecomunicaciones el modelo 
/ctonsidera una red de tres_oive:les formdda de nodó~ urbanos (Ti~r l y 2) y rurales (Tier 3). 1 
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Figuro 10. Diseno implementado en el Modelo Fijo. 

Este diseño presupone ai menos un nodo por localidad cubierta. Todos los nodos Tier 1 y 

Tier 2 (5020 nodos entre ambos) son urbanos y los nodos Tier 3 (19600 nodos) son rurales, 
lo que permite una fácil identificación de los-actlvos urbanos y rurales. 

Este diseño es robusto, es decir, resistente a fallos críticos en' nodos de la red al permitir 

que se pueda seguir prestando los servicios a la mayor cantidad de usuarios si en algún 

momento ocurriera una falla en algún nodo. 

La red troncal está compuesta de un total de 9 nodos nacionales y 11 nodos core, estos 
nodos están conectados de forma redundante por seis anillos de fibra con una longitud 
total de 13 7 43 kilómetros sin traslape de rutas. Asimismo, se modelan 197 nodos regionales, 

los cuales están conectados entre sí con anillos de fibra, con dos nodos core conectado a 
cada anillo, sumando un total de 22 000 kilómetros. 

Cabe señalar que las distancias entre nodos, recorrida por la fibra se ha calculado en base ~ 

a la red de carreteras de México. VJ 

Conceptualmente en el., Modelo Fijo se dividió el país en nueve regiones, similares a las 

utilízadas en la definición· de las concesiones móviles, en virtud de que: 

- Los concesi~narlos móviles serán uno de los-Clientes principales del concesionario fijo 

modelado para interconexión. 
- Cada una de las reglpnes tiene un nodo nacional que permite la Interconexión y el 

tránsito. 
- Se ha implementado la redundancia de los sistemas y nodos a través de !os factores 

de utilización. •. 
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Los anillos se dimensionan en función de un número máxlmo de nodos por anillo calculado. 

en función de1 la capacidad de la fibra. 

Se calcula la proporción de tráfico por región en base al número de- líneas fijas, el cálculo 
se efectúa a nivel de estado. 

1a red se dimensiona a partir del tráfico anual del concesionario represfémtativo, teniendo 
en cuenta los siguientes parámetros: 

Proporción de tráfico en hora punta de voz: 9.5% para voz, 9% para datos, 6% para 
SMS.38 

' 
Proporción de tráfico_en días laborables: 83% para voz, 80% para SMS.39 

Ancho de banda ocupado por voz: 92kbit/s (codee G.711). 
Duración media de las llamadas: 2.5-T5 mlnutos según el tipo de llamada4°. 

,1 1 

Intentos de llamadas por llamada .exitosa: 1.43 (basado en comparatívas 
internacionales). 
Se estima el tamaño de un SMS fijo.a 79 bytes:41 

El tráficó por servlcios a nivel de mercado se distribuye entre los servicios de red, como se 
observa en la figura 11 . 

•@·@M,R 
Vo1. saliente LO intta-nhda orH1et 5.0% 

\ 
Voz. saliente LD mulli-nodo an-net 95.0% 

Yo~ saliente Local a otros operado"'s 69. 1 % 

Vc2 s-a-iiente LO intra-nodo a otros operadores 1 5% 

Voz. saliente LO multi-nodo a otros operadores 29.4% 

· Voz.: emrante Loca! de a1ros operadores 69.1% 

Voz entr'ante LO ~ntra-nodo de otros op-ers:idC;lres 1.5~'" 

\101-. enhante LO mult!-nodo de otros operadores 29.4% 

Voz en translto LD intra-nodo 5.0% 

Voz en tránsito LD multí-nodo 95.0% 

SMS entranle LO in!ra-nodo 5.0% 

SMS entrante LD multi-nodo 

·Circuitc,s.lPíE-VPN Local 

Circuil~s l~IE-VPN LD inlra-~odo 
. . \ 

Circuitos ÍP/E~VfN LD~uÚi-nod~· • ..• 

xDSL LD intra-noóo ·. · · 

;,;QSL.LD rnul!i-rÍpdo < ....... ·. 

95.0% 

.0.5% 

4.5% 

95%.· 
.. 5.0% 
\ 

. .. ~5.(.l% .. 

··.·\¡! / ··, ,/ ,,,. 

El ratiq 5:95 saesUryia a partir de la probabilídaCTtle 
aíravesar únicamente uno de los 9+11 nÓclos nacionales o 
core 

El ratio 1.5:29.4:69, 1 se estima en función de la distribución 
de las llamadas on-net local y larga distancia en el ano 2011 

Un pequeño ·porcentaje de los enlaces VPN se encuentran a 
nivel de agreg;ición o regional; I;, 1rni,yori'1 de los enlaces se 
encukntran a nivel naclonallcore: 

basado en el recíproco del número de emplazamientos 
de Pdl 

' \ 

.,,,..-··· Figura 11 : Trafico por servicios . 

! 

38 Estimaciones Analysys Mason en base a datos proporcionados por los concesionarios. 
39 Estimaciones Analysys Masan. 
40 Estimaciones Analysys Mason. 
41 Basada en información prop_oscionada por los concesionarios. 
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Una matriz de enrutamiento convierte el tráfico de red en carga de red teniendo en cuenta 
la utilización de cada activo por cada tipo de servicio de red.\ 

Posteriormente los elementos de red se dimensionan en función de parámetros técnicos y 

geográficos, así como del tráfico que tiene que soportar la red. 

• 

• 

Los MSANs y mini-MSANs se dicnensionan en base al ciúmero de líneas asociadas a 
cada Nodo Tier 3 con fibra, Tier 2 y Tier l : 

Los E;,nlaces:del MSAN/mini-MSAN al edge switch se <IJimensionan en base al tráfico 

agregado de voz y datos: 

• Los edge switches se dimensionan en base al tráfico agregado de los servicios 
provenientes de los MS,'.\N, y del tráfico destinado al edge router. 

• Los SBCs se encuentran presentesa nivel de todos los nodos regionales: 

- El SBC deberá tener en cuenta un tráfico adicional de interconexión en el caso de 

una interconexión a nivel de nodo regional. 

• El edge router se di1¡1ensionq en función del tráfico agregado de los servicios 
provenientes de los MSAN y de la proporción del tráfico de larga distancia intra

nodo saliente y entrante. 

• El core routerse dimensiona en base al tráfico salienté y entrante que se transporta 
por la red core, así como del tráfico de larga distancia saliente y entrante que 
requiere transportarse entre n'odos core. 

• El core switch se limita a transportar el tráfico (limitado) que necesitan enviar y 

recibir los sistemas de red y soporte, como pueden ser el DNS, NMS, web, etc. 

• 

• 

• 

El transporte a nivel regional y core se d.imensiona en base al tráfico efectivo 
transportado por cada enlace, en base al despliegue de tecnología DWDM , 

Los sistemas de red y soporte (DNS, NMS, web, etc.) se dimensionan en base a 
criterios específicos, como pueden ser el número de llamadas para el cal/ server, el 

' 

número de usuarios para el billing system o VMS, o el número de SMS/s para el SMSC. 

Los elementos de interconexión se dimensionan en base al tráfico de interconexión 
así como a la tecnología (PSTN o Ethernet) utilizada para la interconexión. 

El cálculo del diseño de red determina las necesidades en términos de activos,.en respuesta 
a los requerimientos de cobertura y capacidad a mitad del año considerado - activación 

'just-in-time', 
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Sin embargo, el algoritmo de costos de c6pital permite considerar un tiempo de 
despliegue enfre la compra de! activo y su activación efectiva en la red, ya que sería 
irrealista considerar _una compra, instalación y activación instantánea de los activos. 

/ 
! 

En el mog1:3lo se consideran las tendencias de costos de capital en los equipos en base 
a estimaciones de otcos modelos CITLP públicos. 

1 

El capex se calcul<b como el capex directo de la compra del activo con un costo 
adicional estimado del 2% asociado a la instalación y verificación de su buen 
funcionamiento. 

\ 
El opex se calcula de la siguiente manera: 

1, '-, 

• Opex directo, correspondiente a gastos de alquiler, electr\cidád, etc. estimado en 
,/ .. 

un 5% del capex. 

- . 

• Costos de mantenim!ento y ,'soporte, qué varían en función del tipo de activo, 
pll.ldiendo oscilar entre un l % para material de transmisión (fibra, zanjas, etc.) y un 
20% para elementos de red como el SBC, routers o switches, 

La amortización de las inver~ones y de los costos operativos se realiza mediante la 
depreciación económica, con lo cual se define el monto de los costos que van a ser 
recuperados cada año tomando en c'~enta el vdor del dinero en el tiempo y el perfíl de 
tráfico de cqda uno de los servicios, de esta forma se permíte que durante el periodo ~ 

modelado exista una recuperación completa de todos los costos incurrid9s. v, · 

Para determinar los costos incrementales promedio es necesario que a través de los 
factores de enrutarniento se.realice su asignación. 

\ 

Para los costos comunes, se estima que para el concesionario fijo los costos que son 
comunes al tráfico y a los suscriptores (la red de acceso fija) son los costos generales. 

_./ 

Todbs !os otros·,costos __ medios incrementales se asignan en base a los factores de 
enrutamiento para los diferentes servicios de tráfico. 

- Finalmente, se ca!culan los costos tota)es recuperados por costos unitarios LRAIC+. 

De los cálculos-realizados en el Modelo Fijo para determinar las tarifas de interconexión 
sometidas a resolución del Instituto y aplicando un tipo de cambio promedto del periodo 

- --. ..~ ·~~ 

/.· 

/ 
/ 

/ 
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de $13.1742 pesos por dólar de los Estados Unidos de América para el 2012; y $12.6643 

pesos por dólar de los Estados Unidos de América para el 2013, se obtienen los siguientes 

resultados: 

Del 1 de enero al 31 de Del l de enero al 31 de 

diciembre de 2012 julio de 2013 

Tarifa de interconexión dentro del mismo $0.02432 pesos M.N. $0.02392 pesos M.N. 

nodo regional. por minuto. por minuto. 

Tarifa de interconexión entre nodos SO. 027 31 pesos MN $0.02683 pesos M.N. 
.·· 

regionales que dependen de un nodo por minuto. por minuto. 

nacional 

Tarifa de interconexión entre nodos $0.02831 pesos M.N. $0.02780 pesos M.N. 
regionales que dependen de diferentes por minuto. por minuto. 

nodos nacionales .·· 

Tarifa de interconexión dentro del mismo nodo regional corresponde a aquella que 
Grupo AT& T y AT& T Norte deberá pagar: 

1 

• Por terminar tráfico local en el Área de Servicio Loca! con punto de ínterconexión. 

• Por termin'ar tráfico de larga distancia en el área · de seNicio local con punto de 

interconexión correspondiente a la red pública, de telecomunicaciones de T elmex y 

Telnor. 

• Por terminar tráfico en el Área de Servicio Local que no tiene punto de interconexión 

en la cual se encuentra el usuario origen o destino y que depende del Área de Setvi9ic 
Local con punto de interconexión correspondiente a la red pública de 
telecomunicaciones de Telmex y Telnor. 

La tarifa ya incluye el costo correspondiente a los puertos necesarios para la 

interconexión. 

Tarifa de interconexión entre nodos regionales que dependen, de un nodo nacional 
corresponde a aquella que Gn..¡po AT&Ty AT&T Norte deberá pagar a Telmex y Telnpr 
por Interconexión a nivel de central de tránsito interurbano para: ,: 

/ 

42 Fuente: Obtenido con base al promedio anual de 2012 del tipo de cambio diario para solventar obligaciones 
denominadas en dólares de los Estados Unidos de América para ser cumplidas en la República Mexicana. 
43 Datos obtenidos de la "Encuesta Sobre las Expectativas de los Especío/istos en Economía del Sector Privado: Enero 2013 ", 
para el caso de 2013 el valor de enero es el obseNado. Fuente: Banco de México (Bonxlco). 
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• Terminar tráfico en una central de destino perteneciente a otra Área-de Servicio-Local 
conectada directamente a la central de tránsito interurbano y finalizar en usuarios de 
T-elmex y Telnor. 

ei-- Termfnar tráfico en el Área de Servicio Local ql,.l__e no tiene punto de interconexión en 
la cual se encuentra el usuario de Telm~( y Telnor que está subordinada a la central \ 
con capacidad de enrutamiento conectada directamente a la central de tránsito 
ínterurbanó. / 
1 

La tarifa ya incluye ,.el costo correspondiente a los puertos necesarios para la 
intercon-exión. 

Tarifa de interconexión entre nodos regionales que dependen de diferentes nodos 
nacionales corresponde a aquella que Grupo AT&T y AT&T _Norte deberá de pagar a 
Telmex y Telnor, por intercon~xión a nivel de central de tránsito interurbano para: 

/ 

• Terminar tráfico en una central de destino perteneciente a otra/Á-rea de Servicio 
Local conectada direétamente a la central de tránsito interurbano que a su vez se 
encuentra conectq~Ja a otra central de tránsito interurbano con la cual Grupo AT&T 
y AT&T Norte tenga i~terconexión directa y finalizar en usuarios de Telme~ y Telnor_ 

• Terminar tráfico en el Área de Servicio Local que no tiene punto de interconexión en 
!a cual se encuentra el usuario de Telmex y Telnor, que está subordinada a la central 
con capacidad de. enrutamiento conectada directamente a la central de tránsito 
interurbano que a su vez se encuen:fra conectada a. otra central de tránsito ~ 

• --- 1 V'> 
Interurbano con la cual Grupo AT&Ty AT&T Norte tenga interconexión directa. 

La tarifa ya incluye el costo correspondiente a los puertos necesarios para la 
, interconexión, 

Ahora bien para para el periodo comprendido del l de agosto de 2013 y ~asta el- 31 de 
\ ----·· -

diciembre de 2013, así co.fno del 1 de enero al 31 de diciembre de 2014, se especifica · .. 
que dichas tarifas ya han sido resueltas por el Instituto mediante Acuerdos de Pleno 
P/IFT/111215/570 y P/IFT/111215/571 en los que se determinaron_entre otra-s condiciones 
no convenidas, lc:ÍS tarifas en comento, por lo que se deberá de estar a lo ahí resuelto. 

', 

/ Es bsí que tanto el periodo citado en el párrafo que precede, cCJmo el compr€3_ndido del 
20 de octub~e de 20-11 y hasta el 31 de diciembre de 201 l, se ejemplifican en el siguiente 
cuadro: 
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Del 1 -ene-2011 al 19-oct-2011 

Del 20-oct-2011 al 31-dic-2011 

Del 1-ene-2012 al 31-jul-2013 

Del 1-ago-2013 al 31 dic-2014 

2. Cálculo de contrdprestaciones 

Argumentos de las partes. 

Se res'uelven en la presente 
resolución. 

P/EXT/080413/5 {Telmex) 
P /EXT /080413/6 (Telnor) 

Se resuelven en La presente 
resolución. 

P/IFT/111215/570 (Telmex) 
P/IFT/111215/571 (Telnor) 

En las Solicitudes de Resolución, Telmex y Telnor senalan lo siguiente: 

Jusace/1 deberá calcular fas contraprestacíones que debe facturar por servicios de terminación 
conmutada en usuarios móviles bajo la modalidad el Que Llama Paga y el "Que Llama Pago Nacional", 
según correspondo, coo base en lo duración real de las llamados, sin redondear al minuto, debiendo 
para tal efecto sumar la duración de todas los llamadas completadas en el periodo de facturación 
correspondiente medidos en segundos, y multiplicat los minutos 1::c¡uivalentes a dicha suma, por lo tarifa 
correspondiente. 

Consideraciones del Instituto. 

En lo que hace a la medición de tráfico este Instituto considera que es económicamente 
eficiente que un concesionario pague por el uso de la infraestructura en función de su 
utilización real. De tal forma, que si un concesionario utiliza la infraestructura de otro 
concesionario solamente por una fracción de minuto, es económicamente ineficiente 
gue se le cobre como sí hubiera utilizadopicha infraestructura por un minuto completo, 
debido a que este sobre pago se trasladaría directamente a las tarifas que el 
concesionario ofrece al usuario final. 
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En tal virtud, el-Instituto determina que el cálq.Jlo de las cor;itraprestaciones que deberán 
pagarse Telmex y Telnor, AT&T Norte y Grupo/AT&T por las llamadas cursadas hacia sus 

1 .,_. 

redes, se lleve a cabo sumando la duración de todas las llamadas completadas en el 
período de facturación correspondiente, medidas en segundos, y mult!plicar los minuto9 
equivalentes a dicha suma, por la tarifa corresponqJente. 

Por lo antes expuesto, en términos de los artículos 7 fracción 11, 41, 42 y 43 fracciones 11, V, 
VIII y IX de la LFT, las partes en el presente procedím_iento deberán garóntizar 1o·eficiente 
interconexión de sus respectivas redes públicas de telecomunicaciones y en ~u caso 
formalizar el convenio de interconexión atento a lo establecido en la presente 
Resolución, con la ffhalidad-de satisfacer el interés público tutelado en la LFT. __ 

; 

---

Por otra parte y con el fin de que los. términos, condiciones y tarifas de interconexión 
determinadas por el Instituto en :la presente Resolución-sean ofrecidos de manera no 
discriminatoria a los qemás concesionarios que _lo soliciten y que requieran servicios de 
interconexión, capacidades o funciones similares, el Pleno del Instituto estima 
conveniente poner la presente Resolución a disposición de los concesionarios. Para 
efectos de lo anterior y en términos de la legislación aplicable, /la presente Resolución 
será inscrita en el Registro Público de T e!ecomunlcaciones a cargo del propio Instituto. 

\ 1 

Lo anterior, sin perjuiq_ió de-que Telmex, Telnor, AT&T Norte y Grupo AT&T formallcen los 
términos, condiciones y tarifas de intercQnexión que se ordenan a través de la presente_/ 

--' 

Resolución y a tal efocto suscriban eJ correspondiente convenio. En tal sentido, dichos 
' ', ' 

concesionarios" conjunta o separadamente, deberán presentar el convenio de 
intercynexión_para inscripción en el Registro Público de Tele_comunicadones, de 

1 

conformidad con la legislación aplicable. 

Por !o antes expuesto y con fundamento en los artículos "28 de la Constituctón Política de 
losJstados Unidos Mexicanos; Séptirro Transitorio cuarto párrafo del "Decreto por el que ,, 

¡ se reforman y adicionan diversas disposiciones de !os artículos 6º, 7°, 27, 28, 73, 78, 94 y' 
l 05 de la Constitución Política 1 de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de 

·-te1ecomunicacíones", publicado en el Diario Oficial de la F§;deracíón el 11 de junio de 
2013; l, 7, 15 fracción X, 16, 17 fracción I de la Ley Federal 'de Telecomunlcacíones y\ 
Radiodifusión; Sexto y Vlgésimo Transitorios del Decreto por el que se expiden la Ley 
Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusión, y la Ley del Sistema Público de 
Radiodifusión del Estado Mexicano; y se reforman, adicíonan y derogan diversas / 
disposiciones en,Fnateria de telecomunlcaclones y radiodifusión, publicado en el Diario \ 
Oficial de la Federación el 14 de julio de 2014; 8, fracción 11, y 42 de la Ley Federal de 
T e!ecomunicaciones; 2, 3, 9, 13, 16 fracción X, 32, 35; 36, 38 y 39 de la Ley Federal de 
.. · ~ ~ 

Procedimiento Administrativo; 2, 4 y 22 del Plan Técnico Fun9amental de lnt~rconexión 
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e lnteroperabilidad; y l, 2 fracción X, 4 fracción I, 6 fracción XXXVII, y 8 del Estatuto 
Orgánico del Instituto Federa! de Telecomunicaciones, el Pleno del lnsrituto Federal de 
Telecomunicaciones emite los siguientes: 

RESOLUTIVOS 

PRIMERO.- Las tarifas de interconexión quE; Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. y 
Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V., deberán pagar a Grupo AT&T Celullar, S. de R.L. de 
C.V., AT&T Norte, S. de R.L. de C.V., AT&T Desarrollo en Comunicaciones de México, S. de 
R.L. de C.V., y AT&T Comercialización Móvil. S. de R.l, de C.V., por servicios de 
terminación del servició local en usuarios móviles bajo la modalidad "El que llama paga" 
y "El que llama paga nacional", serán las siguientes: 

• Del l de enero al 31 de diciembre de 2011, por servicios de terminación del 
servicio local en usuarios' móviles, $0.3912 pesos M.N. por minuto de 
interconexión. 

• Del l de enero al 31 de diciembre de 2012, por servicios de terminación del 
servicio local en usuarios móviles, $0.3214 pesos M.N. por minuto de 
interconexión. 

1 

• Del l pe enero al 31 de diciembre de 2013, por servicios de terminación del 
servicio local en usuarios móviles, $0.3144 pesos M.N. por minuto de 
interconexión . 

. ,• Del l de enero al 12 de agosto de 2014, por servicios de terminación del servicio 
local en usuarios móviles, $0.3199 pesos M.N. por minuto de interconexión. 

Las tarifas anteriores ya incluyen el costo correspondiente a los puertos necesario? para 

la interconexión. 

SEGUNDO.- En términos del artículo Vigésimo Transitorio del "DECRETO por el que se 
expiden la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusión, y la Ley 'del Sistema 
Público de Radiodifusión del Estado Mexicano; y se reforman, adicionan y derogan 
diversas disposiciones en materia de telecomunicaciones y radiodifusión", y del 
Considerando QUINTO de la presente Resolución, .rara el periodo del 13 de agosto al 31 
de diciembre de 2014 deberán hacerse extensivas las tarifas a que se refiere el Resolutivo 
PRIMERO, para el periodo 2014, por lo tanto, la tarifa de interconexión que Teléfonosde 
México, S.A.B. de C.V. y Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V., deberán r:,agar a Grupo 
AT&T Celullar, S. de R.L. de C.V., AT&T Norte, S. de R.L. de C.V., AT&T Desarrollo en 
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Comunieaciones de México, S. de R.L. de C.V., y AT&T Comercializaciór, Móvil. S. de R:L 
de C.V., por servicios· de terminación del servicio local en usuarios móviles bajo la 
modalidad "El que llama paga" y "El que llama paga nacional", será de $0.3199 pesos 

por minufo de interconexión. 

TERCERO.- Las tarifas de interconexión que Grupo AT&t CelullaCS. de R.L. de C.V., AT&T 
Norte, S. de R.L. de C.V., AT&T Desarrollo en Comunicaciones de México, S. de R.L. de 
C.V., y AT&T Comercialización Móvil, S. de R.L. de C.V., deberán pagar a Teléfonbs de 
Méxic0-,S.AB. de C.V. y Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V., por servicios de terminación 
del servicio local en usuarios fijos, serán las siguientes: 

Del l de enercHJe 2011 al 19 de octubre de 2011: 

·- \ 
• 

• 

1arif6 de interconexión de Nivel l por la terminación de tráfico local en Áreas de 
Servicio Local con punto de interconexión, así como por terminar tráfico de larga 
distQlncia en Áreas de Servicio Local con punto de interconexión en la red de 
Teléfonos de México, S.AB. de C.V. y Teléfonos del\Noroeste, S.A. de C.V., es de 

· $0.03951 pesos M.N. por minuto de interconexión. 

Tarifa de interconexión de Nivel l pór terminar tráfico en Áreas de Servicio Local 
que no tiene punto de interconexión en la cual se encuentra el usuario de destino 
y que depende de Áreas de Servicio Local,con punto de interconexión de la red 
de Teléfonos de México, S.AB. y Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V., es de 
$0.03951 pesos M.N. por minuto de interconexión. 

• Tarifa de interc_onexión de Nivel l por terminar tráfico en Áreas de S~rvicio Local 
con o sin punto de interconexión en las·cuales se encuentra el usuario de destino cli 
y que forman parte del mismo nodo central en el cual se entrega el tráfico a 
Teléfonos de México, S.AB. de C.V., y Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V., es de 
$0.03951 pesos M.N. por minuto de interconexión. Dichos puntos de entreda o 
recepción de tráfico pueden corresponder a Centrales con Capacidad de 
Enrutamiento o a Centrales de Tránsito Interurbano. 

r' 
'. ', ·,, 'Í 

• Tarifa de interconexión \de/ Nivel 2 por terminar tráfico\ en un punto de 
interconexión que,requiere de facilidades de transmisión adicionales para llegar 
hasta el punto de interconexión de Nivel l en un Área de Servicio Local donde se 
entrega el tráfico a la red de Teléfonos d"í) México, S.AB. de C.V. y Teléfonos del 
Noroeste, S.A. de C.V., es de$ü04530 pesos M.N. por minuto de interconexión, la 
cual ya incluye la tarifa cq.rresr:,ondiéY1te a la terminación en el Nivel l. 
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CUARTO.- En la lnterconexión entre las redes públicas de telecomunicaciones de Grupo 
AT&T Celullar, S. de R.L. de C.V., AT&T Norte, S. de R.L. de C:V., AT&T Desarrollo en 
Comunicaciones de México, S. de R.L. de C.V., y AT&T Comercialización Móvil, S. de R.L. 
de C.V., con Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. y Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V., 

/ 

se aplicarán las siguientes tarifas: 

a) Tarifa de Interconexión dentro del mismo nodo regional: 
1\ 

.· l~ de enero al3 l de • •· .• 1 º de enero al 31 dáF ·· 
·}\édi~lernbre 2012, (:i)jyi1{lªe201á . 

$0.02432 pesos M.N. $0.02392 pesos M.N. 

por minuto por minuto 

La tarifa de interconexión anterior es ap!ícable por: 
1 -

• Por terminar tráfico local en e! Área de Servlcio Local con punto de 
interconexión. 

• Por terminar tráfico de larga distancia en el área de servicio local con punto de 
interconexión correspondiente a las redes púbHcas de telecomunipaciones de 
Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. y Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V .. 

• Por terminar tráfico en el Área de Servicio Local que no tiene punto de 
interconexión en la cual se encuentra el usuario de destino y que depende del 
Área de Servicio Local éon punto de interconexión correspondiente a la red 
pública de telecomunicaciones de Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. y 

Teléfonos del Noroeste, S.A. de C. V. 

Asimismo, la tarifa anterior ya incluye el costo correspondiente a los puertQs 
necesarios para la interconexión. 

b) Tarifa de interconexiónentre nodos regionales que dependen de un nodo nacional: 
\ ', 

·.·•·1.0 de enero al 31 de: · 1°· de Srierdal 31 de? . 
. dlclémbri(2012< .·. . julio d~·2oii .: 

S0.02731 pesos M.N. S0.02683 pesos M.N. 

por minuto por minuto 

La tarifa de interconexión anterior es aplicable por: 
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i 

• Termlnar tráfico en una central, de destino perteneciente a otra Áred de 
Servicio Local conectada directamente a la central de tránsito interurbano y 

•• 1 

finalizar en usuarios1 de Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. y Teléfonos del 
Noroeste, S.A. de C.V. 

• Terminar tráfíco en el Área de Servicio Local que no tiene punto de 
interconexión en la cual se encuentra el usuario de Teléfonos de México, S.AB. 
de C.V. y Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V. que está subordinada a la centrdl 
con ~opacidad de enrutamíento conectada directamente a la cent~al de 
tránsito interurbano. 

Asimismo, las tarifas anteriores ya incluyen el costo correspondiente a los puertos 
necesarios para la interconexión. 

e) -T-arlfa de interconexiór:i entre nodos regionales que dependen de diferentes nodos 
nacionales: 

1" de enero al31 de . lº de enero al 31 de· 
diciembre 2012 _. juliode2013 

S0._02831 pesos M.N. $0.02780 pesos M.N. 

por m!nuto por minuto 

La tarifa de interconexi<Sn anterior es ap!ícable por: 

• T ermin'ar tráfico en una centra! de destino perteneciente a otra Área de 
Servicio Local conectada directamente a la central de tránsitointerurbano que 
a su vez se encuentra conectada a otra central de tránsito interurbano con la 
cual Grupo AT&T Celul!ar, S. de R.L. de C.V., AT&T Norte, S. de R.L. de C.V., AT&T 
Desarrollo en Comunicaciones de México, S. de R.L. de C.V., y AT&T 

' Comercialización MóviL S. de R.L. de C.V., tengan interconexión directa y 

finalizar e~ usuarios de Teléfonos de Méxicó, S.AB. de C.V. y Teléfonós del 
/ Noroeste, S.A. de C.V. 

• Terminar tráfico en el Área de Servicio Local que no tiene punto de 
interconexión en la cual se encuentra el usuario de Teléfonos de México, S.A.B. 
de G.V. /Teléfonos del Nordeste, S.A. de C.V., que está subordinada a la 
central con capacidad de enrutamlento conectada directamente a la central 
de tránsito interurbano que a su vez se encuentra conectada a otra central de 
tr9nsito interurbano con la cual Grupó,AT&T Celullar, S. de R.L. de C.V., AT&T 
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Norte, S. de R.L. de C.V., AT&T D_esarrollo en Comunicaciones de México, S. de 
R.L. de C.V., y· AT&T Comercialización Móvil, S. de R.L. de C.V., tengan 

interconexión directa. 

Asimismo, las tarifas anteriores ya incluyen el costo correspondiente a los puertos 

necesarios_para la interconexión. 

QUINTO.- Las contraprestaciones a las que se refiere el resolutivo PRIMERO, SEGUNDO, 
TERCERO y CUARTO se calcularán sumando la duración · de todas las llamadas 
completadas en el periodo de facturación correspondiente, medidas en segundos, Y, 
multiplicando los minutos equivalentes a dicha suma, por la tarifa correspondiente. 

SEXTO.- Dentro de los diez (l O) días hábiles contados a partir del día siguiente en que 
surta efectos legales la notificación de la presente Resolución y con independencia de 
su obligación de cumplir con la prestación del servicio de interconexión conforme a las 
condiciones y tarifas establecidas en la presente Resolución, Teléfonos de México, S.AB. 
de C.V., Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V., Grupo AT&T Celullar, S. de R.L. de C.V., AT&T 
Norte, S. de R.L. de C.V., AT&T Desarrollo en Comunicaciones de México, S. de R.L. de' 

C.V., y AT&T Comercialización Móvil, S. de R.L. de C.V., deberán suscribir los convenios 
de interconexión de sus redes públicas de telecomunicaciones conforme a los términos 
y condiciones determinados en la presente Resolución. Suscribiendo el convenio 
correspondiente, c:jeberán remitir conjunta o separadamente un ejemplar original o 
copia certificada del mismo a este Instituto Federal de Telecomunicaciones, dentro de 
los 15 (quince) días hábiles siguientes a su celebración, para efectos de su inscripción en 
el Registro Público de Telecomunicaciones. · 

SÉPTIMO.- En cumplimiento a lo dispuesto en los artículos 312 y 313 de la Ley Federal de 
Telecomunicaciones y Radiodifusión, se hace del conocimiento de Teléfonos de México, 
S.A.B. de C.V., Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V., Grupo AT&T Celullar, S. de R.L. de 
C.V., AT&T Norte, S. de R.L. de C.V., AT&T Desarrollq en Comunicaciones de México, S. de 
i<.L. de C.V., y AT& T Comercialización Móvil, S. de R.L. de C.V., que la presente Resolución 
constituye Jn acto administrativo definitivo y por lo tanto, procede interponer ante los 
Juzgados de Distrito Especializados en Materia de Competencia Económica, 
Radiodifusión y Telecomunicaciones, con residencia en el Distrito Federal y Jurisdicción 
territorial en toda la República, el juicio de amparo indirecto dentro del plazo de quince 
días hábiles contado a partir de que surta efectos la notificación de la presente 
Resolución, en términos del artículo 17 de la Ley de Amparo, Reglamentaria de los 
artículos l 03 y l 07 de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos. 
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OCTAVO.- Notifíquese personalmente a los representantes legales de Teléfonos de 
México, S.A.B. de C.V., Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V., Grupo AT&T ~elullar, S. de 
R.L. de C.V., AT&T Norte, S. de R.L. de C.V., AT&T Desarrollo en Comunicaciones de 
Méxíco, S. de R.L. de C.V., y AT&T Comercialización Móvil, S. de R.L. de C.V., el contenido 
de la .presente Resolución, en términos de lo establecíe::Jo en el artículo 129 fracción VII! 
de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusión. 

¡ 
; 

1 ;tt1)\; 
Ernesto ~~Wafda González 

·. cómlsionado 

María Elena Estavillo Flores 
Comisionada 

_-,;:J_¿.·1''•'t~ 

.J~~?:~~:-~~:)~~4,:; .. ,-

ª7\.do lf o Cuevas Teja 
Comisionado 

-e>..,;:>)/ 
),,'.'•>/'\..._ 

//~ 
_,,../ r·-:1 

Adriana /ScfffÓ-L~bardini lnzunza 
// Comisionada 

,j/¡/f_/· &l 
f f / d ,¡,-r"1J[ 

.· í/JJ!~~"}:' 
Mario Germán Frombw Rangel 

Comisionado 

La presente Resolución fue aprobada por el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones en su XXI/ Sesión Ordinaria celebrada el 17 
de agosto de 2016. en lo general por mayoría de votos de los Comisionados presentes Gabriel Oswaldo Contreras SaldívatErnesto Estrada 
Gonzólez. Adrlana Soña Labardlnl lnwnza. María Elena Estavillo Flores y Mario Germán Fromow Rangel: y con el voto en contra del 
Comisionado Adolfo Cuevas Teja. quien presentará voto por escrito. 

En lo particular, la Comisionada María Elena Estavillo FÍ~res manifest<'; su voto en contra de los R~solutivos Primero y Segundo por lo que 
hace a lo modalidad "B! que llama paga· y 'El que llama paga _nacional''. 

Lo anterior. con fundamento en los·párrafos vigésimo, fracciones I y 111; y vigésimo primero, del artículo 28 de la Constitución Política de los 
Estados Unidos Mexican()s; artículos 7, 16 y 45 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusión; así como en los artículos l, 7, 8 y 
12 del Estatuto Orgónléo del Instituto Federal de Telecomunicaciones, mediante Acuerdo P /IFT /170816/431. 
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