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C)

RESOLUCION MEDIANTE LA CUAL EL PLENO DEL INSTTUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES DETERMINA LAS CONDICIONES DE INTERCONEXION NO
CONVENIDAS ENTRE MARCATEL COM, S.A. DE C.V. Y LAS EMPRESAS BESTPHONE, S.A. DE
C.V., Y CABLEVISION RED, S.A. DE C.V., APLICABLES DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE
-2019. /

.

ANTECEDENTES
_L.- Marcatel Com, S.A. de C.V. (en lo sucesivo, "Marcatel”), es un concesionario que
cuenta con la autorizacidn para instalar, operar y explotar una red pdblicc de
tfelecomunicaciones al amparo de los titulos de concesidn otorgados conforme a la

~ legislacién aplicaple ‘e inscritos en el Registro Pldblico de Concesiones del Instituto
Federal de Telecomunicaciones (en lo sucesivo, el “Instituto™).

/

Il.- Bestphone, S.A. de C.V., y Cadblevisibn Red, S.A. de C.V. (en lo sucesivo,
conjuntamente *Grupo Televisa®), son operadores que cuentan con concesiones para
instalar, operar y explotar una red publica de felecomunicaciones al amparo de los
titulos de concesidn otorgados conforme a la-legislacion aplicable e inscritos en el

~ Registro PUblico de Concesiones del Instituto. ' | (
|

ll.- Metodologia para el cdlculo de costos de interconexidn. El 18 de diciembre de 2014,
se publicé en el Diario Oficial de la Federacion (en lo sucesivo, "DOF”), el "ACUERDO
mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Téleoomunicooiones emite la
metodologia paro el cdlculo de costos de interconexién de conformidad con la Ley
Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusidn”, aprobado mediante Acuerdo
P/IFT/EXT/161214/277 (en lo sucesivo la "Metodologia de Costos").

— \

. IV.-Sistema Electrénico de Solicitudes de Interconexion. El 29 de diciembre de 2014 se
/ publicd en el DOF el “ACUERDO mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de
Telecomunicaciones establece el Sistema Electronico de Solicitudes de Inferconexiéon”
(en lo sucssivo, el "Acuerdo del Sistema"), mediante el cual se establecid el. Sistema
Electronico de Solicitudes de Interconexidon (en lo sucesivo, el"SESI").
/ -
V.- Procedimiento de resolL)Jcién de condiciones de interconexién no convenidas. El 3 de
) julio de 2018, el apoderado legal de Marcatel presentd ante el Instituto, escrito
mediante el cual solicitd su intervencidn pararesolver los Térmioos,)Torist y condiciones
N correspondientes al servicio de inferconexién que no pudo convenir con Grupo -

Televisa, aplicables para el periodo 2019. (en lo sucssivo, la “Solicitud de Resolucidn™).
\
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—  La Solicitud de Resolucién se admitié a trdmite asigndndole el nimero de expediente

IFT/221/UPR/DG-RIRST/042.030718/ITX. El procedimiento fue sustanciado en todas vy
cada una de sus etapas en estricto apego a lo establecido en el arficulo 129 de la Ley
Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusién (en lo sucesivo, la “LFTR™).

' . . /
Lo cual se encuentra plenamente documentado en las constancias que infegran el
expe\di\en’re administrativo en comento, mismo que ha estado en todo momento a
disposicion de las partes, las cuales tienen pleno conocimiento de su contenido.

Es asi que, con fecha 31 de octubre de 2018, el Instituto notificd a las partes, qﬁe el
procedimiento guardaba estado para que el Pleno del Instituto dictase la resolucion
correspondiente, [/

VI.-Publicacién de las Condiciones Técnicas Minimas y las Tarifas de Inferconexién para el
afo 2019. El 13 de noviembre de 2018 se publicd en el DOF el "ACUERDO mediante el
cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones establece las Condiciones
Técnicas Minimas para la interconexion entre concesionarios que operen redes

N publicas de telecomunicaciones y determina las Tarifas de Inferconexion resultado de -
la Metodologia para el Cdalculo de Costos de Interconexion que estardn vigentes del
I de enero al 31 de diciembre de 2019“ aprobado mediante Acuerdo
P/IFT/311018/656 (en lo sucesivo, el "Acuerdo de CTM vy Tarifas 2019”). /

En virfud de los referidos Antecedentes, y \
\ RN \\\

{ ,
/

4 ’ /- CONSIDERANDO

\

PRIMERO. - Competencia del Instituto. De conformidad con los articulos 6, apartado B
//froccién I, 28, pdrrafos décimo quinto y décimo sexto de la Constitucién Politica de los
* Estados Unidos Mexicanos (en lo sucesivo, la “Constitucion”) y 7 de la LFTR; el Instituto esun

drgano publico auténomo, independiente en sus decisiones y funcionamiento, con

/,/M—«persono!idod juridica y patrimonio propio, que tiene por objeto regular y promover la
competencia y el desarrollo eficiente de las telecomunicaciones y la radiodifusion en el
ambito de las atfribuciones que le confiere la Constitucion y en los férminos que fijc(un la LFTR

y demads disposiciones aplicables. Asimismo, el Insfituto es la autoridad en materia de

competencia econémica de los sectores de radiodifusion y telecomunicaciones, el cual

se encargard de regular de forma asimétrica a los participantes en estos mercados con el
objeto de eliminar eficazmente las barreras a la competencia y la libre concurrencia.

/ /
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Con fundamento en los articulos 7, 15, fraccion X, 17, fraccién |, y 129 de la LFTR, el Pleno
del Instituto estd facultedo; de manera exclusiva e indelegable, para resolver y establecer
las tarifas, términos y condiciones de interconexion que no hayan podido coro venir los
concesionarios respecto de sus redes publicas de telecomunicaciones, una vez que se
solicite su intervencidn.
J

Por lo anterior y de conformidad con lo dispuesto en los articulos indicados, el Pleno del
Instituto es competente para /emiﬂ[ la presente Resolucidn que determina las tarifas,
términos y condiciones de inferconexién no convenidas entre los concesionarios que
operan redes publicas de Teleoomunic/cc‘iones, que forman parte en el presente
procedimiento.

\

SEGUNDO. - Importancia y Obligatoriedad de la interconexién e Interés Pablico. El articulo
6, apartado B, fraccidn Il, de la Constitucion establece que las telecomunicaciones son
servicios publicos de Interés general, y es el deber del Estado garantizar que se presten en
condiciones de competencia, calidad, pluralidad, cobertura universal, interconexion,

convergencia, continuidad, acceso libre y sin injerencias arbitrarias. y,
/

Por su parte, el articulo 2 de la LFTR, en concordancia con la Constitucion geﬁolo que los
telecomunicaciones son servicios plblicos de interés general y que corresponde al Estado
ejercer la rectoria en la materia, proteger la seguridad y la soberania de la Nacién y
garantizar su eficiente prestacién. Para tales efectos el Instifuto establecerd condiciones
de competencia efectiva en la prestaciéon de dichos servicios; toda vez que con un
mecanismo de mercado se afiende en Ulfima instancia al interés del pulblico usuario, en
términos de lo establecido en los articulos 7, 124 y 125 de la LFTR.

_ Por ello, el legislador establecid (i) la obligacion de todos los conces{onorios gue operan

redes publicas de telecomunicaciones de adoptar disefos de arquitectura abierta para
_garantizar la interconexion e interoperabilidad de sus redes, contenida en el articulo 124

7 “de la LFTR; (i) la obligacién de los concesionarios gue operan redes pulblicas de

interconectar sus redes de conformidad con lo establecido en el articulo 125 de la LFTR, y
(iii) que dicha inferconexion se realice en condiciones no discriminatorias, fransparentes y
basadas en criterios objetivos. |

Ahora bien, el arficulo 129 de la LFTR regula el procedimienfo que ha de observar el Instituto
a efecto de determinar las condiciones, términos y tarifas no convenidas. Para estos fines
dispone que los concesionarios que operen redes publicas de felecomunicaciones,
deberdn interconectar sus redes, y, a tal efecto, suscribir un convenio en un plazo no mayor
de sesenta dias natfurales contados a partir de que sea presentada la solicitud
correspondienfe. Esto es, los concesionarios que operan-redes pulblicas de

3
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telecomunicaciones tienen la liberfad de negociar los términos, condiciones y tarifas de
intferconexién a tfravés del SESI, mismos que deberdn reflejarse en el convenio que al efecto
suscriban; sin embargo, dé no convenir podrdn solicitar la infervencidn del Instituto para
que éste determine los términos, condiciones y tarifas no convenidas.

* Envirtud de lo anterior, se indica que: (i) los concesionarios estdn obligados a interconectar
sus redes y, a tal efecto, suseribir un convenio en un plozo no mayor de sesenta (60) dias
“naturales contados a partir de gue alguno de ellos lo solicite; (i) franscurridos los sesenta
(60) dias naturales sin que las partes hayan llegado a un acuerdo, a solicifud de parte, el
Instituto resolverd los términos y condiciones de interconexién no convenidos sometidas a
su competéncia, dicha solicitud deberd someterse al Instituto dentro de un plazo de
" cuarenta y cinco (45) dias hdbiles siguientes a que haya concluido el periodo de los

sesenta (60) dias naturales.

En consecuencia, en autos estd acreditado que Marcatel y Grupo Televisa fienen el
cardcter de concesionarios que operan una red plblica de telecomunicaciones y que
efectivamente Marcatel requirid a Grupo Televisa el inicio de negociaciones para convenir

. los términos, condiciones y tarifas de inferconexién, segin se desprende de los
Antecedentes |, Il y V de la presente Resolucion.

Pgr ello, conforme al (/}l’ﬁCUIO 124 de la LFTR, Marcatel y Grupo Televisa estén obligados a
garantizar la eficiente interconexion de sus respectivas redes publicas de-
telecomunicaciones, formalizando en fodo caso, la suscripcién del convenio respéc’rivo
que estipule los términos, condiciones y farifas aplicables.

TERCERO. - Vdloracién de pruebas, - En términos generales la prueba es el medio de
demostracién de la realidad de un hecho o de la existencia de un acto. Es asi que, dentro
del procedimiento de mérito, la prueba cumple las siguientes funciones: i) fija los hechos
materia del desacuerdo, y ii) genera certeza acerca de las afirmaciones y alegaciones de
__los concesionarios sujetos del desacuerdo. |

Por su parte la Ley Federal de Procedimiento Administrativo (en lo sucesivo, la "LFPA"), y el
Cdédigo Federal de Procedimientos Civiles (en lo sucesivo, el "CFPC"\), establecen que’en
los procedimientos administrativos se admitirdn toda clase de pruebas, excepto la
confesional de las autoridades, Asimismo, establece por cuanto a su valoracion que la
autoridad administrativa goza de la mds omplfd libertad para hacer el andlisis de las
pruebas rendidas: para determinar el valor de las mismas, y pcro fuar el resultado final de
dicha valuoolon ~
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En tal sentido, el Instituto valora las pruebcs aportadas por las partes en los snguxen’res

términos:
3.1 Pruebas ofrecidas por Marcatel.

I Respecto de la prueba documental consistente en'fa impresién de pantalla de
la solicitud formulada a través del SESI con nimero-de registro IFT/ITX/2018/111,
‘mediante la cual Marcatel hizo la solicitud formal a Grupo Televisa para acordar
las tarifas de inferconexion para el periodo 2019; se otorga valor probatorio en
términos de los articulos 197, 210-Ay 217 del CFPC, ordenamiento de aplicacidn
supletoria a la LFTR, al hacer prueba de que en efecto, Marcatel solicité el inicio
de negociaciones a Grupo Televisa en el SES|, con lo que se acredita el requisito
de procedencia referente a la existencia de negociaciones previas en el SESI—
entre los concesionarios.

, \
3.2 Pruebas ofrecidas por Grupo Televisa.

i

Respecto de la prueba documental consistente en la impresion de pantalia del
SESI en la que se aprecia la respuesta que dio al escrito de solicitud de Marcatel,
se oforga valor prObo’rorio en términos de los articulos 197< 210-Ay 217 del CFPC,
( ordenamiento de aplicacion supletoria a la LFTR, al hacer prueba de que en
efeo’ro Grupo Telev1so di6é contestacion a la solicitud de ‘negociaciones con
Marcatel en el SESI con lo que se acredita el requisito de procedenolo referente o
a la existencia de negociaciones previas en el SESI entre los concesionarios.

3.3 Pruebas Ofrecidas por ambos concesion\orios.

\ Respec‘ro de la instrumental de actuaciones, se les otorga volor probo’rorlo al
constituirse; dicha prueba con las constancias que obran -en el sumario y en
términos del principio on’rologlco de la prueba, conforme al cual lo ordinario se
presume. .

™~ Ve
Il. En relacidn con la presuncional, en su doble aspecto, legal y humana, se les da
valor probatorio en términos de los articulos 197 y 218 del CFPC, al ser ésta la
—consecuencia légica y natural de hechos conocidos y probados al momento de

hacer la deduccidn respectiva. ' L




AN
CUARTO. - Condiciones no convenidas sujetas a resolucion. - En |a Solicitud de Resolucion,
Marcatel planted los siguientes términos, condiciones y tarifas de interconexién que no
pudo convenir con Grupo Televisa:

) Tarifas que Marcatel y Grupo Televisa deberdn pagarse de forma reciproca por los
servicios de ferminacidén del Servicio Local en usuarios fijos, para el periodo
comprendido del 1° de enero al 31 de diciembre de 2019.

/
Por su parte, Grupo Televisa planted en su escrito de respuesta, que las condiciones no
convenidas con Marcatel, consisten en lo siguiente: —

b) La obligacién de celebrar un convenio de inferconexion entre la red pUblica de

telecomunicaciones local fijo de Grupo Televisa y Marcatel. J/
c) La tarifa de interconexidon que se deberdn pagarse mutuamente para el periodo
comprendido del 1 de enero y hasta el 31 de diciembre(de 2019.
' \

d) Las confraprestaciones que Grupo Televisa y Marcatel se deban pagar por los
servicios de interconexion, se detetminardn con base en la duracién real de las
llamadas, sin redondeo al minuto siguiente, debiendo para tal efecto sumar la
duracion de todas los llomadas completadas en el periodo de facturacion
correspondiente, medidas en segundo, y multiplicar los minutos equivalentes o
dicha suma, por la tarifa correspondiente. ~

;

|

e) Determinar que en adicién de los protocolos de interconexion a través de los cuales
actualmente se cursa el frafico entre las redes de Grupo Televisa con Marcatel,
también se efectué la inferconexion mediante protocolo de internet (IP) o SIP (por
sus siglas en inglés, Session Initiation Protocol) de sus redes.

f) Ofras condiciones técnicas 'y operativas aplicables, asi como las demds cuestiones
que sean necesarias para la inferconexidn entre las redes de dichos concesionarios.

- | =
Al respecto el articulo 129 de la LFTR sefidla que los concesionarios que operen redes
pUblicas de telecomunicaciones deberdn interconectar sus redes, y a tal efecto,

suscribirdn un convenio en un plazo no mayor de sesenta dias naturales contados a partir

“de gue uno de ellos lo solicite. Asimismo, sefala que en el caso de concesionarios cuyas

redes pUblicas de telecomunicaciones se encuentren interconectadas y con motivo de la
terminacién de la vigencia de sus convenios puedan acordar nuevas condiciones de
interconexion yho exista acuerdo entre las partes deberdn presentar ante el Instituto sus
solicitudes de fesolucion sobre el desacuerdo de interconexion.



-

De lo anterior se desprende que el convenio que a tal efecto suscriban las partes deberd
permitir la prestacién de los servicios de Ir)TerooneXIon enfre sus redes publicas de
telecomunicaciones sin que existan elementos pendientes de acordar para el periodo de
referencia. De la misma forma, la resolucion que emita el Instituto a efecto de resolver sobre
las condiciones no convenidas deberd operar en el mismo sentido, de tal forma que, una
vez que ésta sea emitida por la autoridad no existan elementos pendientes de definicion
que impidan la prestacion de los servicios.

~

Es asi que el Instituto deberd+resolver integralmente sobre las tarifas, términos y condiciones
gue no hayan podido convenir las partes duranfe los sesenta dias naturales que tienen

para suscribir el convenio. o -
J .

~ Por lo gue en términos del arficulo 129 de la LFTR es procedente resolver las oond|c:|ones

solicitadas por amibas partes.
Cabe senalar, que la condicion plon’recdc en el inciso a) es coincidente con la'condicion
identificada en el inciso ¢), por lo que en las consideraciones que este Instituto emita al

respecto, se atenderdn de manera conjunta. -

-
Aunado a lo anterior, respecto de la'condicidén identificada en el inciso f) consistente en

~ 1 1] - ] 1 - -~ .
ofras con\dmones técnicas y operativas, asi como las demdas cuestiones que sean
necesarias para la interconexion, este Instituto determina que toda vez que no se
~encuentran expresamente sefaladas en los diversos escritos presentados a o largo del

procedimiento, en cudnto a que no se define cudles son aquellas condiciones técnicas y
operativas que no le permiten llevar a cabo la intferconexién con Marcatel; no puede
enfrar al estudio de dicha peficion o( no estar expresamente identificadas.
//
En virtud de lo anterior, las condiciones no convenidas sobre Ias cuales se pronunciard el
\ P , ; e .
Instituto serdn las'siguientes: \ \
o) La obligacidon de celebrar un convenio entfre las redes pulblicas de
telecomunicaciones de Grupo Televisay Marcaftel.

. B -
) La tarifa de interconexion que habrdan de pagarse de manera reciproca Marcatel
y Grupo Televisa por servicios de terminaciéon del Servicio Local en usuarios fijos

para el periodo comprendido del 1 de enerd al 31 de diciembre de 20719.
e

©) laforma de tasacion de las Iloﬁwgdos. h

_—
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' Consideraciones del Instituto
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d) La interconexion de,las redes publicas de felecomunicaciones de Morco’rel y
Grupo Telewso bajo los pardmetros y método de Protocolo SIP (por sus siglas en
inglés, SeSS|on Initiation Protocol). y -

En virtud de lo anterior, en términos del articulo 129 de la LFTR, se procede a resolver las
condiciones ho convenidas entre las partes. r
/

/

1.- Tarifas de Interconexién

— -~ ;
/

En la Solicitud de Resolucidn, Mgrodfel solicita la determinacion de la tarifa que se pagard
de manera reciproca con Grupo Televisa, por servicios de ferminacion del Servicio Local
en usuarios fijos, para el periodo comprendido entre el 1 de enero al 31 de diciembre de
2019. En sus alegatos, Marcatel manifiesta que su postura frente a dicho desacuerdo se -
encuentra apegada a las tarifas que este Instituto determine mediante el resultado de la
metodologia de costos para el cdlculo de costos de inferconexion é]ue se ufilizard para
resolver los desacuerdos de inferconexidn qué se presenten respecto de las condiciones
aplicables al afo 2019, |

\

\

Por su parte, Grupé Televisa mon/ifiéS’ro en su escrito de respuesta y alegatds, que dentro
de las condiciones no convenidas con Marcatel, se encuentra la relafiva a la tarifa para
el servicio de interconexion que se pagaran mutuamente por los servicios de terminacion
del Servicio Local en usuarios fijos, por lo que la Torifo que el Instituto resuelva, deberd ser
de conformidad con lo establecido en el or’rlculo 131 de la LFIR, y atendiendo a lo realidad
del mercado mexicano.
,

Asimismo, manifiesta que para el cdlculo de dighas contraprestaciones sean con base en
la duracién real de las llamadas, sin redondeo al minuto siguiente, debiendo para tal
efecto sumar la duracidén de todas las llamadas completadas en el periodo de facturacion
correspondiente, medidas en segundos, y multiplicar los minutos equivalentes a dicha
suma, por la tarifa correspondiente.

ye

Para la determinacién de las tfarifas de interconexién en las redes/ publicas de
telecomunicaciones de Marcatel y Grupo Televisa, se debe considerar que la propia LFTR
establece el marco normativo y regulatorio aplicable para la fijacidon de las tarifas de
interconexion.

A tal efecto, el articulo 131 de la LFTR dispone lo siguiente:
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«Articulo 131. (...)

(..) )
b) Para el tréfico que termine en la red de los demds concesionarios, la tarifa de interconexién
serd negociada libremente.

El Institufo resolvera cualquier disputa respecto de las tarifas, términos y/o condiciones de los \
convenios de interconexién a que se refiere el inciso b) de este arficulo, con base en la
metodologia de cosfos que defermine, fomando en cuenta las asimetrias naturales de las redes
a ser inferconectadas, la participacion de mercado o cualquier ofro factor, fijando las tarifas,
términos y/o condiciones en consecuencia.

Las farifas que determine el Instituto con base en dicha metodologia deberan ser fransparentes,
__razonables y, en su caso, -asimétricas, considerando la participacion de mercado, los horarios de
congestionamiento de red, el volumen de trafico u ofras que determine el Institufo.

. N

—

Las tfarifas deberan ser lo suficientemente desagregadas para que el concesionario que se

inferconecte no neCesite pagar por componentes o recursos de la red que no se requieran para

que el servicio sea suministrado.
™

(..)» — - N\

En estricto cumplimiento al arficulo cjtado, el Instituto publicd en el DOF el 18 de diciembre
de 2014, la Metodologia de Costos misma que establece los principios bdsicos que se
constituyen en reglas de cardcter general a la cual se deberd sujetar la autoridad
reguladora al momento de eloboror los modelos de costos que cclculen las tarifas de
inferconexion.

~ - /

En este orden de ideas, el articulo 137 de Ia'LFTR sefiala a la letra lo siguie\n’re:

I

"Articulo 137. £l Instituto publicara en-el Diarlo Oficial de lofederacio’n, en el Ulfimo frimestre del
ahno, las condiciones técnicas minimas y las tarifas que hayan resultado de las metodologias de

/" costos emitidas por el Instituto, mismas que estaran vigentes en el ano calendario inmediato
7

siguiente. W

En apego a dicha metodologia y en cumplimiento a lo establecido en el arficulo 137 de
la LFTR, el Instituto publicd en el DOF el 13 de neviembre de 2018, el Acuerdo CTM y Tarifas

TELECOMUNICACIONES

- 2019, el cual contiene las tarifas para los Servicios de Interconexion que han resultado de

la Metodologia de Costos y que el Instituto utilizard para resolver Ios desacuerdos de
interconexién en materia de tarifas aplicables del 1 de enero al 31 de diciembre del 2019.

Cabe mencionar que dichos modelos de costos se derivan de la aplicacién de una
disposicidn administrativa de cardcter general como lo es la Metodologia de C(}sTos, y el
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procedimiento llevado a cabo para su construccion ha sido debidamente descrito en el
_Acuerdo CTM y de Tarifas 2019.

En consecuencia, las tarifas de interconexion, objeto del presente procedimiento, asi
como la tasacién de las llamadas han sido debidamente publicadas por la autoridad en
el acuerdo citado, mismo que al ser de conocimiento puUblico -hace innecesaria su
reproduccion en el cuerpo de la presente.resolucion.,
B \
En tal virtud, la tarifa de inferconexion que Marcatel y Grupo Televisa deberdn pagarse
reciprocamente por servicios de ferminacion del Servicio Local en usuarios fijos, serd la
siguiente: ( \ j\
a) Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2019, QJ 003360 pesos M.N. por minufo de
interconexion.

La tarifa ya incluye el costo correspondiente a los puertos necesarios para la interconexion.
)

Asimismo, el cdlculo de las confraprestaciones se realizard con base en la duracién real de

las lamadas, sin redondear al minuto, debiendo para tal efecto sumar la duracion de fodas

las lamadas completadas en el periodo de facturaciéon CorresporldienTe, medidas en

segundos, y multiplicar los minutos equivalentes a dicha sumb, por la tarifa

correspondiente. - —

—_

)
2.- Interconexion IP \
Argumentos de las partes

Grupo Tele\>iso solicita que en adicién a los protocolos de inferconexién a tfravés de los
cuales se cursenfroﬁco entre la red de Grupo Televisa y Ia de Marcatel, y conforme dl
__Acuerdo de Condiciones Técnicas Minimas de InTerconexnon se pueda realizar como una
opcidn a través de< protocolo IP entre la red del servicio fijo de Grupo Televisa y la red del
servicio fijo de Marcatel, en su version SIP. \
N \

Consideraciones del Instituto

| (
El arficulo 1\27 de la LFTR establece los servicios de interconexidn, entre los cuales se
encuentra, en su fraccion IV, el servicio de sefializacion. De o anterion se colige que Ia
prestacion del servicio de sendlizacion es obligatoria para fodos los concesionarios de
redes pUblicas de telecomunicaciones, por lo que las partes se encuentran obligadas a
proveerse reciprocamente dicho servicio.

/ _
‘ 10
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En ese fenor, a fin de asegurar la eficiente inferconexidon e interoperabilidad entre redes
publicas de telecomunicaciones y consolidar la transicién fecnolégica y de mercado
hacia las redes de nueva generacidn, en donde a través de |os servicios de inferconexion
todo usuario puede tener acceso-a cualquier servicio y/o aplicacion, resulté indispensable
establecer en las condiciones técnicas minimas de\ infrercogexién, medidas que permitan -
a los operadores de servicios de telecomunicaciones, utilizar los protocolos de sefalizacion
adecuados Ec:ro gue sus sistemas de comur\ﬁcocién operen de manera eficiente vy
compatible, y que sean capaces de adaptarse ala evolucién tecnolégica del sec’ror:
Es asi que, con el fin de permitir la comunicacién de los usuarios entre distintas redes, 1os
diferenfes operadores de telecomunicaciones deben redlizar el proceso de interconexion
de sus redes a fravés de distintos protocolos, y atendiendo a las necesidades derivadas de
__la evolucidn fecnolégica se /obserVO una migracién de las fecnologias basadas en
multiplexacién por divisidon de tiempo (en lo sucesivo, “TDM”) al uso de tecnologias basadas
en el pro’rocdo Infemet (en lo sucesivo, “IP”) para la inferconexion entre redes de'
telecomunicaciones. ) -
( ) \
Considerando lo anterior, el Instituto en el Acuerdo de CTM y Tarifas 2017 determind que a
~partir del 1 de enero de 2017 el protocolo de sefializacién SIP-IP serfa de cardcter
obligatorio para todos los concesionarios de redes publicas de felecomunicaciones.
Dicha obligacién se reiterd en el Acuerdo de CTM vy Tarifas 2019, toda vez que en la
condicion Tercera se establecio lo siguiente:

"TERCERA. - La inferconexion entre las redes pa/blicas de telecomunicaciones deberd llevarse a

cabo en los puntos de iAferconexién que cada concesionario haya designado, los cuales
deberdan establecerse mediante el profocolo de intermet (IP). \ ‘ -
El Concesionario Solicitado deberd proporcionar un listado de los puntos de inferconexion que
fenga disponibles al Concesionario Solicitante para realizar el intercambio de frdéfico, dicho

_—  listado deberd contener la siguiente informacion: 0 “
) Y4

.

¢ Nombre e identificacién de los puntos de inferconexion.

« * Direccién y coordenadas geogrdficas de los puntos de intefconexion.

» Direcciones IP de los Confroladores de Frontera de Sesidn (SBC del inglés Session Border
Controller) y/o de los gateways que permitan la interconexién.

Los eencesionarios de redes publicas de telecomunicaciones podrdn continuar infercambiando
frafico en los puntos de interconexién con tecnoloegia TDM (Multiplexacién por Division de Tiempo)
hasta el 31 de enero de 2022 en los puntos de inferconexién que tengan convenidos.

Los concesionarios deberdn contar con redundancia entre sitios o entre puntos de interconexion
1 . ' 1z N N \ -
para garantizar la continuidad en la prestacién del servicio. -




Los conces/onarfs cuando asi convenga a sus necesidades de ftrdfico, podrdn’ establecer
redundanC/o fisica con conexién a dos punfos de mferconex:on en la misma ciudad con

diversidad de frayectoria.” \
" (Enfasls ahadido)

- \ ,
Asimismo, en la condicién Séptima del citado Acuerdo, se establecid lo siguiente:

— -

“SEPTIMA. - La interconexion de redes publicas de telecomunicaciones se sujefard a /a ufilizacion
de los siguientes ,orofocolos de seAalizacion. \

Interconexion IP /-

El protocolo de senalizacién SIP-IP sera obligatorio para la inferconexién directa enfre
concesionarios y de acuerdo a la Recomendacion IETF RFC 3261 y recomendaciones
complementarias.

¢.)" ~

~

De conformidad con lo es’rab/lecido en el Acue’rdo de CTM vy Tarifas 2019 el protocolo de
inferconexién obligatorio es el SIP-IP, mientras que el protocolo TDM se puede seguir
utilizando Unicamente para las intferconexiones existentes, por o que cualguier nueva
inferconexidon deberd redlizarse mediante el protocolo SIP-IP.
/ \ /

Cabe mencionar que la obligaciéon de interconectarse medionfe’/pro’rooold SIP-IP no se
encuem‘ro sujeta a que se hayan saturado las intferconexiones mediante el protocolo TDM,
ya que por ejemplo, la decision de solicitar- un punto de inferconexidén mediante el
protocolo P, puede deberse SImpIemenTe amodificaciones en lared de los conce5|onor|os
que permitan un infercambio mas eficiente del trafico.

-

Por lo anterior, este Instituto determina gue Marcatel deberd o’rorg\gar a Grupo Televisa Ia \\
interconexion mediante el protocolo de senalizacion SIP-IP, en términos del Acuerdo de
- CTM y Tarifas 2019.

LN \ :
~En virtud de lo o\nferior y’ con el fin de que los términos, condiciones y tarifas de
inferconexion determinadas por este Insfituto en la presente Resolucién segn ofrecidos de
manera no dlscrlmmaforia a los demds concesionarios que lo soliciten y que requieran
servicios de inferconexion, capacidades o funciones similares, el Pleno del Instituto estima
conveniente poner la presenfe Resolucion a disposicidon de los concesionarios. Para
efectos de lo anferior y en términos de lo dispuesto por los articulos 129 fraccidn IX, 176,
177, fraccion XV'y 178 de la LFTR, la presente Resolucion serd inscrita en el Registro Plblico

de Telecomunicaciones a cargo del propio Instituto. s .
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Lo anterior, sin\ perjuicfo de gue Marcatel y Grupo Televisa formalicen los términos,

— condiciones y farifas de interconexidn que se ordenan a fravés de la presente Resolucion
y atal efecto suscriban el convenio correspondiente. En fal sentido, dichos concesionarios,
conjunta o separadamente, deberdan inscribir el convenio de interconexion en el Registro
Plblico de Telecomunicaciones, de conformidad con lo dispuesto por los articulos 128 v~
177, fraccién VIl de la LFTR. | ~ '
Con base en lo anterior y con fundamento en lo dispuesto por los articulos 6 apartado B
fraccién |l, 28 parrafo décimo quinto y décimo sexto de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; 1, 2, 6 fracciones IV'y VI, 15 fraccién X, 17 fraccién 1, 124, 125,
128, 1§9, 131, 137, 176, 177 fraccién' VIl y XV, 178, 312 y 313 de la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusidn; 32, 35 fraccidn |, 36, 38, 39, y 57 fraccién | de la Ley
Federal de Procedimiento Administrativo; 197, 210-A, 217 y 218 del Cédigo Federal de
Procedimientos Civiles; 1, 3, 4 fraccion |y 6 fraccion XXXVIIl del Estatuto Orgdnico del
Instituto  Federal de — Telecomunicaciones, - el Pleno del Instituto Federal de
Telecomunicaciones emite los siguientes:

~
~

RESOLUTIVOS -

AN

PRIMERO.- La tarifa de ir?rercone\xién que Marcatel Com, S.A. de C.V. deberd pagarse de
manera reciproca con Bestphone, S.A. de C.V. y Cablevision Red, S.A, de C.V.,, por servicios

de terminacién del Servicio Local en usuarios fijos serd la siguiente: )

: /
» Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2019, serd de $0.003360 pesos M.N. por

minuto de intferconexioén.

N

o

B / ~ |
- - )

La tarifa anferior ya incluye el cos/’ro correspondiente a los puertos necesarios para la
inferconexion. —~
) _

Las contraprestaciones se calculardn sumando la duracion del todas las llamadas
completadas en el periodo de facturacidn correspondiente, medidas en segundos, y
multiplicando los minutos equivalentes a dicha suma, por la tarifa correspondiente.

S~
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SEGUNDO.- Marcatel Com, S.A. de C.V., Bestphone, S.A. de C.V. y Cablevisidon Red, S.A. de

C.\V., deberdn llevar a cabo el infercambio de frafico mediante el Protocolo de

senohzoc:or\ SIP-IP (Session Inifiation Protocol) observando lo establecido en el “Acuerdo,
mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones establece las

condiciones técni¢as minimas para la interconexién entre concesionarios que operen

redes publicas de telecomunicaciones y determina las farifas de interconexion resulfado

de la metodologia para el cdlculo de costos de interconexion que estaran vigentes del T
| de enero al 31 de diciembre de 2019", aprobado mediante Acuerdo P/IFT/311018/656.

TERCERO.- Denftro de los diez (10) dias hdbiles contados a partir del dia siguiente en que
surta efectos legales la noftificacién de la presente Resolucion y con independencia de su
“obligacién de cumplir con la prestacion del servicio de interconexion conforme a las
\condiciones y tarifas establecidas en la presente Resolucién, Marcatel Com, S.A. de|C.V.,
Bestphone, S.A. de C.V. y Cablevisién Red, S.A. de C.V., deberdn suscribir el convenio de
interconexién de sus redes publicas de Teleoomumcamones conforme a los ’rermxnos y
condiciones determinados en los Resolutivos PRIMERO 'y SEGUNDO de la presente
Resolucion. Celebrado el convenio correspondiente, deberdn remitir conjunta o\
separadamente un ejemplar original o copia certificada del mismo a esfe Instituto Federal
de Telecomunicaciones, para efectos de su inscripcion en el Registro Pdblico de
Telecomunicaciones, dentro de los treinta (30) dias hdbiles siguientes a su celebracién, de
conformidad con los articulos 128, 176 y 177, fraccién VIl de la Ley Federal de
Telejcomunicociones y Radiodifusion. )

| /

\ \

CUARTO.- En cumplimiento a lo dispuesfo é’n el articulo 3, fraccidén XV de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo, en relaciéon con los articulos 312 y 313 de la Ley Federal de
Telecomunicaciones y RodioBifusién, se hace del conocimiento de Marcatel Com, S.A. de
C.V., Bestphone, S.A. de C.V. y Cablevisidn Red, S.A. de C.V., que la presente Resolucién
constituye un acto administrativo definitivo y por lo tanto, procede ante los Juzgados de
_ Distrito  Especialzados en Materia de Competencia Econdmica, Radiodifusidon vy
Telecomunicaciones, con residencia en la Ciudad de México y Jurisdiccion territorial en
toda la RepUblica, el juicio de amparo indirecto dentro del plazo de quince (15) dias
hdbiles contado a partir de que surta efectos la notificacion de la presente Resolucion, en
términos del arficulo 17 de la Ley de Amparo, Reglamentaria de los articulos 103 y 107 de

la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
- /

7 .

—
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QUINTO.- Notifiquese personalmente a los represenTon’res legales de Marcatel Com, S.A.
de C.V, Bestphone, S.A. de C.V. y Cablevision Red, S.A. de C.V., el contenido de la
presente Resolucidn, en términos de o establecido en el articulo 129, fraccidn Vil de la Ley
Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion. —

/ ™~
\
\
~ e \
N
// —
(
Comisionado Presidente
- _
g i1
Maria Elena Es¥avillo Flores Mario German Fromow Rangel
Comisionada Comisionado /
, /
Adolfo Cuevas Teja Javier Judrez Mojica
Comisionado Comisionado ™~
B \ \
Sc‘>si’enesEE g;lcz Gonzdlez
~ Comisionado

\

La presente Resolucion fue aprobada por el Pleno delnstituto Federal de Telecomunicaciones en su XXXIV Sesién Ordinaria celebrada el 14 de noviembre de 2018,
por unanimidad de votos de los Comisionados Gabriel Oswaldo Contreras Saldivar, Maria Elena Estavillo Flores, Mario Germdn Fromow Rangel, Adolfo Cuevas Teja,
Javier Judrez Mojica, Arfuro Robles Rovalo y Séstenes Diaz Gonzdlez: con fundamento en los pdrrafos vigésimo, fracciones | y lll; y vigésimo primero, del articulo 28 de
la Constituclén Politica de los Estados Unidos Mexu:cr\os articulos 7, 16 y 45 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusidn; asf como en los articuios 1, 7, 8
y 12 del Estatuto Orgdnico del Instituto Federal de Telecomunicaciones, mediante Acuerdo P/IFT/141118/711. e
El Comisionado Javier Judrez Mojica asistié, participd y emitié su voto rczohcdo en la Sesién, mediante comunicacién electrénica a distancia, en términos de los
arficulos 45 cuarfo pdrrafo de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusién, y 8 tercer pdrrafo del Estatuto Orgdnico del Instifuto Federal de
Telecomunicaciones. p L
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