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RESOLUCION MEDIANTE LA CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO ~ FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES - DETERMINA LAS CONDICIONES DE " INTERCONEXION NO
CONVENIDAS ENTRE DIALOGA GROUP TELECOM, S.A. de C.V. Y CABLE SISTEMA DE
VICTORIA, S.A. DE C.V., APLICABLES DEL 14 DE MARZO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018.

ANTECEDENTES \

J | \ :
- \

l.- Didloga Group Telecom, S.A. de C.V. (en lo sucesivo, “Didloga” es un

concesionario que cuenta con la autorizacion para instalar, operar y explotar una
red pUblica de felecomunicaciones al amparo de los titulos de concesion otorgados /
conforme il legislacion aplicable e inscritos en el Registro Plblico de Concesiones
del Instituto Federal de Teleoomunioooic/)/ne’/s/(en lo sucesivo, el “Instituto™).

/ / -

I.- Cable Sistema de Victoria, S:A. de C.V., (en lo sucesivo, “Cable Sistema”), es un
concesionario due cuenta con la autorizaciéon para instalar, operar y explotar una
red pUblica de telecomunicaciones al amparo de los fitulos  cle c;oncesién oTorgoSios \
conforme a la legislacion oplicobl\e e inscritos en el Registro PUblico de Concesiones
del Instituto. J /

/|

| .- Me’rodc%logfo para el cdlculo de costos de Inferconexin. El 18 de diciembre de 201 4, -~

mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones emite Ia
metodologia para el cdlculo de cosfos de interconexién de confc?rmidad conlalLey
Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion”, aprobado mediante Acuerdo
P/IFT/EXT/161214/277 (en lo sucesivo la “Metodologia de Costos”). /

IV.- Sistema Electrénico de Solicitudes de Inferconexién. El 29 de diciembre/a de 2014 se
publicd en el DOF el *ACUERDO medianfe el cual el Pleno del Instituto Federal de
Telecomunicaciones establece el Sistena  Elecfronico de Solicifudes de

- Interconexién” (en lo sucesivo, el “Acuerdo del Sistema”), mediante el cual se

~ establecié el Sistema Electrénico de Solicitudes de Interconexion, (en lo sucesivo, el
“SESI™). | N \
V.- Publicacién de las Condiciones Técnicas Minimas y las Tarifas de In’rerconeg(ién para
el ano 2018. El 9 de noviembre de 2017, el Instituto publicé en el DOF el *ACUERDO
WEDIANTE EL CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE |TELECOMUNICACIONES
ESTABLECE LAS CONDICIONES T{ECN/CAS MINIMAS PARA LA INTERCONEXION ENTRE
CONCESIONARIOS QUE OPEREN REDES PUBLICAS DE TELECOMUNICACIONES Y '
DETERMINA LAS TARIFAS DE INTERCONE\IXION RESULTADO DE LA METODOLOGIA PARA

\

) / ]
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EL CALCULO DE COSTOS DE INIERCOI\’I?:‘XION QUE ESTARAN VIGENTES DEL 1 DE ENERO
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018", aprobado mediante Acuerdo P/IFT/021117/657 (en lo
| sucesivo, el “Acuerdo de CTM y Tarifas 2018).
\

) VI.- ProcédimienTO\}de resolucién de condiciones de interconexion no conve)nidos. El 14
de diciembre de 2017, el apoderado legal de Dialoga presen’ré ante el Instituto,
escrito mediante el cual solicité su intervencidn para resolver los términos, tarifas y
Condluones%ue no pudo convenir con Cable Sistema para la inferconexion de sus

, respectivas redes pulblicas de telecomunicaciones, aplicables para el ‘periodo 2018
(en lo sucesivo, la “Solicitud de Resolucién").

La Solicitud de Resolucion se admitié a tframite asignéndole el nimero de expediente
IFT/221/UPR/DG-RIRST/218.141217/ITX. El procedimiento fue sustanciado en todas y
| cada una de sus etapas en estricto apego alo esi/‘ab)ecido*en el arficulo 129 de Ia
Ley Federal de Telecomuniccciones y Radiodifusion (en lo sucesivo, la “LFTR"). Lo
cual se encuentra plenamen’re documentado en las constancias que integran el
expedlen’re administrativo en comento, mismo que ha estado en todo momento a
disposicion de las partes, las cuales tienen pleno conocimiento de su contenido.

Es asi que con fecha 08 de marzo de 2018, el Ins’n’rufo notificd a las partes que el
procedimiento guardaba estado para que el Pleno del Instituto dlc’ré:se Io resolucion
correspondiente. ) ’
Lo T
En virtud de los referidos Anfece\den’res, y “

|

| CONSIDERANDO

PRIMERO. - Competencia del Institfuto. De conformidad con los articulos 6°, apartado B
fraccidn Iy 28, parrafos décimo qu1nTo y décimo sexto de la Constitucion Polifica de los
Estados Unidos Mexicanos (en lo sucesivo, la "Constitucion”) y 7 de la LFTR; el Instituto es
un érgano pubgico auténomo, indepeﬁdienfe en sus decisiones 'y funcionamiento, con
personalidad juridica y patrimonio propio, que tfiene por objeto regular y promover la
competencia y el desarrollo eficiente de las telecomunicaciones y la radiodifusién en el
ambito de las atribuciones que le confiere la Constitucion y e)n los términos que fijan la
LFTR y demas dlSpOSlClones aplicables.

Con fundomen’ro en los arficulos 7, 15, fracoiéﬁ‘x 17, fraccién i, y 129 de la LFTR, el Pleno

del |nstituto estd facultado, de manera exclusiva e indelegable, pc:rca / resolver y

establecer las tarifas, términos y condiciones de interconexion que no hdyan podido

I I
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convenir los concesionarios respecto de sus redes p\ObI‘icos de Teleqomunicociones, una
vez gue se solicj,‘re su infervencion, | < }
— . ( o

Por lo anferior y de conformidad con lo dispuesto en los articulos indicados, el Pleno del
Instituto es competente para emitir la presente Resolucion que determina las tarifas,
términds y condiciones de interconexién no convenidas entre Ios\concesionorios que
operan redes publicas de Telecomhnic;dcioneéﬁ que forman parte en el presente
procedimiento. “‘ " !

I
i /
/
{

—
SEGUNDO. - Importancia y leigabroriedod de la in’rercqnexién e Interés Pablico. - El

arficulo 6, apartado B, fraccién I, de la Constitucion establece que las
telecomunicaciones son servicios publicos-de interés general, y es el deber del Estado
garantizar que se presten en ‘condiciones de competencia, calidad, plurcﬁlidod,
cobertura universal, _inferconexidn, convergencia, continuidad, acceso \,Iibre y sin
injerencias arbifrarias. -

Por su parte, el articulo 2 de la LFTR, en concordancia con la Constitucion sefiala que las
telecomunicaciones son servicios pulblicos de interés general y que corresponde al
Estado ejercer la rectoria en la materia, proteger la segUridod y lasoberania de la Nacién
y garantizar su eficiente prestacion. Para tales efectos el Instituto establecera
condiciones de competencia efectiva en la prestacion de dichos servicios; toda vez que
con un mecanlsmo de mercado se atiende en Gltima instancia dl interés del pablico
usuario, en /Términas de lo establecido en los articulos 7, 124/y 125 de la LFTR: \

Por ello, el legislador es’robleciéb(i) la obligacion d/e ?odos los COhCGSiOﬂOriOf que operan
redes publicas de telecomunicaciones de adopfar disefios d§ ﬁarquifec’rura abierta para
garantizar la inferconexion e infey@perobilidcd de sus redes, conftenida en el articulo 124
de |a LFIR; () la obligqcién de los concesionarios que operan redes publicas de
inferconectarsus redes de conformidad con lo es’rot;(ecido en el articulo125 de la LFTR,
y (i) que dichq" in’rercon/exién se realice en condiciones no discriminatorias, transparentes
(y basadas en criterios objetivos. '

!
i

Ahora bien, el articulo 129 de la LFIR regula el procedimiento que ha de/ observar el
Instifuto a efecto de determinar las condiciones, términos y tarifas no convenidas. Para
estos * fines dispone, que los concesionarios que operen redes publicas de
telecomunicaciones, deberdn inferconectar sus redes, y a tal efecto, suscribir un
convenio en un plazo no mayor de sesenta dias naturales contades a partir de que sea
‘presentada la solicitud Corresﬁ‘ondien’re,.—fEsTo es, los concesionarios que operan redes
publicas de Teleoom/unicocio\rqes tienen la libertad de negociar los términos, condiciones
(" o«




~

y tarifas de interconexidn a través del SESI, mismos que deberdn reflejarse en el convenio
que al efecto susctiban; sin'embargo, de no convenir podran solicitar la intervencidén del
Instituto para que éste determine los términos, condlmon\es y farifas no convenidas.

En virtud de lo anterior, se indica que: (i) los concesionarios estdn. obligados a
m’rercon/ec’ror sus redes y, a tal efecto, suscribir un convenio en un plazo no mayor de
sesenta (60) dias naturales confqdos \0 partir de que olguno de ellos lo-solicite; (i)
tfranscurridos los sesem‘o (60) dias naturales sin que las porfes hayan llegado a un
acuerdo, a solicitud de parte, el Instituto resolverd los términos y condiciones de
interconexién no convenidos sometidas “a su competencia, dicha solicitud debero
someterse al Instituto deR’rro de un plazo de cuarenta y cinco (45) dias hdbiles agwem‘es
a que haya concluido el periodo de los sesenta (60) dias nq’ruroles.

En consecuencia, en autos estd acreditado que Dialoga y Cable Sistema tienen el
cardcter de concesiongrios que operan una red pUdblica de telecomunicaciones y que
Didloga requmo a Cable Sistema el inicio de negociaciones para convenir los términos,
condiciones y Tonfos de inferconexion, y que se cumple con todos los supuestos
normohvos que “establece el articulo 129 segln se desprende de los Am‘ecedem‘es Ly
Vi de Id prese/m‘e Resolucion.
S ™

Por ello, conforrrile al c:rﬁcui@ 124 de la LFTR, Dicloga y Cdble Sistema estdn obligados a
garantizar la  eficiente interconexion de sus respectivas redes pablicds de
telecomunicaciones, formalizando entodo caso, la suscripcion pel convenio respectivo
~ que estipule los términos, condiciones y tarifas aplicables.
TERCERO Vdloracién de pruebas - En ’rermmos generoles la prueba es el medio de
‘demostracién de la redlidad d@e un hecho o de la existencia de un acto. Es asi que,
dentro del procedimiento de merlTo la prueba cumple las suguxen’res funciones: i) fija los
hechos materia del desocuerdo y i) genera certeza acerca de las oﬁrmoouones y
alegaciones de los concesiondrios sujetos del desacuerdo. \ NN

N ,
Por su por‘re la Ley Federal de Procedimientd Administrativo (en lo sucesivo, la "LFPA™), y
el Cédigo Federal de Procedimientos Civiles (en lo sucesivo, el "CFPC"), establecen que
en los procedimientos administrativos se admitirdn toda clase de pruebas; excepto la
confesional de las autoridades. Asimismo, establece por cuanto a su valoracién que la
autoridad administrativa goza de la mds amplia liber’r/dd para hacer el andlisis de las
| pruebas rendidas; para determinar el valor de las mismas, y para fijar el resultado final de
dicha valuacion., ‘ (

.

N
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En tal sen’ndo el lnsTn‘uTo valora las pruebas oporfodos por las por’res er\os siguientes
términos: , | \

\\

3.1. Pruebas 6/frecidcs por Cable Sistema [

"
B
.

Respecto de la instrumental de actuaciones,, se les da valor probofono al
constituirse dicha prueba cgn las constancias que obran en el sumcrlo y en
términos del pnnc:lplo on’rologlco de la pruebq conforme al cual lo ordinario se
presume. ’

-

. [ \ ‘*
En relacion con la presuncional, en su doble aspecto, legal y humana, se le da

; vclor probatorio en/ términos del articulo 197 y 218 del CFPC al ser ésta la

™ /'

“consecuencia IOgICd y natural de hechos conocidos y drobados al momento de

hacer la deduccion respectiva. .

» /
1

'CUARTO. - Condiciones no convenidas sujefas a resoIUCIon - En su Solicitud de
Resolucién, Dialoga plon’reo los agwemzes términos,” condiciones y tarifas de
ln’rerconexmn gue no pudo convenir con Cablé Sistemar: ; /

P ,
a) Se resuelva sobre la determinacion de las tarifas reciprocas a aplicar entre Dialoga
y Cable Sistema respecto a los servicios conmutados de interconexion indirecta

/

/7 para los ejercicios 2017 y 2018. o~

Por su parte, Cable Sistema planted en su escrito’ de respues’ro las siguientes condiciones

J que no pudo convenir con Dialoga:

\

s

b) La obligacion de celebrar un convenio de interconexién indirecta em‘re la red

\ C)‘

d

pubhca de Telecomumcacnones de Cable Sistema y Dialoga
N ‘ N\
Las tarifas de inferconexion que se deberdn pagar mutua y reciprocamente para
los penodos Comprendldos de lafechaque se resuelvay ordene el\thTITUTO y hasta
el 31 de d|0|embre de 2018 / g

) |
Las conTropresTocio#\es que chblé Sistema y Dialoga se deperdn pagar por los
servicios de interconexién, se deferminardn con base en la duracién real de las
llamadas, sin redondee al minuto siguiente, debiendo para tal efecto sumar la
duracion de todas las llamadas completadas en el periodo de facturacion
correspondiente, medidas en s/égundo, y multiplicar los minutos equivalentes a
qi,cho suma, por la tarifa correspondienfe/. N
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Asimismo, Cable Sistema en su escrito de Alegatos, presentado el 27 de febrero de 201 8
odrmono las siguientes condiciones no convenidas: )

e) La determinacién de que en adicién a los protocolos de interconexidon a través

de los cuadles se curse el trafico entre las redes de Dialoga ‘y Cable Sistema, vy

- conforme al Acuerdo de Condiciones Minimas de Interconexidn, se pueda readlizar

\ comowna opcior} a Trovés dé protocolo IP entre las redes del senviclo fijo de Cable

- Sistema vy la red del serv1c:|o fijo de Dialoga, en su version SIP (Sesenon Initiation

Protocol). /

Al respeé’ro el articulo 129 de la LFIR senala que los concesionarios que operen redes

plblicas de telecomunicaciones deberdn interconectar sus redes, y a tal efecto,

suscribirdn un convenio en un ploz‘b no mMmayor de sesenta dias naturales con’rogos a partir

de que uno de ellos lo solicite. Asimismo, sefala que en el caso de concesionarios cuyas |
redes pablicas de telecomunicaciones se encuentren interconectadas y con motivo de
la terminacién de la vigencia de sus Corjve’nios puedan-acordar nuevas condiciones de
interconexién y no exista acuerdo entre las partes deberdn presentar ante el Instituto sus

solicifudes de resolucion sobre el desacuerdo de inferconexion. )

7

De lo anterior se desprende que el convenio que a tal efecto suscriban las partes deberd
permitir la prestacién de los servicios de interconexion enfre sus redes plblicas de
Telecomumcoaones sin que existan elementos pehdnen’res de acordar para el periodo
de referencia. De la misma forma, la resoluc;lon que emita el Instituto a efecto de resolver
sobre las condicjones no convenidas deberd operar en el mismo sentido, de tal form .
que, una- vez que ésta sea emitida por la autoridad no existan elementos pendientes de
definicién n que impidan la prestacion de los servicios. ’

-
Es asi que eI Insﬂ’rufo/ deberd resofver intfegralmente sobre las tarifas, ’rémlnos y
condiciones gue no hayan podido convenir Ios partes durante los sesenta dias naturales
que tienen para SU/SCHbH’ el convenlo “ — r

Por Io que en Termlnos del or’nculo 129 de lo LFTR es procedente resolver las condnclones
solicifadas por ‘ambas partes. /

[

\

Cabe sefalar que Con fecha 10 de enero de 2018 en términos del or‘nculo 129 fraccion
Il de la LFTR, se requirid a Dialoga que precisard los términos, condlcnones y tarifds de
inferconexion que no habia podido convenir con Cable; Sisterna, toda vez que del
andlisis reo!gzodo a su escritfo de solicitud no resultaba claro cudles eran los Termmos y
\ condiciones que solicitaba fueran resueltos, no obstante dicho concesionario cumpho

~.

\

|
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de moﬁero extempordnea al requerimienfo realizado, por lo que s¢ tuvo por no
desahogada su respuesta.
N ) |

Es importante precisar que dicho requerimiento fue readlizado para complementar el
escrito de solicitud e indudablemente su finalidad radicd en lograr gue las condiciones
plasmadas en el escrifo inicial del procedimiento resultaran claras a efecto de contdr
~ con todos los elehenTos con el fin de cocdyuvor a que el desacuerdo se resolviera con
la mayor premsuon vy en el menor tiempo posible.

No obs’ron’re resulta hOTOfIO que la Sohcn‘rud IntClCﬂ presentada:por Dialoga cumplié con
los requxsl‘ros de procedencia que es‘rablepe el articulo 129 de la LFTR al haber realizado
su formdl solicitud de resolucion del Desocuerdo de Interconexidn dentro de los 45 dias
hdbiles contados a partir del*dia mgwen‘re al_en gue concluyd el plazo de 60 dias
noTuroles ,

s ; ' \\ )
~Asimismo, el artficulo 6, apor’rodo B, fraccién Il de la Constituciéon establece que las
’releoomumcdxcnones son SerVICIOS/pUbIICOS de inferés general, y es el deber del Estado
garantizar que se’ presten en condiciones "de competencia, calidad, plurohdod
cobertura umvgfscﬂ inferconexién, convergencia, confinuidad, acceso ||bre y sin
“injerencias arbitrarias. 3

s

[

Por su parte el articulo 2 de la LFTR, en concordancia con la Cons‘rn‘umon senala que las
telecomunicaciones son servlmos publicos de interés generol y que Corresponde al
- Estado ejercer larectoria en Io materia, proteger laseguridad y la soberania de la Nacién
'y garantizar su eficlente prestacién. Pard tales efectos el Instituto - establecerd
condiciones de competencia efectiva en la prestacion de dichos servicios en t&rminos
de lo establecido en los arficulos 7°, 124 y 125 de la LFTR. - “

= | B
En esta tesitura, es indubitable que la autoridad debe actuar cor?orme a los principios
wde supremacia  constitucional, m‘reres plblico y Jjusticia pronta y expedita, en
consecuencia, este Instituto tiene a bien favorecer la pronta y efec{nva interconexion
entre redes plblicas para lograr el desatrolio eficiente de las Telecomunncacnones ya
“ gue constituyen serV|C|os publicos de lm‘eres generol

En \Mud de lo anterior, este Instituto, realizd una exhaustiva revision de la solicitud
presentada, considerando-asi, que Ic‘o\claroc'\c’)r) requerida se efectud Unicamente para
complementar su escrito |n|0|ol misma que no causaba Un perjuicio para continuar con
la naturaleza del proced|m|enfo iniciado, mismo que como fue sefalado cumplia con
Ios requisitos de procedencia de la LFTR, acordando asi; sobre’la admision y proc;adencno

(




\

~
de la solicitud de resoluoi/én a fin de no contravenit disposiciones de orden publico e)
(interés soc:/c:l ni causar un petrjuicio alas partes transgrediendo derechos fundomem‘oles
Ahora bien de la condicion lden’rn‘lccdo en el inciso a) consistente en la de’rermmomon
de las farifas reciprocas a Ophcor entre Dialoga y Cable Sistema respecto a los servicios
conmutados de interconexion indirecta, cabe sefalar que los servicios conmutados de
Interconexién consisten en la conmutacién de Trafico Pablico Conmutado, por una o
mds centrales de la red de cualguiera de las Partes y la entrega de dicho Trafico para
su originacion, ter inacién, transito o cualquier combinacién entre ellos, en la otra red.
'De conformidad con lo anterior este instituto resolverd sobre las farifas reciprocas a
aplicar entre DIGIOQO y Cable Sistema respec’ro del servicio de terminacion de trafico de
Interconexion.
|
En adicién, Cable Sistema en su escrito de alegatos, solicitd que se le resolviera la opcidn
~ de interconectarse entre sus redes y las de Dialoga través de proﬁ‘ooolo IP en su versién
) SIP, conforme a las proc’ncos intetnacionales y al Acuerdo mediante el cual el Pleno del
Instituto Federal de Telecomunicaciones es’robl«fce las condmones técnicas minimas
para la lm‘erconeXIOn enfre concesionarics que operen redes pulblicas de
/ telecomunicaciones y determina las tarifas de interconexién resultado de /la
\metodologia para el cdiculo de costos de inferconexion que estardn vngenfes del 1 de
enero al 31 de diciembre de 2018 pubhccdo en el DOF el 09 de noviembre de 2017.
- )
Al respecto, este Instituto considera que las pe‘ncnones antes $enolc:dos no pueden ser
determinadas al amparo Be esTe procedimiento, foda vez que no fueron realizadas en
el momento procesal oporTuno es decir no formaron parte de la negociaciones en el
SESI, ni fueron presentadas en la Respuesta al Oficio de Vista, en el cual se le solicitd
expresomen’re a Cable Sistema que senalara cquellos ’rerminos condiciones y tarifas que
no hubiera pOdldO convenir con Dialoga, por lo que la peticion realizada en el escrito
de Alego’ros de Cable Sistema, no pueden sef consideradas como condiciones no
convemdqs dentro de este procedlm@m‘o tfoda vez que Dialoga ya no estaba en
pOSIbIIIdOdéS de hacer manifestaciones al respecto. o —

e

En virtud de lo anterior, las condiciones no convenidas plon‘reodos por las partes sobre
las cuales se pronunciard el Instituto, son las siguientes ( )

[ /\
a) La obligacion de celebrar un convenio de lm‘erconexn én entre la red publica de
’relecomumcac;ones de Dlologa y la red pubhco de telecomunicaciones de
Cable SlsTemO | .

\ 7
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b) La tarifa de m’rerconéXIon/ poy/ servicios de ferminacion del Servicio Local en
usuarios fijos que onlogo y Cdble Sistema se pagardn de manera reciproca.
/

¢) La forma de tasacion de las llamadas. Vs
Toda vez que en las momfesfocnones y Olego’ros de las partes no surgieron puntos
adicionales o manifestaciones generales que onohzor en férminos del articulo 129 de la
LFTR se/brocedera a resolver sobre las condiciones no convenidas. /

1. Tarifas de Interconexion N

an

~Argumentos de las partes oo /

) ‘ ( J ~
[5idlbgo en su escri’ro presentado el 14 de diciembre de 2017, solicita que el.Instituto
determine las tarifas que reciprocamente de erdn pagar ambas pc:r’res aplicables para los
ejercicios 2017 y 2018. | e

»
Por su parte, Cable Sistema, en su escrito de respuesta reiterd la peticion de Dialoga en.
el sentido de resolver la tarifa remproca por los servicios de ’rermmomo% del servicio local
en usuarios fijos, que dichos Concesuononos deberdn pagarse mutuamente, a pcr’nr de

la fecha en que se emita la presem‘e resolucion y hasta el 31 de diciembre de 2018.
)

Cor(wsideraciones del Ins‘ri’r/u‘ro/'/
El Acuerdo de CTM y Tarifas 2018 dispone que las tarifas que el Instituto determine por los
Servicios de Interconexién que han resulfado de la Metodologia de Costos que ufilizard

para resolver los desacuerdos de interconexion que se presenfen serdn aplicables del 1 /
de enero al 31 de diciembre de 2018. No obstanfe lo anterior, del andlisis integral del
expediente en el que se actla y de las constancias que obran en los expédien’res de

este Instituto, se observa que a la fecha de emision de la presente Resolucion, Dialoga y
Cable Sistema no han infercambiado frafico, motivo por el cudl, este Instituto
Gnicamente resolverd las tarifas aplicables a partir de la fecha de emisién de la presente
Resolucidn, es decir, del 14 de marzo al 31 de diciembre de 2018, puesto que resolver la
tarifa aplicable antes de este periodo resultaria ocioso.

N

~ v \\ B
Ahora bien, para la determinacion de las tarifas de interconexion en las redes plblicas
de telecomunicaciones de Dialoga y Cable Sistema, se debe considerar que la propia §
LFTR establece el marco normativo y regulatorio aplicable para la fijacién de las tarifas L
de interconexion. |
Ve y
9
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A tal efecto, el articulo 131 de la LFTR dispone lo siguiente:

)

“Artisulo 131. (...) /
J {

(.) | \ ' : V )

b) Para el frafico que fe 7/rm/'ne en la red de los demds concesionarios, la tarifa de in terconexion
serd negociada libremente. ! \

El Instituto resolverd cualquier disputa respecto de las tarifas, érminos y/o cond/C/Qnes de los
convenios de interconexion a que se refiere el inciso b) de este articulo, con base en la
mefodologia de costos que determine, fomando en cuenta las asimetrias naturales de las
redes a ser inferconectadas, la participacién de mercado o cualquier ofro factor, fijando las
tarifas, /kérminos y/0 condiciones en consecuencia.

Las farifas q&e determine el Insfituto con base en dicha mefodolog/’d deberdn ‘ser
fransparentes, razongbles y, en su caso, asiméfricas, considerando la parficipacion de
mercado, los horarios de congestionamiento de red, el volumen de trdfico u ofras que
cﬁeferm/ne el Instituto.

\ x =
Las tarifas deberdn ser lo suficientemente desagregadas para que el concesionario que se
inferconecte.no necesite pagar por componentes o recursos de la red que no se requieran

para que el se\rvic/o sea suministrado. )
(.)

En esmc’ro cumphmlen’ro del articulo cittado, el Instituto pubhco en el DOF el 18 de
dlClembre de 2014, la Metodologia de Costos, misma 'que establece los principios
basicos que se constituyen en reglas de cardcter general a las cuales se. debero sujetar
la autoridad reguladora al momento de elaborar los modelos de costos que cclculen las
tarifas de interconexion. | /

En este orden de ideas, el arficulo 137 de la LFTR sefala a la letra lo siguiente:

— i H //

“Arficulo 137. El Instituto publicara en el Diario Oficial de la Federacion, en el dlfimo frimestre

del ano, las condiciones técnicas minimas y las farifas que hdyon resultado de las metodologias

de costos emitidas por el Instituto, mismas que estaran VIQenfes en el ano calendario inmediato

siguiente.” )
| / : \

//i

'En opégo a dicha metodologia y en cumplimiento a lo establecido en el articulo 137, el |

lnsTn“u’ro publicod en el DOF el 9 de noviembre de 2017, el Acuerdo de CTM vy Tarifas 201 8,
"el cual contiene las tarifas para los Servicios de Interconexion que han resultado de la
Metodologia de Costos y que el Insfituto utilizard para resolver 12)3 desacuerdos de
interconexion en m/oTeno de tarifas aphcobles del 1 de enero al 31 de dlClembre del
2018. / ‘

/ ‘
: J . \
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Cabe mencionar que dichos modelos de costos se derivan de la aplicacién de una
disposicion administrativa de cardcter general como lo es la Metodologia de Costos, y
el procedlmlem‘o llevado a cabo para,su construcciéon ho sido debldomem‘e descrito en
el Acuerdo de CTM y Tarifas 2018 | N B} /

\
i

En consecuencia, las tarifas de interconexién, objeto del presente procedimiento, asi
como la tasacién de las llamddas han sido debidamente publicadas por Ig/ouforidod
en el acuerdo ofrodo mismo gue al ser de conocimiento publico. hoce innecesaria su

~ reproduccioén en el cuerpo de la presente resolucion.

" 0 que implique que no se redlicen de manera eficiente.

e

En tal Cir’rud, la tarifa por los Servicios de Interconexion que Dialoga vy “Cable Sistema
deberdn pagarse de manera reciproca por los servicios de terminacion del Servicio Local
en usuarios fijos, serd la siguiente: o
1. Del 14 de morzo de 2018 al 31 de d|C|embre de 2018, $0.002836 pesos M.N. por mlnu’ro
de interconexion.
/
La ’ronfo anterior ya incluye el cos\”ro correspond|en’re a los puertos necesonos para la

m’rerconemon { \
/ \

/

R
P

Asimismo, el cdlculo de las contraprestaciones se realizard con base en la duracién real
de las llamadas, sin redondear al minuto, debiendo para fal efecto sumar la duracion
de todas las llamadas completadas en el periodo de facturacién correspondiente,
medidas en segundos, y mul’nphcgor los minufos equivalentes a dicha suma, por la tarifa
cotrespondiente.

2. Orden de Interconexidon |

Consideraciones del Instituto ‘ \

‘ // ;
El articulo 125 de la LFTR establece que los concesionarios que operen redes publicas de
telecomunicaciones estardn obligados a inferconectar sus redes con las de ofros

‘concesionarios en condiciones no discriminatorias, transparentes, bosodas en criterios .

objetivos y en estricto cumplimiento a los plor\es que en la materia es’roblezca el Instituto.

Asimismo, la fraccidn | del articulo 118, dispone que los Concesionarios que operen redes
publicas de telecomunicaciones deberdn interconectar de manera directa o indirecta
sus redes con las de los concesionarios que lo soliciten, por medio de servicios de transito
gue provee una Teroera red y abstenerse de realizar actos que Io?e’rorde obstaculicen

\ | | / / 1
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Ahora bien, de conformidad con el articulo 124 de la misma ley, dicha interconexion se
redlizard en estricto cumplimiento de los plqnes técnicos fundomem‘cles que al efecto
emita el Insfitufo. o / N i

En ese sentido, el arficulo 6, fraccién |, inciso ¢) del Plan Técnico de Interconexién e
Interoperabilidad, establece:

“Arficulo 6. En la Inferconexion que lleven a cabo los Concesronor/os deberan observar al menos
las siguientes condiciones:
e J
. Técnicas.

() - " “

©) La descripcion de diagramas de Inferconexion.de las RPTs involucradas. El Conces:onor/o

N Solicitante podra elegir la Interconexion directa con el Concesionario Solicitado a fravés de un

{ Punto de Interconexion propio o en los términos senalados en el Arficulo 16 del presente Plan, o
' bien utilizando la funcion de Transito que provea un tercer Concesionario;

(.’
l

En términos de los ordenamientos antes sefalados, los cor”wcesioncrios podrén
interconectarse de manera directa o indirecta, por lo gue ambos concesionarios se
encuentran obligados a proporCIOnarIe a la otra parte el servicio de inferconéxion en
cualquiera de las modalidades mencionadas. ) )

En virtud de lo antes mencionado, y foda vez que Io inferconexiéh entre las redes es una’
obligacién de los concesionarios establecidaen la ley, se considera que el resto de las

, condlmones\plonfeados en- el presente desacuerdo no se puede materializar si

previamente no se lleva a cabo(la interconexion efeo’nvo de las redes/ es asique de una
blasqueda realizada en el Reglsfro PUblico de Concesiones, se observo que no existe un’
convenio suscrito enfre Ios partes, y por ende no existe interconexion, con lo cual se
considera procedem‘e érdenar en el presente procedimientd gue se lleve O(CObO la
misma. o

\

Cabe senalar que de conformidad con el articulo 129, fraccion IX de la LFIR, las chrTes
deberdn llevar a cabo la inferconexién efectiva entre redes y el infercambio de trafico
a mds tardar dentro de los freinta (30) dias naturales contados a partir del dia-siguiente
a la notificacion de la presen’re Resolucnon -

En virtud de Io anterior y con el fin de que ‘Ikos términos, condiciones y tarifas de
interconexidn determinadas por este Instituto en la presente Resolucidn sean ofrecidos
de manera no discriminatoria a los demas concesionorigs que lo soliciten y que requieran
servicios de interconexion, capacidades o funciones snmllores el Pleno del Instituto estima
conveniente poner la presente Resolucion a disposicion de los concesionarios. Para
efectos de lo anenor y en ’rermmos delo dlspues‘ro por los Grffculos 129 fraccion I1X, 176,

[ f
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177, fraccion XVy 178 de lo LFTR, la presente Resolucion serd inscrita en el Reglsfro Pubhco
de Telecomunicaciones a cargo del propio-Instituto. k

Lo or@erior, sin ~\p\e/rjuiéib de que Diol\ogo y Cable Si;{’remo formalicen los términos,

condiciones y tarifas deinterconexion que se ordenan a fravés de la presente Resolucion

y a tal efecto suscriban los convenios correspondientes. En tal sentido, dichos
concesionarios, conjunta o separadamente, deberdn inscribir el convenio de
interconexién en el Reglsﬁo PUblico de Telecomunicaciones, de conformidad con lo

dispuesto por los articulos 128 y 177, fraccion Vil de la LFTR.

— N

N
\

Con base en lo anterior y con fundamento en lo dispuesto por los articulos, 6, apartado
B, fraccion ll, 28, parrafo décimo quinto y dec:|mo sexto de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; 2, 6, 7, fracciones IV y VI, 15 fraccion X, 17, fraccion |, 118,
fraccion |, 124, 125, 128, 129, 131, inciso a)y b), 176, 177 fraccién VII, 178, 312y 313 de’la
Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion; 32, 35, fraccion |, 36, 38, 39, 45y 57

 fraccién | de la Ley Federal.de Procedimiento Adminisﬁoﬂvo; 197, 202, 203, 210-Ay 218

Vo

\
R

del Codigo Federal de Procedimientos Civiles; v 4 froccién |y 6, fraccion XXXVIII del
Estatuto Orgdnico del Instituto Federal de Telecomunlcoqones el Pleno Qel Instituto
Federal de Telecomunicaciones emn‘e los mgwen’res

\,

RESOLUTIVOS

'\
Y
\
\
7

RN

‘\\

PRIMERO.- Dentro de los treinta (30) dias naturales contados a partir del dia siguiente a / N

la notificacién de la presente Resolucidn, se deberd realizar de manera efectiva la
interconexion directa o indirecta entre la red locdl fija de Dialoga Group Telecom, S.A.
de C.V,, y larediocal fija de Cable Sistema de Victoria, S.A. de C.V., a efecto de que
inicien elintercambio de trdfico, de conformidad con el establecido enla fraccién IX del
articulo 129 de la Ley Federql de ;elegomumcomones y Radiodifusion.

Para tal efecto, y en'caso de que alguna c;ie las partes elijd cursar trafico, mediante
inferconexidn directq, esta deberd sufragar el costo del enlace de interconexion hasta
el punto de interconexion de la ConTeron‘é. y
SEGUNDO.- La tarifa de?’in’rerconexjé\/n que Dialoga Group Telecom, S.A. de C.V.y Cable
Sistema de Victoria, S.A. de C.V., deberdn pagarse de manerd reciproca por los servicios
de terminacion del servicio local en usuarios fijos, serd la siguiente:

C N /
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« Del 14 de marzo de 2018 dl 31 de dlClembre de 2018, serd de $0.002836 pesos M.N.
por minuto de interconexion. \ o
{ / ! -
La tarifa anterior ya incluye el costé correspondiente a los puertos necesarios para loj
interconexion.

Las contraprestaciones, se calculardn sumando la duracidn de todas las llamadas
complefadas en el periodo de facturacion (correspondien‘re,\medidcs en segundos, y
multiplicando los minutos equivalentes-a dicha sumfc‘;t, ‘por la tarifa correspondiente.
) / “ ) | ( ) o

TERCERO.- Dentro de los diez (10) dios habiles contados a partir del dia siguiente en que
surta efecj(os legales la'noftificacién de la presente Resolucidn y con independencia de
su obligacién de cumplir con la prestacion del servicio de interconexion conforme a las
condiciones v tarifas establecidas en la presente Resolucidn, Dialoga Group Telecom,
S.A. de C.V.y Cable Sistema de Victoria, S.A. de C, P deberdn susc)nblr los convenios de
inferconexion de éus redes publicas de telecomunicaciones conforme a los términos y
condiciones determinados en los Resoluﬂvos PRIMERO y SEGUNDO! de la presente
Resolucién. Celebrado el convenio correspondiente, deberdn reml’rlr conjunta o
separadamente un ejemplar original o copia certificada del mismo a este Instituto
~ Federal de Telecomunicaciones, para efectos de su inscripcion en el Registro Pdblico de
Telecomunicaciones, dentro de los freinta (30) dias hd@iles siguientes a sui celebracion,
de conformidad con los articulos 128, 176 y 177, fraccion VIl de la Ley Federal de
~ Telecomunicaciones y Radiodifusion. \ oy

\ . :
CUARTO.- En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 3, fraccion XV de la Ley Federal
de Procedimiento Administrativo, en relacidn con los articulos 312y 313 de la Ley Federal
de Telecomunicaciones y Radiodifusion, se hace del cdno;:imien‘ro/ de Dialoga Group
Telecom, S.A. de C.V. y Cable Sistema de Victoria, S.A. de C.V., que la presente
Rqsolucién cons’ri’ruyek un acto administrativo definitivo y por lo fanto, procede ante los
Juzgados de Distrito Especializados- en Materia de Competencia Econdmica,

Radiodifusion y Telecomumcomones con residencia en la Ciudad de México y
Jurisdiccion territorial en ‘roqo la Republlco eljuicio de or?wpcro indirecto dentro del plazo
de quince (15) dias hdbiles contado a partir de que surta efectos la notificacion de la
presente Resolucioh, en términos del arficulo 17 de la Léy d@ Amparo, Reglamentaria de
los articulos 103 y 107 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

|

{
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QUINTO.- Noftifiquese personalmente a los representantes legales de Diologof‘GrouQ
Telecom, S.A. de C.V. y Cable Sistema de Victoria, /SA de C.V,, el contenido de |a
presen’re Resolucién, en términos de lo eschleoﬁo en el articulo 129 fraccién Vil de la
Ley Federal de Teleoomunlkcocnones Y Radiodifusion. h

i

3
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Maria Elena Estavillo Flores Mario Germdn F>omow Rangel
Comisionada P Com|3|oncdo !
~ / }
o a . / i R - / - i
Adolfo Cuevas Teja v Javier Jh\brez Mojica }
Comisionado Comisionado 7 =

\ ! Com|3|onoo

—

P .
La presente Resolucion fue aprobada por elt:eno del Instituto Federal de Telecomunicaciones en su X Sesién Ordinaria celebrada el 14 de marzo de 2018, en lo -
general por unanimidad de votos de los Comisionados Gabriel Oswaldo Contreras-Saldivar, Marla Elena Estavillo Flores, Mario German Fromow Rangel, Adolfo

Cuevas Teja, Javier Judrez Mojica y Arturo Robles Rovalo.

En lo particular, la Comisionada Maria Elena Estavillo Flores manifiesta voto en contra del Consldercndo Cuarto, por no resolver el acuerdo compensatorio solicitado ‘
por Dialoga Group Telecom, S.A, de C.V. | /C “
\\

El Comisionado Javier Judrez Mojica manifiesta voto en contra del Resolutivo Primero, con la presentacidn de un voto parficular por esc\rito.

Lo anterlor, con fundamento en los pdrrafos vigésimo, froct\:roqes ty lil; y vigésimo primero, del arficulo 28 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
articulos 7, 16 y 45 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusién; asi como en los articulos 1, 7, 8 y 12 del Estatuto Orgdnico del Instituto Federal de
Telecomunicaclones, mediante Acuerdo P/IFT/140318/187.

El Comisionado Marlo Germon Fromow Rangel aslstid, participé y emitié su voto razonado en la Sesidn, mediante comunicacién electrdnica a distancia, en
términos de los articulos 4{5 cuarto parrafo de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, y 8 fercer parrafo del Estatuto Orgdnico del Instituto Federal
de Telecomunicaciones.
/7 / / \
\,
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