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INSTITUTO FEDERAL DE
~ TELECOMUNICACIONES

'RESOLUCION MEDIANTE LA CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL “DE
TELECOMUNICACIONES DETERMINA LAS CONDICIONES DE INTERCONEXION NO*
CONVENIDAS ENTRE DIALOGA GROUP TELECOM, S.A. DE C.V. Y COMUNICABLE, S.A. DE
C.V., APLICABLES DEL 14 MARZO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018. ~

ANTECEDENTES A
\

l.- Didloga Group Telecom, S. A. de C.\V. (en lo sucesivo, "Dialogg®), es un
concesionario que cuenta con la autorizacion para instalar, operar y explotar una
red publica de telecomunicaciones al amparo de los titulos de concesidn otorgados

~conforme ala legislacion qr\)licable e inscritos en el Registro PUblico de Conoesionegs ,
del Instituto Federal de Telecomunicdcio)nes, (en lo sucesivo, el “Instituto”). ‘ \
ya »

IL.- Comunicable\SA de C.V. (en lo sucesivo, *Comunicable”), es un concesiz)norio \ ]
gue cuenTo con la autorizacién para instalar, operar y explo‘ror una red publica de
Telecomumcocnones al amparo de los fitulos de concesidn o’rorgedos conforme ala
legislacion aplicable e inscritos en el Registro PUblico de Concesiones del Instituto.

R (

Il.- Metodologia para elcélLqu de costos de interconexidn. El 18 de diciembre de 2014,

se publicé en el Diario Oficial de la Federacién (en lo sucesivo, el *DOF’ ", el
ACUEI?DOlmed/anfe el cual el Pleno-del Instituto Federal de Telecomunicaciones,

emife la mefodolog/a para el calculo de costos de /nferconeX/on de conformidad oo
con la Ley Federal de Telecomunicaciones y Rod/od/fUSlon aprobado mediante :

Acuerdo P/IFT/EXT/161214/277 (en lo sucesivo la “Metodologia ge Costos™).

IV.- Sistema Electronico de Solicitudes de Interconexion. El 29 de diciembre, de 2014 se
pubhco en el BDOF el ACUEI?DO mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de

- Telecomun/coaones establece el S/sfe[ma Electronico  de So//c#udes de
Interconexion” (en lo sucesivo, el “Acuerdo del Sls‘remo ", mediante el cudl se
establecié el Sistema Electrénico de Solicitudes de Interconexién (en lo sucesivo, el
“SESI)., ~ | ! \

V.- Publicacién de las Condiciones Técnicas Minimas y las Tarifas de Interconexién para \

el ano 2018/El 9 de noviembre de 2017 se public en el DOF el "ACUERDO mediante

el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones establece las
condiciones técnicas (r"n/’nimqs para la interconexién enfre concesionarios que
operen redes publicas de fe/ecomun/cad/ones y defermina las farifas de
inferconexién resulfado de la mefodolog/a para. el cdlculo de cosfos de
interconexion que estardn vigentes del 1 de enero al 31 de diciembre de 2018.7,




\ L ) N

aprobado mediante Acuerdo P/IFT/021117/657 (en lo sucesivo, el “Acuerdo de CTM
y Tarifas 2018").

AN

VI.- Procedimiento de resolucién de condiciones de in’rercz6r}exi6n no cor),venidcls. El 14
de diciembre de 2017, el representante legal de Dialoga presentd ante el Instituto
escrito mediante el cual solicité su intervencidn para resolver los términos, tarifas y
condiciones que no pudo convenir con Comunicable para la inferconexion de sus
respectivas redes publicas de_telecomunicaciones, para el periodo 2018 (en lo
sucesivo, la "Solicitud de Resolucion”). X
La Solicitud de Resolucién ;e odrrliﬂé a trdmite asigndndole el nimero de expediente
IFT/221/UPR/DG-RIRST/217.141217/ITX. El procedimiento fue sustanciado en todas y
cada una de sus etapas en estricto apego alo ésfoblecido en el arficulo 129 de la
Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion (en lo sucesivo, la “LFTR"). Lo
cual se encuentra plenamente documentado en las constancias que infegran el
expediente /cdminisfrbﬂvo en comento, mismo que ha stado en todo momento a
disposicion de las partes, las cuales tienen pleno conocimiento de su contenido.

Es asi que con f?ch‘,o 08 de marzo de 2018, el Instituto noftificd a las partes,
respectivamente, que el procedimiento guardcbd estado para que el Pleno del
Instituto dictase la resolucion C}orrespondiem‘e. |

\ j \

En virtud de los referidos Al‘ﬁ’receden’res, y )

/ i e,

/ CONSIDERANDO - (
/! N ‘

PRIMEROQ. - Competencia del Instituto. De conformidad con los arficulos 6, apartado B
fraccion |, 28, parrafos décimo quinto y décimo sexto de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos (en'lo sucesivo, la "Constitucion”) y 7 de la LF/TR; el Instituto es
un érgano publico auténomo, independiente en sus deci#iones y funcionamiento, con
personalidad juridica y patrimonio propio, que tiene por objeto regular y promover la
competenciay el desarrollo eficiente de las telecomunicaciones y la radiodifusion en el
Ambito de las atfribuciones que le confiere la Constitucion y en los términos que fijan la

LFTRy démds disposiciones aplicables. ‘

—

y

Con fundamento en los articulos 7, 15, fraccién X, 17, fraccién 1y 129 de la LFTR, el Pleno
|

del Instiftuto estd facultado, de manera exclusiva e indelegable, para resolver y

establecer los términos, condiciones y tarifas de inferconexién que no hayan podido

/

N
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“convenir los concesionarios respecto de sus redes plblicas de telecomunicaciones, una
vez que se solicite su intervencion, -

Por lo anterior y de conformidad con lo dispuesto en los articulos indicados, el Pleno Jel
Instituto es competente para emifir la presente Resolucién que determina los términos,
condliciones y tarifas de interconexién no convenidas entre los concesionarios de redes

publicas de telecomunicaciones, que f\or}ngn parte en el presente procedimiento. /
\ - e ‘ =
SEGUNDQ. - Importancia y obligatoriedad de la inferconexion e Interés Publico. - El
articulo /6, apartado B, fraccién I de la Constitucidn establece’ que las

Teleoorhqnicociones so}n servicios pUblicos de interés general, y es el deber del Estado
garantizar que se presten en condiciones de competencia, calidad, jplurolid)c:d,
cobertura -universal, interconexion, convergencia, continuidad, acceso libre y sin

injerencias arbitrarias. -

A\

Porsu parte el arficulo 2 de la LFTR, en concordancia con la Constitucion sefala que las
telecomunicaciones son servicios plblicos de interés general; y que corresponde al. '
Estado ejercer la recforia en la materia, protegerla seguridady la soberania de la Nacidn

y garantizar su eficiente prestacion. Para tales efectos el Institutq  establecerd
condiciones de pomp/efencid efectiva en la prestacién de dichos servicios en férminos

" de lo establecido en los articulos 7°, 124 y 125 de la LFIR,

Por ello, el legislador establecio (i) la obligacion de todos los concesionarios que,operan
redes publicas de telecomunicaciones de adoptar disefios de arquitectura abierfa para
garantizar la interconexién e interoperabilidad de sus redes, contenida en el érticulo 124
de la LFTR; (i) la obligacién de los concesionarios de redes publlicas de interconectar sus
redes de conformidad con lo establecido en el @rﬁculo 125 de la LFTR, v (i) que dicha
-~ inferconexién se realice en condiciones no discriminatorias, fransparentes y basadas en
‘criterios objetivos. J

N

P

Ahord bien, el articulo 129 de la LFIR regula el procedimiento que ha de observof el
Instituto @ efecto de determinar las condiciones no convenidas. Para estos fines dispone
que los' concesionarios que operen redes plblicas de telecomunicaciones, deberdn
interconectar sus redeg, y a tal efecto, suscribir un? convenio en un plazo no mayor de
sesenta dias naturales contados a partir de que sea presentada la solicitud
correspondiente. Esto es, los concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones
fienen la libertad de negociar los términos, condiciones y tarifas de la interconexidn, a
través del SESI, mismos que deberan reflejarse en el convenio que al efecto suscribo%, sin
embargo, de no convenir, podrdn-solicitar la infervencion del Instituto para que éste
determine los términos, condiciones y farifas no convenidas. k

\ |
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En \\7ir‘rud de lo anterior, se indica que: () los concesionarios estdn obligados @
inferconectar sus redes y, a tal efecto, suscribir un convenio en\un\pl\ozo no mayor de
sesenta (60) dics naturales contados a partir de que alguno de ‘ellos lo solicite; (ii)
transcurridos los sesenta (60) dias naturales sin que las partes hayan llegado. a un
ocuerdojo solicitud de parte, el Instifuto resolverd los términos vy COﬂdICIoneS de
interconexidn no convenidos sometidas a su competencia, dicha solicitud deberd
someterse al Instituto dentro de un plazo de cuarenta y cinco (45) dias hdbiles siguientes
a gue haya concluido el periodo de sesenta (60) dias naturales,

> .

En_consecuencia, en aufos estd ‘acreditado que Diagloga vy Comunicoble‘,, fienen-el
cardcter de concesionarios que operan upa red publica de ’relecomunicociénes\y que
efectivamente Dialoga requirid a Comunicable el inicio de hegc)piocio‘nes para convenir
los términos, condiciones y tarifas de interconexion, y que se cumple con todos los
supuestos normativos que establece el “arficulo 129 segin se desprende de los

An‘recedem‘es LilyVlide lo,presem‘e Resolucion.
/ /

P@r ello, Conforme al Grhculo 124 de la LFTR Dlologo y Comunicable estan obligados a
goronhzor la  eficiente  interconexion de sus respec;hvos redes publicas de
telecomunicaciones, formohzoundo en todo cqso la suscripcion del Convenlo respectivo
quiesﬂpUIe los términos, condncnones y tarifas cphcobles

| - \

TERCERO. - Vdloracién de pruebas - En términos generadles la pruebo es el medio de S

demostracion de-la reolnc;od de un hecho o de Ié existencia de un acto. Es asi que dentro
del procedimiento de mérito,/la prueba cumple las siguientfes funciones: i) fija los hechos
materia del desacuerdo, vy ii) genera certeza acerca de las afirmaciones y alegaciones

de los concesionarios sujetos del desacuerdo.
AN

\\‘Por su parte la Ley Federal de Procedimiento Administrativo (en lo sucesivo, la “LFPA”) y
el Cédigo Féderol de Procedimientos Civiles (en lo sucesivo, el *CFPC”) es’roSlecen que
en los procedlmlem‘os administrativos se admitirdn toda clase de pruebas, excepto lg

confesional de las au‘rondodes Asimismo, establece por cuam‘o a su valoracion, que la-

autoridad goza de la mds amplia libertad para hacer el Aandlisis de las pruebas rendidds;

para determinar el valor de las mismas, y para fijar el resultado final de dicha valuacion.
. “,{ : ‘\\ -

 En tal sentido, y en virtud de gue Dialoga no ofrecié pruebas, el Instituto valora las

pr,uebo/s ofrecidas por Comunicable, en los siguientes términos: ~ ~
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. interconexion gue no pudo convenir con Comunicable:

pClb“COﬂd/@ telecomunicaciones de Comunicable y Dicloga.

CldlCthO las siguientes condiciones no convemdcs

\ : c ~INSTITUTO FEDERAL DE
; ' TELECOMUNICACIONES

3.1 Pruebqs ofrecidas por Comunicable.

e

i.  Respecto de la insfrumental de actuaciones, se le otorga valor probatorio al

L . ) P ' P '
constituirse dicha pruebba con las constancias queobran en el sunzmono/ y en términos

/ s del principio ontolégigo de la prueba, conforme al cual lo ordinario se presume.

/ iy 7 32

il. Enrelacion con la presuncional, en su doble aspecto, legal y humana, se les da valor
probatorio en términos de los articulos 197 y 218 del CFPC al ser ésta la consecuencia
I6bgica y natural de hechos conocndos Y probados al momenfo de hacer Ig
deduccion respectiva. | ‘

CUARTO - Condiciones no convenidas su;e’rcs a resolucién. - En la Sohcﬂrud de
Resolucnon} Dialoga planted los siguientes Termlnos condiciones y tarifas de

N 7

~ L. . . . R /
a) Se resuelva sobre la deferminacion de las tarifas reciprocas a aplicar entre Dialoga”

y Comunicable respecto a los servicios conmufados d& interconexion indirecta
para los ejercicios 201 7y 2018.

/

r
Por su parte, Comunicable plon‘re\en su escrl’ro de respuestq, las siguientes condiciones
gue no pudo convenir con Dialoga: . j

/

b) La obligacion de celebrar un convenio de inferconexion indirecta entre la red
)

c) Las tarifas de inferconexion que se deberdn pagar mutud y reciprocamente para
los periodos comprendidos de la fecha que se'resuelva y ordene elinstituto y hasta
el 31 de diciembre de 2018, N

d) Las oon’rropres’rccﬁiones que Comunicable y Dialoga se deberdn pagar por los
servicios de interconexion, se determinardn con base/en la duracién real de las
llamadas, sin redondeo al minuto siguiente, debiendo para tal efecto sumar la
duracién de todas las llamadas completadas en el periodo de facturacion
correspondiente, medidas en segundo, y multiplicar los minufos equivalentes a
dicha sumé por la tarifa correspondients.”

i
1

Asimismo, Comunicable en su escrito de Alegatos, presentado el 27 de febrero de 2018,

|




\ solicitadas por cmbos por’res

a) La determinacion de que en oglcnon a los protocolos de inferconexion a través
de los cuadles se curse el tréfico entre las redes de Dialoga y Comunigable, y
conf®rme al Acuerdo de Condiciones Minimas de Interconexion, se puedo redlizar
como una opcién a través de protocolo IP entre las redes del servicio fijo de
Comunicable y lared del servicio fijo de Dialoga, en su version SIP (Session Initiation

‘L Protocol).

/
Al respecto el articulo 129 de la LFTR sefiala que los concesionarios que operen redes

plblicas de telecomunicaciones deberdn interconectar sus\redes, y a tal efecto,
suscribirén un convenio en Un plazo no mayor de sesenta dias naturales contados a partir
de  que uno de ellos lo solicite. Asimismo, sefiala que en el caso de conce3|onor(os cuyas
redes publicas de telecomunicaciones se encuentren interconectadas y con motivo de
la terminacién de la vigencia de sus convenios puedan dcordar nuevas condiciones de
intferconexion y no exista acuerdo entre las partes deberdn presen‘ror ante el InshTu’ro sus
rsolicitudes de resolucidn sobre el desocuerdo de interconexion. -
De lo anterior se desprende que el convenio que a tal efecto suscriban las partes deberd
permitir la preé‘rcscién de los servicios de interconexién entre sus redes publicas de
telecomunicaciones sin que existan elementos pendientes de acordar para el penodo
de referencia. De la misma forma, la resolucion que emita el lns@‘ro a efecto de resolver
sobre las condiciones no convenidas deberd operar en el mismo sentido, de tal forma
qug, una vez que ésta sea emitida por la autoridad no existan elementos pendientes de
definicién que impidan la prestacion de los servicios.' o >

Es asi que el Instituto deberd resolver infegralmente sobre las tarifas, términos y
condiciones gue no hayan podido convenir las partes durante los sesenta dias naturales
que tienen para suscribir el convenio.

)
Por lo que en términos del or’néulo 129 de la LFIR es prooeden’re resolver las cond:csones

| 3l /

Cabe senclor que con fecha 10 de enero de 2018 en términos del or’nculo 129 fraccion
[l de la LFTR, se re&qumo a Dialoga qde precisard los ’rermmos condiciones y farifas de
interconexion que no habia podido convenir con Comumcoble toda vez que del andlisis
realizado a su escrifo de solicifud no resultaba claro cudles eran los términos y
condiciones que solicitaba fueran resueltos, no obstante dicho concesnonono éumpho
de manera extempordnea al requerimiento realizado, por lo que se fuvo por no
desahogada su respuesta.

/
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Es/importante precisar que dIChO requerimiento fue redlizado para complementar el
escrito de solicitud e indudablemente su finalidad rddicé en lograr que las condiciones
plasmadas en el escrito inicial del procedimiento resultaran claras a efecto de contar
con todos los elementos con-el fin de coodyuvcr a que el desacuerdo se resolviera con
la mayor precision y en el menor tiempo pOSIble ‘,f

No obstante; resulta notforio que la Solicitud inicial présen’rodc por Dialoga cumplié con

los requisitos de procedencia que establece el articulo 129 de la LFTR ql haber reallzado

su formal solicitud,de resolucigh del Desacuerdo de Interconexién dentro de los 45 dias -

hdbiles contados a partir del dia agunem‘e al.en que concluyo el plazo de 60 dias

naturales.
‘ / ,
Asimismo, el arficulo 6, apartado B, fraccidn Il/de la Constitucion establece que las

telecomunicaciones son servicios publicos de interés general, y es el deber del Estado
garantizar que se presten en condiciones de competencia, cohdod pluralidad,
ooberfurq universal, interconexién, convergencia, oon’nnwdad “acceso libre y sin
injerencias arbifrarias. o

Por su parte el articulo 2 de la LFTR, en concordancia con la Constitucion sefala que las

- telecomunicaciones son servicios publicos de inferés general; y que corresponde al

; , / 1. ; , . V2
Estado ejercerla rec’rono\e\n la materia; proteger la seguridad y la soberania dela Nacién
y garantizar su eficiente prestacién. Para tales efectos el Instituto establecerd
condiciones de competencia‘efectiva en la prestacion de dlchos serV|C|os en férminos

delo es’roblecndo\en los orhculos 7°, 124y 125 de la LFTR. /

/

En esta tesitura, es mdubfroble gue la autoridad debe actuar conforme a los principios
de supremacia constitucional, interés publico y justicia pronta y expedita, en
consecuencia, este Institufo tiene a bien favorecer la pronta y efectiva interconexion
enfre redes publlccs para lograr el desarrolio eficiente de las ’reiecomunlcc /lones yo
que consh’ruyen servicios pubhcos de lnTeres general. - ['

En V|r’rud de lo anterior, esfe Insh‘rufo, realizé una exhaustiva revisién de la solicitud
presentada, considerando asi, que la aclaracion requerida se efectud Unicamente para
complementar su escrito inicial, misma que no causaba un petjuicio para continuar con
la naturaleza del/procedimien’ﬂo iniciado, -mismo que como fue sefalado cumplia con
los requiisitos de procedencia de la LFTR, acordando asi, sobre la admision y procedencia
de la solicitud de resolucién, a fin de no contravenir disposiciones de orden publico e

interés social, ni causar un perjuicio alas partes fransgrediendo derechos furdamentales.
/

Ahora bien de la condicidn identificada en el inciso a) consistente en la determinacion

de las tarifas reciprocas a aplicar entre Dlokago y Comunicable respecto a los servicios:

conmutados de interconexidn indirecta, cabe sefialar que los seryicios conmutados de
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Interconexién consisten en la conmutacién de Trafico PlUblico Conmutado, por una o

mas centrales de la red de cualquiera de las Partes y la en’f/ego de dicho Trafico para
su originacion, ’rerminoc(:ién, tfrdnsito o cualguier combinacion entre ellos, en la ofra red.
De conformidad’con lo anterior este instituto resolverd las tarifas reciprocas a aplicar
enfre Didloga y Comunicable respec’ro del servicio de terminacidn de trdfico de
Interconexién. - /

En adicién, Comunicable en su escrito de alegatos, solicitd que sé le resolviera la opcidn
de interconectarse entre suS redes y las de Dialoga fravés de-protocolo IP en su version
SIP, conforme a las prdcticas internacionales y al Acuerdo mediante el cual el Pleno del
Instituto Federal de Telecomunicaciones establece las condiciones técnicas) minimas
para la interconexidn enfre concesionarios que operen reﬁies publicas de
felecomunicaciones y determina las tarifas de interconexidn resultado de la
metodologia para el cdlculo de costos de interconexion que estarén vigentes del 1 de
enero al 31 de diciembre de 2018 publicado en el DOF el 09 de noviembre de 2017.

Al respecto, este Instituto con'sid)era que las peticiones antes senaladas no pueden ser
determinadas al.amparo/de este procedimiento, toda vez que no fueron realizadas en
el momento procesal oportuno, es decir no formaron parte de la hegociaciones en el
SESI, ni fueron presentadas en la Respuesta al Oficio de Vista, en el cual se le solicitd
expresamente a Comuniccxble\‘que senalara aquellos términos, condiciones y Tarifps que
no hublera podido convenir con Dialoga, por lo gue la pefticidn realizada en el escrito
de Alegafos de Comunicable, no pueden ser consideradas como condiciones no
convenidas dentro de este procedimiento, toda vez que Dialoga ya no estaba en
posibilidades de hacer manifestaciones al respecto.” // , —

\\
.

\ ‘
En virtud de lo anterior, las condiciones no convenidas planteadas por las' partes sobre

las cuales se pronunciard el Instituto, son las siguientes:
\

a) La obligacién de celebrar un convenio de interconexion indirecta entre la red
publica de telecomunicaciones de Comunicable y Dialoga.
; ( /
b) La determinacién de la farifa de interconexion por servicios de terminacion del
servicio local en uslarios fijos que deberdn pagarse recfprocamen’re Dialoga y
Comunicable. ; '

¢) Laforma de tasacion de las llamadas. (

Por lo antferior, en términcs del articulo 129 de la LFIR, se procede o regolver las

condiciones TQ convenidgs planteadas por las partes.
S 3 - Y
\ / B i
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A/A, tal efecto, el arficulo 131 de la L\F\TR dispone lo siguiente:

o o ‘,\

A
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1.- Tarifas de lnferconexién - - o

// / / ~

Argumeﬁ’ros de las partes. (

[ s

' . Vo s ] s s
Dialoga—en su escrifo inicial, solicita la determinacion de/la tarifa que Didloga y
Comunicable deberdn pagarse reciprocamente por Servicios de Terminacidon del
Servicio Local en usuarios fijos por minuto de interconexion.

/

/ T

“ Por su parte, Comunicable, en su escrito de respuesta reiterd la peticién de Dialoga en

el sentido de resolver la tarifa reciproca por los servicios de terminacidn del servicio local
en usuarios fijos, que dichos concesionarios deberdn pagarse mutuamente, a pomr de
la fecha en que se emlfo la presen’re resolucxon y hasta el 31 de diciembre de 201 8. o

Consideraciones del Instituto N

‘El Acuerdo de CTM y Tarifas 2018 dispone que las tarifas que el Instituto determine por los

Serwcuos de Interconexién que han resultado de la Mefodologia de Costos que utilizard 5
para resolver los desacuerdos de interconexidn que se presenten serdn opll¢0ble§del 1
de enero al 31 de diciembre de 2018. No obstante lo anterior, del andlisis infegral del
expediente en &l que se actia y de las constancias que obran en los expedientes de

\es’re Instituto, se observa que a la fecha de emision de la presente Resolucién Dialoga 'y

Comunicable no han intercambiado fréfico, moftivo por el cual, este Instituto umcomen’rel
resolverdlas tarifas aplicables a partir de la fecka de emision de la presente Resolucnon
es decir, del 14 de marzo al 31 de diciembre de 2018, puesto que. resolver la Tcrlfo

T aplicable antes de este periodo resulfaria ocioso.! / u N

[ \
/‘ o l‘\ ’] [ - I3
Ahora bien, para la determinacion de las tarifas de interconexion en las redes publicas
de telecomunicaciones de Dialoga y Comunicable, se debe considerar que la propia
LFTR establece el marco normativo y regulatorio opllcoble para la fijacién de las tarifas
de lnTe/rconeXIOn

«Articulo /73 L(..)

e

s
: N

\
b) Para el trafico que ferm%e en la red de los demds conceswnanos la farifd de /nferconeX/on
~ \sera negociada libremente.

\ !

\
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El /nshf@zfo resolvera cualquier disputa respecfo de las tarifas, términos y/o condiciones de los
convenios de inferconexion a que se refiere el inciso b) de este arficulo, con base en I‘é
metodologia de costos que determine, fomando en cuenta las as:mefr/as nafura/es de las
redes a ser interconectadas, la participacién de mercado o cualqu:er otro factor, fijando las
tarifas, términos y/o condiciones en consecuencia. |

N\ -

Las farifas que defermine el Instifuto con base en dicha mefodologia deberdn- ser
fransparentes, razonables y, en su caso, asiméfricas, considerando la parficipacion de
mercado, los' horarios-de congestionamientfo de r?ad, el volumen de frafico u ofras que

determine el Institufo.
-

Las tarifas deberan ser lo suficientemente desagregadas para que el concesionario que se
interconlecte no necesite pagar por componentes o recursos de la red que no se requieran

- iy \
para que el servicio sea suministrado. ,\

PSS [ i

(. |
o N

En estricto cumplimiento al articulo citado, el Ins‘r’i‘rulro publicé en el DOF el 18 de
diciembre de 7’201 4, la Metodologia de Costos misma que 'establect los principios bdsicos
que se constituyen en reglas de cardcter general ala cual se deberd sujetar la autoridad
regulcdorc: allmomento de elaborar los modelos de costos-que calculen las fdrifas de
inferconexion. \
\\ ( o

En este orden de'ideas, el arficulo 137 de la LFTR sefiala a \Io letra lo siguiente:

“Arficulo 137. El /nsfifufé gﬁublicarc’: en el Diario Oficial de la Federacién, en el difimo trimestfre

del ano, las condiciones técnicas m/’nimosg/ las farifas que hayan resultado de las mefodo/og/’os

de costos emitidas por el Instituto, mismas que estaran vigentes en el ono calendano inmediato
siguiente.”

s

En apego a dicha metodologiay en cump]imien’ro a lo establecido en el articulo 137 de

la LFTR, el Instituto publicd en el DOF el 9 de noviembre de 2017, el Acuerdo CTM y Tarifas
2018, el cual contiene las tarifas para los Servicios de Interconexién que han resultado
de la Metodologia de Costos y que el Ir,wsﬁ‘ru’ro, utilizard para resolver los desacuerdos de
interconexion en materia de tarifas aplicables del 1 de enero al 31 de diciembre del
2018. \ | )

i
\

{Cabe mencionar que dichos modelos de costos se derivan de la aplicacién 'de und
disposicidn administrativa de cardcter general como lo es la Metodologia de Costos, y.

el procedimiento llevado a cabo para su construccion ha sido debldomen’re descrito en
el Acuerdo CTM y de Tarifas 2018. ! | "

S
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En consecuencia, las farifas de interconexidn, objeto del presente procedlmlen’ro asi
como la tasacién de las llamadas han sido debidamente publicadas por la cﬁu’rorldod
en el acuerdo citado; mismo que al ser de conocimiento plblico hace |nnec;esc1r|o su
reproduccion len el cuerpo de la presen’r/e resolucion, A
} p )

En tal virtud, la tarifa de interconexién que Dialoga y Comunicable deberdn pagarse
reciprocamente por servicios de terminacion del servicio local en usuarios fijos, serd la
siguiente: - \

> Del 14 de marzo de 2018 al 31 de diciembre de 2018, $O 002836 pesos M.N. por minufo
de |nTerconeX|on

La tfarifa ya incluye el costo correspondiente a los puertos necesonos poro la
m’rerc:onéxmn

; AN
. - \ . / . N, ' 2
Asimismo, el cdlculo de las Con‘rrop/res’rocxones se redlizard con base en |la duracion real

/" de las llamadas, sin redondear al minuto, debiendo para fal efecto sumar la duracién

de todas las llamadas completadas en /el perlodo de facturacion correspondiente,
medidas en segundos, y multiplicar los minutos equivalentes a dIChO suma, por la tarifa
correspondiente.

b . . |

;‘2.\— Orden de Interconexién ™

Consideraciones del Instituto

™.
El articulo 125 de la LFTR establece que los conceslonarios que operen redes pUblicas de
telecomunicaciones estaran fobllgc:dos a inferconectar sus redes con las de otros
concesionarios en condiciones no dlscrlmlno’rorlos Tronsporem‘es basadas en criterios
objetivos y en estricto cdmpllmlen’ro a los planes que en la materia establezca el Instituto.

\} y

Asimismo, la fraccidn | del articulo 118, dispone que los concesionarios que operen re}jes
plblicas de telecomunicaciones deberdn interconectar de manera directa o indirecta
sus redes con las de los concesionarios que lo soliciten, por medio de servicios de transito
que provee una tercera red y abstenerse de realizar ocTOf que la retarde, obstaculicen
\ o que imphque que no se redlicen de manera eficiente.

\

Ahora bien, de conformidad con el or‘nculo\] 24 de la misma ley, dlchq interconexidn se
redlizard en estricfo cumplimiento de los planes técnicos fundamentales que al efecto
emita el Ins‘n’ruTo. J, h

\ b

\
N
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En ese sentido, el articulo 6 fraccion |, inciso ¢). del(Plon Técnico de ln’rerconexnon e
Interoperabilidad, establece:

“Articulo 6. En la Interconexién que lleven a cabo los Concesionarios deberdn observar al menos

las siguientes condiciones: \

.

I.  Técnicas. N

[' B ) N
¢) La descripcion de diagramas de Interconexion de las RPTs involucradas. El Concesionario
Solicitante podra elegir la Interconexién directa con el ConceSIonar/o Solicitado a fravés de un
Punfo de Interconexién propio o en los, términos sefalados en ‘el Articulo 16 del presente Plan, o
bien utilizando la funcion de Transifo que provea un fercer Conces@nano L

(.)’

En términos de los ordenomlen’ros antes senolodos los concesionarios podrdn
inferconectarse de monero directa o mdlrec’rd por 6 que ambos concesionarios sé
~encuentran o/bhgodos a proporcionarle a la ETro parte el servicio'de interconexion en
~ cualquiera de las modolig‘cdesﬁ mencionadas.

En virtud de lo antes mencionado, y toda vez que la interconexion entre las redes es uria
obligacidn de los concesionarios establecida en la ley, se considera que el resto de las
condiciones planteadas en el presente desacuerdo no se puede materializor si
previamente no se lleva a cabo la interconexion §ec’rivo de las redes, es asi que de una
bosquedo realizada en el Registro Plblico de Concesiones, se observa que no existe un
convenio suscrito entre las partes, y por ende no existe interconexion, con lo cuol)se
considera procedente ordenor en el presenfe procedimiento que se lleve a cdbo la
misma. :
( , |

Cabe sefalar que de conformidad con el arficulo 129, fraccion IX de la LFTR, las partes
deberan llevar a cabo la interconexion efectiva entre redes y el infercambio de tréfico
a mds tardar dentfro de los treinta (30§ dias naturales contados a partir del dia siguiente
a la notificacién de la presente Resolucion.

En virtud de lo anterior y con el fin de que los términos, condicione/s y tarifas de

interconexidn determinadas por este Insh’rufc; en la presente Resolucidn sean ofrecidos \
‘de manera no discriminatoria a los demds concesionarios que lo soliciten y que requieran

servicios de interconexion, Qopoondddes o funciones similares, el Pleno del Instituto estima
conveniente poner la preSenTe Resolucién a disposicion de los concesionarios. Para
efec’ros de lo anterior y en términos de'lo dispuesto por los articulos 129 fraccion IX, 176,
1 77, fraccion XVy 178 de la LFTR, la presente Resolucidn serd inscritaen el Registro Plblico

de Telecomunlcoglones a cargo del propio Instituto. \
™~
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Lo anterior, sin perjuicio de que Dialoga vy Comunlcoble formohcen los términos,

condmones y(‘rorn‘os de inferconexidén que se ordenan afravés de Io presente Resolucion

y a tal efecto suscribah-los convenios correspondientes. En tal sentido, dichos

concesionarios, conjunta o seporadcmen’re deberon inscribir el convenio de

interconexion en el Registro Pub/hco de Telecomumcocnones -de conformldcd con lo .

~dispuesto por los articulos 128 y 177, fr(?CCIOH Vil de la LFTR. S
~

~ ( 7 )
' /Q Con bbase en lo anterior y con fundomen‘ro en lo dispuesto por los dispuesto por Ios
articulos 6, apartado B, fraccién Il y 28, pdrrafo décimo quinto y décimo sexto de a0
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 2, 6, froccnones IVy VI, 7, 15,
fraceidon X, 17, fraccion |, 118, fraccién 1, 124, 125, 128, 129, 131 iNCisos o)y p), 137,176,
177 fraccion VI, 178:.312y 313 de la Ley Federal de Telecomumcocnones y Radiodifusion;
3235, fl’OCé)IOﬂ |, 36, 38, 39 y 57, fraccion | de la Ley Federal de Procedimiento
o Administrativo; 197 y 218 del Cod|go Federal de Procedimientos Civiles; y 4, fraccion |y
6, fraccion XXXVl del Estatuto Orgdnico del Instituto Federal de Telecomunicaciones, el
"~ Pleno del Instituto \ngerol de Telec/;omunicociones emite los siguientes:

|
i N

- RESOLUTIVOS-
) N ‘ / T \l - e

PRIMERO. - Deniro de los treinta (80) dias naturales contados a partir del Ql’o sigu\i\en’re a
la notificaciéon de la presenfe Resolucion, se deberd realizar de manera efechvo\lo A
interconexion indirecta entre la red Iocol fija de Dialoga Group Tlelecom SA.deCV.y /
laired local fijia de Comunicable, S.A. de C.V., a efecto de que inicien el intercambio de
tfréfico, de conformidad con lo establecido en la fraccién IX del arficulo 129 de la Ley
Federal de Telecomumcauon?s y Radiodifusion. L » /
, ; .
|Para tal efecto, y en caso de que olguno de las partes-elija cursar f?dﬁco, mediante
“interconexion directa, esta deberd sufragar el costo del enlace de interconexion hasta
el punto de interconexion de la contfraparte. ~ (

j -

SEGUNDO - Lo tarifa de interconexion que Dloiogc Group Telecom, S.A. de C.V. y
Comunicable, S.A. de C.V., deberdn pagarse de manera reciproca por servicios de
_terminacion del Servicio Local en usuarios fijos serd la siguiente:.

/
/
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\ ) ,
e Del14 de marzo de 2018 al 31 de diciembre de 2018, $0.002836 pesos M.N. por
minuto de inferconexion.
/\,
La tarifa On’rénor ya incluye el cosT() correspondlen’re a los puertos necesonos para la
interconexion. L.
, |

Las don’rropresfaciones se calculardn sumando la duracién de todas las llamadas
complemdcs en el periodo de facturacion Correspondlen’re medidas en segundos, y
mul‘nphcando los minutos equwclen‘res a dicha suma, por la tarifa correspondiente.

| | N\
TERCERO.- Dentro de los diez (10) dias hdbiles contados a partir del dia siguiente en que
surta efectos legales la notificacidn de la presente Resolucion y con independencic\u de
su obligacién de cumplir con la prestacion del servicio de interconexion conforme a las
condrc1ones y tarifas establecidas en la presente Resolucién, Dialoga Group Telecom,
S.A.de C. V y Comunicable, S.A. de C.V., deberdn suscribir el convenio de interconexion
- de sus redes publicas de Teleoomumco&ones conforme a los términos y condiciones
determinados en los Resolutivos PRIMERO y SEGUNDO de la presente Resolucion.
Celebrado el convenio cortespondiente, deberdn remitir conjunta o separadamente un
ejemplar original o copia certificada del mismo a este Instituto Federal de
Telecomunicaciones, para efectos de su inscripcion en el Registro Plblico de
Telecomunicaciones, dentro de los treinta (30) dias hdbiles siguientes a su celebracion,
de conformidad con los arficulos 128, 176 y 177, fraccién VIl de la Ley Federal/de
Telecomunicaciones y Radiodifusion. j g

] ‘

Vo [ | - ~\
CUARTO.- En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 3, fraccidn XV de la Ley Federal
de Procedimiento Administrativo, en relacién con los articulos 312y 313 de la Ley lFederoI
de Telecomunicaciones y Radiodifusion, 353 hace del conocimiento de Dialoga Group
Telecom, S.A. de C.V.y Comunicable, S.A. de C.V., que la presente Resoluciéon constituye
pn acto administrativo definitivo y por lo tanto, pro"cede\ctnfe los Juzgados de Distrito
Especializados en Materia de Competencia Econémica, Radiodifusion 'y
Telecomunicaciones, con residencia en la Ciudad de I\/Ié>/<ico y Jurisdiccion ‘rerri’roripri en
toda la Republica, el juicio de amparo indirecto dentro del plazo de quince (15) dias
habiles contado a partir de que surta efectos la notificacion de la presente Resolucion,
en términos del articulo 17 de la Ley de Amparo, Reglamentaria de Ios articulos 103 y 107

de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos. T

14
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QUINTO. - Notifiquese personamente a 16s representantes legales de Dialoga Group
Telecom, S.A. de CV. y Comunicable, S.A. de C.V. el contenido de la presente
Resolucion, en términos de lo establecido en el arficulo129, fraccién Vil de la Ley Federal

de Telecomunicaciones y Radiodifusion. *

‘
N
)

'

.
| Oswaldo Contreras Saldivar /

N
2\ —

a Esgcvillp Flores —~Mario Germdan Fromow Rangel
Comisionada Comisionado
N

Maria

e

Cuevas Teja -~ Javier Judrez Mojica
Comisionado ~ Comisionado

" g et g s
J Comisionado” f
La presente Resolucion fue cprcfg)odo por el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones en su X Sesién Ordinaria celebrada el 14 de marzo de 2018, enlo
general por unanimidad de vetos de los Comisionados Gabriel Oswaldo Contreras Saldivar, Maria Elena Estavillo Flores, Mario Germdén Fromow Rangel, Adolfo
Cuevas Teja, Javier Judrez Mojica y Arturo Robles Rovaio. (

Enlo particular, la Comisior}odc Maria Elena Estavillo Flores manifiesta voto en contra del Considerando Cuarto, por no resoiver el acuerdo compensatorio solicitado
por Digloga Group Telecor{u, S.A. de CV. .

El Comistonado Javier Judrez Mojica manifiesta voto en oont?o del Resolutivo Primero, cosxlo presentacién de un voto particular por escrito,

Lo anterior, con fundamento en los parrafos vigésimo, fracciones Ly Hl; y vigésime primero, del articulo 28 de (} Constitucion Polftica de los Estados Unidos Mexicois; . é{/
arficulos 7, 16y 45 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusién; asi como en los articulos 1, 7, 8 y 12 de! Estatuto Orgdnico del Instituto Federal de 54
Telecomunicaciones, mediante Acuerdo P/IFT/140318/186. ~ :

E Comisionado Marlo German Fromow Rangel asistio, pqﬁicipé y emitis’su votd razonado en la Sesién, mediante comunicacion eléctrénica a distancia, en
términos de los artfculos 45 cuarto pdrrafo de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusidn, y 8 tercer parrafo del Estatuto Orgd\'ﬂco del Instituto Federal
de Telecomunicaciones. e —_
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