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RESOLUCICN MEDIANTE LA CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES DETERMINA LAS CONDICIONES DE INTERCONEXION NO
CONVENIDAS ENTRE DIALOGA GROUP TELECOM, SA. DE CV. Y CV
TELECOMUNICACIONES DEL NORTE, S.A. DE C.V., APLICABLES DEL 14 MARZO AL 31 DE
DICIEMBRE DE 2018. s

] \\\

N /ANTECEDENTES - /
- Didloga Group Telecom, S. A. de C\,.V. (en lo sucesivo, "Didloga”), es un|

concesionario que cuenta con la autorizacion para instalar, operar y explotar una |

_ red pUblica de telecomunicaciones al amparo de los titulos de concesion otorgados B

conforme ala legislacion oplicob\e e inscritos en el Ré@'sfro Piblico de Concesiones

del Instituto Federal de Telecomunicaciones, (en lo sucesivo, el “Instituto™). L
// / \‘
- CV "Telecomunicaciones del Norte, S.A. de C.V. (en lo’ sucesivo, "CV
Telecomunlcauones "), €s un concesionario que cuenta con la autorizacion para
instalar, operor y explotar una red pubhco de ’relecomunncc:mones al amparo de los
tftulos de concesidén otorgados conforme a la leglslcmon aplicable e inscritos en el

Regls’rro Plblico de Concesiones del Instituto. [ /

i/

lll.- Metoedologia para el cdlculode cosfos de interconexién. El 18 de diciembre de 2014,
se publicé en el Diario Oficial de Id Federaciéon (en lo sucesivo, el “DOF”), el -
"ACUERDO medijante el cual el Pleno del Insfituto Federal de Telecomunicaciones
emite la mefodologia para el cdlculo de costos de interconexion de conformidad
con /a Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion”, aprobado mediante
Acuerdo P/IFT/EXT/161214/277 (en lo sucesivo la "Metodologia de Cos‘ros”).

V.- Sls‘remc Electrénico de Solicitudes de Interconexidn. El 29 de dxcnembre de 2014 se/
publicé en el DOF el “ACUERDO mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de-
‘Telecomunicaciones establece, el Sistema Electronico de Solicitudes de
Inferconexién’” (en lo sucesivo el "Acuerdo del Sistema”), mediante el cuadl se
establecio el Sistema Elec’rromco de Solicitudes de Interconexidon (en lo sucesivo, el

“SESI™). ™ /

// -

V.- Publicacién de las Condiciones Técnicas Minimas y las Tarifas de Interconexiéon para
el afo 2018. EI 9 de noviembre de 2017 se publicd en el DOF el "ACUERDO medidnte
el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones establece las
condiciones técnicas minimas para la interconexion entre concesionarios que
operen redes publicas de felecomunicaciones y defermina las farifas de
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interconexién resultado de la metodologia para el cdiculo de costos de
inferconexion que estaran vigentes del 1 de enero al 31 de diciembre de 2018.”,
aprobado mediante Acuerdo P/IFT/021117/657 (en lo sucesivo, el “Acuerdo de CTM
y Tarifas 2018 . ( \ -
[ ; \
" VI.- Procedlmlen’ro de resolucién de condigiones de Interconexién no convenidas. El 14
_de diciembre de 2017, el representante legal de Dialoga presentd ante el Instituto
escrito mediante el cual solicitd su intervencidn para resolver los términos, tarifas y
condiciones que no pudo convenir con CV JTelecomunicaciones para la
interconexién de sus respec’nvos redes publicas de ‘relecomumcomones para el
penodo 2018 (en lo sucesivo, lq "Solicitud de Resolucwn ).

~" La Solicitud de Resolucién se admitié atrémite asighdndole el nimero de expediente
3 IFT/221/UPR/DG-RIRST/214.141217/ITX. El procedimiento fue sustanciado en todas y
cada una de sus etapas en estricto apego a lo establecido en el articulo 129 de Ia
Ley.Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusién (en lo sucesivo, la “LFTR). Lo
\ cual se encuentra blenomen‘re documentado en las constancias que integran el
expediente administrativo en comento, mismo que ha estado en todo momento a
disposicién de las partes, las cudles tienen pleno conocimiento de su contenido.
Es asi que con fecha 08 de marzo de 2018, el Instituto-notificd a las partes,
respectivamente, que el procedimiento guardaba estado para que el Pleno dél
Instituto dictase la resolucidn correspondiente.

En virtud de los referidos Antecedentes, y -

| B ;
. |

2 CONSIDERANDO

b \ \

PRIMERO. - Competencia dél Instituto. De conformidad con los articulos 6, apartado B
fraccion I, 28, parrafos décimo quinto y décimo sexto de la Constituciéon Politica de los
Estados Unidos Mexicanos (en lo sucesivo, la “Consfitucion”) y 7 de la LFTR; el Instituto es
~ un dérgano publico autdnomo, independiente en sus decisiones y funcionamiento, con
' personalidad juridica y patrimonio propio, que tiene por objeto regular y promover la

competencia y el desarrollo eficiente de las telecomunicaciones y la radiodifusion en el

ambito de las atribuciones que le confiere la Constitucion y en los términos que fijan la-
/ LFTR y demas disposiciones c:pllcobles

AN )
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Con fundamento en los articulos 7, 15, fraccién X, 17, fraccion |, y 129 de la LFTR, el Pleno
del Instituto estd focul’rodo de manera exclusiva e indelegable, para resolver y
establecer los ’rermmos condiciones y tarifas de inferconexion que no hayan podido
convenir los concesionarios respecto de sus redes publicas de telecomunicaciones, una
vez que se solicite su intervencion. _ ( /N \
Por lo anterior y de conformidad con lo dispuesto en los articulos indicados, el Pleno del
Instituto es competente para emitir la presente Resoluoién gue determina los términos,
condiciones y tarifas de interconexidén no convemdos enfre los concesionarios de redes
pUblicas de telecomunicaciones, que formon parte en el presente procedlm@an’ro

/
/

SEGUNDO. - Importancia y obliga’ro"r/iedq/d de la interconexidn e Interés Pblico. - El
articulo 6, apartado B, fraccion Il “de la Constitucidn establece , que las
telecomunicaciones son servicios publicos de interés generol {/ es el deber del Estado
garantizar que se pres’ren en condiciones de compefencm calidad, pluralidad,
cobertura  universal, interconexién, ‘convergencia, co?’nnuudod acceso libre 'y sin
injerencias arbitrarias. - \

Por su parte el articulo 2 de la LFTR, en concaérdoncidcon I Qonsﬂfucién senala que las
telecomunicaciones son servicios publicos de interés general; y que corresponde dl
‘Estado ejercer la rectoria en la materia, proteger la seguridad y la soberania de la Nacién
y garantizar- su eficiente presTgcién. Para tales efectos el Instituto establecerd
condiciones de competencia.efectiva en la prestacion de dichos servicios en términos
de lo establecido en los articulos 7°, 124 y. 125 de la LFTR. -

/( - '
Por ello, el legislador establecié (i) la obligacion de/fodos los concesionarios que operan
/ redes publicas de ‘relecomunlcac( iones de odop‘ror disenos de arquitectura abierta para
garantizar la interconexién e mTeroperoblhdad de sus redes, contenida en el articulo 124
de la LFTR; (i) la obligacion de los concesionarios de redes publicas de inferconectar sus
redes de conformidad con lo establecido en el arficulo 125 de la LFTR, y (iii) que dicha
nm‘erconeXIOn se realice en condiciones no discriminatorias, transparentes y basadas en
Crl’rerlos objetivos. \ =
‘ /

\ _Ahora bien, el articulo 129 de la LFTR regula el procedimiento que ha de observar el
Instituto a efecto de determinar las condiciones no convenidas. Para estos fines dispone
que los ‘concesionarios que operen redes publicas de telecomunicaciones, deberdn
interconectar sus redes, y a tal efecto, suscribir un convemo en un plazo no mayor de
sesenfa dias naturales contados a partir de que sea presentada la solicitud |
oorrespondlen’re Esto es, los concemononos de redes pubhcos de Telecomumcomones

~
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tienen la libertad de negociar los términos, Conéiciones y tarifas de la interconexiéon, a
tfravés del SESI, mismos que deberdn reflejarse en el convenio que al efecto suscriban, sin
er/nba\rgo, de no convenir, podrdn solicitar la intervencién del Instituto para que éste
determine los términos, condiciones y tarifas no convenidas. '

En virtud de lo anterior, se indica que: () “los concesionarios estan obligcd‘os a
intferconectar sus redes y, a tal efecto, suscribir un convenio e?w un plazo no mayor de
sesenta (60) dias naturales contados a partir de que alguno de ellos lo solicite; (i)
transcurridos los sesenta (60) dias naturales sin que las partes hcyan llegado a un
cuerdo, a solicitud de parte, el Instituto resolverd los términos y condncnones de
ihterconexién no convenidos séme’ndos a su competencia, dicha sohcn‘ud debero
someterse al Instituto dentro de un \plozo de cuarenta y cinco (45) dias hdbiles siguientes
a gue haya concluido el periodo de sesenta (60) dias naturales. A
N N
En consecuencia, en autos estd gcreditado que Didloga y CV Telecomunicaciones tienen
el car@cter de concesionarios que operan una red plblica de telecomunicaciones y que
efectivamente Dicﬂo@o requirié a CV Telecomunicaciones el inicio de negociaciones para
convenir los términos, condlcaones y tarifas de inferconexion, Y que se cumple con todos
jlos supuestos normohyos que establece el arficulo 129 segun se desprende de los
Antecedentes|, Il y VI de Idi presente Resolucion.
s [ )
,Por\ello, conforme al o()‘ioulé 124 de la LFIR Diclogay CV Telecomunicaciones e;éfdn
obligados a garantizar la eficiente interconexidn de sus respectivas redes plblicas de
telecomunicaciones, formalizando en todo caso, la suscripcion del convenio respectivo
que estipule los términos, condiciones y tarifas Oplicobles.\ ‘
TERCERO. - Vdloracion de pruebas. - En términos generales la prueba es el medijo de
demostracion de la realidad de un hecho o de la existencia de un acto. Es.asi que dentro
del procedimiento de mérito, la prueba cumple las siguientes funciones: i) fija los'hechos
materia del desacuerdo, vy i) genera certeza acerca de las afirmaciones y alegaciones
de los concesionarios sujetos del desacuerdo.
N
Por su parte la Ley Federal de Procedimiento Admlmsfrc’nvo (en lo sucesivo, la "LFPA") y
el Cédigo Federal de Procedimiehtos Civiles (enlo sucesivo, el "CFPCY) establecen que
en los procedimientos administrativos se admitirdn toda clase de pruebas, excepto. la
confesional de las autofidades. Asimismo, establece por cuanto a su volorocnon que la .
autoridad administrativa goza de la mds amplia bertad para hacer el onohsns de las
pruebas rendidas; para determinar el valor de las mismas, y para fijar el resultado final de
dichavaluacidn. o \

e
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En tal sentido, y en virtud de que Dialoga, no ofrecid pruebas, el Institufo valora las
pruebas ofrecidas por CV Telecomunicaciones, eh los siguientes términos:

/
/

3.1 Pruebas ofrecidas por CV TeIecomunicQCiones.

s 4 ,
I. Respecto de la instruméntal de ocfugciones, se le ‘otorga valor probatorio al

B

constituirse dichaiprueba con las constancias que obran en el sumorio\y en términos
del principio ontoldgico de la prueba, conforme al cual Io ordinario se presume,

o

ii. ’En relacién conla presUncnonol en su doble aspecto, !egol y hurﬁono se les da valor
probatorio en términos de los articulos 197 y 218 del CFPC al ser'éstala consecuencia
I6gica y natural de hechos conocidos y probados al momen’ro de hacer la

deduccidn respectiva.

\

CUARTO. - Condiciones no convenidas sujetas a resolucion. - En la Solicitud de
Resolucion, Dialoga planted los siguientes términos, condiciones y tarifas de

/

- i ] ! ] T
interconeXién que no pudo convenir con CV Telecomunicaciones:

/

. - ! P — I . ' / .
/' d) Seresuelva sobre la determinacion de las tarifasreciprocas a aplicar entre Dialoga
y CV Telecomunicaciones respecto a los servicios conmutados de m’rerconemon ”

indirecta para los ejercicios 2017 y 2018.

~

Por su por’re cv Telecomumcoc:|ones planted en su escrifo_de respuesta, las siguientes
condiciones que no pudo convenir con Dlo\oga / (

b)

c)

y

d)

La obligacién de celebrar un convenio -de inferconexién indirecta entre la red
publica de TeleonunicaoioneS de CV Telecomunjicaciones y Dialoga.

Las tarifas de lnTerconeX|on que se deberdn pagar mutuay remprocomem‘e para
los periodos co%prendldos de lafecha que seresuelvay ordene elinstituto y hasta
el 31 de diciembre de 2018.

~ \

Las contfraprestaciones que CV Telecomunicaciones y Dialoga se deberdn pagar
por los servicios de interconexion, se determinardn con base en la durocién real
de las llamadgs, sin redondeo al minuto siguiente, debiendo para tal efecTo sumar
la duracién de todas las llamadas completadas en el periodo de facturacion
correspondlenfe medidas en segundo 'y multiplicar tlos minutos equnvclen’res a

dicha suma, por la tarifa correspondlen’re ; 7 /

|
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Asimismo, CV Telecomunicaciones en su escrito de Alegatos, presentado el 27 de febrero
de 2018, adiciond las siguierjes condiciones no convenidas:

Q) La determinacion de que-en adicién a los protocolos de inferconexion a través
de los cudles se curse el frdfico entre las redes de Didloga y CV
TeIecomumcocnones 'y conforme al Acuerdo de Condiciones Minimas de
InTerconeXIOn se puedo Feohzor Como una opcién a fravés de protocolo IP entre
las redes del servicio fijo de CV Telecomunicaciones y la red del servicio fijo de

Dialoga, en su version SIP (Session IniTi/ofion Protocol).

Al respecto el artficulo 1&9 de la LFIR senala que los éoncésionc:rios gue operen rédes
pdblicas de felecomunicaciones deberdn interconectar sus redes, y a tal efecto,
/suscribirdn un convenio en un plazo no mayor de sesenta dias naturales contados a pomr
de que uno de ellos lo solicite. Asimismo, sefiala que en el caso de concesionarios cuyas
redes pUblicas de telecomunicaciones se encuentren mTerconec’radas y con motivo de
la terminacién de la vigencia de sus convenios puedan acordar nuevas condiciones de
inferconexion y no exista acuerdo entre las partes deberdan presentar on’re el Instituto sus

//f“ﬁsdlol’rudes de rgasolucnon sobre el desacuerdo de intferconexion.

/
De lo anterior se desprende que el convenio que a tal efecto suscriban las partes deberd
permitir la prestacion de los servicios de inferconexion entre sus redes publicas de

telecomunicaciones sin que existan elementos pendlem‘es de acordar po*o el perlodo/
de referencia. De la misma forma, la resolu010n que emita el Instituto a efecto de resolver‘

sobre las condicionés no convenidas debera operar en el mismo sentido, de tal forma
que, una vez que ésta sea emitida por{b autoridad no existan elementos pendientes de
definicién que impidan la prestacion de los servic\ios.

Es asi que el\ Instiftuto deberd resolver integraimente sobre las tarifas, términos y
condiciones que no hayan pod|do convenir las partes durante los sesen’ro dias naturales
que tienen para suscribir el convenio. \

: /

Por lo que en términos'del thculo 129 de Ia LFTR es proceden‘re resolver las condiciones
solicitadas por cmlqos partes. /

) / \
Cabe senalar que con\ fecha 10'de enero de 2018 en términos del articulo 129 fraccion
Il de la LFTR, se requiri® a Dialoga que precisard los términos, condlcnones y ’rcmfos de
interconexidon que no habia podido convenir con CV Telecomunicaciones, toda vezque
del andligis realizado a su escrito de solicifud no resultaba ‘claro cudles eran los términos

y condiciones que solicitaba fueran resueltos, no obstante dicho concesionario cumplid

\ /
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de manera exTemporoneo al requerimiento realizado, por lo que se Tuvo por No

~desohogodc1 su respuesta..

/

" Es importante precisar que dicho requerimiento fue realizado para complementar el

escrito de solicitud e indudablemente su finalidad radicé en lograr que las condiciones

plasmadas en el escrito inicial del procedimiento resultaran claras a efecto de con’ror«

con Todos los elementos con el fin de coadyuvar a que el desacuerdo se resolviera con
la moyor precisidn y en el menor ’nempo posible. ‘

Ne obstante, resulta notorio que la Solicitud inicialpresentada por Dialoga cLRmplié con
los requiisitos de procedencia que establece el arficulo 129°de la LFTR al haber realizado
su formal solicitud de resolucion del Desacuerdo de Interconexién dentro de los 45 dias
hdbiles contados a partir del dia siguiente al en que concluyd el plazo de 60 dias!

~ nafurales. , A

AN

)

Asimismo,-el articulo 6, apartado B, fraccion JII de la Constitucién establece que las
telecomunicaciones son servicios publicos de”lnj,érésﬁenerol, y es el deber del Estado
garantizar que se presten en condiciones de competencia, calidad, pluralidad, *

\ cobertura universal, interconexion, convergencia, coqfinuidod, acceso libre y sin

mjerencms arbitrarias. ‘, \

Por su parte el or’nculo 2 de la LFTR, en concordoncm con la Constitucion sefiala que las
telecomunicaciones son setvicios publicos de inferés general; y que corresponde al
Estado sjercer la rectoria en la materia, proteger la seguridad y I& soberania de la Nacidén
y garantizarl su eficiente prestacion. Para tales efecfos el Instifuto establecerd
~condiciones de compe‘rencno efectiva en la presT001on de dichos servicios en férminos
de lo estdblecido en los arficulos 7°, 124 y 125 de la LFTR.

En estd tesitura, es indubitable que la autoridad debe actuar conforme a los principios
de supremacia constitucional, interés plblico y justicia pronfa y expedita, en
consecuencia, este Instituto tiene a bien favorecer o pronta y efectiva inferconexion
entre redes plblicas para lograr el desarrollo eficiente de las telecomunicaciones, ya
gue constituyen servicios plblicos de interés g/enerol.

En virtud de lo anterior, este lns’ri’ru’ro,\”réolizé una exhaustiva revision de la solici’réd
presentadaq, consnd?rondo asl, gue la cclorcxcuon requerida se efectud Unicamente para
complementar su escrito inicial, misma que no causaba un perjuicio para confinuar con
la naturaleza del procedlmien‘ro iniciado, mismo que como fue sefalado cumplia con
los requisitos de procedencm de la LFTR, acordando asi, sobre la admisidn y prooedencm
de la solicitud de resolucion, a fin de no confravenir disposiciones de orden publlco e
interés social, ni causar un perjuicio a las partes tfransgrediendo derechos fundamentales.

~ | /
( . 7
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Ahora bien de la condicién identificada en el inciso @) consistente en la determinacion
de las tarifas reciprocas a aplicar e/anfre Dialoga y CV Telecomuhicaciones respecto a los
servicios \conmutados de interconexidn indirecta, cabe sefalar que [os servicios
conmufoéos de Inferconexion consisten en la conmutaciéon de Tréfico Plblico
Conmutado, por una o mds centrales de la red de cualquiera de las Partes' y la entrega
de dicho Troﬂcé para su originacion, ferminacién, fransito o cualquier combinacion enTrE
ellos, en la ofra red. De conformidad con lo anterior este instituto resolverd las tarifas
reciprocas a aplicar enfre Dialoga y CV Telecomunicaciones respecto del servicio de
’rerminocién de tréfico de Interconexion. |
En adicion, CV Telecomumcouones en su escrito de olego’ros solicité que sele reso!v:era'
la opcidn de interconectarse entre sus redes y las de Dialoga través de protocolo IP eni
su version SIP, conforme a las practicas mfemc@aonales y al Acuerdo mediante el cual el
Pleno del Insfituto Federal de Telecomunicaciones establece las condiciones técnicas
minimas para la interconéxién entre concesionarios-que operen redes pulblicas de
tfelecomunicaciones y determina las tarifas de interconexion resulfado de la
metodologia para el cdlculo de costos de interconexion que estaran vigentes del 1 de
enero al 31 de diciembre de 2018 publicado en el DOF el 09 de noviembre de 2017.
Al respecto, este Instituto considera que las peticiones anfes sefaladas no pueden ser
determinadas al amparo de este procedimiento, toda vez que no fueron realizadas en
el momento procesal oportuno, es decir no formaron parté de la negooioéiones en el
SESI, ni fueron presentadas en la Respues’rc al Oficio de Vista, en el cual se le solicitd
expresomen’re aCV Telecomumcoaones gue senalara aquellos )rermlnos condjciones y
tfarifas que no hubiera podido convenir con Dialoga, por lo que la peticion realizada en
el escrito de Alegatos de CV Telecomunicaciones, no pueden ser consideradas como
condiciones no convenidas denfro-de este prOcedimien’ro, toda vez que Dialoga ya no
estaba en posibiidades de hacer manifestaciones al respecto. |
- \
En virtud de lo anterior, las condncnones no convenidas planfeadas por Ios por’res sobre
las cuales se pronunciard el Instituto, son las snguen’res

(

a) La obligacién de celebrar un convenio de interconexion md:reg‘ro entre la red
pUblica de telecomunicaciones de CV Telecomunicaciones y Dialoga.

b) La determinacidn de la tarifa de interconexion por servicios de terminacion del
servicio local en usuarios fijos que deberdn pagarse reciprocamente Diolowga y CV
Telecomunicaciones.

©) Laforma de tasacién de las llamadas.
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Por lo anterior, en términos del articulo 129 de l\o LFTR, se procede a resolver las
condiciones no convenidas planteadas por las partes. -~

,// /

1.- Tarifas de Interconexion

Argumenios de las parfes. _ . -
\ , ’ \
Diokjbd’en su escrito inicial, solicita la deferminacion de la tarifa que Didloga y CV

.\ Telecomunicaciones deberon pagarse reciprocamente por Servicios de Termmccnon del

Servicio Local en usuarios fuos por, miriuto de interconexién. -

y Por su pon‘e CV Telecomunicaciones, en su escrito de respues’rc reiterd la pe’no|on de
chﬂogo en el sentido de resolver la tarifa reCIproc:o por los servicios de terminacion del
servicio local en usuarios fijos, que dichos concesionarios deberdn pagarse mutuaments;”
a por’rlr delafechaen que se emita la presente resolucion Yy hasta el 31 de diciembre de
2018 : : ) - 3

Consideraciones del Instituto

T

El Acuerdo de CTM y Torn‘os 2018 dispone que las farifas que el Instituto de’rermme por los
\ Servicios de InjerconeXIon qué han resultado de la Metodologia de Costos que utilizard
_para resolver los desacuerdos de interconexion que se presenten serdn aplicables del 1
de enero al 31 de diciembre de %318 ,No obstante lo anterior, del andlisis m’regrol del
expediente en el que se actda y de las constancias que obran en los expedlen’res de
este Instituto, se observa que a |a fecha de emisiéon de la presente Resoluaon Dialogay
CV Telecomunicaciohes no han infercambiado fréfico, motivo por el cudal, este Instituto
dnicamente resolverd las tarifas aplicables a partirde la fecha de{ emisién de la presente
Resolucion, es decir, del 14 de marzo al 31 de d|C|eth$re de 2018, puesto que resolver Ia

tarifa aplicable antes de este periodo resul’rcmo ociose. N
™~
Ahora bien, para la determinacién de las tarifas de intferconexion en las redes publicas
de Telecorf?unicociones de Diadloga y CV Telecomunicaciones, se debe considerar que
la propia LFTR establece el marco normativo y regulatorio aplicable para la fijocién/de
las farifas de interconexion. —

Atal efgpfo, el arficulo 131 de la LFTR dispone lo siguiente:

dArficulo 131.(...) / |

Y /

. . (




interconexion.

N
N ( /

b) Para el frafico qbe termine en la red de los demds concesionarios, la tarifa de interconexidn

serd negociada libremente, ' ‘

El Instituto resolvera cualquier disputa respecto de las tarifas, términos y/o condzczones de los /

convenios de inferconexién a que se refiere el inciso bx de esfe arficulo, con base en la
. mefodologia de costos que detfermine, fomando en cuenta las asimetrias naturales de las

redes a ser interconectadas, la participacion de mercado o cualquier otfro factor, fijando las

tarifas, términos y/o condiciones en consecue/ﬁcia.

Lgs farifas que defermine el Institufo con base en dicha \'rﬁefodolog/’a deberdn ser
fr(gnsparenfes, razonables y, en su caso, asiméfricas, considerando la participacion de
mercddo, los horarios de congesfionamiento de red, el volumen de ftrdfico u ofras que
determine el Instituto. / /

Las'farifas deberan ser /Ci suficientemente desag‘regadas para que el concesionario qué se
interconecte no necesite pagar por componenfes O recursos.de la red que no se requieran
para que el servicio sea suministrado.

“’ /

(o | B )
s : '

En esTricTo/c;umpIimienTo al arficulo citado, el Ins‘ri’ru’r\o publiéé en el DOF el 18 de
diciembre de 2014, la Metodologia de Costos misma que establece los principlos bdsicos
que se cons’rn‘uyen enreglas de caracter general ala cual se deberd sujetar la autoridad
reguladora al momento de elaborar los modelos de costos que calculen las tarifas de
— \ | ™~
En este ogden de ideas, el or’n’culo 137 de la LFTR sefiala a la letra lo siguiente:

*Articulo 137. EI IInstituto publicard’ en el Diario Oficial de /a Federacion, en el difimo frimestre
del afo, las condiciones técnicas minimas y las tarifas que hayan resultado de las mefodo/og/as/,ff

de costos emitidas por el Instituto, mismas que estardn vigentes en el afio calendario inmediatd J
siguiente,”

| i 1
En apego a d|cho metodologiay en cumbhrmen’ro alo esTobIecrdo en el articulo 137 de

la LFTR, el Instituto publico en el DOF el 9 de noviembre de 2017, el Acuerdo CTM y Tarifas
2018, el cual contiene las tarifas para Ids Servicios de Interconexién que han resultado
de la Metodologia de Costos y que el Instituto utilizard para resolver los desacuerdos de
interconexion en materia de tarifas oplicobi‘es del 1 de enero al 31 de diciembre del.

o018,

Cabe mencionar que dichos modelos de costos se derivan de la aplicacién de una
disposicidn administrativa de cardcter general como lo es la Metodologia de Cos’ros y
el procedimiento llevodo a cobo para su construccion ha sido debidamente descnfo en

el Acuerdo CTM y de} Trifas 2018, | !



——

/
/

En consecuencia, las tarifas_de inferconexién, objeto del presente procedimiento, asi
como la tasacién de las lamadas han sido debidamente publicadas por la autoridad
en el acuerdo citado, mismo que al ser de conocimiem‘ca publico ‘hace innecesaria su
reproduccion en el cuerpo dela presente resolucion. | J

En tal virfud, la tarifa dé\ip‘rerconexién que Dialoga y CV Telecomunicaciones deberdn
pagarse reciprocamente por servicios de terminacion del servicio local en usuarios fijos,
ser@ la siguiente:

» Dell4demarzode 2018 al 31 d§ diciembre de 201 8, $0.002836 pesos M.N. por minuto
- de interconexion. ‘

' La tarifa ya incluye el costo correspondiente a los puertos necesarios para la

interconexion. ‘ ( f L

’ /
Asimismo, el cdlculo de las contraprestaciones se realizakd con base en la duracion real
de los llamadas, sin redondear al minuto, debiendo para talefecto sumar la duracion
de todas las llamadas completadas en el periodo de facturacidn correspondiente,
medidas en segundos, y multiplicar los minutos equivalentes a dicha suma, por la tarifa
correspondiente., (

e ’

2.- Orden de Interconexion

Consideraciones del Instituto | ‘ - -

L
\\
\
N

\El articulo 125 de la LFTR establece que los concesionarios que operen redes plblicas de
telecomunicaciones estardn obligados a interconectar sus redes con las de otros
concesionariosen condiciones o discriminatorias, transparentes, basadas en criterios

objetivos y en estricto cumplimiento a los planes que en la materia establezca el Instituto..

N
ki

Asimismo, la fraccién | del arficulo 118, dispone que los céncesioncrios que operen redes
pOk?Iich de telecomunicaciones deberdn interconectar de manera directa o indirecta
sus redes con las de los concesionarios que lo soliciten, g)or medio de servicios de transito
que provee una tercera red y abstenerse de realizar actos que la retarde, obstaculicen
o que impligue que no se realicen de manera eficiente. )
) \,,/ \ ‘ }

Ahora bien, de conformidad con el articulo 124 de la misma ley, dicha interconexion se
raglizard en estricto cumplimiento de los planes Técniccb\s fundamentales que al qfecfo
emita el Instituto. .

I ‘ ‘ ‘ \

s
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En ese sentido, el articulo 6, fraccion |, inciso ¢) del Plan Técnico de Interconexidn e

Interoperabilidad, establece: o/ )
\ «
“Articulo 6. En la inferconexion que /Ieven g cabo los ConceSIOnar/os deberan observar al menos
las S/QU/enfes condiciones: i N )
5o AN
l Tecn/cas.\ ‘ < \ |
-

(.J ' \

c) La descr/pC/on de diagramas’ 'de Inferconexion de las RPTs involucradas. El Conceslonono
Solicitante podra elegir la interconexion directa con el Concesionario Solicitado a través de un
Punto de Inferconexién propio o en los términos senalados en el Arficulo 16 del presente Plan, o

bien utilizando la funcién de Transifo que provea un fercer Concesionario;
. / 5

En términos de los ordenamientos antes sefalados, los concesionarios podrdn
inferconectarse de manera directa o indirecta, por 1o que ambos concesionarios se
.encuentran obligados a proporcionarle a la otra parte el servicio de interconexion en
cualquiera de las modalidades mencionadas,

‘ L f
En virtud de lo antes mencionado, y toda vez que la inferconexion entrelas redes es una
Vbb!igooién de los concesionarios establecida en la ley, se considera que el resto de las
condiciones - planteadas en el presente desacuerdo no se puede materializar si
previamente no se lleva a cabo la interconexion efectiva de las redes, es asi que de;una
busquedo realizada en el Registro PUblico de Concesiones, se Observa que no exm’r@ un
convenio suscrito enfre las partes, y por ende no existe mTercone%on con lo cual se
considera procedente ordenar en el presente procedimiento que se leve a cobo la
misma. ' pa )

) \ \

Cobg sefalar que de conformidad con el articulo 129, fraccidn IX de la LFTR, las partes
~deberan llevar a cabo la interconexion efectiva entre redes y el intercambio de fréfico
-a mas tardar dentro de los freinta (30) dias naturales contados a partir del dia siguiente
a la nofificacidén de la presente Resolucion,

En virtud de lo on’rerior/ y con el fin de que los té&rminos,. cor%diciones y farifas de

interconexidn determinadas por este Instituto en la presente. Resolucnon sean ofrecidos
de manera no dls/cnmlncfona alos demas concesionarios que/lo soliciten y que requieran
servicios de interconexion, copoudodes o funciones similares, el Pleno del Instituto estima
convemﬁm‘e poner la presente /Resolucidon a disposicion de los conces:onorlos Para

efectos de lo anterior y en términos de’ lo dispuesto por los articulos 129 fraccion IX, 176, ),

177, fraccidn XVy 178 de la LFTR, la presente Resolucion sero inscrita en el Registro Pablico
de Telecomunicaciones a cargo del propio lns‘rn‘u’ro -

\

,
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Lo on‘renor sm per;wcno de que Dialoga y CV Telecofmunicaciones formalicen; los
‘rermmos condiciones y tarifas de interconexion que se ordenan a fravés de la presen’re
Resolucion y a fal efecto suscriban los convenios correspondientes. En tal sentido, dichos
concesionorios\ conjunta o separadamente, deberdn inscribir el convemo de
inferconexién en el Registro Plblico de Telecomunicaciones, de Conformldod con lo
dispuesto por Ies articulos 128 y 177, fraccién VI de‘lo LFTR. (

Con base en lo anterior y con fundamento en lo d|spues’ro por los dispuesto por los
articulos 6, opor’rodo B, froocnon Il'y 28, parrafo décimo quinto y décimo sexto de la
Qonsfn‘umon Politica de los Es’rcldos Unidos Mexican % 2, 6, fracciones IV y VI, 7, 15,
fraccién X, 17 fraccion |, 118, fraccion |, 124, 125, 128, 129, 131, incisos a)y b), 137,176,
177 fraccion \VII 178 312y 313 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion;
32, 35, fraccién |, 36, 38, 39 y- 57, fraccién | de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo; 197 y 218 del Cddigo Federal de Procedimientos Civiles; v 4, fraccion | y
6, fraccion XXXVIII del Estatuto Orgdnico del Instituto Federal de Telecomumcccnenes el

Pleno del Instituto Federal de Telecomumcomones emite s siguientes: \
. \

RESOLUTIVOS N

PRIMERO.- Dentro de los treinta (305 dias naturales contados a partir del dia siguiente a
la notificacién de la presen‘re Resolucion, se debera redlizar de manera efectiva la
interconexion directa o indirecta entre la red locall fuo de Dialoga Group felecom, S.A.
de C.V., y lared local fija de CV Telecomunicaciones del Norte, S.A. de C V., a efecto
de que inicien el intercambio de trdfico, de conformidad con lo establecido en la
fraccion IX del orﬂciulo 129 de la Ley Federal de TeleCQmumcomones y Radiodifusion.

Para tal efecto, y en caso de que olgunoJ
interconexion directa, esta deberd sufragar el costo del enlace de in‘réroonexién hasta
el punto de interconexion de la contraparte.

SEG’UNDO La tarifa de interconexion due Dialoga G/roup Telecom, SA.de C\V., yCV
Telecomumcoolones del Norte, S.A. de C. V deberdn pagarse de manera reciproca por

servicios de terminacion del Servicio Local en usuarios fijos serd la siguiente:
/

de las partes elija cursar trafico, mediante -

/

N
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e Del 14de marzo de 2018 &1 31 de diciembre de 2018, $0.002836 pesos M.N. por minuto - J
de interconexion. | :
La tarifa anterior ya incluye el C\OSTO correspondiente a los puertos nec\escrios para la

inferconexion. \

|
!

Las contraprestaciones se calculardn sumando la duracién de todas las llamadas
completadas en el periodo de facturacién correspondiente, medidas en segundos, vy
multiplicando los minufos equivciehtes o(dichc suma, por la ’rorifc?/correspondienfe.

TERCERO.- Dentro de los diez (10) dias hébilés contados a partir del dia siguiente en que \
surta efectos legales la notificacion de la presente Resolucion y con independencia de
su obligacion de cumplir con la prestacion del servicio de interconexién conforme a las
. condiciones y tarifas establecidas en la presente Resolucion, Dialoga Group Telecom,
SA. de C.V. y CV Telecomunicaciones del Norte, S.A. de C.V., deberdn suscribir el
convenio de interconexidn de sus redes publicas de felecomunicaciones conforme a los
Térr\minos y condiciones determinados en los Resolutivos PRIMERO y SEGUNDO de la
presente Resolucion. Celebrodq el convenio correspondiente, deberdn remitir conjunta
o separadamente un ejemplar original o copia certificada del mismo a este Instituto /
Federal de Telecomunicaciones, para efectos de su inscripcién@n‘él Registro PUblico de R
Telecomunicaciones, dentro de los freinta (30) dias hdbiles siguientes a su celebracion,
de conformidad con los articulos 128, 176 y 177, fraccién VIl de la Ley Federal de
Telecomunicaciones 'y quiodifu§ién. / ,‘ h -

: - ~ 8

AN o N

CUARTO.- En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 3, fraccién XV de la Ley Federal
de Prqcedimi{en’ro Administrativo, en relacidon con los articulos 312y 313 de la Ley Federal
de Telecomunicaciones y Radiodifusién, se hace del conocimiento de Dialoga Group \
Telecom, S.A. de C.V. y CV Telecomunicaciones del Norte, S.A. de C.V., que la preéen’re !
Resolucion constifuye un acto administrativo definitivo y por lo fanto, procede ante los
‘uuzgddos< de /Distrito  Especializados en Maferia de Compe’rencio condémica,
Radiodifusién y Telecomunicaciones, con residencia en la Ciudad de México y
Jurisdiccién territorial en toda la Republica, el juicio de amparo indirecto dentro del plazo
de quince (15) dias hdbiles contado a partir de que surta efectos la notificacion de la
presente Resolucidn, en términos del articulo 17 de la Ley de Amparo, Reglamentaria de
los arficulos 103 y 10Z-de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

| -
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QUINTO. - Nofifiquese personalmente a los repr@senfcn’res legales, d? Dialoga Group
Telecom, S.A. de C.V. ypv Telecomunicaciones del Norte, S.A. de C.V., elcontenido de

Y. la presente Resolucidn, en términos de lo establecido en el articulo 129, fraccidn VIl de
'la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion.

P

/
| \
/ /
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' / Maria Elena Estavillo Flores ; Mario German Fromow Rangel AN
Comisionada Comisionado \
/
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K Adoifo tuevcs Teja o S Javier Jbérez\Mjico
>~ Comisionado Comisionado
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La presente Resolucién fue aprobada por el Pleno-del Instituto Federal de Telecomunicaciones en su X Sesién Ordlnc%\celebrc{c el 14 de marzo de 2018, en lo

/ general por unanimidad de votos de los Comisionados Gabriel Oswaldo Contreras Saldivar, Maria Elena Estavillo Flores, Mario German Fromow Rangel, Adolfo

Cuevas Teja, Javier Judrez Mojica y Arturo Robles Rovaio. | '

!
{

En lo particular, la Comisionada Maria Elena Estavillo Flores manifiesta voto en contra del Considerando Cuarto, por no resolver el acuerdo compensatorio solicitado

por Dialoga Group Telecom, $.A. de C.V. N \\ ,
P \ ..... 4 /
. ) El Comisionado Javier Judrez Mojica manifiesta voto en contra del Resolutivo Primero, con la presentacién de un voto particular por escrito.

Lo anterior, con fundamento en los parrafos vigésimo, fracciones Iy Il y vigésimo primero, del articulo 28 de Ja Constitucién Politica de los Estados Uﬁldos Mexicanos;
arficulos 7, 16 y 45 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusién; asi:como en los articulos 177, 8 y 12 del Estatuto Orgdnico del Instituto Federal de
Telecomunicaciones, mediante Acuerdo P/IFT/140318/183, :

~El Comisionado Mario Germdn Fromow Rangel asistié, participd y emitié su voto razonado en la Sesién, mediante comunicacién electrénica a distancia, en

términos dé IQs articulos 45 cuarto pérrafo de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, y 8 tercer parrafo del Estatuto Orgdnico del Instituto Federal
de Telecomunicaciones. , ’
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