INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUMICACIONES

RESOLUCION MEDIANTE LA CUAL EL PLENO BEL INSTITUTO  FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES DETERMINA LAS CONDICIONES DE INTERCONEXION NO
CONVENIDAS ENTRE DIALOGA GROUP TELECOM, S.A. DE C.V. Y AXTEL, S.AB. DE C.V,,
APLICABLES DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020.

N

. ANTECEDENTES | -
Axtel, S.A.B. de C.V. (en lo sucesivo, "Axtel”), es son concesionario que cuenta con
la autorizacién para instalar, operar y explotar una red publica de
telecomunicaciones al amparo de los titulos de concesién otorgados conforme a la
legislacion aplicable e inscritos en el Registro Publico de Concesiones del Instituto
Federal de Telecomunicaciones, (en lo sucesivo, el “Insfituto”).

Asimismo, se sefiala que con fecha 7 de mayo de 2019, con nldmero de inscripcion

034369 del Registro Plblico de Concesiones de este Instituto, quedd inscrita la cesidn
de derechos y obligaciones de las empresas Avantel, S. de R.L. de C.V,, en su
cardcter de cedente y Axtel, S.A.B. de C.V., en su cardcter de cesionaria.

Dialoga Group Telecom, S.A. de C.V. (en lo sucesivo, “Dialoga”), es un concesionario
gue cuenta con la autorizacién para instalar, operar y explotar una red plblica de
telecomunicaciones al amparo de los titulos de concesidn otorgados conforme ala
legislacion aplicable e inscritos en el Registro PUblico de Concesiones del Instituto.

.- Metodologia para el cdlculo de costos de interconexion. El 18 de diciembre de 201 4,

se publicé en el Diario Oficial de la Federacion (en lo sucesivo, el “DOF”), el
*ACUERDO mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Te/ecomunzcac:ones
emite la metodologia para el cdlculo de costos de /nfercon\eX/on de conformidad
con la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion”, aprobado mediante
AcUerdo P/IFT/EXT/161214/277 (en lo sucesivo la “Metodologia de Costos”).
Sistema Electrénico de Solicitudes de Interconexién. El 29 de diciembre de 2014 se
publicé en el DOF el “ACUERDO mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de
Telecomunicaciones establece el Sistema E/ecfrorr'co de Solicitudes —de

- Inferconexion” (en lo sucesivo, el “Acuerdo del Sistema”), mediante el cuadl se

establecié el Sistema Electrénico de Solicitudes de Interconexién (en lo sucesivo, el
“SESI?). —
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V.-

Lineamientos' de OMV. El 9 de marzo de 2016, el Instituto publicé en el DOF, el
"ACUERDO mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones
emite los Lineamientos para la comercializacién de servicios mévil\es por parte de los

operadores moviles virfuales” (en lo sucesivo, los “Lineamientos de QMV’).
-

VI.- Procedimiento de resolucién de condiciones de interconexién no convenidas. EI 28

i

de junio de 2019, el representante legal de Dialoga presentd ante el Instituto escritos
mediante los cuales solicitd su intervencion para resolver los términos, tarifas y
condiciones que no-pudo convenir con Axtel para la interconexién de sus
respectivas redes publicas de telecomunicaciones, aplicables del 1 de enero al 31
de diciembre de 2020, (en lo sucesivo, “las Solicitudes de Resolucion de Dialoga”™).

“Asimismo, coVn fecha 12 de julio de 2019, el representante legal de Axtel presentd

ante el Instifuto escrito mediante el cual solicité su intervencion para resolver los

/ términos, tarifas y condiciones que no pudo convenir con Didloga para Ha

interconexién de sus respectivas redes publicas de telecomunicaciones, ophcobles
del 1 de enero al 31 de diciembre de 2020, (en lo sucesivo “fa Solicitud de Resolucién
de Axtel”). - - _

~ '\ \m
Las Solicitudes de Resolucién de Dialoga, asi como la Solicitud de Resoluciéon de
Axtel, se oamiﬁeron\o frémite de manera independiente, asigndndoles los nimeros
de expediente IFT/2%1/UPR/DG -RIRST/47.280619/ITX, IFT/221/UPR/DG-
RIRST/48.280619/ITX e IFT/221/UPR/DG—RIRST/263 130719/I1X, mismos que se

~ acumularon al primero durante la framiftacion del procedimiento.,

Asi, el p/rocedimien’ro fue sus+6ncigdo en todas y cada una de sus etapas en estricto
obego a lo establecido en el articulo 129 de la Ley Federal de Telecomunicaciones
y Radiodifusién (en lo sucesivo, “LFTR™). Lo cual se encuentra plenamente
documentado_en las constancias que integran el expediente administrativo en
comento, mismo que ha estado en todo momento a disposicion de las partes, las
cuales tienen pleno conocimiento de su contenido.

~

Finalmente, con fechas 30 y 31 de octubre de 2019, el Instituto notificé a Axtel Yi
Dialoga, respectivamente, que el procedimiento guardaba estado para que el

Pleno del Instituto dictase la resolucion co\r\respondieme.

~

VII.-Publicacién de las Condiciones Técnicas Minimas y las Tarifas de Interconexion para,

el ano 2020. El 04 de noviembre de 2019, se publicd en el DOF el "ACUERDO
med/am‘e el cuatel Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones esfablece las
Cond;c;ones Técnicas Minimas para la inferconexion entre concesionarios que

operen redes pub//cas de fe/ecomun/coaones y determina las Tarifas de
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Interconexion resultado de la Metodologia para el Cdlculo de Costos de
Interconexién que estardn vigentes del 1 de enero al 31 de diciembre de 20207,
aprobado mediante Acuerdo P/IFT/161019/505 (en lo sucesivo, el *Acuerdo de CTM
"y Tarifas 2020). - '
/ -

En virfud de los referioios Antecedentes, y —

~ - = - :
. /
CONSIDERANDO
~

P

e

PRIMERO. - Competencia del Instituto. De conformidad con los articulos 6, apartado B
fraccion |l, 28, parrafos décimo quinto y décimo sexto de la Constitucion Politica de los
\Es‘rcdos Unidos-Mexicanos (en lo sucesivo, la “Consﬂ‘ruoton”) y 7 de la LFTR; el Instituto es
un orgono publico auténomo, independiente en sus decisiones y funcionamiento, con
personalidad juridica y patfrimonio propio, que tiene por objeto regular y promover la
competenciay el desarrollo eficiente de las telecomunicaciones y Ia rodiodif\usién en el

dmbito deylas atribuciones que le confiere la Constitucién y en los términos que fijan la

LETR y demds disposiciones oplicc:bles Asimismo, el Instituto es la autoridad en materia
de competencia econdémica de los sec’rores de radiodifusién y ‘relecomumcgmones el
cual se encargard de regular de forma asimétrica a los participantes en estos mercados
con el objeto de eliminar eficazmente las barreras a la compe’rencm y Ic I}b@
concurrencia.
. / i

Con fundamento en los articulos 7, 15, fraccién X, 17, fraccién |, y 129 de la LFTR, el Pleno
" del Instituto estd facultado, de manera exclusiva e indelegable, para resolver y
establecer las tarifas, ’rerm;nos y condiciones de inferconexién que no hayan podido
convenir los conceSIOnonos respecto de sus redes publicas de telecomunicaciones, una
vez que se sollcn‘e su intfervencion. - \

1

—_—

Por lo anterior y de conformidad con lo dispuesto en los articulos indicados, el Pleno del
Instituto es competente para emitir la presente Resolucion que determina las tarifas,
términos y condiciones de interconexién no convenidas entre los concesionarios que
operan redes pulblicas de felecomunicaciones, que forman parte en el presentfe
procedimiento.

SEGUNDO. - Importancia y obligatoriedad de la inferconexién e Interés Pablico. El articulo
6 apartado B fraccion Il de la Constitucion establece que las felecomunicaciones son
servicios publicos de interés general, y es el deber del Estado garantizar que se presten

e

-

\
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en co/ndiciones de competencia, calidad, pluralidad, cobertura universal, interconexion,

convergenoio;conﬂnu@od, acceso libre y sin injerencias arbitrarias.

Por su parte el articulo 2 de la LFTR, en concordancia con la Constitucién sefala que las
telecomunicaciones son servicios publlcos de interés general; y que corresponde al
Estado ejercer Io rec’rono en la materia, proteger la seguridady la soberania de la Nacién
y garantizar su eficiente pre/s’roolon Para tales efectos el Insfituto establecerd
condiciones de competencia efectiva en la pres’romon de dichos servicios en términos
de lo establecido en los articulos 7, 124 y 125 de la LFTR. .

Por ello, el legislador establecid (i)( Ié obligacién de todos los concesionarios que operan
redes publicas de telecomunicaciones de adoptar disefios de arquitectura ablerta para
gorcm‘lzor la interconexion e ln’reroperobllldod de sus redes, contenida en el orhoulo 124
de la LFTR; (i) la obligacién de los concesionarios de redes publicas de interconectar sus
redes de conformidad con lo establecido en el articulo 125 de la LFTR, y (i) que dicha

interconexion se realice en condiciones no discriminatorias, fransparentes y basadas er;/

criterios objétivos. P

Ahora bien, el articulo 129 de la LFTR regula el procedimiento que ha de observar el

Instituto a efecto de determinar las condiciones, términos y tarifas no convenidas. Para

estos fines dispone que los concesionarios que operen redes publicas de

telecomunicaciones, deberdn interconectar sus redes, y a tal efecto, suscribir un
P, .

~.convenio en un plaze no mayor de sesenta dias naturales contados a partir de que sea

pres/en‘rado la solicitud correspondiente. Esto es, los concesionarios de redes publicas de

~ telecomunicaciones tienen la libertad de negociar los términos, condiciones y tarifas de

la interconexion, a través del SESI, mismos que deberdn reflejarse en ejconvenio O que al

efecto suscriban, sin embargo, de no convenir podrdn solicitar la ln’rervenolon del

Instituto para que éste determine los términos, condiciones y tarifas no convenidas.

En virtud de lo_anterior, se indica que: () los concesionarios estdn obligados a
interconectar sus redes y, a tal efecto, suscribir un convenio en un plaze/no mayor de
sesenta (60) dias naturales contados a po‘r"rir de que alguno de ellos lo solicite; (i
franscurridos los sesenta (60) dias naturales sin que las partes hayan llegado @ un
acuerdo, a-solicitud dé parte, el Instituto resolverd los té&rminos y condiciones de
inferconexidn no convenidos sometidas a su competencia, dicha solicitud deberd

someterse al Instituto dertro de un plazo de cuarenta y cinco (45) dias hdbiles ssgwenfes' “

a gue haya conclwdo el periodo de sesenta (60) dias naturales.
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En consecuencia, en autos esté& acreditado que Dlologo y Axtel tienen el cardcter de |

concesionarios gue operan una red publica de telecomunicaciones y que efectivamente
Axtel y Dialoga se requirieron remprocomen’re el inicio de negociaciones para convenir os
términos, condiciones y tarifas de inferconexion, segln se desprende de los Anfecedentes
|, 'y VI de la presente Resolucion. /

Por ello, comfom(we al arficulo 124 de la LFTR, Dialoga y Axtel, estdn obligados a garantizar
la eficiente interconexién.de sus respectivas redes plblicas de felecomunicaciones,
formalizando en todo caso, la suscripcion del convenio respectivo que estipule los
términos, tarifas y condiciones aplicables. | .
TERCERO. - Valoracién de pruebas. En términos generales la prueba es el medio de
‘demostracién de la realidad de un hecho o de la existencia de un acto. Es asi que,
dentro del procedimiento de mérito, la prueba cumple las siguientes funciones: i) fija los
hechos materia del desacuerdo, y 1) genera certeza acerca de las afiimaciones y
o)!e\gcciones de los concesionarios sujetos del desacuerdo.

o ) .

Por su parte la Ley Federal de Procedimiento Administrativo (en lo sucesivo, la “LFPA") y
el Codigo Federal de Procedimientos Civiles (en lo sucesivo, el "CFPC”), establecen que
en los procedimientos administrativos se admitirdn toda clase de pruebas, excepto la

confesional de las auforidades. Asimismo, establece por cuanfo a su valoraciéon que la

autoridad goza de la més amplia liberfad para hacer el andlisis de las pruebas rendidas;
para determinar el valor de las mismas, y para fijar el resultado final de dicha valuacion.

En tfal sentido y en virtud de que Dialoga no ofreci® pruebas en el presente

procedimiento, el Institufo valora las pruebas ofrecidas por Axtel, en los siguienfes
términos: —

~

3.1 Pruebas ofrecidas Axtel
[. Respecto de las prue’b/fjs documentales Erésen’rodos por Axtel consistentes en el
escrito de fecha 7 de m\oyo 2018, mediante el cual Axtel no‘rificc}o Dialoga a fravés
del SESI el inicio de negociaciones para convenir las tarifas de interconexion
aplicables para el ano 2020, asi como la carta de fecha 5 de junio de 2019 a través
de la cual informé a Dialoga la fusién de las empresas Avantel y Axtel y la Solicitud
de Resolucion de Axtel, se les otorga valor probatorio en términos de los articulos 197,

203y 207 del CFPC, de aplicacién supletoria conforme al arficulo 6, fraccion VIl de

la LFTR, al acreditar que se cumpliGcon el requisito de procedencia referente a la
existencia de negociaciones previas entre los concesionarios.
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il. I Respecto de la msTrumen’rol de actuaciones, consistente en ’rodos y cada una de fas
actuaciones que resulten con motivo del presente proced|m|en’ro administrativa Yy
todo oquello que obre en los archivos y que se relacionen con el mismo, se les da
valor probatorio al Conp’nfuwse dicha prueba con las constancias que obran en el
‘sumario y en términos del pr|n0|plo ontolégico de la prueba, conforme al cual lo
ordinario se presume.

iii. En reloc:|on con lo presuncional, en su doble aspecto, legal y humana, se le da valor
probo’rono en términos del arficulo 197 y 218 del CFPC al ser ésta la-consecuencia
I6gica y natural de hechos conocidos y probados al momento de hocer la
deduccion respectiva. -

CUARTO. - Condiciones no convenidas sujetas a resolucién. En la Solicitud de Resolucion

Axtel plantea los siguientes términos, condiciones y tarifas de m’reroonex;on gue no-pudo

convenir con Dialoga:

/ / / - ~

a) Tarifas que Dialoga y Axtel en sus modalidades de Operadiores Fijos deberdn

pagarse reciprocamente por el servicio de terminacion local en usuarios fijos.

- _b) Tarifa que Dialoga deberd pagar a Axtel en su cardcter de OMVC por terminacion

en la red de un operador disfinto al preponderante por el Servicio Local en
usuarios moéviles bajo la modalidad “el gue llama paga”. P
c) Tarifa que Dialoga deberd pagar a Axtel en su carécter de OMVC por terminacién

en la red del preponderante por el Servicio Local en usuarios méviles bajo la

modalidad “el que llama paga”.

d) Tarifa que Dialoga deberd pagar a Axtel en su cardcter de OMVC por tferminacidn
en la red de un operador dls’nn‘ro al preponderon’re por el servicio de SMS en
usuarios moviles.

e) Tarifa que Dialoga deberd pagar a Axtel en su cardcter de OMVC por terminacion
en la red del preponderante por el servicio de SMS en usuarios méviles.

Ahora bien, en las Solicitudes de Resolucién de Dialoga, se sefialan como condiciones
de interconexién no convenidas con Axtel las siguientes:
J

1)) Se resuelva sobre la determinacion de las tarifasi reciprocas a Gp|ICC]l' entre
Dialoga y Axtel respecto a los servicios conmutados de ln’reroonean indirecta
para el gjercicio 2020,

o . J ve , ,
Al respecto el articulo 129 de la LFTR sefiala que los concesionarios que operen redes
plblicas de telecomunicaciones deberdn interconectar sus redes, y a tal efecto,
suscribirdn un convenio en un plazo no mayor de sesenta dias naturales contados a partir
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de que uno de ellos lo sohcﬁre Asimismo, sefala que en el caso de concesionarios cuyas
redes publicas de telecomunicaciones se encuen’rren interconectadas y con motivo de
la terminacidn de la vigencia de sus convenios pgedon acordar nuevas condiciones de
interconexidn y no exista acuerdo entre las partes deberdn presentar ante el Instituto sus
solicitudes de resolucidn sobre el desacuerdo de interconexion.

~.

, De lo anterior se desprende que lel convenio gue a tal efecto suscriban las parfes deberd
permitir la prestacion de Ios servicios de lm‘eroonexmn enfre sus redes publicas de
felecomunicaciones sin que existan elemem‘os pendientes de acordar para el periodo
de referencia. De la misma forma, la resolucién que emita el Instituto a efecto de resolver
sobre las condiciones no convenidas deberd operar en el mismo sentido, de tal forma
gue, una vez que ésta sea emitida por la autoridad no existan elementos pendientes de
definicién que impidan la prestacion de/ los servicios.

7 - | ~,

Es asi que el Instiftuto deberd resolver integralmente sobre los términos, tarifas, y
condiciones que no hayan podido convenir las parfes durante los sesenta dias naturales
que tienen para suscribir el convenio.

[

Por lo que en términos del articulo 129 de la LFTR es procedente resolver las condiciones
solicitadas por ambas partes.
N

Cabe sefialar que con fecha 2 de agosto-de 2019 en términos del arficulo 129 fraccion
Il de la LFTR, se requirid a’Dialoga que precisara los términos, condiciones y tarifas de
interconexién que no habia podido convenir con Axtel, toda vez que del andlisis
redlizado a su escrito de solicitud no resultaba claro cudles eran los términos y
condiciones que solicitaba fueran resueltos, no obstante, dicho concesionario no
atendié al requerimiento realizado.

N ’ ' —
Sin embargo, del andlisis realizado @ la Solicitud de Resolucién presentada por Dialoga
respeo’ro /O los servicios conmutados de interconexion indirecta, se precisa que los
servicios conmutados de interconexion consisten en aquellos relacionados con la
conduccién de fréfico misma que incluye originacion y terminacion, asi como el servicio
de fransito. —

/

Respecto al servicio de originacion, se senala que el “"ACUERDO mediante el cual el
Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones establece las dlSpOS/C/ones que
deberén cumplir los concesionarios que presten servicios publicos de
telecomunicaciones a fravés de redes publicas de felecomumcacronés der/vodo de la
obligacion de abstenerse de realizar cargos de larga distancia nacional a usuarios por

S {
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las llamadas que realicen a cuolqu;er destino nacional a partir. de/ I de enero de 2015", N

publicado el 24 de dlClembre de 2014 en el DOF, establecié a la letra lo &gwen’re

*Novena. Presuscripcion. Se elimina la Presuscripcion y el éerV/C/o de Seleccion por
Presuscrlpaon Los concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones que presten
Servicio Fijo, Servicio Movil o ,ambos serdn responsables de conducir las llamadas originadas
por sus clienfes hasta el desﬁno o) enfregar la comunicacion a'la red o combinacién de redes
que puedan terminarla.” -

En tal virtud, se observa que a partir del 1°/de enero de 2015 se elimind el servicio de
seleccion por presuscripcion, por lo que tanto Dialoga como Altdn son responsables de
conducir las llamadas originadas por sUS clientes hasta la red de destino, es asi que la
determinacion de tarifas de interconexién por-el servicio de originacidn no es
procedente al fratarse de un servicio que ya no es vigente para los concesionarios que
no son preponderantes.

/ / {
Ahora bien, por lo que hace al servicio de trdnsito es importante sefalar que el articulo
127 de la LFTR establece: - . NN

"Arficulo 127. Para efectos de la presenfe Ley se consideraran servicios de interconexién, entre
ofros, los siguientes:
\
I. Conduccion de fraf/co, que incluye su originacion y terminacion, asi como llamadas y

servicios de mensajes cortos; /

II. Enlaces de transmision; \
~— Ill. Puertos de acceso,

V. Seno/IZGC/pn,

V. Trénsito;

VI. Coubicacién;

C.)" A

.

En este sentido, en términos de lo dispues’ro en el articulo 133 de la LFTR, la prestacion de
todos los servicios de inferconexion sefialados en el articulo 127 serG obligatoria para el
Agente Econdémico Preponderon‘re, y los senalados en las fracciones | a IV serdn
obligatorios para el resto de los concesiondrios, por lo que, dado gue Dialoga y Altédn no
forman parte Integrante del Agente Econémico Preponderante, no estdn obligados a
prestar los servicios a los que se refieren los numerales V y VI del articulo transcrito,/por [o)
fanto no es procedente la determinacion de la tarifa del servicio de trdnsito.

AN S

En este sentido las farifdés de los sérvicios conmutados de interconexién sobre las ‘que se
pronunciard el Instituto serdn las correspondientes al se}arvi/cio de terminacidn de fréfico.
! ,

\
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Cabe sefalar, que la condicidn planteada en el inciso f) queda comprendldo en la

COhdlClOn establecida en el inciso ), por lo que en las consideraciones que esTé Instituto
ita al respecto, quedardn atendidas de manerd conjunta. -

—

En virtud de lo anterior, Ios condiciones no convenidas planfeadas por las porfes sobre
las cuales se pronunciard el Instituto, son las S|QU|en’res —

. Q) Lastarifas de in’rerconexién que Dialogay Axtel deberdn de pagarse de manera
/ reciproca por servmos de terminacién del Servicio Local en usuarios fijos para el
periodo comprendld9 del 1 de enero al 31 de diciembre de 2020.
b) Tarifa que Dialoga deberd pagar a Axtel en su cardcter de OMVC por terminacion
en la red de un operador distinfo al preponderam‘e por el Servicio Local en
T usuarios bajo la modalidad “el que llama paga”.
¢) Tarifa que Dialoga deberd pagar a Axtel en su cardcter de OMVC por terminacion
en la red del preponderante peor el Servicio Local en usuarios bajo la modalidad
“el que llama paga”.
d) Tarifa que Dialoga deberd pagar a Axtel en su cardcter de OMVC por terminacion
en la red de un operador distinto al preponderon’re por el servicio de SMS en
usuonos moviles. ( Y
e) Tarifa que Dialoga deberd pagar a Axtel en su cardGeter de OMVC por terminacion
- enlared del preponderante por el sefvicio de SMS en usuarios moviles.
Ahora bien, pre/\}iamenfe al andlisis de las condiciones no convenidas, el Instituto”
procede, en primera instancia, a analizar especificamente las argumentaciones
generales de Axtel en relaciéon con el presente procedimienfo, para posteriormente
resolver sobre aqguellos punfos de desacuerdo que en materia de interconexion fueron
sometidos. / \ -

A. Consideraciones econdémicas relevantes para el cdlculo de las tfarfas de
| interconexion.

~  Argumentos de Axfel ‘ \ |

—

Axtel manifiesta que hay pardmetros y supﬁés’ros gue podrian revisarse en el modelo de
costos a fin de contar con una herramienta apropiada para determinar tarifas de
inferconexion en un contexto competitivo y sin generar condiciones discriminatorias o
. Inequitativas en el propio ejercicio del mercado. Sefala que al establecer las tarifas el
Instituto debe considerar que. los servicios de voz son en commodity, y que, al ser un N
servicio bdsico o complementario de valor pardel consumidor y que, ya comercializado
sin diferenciacién cualitativa, no seria observable un incremento enﬁlos\ tarifas ~del
mercado. - - /
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Consideraciones del lns’rh‘ufo/

Al respecto, se sefala que el modelo de costos u’nllzodo para resolver el presente

desacuerdo-ha SIdoJ actualizado en su construccidén con lo cual para la determinacion

de tarifas en las redes moviles se conSIdero la ’reonologlo mas reciente. .
/ g

Por otra parte, &l ineamiento Bécimo Tercero de la Me’rodologlo de Cos’ros establece

que: ~

_ "DECIMO TERCERO. - Los resultados del Modelo de Costos del Servicio de Interconexion
relevante fendrdn vigencia del 1° de enero al 31 de diciembre de cada afio. El Instituto
Federal de Telecomunicaciones podrd actualizar anualmente la informacién de la
demanda de los servicios, los precios de los insumos empleados, el Costo de"'Capifal
Promedio Ponderado v el tipo de cambio utilizados en el Modelo de Costos del Servicio de
Inferconexién relevante para garantizar que refleje las condiciones del mercado. “

En este sentido, el liheamiento antes cifado senfala que el Instituto podrd actualizar
anualmente la informaciéon del Modelo de Costos, por lo que en apego al mismo y
~ademds tratdndose de un nuevo modelo de costos se han actualizado diversos
pardmetros de informacién como son precios de los insumos, demanda de los servicios
enfre otfros, para lo cual se utilizd el prondstico de la Encuesta sobre las Expectativas de
los Especialistas en Economia del Sector Privado, de septiembre 2018 recabada por el

Banco de México y publicada el 1 de octubre de 201:9. \ 2N

Una vez dnalizadas las manifestaciones generales, en términos del articulo 129 de la LFTR,

se procede a resolver las condiciones no convenidas planteadas por las partes. v :
\ ~
\ ,

1.- Tarifas de Interconexidon
Argumentos de Axtel - /

En su Solicitud de Resolucnon Axtel solicita al Instituto la deTermlnoolon de l@ tarifa por
Servicios de Terminacion ‘del Servicio Local en usuarios fjos, que se pagardn
reciprocamente con Didloga, porc el periodo comprendido del 1 de enero al 31 de
diciembre de 2020. \ | B

Conslderaciones del Instituto h .

- 4 )
Para la determinaciéon de los tarifas de interconexién en las redes publicas de
telecomunicaciones de Dialoga y Axtel, se debe considerar que la propia LFTR establece
elmarco normativo y regulatorio aplicable para Io/ﬁjocién de |as tarifas de inferconexion.
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A tal efecto, el arficulo 131 de la LFTR dispone lo siguiente:
- ) %
«Articulo 131.(...) ! /
/
(.) -
T

b) Para el fréfico que termine en la red de los demds concesionarios, la farifa de interconexién ,
serd negociada libremente. - -

El Instituto resolvera cualquier disputa respecto de las tarifas, términos y/o condiciones de los
convenios de interconexion a que se ref/ere el inciso b) de este arficulo, con base en la
mefodologia de cosfos que determine, fomando en cuenta las asimetrias naturales de las {
redes a ser inferconectadas, la pOITICIpOCIOD de mercado o cualquier ofro factor, fijando las
tarifas, términos y/o condiciones en consecuencia. -
- ‘ - .

Las tfarifas que determine el Insfitufo con base en dicha metodologia deberdn ser
fransparentes, razonables y, en su caso, asimétricas, considerando la participacion de
mercado, los horarios de congestionamiento de red, el volumen de frafico u ofras que
determine el Instituto. ,/

\

Las tarifas deberdn ser lo suficientemente desagregadas para que el concesionario que se
inferconecte no necesite pagar por componentes o recursos de la red que no se requieran
para que el servicio sea suministrado.

(..)» P .

En estricto éumplimiem‘o al articulo oﬁodo, el Instituto publicd en el DOF el 18 de

. diciembre de 2014, la Me’rodologi\o de Costos misma que establece los principios bdasicos

que se constituyen en reglas de cardcter general ala cual se deberd sujetar la autoridad
reguladora al momento de eloborcr los modelos de cos’ros que colculen las tarifas de
interconexion. o |

Ve J:
En este orden de ideas, el articulo 137 de la LFTR sefala a la letra lo siguiente:

*Arficulo 137. El Instituto publicard en el Diario Oficial de la Federacidn, en el Ulfimo trimestre
del afio, las condiciones técnicas minimas y las farifas que hayan resultado de las metfodologias
de costos emitidas por el Instituto, mismas que estardn vigentes en el ano calendario inmediato
siguiente. "~ |

En apego ala Metodologia de Costos y en cumplimiento a lo establecido en el articulo
137 de la LFTR, el Instituto pubhco en el DOF el 04 de noviembre de 2019, el Acuerdo de
CiMy Torlfos 2020, el cual contiene las ’rcrn‘os para los Servicios de Inferconexidon que han
resultfado de la Metodologia de Costos, y que el Instituto ufilizard para resolver los
desacuerdos de interconexién en materia de tarifas aplicables del/] de enero al 31 de
diciembre del 2020. ]
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Cabe mencionar que dichos modelos de coeros se-derivan de la aplicacién de una
dlSpOSlClon administrativa de cardcter general como lo es la Metodologia de Costos, y

~ el procedimiento llevado a cabo para su construccién ha sido debidamente descrito en
el Acuerdo de CTM y Tarifas 2020, )

\ - //
En consecuenciaq, las. Torn‘cs de inferconexioén, obje’ro del presente procedimiento, asi
como la tasacién de las llamadds han sido debidamente publicitadas por la autoridad
en el Acuerdo citado, mismo que-al ser de conocimiento publico hace innecesario su
reproduccion en el cuerpo de la presen’re\ resolucién.

J
En fal virtud, la tarifa de inferconexion que Dialoga y Axtel deberdn pagarse
reciprocamente, por servicios de ’rermanCIon del Servicio Local en usuarios fijos, serd la
mgunen’re |

f ' J I N
a) Del 1 de enero al 31 de diclembre de 2020, ser& de $0.003721 pesos M.N. por minuto
de interconexion.

La tarifa ya lncluye el costo correspondiente a los puerTos necesarios para la
interconexion. y

Asimismo, el cdlculo de las contraprestaciones se realizard con bose; en la duracién real
de las llamadas, sin redondear al minuto, debiendo pd‘ro tal efecto sumar la duracion
de todas las llamadas ‘completadas en el periodo de facturacion correspondiente,
medidas en segundos, y multiplicar los minutos equivalentes a dicha suma, por la tarifa -
correspondiente, —

2. Tarifas de interconexiéon en Operadores Mdviles Virtuales

Argumentos de las partes
* - \
Axtel planted en su Solicitud de Resolucidn al Instituto, que deberd determinar la tarifa
de interconexién que Dialoga deberd pagarle a Axtel en su cardcter de OMVC
correspondiente alos servicios de terminacion del Sérvicio Local en usuarios moviles bojo/
la modohdod “El que llama paga” asi coma para los servicios de mensdjes cortos, para
el periodo Comprend:do del 1 de enero al 31 de diciembre de 2020, tanto en el caso de
que la red mayorista en la ‘cual esté alojado Axtel en su cardcter de OMVC sea la del
- AEP, como para el caso de que la red mayorista en la cual esté alojado Axtel sea distinta
ala del AEP,
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Consideraciones del Insfituto

Respecto a la determinacidén de la tarifa que Dialoga deberd pagar a Axtel en su
cardcter de OMVC correspondiente a servicios de terminacion del servicio local en
usuarios méviles bajo la modalidad “el que llama paga” asi como per los servicios de
mensdajes cortos, se sefiala que Axtel es titular de una concesidon otorgada al amparo de
la legislaciéon aplicable, la cual cuenta con la autorizacién expresa para comercializar el
servicio de telefonia localh mévil que adquiera de ofras redes pulblicas de
’relecomuniccoiones autorizadas para prestar dicho servicio.

Lo anterior, derivado del TTulo de Concesién Unica de fecha 29 de enero de 2016
expedido por el Instituto Federal de Telecomunicaciones, a favor de Axtel, S.A.B.de C.V.,~
en el que mediante la condicion 3, faculta a Axtel para prestar todo tipo de servicios
publicos de telecomunicaciones y radiodifusién con fines de lucro, a través de la
infraestructura asociada a una redjpublica de telecomunicaciones o estaciones de
radiodifusion.

En ese orden de ideas, Axtel tiene la calidad de un concesionario que opera redes
plblicas de telecomunicaciones, facultado para prestar el servicio de telefonia local
mévil, de conformidad con su fitulo de concesion.

. AN AN
Es asf que la tarifa de tetminacion que Diologo deberd pagar a Axtel por el servicio local

mévil en la modalidad el que llama paga” asi como por los servicios de mensajes cortos -
deberd determinarse en la calidad de Axtel como comercializadora de capacidad

-~ adquirida a ofros concesionarios, esto es, en su calidad de OMVC,

— Ahora bien, los OMV tienen el propdsito de comercializar y revender los servicios provistos
por los concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones, y como tal operan
como lo haria un comercializador en cualquier otra industria o una empresa de servicios

maviles. e
N

Los mencionadps OMV pueden tener distintos grﬁdos de integracién en la cadena
productiva, dependiendo de su estrategia de negocios, los cuales van desde los que
son simples revendedores, los habilitadores de red, hasta.los conocidos como OMV
completos, los cuales integran una parte importante de la infraestructura de un operador
de telecomunicaciones. \ o

-

En este sentido, los OMV son empresas que ofrecen directamente servicios de
telecomunicaciones mdviles a sus propios usuarios, y en consecuencia son responsobles
de larelaciéon éomercnal con los mismos; asimismo, los OMV disefian’su propia estrategia
comercidl, la cual puede diferir de aquella del operador movil de red, por lo que se \|
puede decir que cuentan con unaesfrategia de negocios independiente. )

\
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Los OMVC pueden readlizar inversiones en redes de ’relecomumcomones s;mnlonles alasde
un concesionario, con excepcion de la red de acceso -la par’re de la red que
proporciona la conexién con los equipos ‘rermmoles moviles- debido, entre otras cosas,
a/que no cuentan con espectro radioeléctrico, de tal forma que esta Gltima parte dela
\ red es la que adqguieren de los Concesionorios méviles. \ ‘

\

" Es decir, un OMVC puede poseer varios elemen’ros de la infraestructura de la red,

\ incluyendo Central de Conmutacion y Control (MSC), Cen‘rro de autentificaciéon (AuC),
Registro de Ub|cocnon de Visitantes (VLR), Registro de Ubicacién de Usuarios (HLR), entre
ofros, en un éaso extremo Unicamente no poseeria frecuencias de espectro
radioeléctrico y la red de acceso asociada.

A manera de eJempIo un OMV se puede m’regror con el operador movil de red de la
siguiente manera: 2l

Diagrama 1. Elementos de la infraestructura de Ia red de un OMV Completo
/s

J OM Host : OMV Completo
e [ H

Otros \
Operadores

En esfe sentido, losj OMV completos pueden proporcionar servicios que les permitan una
diferenciacion tegnolégica importante del/ operador mévil, como es mejora en la
calidad de los servicios, @ manera de ejemplo, un (/)MV podria utilizar sus propios enlaces
de Infernet para proporcionar el fransporte de datos en la parte froncal de la red, con
lo cual puede mejorar la velocidad exisienfé§/ ofrecer mejores servicios que los del
operador movil,

- J

En el caso mexicano, los Lineamientos de OMV consideran lo sigliente:
/
“Articulo 15. Aquellos Operadores Méviles Virtuales que sean cor}cesronanos y operen una Red
Pablica de Telecomunicaciones, podran solicifar sus propios acuerdos de inferconexioén con
\_ Ofros-concesionarios. Asimismo, estardan obligados a interconectar sus redes con las de otros
concesionarios en condiciones no discriminatorias, fransparentes y basadas en criterios N ’

/ Pagina 14 de 23 -



AN
N
A\
iy

~ ; INSTITUTO FEDERAL DE

objetivos y en esfr/cfo cumplimiento a lo dispuesto en la Ley. En fal caso, el pago y cobro por
la mferconex1\on con los concesionarios terceros, corresponderd al Operador Mévil Virtual. /

Lo anterior sin que ello implique limitante para que estos Operadores Moviles Virfuales /ouedan, Ve
a su elecaon hacer uso de los convenios de interconexién ofrecidos por el Concesionario
Mayorista Mévil con quien hayan suscrito un Contrato,”

(Efoasis anadido)

\ \
Los Lineamientos de OMV \expresomenfe prevén la existencia de OMV completos, bajo

la figura de concesionarios que operan una red pL’Jinca de telecomunicaciones,
asimismo con5|deron que dichos OMVC pueden negomor sus propios convenios de
interconexion.

e ~ ol

Es asi que en |a determinacién de las tarifas de interconexién aplicables a los OMVC se
debe tener en cuenta el mismo! principio aplicable a los Operadores Méviles de Red,
esto es que los costos que se determinen. deben reflejar el costo adicional que un
concesionario incurre en el largo plazo por la prestacion de un servicioen un mercado
competitivo y contestable. -

Un entorno de compe’re\ncio efectiva asegura que los operadores obfengan una
rentabilidad razonable sobre el capital invertido en el largo plazo, que no puedan cobrar

los costos contraidos de manera ineficienTe. \

Dicho pnncxplo es odemos compatible con lo establecido-en la Metodologia de CosTos
en la cual Unicamente distingue de manera expresa dos tipos de asimetrias a ser
consideradas, las cuales son las asimetrias entre servicios fijos y servicios méylles, asicomo
la existencia de un Agente Econdmico Preponderante. /

Es asi que en su parte considerativa la Metodologia de Costos senala:

] \ o -

;) ~
En este punto es preciso mencionar que histéricamente los drganos reguladores han llevado a
cabo un frato asimétrico en el cdlculo de los costos de inferconexién entre redes fijas y moviles.
La diferenciacién radica en que en las redes fjas, el usuario fiene un acceso dedicado
exclus;vomen fe para su uso, normo/men tea fraves de un par de cobre o mds recienfemente
de fibra opf/ca, lo que representa inversiones en las que el concesionario debe incurrir con
independencia de que el usuario decida hacer uso o no del sérvicio. En el caso del servicio
mavil, el usuario no cuenta con capacidad de red dedicada para su uso exclusivo, sino que
Unicamente hace uso de la misma en la medida en que se conecta por medio de una llamada
de voz o una conexién de dafos - -

Esta asimetria natural de los servicios fijos y méviles propicia-que en el caso de los primeros,
exista un costo fijo relacionado con la capacidad dedicada para el usuario final, que no existe
en el servicio mévil, lo cual genera distintos comportamientos en los costos respectivos.

(-] o -~ Vo

— Ve
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/' Es asi que para reflejar las asimetrias presentes en la industria de telecomunicaciones. en
N 1Mex/co y toda vez que por la naturaleza del Agente Econémico Preponderante, cuenta con
vem‘ajas compef/f/vos para mantener su participacion de mercado, la participacién
correspondiente a los concesionarios de telecomunicaciones competidores debe tomar en
cuenta este hecho por lo que para su medicién se debe considerar aquel segmenfo de
mercado que no es atendido por el mencionado agente. -

En este contexfo, es importante mencionar que, ademds de Ilas asimetrias antes sefaladas, no
se identifican elementos objetfivos con base en los cuales se pueda sefialar que los
concesionarios que no cuentan con el carécter de agente econdémico preponderante se
encuentren en desver/faj? uno con respecto al ofro o que no puedan q:ompeﬁr en lgualdad

de circunstancias enftre si.
(l

()

(

| _

De este modo, tratdndose de distintos participantes del mercado, la Metodologia de
Costos considera otorgar-Un trato simétrico para todos aquellos concesionarios distintos
del AEP, | o~
- N J
Ahora bien, los costos c,ie interconexién de una red maévil consideran que se hace uso de
la misma en la medida en que el usuario se conecta por medio de una llamada de voz
O una conexion de datos; por lo que el costo de la red Fhévﬂ de acceso se considera
como sensible al uso, y por ende la parte sustancial de los costos quese incorpora en la
tarifa de mTerconeXIon son los correspondlen’res al desphegue de la red de acceso, ello
en virtud de que esTos son los due perml’ren la movilidad que es la caracteristica
inherente del servicio. “ —
. z S/ N ‘

De este modo, un OMVC e puede beneficiar de Ias mismas economias de escala y
adlcance que el operador de red, consiguiendo los mismos costos unitarios con
independencia de su particioacion de mercado; es asi que se observa que en diversos
paises los contratos entre el OMV y 6l Operador Mévil de Red consideran que este Gltimo
cobra por la tarifg de fm‘erconexién, mientras que el OMVC solo paga por el frafico

saliente. -

Es decir, con base en los elementos de conviccién conos que cuenta el Instituto, no se
identifican elementos objetivos de costos que le permitan determinar para un OMVC
“una farifa de interconexidon dls’nm‘o a la existente para los operadores de red, los cudles
se encuentran regulados con bc:se en la Metodologia de Costos, asi como por el
Acuerdo de CTM vy Tarifas 2020,

N \ \
N

.

En este sentido, este Instituto consid‘ero Que la tarifa de interconexién aplicable para
/Trdfico terminado en un OMV completo o un OMV que negocia sus propios convenios
de inferconexion debe ser idéntica a aquella que cobra el Operador Mévil de Red que

J ' [ ~
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le proporcio\nc el servicio mayorista, toda vez que es este operador el que proporciona
el servicio de terminacion.

-

De este modo, la tarifa de intfefconexidn por terminacidén en un usuario de un OMVC
dniicamente significa un traslado de la tarifa de terminacion cobrada por el Operodor
Movil de Red, ya que es este concesionario quien realiza propiamente las funciones de
terminacion de la llamada.

, . N
ConSIderor lo contrario implicaria una discriminacién de precios en confra de los OMV

revendedores 0 con und menor m’regroaon toda vez que los mismos se_encuentran
sujetos a dicho-principio, es decir, por una llomodo entrante solo pueden generar el
ingreso correspondiente a la tarifa de interconexion gue cobra el operador moévil de red,
misma gque al estar comprendida en los acuerdos. de inferconexién de dichos
operadores es cobrada directamente por los mismos; adicionalmente dicha desventaja

provendria umcomen’re de una diferenciaciéon reguloforlo sin que se observen
diferencias en cuanto a cos’ros - )

/

Lo anterior es consistente con lo que se observa en la evidencia internacional, como se

muestra en la tabla-siguiente:
\

Tabla 1. Evidencia internacional sobre tarifas aplicables a OMV.
i

' ~OMV deben cobrc:r la mlsmo fcrh‘c
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Fuente: elaboracién propia con informacién de Cullen International.!
(

Ahora bien, cuando un concesionario termina una llamada en un usuario de un oMV
revendedor que se encuentra alojado én la red del AEP lo hace entregando el frafico

en el punto de interconexion del AEP, y bajo los mismos convenios de interconexién que
\ /

! Mobile Termination Ro(Tes. Disponible en: /
http://www.culleninternational.com/product/documents/CTTEEU20160118/Iatest
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ya tiene suscritos dicho ogen’re por lo que la Tarlfé de inferconexion aplicable a la
terminacion de dicho tr&fico se deberd sujetar alo establecido en el Acuerdo de CTM y
Tarifas 2020 considerando lo establecido pcra\ el AEP.

Esta situacién no se ve modificada, en esencia, cuando un OMV completo recibe el
trafico a través de su punto de interconexidn, toda vez que la funcién de terminacién
del trafico en la red moévil la realiza el AEP, quien es el que cuenta con la red
correspondiente. - '

-
e
/

Lo anterior no debe implicar ninguna desventaja para un OMV completo, foda vez que
como se ha mencionado antes, existen OMV revendedores alojados en la red del AEP
que se encuentran sujefos implicitamente a dicha regla; adicionalmente un OMV
alojado en larred-del AEP se beneficia de Ias ‘economias de escala, en la f@rmo de las
tarifas por originacion de llamadas, asi como de ofras caracteristicas como son la
cobertura de la red de dicho concesionario. ~

;

En fal virtud, la farifa por los servicios de interconexion que Dialoga deberd pagar a Axtel,
en su cardcter de OMVC, por servicios de terminacidon detServicio Locol en usuarios moviles
bajo la modalidad “El que llama Paga”, para el fréfico Termmodo en la red de un
concesionario distinto al AEP, serdla siguiente! o
\ \
a) Del 1deeneroal31 de diciembre de 2020, serG de $0.099287 pesos M.N. por minuto
de interconexion.

Asimismo, la tarifa por los servicios de interconexién que Dialoga deberd pagar a Axtel en
’su cardcter de OMVC por servicios de terminacién del Servicio Local en usuarios méviles
bajo la modalidad “El que llama Paga”, por fréfico terminado enlared de Radiomévil DIpSO
S.A. de C.V,, serd lasiguiente: / \

b) Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2020, §eré de $0.025771 pesos M.N. por minuto
de interconexién.
. P —
La tarifa por los servicios de interconexion que Dialoga deberd pagar a Axtel en su cardcter
de OMVC por servicios de terminacién de mensajes corfos (SMS) en usuarios méviles serd la
siguiente: (
~ | ) /
c) Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2020, serd de $0.016518 pesos M.N. por
mensaje, cuando este fermine en la red de un concesionario distinto al AEP.

N ~
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d) Del 1 de enero cl 31 de diciembre de 2020, serd de $0 008723 pesos M.N. por
mensagje, “cuando este termine en la red!de qulomovn Dipsa, S.A. de C V. Y,
y ,
EI colculo de las con‘rropres‘rouones determinadas en los incisos a)yb) se redlizard con
base en la duracién real de Io&llomodos sin redondear al minuto, deblendo para tal
efecto sumar la duracidn- de todaos las llamadas completadas en el periodo de

facturacion Correspondlenfe medidas. en segundos, y multiplicar Jlos minutos

equivalentes a dicha suma, por la tarifa correspondiente. =

L -

Asimismo, todas las tarifas ya incluyen el costo correspondiente a los puertos necesonos
para la inferconexion.

—

En virtud de lo anterior y con el fin de que los términos, condiciones y tarifas de
inferconexidn determinados por este Instituto en la presente Resolucién sean ofrecidos
de manera no discriminatoria a los demds concesionarios que lo soliciten y que requieran
servicios de inferconexion, capacidades o funciones similares, el Pleno del Instituto estima
conveniente poner la presente Resolucidon a disposicidn de los concesionarios. Para

efectos de lo anterior y en términos de lo dispuesto por los articulos 129 fraccién IX,/1 76, -

177, fraccidon XV'y 178 de la LFTR, la presente Resolucidn serd inscrita en el Régis’rr‘o Plblico
de Telecomunicaciones a cargo del propio Instituto. /

Lo anterior, sin perjuicio de que: Diologo y Axtel formalicen los términos, condiciones y
'ranfj]s de inferconexion que se ordenan a fravés de Ia presente Resolucidn y a tal efecto
suscrlbon los convenios correspond|en’res En tal sentido, dichos concesionarios, conjunta
o separadamente, deberdn inscribir el convenio de interconexién en el Registro Plblico
de Telecomunicaciones, de conformidad con lo dispuesto por los arficulos 128 y 177,
fracciéon Vil de la LFTR /

— ~ |
Con base en lo anterior y con fundamento en lo dispuesto por los articulos 6 apartado B,
fraccion |l, 28, parrafo deomo quinto y décimo sexto de la Constitucion Paolitica de los
Estados Unidos Mexicanos: 1, 2, 6, fracciones Vy VIl 15, fraccion X, 17, fraccidn |, 124, 125,
128, 129, 131, 137, 176, 177 fraccion VIl y XV, 178, 312 y 313 de la Ley Federal de
Telecom%nlcacionesyRodlodlfu3|on 32, 35, fraccidn |, 36, 38, 39 y 57 fraccion | de la Ley
Federal de Procedimiento Administrativo; 197, 203, 207 y 218 del Cédigo Federal de
Procedimientos Civiles; 1, 3, y 4 fraccidn | y 6, fraccidn XXXV del Estatuto Orgdnico del
Institufo  Federal de Telecomunicaciones, el Pleno del Instituto Federal de
Telecomunicaciones emite los siguientes: /
\

/

/)
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PRIMERO.- La tarifa de m’rercbnexién qué Dialoga Group Telecom, S.A. de C.V. y Axtel,
S.A.B. /de C.V. debercn pagarse de manera reciproca por servicios de ferminacion del
Servicio Local en usuarios fijos serd la siguiente:

o Del1deeneroal31 de diclembre de 2020, serd de $0.003721 pesos M.N. por minuto
de interconexion ) L |

La tarifa anterior ya incluye el costo correspondiente a los puertos necesarios para la
inferconexion. \

Las confraprestaciones se calculardn sumando la duracién de todas las llamadas
completadas en el periodo de facturacién correspondiente, medidas en segundos, y
multiplicando los minutos equivalentes a dicha suma, por la tarifa correspondiente.

~

 SEGUNDO. - La tarifa por servicios de inferconexién que Dialoga Group Telecom, S.A. de.
C.V. y Axtel, S.AB. de C.V., en su caracter de Operador Mévil Virtual Completo, por
servicio de Termmc:mon del Servicio Local en usuarios méviles bajo la modalidad “El que
llaoma pogo serd la siguiente: . /

7

« Del1deeneroal31 de diciembre de 2020, seré de $0.099287 pesos M.N. por minuto
de inferconexion, para el frafico ferminado en la red-de un concesionorb distinto a
N Radiomavil Dipsa, S.A. de C.V. N

/

e Delldeeneroal3l de diclembre de 2020, serd de $0.025771 pesos M.N. por minuto
de interconexidn, para el fréfico ferminado en la red de Radiomévil Dipsa, S.A. de
CV.

La tarifa anterior ya moluye el costo correspondlen’re a los puertos necesarios para la
inferconexién.
Las conTrapresTGCIones se calculoron sumando |a duroolon de fodas las Ilamodcs
C@mple’rodos en el penodo de facturacion correspondlen’re medidas en segundos y
multiplicando los minutos equivalentes a dicha suma, por la tarifa correspondiente.

/ - -
TERCERO.- La tarifa por los servicios de interconexion que Dialoga Group Telecom, S.A.
de C.V. y la empresa Axtel, S.A.B. de C.V., en su cardcter de Operador Movn Virfual
Completo, por servicios de terminacion de mensajes cortos (SMS) en usuarios movxles serd
la siguiente:
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AN s
¢, Del 1 de enero d 31 de diciembre de 2020, serd de $0 016518 pesos M.N. por
mensgje, cuondo este termine en la rgd de un conceS|onor|o distinfo a Rodlomowl
Dipsa, SA de C.V. -

« Del 1 de enero al 31 de diclembre de 2020, serd de $0.008723 pesos M.N. por
me)nsaje, cuando este termine en la red de Radiomavil Dipsa S.A. de C.V.

La tarifa anterior ya incluye el costo correspondiente a los puer‘ros necesarios para Io

lnTerconeXIon !
j

—

CUARTO.- Denftro de los diez (10) dias hdbiles contados a porﬂr del dia siguiente en que
surta efectos legales la notificacion de la presente Resolucién y con independencia de
su obligacién de cumplir con la prestacion del servicio de interconexién conforme a las
dondiciones y tarifas establecidas en la presente Resolumon las empresas Dialoga
Group Telecom, S.A. de C.V. y Axtel, S.AB. de C.V., deberdn suscribir el convenio de
. interconexion de sus redes publicas de telecomunicaciones conforme a los términos y
condiciones deTermlnodos en el Resolutivo PRIMERO, SEGUNDO y TERCERO de la
presem‘e Resolucion.

Celebrodo el convenio correspondxen’re deberdn remitir conjunta o separadamente un
ejemplor original o copia certificada del mismo a este Instituto Federal de
Telecomunicaciones, para efectos de su Inscripcidn en el Registro PUblico de
Telecomunicaciones, dentro de los ’rreln’ré /(30) dias hdbiles siguientes a su celebracion,
de conformidad con los arficulos 128, 176, Yy 177, fraccién VIl de la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion. |
QUINTO.- En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 3, fraccién XV de la Ley Federal
de Procedimiento Administrativo, enrelacion con los-articulos 312y 313 de la Ley Federal
de Telecomunicaciones y Radiodifusién, se hace del conocimiento de Dialoga Group
Teleoom S.A. de C.V. y la empresa Axtel, S.A.B. de C.V., que la presente Resolucion
constituye un acto administrativo deﬁnmvo y por lo tanto, podran interponer ante los
Juzgc:dos de Distrito Especializados en Materia| de Competencia Econdémica,
Rodlodlfusmn y Telecomunicaciones, con residencia en la Ciudad de México y
Jurisdiccidn territorial en toda la Republica, el juicio de amparo indirecto dentro del plazo
de quince (15) dias hdbiles contados a poriﬂr del dxo siguiente a aquel en que surta
efectos la noftificacién de la presente Resolucion, en Termmos del arficulo 17 de la Ley de
Amparo; Reglamentaria de los o;’rlculos 103 y 107 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos. ~ | |

S
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— INSTITUTO FEDERAL DE

SEXTO.- Nofifiquese personolmen‘re a los representantes legales de Dialoga Group
Telecom, S.A. de C.V. yAxTel S.A.B. de C.V,, el confenido de la presente Resoluc:lon en
términos de lo esfablecido en el articulo 129, fraccién VIl de la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion. —

N /
Mario Germdn Fromow Rangel Amc
Comisionado Comisionado
) R
Javie}‘ uarez N ojica
Comisionado -

~ Sostene !! |oz onzclez acho Castillo
Comisionado dmisionado

La presente Resolucién fue aprobada por el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones en su XXIX Sesién Ordinaria celebrada el 13
de noviembre de 2019, por unanimidad de votos de los Comisionados Gabriel Oswaldo Contreras Saldivar, Mario Germdn Fromow Rangel,
Adolfo Cuevas Teja, Javier Judrez Mojica, Arturo Robles Rovalo, Séstenes Diaz Gonzdlez y Ramiro Camacho Castillo; con fundamento en
los articulos 28, pdrrafos décimo quinto, décimo sexto y vigésimo, fraccién i de la Cons’n’rucionfolmcc de los Estados Unidos Mexicanos; 7,
16, 23, fraccion |y 45 dg la Ley Federal d&Teleoqmun|coc1ones y Radiodifusidn, y 1, 7, 8 y 12 deI;s’ro’ru'ro QOrgdnico del Instituto Federal de
Telecomunicaciones, médiante Acuerdo P/IFT/131119/677. e

Ei Comisionado Mario Germdn Fromow Rangel asistié, participd y emitié su voto razonado-en la Sesién, médiante comunicacion electrénica
a distancia, en términos de los articulos 45, cuarto pdrrafo de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusidn, y 8, tercer parrafo del
Es’rc/::’rufo Orgdnico del Instituto Federal de Telecomunicaciones.

—
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