RESOLUCION MEDIANTE LA CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERRL DE

~

TELECOMUNICACIONES DETERMINA  LAS CONDICIONES DE INTERCONEXION NO
CONVENIDAS ENTRE COMUNICALO DE MEXICO, S.A. DE C.V. Y MEGA CABLE S.A.DEC.V.

APLICABLES DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020.

_ )

ANTECEDENTES

Comunicalo de México, S.A. de C.V. (en lo sucesivo, “*Comunicalo”), es un
concesionario que cuenta con la autorizacion para instalar, operar y explotar una
red pUblica de telecomunicaciones al amparo del titulo de concesién otorgado
conforme a la legislacion aplicable e inscrito en el Registro Plblico de Conceslonies
del Instituto Federal de Telecomunicaciones (en lo sucesivo, el “Instfituto™).

Mega Cable, S.A. de C.V., (en lo sucesivo, "Mega Cable”), es un concesionario
gue cuenta con la autorizacion para instalar, operar y explotar una red publica de
telecomunicaciones al amparo de los fitulos de concesion oforgados conforme a

la Ieg|sloc10n aplicable e inscritos en el Reglsfro Pldblico de Concesiones del
Instituto, - /o .

Metodologia para el cdiculo de costos de interconexion. El 18 de diciembre de /

2014, se publicé en el Diario Oficial de la Federacion (en lo sucesivo, el “DOF"), el
"ACUERDO mediante el cual el Pleno del Instituto Féderal de Telecomunicaciones
emite la mefodologia para el cdlculo de costos de interconexion de conformidad
con la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion”, aprobado mediante
Acuerdo P/IFT/EXT/161214/277 (en lo sucesivo la “Metodologia de Costos™).

/

Sistema Electrénico de Solicitudes de Interconexion. El 29 de diciembre de 2014 se
publicd en el DOF el "ACUERDO mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de
Telecomunicaciones establece - el Sistema  Electfronico de  Solicitudes Jo’e
Inferconexion” (en lo sucesivo, el “Acuerdo del Sistema”), mediante el cual se
establecio el S|sTemo EleCTromco de Solicitudes de Interconexién (en lo sucesivo, el

“SESI). A
~

Procedimiento de resolucion de condiciones de interconexién no convenidas. El 12
de julio de 2019, el apoderado legal de Comunicalo, presentd cn’r/e el Instituto
escrifo mediante el cual solicitd su intervencién para resolver los términos, tarifas y

condiciones que no pudo convenir con Mega Cable, aplicables del 01 de/enero\*

al 31 de diciembre de 2020 (en lo sucesivo, la “Solicitud de Resolucion”). |
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~La Solicitud de Resolucidon se admitid a framite, asigndndole el nimero de

expediente IFT/221/UPR/DG-RIRST/290:120719/ITX. El procedimiento fue sustanciado
en tfodas y cada una de-sus etapas en estricto apego a lo establecido en el arficulo
129 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion (en lo sucesivo, la
“LFTR™). J,é/ cual se encuentra plenamente documentado en las cons’roncios\ique
integran el expediente administrativo en comento, mismo que ha estado en todo

/ momento a disposicidn de las partes, las cuales tienen pleno conocimiento de su -

. contenido. . N
| . ~

i

Es.asi que con fecha 29 de octubre de't 2019, el Instituto notificd a Mega Cable y
Comunicalo respectivamente, que el procedimiento guardaba estado para que
el Pleno del Instituto dictase la resoluciéon correspondiente.,

e

: | / —

VI.- Publicacién de las Condiciones Técnicas Minimas y las Tarifas de Interconexién
para‘él ano 2020. El 04 de noviembre de 2019, se publicd en el DOF el “"ACUERDO
med/onfe el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones establece
las Condiciones Técnicas Minimas para la inferconexion enfre concesionarios que
operen redes pabﬁcgsa de ftelecomunicaciones y determina las Tarifas de
Interconexion resulfado de la Mefodologia para el Cdiculo de Costos de
Interconexién que estardn vigentes del 1 de enero al 31 de diciembre de 2020,
aprobado mediante Acuerdo P/IFT/161019/505 (en lo sucesivo, el “Acuerdo de
CTM y Tarifas 20207). '

En virtud de los referidos Anfecedentes, y TN -

\ /

/ . . CONSIDERANDO

PRIMERO.- Competencia del Instituto, De conformidad con los articulos 6, apartado-B
fraccién Il, 28 parrafos décimo quinto y-décimo sexto de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos (en lo sucesivo, la “Constitucidn”) y 7 de la LFTR; el Instituto es

~un,érgano publico auténomo, independiente en sus decisiones y funcionamiento, con

personalidad juridica y patrimonio propio, que tiene por objeto regular y promover la
competencia y el desarrollo eficiente de las telecomunicaciones y la radiodifusién en el
émpi’ro de las atribuciones que le confiere la Constitucion y en los términos que fijan la
LFTR y demds disposiciones aplicables. Asimismo, el Instituto es la autoridad en materia
de competencia econdmica de los sectores de radiodifusion y telecomunicaciones, el

-~ ' z ' hY /- H '
cual se encargard de regular de forma asimétrica a los participantes en estos mercados

con el objeto de eliminar eficazmente las barreras a la competencia y la libre
concurrencia. :

N
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Con fundamento en los articulos 7, 15 fraccién X, 17 fracciéon 1y 129 de la LFTR, el Pleno

del Instituto estd facultado, de manera exclusiva e indelegable, para resolver vy

establecer los términos, condiciones y farifas de inferconexién que no hayan podido

~ convenir los concesionarios respecto de sus redes plblicas de felecomunicaciones, una
* vez que se solicite su infervencion.

Por lo anterior y de conformidad con lo dispuesto en los articulos indicados, el Pleno del
Instituto es competente para emitir la presente Resolucion que determina los términos,
condiciones'y tarifas de inferconexién no convenidas entre los concesionarios de redes
po'b/licos de telecomunicaciones, que forman parte en el presente procedimiento.

' SEGUNDO.- Importancia y obligatoriedad de la interconexion e Interés Pablico. El articulo
6, apartadd B fraccion Il de la Constitucion, establece que las telecomunicaciones son
servicios publicos de interés general, y es el deber del Estado garantizar que se presfen
en condiciones de competencia, calidad, pluralidad, cobertura universal, interéonexion,
convergencia, continuidad, acceso libre y sin injerencias arbitrarias.

Por su parte el arficulo 2 de la LFTR, en concordancia con la Constitucién sefala que las
telecomunicaciones son servicios publicos de interés general; y que corresponde al.
Estado ejercer la rectoria en la materia, proteger la seguridady la soberania de la Nacion
y garantfizar su eficiente prestacion. Para tales efectos el Instituto establecerd
condiciones de competencia efectiva en la pres‘ré’cién de dichos servicios en términos
de lo establecido en los articulos 7°, 124y 125 de la LFTR.

Por ello, el legislador establecié ().la obligacién de todos los concesionarios que operan
redes bob!icos de telecomunicaciones de adoptar disefios de arquitectura abierta para
garantizar la interconexidn e interoperabilidad de sus redes, contenida en el articulo 124
de la LFTR; (ii) la obligacién de los concesionarios de redes pablicas de interconectar sus:
redes de conformidad con lo establecido en el articulo 125 de la LFTR, y-(iii) que dicha
intferconexién se realice en condiciones no discriminatorias, fransparentes y basadas en
criterios objetivos.

Ahora bien, el articulo 129 de la LFTR regula el procedimiento que ha de observar el
Instituto a efecto de determinar las condiciones no convenidas. Para estos fines dispone
que los concesionarios que operen redes publicas de ‘relecomunicaciones, deberdn
interconectar sus redes, y a tal efecto, suscribir un convenio en un plazo no mayor de
sesenta dias natfurales contados a partir de que sea presentada la solicitud
correspondiente. Esto es, los concesionarios que operen redes publicas de
telecomunicaciones tienen la libertad de negociar los términos, condiciones y tarifas de
la Inferconexién, a fravés del SESI, mismos que deberdn reflejarse en el convenio que dl

J
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efecto suscriban, sin embargo, de no convenir, podrdn solicitar la intervencidon del
Instituto para que éste determine los términos, condiciones y tarifas no convenidas. N

- / \
En virtud de lo antferiof, se indica que: () los conceslonarios estdn obligados a

intferconectar sus redes vy, a tal efecto, suscribir un’ convenio en un plazo no mayor de
sesenta (60) dias naturales ‘contados a partir de que alguno de ellos lo solicite; (ii)
transcurridos los sesenta (60) dias naturales sin que las partes hayan llegado a un
acuerdo, a solicitud de parte, ‘el Instituto resolverd los t&rminos y condiciones de
inferconexién no convenidos sometidas Q, su competencia, dicha solicitud deberd
someterse al Instituto dentro de un plazo de cuarenta y cinco (45) dias hdbiles siguientes
a que haya concluido el periodo de sesen‘ro 60 dios natdrales. y
~ \ s

En consecuencia, en autos estd acreditado que Comunicalo y Mega Cable tienen el
carécter de concesionarios gue operan una red plblica de felecomunicaciones y que
Comunicalo requiié a Mega Cable el inicio de negociaciones para convenir los
términos, condiciones y farifas de inferconexion, y que se cumple con todos los supuestos

~ normativos que establece el articulo 129 de la LFTR segln se desprende de los

antecedentes |, Il y V de la presente resolucién. —
_ - .
Por ello, conforme al arficulo 124 de la LFTR, Comunicalo y Mega Cable estdn obligados
a garanfizar la eficiente interconexion de sus respectivas redes publicas de
telecomunicaciones, formalizando en todo-caso, la suscripcién del convenio respectivo
que estipule [os términos, condiciones y tarifas aplicables. -
TERCERO. - Valoracién de pruebas. En términos generales la prueba es el medio de
demostracion de la realidad de un hecho o,de la existencia de un acto. Es asf que
~ denfro del procedimiento de mérito, la prueba cumple las siguientes funciones: D) fija los
hechos materia del desacuerdo, y i) genera certeza acerca de las afirmaciones y
alegaciones de los concesionarios sujetos del desacuerdo. .

Por su parte la Ley Federol de Procedxmien’ro Administrativo (en lo suceswo la “LFPA"), y
el Cédigo-Federal de Procedlmlem‘os Civiles (en lo sucesivo, el "CFPC"), establecen que
en los procedimientos administrativos se admitirdn toda clase de pruebas, excepto la
confesional de las autoridades. Asimismo, establece por cuanto a su valoracion que la
auforidad administrativa goza de la mds amplia libertad para hacer el andlisis de las
pruebas rendidas; para determinar el valor de las mismas, y para fijar el resultado final de
dicha valuacién.

N
En tal sen’rldo el Instituto valora las pruebas ofrecndos en el prooedlmlen’ro administrativo,

en los siguientes términos:
/

N
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3.1 Pruebas ofrecidas por Comunicalo.

3.2 Pruebas ofrecidas por Mega Cable

En relacion con la documental consistente en la impresion de la pantaila del SES|,
bajo el ndmero IFT/ITX/2019/91; asi como el escrifo de solicitud de negociacion de
fecha 01 de abril de 2019 en el que solicitdé a Comunicalo+ el inicio formal de
negociaciones; esfe Instituto les otorga valor probatorio en términos de lo
establecido en los articulos 197, 203, 210-A y 217 del CFPC, de aplicacion
supletoria’conforme al articulo 6 fraccién Vil de la LFTR, al hacer prueba plena de
los hechos legalmente afirmados consistenfes en la propuesta de Comunicalo a
Mega Cable de iniciar negociaciones respecto a los términos, condiciones y
tarifas de interconexion, para el periodo solicitado.

. =

En relacién con la documental consistente en la impresion de la pantalia del SESI,
bajo el nimero IFT/I/TX/ZOIQ/Q]; este Instituto les oforga valor probaforio en
términos de lo establecido en los articulos 197, 210-A y 217 del CFPC, de
aplicacidén supletoria conforme al artficulo 6 fraccidn VIl de la LFIR, al hacer-
prueba plena de los hechos legalmente afirmados consistentes en la propuesta
de Comunicalo a Mega Cable de iniciar negociaciones respecto a los férminos,

condiciones y tarifas de interconexidn, para el periodo solicitado.

s
y, .

3.2. Pruebas ofrecidas por ambas partes

Por lo que respecta a la presuncional, en su doble aspecto, legal y humana, se le
da valor probatorio en términos del articulo 197 y 218 del CFPC al ser ésta la
consecuencia légica y natural de hechos conocidos y probados al momento de
hacer la deduccién respectiva.,

Respecto de la instfrumental de actuaciones, consistente en fodas y cada una de
los actuaciones que resulten con motfivo del presente procedimiento
administrafivo y fodo aguello que obre en los archivos y que se relacionen con el
mismo, se les da valor probatorio al constituirse dicha prueba con las constancias
que obran en el sumario y en términos del principio ontolégico de la prueba,

conforme al cual lo ordinario se presume. P

CUARTO. - Condiciones no convenidas sujetas a resoluciéon. En su escrito de Solicitud de
Resolucién, asi como en el desahogo a la prevencion, Comunicalo plantea los siguientes
términos, condiciones y tarifas de interconexidn gque no pudo convenir con Mega Cable:

— Pagina 5de 15




“ \ P

\
\

Q) Lgs tarifas que Comunicalo deberd pagar a Mega Cable por los servicios de

terminacion’de Tréf{go para el periodo 1° de enero al 31 de diciembre de 2020.
. \

b) Las tarifas que Comunicalo deberd pagar a Mega Cable por los servicios de
originaciéon de tréfico via ndmeros 800 para el periodo 1° de enero al 31 de
diciembre de 2020.

Por su parte, Mega Cable en su escrito de respuesta, plantea como condiciones no

convenidas, |as siguientes:
: ¢

-

C) Las tarifas de Comunlcolo deberd pagar a Mega Cable para el periodo del 01 de
enero al 31 de diciembre de 2020, por servicios de terminacién del Servicio Local
en Usuarios Fijos, Por minuto de interconexion. ’

) /

d) Las tarifas que Mego Cable debero pagar a Comunicalo, para el periodo del 01
de enero al 31 de diciembre de - 2020, por los servicios de terminacién de Ilcmcdos
de Servicio Local en Usuarios Fijos, por minutos de interconexidn.

A

e) lLas "rorifos de inferconexion que deberdn pagarse reciprocamente Comunicalo y
Mega Cable por los servicios de originacién de llamadas via nimeros 800 aplicables
en el periodo del 01 de enero al 31 de diciembre del afio 2020.

)~ Que la interconexién de las redes publicas de telecomunicaciones de' Mego Cable
y Comunicalo, deben cumplir con las Condiciones Técnicas Minimas, y cquellos
determinadas con fundamento en el articulo 137 de la LFTR, bajo los parédmetros y
~_métodos del Protocolo SIP (por sUS siglas en inglés, Session Initiation Protocol),
indispensables para lograr una eficiente interconéxién IP-IP entre  ambos
concesionarios, _ \\ |
Al respecto el articulo 129 de la LFTR seficdla que los concesionarios que operen redes
pdblicas de telecomunicaciones deberdn interconectar sus redes, y a tal efecto,
suscribirdn un convenio en un plazo no mayor de sesenta dias nafurales contados a partir
{ de que uno de elios lo solicite. Asimismo, sefiala que en el caso de concesionarios cuydas
redes publicas de felecomunicaciones se encuentren interconectadas y con motivo de
la terminacién de la vigencia de sus convenios puedan acordar nuevas condiciones de
inferconexion y no exista acuerdo entre las partes deberdn presentar ante el lns’rf’rufo SuUs
sohofrudes de resolucidn sobre el desacuerdo de m‘rerconemon
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De lo anterior se desprénde que el convenio gque a tal efecto suscriban las partes deberd
permitir la prestacion de Ids servicios de inferconexién-entre sus redes publicas de
’relecognunicociones sin que existan elementos pendientes de acordar pard el 'beriodo
de referencia. De la misma forma, la resolucién que emita el Instituto a efecto de resolver
~ ’sobre las condiciones no convenidas deberd operar en el mismo sentido, de fal forma
gque, una vez que ésta sea emitida por la ou’rondqd no existan elementos pendientes de
definicidn que xmp|don la pres’rocnon de los servicios.
\

"Es asi que el Instituto deberd resolver intfegraimente sobre los términos, farifas y
condiciones gue no hayan podido convenir las partes duranfe los sesenta dias naturales
gue fienen para suscribir el convenio.

" Por lo que en términos del articulo 129 de la LFTR es procedente resolver las condiciones
solicitadas por ambas partes,
Asimismo, por lo que hace a lo solicitado por /Comunl'colo en el inciso b) y respecto alo
solicitado por Mega Cable en el inciso ), en el sentido de resolver la farifa por el servicio
de originacién de frafico via nimeros 800, cabe sefalar que el “"ACUERDO mediante el

cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones establece las disposiciones que
deberdn cumplir los concesionarios que presten servicios publicos de

telecomunicaciones a través de redes publicas de telecomunicaciones, derivado de la
obligacién de abstenerse de realizar cargos de larga distancia nacional a usuarios por
las llamadas que redlicen a cualquier destino nacional a partir del 1 de enero de 2015”,
publicd‘do el 24 de diciembre de 2014 en el DOF, establecid a la letra lo siguiente:

"Novena. Presuscripcién. Se elimina lo Presuscripcién y el Servicio de Seleccion por

" Presuscripcion. Los concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones que presten
Servicio Fijo, Servicio, Mévil o ambos serdn responsables de conducir las llamadas originadas
por sus clientes hasta el destino o entregar la comunicacion a la red o combinacion de redes
que puedan ferminaria.” y

En tal virtud, se observa que a partir del 1 de enero de 2015 se elimind el servicio de
seleccidn por presuscripcion, por-lo que tanto Comunicalo como Total Play son
responsables de conducir las llamadas originadas por sus clienfes hos’ro la red de
destino, es asi que la deferminacion de tarifas de intferconexion por el servicio de

originacién no es procedente al tfratarse g:ie un servicio que ya no es vigente para los

concesionarios distintos al infegrante del Agente Econdmico Preponderante que preste
dicho servicio. /
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Asimismo, es importante sefalar que respecto al servicio 800 como servicio de cobro
revertido, si bien dicho servicio se utilizaba para que el costo de las llamadas de larga
distancia nacional lo cubriera el prestador del mismo, con la eliminacién del cobro de
larga distancia nacional las llamadas-a nimeros 800 reciben el tratamiento de llamadas
locales, derivado de que dicho servicio se con‘rmuo pres’rondo como uno/de los servicios
de red |h‘rellgem‘e

/
|

Cabe senalar, que la condicién planteada en el inciso d) se encuentra contenida en el

inciso d), por lo que en las consideraciones que este Instituto emita al respecto, -
quedardn aftendidas dichas condiciiones de manera conjunta,

En virtud de lo anterior, las condiciones no convenidas planteadas por las partes, sobre
las cuales se pronunciard el Instituto, serd Ia siguiente:

S~

Q) La tarifa que Comunicalo y Mega Cable deberdn pagarse de manera reciproca
~por el servicio de terminacion del Servicio Local en Usuarios Fuos aplicable del 1 de
enero al 31 de diciembre de 2020, -

(

b) Que lainferconexién de las redes plblicas de telecomunicaciones de Mega Cable

y Comunicalo, cumplan con las Qondiciones Técnicas Minimas, y aquellas

deTermlnodos con fundamento en el articulo 137 de la LFTR, bgjo los pcrome’rros y -

métodos del Protocolo SIP indispensable para lograr una eficiente interconexion IP-
IP entre ambos oonce3|onor|os. g
- /
Ahora bien, dado gue en laos manifestaciones no surgieron puntos adicionales o
manifestaciones generales que analizar, en términos del orﬁcu!é\/129 de la LFTR se
procederd a resolver sobre las condiciones no convenidas, ™

1. T‘qrifos de Interconexion N

Krgumen’ros de las partes

En la Solicitud de Resolucién, Comunicalo solicité la intervenciéon del este Instituto en
vi[’rud de que no logré alcanzar acuerdo con Mega Cable, respecto las tarifas de
terminacidn del Servicio Local en usuarios fubs aplicables para el penodo 01 de enero all
31 de diciembre de 2020, por tal motivo sollol’ro la intervencion deleste Instituto, a efecto

de que determine la tarifa aplicable entre ambos concesionarios.
/
Por su por’re en su esorn‘o de respuesta. Mega Cable, montfes’ro que Ios tarifas que no ha

podido convenir con Comunlcolo y gue determiné este Instituto, sero por los serV|C|os de

-~ L ~
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terminacién del servicio local fijo en la red publica, aplicables en el periodo del 01 de

enero al 31 de diciembre del afo 2020. o

Consideraciones del Instifuto B

/

Para la determinacion de las tarifas de interconexidn, en las redes publicas de

LFTR establece el marco normativo y regulatorio aplicable para la fiacién de las tarifas
de interconexion.

|

Atal efecto, el articulo 131 de la LFTR dispone lo siguiente:
"Articulo 131 (...).

(.)

b) Para el frafico que termine en la red de los demds concesionarios, la tarifa de interconexion serd
negociada libremente. ~—

_ [ ) 4
El Instituto resolverd cualquier disputa respecto de las tarifas, términos y/o condiciones de los
convenios de interconexién a que se refiere el inciso b) de este articulo, con base en la metodologia

- de costos que determine, fomando en cuenta las asimetfrias naturales de las redes a ser

interconectadas. la participacion de mercado o cualquier ofro factor, fjando las tarifas, términos y/o
condiciones en consecuencia. -

, .
Las tarifas que determine el Instituto con base en dicha metodologia deberdn ser fransparentes,
razonables y, en su’caso, asimétricas, considerando la participacién de mercado, los horarios de
congestionamiento de red, el volumen de frafico u ofras que determine el Instituto.
Las tarifas deberan ser lo suficientfemente desagregadas para \que el concesionario que se
intferconecte no necesite pagar por componentes o recursos de la red qbe no se requieran para que
el servicio sea suministrado.

(. N ) “ b .

En estricto cumplimiento al arficulo citado, el-Instituto publicé en el DOF el 18 de
diciembre de 2014, la Metodologia de Costos, misma que establece 10s principios

bdsicos que se constituyen en reglas de cardcter general alas cuales se deberd sujetar

lo autoridad reguladora al momento de elaborar los modelos de costos que calculen
las tarifas de interconexion. }
N ’ -

En este orden de ideas, el arficulo 137 de la LFTR sehala a laletralo siguiente:
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"Articulo 137. El Instituto publicard en el Diaria Of/C/al de la Federacion, en el difimo frimestre del afio
las condiciones técnicas minimas y las tarifas que hayan resulfado de las metodologias de costos

emifidos p?r el Instituto, mismos que estardn vigentes en el afio calendario inmediato siguienté.”

\\ ]
En apego a la Metodologia de Costos y en cumplimiento a lo establecido en el articulo
137 de la LFTR, el Instituto publicé en el DOF el 04 de noviembre de 2019, el Acuerdo de

CTMy Tarifas 2020, los cuales contienentlas tarifas para los Servicios de Interconexién que

han resultado de la Metodologia de Costos, y que el Instituto utiliza para resolver los
desacuerdos de inferconexion en materia de tarifas aplicables del 1 de enero al 31 de-.
diciembre 2020, respec‘nvomen’re
~

Cabe mencionar que dichos modelos de'costos se derivan de Ia oplicdcién de una
disposicién administrativa de cardceter general como lo es la Metodologia de Costos, y
el proced|m|em“o llevado a cgbo para su construccién ha sido debidamente descrito en
el Acuerdo de CTM y Tarifas 2020.

En consecuéncio, las tarifas de interconexidon, objeto del presente procedimiento, asi
como la tasacién de’las llamadas han sido debidamente publicitadas por la autoridad
en los Acuerdos citados, mismo que al ser de conocimiento plblico hace innecesario su
reproduccion en.el cuerpo de la presente resolucion.
En ese sentido, la tarifa de interconexion que Comunicalo y Mega Cable, deberdn de
pagarse de manera reciproca por los servicios de terminacién del Servicio Locol en
usuarios fijos, serd la siguiente: — : -
( _ ~
a) Del 1 de enero al 31 de diclembre de 2020, ser& de $0.003721 pesos M.N. por minuto
de inferconexion.

Las tarifas anteriores ya incluyen el costo Correspond|en‘re a los puertos necesarios para

la interconexion.

Asimismo, el cdiculo de las contfraprestaciones correspondlen’reio los incisos a) se
reahzaro con base en la duroosén real de las llamadas, sin redondear al minuto,
debiendo para tal efecto sumar la duraciéon de todas Ias llamadas completadas en el
periodo de facturacién correspondienté, medidas en segl]ndos, y multiplicar los minutos
equivalentes a dicha suma, por la tarifa correspondiente.

2.- Interconexion IP/

En el escrito presentado por Mego Cable, el dia 23 de septiembre de 2019, momﬂes’ro
que lg inferconexion de las redes plblicas de telecomunicaciones de Mega Cable y
Comunicalo deben cumplir con las Condiciones Técnicas Minimas, y oquellos(
P \
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determinadas con fundamento en el arficulo 137 de la LFIR, bagjo los porome’rros y
métodos del protocolo SIP, indispensables para lograr una eficiente interconexion IP-IP
entre ambos concesionarios.

o ~

Consideraciones del Ir)s’ri‘rufo

El arficulo 127 de la LFTR establece los senvicios de inferconexién, entre los cuales se

encuentra, en su fraccién 1V, el servicio de sefializacién. De lo anterior se colige que la
prestacion del servicio de senalizacion es obligatoria para todos los concesionarios de
redes publicas de telecomunicaciones, por lo que las partes se encuentran obligadas a
proveerse reciprocamente dicho servicio.

En ese tenor, a fin de asegurar la eficiente interconexion e interoperabilidad entre redes
plblicas de telecomunicaciones y consolidar la fransiciéon tecnolégica y de mercado
hacia las redes de nueva generacion, en donde a través de los servicios de interconexion
todo usuario puede tener acceso a cualquier servicio y/o aplicacion, resulté
indispensable establecer en el Acuerdo de CTM y Tarifas 2020, las medidas gue permitan
a los operadores de servicios de telecomunicaciones, ufilizar los protocolos de
sefalizacién adecuados para que sus sistemas de comunicacion operen de manera
eficiente y compatible, y que sean capaces de Gddpforse ala evolucién tecnoldgica
del sector. ‘
N0

Es asi que, con el fin de permifir la comunicacion de los usuarios entre distintas redes, los
diferentes operadores de telecomunicaciones deben realizar el proceso de
inferconexidn de sus redes a través de distintos protocolos, y afendiendo a las
necesidades derivadas de la evolucion tecnoldgica se observa una migrooién de las
tecnologias bosodas en multiplexacion por divisidn de fiempo (en lo sucesivo, “TDM”) al
uso de Tecno\ogms basadas en el profocolo Internet (en lo sucesivo, “IP*) paro la
interconexion entre redes de felecomunicaciones.

Considerando lo anferior, el Instituto en el Acuerdo de CT™ y Tarifas 2017 d’e’rerminé que
a partir del 1 de enero, de 2017 el protocolo de sefdlizacién SIP-IP seria de cardcter
obligatorio para todos los concesionarios de redes pUblicas de ’relecomunlcamoges

Dicha, obligacion se reiterd en el Acuerdo de CTM y Tarifas 2020, foda vez que en la

condicién Tercera se establecié lo siguiente:

N |
\ \ N

1 ACUERDO mediante el cudl el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones establece las condiciones técnicas
minimas entre concesionarios que operen redes pUblicas de telecomunicaciones y determina las tarifas de interconexion

! resultado de la metodologia para el cdiculo de costos de inferconexion que estaran vigentes del 1 de enero al 31 de

diciembre de 2017, aprobado mediante acuerdo P/IFT/200916/503 publicado en el DOF el 3 de octubre de 2016.
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“TERCERA.- La inferconexidn entre las redes pblicas de telecomunicaciones deberd llevarse
a cabo en los puntos de Intereonexion que cada concesionario haya designado, los cuales

deberdn establecerse mediante &/ protocolo de infemet (IP).
s

El Concesionario Solicitado deberd proporcionar un listado de los puntos de interconexidn que
fenga d/sponlbles al Concesionario Solicitante pard rea//zar el infercambio de frafico, dicho
listado deberd confener la siguiente informacion:

o Nombre e identificacion de los puntos de /r;ferconeXIOn
e Direccién y coordenadas geogrdficas de los puntos de inferconexién.
e Direccione$IP de los Con froladores de Frontera de%eSIon (SBC del inglés SeSSIon Border
Confroller) y/o de los' gateways que permifan la interconexidn.

. ,
Los \concesionqrios de redes publicas de telecomunicaciones podrén continuar
intercambiando frafico en los puntos de inferconexidn con tecnologia TDM (Multiplexacién por
Divisién de Tiempo) hasta el 31 de enero de 2022 en los puntos de interconexion que fengan

convenidos. -

Los concesionarios deberan contar con redundancia entre sitios o enfre puntos de
inferconexion para garan fizar la confinuidad en la prestacién del servicio. N

Los concesionarios cuando asi convenga a'sus necesidades de trdfico, podrdn establecer
redundancia fisica con conexién a dos puntos de interconexién en la misma ciudad con
" diversidad de trayectoria,” - ~

(Enfosis anhadido)

/ \
Asimismo, en la condicidn Séptima del citado Acuerdo, se establecid o siguiente:

- “SEPTIMA.- La /m;erconeXIon de redes publicas de fe/ecomun/caaones se sujefara a la
utilizacién de Ios siguientes protocolos de sefializacion.

\

Interconexion IP h

El profocolo de sefializacién SIP-IP serd obligaforio para la Inferconexion directa entre
_/ concesionarios y de acuerdo a la Recomendacion IETF RFC 3261 I y recomendaciones
com/olemenfanos ~ I — ‘

\
¢.)"

De conformidad con o establecido en el Acuerdo de CTM y Tarifas 2020 el protocolo de
interconexion obligatorio es el SIP-IP, mientras que el protocolo TDM se puede seguir’
uhhzondo Gnicamente para las interconexiones existentes, por lo gue cualquier nueva
' Inferconexion deberd realizarse mediante el protocolo SIP-IP,

I

Cabe mencxonor que la obllgoo:on de inferconectarse mediante protocolo SIP-IP no se
-encuenfra sujeta a que se hayan saturado las intferconexiones mediante el protocolo
TDM, ya que, por ejemplo, la decisién de solicitar un punto de inferconexion mediante el
profocolo IP, puede deberse simplemente a modificaciones en la red de los B
concesionarios que permitan un intercambio mds eficiente del tréfico.

~

~

N ~ - Pagina12de 15



Por lo anterior, Comunicaley Mega Cable se deberdn o’rorgor Io interconexion medmn‘re
el protocolo de sefalizacion SIP-IP, la cual deberd cumplir con los poromeTros y métodos
establecidos en el Acuerdo de CTIM y tarifas 2020.

/
s
/

En virtud de lo antferior y con el fin de que los términos, condiciones y tarifas de
interconexién determinadas por este Instituto en la presente Resolucidn sean ofrecidos
de manerano discriminatoria a los demds concesionarios que lo soliciten y que requieran
servicios de interconexidn, capacidades o funciones similares, el Pleno del Instituto estima
conveniente poner la presente Resolucion a disposicidon de los concesionarios. Para
efectos de lo anterior y en términos de lo dispuesto por los arficulos 129 fraccién IX, 176,
177 fraccién XVy 178 de la LFTR, la presente Resolucion serd inscrita en el Registro Plblico
de Telecomunicaciones a cargo del propio Instifuto.
Lo anterior, sin perjuicio que Comunicalo y Mega Cable formalicen los términos,
condicionesy tarifas de interconexion que se ordenan a través de'la presente Resolucion
y a tal efecto suscriban el convenio correspondiente. En tal senfido, dichos
\ConoeSIonorlos conjunta o sepourodomen’re deberdn inscribir el convenio de
intferconexion en el Registro Publico de Telecomunicaciones, de conformidad con lo
dispuesto por los articulos 128 y 177, fraccion Vil de la LFTR.

Con base en lo anterior y con fundamento en lo dispuesto por los articulos 6 apartado B,
fraccion I, 28 parrafo decnmo quinto y décimo sexto de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; 1 2, 6 fracciones IV y VII 15 fraccidon X, 17 fraccion |, 124, 125,
127, 128, 129, 131, 137, 176, 177 fracciones VIl y XV, 178, 312y 313 de la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion; 32, 35 fraccidn |, 36, 38, 39 y 67 fraccidon | de la Ley
Federal de Procedimiento Administrativo; 197, 203, 210-A, 217 y 218 del Cddigo Federal
de Procedimientos Civiles; 1, 3, 4 fraccion |y 6 fraccidn XXXVIII del Estatuto Orgdnico del
Instituto  Federal de Telecomunicaciones, el Pleno del Instituto Federal de
Telecomunicaciones emite los siguientes: -

RESOLUTIVOS

PRIMERO.- La farifa que Comunicalo de México, S.A. de C.V., y Mega Cable, S:A. de

C.V., deberdn de pagarse de manera reciproca por los servicios de terminacion del

. Servicio Local en Usuarios Fijos, serd la siguiente: '

e Dellde enero al 31 de diciembre de 2020, seré de $0.003721 pesos M.N. por minuto
de interconexion. . ~

‘\ 5
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La ‘rorn‘o anterior ya incluye el cos’ro correspondiente a los puer‘ros necesarios-para la
interconexion. g

t

Las contraprestaciones se calculardn sumando la dU’rooién\de todas las llamadas
completadas en el periodo de facturacion correspondiente, medidas en segundos, y
multiplicando los minutos equivalentes a dicha suma, por la tarifa correspondiente.

SEGUNDO. - Comunicalo.de México, S.A. de C.V.y Meg’b Cable, S.A. de C.V., deberdn
llevar a cabo el intercambio de trafico mecﬂdnTg el Protocolo de senalizacién SIP-IP
(Session Initiation Protocol) observando lo establecido en el *Acuerdo mediante el cual
el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones establece las Condiciones Técnicas
Minimas para la inferconexion enfre concesionarios que operen redes publicas de
felecomunicaciones y determina las \tarifas de interconexion resulfado de la
metodologia para el calculo de cosfos de inferconexién que esfaran vigentes del 1 de
enero al 31 de diciembre de 2020°, aprobado mediante Acuerdo P/IFT/161019/505.

TERCERO.- Dentro de los diez (10) dias hdbiles contados a partir del dia siguiente en que
surta efectos legales la nofificacion de la presente Resolucion y con independencia de
su obligacién de cumplir con la prestacién del servicio de interconexiéon conforme a las
condiciones y tarifas establecidas en la presente Resolucion, Comunicalo de México,
S.A.de C.V.y Mega Cable, S.A. del C.V., deberdn suscribir el convenio de interconexion
de sus redes publicas de telecomunicaciones conforme a los términos y condiciones
~ determinados en los Resolutivos PRIMERO y SEGUNDO de la presente Resolucion.

Celebrado el convenio correspondiente, deberdn remitir conjunta o separadamente un
ejemplar original o copia cerfificada del mismo a este Instituto Federal de
Telecomunicaciones, para efectos de su inscripcién en ‘el Regls‘rro Pdblico de
Telecomunicaciones, dentro de los treinta-(30) dias hdbiles siguientes a su CeleerC|on
de conformidad con los articulos 128, 176 y 177 fraccién VIl de la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion.

/

/

( \
CUARTO.- En cumplimiento a lo dispuesto en el arficulo 3 fraccién XV de la Ley Federal

de Procedimiento Administrativo, en relacién con los articulos 312y 313 de la Ley Federal
de Telecomunicaciones y Radiodifusion, se hace del conocimiento de Comunicalo de
México, SA. de C.V. y de Mega Cable, S.A. de C.V., que la presente Resolucion
constituye un acto administrativo definitivo y por, lo tanto, podrén interponer ante los
Juzgados de Distrito Especializados en . Materia de Competencia Econdmica,

Radiodifusién y Telecomunicaciones, con residencia en la Ciudad de México y

Jurisdiccién territorial en toda la Republica, eljuicio de amparo indirecto dentro del plazo

\

A

W
O
Y

\J

de quince (15) dias hdbiles contados a partir del dia siguiente a aguél en que surtat, @5}\»

efectos la noﬂﬂcocxon de la presente Resolucion, en términos del arficulo 17 de la Ley de |
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Amparo, Reglamentaria de los articulos 103 y 107 de Ia Cons’ri’rgé:ién Politica de los

Es’rodps Unidos Mexicanos.
|

-

QUINTO. - Notifiquese personalmente a los representantes legales de Comunicalo de
México, S.A. de C.V. y de Mega Cable, SA. de C.V., el contenido de la presente
Resolucién, en términos de lo establecido en el articulo 129 fraccién Vil de la Ley Federal
de Telecomunicaciones y Radiodifusion.
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Mario Germdn Fromow Rangel Adolfo Cuevas Teja .
- Comisionado - Comisionado —

Javier Judrez Mojica
Comisionado
\
SG§ iaz Gonzdlez

Comisionado

La presente Resolucién fue aprobada pcSr el Pleno del Institufo Federal de Telecomunicaciones'en su XXIX Sesién Ordinaria celebrada el 13 de
noviembre de 2019, por unanimidad de votos de los Comisionados Gabriel Oswaldo Contreras Saldivar, Mario Germén Fromow Rangel, Adolfo Cuevas
Teja, Javier Judrez Mojica, Arfuro Robles Rovalo, Sostenes Diaz Gonzdlez y Ramiro Camacho Castillo; con fundamento en los articulos 28, parrafos
décimo quinto, décimo sexfo y vigésimo, fracclén | de-a Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 7, 16, 23, fraccion |y 46 de la Ley

Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusidn, y 1, 7, 8 y 12 del Estatuto Orgdnico del Instituto Federal de Telecomunicaciones, mediante Acuerdo
TTP/IFT/131119/662.

— — )

\\\ 1

El Comisionado Mario German Fromow Range! asistié, participd y emifié su voto razonado en la Sesidén, mediante comunicacién electrdnica a

~ distancia, en términos de los articulos 45, cuarto parrafo de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, y 8, tercer parrafo del Estatufo
Organico del Instituto Federal de Telecomunicaciones.
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