RESOLUCION MEDIANTE LA CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES DETERMINA LAS CONDICIONES DE INTERCONEXION NO
CONVENIDAS ENTRE COMUNICALO DE MEXICO, S.A. DE CV. Y LAS EMPRESAS
CABLEVISION, S.A. DE C.V., MEXICO RED DE TELECOMUNICACIONES, S. DE R.L. DE C.V.,
TELEVISION INTERNACIONAL, S.A. DE C.V., CABLEVISION RED, S.A. DE C.V., OPERBES, S.A.
DE C.V., CABLEMAS TELECOMUNICACIONES, S.A. DE C.V. Y TV CABLE DE ORIENTE, S.A. DE
C.V., APLICABLES DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020.

ANTECEDENTES

.- Comunicalo de México, S.A. de C.V. (en lo sucesivo, “Comunicalo”), es un
concesionario que cuenta con la autorizacion para instalar, operar y explotar una
red publica de telecomunicaciones al amparo del fitulo de concesion otorgado
conforme a la legislacion aplicable e inscrito en el Registro PUblico de Concesiones
del Instituto Federal de Telecomunicaciones (en lo sucesivo, el “Instituto”).

Il.- Cablevision, S.A. de C.V., México Red de Telecomunicaciones, S. de R.L. de C.V.,
Televisidn Internacional, S.A. de C.V., Cablevisidn Red, S.A. de C.V., Operbes, S.A.
de C.V., Cablemds Telecomunicaciones, S.A. de C.V. y TV Cable de Oriente, S.A.
de C.V. (en lo sucesivo, “Grupo Televisa™), son concesionarios que cuentan con la
autorizacidn  para instalar, operar y explotar una red publica de
telecomunicaciones al amparo de los titulos de concesion otorgados conforme a
la legislacion aplicable e inscritos en el Registro Publico de Concesiones del
Instituto.

Con fecha 11 de septiembre de 2019, se presentd el escrito con nimero de folio
039297 mediante el cual se notifico al Instituto sobre la fusion de fecha 12 de agosto
de 2019 realizada entre Operbes, S.A. de C.V. en su cardcter de fusionante y
Bestphone, S.A. de C.V. en su cardcter de fusionada.

Con fecha 18 de octubre de 2019, con nimero de inscripcion 038098 del Registro
PUblico de Concesiones de este Instituto, quedo inscrita la cesidn de derechos y
obligaciones de las empresas Tele Azteca, S.A. de C.V., en su cardcter de cedente
y TV Cable de Oriente, S.A. de C.V., en su cardcter de cesionaria.

Con fecha 18 de octubre de 2019, con ndmero de inscripcion 038097 del Registro
Pdblico de Concesiones de este Instituto, quedd inscrita la cesion de derechos y
obligaciones de las empresas Cable y Comunicacion de Campeche, S.A. de C.V.,
en su cardcter de cedente y Cablemas Telecomunicaciones, S.A. de C.V., en su
cardcter de cesionaria.
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VI.-

Metodologia para el cdlculo de costos de interconexidn. El 18 de diciembre de
2014, se publicd en el Diario Oficial de la Federacion (en lo sucesivo, el “DOF”), el
"ACUERDO mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones
emite la metodologia para el calculo de costos de interconexion de conformidad
con la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion”, aprobado mediante
Acuerdo P/IFT/EXT/161214/277 (en lo sucesivo la “Metodologia de Costos”).

Sistema Electrénico de Solicitudes de Interconexion. El 29 de diciembre de 2014 se
publicd en el DOF el "ACUERDO mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de
Telecomunicaciones establece el Sistema Electronico de Solicitudes de
Interconexion”, mediante el cual se establecid el Sistema Electronico de Solicitudes
de Interconexion (en lo sucesivo, el “SESI™).

Procedimiento de resolucién de condiciones de interconexién no convenidas. El 12
de julio de 2019, el representante legal de Comunicalo, presentd ante el Instituto
escrito mediante el cual solicitd su intfervencidn para resolver los términos, tarifas y
condiciones que no pudo convenir con Grupo Televisa aplicables del 01 de enero
al 31 de diciembre de 2020 (en lo sucesivo, la “Solicitud de Resolucion”).

La Solicitud de Resolucion se admitid a frdmite, asigndndole el nUmero de
expediente IFT/221/UPR/DG-RIRST/284.120719/ITX. El procedimiento fue sustanciado
en todas y cada una de sus etapas en estricto apego a lo establecido en el articulo
129 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion (en o sucesivo, la
"LFTR™). Lo cual se encuentra plenamente documentado en las constancias que
infegran el expediente administrativo en comento, mismo que ha estado en fodo
momento a disposicion de las partes, las cuales tienen pleno conocimiento de su
contenido.

Es asi que con fecha 31 de octubre de 2019, el Instituto notificé a Comunicalo y
Grupo Televisa, que el procedimiento guardaba estado para que el Pleno del
Instituto dictase la resolucion correspondiente.

Publicacién de las Condiciones Técnicas Minimas y las Tarifas de Interconexiéon
para el ano 2020. El 04 de noviembre de 2019, se publicd en el DOF el "ACUERDO
mediante el cual el pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones establece
las Condiciones Técnicas Minimas para la inferconexion entre concesionarios que
operen redes publicas de telecomunicaciones y determina las Tarifas de
Interconexion resultfado de la Metodologia para el Cdlculo de Costos de
Interconexion que estaran vigentes del 1 de enero al 31 de diciembre de 20207,
aprobado mediante Acuerdo P/IFT/161019/505 (en lo sucesivo, el “Acuerdo de
CTM vy Tarifas 20207).
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En virtud de los referidos Antecedentes, y
CONSIDERANDO

PRIMERO.- Competencia del Instituto. De conformidad con los articulos 6, apartado B
fraccion Il, 28 pdrrafos décimo quinto y décimo sexto de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos (en lo sucesivo, la “Constitucion”) y 7 de la LFTR; el Instituto es
un érgano publico auténomo, independiente en sus decisiones y funcionamiento, con
personalidad juridica y patrimonio propio, que fiene por objeto regular y promover la
competencia y el desarrollo eficiente de las telecomunicaciones y la radiodifusion en el
ambito de las atribuciones que le confiere la Constitucion y en los términos que fijan la
LFTR y demds disposiciones aplicables. Asimismo, el Instituto es la autoridad en materia
de competencia econdmica de los sectores de radiodifusion y telecomunicaciones, el
cual se encargara de regular de forma asimétrica a los parficipantes en estos mercados
con el objeto de eliminar eficazmente las barreras a la competencia y la libre
concurrencia.

Con fundamento en los articulos 7, 15 fraccion X, 17 fraccion |y 129 de la LFTR, el Pleno
del Instituto estd facultado, de manera exclusiva e indelegable, para resolver vy
establecer los términos, condiciones y tarifas de interconexidon que no hayan podido
convenir los concesionarios respecto de sus redes publicas de telecomunicaciones, una
vez que se solicite su infervencion.

Por lo anterior y de conformidad con lo dispuesto en los articulos indicados, el Pleno del
Instituto es competente para emitir la presente Resolucion que determina los términos,
condiciones y tarifas de interconexion no convenidas entre los concesionarios de redes
publicas de telecomunicaciones, que forman parte en el presente procedimiento.

SEGUNDO.- Importancia y obligatoriedad de la interconexion e Interés Pdblico.- El
arficulo 6, apartfado B fraccion Il de la Constfitucion, establece que las
telecomunicaciones son servicios publicos de interés general, y es el deber del Estado
garantizar que se presten en condiciones de competencia, calidad, pluralidad,
cobertura universal, interconexion, convergencia, continuidad, acceso libre y sin
injerencias arbitrarias.

Por su parte el articulo 2 de la LFTR, en concordancia con la Constitucion senala que las
telecomunicaciones son servicios publicos de interés general; y que corresponde al
Estado ejercer la rectoria en la materia, proteger la seguridad y la soberania de la Nacién
y garantizar su eficiente prestacion. Para tales efectos el Instituto establecerd
condiciones de competencia efectiva en la prestacion de dichos servicios en férminos
de lo establecido en los articulos 7°, 124 y 125 de la LFTR.
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Por ello, el legislador establecio (i) la obligacion de todos los concesionarios que operan
redes publicas de telecomunicaciones de adoptar disenos de arquitectura abierta para
garantizar la inferconexion e interoperabilidad de sus redes, contenida en el articulo 124
de la LFTR; (i) la obligacién de los concesionarios de redes publicas de inferconectar sus
redes de conformidad con lo establecido en el articulo 125 de la LFTR, vy (iii)) que dicha
inferconexion se realice en condiciones no discriminatorias, fransparentes y basadas en
Criterios objetivos.

Ahora bien, el arficulo 129 de la LFTR regula el procedimiento que ha de observar el
Instituto a efecto de determinar las condiciones no convenidas. Para estos fines dispone
que los concesionarios que operen redes publicas de telecomunicaciones, deberdn
inferconectar sus redes, y a tal efecto, suscribir un convenio en un plazo no mayor de
sesenta dias naturales contados a partir de que sea presentada la solicitud
correspondiente. Esto es, los concesionarios que operen redes publicas de
telecomunicaciones tienen la libertad de negociar los términos, condiciones y tarifas de
la intferconexion, a través del SESI, mismos que deberdn reflejarse en el convenio que al
efecto suscriban, sin embargo, de no convenir, podran solicitar la intfervencion del
Instituto para que éste determine los términos, condiciones y tarifas no convenidas.

En virtud de lo anterior, se indica que: (i) los concesionarios estan obligados a
inferconectar sus redes y, a tal efecto, suscribir un convenio en un plazo no mayor de
sesenta (60) dias naturales contados a partir de que alguno de ellos lo solicite; (i)
franscurridos los sesenta (60) dias naturales sin que las partes hayan llegado a un
acuerdo, a solicitud de parte, el Instituto resolverd los términos y condiciones de
inferconexion no convenidos sometidas a su competencia, dicha solicitud deberd
someterse al Instituto dentro de un plazo de cuarenta y cinco (45) dias hdbiles siguientes
a que haya concluido el periodo de sesenta (60) dias naturales.

En consecuencia, en autos estd acreditado que Comunicalo y Grupo Televisa tienen el
cardcter de concesionarios que operan una red publica de telecomunicaciones y que
Comunicalo requirid a Grupo Televisa el inicio de negociaciones para convenir los
términos, condiciones y tarifas de interconexién, y que se cumple con todos los supuestos
normativos que establece el articulo 129 de la LFTIR segun se desprende de los
antecedentes |, Il y V de la presente resolucion.

Por ello, conforme al articulo 124 de la LFTIR, Comunicalo y Grupo Televisa estan
obligados a garantizar la eficiente interconexion de sus respectivas redes publicas de
telecomunicaciones, formalizando en todo caso, la suscripcion del convenio respectivo
que estipule los términos, condiciones y tarifas aplicables.
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TERCERO. - Valoracién de pruebas. En términos generales la prueba es el medio de
demostracion de la realidad de un hecho o de la existencia de un acto. Es asi que,
dentro del procedimiento de mérito, la prueba cumple las siguientes funciones: i) fija los
hechos materia del desacuerdo, vy ii) genera certeza acerca de las afirmaciones vy
alegaciones de los concesionarios sujetos del desacuerdo.

Por su parte la Ley Federal de Procedimiento Administrativo (en lo sucesivo, la "LFPA™), y
el Codigo Federal de Procedimientos Civiles (en lo sucesivo, el "CFPC”), establecen que
en los procedimientos administrativos se admitirdn toda clase de pruebas, excepto la
confesional de las autoridades. Asimismo, establece por cuanto a su valoracion que la
autoridad administrativa goza de la mas amplia libertad para hacer el andlisis de las
pruebas rendidas; para determinar el valor de las mismas, y para fijar el resultado final de
dicha valuacion.

3.1. Pruebas ofrecidas por Comunicalo

i. En relacién con las documentales exhibidas, consistente en la impresion de la
pantalla del SESI, bajo el nUmero IFT/ITX/2019/96, asi como el escrito de solicitud
de negociacion de fecha 01 de abril de 2019 en el que Comunicalo solicitd a
Grupo Televisa el inicio formal de negociaciones; este Instituto les otorga valor
probatorio en términos de lo establecido en los articulos 197, 203, 210-A 'y 217 del
CFPC, de aplicacion supletoria conforme al articulo 6 fraccion VIl de la LFTR, al
hacer prueba plena de los hechos legalmente afirmados consistentes en |la
propuesta de Comunicalo a Grupo Televisa de iniciar negociaciones respecto a
los términos, condiciones y tarifas de interconexion, para el periodo solicitado.

3.2 Pruebas ofrecidas por Grupo Televisa

i. De la documental consistente en la impresidon de pantalla del SESI, referente al
frdmite de negociacion IFT/ITX/2019/96, se les otorga valor probatorio en términos
de lo establecido en los arficulos 197 y 210-A del CFPC, de aplicacion supletoria
conforme al articulo 6 fraccidon VII de la LFTR, al ser prueba de los hechos
legalmente afirmados consistentes en la propuesta de Comunicalo a Grupo
Televisa de iniciar negociaciones respecto a los términos, condiciones y tarifas de
inferconexion para el periodo de 2020.

3.3. Pruebas ofrecidas por ambas partes

i. Porlo que respecta ala presuncional, en su doble aspecto, legal y humana, se le
da valor probatorio en términos del arficulo 197 y 218 del CFPC al ser ésta la
consecuencia légica y natural de hechos conocidos y probados al momento de
hacer la deduccidn respectiva.
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Respecto de la instrumental de actuaciones, consistente en todas y cada una de
las actuaciones que resultfen con motivo del presente procedimiento
administrativo y todo aguello que obre en 1os archivos y que se relacionen con el
mismo, se les da valor probatorio al constituirse dicha pruebba con las constancias
que obran en el sumario y en términos del principio ontoldgico de la prueba,
conforme al cual lo ordinario se presume.

CUARTO. - Condiciones no convenidas sujetas a resoluciéon. En su escrito de Solicitud de
Resolucion asi como en el desahogo a la prevencion, Comunicalo plantea los siguientes
términos, condiciones y tarifas de inferconexidon que no pudo convenir con Grupo
Televisa:

Q)

b)

Las tarifas que Comunicalo deberd pagar a Grupo Televisa por los servicios de
terminacion de frafico para el periodo 1° de enero al 31 de diciembre de 2020.

Las tarifas que Comunicalo deberd pagar a Grupo Televisa por los servicios de
originacion de trafico via ndmeros 800 para el periodo 1° de enero al 31 de
diciembre de 2020.

Por su parte, Grupo Televisa en su escrito de respuesta, plantea como condiciones no
convenidas las siguientes:

Q)

b)

d

La obligacidon de celebrar un convenio de inferconexion entre las redes publicas
de telecomunicaciones del servicio fijo de Grupo Televisa y la red publica de
telecomunicaciones del servicio fijo de Comunicalo.

La tarifa por servicios de terminacion del servicio local en usuarios fijos por minuto
de interconexion que Grupo Televisa deberd pagar a Comunicalo para el periodo
comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre del ano 2020.

Las contraprestaciones que Grupo Televisa deben pagar a Comunicalo por 1os
servicios de intferconexion por servicios de terminacion del Servicio Local en
usuarios fijos, las cuales se determinaran con base en la duracidn real de las
llamadas, sin redondeo al minuto siguiente, debiendo para tal efecto sumar la
duracion de todas las llamadas completadas en el periodo de facturacion
correspondiente, medidas en segundos, y al mulfiplicar los minutos equivalentes a
dicha sumaq, por la tarifa correspondiente.

La determinacion de que en adicion a los protocolos de inferconexion a través
de los cuales actualmente se cursa el trafico entre las redes de Grupo Televisa y
Comunicalo, y conforme al Acuerdo de Condiciones Minimas de Interconexion,
tfambién se pueda realizar a través de protocolo IP entre las redes del servicio fijo
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de Grupo Televisa y Comunicalo, en su version SIP (de sus siglas en inglés Session
Initiation Protocol).

Al respecto el articulo 129 de la LFTR senala que los concesionarios que operen redes
publicas de telecomunicaciones deberdn interconectar sus redes, y a tal efecto,
suscribirdn un convenio en un plazo no mayor de sesenta dias naturales contados a partir
de que uno de ellos lo solicite. Asimismo, senala que en el caso de concesionarios cuyas
redes publicas de telecomunicaciones se encuentren interconectadas y con motivo de
la ferminacién de la vigencia de sus convenios puedan acordar nuevas condiciones de
inferconexion y no exista acuerdo entre las partes deberdn presentar ante el Instituto sus
solicitudes de resolucion sobre el desacuerdo de interconexion.

De lo anterior se desprende que el convenio que a tal efecto suscriban las partes deberda
permitir la prestacion de los servicios de interconexidon entre sus redes publicas de
telecomunicaciones sin que existan elementos pendientes de acordar para el periodo
de referencia. De la misma forma, la resolucidon que emita el Instituto a efecto de resolver
sobre las condiciones no convenidas deberd operar en el mismo sentido, de tal forma
que, una vez que ésta sea emitida por la autoridad no existan elementos pendientes de
definicidn que impidan la prestacion de los servicios.

Es asi que el Instituto deberd resolver integralmente sobre los términos, tarifas vy
condiciones que no hayan podido convenir las partes durante los sesenta dias naturales
que tienen para suscribir el convenio.

Por lo que en términos del articulo 129 de la LFTR es procedente resolver las condiciones
solicitadas por ambas partes.

Ahora bien, por lo que hace a lo solicitado por Comunicalo en el inciso b), en el sentido
de resolver la tarifa por el servicio de originacion de trafico via ndmeros 800, se senala
que el "ACUERDO mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones
establece las disposiciones que deberan cumplir los concesionarios que presten servicios
publicos de telecomunicaciones a tfravés de redes publicas de telecomunicaciones,
derivado de la obligacion de abstenerse de realizar cargos de larga distancia nacional
a usuarios por las llamadas que realicen a cualquier destino nacional a partir del 1 de
enero de 2015", publicado el 24 de diciembre de 2014 en el DOF, establecid ala letra lo
siguiente:

"Novena. Presuscrjpcion. Se elimina lo Presuscripcion y el Servicio de Seleccion por
Presuscripcion. Los concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones que presten
Servicio Fijo, Servicio, Movil o ambos seran responsables de conducir las llamadas originadas
por sus clientes hasta el destino o entregar la comunicacion a la red o combinacién de redes
que puedan terminarla.”
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En tal virtud, se observa que a partir del 1 de enero de 2015 se elimind el servicio de
seleccidon por presuscripcion, por lo que tanto Comunicalo como Grupo Televisa son
responsables de conducir las llamadas originadas por sus clientes hasta la red de
destino, es asi que la determinacidon de tarifas de interconexidn por el servicio de
originacion no es procedente al tratarse de un servicio que ya no es vigente para los
concesionarios distintos al integrante del Agente Econdmico Preponderante que preste
dicho servicio.

Asimismo, es importante senalar que respecto al servicio 800 como servicio de cobro
revertido, si bien dicho servicio se utilizaba para que el costo de las llamadas de larga
distancia nacional lo cubriera el prestador del mismo, con la eliminacion del cobro de
larga distancia nacional las llamadas a nimeros 800 reciben el fratamiento de llamadas
locales, derivado de que dicho servicio se contfinda prestando como uno de los servicios
de red inteligente.

Cabe senalar, que la condicion planteada en el inciso d) queda comprendida en la
condicidn establecida en el inciso @), por o que en las consideraciones que este Instituto
emita al respecto, quedardn atendidas dichas condiciones de manera conjunta.

En virtud de lo anterior, las condiciones no convenidas planteadas por las partes sobre
las cuales se pronunciard el Instituto, son las siguientes:

Q) La obligacidon de celebrar un convenio entre las redes publicas de
telecomunicaciones de Grupo Televisa y Comunicalo.

b) La tarifa de interconexidon por servicios de fterminacion del Servicio Local en
usuarios fijos que Comunicalo y Grupo Televisa se pagardn de manera reciproca
para el periodo comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre de 2020.

C) La forma de tasacion de las llamadas.

d) La interconexidon de las redes publicas de telecomunicaciones de Comunicalo y
Grupo Televisa, bajo los pardmetros y método de Protocolo SIP.

Ahora bien, dado que en las manifestaciones no surgieron puntos adicionales ©
manifestaciones generales que analizar, en términos del arficulo 129 de la LFIR se
procederd a resolver sobre las condiciones no convenidas.

1. Tarifas de Interconexion

Argumentos de las partes
En la Solicitud de Resolucion, Comunicalo solicitd la intervencidon del este Instituto en
vitud de que no logré alcanzar acuerdo con Grupo Televisa, respecto las tarifas de
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terminacion del Servicio Local en usuarios fijos aplicables para el periodo 01 de enero al
31 de diciembre de 2020, que Comunicalo deberd pagar a Grupo Televisa.

Por su parte, Grupo Televisa en su escrito de Respuesta solicita al Instituto que determine la
tarifa correspondiente por la terminacion del servicio local en usuarios fijos por minuto de
inferconexion que se deberdn pagar a Comunicalo para el periodo comprendido del 1 de
enero al 31 de diciembre de 2020.

Manifiesta también, que las contraprestaciones se deberdn determinardn con base en la
duracion real de las llamadas, sin redondeo al minuto siguiente, debiendo para tal efecto
sumar la duracion de todas las llamadas completadas medidas en segundos, y multiplicar
los minutos equivalentes por la tarifa correspondiente.

Consideraciones del Instituto

Para la determinacion de las tarifas de interconexion, en las redes publicas de
telecomunicaciones de Comunicalo y Grupo Televisq, se debe considerar que la propia
LFTR establece el marco normativo y regulatorio aplicable para la fijacion de las tarifas
de interconexion.

A tal efecto, el arficulo 131 de la LFTR dispone lo siguiente:;
“Articulo 131 (...)

¢.)
b) Para el frafico que termine en la red de los demas concesionarios, la tarifa de inferconexion
serd negociada libremente.

El Instituto resolvera cualquier disputa respecto de las tarifas, términos y/o condiciones de los
convenios de inferconexion a que se refiere el inciso b) de este arficulo, con base en la
metodologia de costos que determine, fomando en cuenta las asimetrias naturales de las
redes a ser interconectadas. la participacion de mercado o cualquier otro factor, fijando las
tarifas, términos y/o condiciones en consecuencia.

Las tarifas que determine el Instituto con base en dicha metodologia deberan ser
fransparentes, razonables y, en su caso, asiméfricas, considerando la participacion de
mercado, los horarios de congestionamiento de red, el volumen de frafico u ofras que
determine el Instituto.

Las tarifas deberan ser lo suficientemente desagregadas para que el concesionario que se
inferconecte no necesite pagar por componentes o recursos de la red que no se requieran
para que el servicio sea suministrado.

¢.)

En estricto cumplimiento al articulo citado, el Instituto publicd en el DOF el 18 de
diciembre de 2014, la Metodologia de Costos, missma que establece los principios
bdsicos que se constituyen en reglas de cardcter general a las cuales se deberd sujetar
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la autoridad reguladora al momento de elaborar los modelos de costos que calculen
las tarifas de intferconexion.

En este orden de ideas, el arficulo 137 de la LFTR senala a la letfra lo siguiente:
"Arficulo 137. El Instituto publicard en el Diaria Oficial de la Federacion, en el ditimo trimestre del
ano las condiciones técnicas minimas y las tarifas que hayan resultado de las metodologias de
costos emitidos por el Instituto, mismos que estaran vigentes en el ano calendario inmediato
siguiente."

En apego a la Metodologia de Costos y en cumplimiento a lo establecido en el articulo
137 de la LFTR, el Instituto publicd en el DOF el 04 de noviembre de 2019, el Acuerdo de
CTMy Tarifas 2020, los cuales contienen las tarifas para los Servicios de Interconexidon que
han resulfado de la Metodologia de Costos, y que el Instituto ufiliza para resolver los
desacuerdos de interconexidn en materia de tarifas aplicables del 1 de enero al 31 de
diciembre 2020.

Cabe mencionar que dichos modelos de costos se derivan de la aplicacion de una
disposicion administrativa de cardcter general como lo es la Metodologia de Costos, y
el procedimiento llevado a cabo para su construccion ha sido debidamente descrito en
el Acuerdo de CTM vy Tarifas 2020.

En consecuenciaq, las tarifas de interconexion, objeto del presente procedimiento, asi
como la tasaciéon de las llamadas han sido debidamente publicitadas por la autoridad
en los Acuerdos citados, mismo que al ser de conocimiento publico hace innecesario su
reproduccion en el cuerpo de la presente resolucion.

En ese sentido, la tarifa de intferconexion que Comunicalo y Grupo Televisa se deberdn
pagar de manera reciproca por los servicios de terminacion del Servicio Local en
usuarios fijos, serd la siguiente:

e Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2020, serd de $S0.003721 pesos M.N. por minuto
de inferconexion.

Las tarifas anteriores ya incluyen el costo correspondiente a los puertos necesarios para
la interconexion.

Asimismo, el cdiculo de las contraprestaciones correspondientes se realizard con base
en la duracion real de las llamadas, sin redondear al minuto, debiendo para tal efecto
sumar la duraciéon de todas las llamadas completadas en el periodo de facturacion
correspondiente, medidas en segundos, y multiplicar los minutos equivalentes a dicha
suma, por la tarifa correspondiente.

2. Interconexion IP
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Grupo Televisa en su escrito de Respuesta manifiesta que, en adicion a los protocolos de
inferconexion a fravés de los cuales actualmente cursa el trafico entre sus redes y las de
Comunicalo, y conforme al Acuerdo de CTM y Tarifas 2020, también se pueda redlizar a
fravés de protocolo IP entre las redes del servicio fijo de Grupo Televisa y la red del
servicio fijo de Comunicalo, en su version SIP.

Consideraciones del Instituto

El arficulo 127 de la LFTR establece los servicios de interconexion, entre los cuales se
encuentra, en su fraccion IV, el servicio de senalizacion. De lo anterior se colige que la
prestacion del servicio de senalizacion es obligatoria para todos los concesionarios de
redes publicas de telecomunicaciones, por lo que las partes se encuentran obligadas a
proveerse reciprocamente dicho servicio.

En ese tenor, a fin de asegurar la eficiente interconexion e interoperabilidad entre redes
publicas de telecomunicaciones y consolidar la fransicion fecnolégica y de mercado
hacia las redes de nueva generacion, en donde a fravés de |os servicios de inferconexion
todo usuario puede tener acceso a cualquier servicio y/o aplicacion, resultd
indispensable establecer en el Acuerdo de CTM y Tarifas 2020, las medidas que permitan
a los operadores de servicios de telecomunicaciones, utilizar los protocolos de
senalizacidn adecuados para que sus sistemas de comunicacion operen de manera
eficiente y compatible, y que sean capaces de adaptarse a la evolucion tecnoldgica
del sector.

Es asi que, con el fin de permitir la comunicaciéon de los usuarios entre distintas redes, los
diferentes operadores de telecomunicaciones deben readlizar el proceso de
inferconexion de sus redes a través de distintos protocolos, y atendiendo a las
necesidades derivadas de la evolucion tecnoldgica se observa una migracion de las
tecnologias basadas en multiplexaciéon por division de tiempo (en lo sucesivo, “TDM”) al
uso de fecnologias basadas en el protocolo Internet (en lo sucesivo, “IP") para la
inferconexion entre redes de felecomunicaciones.

Considerando lo anterior, el Instituto en el Acuerdo de CTM y Tarifas 2017" determind que
a partir del 1 de enero de 2017 el protocolo de senalizacion SIP-IP seria de cardcter
obligatorio para todos los concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones.

! ACUERDO mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones establece las condiciones técnicas
minimas entre concesionarios que operen redes publicas de telecomunicaciones y determina las tarifas de inferconexion
resultado de la metodologia para el cdlculo de costos de inferconexidn que estardn vigentes del 1 de enero al 31 de
diciembre de 2017, aprobado mediante acuerdo P/IFT/200916/503 publicado en el DOF el 3 de octubre de 2016.
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Dicha obligacion se reiteré en el Acuerdo de CTM vy Tarifas 2020, toda vez que en la
condicidn Tercera se establecid lo siguiente:

“TERCERA.- La inferconexion entre las redes publicas de felecomunicaciones deberd llevarse
a cabo en los punifos de inferconexion que cada concesionario haya designado, los cuales
deberan establecerse mediante el profocolo de inferet (IP).

El Concesionario Solicitado debera proporcionar un listado de los puntos de interconexion que
tenga disponibles al Concesionario Solicitante para realizar el infercambio de trafico, dicho
listado debera contener la siguiente informacion:

e Nombre e identificacion de los puntos de interconexion.

e Direccion y coordenadas geograficas de los puntos de inferconexion.
Direcciones IP de los Controladores de Frontera de Sesion (SBC del inglés Session Border
Controller) y/o de los gateways que permitan la interconexion.

Los concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones podrdn confinuar
Infercambiando frafico en los puntos de inferconexion con fecnologia TDM (Mulfiplexacion por
Division de Tiempo) hasta el 31 de enero de 2022 en los punfos de inferconexion que fengan
convenicos.

Los concesionarios deberan contar con redundancia entre sitios o entre puntos de
interconexion para garantizar la continuidad en la prestacion del servicio.

Los concesionarios cuando asi convenga a sus necesidades de frafico, podran establecer
redundancia fisica con conexion a dos puntos de interconexion en la misma ciudad con
diversidad de frayectoria.”

(Enfasis afadido)
Asimismo, en la condicion Séptima del citado Acuerdo, se establecio lo siguiente:

"SEPTIMA.- La interconexion de redes publicas de telecomunicaciones se sujetara a la
utilizacion de los siguientes protocolos de senalizacion.

Inferconexion IP

El profocolo de senalizacion SIP-IP sera obligatorio para la inferconexion directa entre
concesionarios y de acuerdo a la Recomendacion IETF RFC 3261 y recomendaciones
complementarias.

)"

De conformidad con lo establecido en el Acuerdo de CTM vy Tarifas 2020 el protocolo de
inferconexion obligatorio es el SIP-IP, mientras que el protocolo TDM se puede seguir
ufilizando Unicamente para las inferconexiones existentes, por o que cualquier nueva
inferconexion debera realizarse mediante el protocolo SIP-IP.

Cabe mencionar que la obligacién de interconectarse mediante protocolo SIP-IP no se
encuentra sujeta a que se hayan saturado las interconexiones mediante el protocolo
TDM, ya que, por ejemplo, la decisidon de solicitar un punto de intferconexidn mediante el
protocolo IP, puede deberse simplemente a modificaciones en la red de los
concesionarios que permitan un intercambio mas eficiente del trafico.
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Por lo anterior, Grupo Televisa y Comunicalo se deberdn otorgar la interconexion
mediante el protocolo de senalizacion SIP-IP, la cual deberd cumplir con los pardmetros
y métodos establecidos en el Acuerdo de CTM vy tarifas 2020.

En virtud de lo anterior y con el fin de que los términos, condiciones y tarifas de
inferconexion determinadas por este Instituto en la presente Resolucion sean ofrecidos
de manera no discriminatoria a los demds concesionarios que lo soliciten y que requieran
servicios de inferconexion, capacidades o funciones similares, el Pleno del Instituto estima
conveniente poner la presente Resolucion a disposicion de los concesionarios. Para
efectos de lo anterior y en términos de o dispuesto por los articulos 129 fraccion IX, 176,
177 fraccion XV y 178 de la LFTR, la presente Resolucion serd inscrita en el Registro Pdblico
de Telecomunicaciones a cargo del propio Instituto.

Lo anterior, sin perjuicio que Comunicalo y Grupo Televisa formalicen los términos,
condiciones y tarifas de interconexion que se ordenan a tfravés de la presente Resolucion
y a ftal efecto suscriban el convenio correspondiente. En tal sentido, dichos
concesionarios, conjunta o separadamente, deberdn inscribir el convenio de
interconexion en el Registro Pdblico de Telecomunicaciones, de conformidad con lo
dispuesto por los articulos 128 y 177, fraccidon VIl de la LFTR.

Con base en lo anterior y con fundamento en lo dispuesto por los articulos 6 apartado B,
fraccion Il, 28 parrafo décimo quinto y décimo sexto de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; 1, 2, 6 fracciones IV y VII 15 fraccion X, 17 fraccion |, 124, 125,
127, 128, 129, 131, 137, 176, 177 fracciones VIl y XV, 178, 312 y 313 de la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion; 32, 35 fraccion |, 36, 38, 39 y 57 fraccidon | de la Ley
Federal de Procedimiento Administrativo; 197, 203, 210-A, 217 y 218 del Codigo Federal
de Procedimientos Civiles; 1, 3, 4 fraccion |y 6 fraccion XXX VIl del Estatuto Orgdnico del
Instituto Federal de Telecomunicaciones, el Pleno del Instituto Federal de
Telecomunicaciones emite los siguientes:

RESOLUTIVOS

PRIMERO .- La tarifa que Comunicalo de México, S.A. de C.V. deberd pagarse de manera
reciproca con las empresas Cablevision, S.A. de C.V., México Red de
Telecomunicaciones, S. de R.L. de C.V., Television Internacional, S.A. de C.V., Cablevision
Red, S.A. de C.V., Operbes, S.A. de C.V., Cablemas Telecomunicaciones, S.A. de C.V.y
TV Cable de Oriente, S.A. de C.V., por los servicios de terminacion del Servicio Local en
Usuarios Fijos, serd la siguiente:

e Del 1 deenero al 31 de diciembre de 2020, serd de $0.003721 pesos M.N. por minuto
de inferconexion.
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La tarifa anterior ya incluye el costo correspondiente a los puertos necesarios para la
interconexion.

Las contraprestaciones se calculardn sumando la duracién de todas las llamadas
completadas en el periodo de facturacion correspondiente, medidas en segundos, y
mulfiplicando los minutos equivalentes a dicha suma, por la tarifa correspondiente.

SEGUNDO. - Comunicalo de México, S.A. de C.V. y las empresas Cablevislon, S.A. de
C.V., México Red de Telecomunicaciones, S. de R.L. de C.V., Television Infernacional, S.A.
de C.V. Cablevision Red, S.A. de C.V. Operbes, S.A. de C.V. Cablemds
Telecomunicaciones, S.A. de C.V. y TV Cable de Oriente, S.A. de C.V., deberdn llevar a
cabo el infercambio de frafico mediante el Protocolo de senalizacion SIP-IP (Session
Initiation Protocol) observando lo establecido en el " Acuerdo mediante el cual el Pleno
del Instituto Federal de Telecomunicaciones establece las Condiciones Técnicas Minimas
para la interconexion enfre concesionarios que operen redes publicas de
telecomunicaciones y determina las tarifas de interconexion resultado de Ila
metodologia para el calculo de costos de interconexion que estaran vigentes del 1 de
enero al 31 de diciembre de 2020", aprobado mediante Acuerdo P/IFT/161019/505.

TERCERO.- Dentro de los diez (10) dias hdbiles contados a partir del dia siguiente en que
surta efectos legales la notificacion de la presente Resolucion y con independencia de
su obligacion de cumplir con la prestacion del servicio de interconexion conforme a las
condiciones y tarifas establecidas en la presente Resolucion, Comunicalo de México,
SA. de CV. y los empresas Cablevision, S.A. de C.\V., México Red de
Telecomunicaciones, S. de R.L. de C.V., Television Internacional, S.A. de C.V., Cablevisidon
Red, S.A. de C.V., Operbes, S.A. de C.V., Cablemdas Telecomunicaciones, S.A. de C.V. y
TV Cable de Oriente, S.A. de C.V., deberdn suscribir el convenio de interconexion de sus
redes publicas de felecomunicaciones conforme a los términos y condiciones
determinados en los Resolutivos PRIMERO y SEGUNDO de la presente Resolucion.

Celebrado el convenio correspondiente, deberan remitir conjunta o separadamente un
ejemplar original o copia certificada del mismo a este Instituto Federal de
Telecomunicaciones, para efectos de su inscripcidn en el Registro Publico de
Telecomunicaciones, dentro de los treinta (30) dias hdbiles siguientes a su celebracion,
de conformidad con los articulos 128, 176 y 177 fracciéon VII de la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion.

CUARTO.- En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 3 fracciéon XV de la Ley Federal
de Procedimiento Administrativo, en relacion con los arficulos 312y 313 de la Ley Federal
de Telecomunicaciones y Radiodifusion, se hace del conocimiento de Comunicalo de
México, S.A. de C.V. y las empresas Cablevision, S.A. de C.V., México Red de
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Telecomunicaciones, S. de R.L. de C.V.,, Televisidon Internacional, S.A. de C.V., Cablevision
Red, S.A. de C.V., Operbes, S.A. de C.V., Cablemds Telecomunicaciones, S.A. de C.V.y
TV Cable de Oriente, S.A. de C.V., que la presente Resolucion constituye un acto
administrativo definitivo y por lo fanto, podrdn interponer ante los Juzgados de Distrito
Especializados en Materia de Competencia Econdmica, Radiodifusion vy
Telecomunicaciones, con residencia en la Ciudad de México vy Jurisdiccion territorial en
tfoda la Republica, el juicio de amparo indirecto dentro del plazo de quince (15) dias
habiles contados a partir del dia siguiente a aquél en que surta efectos la nofificacion
de la presente Resolucion, en términos del arficulo 17 de la Ley de Amparo,
Reglamentaria de los articulos 103 y 107 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos.

QUINTO. - Noftifiquese personalmente a los representantes legales de Comunicalo de
México, S.A. de C.V. y las empresas Cablevision, S.A. de C.V., México Red de
Telecomunicaciones, S. de R.L. de C.V.,, Television Internacional, S.A. de C.V., Cablevision
Red, S.A. de C.V,, Operbes, S.A. de C.V., Cablemas Telecomunicaciones, S.A. de C.V. y
TV Cable de Oriente, S.A. de C.V.,, el contenido de la presente Resolucion, en términos
de lo establecido en el articulo 129 fraccidn VIl de la Ley Federal de Telecomunicaciones
y Radiodifusion.

(Firmas de los Comisionados del Instituto Federal de Telecomunicaciones)

La presente Resolucion fue aprobada por el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones en su XXIX Sesién Ordinaria celebrada el 13 de
noviembre de 2019, por unanimidad de votos de los Comisionados Gabriel Oswaldo Contreras Saldivar, Mario Germdan Fromow Rangel, Adolfo Cuevas
Teja, Javier Judrez Mojica, Arturo Robles Rovalo, Séstenes Diaz Gonzdlez y Ramiro Camacho Castillo; con fundamento en los articulos 28, parrafos
décimo quinto, décimo sexfo y vigésimo, fraccion | de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 7, 16, 23, fraccion |y 45 de la Ley
Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, y 1, 7, 8 y 12 del Estatuto Orgdnico del Instituto Federal de Telecomunicaciones, mediante Acuerdo
P/IFT/131119/656.

El Comisionado Mario Germdn Fromow Rangel asistid, participd y emitid su voto razonado en la Sesidon, mediante comunicacién electrénica a
distancia, en términos de los arficulos 45, cuarto parrafo de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, y 8, tercer pdrrafo del Estatuto
Orgdnico del Instituto Federal de Telecomunicaciones.
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