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INSTITUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICACIONES 

RESOLUCIÓN MEDIANTE LA CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICACIONES\ DETERMINA LAS CONDICIONES DE INTERCONEXIÓN NO 
cpNVENIDAS ENTRE Nll DIGITAL S. DE R.L. DE C.V. Y TOTAL PLAYTELECOMUNICACIO~ES, 
S.A. DE C.V. \ 

1 
"- --

ANTECEDENTES 

\ 
" 1.- Concesiones de Nll Di~ital, S. de R.L. de C.V. El 17 de febrero de 2006, la Secretaría 

de- Comunicaciones y Transpo.rtes (eh lo sucesivo, la "Secretaría"), otorgó a 
Operadora de Comunicaciones, S.A. de C.V. (en lo sucesivo, "Opcom") una 
concesión pdra instalar, operar y explotar una red pública de.telecomunicaciones 
para prestar entre ótros, el servicio local de telefonía inalámbrica fija o móvil. 
conforme a nueve (9) títulos de concesión para

1 
usar, aprovechar y explotar bandas 

de frecuencias del espectro radioeléctrico otorgados por la Sec__retaría el 27 de 

( \ 

septiembre de 1999. \ \ ( 
\ 

Mediante oficio 2.- 129/2012 de fecha 2 de agosto de 2012, la Secretaría autorizó 
la cesión de derechos y obligaciones 1solicitadas por Opcom, en su carácter de 
cedente, a favor de Nll Digital, S. dé1R.L. de C.V. (en lo sucesivo, "NII Digital"), de los ' 
nueve títulos de concesión otorgados el 27 de-septiembre de 1999, así como el título 
para instalar, operar y e~plofar una red pública de telecomunicaciones/Qtorgado 
ell7 de febrero de 2006 (en lo sucesivo, la "Concesión de Nll Digital"). 

---- -, 

\ ( 

11.- Concesión de Total PlayTelecorflunicacionesS.A. de C.V. Ell6 de octubre de 1995, 
la Secretaría otorgó a lusatel. S.A. de C.V., (en lo sucesivo, "lusatel") una concesión 
para instalar, operar y explotar 1una red pública de telecomunic aciones para 
prestar, entre otros los servicios de telefonía básica de larga distancia nacional e 
interhacional. Asimismo, el 19 de diciembre de 2005, la Secretaría le autorizó la 
prestación del servicio det elefonía local fija. De igual forma, el \9 de septiembre de 
201 O la Secretaria autorizó a lusatel el cambio de denominación social por la de 
Totql Play Telecomunicaciones, SA de C.V., (en lo sucesivo, "Total Play"). 

1 
111.- Aprobac;lón del Modelo de Costos Fijo. EllO de abril de 2013, el Pleno de la extinta 

1 

Comisión en su XI Sesión Ordinaria mediante Acuerdo P/100413/209, aprobó el 
' Modelo de Costos\Fijo, el cual publicó e!n la página de Internet de la Comisión, en 

a¡:;>ego a los Lineamientos del 12 de abril de 2011. 
1 

/ 
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IV.- Aprobación del Modelo de Costos Móvil. El 1 O de abril de 2013, el Pleno de la extinta 
Comisión en su XI Sesión Ordinaria mediante Acuerdo P/100413/210, aprobó el 
Modelo de Costos MóviL el cual se publicó en la página d e Internet de la Comisión, 
en apegó a los Lineamiéntos del 12 de abril de 2011 . 

1 

' V.- Decreto de Reforma Constitucional. El 11 de junio de 2013, se publicó en el Diario 
Oficial de la Federación (en lo sucesivo, el "DOF"), el "Decreto por el que se 
reforman y adicionan diversas disposiciones de los artículos 6o., lo., 27, 28, 73, 78, 
94 y 7 05 de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de 

'-- telecomunicaciones" (en lo sucesivo, "Decreto"), mediante el cual se c reó al 
Instituto Federal de Telecomunicaciones (en lo sucesivo, el "Instituto"), como un 
órgano autónomo con personalidad jurídica y patrimonio propio, cuyo objeto es el 
desarrollo eficiente de la radiodifusión y las telecomunicaciones conforme a lo 
dispuesto en la propia Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos (en lo 
sucesivo, la "Constituc ión") y en los términos que fijen las leyes, teniendo a su cargo 
la regulación, promoción y supervisión del uso, aprovechamiento y explotación del 
espectro radioeléctrico, las redes y la prestación de los servicios de radiodifusión y 
telecomunicaciones, así como del acceso a Infraestructura activa, pasiva y otros 
insumos esenciales, garantizando lo establecido en los artículos 6o. y 7o. de la 
Constitución. 

Asimismo, el párrafo décimo sexto del artículo 28 de la Constitución, establece que 
el Instituto es lo autoridad competente en materia de competencia en los sectores 

~ 1 

de radiodifusión y telecomunicaciones. 

El órgano de gobierno del Instituto se integra por siete Comisionados, incluyendo al 
Comisionado Presidente, pesignados en forma escalonada a propuesta del 
Ejecutivo Federal con la ratificación del Senado de la República. 

VI.- Solicitudes de Resolución de condiciones de interconexión no convenidas. El 12 de 
diciembre de 2013, el representante legal de Nll Dig ital presentó ante el Instituto, 
escrito mediante el c ual solicitó su intervención para resolver los términos y 
condiciones que no pudo convenir con Total Play para la inferconexión de sus 
respectivas redes públicas de telecomunicaciones (en lo sucesivo, la "Solicitud de 
Resoluc ión"). 

\ 
Para efectos de lo anterior, el representante legal de Nll Dig ital medtante escrito de 
fecha 21 de febrero de 2012, notificado el(23 del mismo mes y año, solicitó a Total 

\ 
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~lay el inicio de las negociaciones tendientes a acordar ~9 tarifa de' terminación 
móvil bajo, la modalidad "El que llama paga" para el periodo comprendido entre 
el 1 o de eflero de 2012 y el 31 de , diciembre de 2014, así como la tarifa d~f 
terminación fija, pqra el periodo comprendido entre el 1 o de enero de 2014 y el 31 
de diciembre de 2014. Para acreditar lo anterior, el representante legal de Nll Digital 

\ \ / \ 1 
ofreció las siguientes pruebas documentales: , · r 1 

~ \ 

1 
o Copia certificada del acta 16,053 de fecha 23 de febrero de 2012, otorgada 

ante la fe del Corredor Público 39 del Distrito Federal, mediante la cudl se 
/ 

pcredita la notificación a Total Play a fin de iniciar negociaciones de los nuevos 
1 / / 

términos y condiciones aplicables o -partir del 1 o de enero de 2012 al 31 de 
\ 

diciembre de 2014 para la interconexión entre sus respectivas redes de 
telecomunicacio~es, para lo cual anexa propuesta ·de convenio. 

Cabe señalar que en la Solicitud de Resolución, Nll Digital requiere a este Instituto 
pronunciarse únicamente sobre los términos, condiciones y tarifas de terminación 
fija y móvil para el año 2014. 1 

VIl.- Aprobación de las variables relevantes del Modelo de Costos Móvil. El 30 de 
diciembre de 2013 se publicó en ef DOF, el "ACUERDO rfiédiante el cual el Pleno 
de/Instituto Federal de Telecomunicaciones aprueba las variables relevantes que 
serán aplicables al modelo de costos de interconexión móvil para el periodo 20 7 2-
20 7 4, ordena la ~e visión de la política regulatoria en m.ateria de tarifas de 
interconexión, ·Y modifica el artículo décimo primero-de la Resolución mediante la 
cual el Pleno de la Comisión Federal de Telecomunicaciones emite los LiF:Jeamientos 
para desar!ollar los modelos de c~stos que qplicará pa\a resolver, en términos del 
artículo 42 de la Ley Federq1/ de Telecomunicaciones, desacuerdos en materia de 

' \ 

tarifas aplicables a fa prestación de los seryi,cíos de interconexión entre 
concesionarios de rec¡Jes púb/icas9e te/ecorr-¡unicóciones, publicada el 7 2 de abril 
de 207 7" (en lo 

1 
sucesivo, el "Acuerdo de Variables Relevantes"), el cual fue 

aprobado por el Pleno del Instituto en su 111 Sesión Extraordinarja, celebrada el 29 de 
; noviembre de 2013, por unanimidad de votos de los Comisionados presentes, 

mediante Acuerdo P/IFT/EXT/291113/11. 

/ 

.., 
VIII.- Oficios de VIsta. Mediante oficio 1FT /D05/UPR/JU/009/2014 de fecha 13 de enero de w 1 

1 

2014, se requirió a Total Play para que en un plazo no mayor a diez (10) días hábiles 
contados a partir del día siguiente a _que surtiera efectos legales la notificación de 
los oficios en comento, manifesta¡;a lo que a su derecho conviniera e\informara si 

~ ) 
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existían condiciones que no hubieran podido convenir con Nll 'Digital respecto a la 
Solicitud de Resolución. y de ser el caso. señalara expresamente en qué consistían 
los desacuerdos. fijara su postura al respecto y ofreciera los elementos de prueba 
qoe estimara pert inentes. (en lo sucesivo, el "Oficio de Vista"), el cual fue notificado 
por instructivo a Total Play el 22 de enero de 2014. 

IX.- Solicitud de ampliación del plazo. El 6 de febrero de 2014, los representantes legales 
de Total Play presentaron ante el lns~tGto escrito mediante el cual solicitaron la 
ampliación del plazo otorgado para dar respuesta al Oficio de Vista. 

X.-

El 19 de febrero de 201 4. el Instituto notifico por instructivo a Total Play. el oficio 
IFT/005/UPR/JU/103/2014 de fecha 14 de febrero de 2014. mediante el cual se le 
concedió una ampliación de 5 (cinco) días hábiles para dar respuesta al Ofic io de 
Vista. 

Respuesta de Total Play. El26 de febrero de 2014. los representantes legales de Total 
Play presentaron -ante ~1 Instituto escrito mediante el cual dieron contestación en 
tiempo al Oficio de Vista. En dicho escrito, Total Play manifestó lo que a 'su derecho 
convino, fijo su postura y ofreció pruebas (en lo sucesivo, la "Respuesta de Total 
Play"). 

1 

XI.- Alegatos. El 7 de abril de 2014, el Instituto notificó por instructivo a Nll Digital y Total 
Play, el oficio IFT/D05/UPR/JU/l 90/2014 de fecha 3 de abril de 2014,- mediante el 
cual se acordó, entre otros, que el procedimiento administrativo en que se actúa 
guardaba estado para que las partes formularan alegatos, para lo cual se les 
concedió un plazo no mayor a diez (1 O) días hábiles contados a partir del día 
siguiente a la fecha de notificación. 

---
E122 de abril de 2014, el representante legal de N'll Digital presentó en tiempo ante 
el Instituto sus correspondientes alegatos, (en lo sucesivo, los "Alegatos de Nll 

Digital"). __ 

1 / 
El 23 de abril de 2014, los representantes legales de Total Play presentaron ante el 
Instituto, escrito mediante el cual solicitaron una prórroga para formular sus 
alegatos. 

El 13 de mayo de 2014. el Instituto notificó mediante instructivo e l oficio 
IFT/005/UPR/JU/290/2014 de fecha 8 de mayo de 2014, a través del cual se le 

\ 
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concedió a Total Play una ampliación de 5 (cinco) días hábiles para ~ue formulara 
sus alegatos. ---

\ l \ \ 

\ 

---- / --El 20 de mayo de 2014, los representante~_ legales pe Total Play presentaron en 
tiempo ante el Instituto sus correspondientes alegatos (en lo sucesivo, los "Alegatos 
de Total Play"). ) , 

XII.- Cierre de la instrucción. E124 y 30 de junio de 2014, se notificó por instructivo a TÓtal 
Play y Nll DigiMI, respectivamente, el oficio IFT/DOS/UPR/JU/420/2014-de feche 1Y 
de junio de 2014, mediante el cual se acordó que toda vez que el plazo. para 
formular alegatos había concluido, el procedimiento guardaba ~stado para QUe"--

- ' 1 
el Pleno del jnstituto dicte la resolución sobre las cuestiones planteadas por las 
partes. 

- ' XIII.- Publicación de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusión. El14 de julio 
de 2014,¡se publicó en el DOF el "Decreto por el que se expiden la Ley Federal de 
Telecomunicaciones y Radiodifusión, y la Ley del Sistema Público de Radiodifusión 
del Estado Mexicano; y se reforman, adicionan y derpgan diversas disposiciones en · 
matJria de telecomunicaciortes y radiodifusión" (en lo sucªsivo, el "Decret~ de la 

""' LFTyR"), entrando en vigor la Ley/ Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusión 
(en lo sucesivo, la "LFTyR"), el13 de agosto del2014. 1 / \ 

\ ~ 

XI'{- Publicación del Estatuto Orgánico del Instituto Federal de Telecomunicaciones. El '4 
de septiembre de\ 2014 se publicó en el DpF ~~"Estatuto Orgánico\ dellnstituto 
Féderal de Telecomunic6ciones" (en lo sucesivo, el "Estd·uto"), mismq__.que entró en 
vigor el 26 de septiembre, de 20t14. 

En virtud de los referidos Antecedentes, y 
\ 

/ 
1 CONSIDERANDO 

PRIMERO.- Competencia del Instituto. De conformidad con los artículos 6'6, 28, párrafo 
décimo quinto, décimo sexto y vigésim9 de~a Constitución y r de la LFTyR; el Instituto es 
un órgano público autóno~o, independiente en sus decisiones y fuPlcionamiento, con 
personalidad jurídica y patrimonio propio, que tiene por objeto regular y promover la 

1 
competencia y el desarrollo eficiente de_ las telecomunicaciones y la radiodifusión en el 

/ 
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ámbito de las atribuciones que le confieren la Constitución y en los términos que fijan la 
LFTyR y demás disposiciones aplicables. 

Con fundamento en los artículos r, 15 fraccién X, 16, 17 fracción 1 de la LFTyR, el Pleno 
del Instituto está facultado para resolver y establecer los términos y condiciones de 
interconexión que no hayan podido convenir los concesionarios respecto de sus redes 
públicas de telecomunicaciones. 

Asimismo, el artículo Sexto Transitorio de la LFTyR establece que la atención, trámite y 
resolución de los asuntos y procedimientos que hayan iniciado previamente a la entrada 
en vigor de la LFTyR, se realizará en los términos establecidos en el artículo Séptimo 

1 
Transitorio del Dec reto, publicado en el DOF el 11 de junio de 2013. Lo anterior sin perjuicio 

, de lo previsto en el Vigésimo Transitorio de IÓ LFTyR. 

Por lo anterior y de conformidad con lo dispuesto en el párrafo segundo del artículo 
Sépt imo Transitorio del Decreto, el cual establece que los procedimientos iniciados con 
anterioridad a la integración del Instituto continuarán su trámite ante este órgano en 
términos de la legislación aplicable al momento de su inicio; el Instituto resulta 
competente para emitir la presente resolución que determina las condiciones de 
interconexión no convenidas entre concesionarios de redes públicas de 
telecomunicaqione~ en términos del artículo 42 de la abrogada Ley Federal de 
Telecomunicaciones (en lo sucesivo, la "LFJI'). 

SEGUNDO.- Importancia de la interconexión e Interés Público. El artículo 6° de la 
Constitución establece qúe las telecomunicaciones son servicios públicos de interés 
general, y el deber del Estado de garantizar que se presten en condiciones de 

1 

competencia, calidad, pluralidad, cobertura universal, interconexión, convergencia, 
continuidad, acceso libre y sin injerencias arbitrarias. 

De conformidad con estos dispositivos constitucionales, el Estado planeará, conducirá, 
coordinará y orientará la actividad económica nacional, llevando a cabo la regulación 
y fomento de las actividades que demande el interés general en el marco que otorga 
la propia Constitución. 

En este tenor, el Decreto establece el deber de garantizar la competencia en el sector 
telecomunicaciones, por lo tanto se requiere de una regulación adecuada, precisa e 

1 

imparcial de la interconexión, que promueva y facilite el uso eficiente de las redes, 
fomente la entrada en el mercado de competidores eficientes, y permita la expansión 

~ 1 
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1 1 

' 1 --
de los existentes, incorpore nuevas tecnologías y servicios, y promueva un entorno de 
sana competencia entre los operadores. 

Al respecto, las telecomunicaciones son estratégicas para el crecimiento económico y 
- --

social de cualquier país. El desarrollo de la infraestructura y de las redes de com~Jnicación 
se ha cbnvertido en una prioridad Inaplazable, particularmente para países como 
México, en el que se requiere un aumento en lqAasa de penetración de los serviclQs d~ 
telecomunicaciones. 

El desarrollo tecnológico y la marcada tendencia de globalitación y convergencia de 1 
las telecomunicaciones, han promovido que las fuerzas del mercado dsuman un papel 
1 
más activo en la asignación de los recursos, incentivando\ el surgimiento de nuevas 
empresas las cuales requieren de }Jn entorno regulatorio que permita la acción natural 
d~las fuerzas de mercado y de la sana competencia entre todos los participantes, 
mediante la rectoría del Estado. 

\ 
) \ 
En este tenor, la competencia es un factor decisivo para la innovación y el desarrollo de 
los mercados de las telecomunicaciones. Un nilercado en competencia implica la 
existencia de distintos prestadores de servicios, donde los usuarios pueden elegir 
libremente aquel concesionario que le ofrezca las h(lejores condiciones en precio, 
calidad y diversidad. Es en este contexto de competencia en el que la interconexión 
entre redes se convierte en un factor de interés público, en tanto que cualquier 
comunicaciqn que inicie pueda llegar a su destino, independientemente de la red 
pública de telecoliilunicaciones que se util ic~; ev.itando que un~ determinada empresa 
pueda tomar ventajas de su tamaño de red, y permitiendo que la decisión de contratar 
los servicios por parte de los usuarios sea por factores de precio, calidad y diversidad. 

\ 
Uno de/ los elementos que el usuario considera para contratar los servi<tios de 
telecomLJnicaciones) es el número de usuarios con los cuales podrá comunicarse~ A 

1 

medida que las redes interconectadas cuenten con_ un mayor número de usuarios 
suscritos, mayor será el beneficio que se obtenga de c,onectarse a la misma, lo que se 
conoce como externalidad ~e red en los servici~s de telecomunicaciones. En caso de 
no existir interconexión, el usJario tendría que contratar necesariamente' los servicios de 
" telecomunicaciones con todas las redes que existieran ¡vara asegurar que su universo de 

1 

llamadas llegue a su destino de esta forma, sólo podría establecer comunicación con 
los usuariós ~ue-.:f:ambién hayan contratado los servicios de telecomunicaciones con la 
red a la que él se encuentre suscrito. Esta situación repercutiría en la toma G:le decisión 

1 

para adquirir dichos servicios, ya que estaría afectada sensib'lemente por el tamaño de 
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las redes, haciendo a un lado criterios relacionados con precio, calidad y diversidad y 
eliminando el beneficio social de la externalidad de red en los seNicios de 
telecomunicaciones. 

De lo anterior, se desprende que la falta de interconexión resultaría notoriamente 
contraria al objetivo plasmado en el artículo r de la LFT, consistente en promover el 
desarrollo eficiente de las telecomunicaciones para que a través de la sana 

" competencia en el sector, los usuarios tengan acceso a una mayor diversidad y oferta 
de servicios en mejores condiciones de calidad y precio, ya que al no existir 
interconexión entre Jedes públicas de telecomunicaciones los usuarios no podrían 

¡comunicarse, afectando de esta manera el interés público. 

La interconexión de las redes públicas de telecomunicaciones constituye un elemento 
clave en el desarrollo de la competencia del sector. Para las empresas concesionarias, 
asegurar la Interconexión con todas las demás redes públicas de telecomunicaciones 
representa la oportunidad de ampliar la oferta de sus servicios, lo cual permitiría 
incrementar fa teledensidad y completar su infraestructura en materia de 
telecomunicaciones. \ 

Por ello, el legislador estableció (i) la obligación de todos los concesionarios de redes 
públicas de telecomunicaciones de adoptar diseños de arquitectura abierta para 
permitir la interconexión e interoperabilidad de sus redes, contenida en el artículo 41 de 
la LFT, (ii) la obligación de los concesionarios de redes públicas de interconectar sus redes 
de conformidad con lo establecido en el artículo 42 de la LFT, y (iii) como causal de 
revocación inmediata de la concesión, la negativa de un concesionario a interconectar 
su red con la de otros concesionarios sin causa justificada, referida en el -artículo 38 
fracción V de la LFT. 

Lo interconexión se ha convertido en los últimos años en un factor crítico debido al 
desarrollo tecnológico y al surgimien\o de nuevos servicios, ya que ésta permite que los 
distintos concesionarios coexistan para ofrecer sus seNicios a todos los usuarios y a su vez 
compitan por eLmercado de las telecomunicaciones. 

( 
1 

El principio a salvaguardar es el interés público, ya que otorga al usuario la oportunidad 
- de adquirir -'Servicios a menor precio, mayor calidad y diversidad, de ahí que los / 

concesionarios estén obligados a entregar el tráfico a su destino final o a un 
condesionario o combinación de concesionarios que puedan hacerlo, proveyendo los 
seNicios de interconexión a que los obliga la normatividad de la materia. 
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i 

Dentro de los objetivos de la LFT está el de promover un desarrollo e~ciente de lds 
telecomunicaciones; ejercer la rectoría del Estado en esa materia para garantizar la 
soberanía nacional; f0mentar una sana competencia entre los concesionarios y, 
permisionarios (sJrvicios' de intercot:'lexión) a fin de que se presten mejores seNicios y se 
otorguen precios adecuados en beneficio de los usuarios, promoviendo una adecuada 
(Cobertura social. 

i 
Para llevar a cabo tales fines, el Instituto tiene dentro de sus facultades determinar las 
condiciones de interconexión que no hayan podido convenir los concesionarios de 
redes de telecomunicaciones. \ / , '" ' 

\ 
/ - 1 

La emisión de las resoi1Jci<1nes en materia-de desacuerq~s\ de interconexión, como 
expresión de la rectoría que ejerce el Estado en materia de telecomunicaciones, tiende 
a p(ocurar una sana competen6ia entre los concesionarios, si~ dejar de consid~rar, de 
manera preponderante, los intereses de los usuarios o consumidores finales, en términos 
de lo establecido en los artículos 7°, 41 y 42'-de la LFT. 

1 - 1 / 

La SuP¡rema <Sorte de J~sticia de la Nación\ ha sostenido que los servidids de 
interconexión son considerados como básicos para el desarrollo del país y coadyuvan a 
mejorar las condiciones <Zie vida en sociedqd, además de beneficiar a las familias que 
necesit'?n utilizarlos y a los sectores más necesitados del país. Así1o estableció la Segunda 
Sala de ese Alto Tribunal al resolver los amparos en revisión 367/2002, 1154/2002, 722/2003, 
818/2003 y 2412/2003~ en los cuales se dilucidó si se transgredía \el principio de equidad 
tributaria por la exención de pagar el impuesto espedial sobre producción y servicios a 
las empresas que prestan servicios de radiolocalización móvil de pers6nas, de telefonía, 
Internet e interconexión. 

, -
Resulta inherente a estas resoluciones el interés púplico, pues al resolv~r las cuestiones 
no acordadas entre las partes sobre las cor;diciones de/ interconexión, obligación de 
interconectar y fijación de tarifas, no se debe hacer atendieneo preponderantemente 
al interés particular de los concesionarios, sino al del público usuario, ya que se deben 
tomar en cbnsideración los principios' establecidos en la LFJ; entre los que destaca la 
/sana-competencia. 

En efecto, las disposicioñ-es de 1; LFT relativas a la intercdn-exión son de orden público, 
no sólo porque la propia Ley atribuye ese carácter al ordenamiento en general, sino 
tomando en cuenta que el fin inmediato y directo de esas normas y el actuar del Instituto 
es tutelar los derechos de 'la colectividad para evitarle algúr)" tra~torno o desventaja, 

\ 1 
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como sucedería con la falta de interconexión o con una interconexión carente de 
competitividad; y para procurarle la satisfacción de necesidades, o algún provecho o 
beneficio, como sería el desarrollo de nuevos concesionarios y servicios de 

1 
comunicaciones, además de la posibilidad de tarifas mejores. 

Asimismo el máximo- Tribunal ha sostenido que los serVicios de interconexión son 
considerados como básicos para el desarrollo del país y coadyuvan a mejorar las 
condiciones de vida en sociedad. Así mismo que los servicios de internet, telefonía e 
interconexión son consideradas como básico~ para el desarrollb del país. 

Dicha determinación encuentra sustento en la Tesis de Jurisprudencia 2a./J. 112/2004, 
con número de Registro 180524, emitida por la Segunda Sala de la Suprema Corte de 
1 

Justicia de la Nación, Localizada en el Semanario Judicial de la Federación y su Gaceta, 
Tomo XX, Septiembre de 2004, Página 230, cuyo rubro y texto señala: 

1 

"PRODUCCIÓN Y SERVICIOS. EL ARTÍCULO 18, FRACCIONES 1, 1/, 11/, \1, VI, VI/, X Y XI, DE LA LEY DEL 
IMPUESTO ESPECIAL RELATIVO (VIGENTE DURANTE EL AÑO DE 2002), EN CUANTO CONCEDE 
EXENCIONES POR LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE TELEFONÍA INTERNET E INTERCONEXIÓN, 
MAS NO POR EL DE TELEVISIÓN POR CABLE, NO ES VIOLATORIO DEL PRINCIPIO DE EQUIDAD 
TRIBUTARIA. El precepto citado que concede exenciones por la prestación de diversos servicios 
del sector de telecomunicaciones no viola el principio de equidad tributaria consagrado en la / 
fracción IV del artículo 31 de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, al no 
incluir en esos beneficios a las

1
empresas que prestan el servicio de televisión por cable, a pesar 

de que también pertenecen al sector de telecomunicaciones, porque tanto en la exposición \ 
de motivos de la reforma a la Ley del impuesto Especial sobre Producción y Servicios, 
publicada en el Diario Oficial de la Federación el 1 o. de enero de 2002, como en las 
deliberaciones legislativas, aparece que dicha distinción se halla plenamente justificada, pues 
obedece a que los servicios de Internet, telefonía e interconexión son considerados como 
básicos para el desarrollo del país, característica de la que QO goza el de televisión por cable 
que preponderan temen te constituye un servicio de entretenimiento. H 

Amparo en revisión 1154/2002. Telecabie de Tecomán, S.A. de C. V. 25 de abril de 2003. 
Unanimidad de cuatro votos. Ausente: José Vicente Aguinaco Alemán. Ponente: Juan J)íaz 
Romero. Secretaria: Sofía Verónica Á va/os Díaz. / 

Amparo en revisión 722!2003. Aire Cable, S.A. de C. V. 29 de agosto de 2003. Cinco votos. 
Ponente: Genaro David Góngora Pimentel. Secretario: Jorge Luis Revilla de la Torre. 

Amparo en revisión 818/2003. Telecable de Manzanillo, S.A. de C. V. 29 de agosto/ de 2003. 
Cinco vot~s. Ponente: Genaro David Góngora Pimentel. Secretaria: Marcia Nava AguiJar. 

Amparo en revisión 367!2002. Telecabie de Jerez, S.A. de C. V. y otro. 29 de octubre de 2003. 
Unanimidad de cuatro votos. Ausente: Genaro David Góngora Pimentel. Ponente: José 

\ Vicente Aguinaco Alemán. Secretaria: Martha Yolanda García Verduzco. 
Amparo en revisión 24 7 2/2003. Ricardo Mozón Lizárraga y otra. 23 de abril de 2004. Cinco votos. 
Ponente: Guillermo l. Ortiz Mayagoitia. Secretaria: María Dolores Omaña Ramírez. 
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1 \ 

Por lo anterior, es que este Instituto como órgano regulador del sector 
/ telecomunicaciones y radiodifusión, debe resolver el presente desacuerdo de 

\ 

- -condiciones no convenidas en materia de inte\conexión siempre en aras del interés 
" l 1 general. 

\ 1 
TERCERO.- Obligatoriedad de la Interconexión. En el artículo 42 de la LFT quedó previsto 
que los concesionarios de redes públicas; áe telecomunicaciones tienen la obligación 
de interconectar sus redes cuando así les )ea solicitado y, en todo ca~o, formalizarán 
dicha interconexión mediante la suscripción del convenio respectivo. Lo anterior pone 
de manifiesto que la LFT no prevé supuesto alguno que permita a los concesionarios de 
redes públicas de tJ iecomunicaciones n,egarse a c;elebrar un convenio de interconexión 
tras la presentación de la solicitud de inicio de gestiones de interconexión. Una vez 
presentada ésta, fos é'oncesionarios involucrados deben negociar los términos, 

-...... 
1 condiciones y tarifás de la interconexión, así como suscribir el convenio respectivo. 

La interconexión es el instrumento que gcprantiza la interoperabilidad de las redes y de 
los servicios, esto es, que los usuarios de una red puedan conectarse y cór'nunicarse con 
los usuarios de otra y viceversa, o utilizar servicios p'roporcionados por la otra red. La 
obligatoriedad de la interconexión incluye ofrecer de manera no discriminatoria 
aquellas funciones n~cesarias para llevar a cabo la interconexión, en las mismas 

' 1 
condiciones y con cuando menos la misma calidad de servic io que se otorguen a otros 

- concesi,onarios que utilicen servicios de interconexión, capacidades o funciones 

similares. " 

/ (' 
El bien jurídico tutelado PQr los artículos 41 y 42 de la LFT es consumar la interconexión de 
redes públicas de telecomunicaciones para que los usuarios de la red A puedan 
comunicarse con los usuarios de la réd B. Si no hubiere interconexión entre una red A y 
una red B, un usuario ~ecesariamente tendría que contratar sus servicios con ambas 

./ 
redes para asegurar que su universo de llamadas llegue a su destino. En caso de no 
hacerlo de esta forma, sólo podría establecer comunicación con los usuarios que 
también hayan contratado sus servicios con la red que él haya contratado. Esta 
situación repercutiría en que su decisión para adquirir sus servic ios estaría afectada 
sensiblemente por la cobertura de las redes haciendo a un lado ¿riterios relacionados 
con precio, calidad y diversidad de servicios. Esto resultaría notoriamente contrario al 
objetivo de interés público plasmado en e l artículo 7 de la LFT, consistente en promover 
el desarrollo eficiente de las telecomunicaciones. 

\ 
1 

\ 

1 
11 de 87 

( 

\ 

,---

1\ 



/ 
\ 

\ 

J 

Es así que el artículo 42 de la LFT es garante del derecho que asiste a los usuarios de 
servicios de telecomunicaciones de tener comunicación con usuarios conectados a 

" otras redes públicas de telecomunicaciones, así como de poder utilizar seNicios 
proporcionados por otras redes, lo cual se logra con la obligación de todo concesionario 
de interconectar su red para gardmtizar el citado derecho de loS usuarios. El objetivo 
último de un convenio de interconexión es que mediante la interconexión de las redes 
públicas de telecomunicaciones, se privilegie el interés público al permitir que los usuarios 
de una red puedan c6municarse con los usuarios de otra red y viceversa, o utilizar 
servicios ¡:Droporcionados por la otra red. 

1 
Por su parte, el artículo 2 de la modificación al Plan Técnico Fundamental de 
Interconexión e lnteroperabilidad (en lo sucesivo, el "Plan de Interconexión") publicada 
en el Diario Oficial de la Federación el 25 de febrero de 2013, define a la Interconexión \ 
como la conexión física o virtual, lógica y funcional ehtre redes públicas de 
telecomunicaciones que permite la conducción de tráfico entre dichas redes y /o entre 
servicios de telecomunicaciones prestados a través de las mismas, de manera que los 
usuarios de una de las redes públicas de telecomunicaciones puedan con\ctarse e 
intercambiar tráfico con los usuarios de otra redes públic as de telecomunicaciones y 
viceversa, o bien permite a los usuarios de una red pública de telecomunic aciones la 
utilización de servicios de telecomunicaciones provistos por o a través de otra red 
pública de telecomunicaciones. 

Asimismo, el artículo 4 del Plan de Interconexión prevé que los concesionarios están 
obligados a entregar el tráfico a su desti'llo final o a un concesionario o combinación de 
concesionarios que puedan hacerlo y en tal sentido deberán proveer y tener acceso a 
los seNicios de interconexión en términos 'de lo dispuesto por la LFT, por el propio Plan de 
Interconexión, así como por las demás disposiciones que resulten aplicables. 

De igual forma, el artículo t2 del Plan de Interconexión señala que los concesionarios 
deberán ofrecer a los demás concesionarios interconectados a su red, los elementos, 

/ 

capacidades, servicios, infraestructura y funciones necesarias para llevar a cabo los 
servicios de interconexión con cuando menos las mism9s condiciones y la misma calidad 
de seNic io con que prestan dichas funciones para su propia operación y a sus afiliadas, 
filiales, subsidiarias o empresas que pertenezcan al miscno grupo de in_!erés económico, 
a cuyo efecto establecerán los mecanismos y procedimientos necesarios para mantener 
los niveles de calidad y seguridaq acordados entre las partes. 

\ 
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Adicionalmente, el primer párrafo de la Regla Decimoquinta de las Reglas del Servic io 
Local (en lo sucesivo, las "RdSL"), establece que los concesionarios de servic i<D locaÍ fijo 
o móvil deben proveer int~rconexión a la red de cualquier concesionario de red pública 
de telecomunicaciones autorizado para prestar servicio local que se lo solicite. 

1 '! 

Asimismo, la Regla Novena Transitoria de las RdSL,,.establece que las 
1
tarifas relacionadas 

a la fGnclón de tern:inación de tráfico público conmutado en las redes autorizadas para 
prestar el servicio locaL se resolverán pespués de analizar las posiciones y elementos 
aportados por las partes, sobre el establecimiento de tarifas que permitan recuperar el 

1 

costo incremental p romedio de largo plazo y los costos comunes atribuibles a dicha 
función que se determinen utilizando bases internacionalmente reconocidas, de tal-
forma gue se promu'eva una sana competenc ia entre los prestadores del servicio locaL 
a efecto de que éste se preste con mejores precios, diversidad y calidad el) beneficio 
de los usuarios. ' ) 

" 
Aunado a lo anterior, se deberá considerar lo dispuesto por la Regla 53 de las Reglas del 
Servic io de Larga Distancia (en lo sucesivo, las "RSLD"), que establece que tratándose '\ 
de tarifas re l_~cionadas a la funcl~n de .terminación de tráfico público c9nmutado en las 
redes autorizadas para prestar el servicio local móviL se résolverán, después de analizar 

1 

las posiciones y elementos aportados por las partes, sobre el establecimiento de tarifas 
1 

que permitan recuperm e l costo incremental promedio de largo plazo y los costos 
comunes atribuibles a dicha función que se determinen utilizando una metodología de 

"' costeo de redes de acuerdo a bases l~ternacionáÍmente reconocida~ la evolución de 
las refe rencias internacionales y e l crecirryent6 y desarrollo de los mercados de 
telecomunicaciones en el país, de tal forma que se promueva una sana competerfcia 
entre los prestadores de servicios de telecomunicaciones, a efecto de que éstos se 
presten con mejores precios, diversidad y calidad en b~neficio de los usuÓrios. 

/ \ 
En virtud de lo anterior, se concluye que: (i) la interconexión es el mecanismo que 
materializa la-interoperabilidad de las redes y de los servicios, esto es, que los usuarios de 
una de las redes públ icas~e telecomunicaciones puedan conectarse e intercambiar 
tráfico con los usuarios de la otra red pública de telecomunicaciones y viceversa, o bien 
permite a los usuarios de una red pública de telecomunicaciones la utilización de 
servicios de telecomunit aciones; provistos por o a través de otra red pública de 
telecomunicaciones (ii) los concesionarios está n obligados a interconecta¡ sus redes y, a 
tal efecto, suscribir un convenio en un plazo no mayor de sesenta (60) días naturales 
contados a partir eje que a lguno de ellos lo solicite; (i ii) la obligatoriedad de la 
interconexión incluye el ofrecer de nianera no discriminatoria aquella; funciones 

) 
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necesarias para llevar a cabo la interconexión, en las mismas condiciones y con cuando 
menos la misma calidad de seNicio con que se presten a la propia operación, a las 
filiales y subsidiarias, y (iv) los elementos que en términos del Plan de Interconexión, la 
Regla 53 de las RSLD y la Regla Novena Transitoria de las RdSL .. se deben consid~rar para 
determinar las tarifas de interconexión. 

Una vez analizado el marco regulatorio se desprende que los únicos requisitos para ser 
sujeto de la obligación de interconexión son: (i) tener una concesión de red pública de 
telecomunicaciones, y (ii) que un1concesionario de red pública de telecomunicaciones la 
solicite a otro. 

En consecuencia está acreditado que Nll Digital y Total Play tienen el carácter de 
concesionarios de redes públicus de telecomunicaciones y que efectivamente Nll Digital 
solicitó a Total Play el inicio de negociaciones para convenir los términos, condiciones y 
tarifas de interconexión, según se desprende de los Antecedentes t 11 y VI de la presente 
Resolu6ión. 

1 

Por ello, conforme al artículo 42 de la LFl Nll Digital y Total Play están obligados a garantizar 
\ 

la eficiente interconexión de sus respectivas redes públicas de telecomunicaciones, 
formalizando en todo caso, la suscripción del convenio respectivo que estipule los 
términos, condiciones y tarifas ap¡/cables. 

1 
\ 

CUARTO.- Plazo previsto en el artículo 42 de la LFT. En virtud de que el 23 de febrero de 
2012 Nll Digital notificó a Total Play el inicio de negociaciones para establecer términos, 
córÍdiciones y tarifas aplicables d la interconexión entre las respectivas redes públicas de 
telecomunicaciones de dichos concesionarios, y en virtud de que ha transcurrido en 
exceso el plazo legal de 60 (sesenta) días, sin que a la fecha de emisión de la presente 
Resolución las partes hayan acordado los mencionados términos, condiciones y tarifas 

1 
de interconexión, el Instituto de conformidad con los artículos Sexto Transitorio del 
Decreto de la LFTyR; 15 fracción X de la LFTyR 42 y 43 de la LFT y 6° fracción XXXVII del 
Estatuto, se aboca a resolver sobre aquellos puntos de desacuerdo que se someten a su 
consideración. 1 -

\ 

'-

" 
En efecto, de las constancias que obran en el expediente en que se actúa, en particular ~ 
de las indicadas en el Antecedente VI de la presente ~~olución, consistentes en el acta 
16,053 de fecha 23 de feb~ero de 2012, otorgada ante la fe del Corredor Público 39 del 
Distrito Federal, se desprende que el23 de febrero de 2012, Total Play recibió la propuesta 
de Nll Digital para iniciar las negociaciones de interconexión tendientes a establecer 

' 
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1 

té~minos, condiciones y tarifas aplicables a la. interconexión ent~e las redes públicas de . 
telecomunicaciones de dichos concesionarios. 1 

. ---..._ 

En esta tesitura, a la pruebg documental ofrecidG \ por Nll Digital citada en el \ 
Antecedente VI de la presenfe Resolución, se le otorga valor probatorio pleno ~8 
término~ de lo9 artículos 197 y 202 del Código Federal de Procedim~ntos Civiles (en 1io 
sucesivo, el "CFPC"), de aplicación sudletoria conforme al artícu\o 8 fracción V de la LFT. 

En tal virtud, este Instituto considera que la petición de Nll Digital está suficientemente 
1 

acreditada, por lo que goza de plena validez legal. 
1 ----

De igual forma, se advierte que el plazo de sesenta (60) cJías naturales establecido en el 
artículo 42 de la LFT, para que Nll Digital y Tc&tal Play acbrdaran, ~ntre otras, las tdrifas de 
interconexión, ha transcurrTdo en exceso desde la fecha en que Nll Digital solicitó a Total 
Play el inicio de negociaciones. ~ / 

'-- En esta tesitura, Nll Digital en su Solicitud de Resolución presentada bnte el Instituto el 12 
de diciembre de 2013, manifestó que no había alcanzado un acuerdo con Total Play, lo 
cual quedó corrotJorado con la Respuesta de Total Play, de la cual se desprend~ que no 
ha convenido las condiciones, términos y tarifas de interconexión propuestas por Nll Digital. 

\ 

\. 

Por tanto, se materializa la hipótesis normativa prevista en el artículo 42 de la LFT, ,por lo 1 ( 
que el instituto se encuentra plenamente facultado para resolver aquellas condiciones de 
intercsmexión no convenidas entre las partes, es decÍr, los términos, cÓndiciones y las tarifas 

1 relacionadas con la interconexión de las redes públicas de telecomunicaciones de dichos 

/ 

concesionarios. " 
J 

QUINTO.- Vigencia de la Ley Federal de Telecomuni~aciones. Como quedó establecido 
en el antecedente XIII, el14 de julio de 2014, se publicó en el DOF el Decreto por el que se 
expide la LFTyR, el ·cual entró en vigor a los treinta días naturales siguientes a su publi6ación, 
es decir el ~3rde agosto de 2014. \ 

1 
'---

\ 
El régimen transitorio_de dicho Decreto estableció lo siguiente: 

/ 

1 

,-

"SEGUNDO. Se abrogan la-Ley Federal de Telecomunicaciones ... " 
1 1 

"SEXTO. La atención, trámite y resolución de los asuntos y prot edimientos que hayan iniciado 
previ9 a la entrada en vigor del presente Decreto, se realizará en /os términos establecidos eh el 
artículo Séptimo Trarsitorio del Decreto por el que se reforman y adicionan divérsas disposiciones 
de /os artículos 6o., l o., 27, 28, 73, 78, 94 y 705 de la Constitución Política eJe los Estados Unidos 

1 

\ / 
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Mexicanos en materia de telecomunicaciones, publicado en el Diario Oficial de la Federación 
el 11 de junio de 20 7 3. Lo anterior sin perjuicio de lo previsto en el Vigésimo Transitorio del presente 
Decreto." 

"VIGÉSIMO. El Instituto Federal de Telecomunicacio(!es aplicdzrá el artículo 73 7 de la Ley Federal 
de Telecomunicaciones y Radiodifusión y demás que resulten aplicables en materia de 
interconexión en términos de la misma, y garantizará el debido cumplimiento de las obligaciones 
establecidas en dichos preceptos, mismos que serán exigibles sin perjuicio e independiente de 
que a la entrada en vigor de la Ley, ya hubiera determinado la existencia de un agente 
económico preponderante e impuesto medidas necesarias para evitar que se afecte la 
competencia y la libre concurrencia de ~acuerdo a la fracción 111 del artículo Octavo Transitorio 
del Decreto por el que se reforman y adicionan diversas disposiciones de los artículos 6o., 7o., 27, 
28, 73, 78, 94 y 105 de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de 
telecorhunicaciones, publicado en el Diario Oficial de la Federación el 11 de junio de 20 7 3. 

Para efectos de lo dispuesto en el inciso b) del artículo 131 de la Ley Federal de 
Telecomunicaciones y Radiodifusión y hasta en tonto los concesionarios o que se refiere ese 
Inciso no acuerden los tarifas de interconexión correspondientes o, en su caso, el Instituto no 
resuelvo cualquie; disputo respecto de dichos tarifas, seguirán en vigor Jos que actualmente 
aplican salvo tratándose del agente económico al que se refiere le párrafo segundo del artículo 
13 7 de la Ley en cita, al que le será aplicable el inciso a) del mismo artículo." (énfasis añadido) 

1 

De la transcripción se desprende que la LFT quedó abrogada por la nueva LFTyR y que 
aquellos procedimientos que hayan iniciado con antelación a la entrada en vigor de la 
nueva ley, continuarán su trámite y resolución en los términos del artículo séptimo 
Transitorio del Dec;reto, esto es, conforme a la legislación vigente al momento de su inicio. 

En este sentido, y toda vez que el asunto de mérito inició su trámite con antelación a la 
entrada en vigor de la LFTyR, se actualiza el st,.~puesto señalado en el artículo Sexto 
Transitorio antes referido, por lo que para la determinación de la tarifa para el periodo 
2014, se deberá observar los términos establecidos en la LFT hasta en tanto ésta estuvo 
vigente. 

Ahora bien, no obstante que la resolución del asunto de mérito se realiza de conformidad 
con la LFT, este Instituto no pasa por alto que al haber entrado en vigor la LFTyR el 13 de 
agosto de 2014, a partir de esa fecha-- es aplicable lo determinado por dicho 
ordenamiento en materia de interconexión, de lo cual destaca un régimen transitorio 
especial aplicable a los desacuerdos de interconexión que se encuentren en trámite al 

' \ 
momento de la entrada en vigor de la LFTyR. 

En ese sentido, para la determinación de la tarifa correspondiente al periodo 
comprendido del 13 de agosto al31 de diciembre de 2014 resulta aplicable lo dispuesto 
en el artículo Vigésimo Transitorio del Decreto de la LFTyR. 

1 
\ f 
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~ ' 
En virtud de lo anterior, este Instituto distingue dos periodos para la determinación de las 
tarifas de interconexión materia del presente procedimiento; el primero de ellos 
comprende del 1 °( de enero de 2014 al 12 de agosto de 2014, en el cual las; tarifas se 1 
determinan en términos de la LFT, toda vez que estó'era la legislación aplicable al inicio · 
del procedimiento, de conformidad con el artí¿ulo Sexto Transitorio del Decreto de la 
LFTyR. Por lo que hace al segundo periodo que comprende del 13 de agosto de 2014 al 
31 de diciembre de 2014, la determinación de las tarifas se realiza de conformidad con 
el Vigésimo Transitorio del Decreto de la LFJyR. ) 

'¡ j 

)Ahora bien: tal como se señaló, el Vigésimo Transitorio determina q~e para efectos (sje 1~ 
dispuesto en el inciso b) del artículo 131 de la LFTyR, y hasta en tanto los concesionarios 
a <¡:JU¿ se refiere dicho inciso no acuerden las tarifas de intercone~ón correspondientes, 
o en su caso, el Instituto no resuelva cualquier disputa respecto de las mismas, seguirán 
e-h vigor las que actualmente aplican, es decir, las aplicables para el periodo previo a la 
determinación de las tarifas. 1 

En este tenor, la t9rifa determinada ~or el lnstitut({_ para el periodo del 1 o de enero de 
201A al 12 de agosto de 2014, debe[á ser incorporada por Nll Digital y Total Play en los 
convenios de interconexión que al efecto suscriban, toda vez que la misma ha sido 
determinad<=\ por este Instituto con base en las facultades conferidas por\la LFT, por lo 
que i~dubitablemente será la tarifa que se aplique para ese periodo. 

/ [ 
Ahora bien, para la determinación de las tarifas de interconexión a partir ae la entrada 
en vigor de la LFTyR, estas deberán resolverse de conformida<Sj con la Metodología de 
Costos a que se refiere el inciso b) del artículo 131; no obstante, dichas tarifas serán 

1 

aplicables desde su resolución, ello de conformidad con lo señalado en el artículo 
Vigésimo Transitorio del Decreto de la LFTyR. \ \ \ 

\ ~ 

Es así que en términos del artículo Vigésimo Transitorio, a fin de dotbr de certeza jurídica 
' 

durante el régimen transitorio entre la LFT y la LFTyR, y hasta en tanto el Instituto no 
determine una tarifa de conformidad con lo señalbdo en el párrafo anterior, o los 
concesionarios convengan unaseguiráÓ en vigor las aplicables para el periodo previo~/ 
la determinación de las tarifas. / ; 

\ / 

En este sentido, y toda vez que éomo se señaló anteriormente, la tarifa que)ellnstituto 
resuelva_ de conformidad con la . LFT, deberá incorpor~se en los convenios de 
interconexión, se entenderá que ésta será la aplicable en términos del segund9 párrafo 
del artículo Vigésimo Transitorio de la LFTR, hasta en tanto ellnst~~~to no res\,.]elva un nuevo 
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desacuerdo o las partes pacten una nueva tarifa, de conformidad con e l artículo 131 
de la LFTyR. 

\ 

Ahora bien, toda vez que de las constancias que obran en el expediente del presente 
1 

procedimiento, no se desprf:7nde que existan tarifas pactadas para el periodo dell3 de 
agosto al 31 de diciembre de 2014, las tarifas resueltas por este Instituto para el periodo 
del l o de enero al 12 de agosto de 2014 deberán hacerse extensivas cuando menos 

1 

hasta el 31 de diciembre de 2014. 

SEXTO.- Condiciones no convenidas sujetas a resolución.- Nll Digital plantea las siguientes 
condiciones, términos y tdrifas de interconexión que no pudo convenir con Total Play: 

l. Tarifa de interconexión por seNicios de terminación móvil bajo la modalidad "El 
que llama paga". 

• $0.3094 por minuto durante el periodo del 1 de enero a l 31 de d iciembre 
de 2014. / 

2. Tarifa de interconexión por seNicios de terminación fija 

• $0.03125 por minuto durante el periodo del 1 de enero a l 31 de d iciembre 
de 2014. 

3. Que el cobro de las tarifas de interconexión antes indicadas sea con base en la 
duración real de las llamddas, medidas en segundos y sin redondeo. 

Del análisis que se desprende de los antecedentes 1 y 11 de la presente Resolución se 
obseNa que Nll Digital tiene concesionada la prestación de los servicios de telefonía 
móvil y fija, mientras que Tota l Play cuenta con una concesión para la prestación del 
servicio de larga distancia nacional e internacional, y telefonía f ija. En este sentido, y 

1 

derivado de lo señalado por Nll Digital en su Solicitud de Resolución y en las constancias 
consistentes en los Anexos "A" del acta 16,053 que obran en el expediente en el que se 

' ' actúa, así como de las manifestaciones realizadas en la Respuesta y Alegatos de Total 
Play, se infiere que las condiciones no convenidas son la tarifa de terminación móvil en 
la red pública de telecomunicaciones de Nll Digital, y .la tarifa de interconexión por 
servicios de terminación fija corresponde a tráfico que termina tanto en la red de Nll 
Digital como de Total Play. 
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~- 1 

En los siguientes numerales, el Instituto en términos de lo dispuesto por el artículo Sexto 
Transitorio del Decreto de la LFTyR,,en relación con lo dispuesto por el Séptimo Transitorio, 
cuarto párra_fo del Qecreto de Reforma Constitucional; 15, fracción X de la LFTyR, 42 y 43 

_"'de la LFT y 6° fracción XXXVII del Estatuto, se aboca a resolver sobre aquellos puntos de 
desacuerdo que en materia de interconexión fueron sometidos por Nll Digital y Total Play._ 

/ 

\ 
~- · Ta!jfas de Interconexión por seNicios de terminación fi~ y móvil. \ 

1 \ 
Argumentos de las partes. 

-' 

En la Solicitud de Resolución, Nll Digital propone para el ejercicio 2014 una tarifa de 
terminación móvil en las llamadas del tipo "El que llama paga" de $0.3094 por minuto, 
así como una tarifa determinación fija de $0.03125 por mi1=1uto, ambas con base en la 
duración real de las llamadas, medidas en segundos y sin redondeo. Agrega Nll Digital 

( que envió propuestas de Convenios Modificatorios ql Convenio Marco de Prestación de 
Servicios de Interconexión local fijo-local móvil; Convenio Marco de Prestación de 

-----Servicios de Interconexión local fijo-local fijo; Convenio Marco de Prestación de Servicios 
de Interconexión LO-local móvil, y Convenio Marco de Prestación 8e Servicios de 

1 

lnterc~onexión LO-local fijd a efecto de implementar las tarifas mencionadas. · 
' 1 -

' ! \ 

Nll Digital señala que el servi'cio de interconexión es un insumo esencial para la 
prestación de servicios de telecomunicaciones, ya que los usuarios de esto,s servicios en 
todo momento requieren estar conectados no solo con suscriptores de la red a 1b qpe 
pertenecen, sino con el mayor número de usuarios posibles. 

-¡ 

Asimismo, manifiesta que una torito de interconexión demasiado alta, limita la 
capacidad económica de los .usuario\s dy telecomunicaciones de conectarse con otros 
usuarios y por lo tanto gozar de los beneficios generales de dichos servicios, además de 
que altas tarifas de interconexión representan una poderosa barrera a la entrada de 

~-

redes competidoras. 
------/ 

Agrega que una excesiva tarifa de interconexión li rri'it~ la competencia y la 1)ibre 
concurrencia entre operadores, llevando naturalmente a mayores precios al consumidor 
final, menor oferta, menor variedad y menor ¿alidad de los servicios. 

/ 

1 \ / 1 " 
En ese sentido, Nll E>igital considera que establecer tarifas de terminación y de tránsito 
orientadas a costos conllevará a sO reducción, mejorando como consecuencia las 

\ 
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condiciones de competencia y beneficiando a la inversión y penetración de los servicios 
con al resultado de promover el desarrollo del sector mejorando la competitividad del 
país. 

1 \ 

Señala también que los usuarios de serv1c1os de telecomunicacioñes reportan un 
beneficio superior y obtienen mayor utilidad con la posibilidad de comunicarse con el 
mayor número posible de personas al menor precio, además de que el servicio de 
interconexión especialmente el de terminación móvil, se trata de un insumo básico para 

'-
el intercambio de llamadas entre redes. ' 

Aunado a lo anterior, manifiesta que las tarifas de interconexión superiores a costos 
limitan tanto los beneficios que los consumidores obtiene~ de dic hos servicios, como la 
competencia, pues encarecen el precio de un insumo que las redes entrantes o 
pequeñas necesitan en mayor medida que las redes relativamente grandes o 
establecidas y que una disminución de las tarifas de interconexión lleva a mejores 
condiciones de precio, calidad y cobertura con el beneficio a los consumidores como 
un efecto directo e indirecto de mayores niveles de competencia, penetración e 
inversión. 

Nll Digital agrega que el bien jurídico tutelado por los artículos 41 y 42 de la LFT es 
consumar la interconexión de redes públicas de telecomunicaciones, con el propósito 
de que el usuario pueda contratar los servicios de aquel concesionario que ofrezca los 
mejores precios, diversidad y calidad de servicios de telecomunicaciones. 

' 

Agrega que la extinta Comisión Federal de Telecomunicaciones actuó conforme a su 
mandato legal de promover un desarrollo eficiente de las te lecomunicaciones en un 
entorno de sana competencia a res~~ver en 2011 la d isminución de las tarifas de 
interconexión con base en un modelos de costos incrementales totales de largo plazo 
de un operador hipotético y eficiente en diversos desacuerdos de interconexión. 

Por su parte, tanto en su Respuesta a la Solicitud como en sus Alegatos, Total Play 
manifiesta que resulta importante que el Instituto tome en cuenta el escrito de fecha 21 
de febrero de 2012, a través del cual Nll Digital presentó a Total Play el inicio formal de 
negociaciones que contenía una propuesta tarifaría multianual, es decir, para el periodo 
comprendido entre ello de enero de 2012 al31 de diciembre de 2014, sin embargo en 
su escrito de 11 de diciembre ae 2013 hizo únicamente petición respecto a que el 
Instituto resolviera las tarifas de terminación fija y móvil para el año 2014. 
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Por lo anterior, Total Play solicita al Instituto se abstenga de determinar tarifas y/o demás 
condiciones de interconexión aplicables a periodos previos al dño 2014. \ 

/ 
Ahorá eien, Total Play manifiesta que la Li=T no establece en precepto alguno que las 1 \ 

/ tarifas de interconexión deber\l estar orientadas a costos, y mucho menos que las tarifas 
deban ser ~-quivalentes a costos. La Ley privilegia la autonomía de la voluntad de las 
partes para negQciar y convenir las condiciones dJe interconexión entre sus redes de 1 

/ 
telecomunicaciones y a falta de convenio entre éstas, la Comisión estará facultado pard 

~-- re_soJver SObre ll[lS condiciones de interconexión no Convenidas, fundando y motivandQ 
dicho acto a la luz de los objetivos establecidos. 

\ ) \ 

~ ' 

En ese sentido, Total Play manifiesta que el Instituto carece de fundamento legal y 
1 facultades para resolver sobre las tarifas de interconexión basándose únicamente en 

costos, y menos aún en los costos de un tercero real o hip9tético ajeno a Total Play, por 
lo que manifiesta su inconformidad para que el Instituto resuelva el desacuerdo de tarifas 
de interconexi6n basándose exclusivamJnte en costos. -

Agrega Total Play que para el caso de que el Instituto insista en resolver el desacuerdo 
1 ba~ándose en cóktos, deberá en todo momento observar que dichas tarifas cubran al 
menos sus cpstos, incluyendo el costo incrementpl promedio de largo plazo, ya que esto 
permitirá a Total Plby alcanzar un escenario económico sustentable y continuar con la , 
prestación de sus servicLQs bajo condiciones satisfactorias de calidad, competitividad \ 
seguridad y permanencia. -' 

r 
Total Play señala que no está de acuerdo con las tgrifas de interconexión propuestas por 
NII-E>igital para terminación fija en la red deJotal Play para el periodo del 1 o de

1 
enero~al 

31 de diciembre de 2014, toda vez que de ninguna manera se demuestra que se cubran 
los costos para prestar el servicio, incluyendo, al menos su costo incr~me~tal promepio 
de largo plazo y no así tomar en cuenta un modelo que surja de un operador hipotético 
con condiciones qué no son afine$ a las coracterísticas y condiciones de Total Play y de 

1 

la realidad que priva en el mercado mexicano. 
1 ~J 

Por otra parte, NII .Digitdl manifiesta en sus alegatos que la solicitud de Total Play de 
orientar el presente procedimiento sólo a la determinación de las tdr.ifas y demás 
condiciones de interconexión aplicables sólo para 2014 es inconsistente c,on el objetivo 
de la intervención y con las facultades y atribucL?nes del Instituto, y que en virtud del 
interés público no puede omitir resolver las condiciones no cbnvenidas durante 2012 y 
2013. \ 

1 

( \ 

_) 
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Respecto a la solicitud de Totpl Play en relación con que las tarifas de interconexión 
aplicables a la terminación de llamadas en su red fija sean determinadas con base en 
un modelo de costos que específicamente considere el costo de i ~terconexión para 
terminar llamadas en la 1red de Total Play en la red de Total Play; el Instituto no puede -, 
acceder a e llo, pues corre el grave riesgo de que le otorgue un trato diferenciado con 
relación a los demás concesionarios. 

\ 

Consideraciones dellnstiMo. 

La interconexión es de vital importancia para el desarrollo de una sana competencia 
porque asegura que cualquier ~omunicación que inicie un usuario pueda llegar a su 
destino, independientemente de la red pública de telecomunicaciones que se utilice; 
propic iando así que la decisión de con qué empresa contratar los seNicios, esté 

, sustentada en factores de precio, calidad y diversidad-.: 

1 

En este sentido, se considera que en un escenario en el que se busca un ambiente 
competitivo en la prestación de todos los servicios de telecomunicaciones, es necesario 
establecer tarifas que estén basadas en costos, ya que esto constituye una política <J:lUe 
es neutral para e l desarrollo de la competencia, en la medida que no se distorsiona el 
c recimiento eficiente del sector, ya que todos los participanteS' del mercado acceden 
a un elemento básico como lo es la interconexión, sin que ninguno obtenga ventajas 
extraordinarias en la prestación de dicho servicio. 

En este tenor, para la d eterminación de las tarifas de interconexión en las redes públicas 
de telecomunicaciones de Nll Digita l y Total Play, se debe considerar qu~ los objetivos 
plasmados en el artículo 7 d~ la LFT establecen las bases para la fijación de las tarifas de 
interconexión con base a costos. 

A tal efecto, e l artículo 7 de la LFT establece lo siguiente_: 

"Artículo 7. La presente Ley tiene como objetivos promover un desarrollo eficiente de las 
telecomunicaciones; ejercer la rectoría del Estado en la materia, para garantizar la sober.anía 
nacional; fomentar una sana competencia entre los diferentes prestadores de servicios de 
telecomunicaciones a fin de que éstos se presten con mejores precios, diversidad y calídad en 
beneficio de los usuarios, y promover una adecuada cobertura social. 

1 
Para el logro de estos objetivos, corresponde a la Secretaría, sin perjuicio de las que se 
confieran a otras dependencias del Ejecutivo Federal, el ejercicio de las atribuciones 
siguientes: 
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( .. .); 

11. Promover y' vigilar la efic iente int~rconexión de los diferentes equipos y redes de, 
telecomunicación; 

/ 
\ 

'1 
XII. Interpretar esta Ley para efeCtos administrativos, y 

XIII. Las demás que esta Ley y otros ord enamientos legales le confieran en la materia. " 

Asimismo, el artículo 41 de lb LFT establece lo siguiente: 

~ \ ~ 
'' • Artíc«llo 41. Los concesionarios de redes públicas de telecomunicaciones deberán adoptar 

1 diseñps de arquitectura abierta de red para permitir la interconexión e inte¡operabilidad de 
sus redes. A tal efecto, la Secretaría elaborará y administrará los planes técnicos 
fundamentales de numeración, ' conmutación señalización i transmisión tarifación 1 y 

~ /' 

sincronización entre o tros, a los que deberán sujetarse los concesj9narios de redes públicas de 
telecomunicaciones. Dichos planes deberán considerar los intereses de los usuarios y de los 
concesionarios y tendrán los siguientes objetivos: \ 

l. Permitir un amplio desarrollo de nuevos concesionarios y servicios de telecomunicaciones; 

11. Dar un trato no discriminatorio a los concesionario~, y 

/ \ 

111. Fomentar una sana competencia entre concesionarios. " 1 ' \ 

\ 

1 

Cabe reiterar que, no obstante qye los objetivos contenidos en las fracciones del artículo 
41 de la LFT se refieren a la em,~ión d~ planes fundamentales, dichos) planes se ~ 
encue¡;1tran íntimamente ligados con la intercon~xión pues facilitQ[l la implementación 
de la misma. En tal virtud, dichos principios se hacen extensivos como principios 
interpretadores para la dete;minación de condiciones de interconexió~ no convenidas 

' 
por los concesionarios. 

Según se de~prende de los preceptos arriba citados, el desarrollo eficiente ~e las 
telecomunicac iones y el fomel\lto de una sana competencia entre los prestadores de ¡ 
servicios de telecomunicaciones, son dos principios esenciales, entre otros, que deben 
regir el actuar administrativo de la extinta Comjsión, ahora Instituto . 

r· 

Por tanto, con la fin61idad de determinar las tarifas de interconexión en las redes fijas _y 
1 ' 

móviles__.de Nll Digital y Total Play_¡ este Instituto considera que a fin ejercer las facultades 
conferidas específicamente en los artículos 7 fracción 11, 9-A fracción X y 42 de la LFT en 
el sentido de promover y vigilar la eficiente interconexión entre las redes públicas de 
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telecomunicaciones y resolver las condiciones que en materia de interconexión no 
hayan podido convenirse entre los concesionarios, se debe de estar a lo indicado por el 
artículo 3 fracción VIl del Plan de Interconexión respecto a promover la adopción de 

1 

Tarifas de Interconexión basadas en costos. Asimis~o; se deberá estar a lo dispuesto en 
el párrafo segundo del artículo 31 del Plan de Interconexión que establece lo siguiente: 

"Cuando la Comisión resuelva desacuerdos sobre Tarifas de Interconexión lo hará utilizando 
como base un Modelo de Costos para el Servicio de Interconexión de que se trate. Cada 
Modelo de Costos utilizado para determinar las Tarifas de Interconexión será considerado de 
carácter público. " 

En virtud de lo anterior, es necesario que el Instituto considere utilizar en el cálculo de las 
tarifas de interconexión el resultado de obtener la evaluación de los costos de 
terminación de las redes del servicio móyil a través de un modelo de costeo. 

1 

De contar con un modelo de costos o de un mecanismo idóneo para la determinación 
de las tarifas de interconexión, este Instituto estará en 'condic iones de ejercer las 
facultades correspondientes a la resolución de las condiciones de interconexión no 

' convenidas entre los concesionarios, que permitan a lcanzar los objetivos plasmados en 
la LFT, en particular lo establecido en su artículo 7 de fomentar una sana competencia 
entre los diferentes prestadores de servicios de telecomunicaciones a f in de que éstos se 
p resten con mejores precios, diversidad y calidad en beneficio de los usuarios, y 
promover una adecuada cobertura social. 

Como se desprende de;los artículos 7 fracciones 11 y IIL 9-A_ fracción 1 y 41 de la LFT, así 
como de la fracció'n 11/ del artículo 9 del Reglamento Interior de la extinta Comisión, esta 
última estaba obligada a promover el desarrollo eficiente de las telecomunicaciones 

-- fomentando una sana competencia entre los prestadores de servicios de 
telecomunicaciones, para que dichos servicios se prestaran con mejores precios, 
diversidad y calidad en beneficio de todos los que los usamos. Dicha Comisión como 
órgano regulador técnico, en términos de la fracción 11 del artículo JO citado, debía 

\ 

p romover y vigilar la eficiente interconexión de los diferentes equipos y redes de \ 
telecomunicación y para tal efecto estaba facultada para, en términos qe la fracción 
111 del precepto citado, expedir las disposiciones administrat ivas para c umplir tal 
encomienda, ya sea vía acto administrativo de carácter particular o general, en ~ 
términos del artículo 4° de la LFPA. / 

En este sentido, el12 de abril de 2011, se publicó en el Diario Oficial de la Federación, la 
"Resolución mediante la cual el Pleno de la Comisión Federal de Telecomunicaciones 
emite los lineamientos para desarrollar los modelos de costos que aplicará para resolver, 
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"' en términos del artículo 42 de la Ley Federal de Telecomunicaciones, desacuerdos en 
materia de

1 
tarifas aplicables a la prestación de /os servicios de interconexión entre 

concesionarios de redes públicas de telecomunic aciones" (en los sucesivsz:,, los 
"Lineamientos"), en la c ual se establece lo siguiente: ./ 

\ 

"SEGUNDO.- Pn la e/abordcíón de los Modelos de Costos se empleará la mefodología de Costo 
Incremental Total Promedio de Largo Plazo. / 

El Costo Incremental Total Promedio de Largo Plazo se define como el costo total que una 
conce~ionaria podría evitar en el/argo plazo si dejara de proveer el Servicio de Interconexión 
relevante pero pontinuara prÓveyendo el resto de los servicios, además de permitir recuperar 
los Costos Comunes por medio de asignaciones de costos. 

Se entenderá como Costos Comunes a aquellos en qíSe se incurren por actividades o recursos 
1 que no pueden ser asignados a los Servicios de Interconexión de una manera directa. Estos 

costos son generados por todos los servicios que presta la empresa. 

Los Costos Comunes se asignarán por médio de la metodología de Margen Equi-proporcional. \ 
La unidad de medida que se empleará en Jos Modelos 1 de Costos para los servicios( de 
ofiginación y terminación de voz en redes de servicios fijos y móviles cuando éstos se m'idan 
por tiempo, será el segundo. Para otras modalidades o Servicios de lnterc<[Jnexlón la Comisión ' 
Federpi de Telecomuni<;zaciones espeCificará la unidad de medida que se utilice en la 
elaboración de los Modelos de Costos de acuerdo con las mejores prácticas internacionales. 

/' 

La unidad monetaria en la que se expresarán los resultados de los Modelos de Costos será en 
pesos mexicanos. 

1 ( 
TERCERO.- Los Modelos de Costos que se elaboren deberán considerar elementos técnicos y 
económicos de Jos Servicios de Interconexión, debiéndose emplear el enfoque

1 
de modelos 

ascendentes o ingenieríles (Bottom-Up). 

_./ 

La Comisión Federal de Telecomunicaciones podrá hac~ uso de o tros modelos de costos y de 
información financiera y de contabilidad separada con que disponga para verificar y mejorar 
la solidez de los resultados. ( 1 

1 
En cuanto al diseño y configuración de la red, se propone utíl¡zar un enfoque 't?corched-Earth 
que utilice información sobre las características geográficas' y demográficas del país para 
considerar los factores que son externos a Jos operadores y que representan limltaciohes o 
restricciones para el diseño dé, las redes. Los resultados de este modelo se calibrarán con 
información (Jet número de elementos de red que conforman las redes actuales. 

CUARTO.- La metodología empleada por los Modelos de ~Costos para la amortización de los 
activos será la metodología de Depreciación Económica. 

1 \ ) 

...., 
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La Depreciación Económica se define como aquella que utiliza el cambio en el valor de 
mercado de un activo periodo a periodo, de tal forma que propicia una asignación eficiente 
de Jos re-cursos a cada uno de Jos periodos de la vida económica del activo. 

QUINTO.- Dentro del período temporal utilizado por los Modelos de Costos se deberán 
considerar las tecnologías eficientes disponibles, debiendo ser consistente con lo siguiente: 

• La tecnología debe ~er utilizada en las redes de Jos concesionarios que proveen servicios 
de teleco¡:[!unícaciones tanto en nuestro país como en otros, es decir, no se debe 
seleccionar una tecnología que se encuentre en fase de desarrollo o de prueba. 

• Deben replicarse Jos costos y por lo tanto considerarse los equipos que se proveen en un 
mercado competitivo, es decir, no se deben emplear tecnologías propietarias que podrían 
obligar a los concesionariQs de redes públicas de telecomunicaciones a depender de un 
solo proveedor. 

\ 

" • La tecnología debe permitir prestar cofno mínimo los servicios que ofrecen la mayoría de 
los concesionarios o proveedores de Jos servicios básicos como voz y transmisión de datos. 

' Además. con ciertas adecuaciones en la red o en sus sistemas, esta tecnología deberá 
permitir a Jos concesionarios ofrecer nuevas aplicaciones y servicios, como acceso de 
banda ancha a Internet, transmisión de datos a gran velocidad, entre otros. 

Los Modelos de Costos deberán de incluir un Anexo Técnico en el que se expliquen 
detalladamente los supuestos, cálculos y metodologíÓ empleada en la elaboración de los 
mismos. 

SEXTÓ.- Para determinar la escala del concesionario de red pública de telecomunicaciones 
que será utilizado como concesionario representativo en la determinación de los costos de 
proveer el Servicio de Interconexión a través de los Modelos de Costos, se tomará en cuenta 
el número de concesionarios que prestan el Servicio de Interconexión, así como la escala 
determinada por reguladores de otros países para Jos diferentes servicios relevantes. 

SEPTIMO.- Para el cálculo del Costo de Capital que se empleará en el Modelo de Costos del 
Servicio de Interconexión relevante se utilizará la metodología del Costo de Capital Promedio 
Ponderado, el cual es el promedio del costo de la deuda y del costo del capital accionarlo, 
ponderados por su respectiva participación en la estructura de capital. 

Las variables relevantes para el cálculo¡ del Costo de Ó:;pital Promedio Ponderado se definirán 
en función de la escala del concesionario representativo en cada Servicio de Interconexión 
relevante, y con base en información financiera de empresas comparables. En el cálculo se 
considerará la tasa impositiva efectivamente pagada de acuerdo a la legislación fiscal 
vigente. 

' OCTAVO.- El cálculo del Costo de Capital Accionaría se realizará mediante la metodología 
1 

del Modelo de Valuación de Activos Financieros (CAPM), el cual señala que el rendimiento 
requerido por el capital accionarlo se relaciona con una tasa libre de riesgo, el rendimiento de 
mercado y un parámetro que estima el riesgo sistemático asociado a un activo en particular. 
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NOVENO.- En la elaboración de los Modelos de Costos no se considefarán costos no asociados 
a la prestación del Servicio de Interconexión relevante; tampoco se considerará para / 
determinar las tarifas de intJrconexión algún margen adicíond( por concepto de 
externalidades. 

La Tarifa de Interconexión no incluirá cualquier otro costo fijo o variable que sea recuperado a 
través del usuario. \ 

( 

\ 
DECIMO.- Para el pronóstico de las variables a empledrse en el Modelo de Costos del Servicio 
de Interconexión relevante, la Comisión Federal de T<rlecomunicaciones considerará un 
conjunto de modlJos de pronóstico, mismos que evaluatá de acuerdo ?. su capacidad de 
predicción, tomando como base criterios estadísticos estándar existentes en la literatura 
especializada. 

Para los Modelos de Costos, la C?misión Federal de Telecomunicaciones utilizará los 
pronósticos de los modelos que mejor desempefío hayan tenido de acuerdo al criterio de 
selección y, en su caso, utilizará una combinación de pronósticos cuando su desempeño sea 
m

1
ejor al pronóstico de 'e;> modelos individuales. " r 

( 
1 

1 ·-

Ahora bien, de conformidad con lo establecido en el numeral Décimo Primero de los 
Lineamientos, la extinta Comisión publicó en su página de lnteynet el modelo de 
costos de interconexión móvil desarrollado en hoja de cálculo, así como los 
correspondientes diagramas de flujo que ilustran~tos procedimientos, estimaciones y 
cálculos delfuncionamiento del mismo1

. 

~ ~ 
Por su parte, el Pleno del Instituto mediante Acuerdo P/IFT/EXT/291113!11 (Acuerdo de 
Va'riables Relevantes), aprobó el 29 de noviembre de 2013-las variables relevantes del 
modelo d~ costos de interconexión móvil, determinando lo siguiente: 

"PRIMERO.- En términos del Considerando Cuarto del presente Acuerdo, el Instituto Fec<_eral de 
Telecomunicaciones aprueba las variables relevantes del modelo de costos be i?terconexión 
móvil, que será utilizado para resolver, en lo subs1cuente, las condiciones de interconexión no 
convenidas entre concesionarios de redes públicas de telecomunicaciones, atento a lo 

1 

dispuesto en el artículo 42 de la Ley Federal de Telecom~nicaciones: 

1 
a) Se modelan niveles de cobertura geográfica equivalentes al 93% de la población, 

\ los cuat_r:s son comparables con ¡los ofrecidos por los tres op_wadofes móviles de alcance 
1 nacionar en México. / 

/ 

b) El modelo de costos de interconexión móvil utiliza /as tecnologías de radio GSM (2G) 
y UMTS (3G) a largo plazo, con un despliegue inicial~ GSM (2G) en la banda/e 850MHz para 
una red de cobertura con un despliegue consiguiente en frecuencias superiorers a 7 GHz -

./ 

1 Dicha información se encu~ntra disponible en http:/ /vvww.ift.org.mx/iftweb/industria-2/unidad-de-prospectiva-y
regulacion/modelos-de-costos-de-interconexion-fijo-y-movil-y-respuesta-a-la-consult\ -publica/ 

1 
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1900MHz- para incrementar la capacidad de la red. La tecnología UMTS (3G) se despliega en 
la banda de 1900MHz. 

e) El espectro disponible para el modelo es de 43.2 MHz en la banda de 850 MHz y de 
1 1 

120 MHz en la banda de 1900 MHz. 

d) El costo del espectro se modela de la siguiente manera: 

• La inversión íniciat(capex) en espectro en la banda de 850MHz se calcula en base al precio 
promedio pagado en la prórroga otorgada en mayo de 2010 por región por MHz, 
multiplícóndolo por la cantidad de espectro asignada al operador hipotético. 

• De, forma similar, la inversión Inicial ( capex)
1
en espectro en la banda de 1900MHz se calcula 

para la cantidad de espectro del operador hipotético con base en el precio pagado en la 
subasta realizada en el año 201 O. 

• Los costos operativos se calculan multiplicando la cantidad de espectro en cada banda de 
frecuencia por el precio de derechos por kHz por región. 

" e) Se modela una arquitectura de conmutación IP combinada, para un operador 
hipotético recientemente despl~gado, para lo cual se consideró la mejor tecnología 
disponible y las mejores prácticas internacionales. 

f)Consístente con la mejor tecnología disponible, el operador modelado dispone de una red 
de transmisión basada {J>ríncipalmente en enlaces de microondas y enlaces dedicados que 
migran progresivamente a una arquitectura de red basada en fibra y tecnología Ethernet. 

\ 

g) El punto de demarcación entre la red de acceso y las otras capas de la red del 
operador modelado es el primer punto donde ocurre una concentración de tráfico, de 
manera que los recursos se asignan en función de la carga de tráfico cursado en la red. Para 
un usuario de telefonía móví/, es la tarjeta SIM ya que la concentración de tráfico ocurre en la 
interfaz aérea. 

h) La red móvil se modela siguiendo un enfoque scorched earth, calibrado con los 
datos de red proporcionados por los operadores. 

í) El operador modelado proporciona todos los serVICIOS comunes que no son de voz, 
disponibles en México (banda ancha móvil y SMS)_ así como los servicios de voz (originación y 
terminación de voz, tránsito e interconexión). El operador hipotético tiene un perfil de tráfico 
por servicio igual al promedio del mercado basado en las estadísticas de tráfico de las cuales 
disponía la extinta Comisión al momento de la elaboración del modelo. 

( 

j) Se utiliza un horizonte temporal de 50 años considerando los activos con el período más largo 
de vida, y asumiendo una evolución del mercado mexicano de las telecomunicaciones hasta 
el año 2027_ segt¿_ído de un estado de equilibrio hasta el final del período modelado. 
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k) Se calcula el costo de capital con base en fa metodología del costo de capital 
promedio ponderado y el modelo de valuación de activos financieros para el costo del copifat 

. . / / ( 
OCCIOnOrJO. , '-

/)La participación de mercado del concesionario a modelar será de 33%. 

La cantidad j e espectro asignada al operador hipotético es ¡d e 7 4.40MHz en fa banda de 
850MHz y de 40Mf.lz en fa banda de 7900MHz.( ... )" / 

/ ( 

De lo 1 analizado /anteriormente, se deterrT;'ina que del marco jurídico mexicano, 
encontran

1 
do como.--~ primer ' fundamento lo establecido en el a.rtículo 7 de la LFT, 

' / 
contempla que las tarifas de interconexión deben determinarse de manera indubitable 
conforme a costos, debiéndose desarrollar para tal efecto un modelo de costos de 

/ "-.._ --
conformidad con los Lineamientos. 1 \ \ 

, " · 1 r , 
Asimismo,\ com~ ya ha quedado de manifiesto en la presente Resolución, los modelos 
de costos de mérito fueron debidamente publicados conforme lo; establecido en los 
Antecedentes 111 y IV de la presente Resolución y posteriormente se aprobaron las 
variables relevantes aplicables a dichos modelos como se desprende del Antecedente 
Vil de la presente Resolución. 

\ 
En este serí(¡do, los modelos de costos que se utilizarán en la presente Resolución para 
determinar las tarifas de interconexión 2014 se encuentran apegados a los Lineamientos 
y para el caso de telefonía móvil se elaboró en t~rminos del Acuerdo de Variagles 
Rele,vantes, de ahí que sean improcedentes l0s argumentos de Total Play en cuanto a 
los elementos que se deberán de considerar en la elaborac

1
ión del modelo de costos. 

\ \ 

Cabe señalar 
1
que co~ base en el Decreto se 1creó~ __ el Instituto, como un órgano 

autónomo con personalidad jurídica y patrimonio propio, cuyo objeto es el desarrollo f 1 
eficiente de la radiodifusión y las telecomunicaciones, mismo que quedó integrado el 1 O 
de septiembre de 2013, en términos de lo dispuesto por el artículo Sexto Transitorio del 
Decreto, mediante la ratificación por parte del Senado de la 13-epública de los 
nombramientos de los Comisionados que integran su órgano de gobiernQ_ y la 
designación de su Presidente. 

/ 
\ ( 

En términos del artículo r de (a LFTyR, el Instituto fiene por objeto regular y promover la ~ 
compétencia y el desarrollo eficiente de las telecomunicaciones y la radiodifusión en el 
ámbito de las (atribuciones que le confieren la Constitución, la LFTyR y demás 
disposiciones legales aplicab¡les. Asimismo, tiene a su cargo la regulación, promoción y 
supervisión del uso, aprovechami~nto y explotación del ~spectro radioeléctrico, los 

\ 
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recursos orbitales, los seNicios satelitales, las redes públicas de telecomunicdciones y la 
prestación d~ los seNicios de radiodifusión y de telecomunicaciones, así como del 
acceso a la infraestructura activa y pasiva y otros insumos esenciales, sin perjuicio de las 
atribuciones que corresponden a otras autoridades en los términos de la legislación 

\ 
correspondiente. 1 ' 

De esta forma, resultan improcedentes los argumentos de Total Play, en el sentido de 
que las tarifas que defina el Instituto deberán cubrir al menos sus costos, incluyendo el 
costo incremental promedio de largo plazo, toda vez que lla determinación de dichas 
tarifas 9ebe realizarse de conformidad con el marco jurídico- aplicable, mismo que 
determina que la elaboración de los modelos de costos debe realizarse con bbse en los 
Lineamientos; característica que si cumple el modelo de costos que se utilizará en la 
presente Resolución para determinar la tarifa de interconexión aplicable a 2014. 

Ahora bien, desde la fecha en que Nll Digital planteó a Total Play el inicio de 
negociaciones para acordar los términos, condiciones y tarifas, al 12 de diciembre de 
2013, fecha en que se presentó ante el Instituto la Solicitud de de Resolución, t ranscurrió 
~- 1 

en exceso el plazo de 60 (sesenta) días establecido en el artículo 42 de la LFT para que 
dichos concesionarios acordaran los términos, condiciones y tarifas de interconexión, 
entre los que se encuentran el nivel tarifario y el periodo de aplicación, es decir, del 1 o 

de enero de 2q14 al31 de diciembre de 2014; sin que de las constancias que obran en 
el expediente en que se actóa se desprenda que dichos concesionarios hayan 
convenido las condiciones de Interconexión propuestas por Nll Digital. 

1 

En ese sentido, en el expediente en que se actúa no obra documento a lguno en el que 
conste que existen tarifas de interconexión expresamente pactadas para el periodo 
comprendido del 1 o de enero de 2014 al 31 de dicief"9-pre de 2014. 

1 

No obstante lo anterior, y como se indicó en el Considerando QUINTO de la presente 
Resolución el periodo de aplicación de las tarifas de interconexión determinadas por el 
Instituto con base en los términos establecidos en la LFT comprenderá e l periodo del 1° 
de enero de 2014 al12 de agosto de 2014, fecha en que quedó abrogada la LFT. 

... 
Con base en los argumentos anteriormente expuestos, el Instituto resuelve las ~arifas de ól 
int~rconexión solicitadas en el procedimiento en que se actúa, para lo pual, en 
cumplimiento a lo establecido en los Lineamientos se~ha t¡Jtilizado un Modelo de Costos 
Incrementales Totales de Largo Plazo para rede~ fijas, (en los sucesivo "Modelo Fijo"), y 
un Modelo de Costos Incrementales Totales de Largo Plazo para redes fijas, (en lo 

\ 
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sucesivo, el "Modelo Móvil"), desarrollado conforme a bases internacio~a lmente 

recono~idas y siguiendo los principios d ispuestos en los Lineamientos y en el Acuerdo de 
Variables Relevantes. 

El Mo9e1o Fijo y ·'el Modelo Móvil han sido sometidos a ~n amplio p roceso de consulta 
pública y se encuentran publicados en el portal en Internet de este Instituto, conteniendo 
la~ hojas de cálculo que permiten observar los supuestos y los algoritmos de cálculo 
utilizados, así como la documentación que explica a profu~didad el desarrollo del 
mismo. No obstante lo anteri~r, se proGede a describif su construcción. 

1 

\ 
Modelo de Costos Incrementales Totales de Largo Plazo. 

1 -
/ 

Las mejores prácticas inteJ_!lacionales eo_ e l establecimiento de las tarifas de 
interconexión, SE¡ñalan que el cálcuío de las mismas se debe realizar simulando los 
precios que se establecerían en un mercado competitivo, en virtud de que ello permite'-; 
etLvia0as.señales correctas a l mercado, ~n el sentido de que los concesionarios realicen 
esfuerzos por minimizar costos, y permite el establecimient6Cle condic iones equitativas 
de competencia. 

1 ' 

Es dsí que uno de los resultados que se observan en los mercados en competencia es 
que los precios de los t<Jenes y/o servicios-convergen a los costos; con lo cual existe 
consenso en el ámbito internacional en el sentido de que las tarifas de interconexión se 

' deben de orientar a los costos de prodÜcción.2 Asimismo, en un entorno de competencia 
efectiva se asegura que los concesionarios obtengan-una rentabilidad razonable sobre 
el capital invertido en el largo plazo, es decir, durante un periodo discreto de tien\po. 

-- ...... '-.. 1 

E~ este sentido, de conformidad J20n el lineamiento Segundo de los Lineamientos señala 
que en la elaboración de los Modelos ~e Costos se empleará fa metoáología de Costo 

- \ 
Incremental Tota l de Largo Plazo (en lo sucesivo "CITLP"), es así que los Modelos de 

1 
Costos, se construyen con base en este principio y de conform i~ad con lo descrito a 
continuación: \ 

,-- \ ( 
/ l . Aspectos del concesionario. 

( ....-' 

1 \ 
Tipo de concesionario. 

\ 

2 Banco Mundial (2000), Manual de Reglamentación de los telecomunicaciones. / 

\ ( 
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Para el diseño de la red a modelarse es necesario definir el tipo de concesionario que se 
trata de representar, siendo éste uno de los principales aspectos conceptuales que 
determinará la estructura y los parámetro~ del modelo. -.... 

Existen en el ámbito internacional las siguientes opciones para definir el tipo de 
concesionario: 

) 
• Concesionarios reales - se calculan los costos de todos los concesionarios que prestan 

servicios en el mercado. 
• Concesionario promedio - se promedian los costos de todos los concesionarios que 

prestan servicios para el mercado fijo para definir un operador 'típico'. 
• Concesionario hipotético- se défine ¿n concesionario con característicaf similares a, 

o derivadas de, los concesionarios existentes en el mercado pero se ajustan ciertos 
aspectos hipotéticos como puede ser la fecha de entrada al mercado, la cuota de 
mercado, la tecnología utilizada el diseño de red, entre otros, y que alcanza la cuota 
de mercado artes del periodo regulatorio para e l cual se calculan los costos. 

• Nuevo entrante hipotético- se define un nuevo concesionario que entra al mercado
en el 201 1 o 2012, con una arquitectura de red moderna y que alcanza la cuota de 
mercado eficiente del operador representativo. 

Cabe mencionar que construir modelos de costos tomando en consideración a un 
operador existente no es acorde

1 
a las mejores prácticas internacionales debido a lo 

siguiente: 

• Reduce la transparencia en costos y prec ios, debido a que la información 
necesaria para construir e l modelo provendría de la red del operador modelado. 

• Incrementa la complejidad de asegurar que se apliquen principios consistentes si 
é1 método se aplicara a modelos individuales para cada operador fijo y móvil. 

• Aumenta la dificultad para asegurar cumplir con e l principio de eficiencia, debido 
a que reflejaría las ineficiencias históricas asociadas a la red modelada. 

Por consiguiente, el considerar los costos inc urridos por un operador existente no es 
acorde con el mandato a cargo del Instituto? de garantizar la eficiente prestación de los 
servicios públicos de interés general de telecomunicaciones y para tales efectos, 
establecer condiciones de competencia efectiva en la prestación de dichos servicios 
consagrado en el artíc ulo 2 de la LFTyR, así como e n loS' Lineamientos y las mejores 
prácticas internacionales. \ 

/ 
\ 
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" 
Por lo tanto, sólo se considera~ tres opciones para el tipó de concesionario sobre el que 
se basarán los modelos. Las características de estas opciones se encuentran detalladas 
a continuación. 

\ ( 

Característica Opción 1 : Operador Opción 2: Operador Opción 3: Nuevo 

Fecha de 
lanzamiento 

/ 

Tecnología 

\ ( 

Evolución 
migración 

./ tecnología 
moderna 

Eficiencia 

y 
a 

\ · 

Transparencia 
con respecto al . 
uso de un 
mJdelo 
ascendente 
(bottom up) 

promedio hipotético existente entrante hipotético 

Diferente para todos los 
operadores. por lo tanto 
utilizar un promedio no es 
significativo. 

Grandes diferencias en 
tecnología para el 
incurnbente, alternativos y 
los operadores de cable 
por lo que un promedio no 
es significativo. 

Los principales operadores 
fijÓS han. evqlucionado en 
formas dis_!~~tas por lo que 
es complicado definir una 
evolución promedio. 

Puede ser establecida de 
forma consistente para los 
modelos fijo y móvil 

/tomando \en consideración 
hitos clave en el despliegue 
de las redes reales. 
La tecnología utilizada por 
un gperador hipotétic~ 

puede definirse de forma 
específica. tomando en 
consideración 
componentes relevantes 
de la~ redes existentes. 
La evolución y migración 
de un operador hipotético 
11uede definirse de forma 
específica, teniendo en 
cuenta las redes existentes. 
Los despliegues de red 

\ anteriores pueden ser 

J 

Se podrían Incluir costos 
ineficientes 
promedio. 

con un 

Puede ser dlñcil en el caso 
<!~ las redes füas ya que el 
operador promedio sería 
muy abstracto 
comparación con 
operadores existentes. 

en 
los 

1 

\ \ 

Ignorados si se espera una 
migración ·a una 
tecnología de nueva 
generaclón en e l 
corto/mediano plazo (lo 
cual ya · está siendo 
observad<y'. en las redes 
actuales).· .. 

Los aspectos de eficiencia 
pueden ser definidos. 

La transparencia aumenta 
cuando el diseño del 
operador fijo . es único y · 
explícito y no el promedio 
de operaciÓnes diversas. 

Í \. 

) . . 
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Por definición. utilizar 
2012 sería consistente 
para operadores fijos y 
móviles. 

\ 

Por definición, un nuevo 
entrante utilizaría la -
tecnología 
existente. 

moderna 

Por definición, un nuevo 
entrante hipotético 
comenzaríq a operar con 
tecnología moderna. por 
lo que la evolución y 
migración no son 
relevantes. Sin embargo, 
la velocidad de 
despliegue y adquisición 
de usuarios serídn datos\ 
clcive para el modelo. 

Las opciones eficientes 
./ se pueden seleccionar 

para el modelo. 
En principio. un nuevo 
entrante hipotético 
tendría un 
transparente. 

d iseño 
sin 

embargo esto implica 
que se necesiten más 
datos de los operadores 
reales para los · 
parámetros hlpot_9ticos. . 

\ 

1 

{\ 
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Característica Opción 1 : Operador Opción 2: Operador Opción 3: Nuevo 

Reconciliación 
practica con 
contabilidad 
descendente 
(top-down) 

promedio hipotético existente entrante hipotético 

No es posible comparar 
directamente los costos de 
un operador promedio 
con los costos reales de los 
operadores. Solo es 
posible realizar 
comparaciones indirectas 
(p.ej. total de gastos y 
asignaciones sobre 
costos). 

No es posible comparar 
directamente los costos de 
un operador hipotét ico con 
los costos reales de los 
operadores. Sólo es posible 
realizar comparaciones 
indirectas (p.ej. total de 
gastos y asignaciones sobre 
costos). 

No ~s posible comparar 
directamente o 
indirectamente los costos 
de un nuevo entrante 
con los costos reales de 
los operadores sin realizar 
ajustes adicionales ya 
que no existen estados 
de resultados futuros. 

Tabla 1 : Opciones del operador a modelar (Fuente: Analysys M a son, 20 12) 
l 

De esta forma, el Instituto considera que entre las d istintas opciones para la 
determinación de un concesionario representativo, la elección de un operador 
hipotético existente permite determinar costos de interconexión compatibles y 
representativos en e l mercado mexicano. 

Esta opción permite determirtar un costo que tiene en cuenta las características técnicqs 
y económicas reales de las ~edes de los principales operadores fijos y móviles dJI 
mEircado mexicano. Esto se consigue mediante un proceso de calibración con los datos 
proporcionados por los propios operadores. 

\ 

Es importante señalar que la calibración3 consiste en un procedimiento estándar en la 
construcción de modelos, donde se verifica que los datos estimados por el modelo se 
ajusten razonablemente a las observaciones disponibles. En el caso del modelo de 
costos, se verifica que el número de componentes de red que arroja el modelo sean 
consistentes con la infraestructura insta lada. Esta información es reportdda por los 
concesionarios en cumplimiento de las obligaciones estoblecidas en sus Títulos de 
Concesión o en d istintas d isposiciones legale{ 1 

1 \ 

En ese orden de ideas, el Instituto considera que la e lección de un operador hipotético 
existente permite la determinación de un concesionario representativo que utilice 
tecnología eficiente disponible, la determinación de costos de acuerdo 1 a las 
condiciones de mercados competitivos y la calibración de los resultados con 
información de los operadores actuales. 

3 El proceso de calibración permite acercar los resu~odos del modelo con los valores realmente observados o efecto de a lcanzar uno 
mayor exactitud. 
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De lo antes expuesto, se considera que el Modelo Fijo y el Modelo Móvil se basarán cada~ / 
uno;en un concesionario hipotético existente que también se denominará concesionario 
representativo. i, 

'-

Por tanto, el concesionario hipotético existente que se modela en el {Modelo Fijo 
considera que la cuota de p¡ercado se habrá alcanzado previo al periodo regf-Jiatorio 
considerado, por lo tanto el despliegue de la red y la entrada en operación de la misma 
requieren que esto se realice con ant~rioridad al periodo de determinación de las tarifas 
de interconexión; en este senti

1

do, \el c~ncesionario fijo a modelar comienza a desplegar 
una red troncal NGN IP a nivel nacional J n el año¡ 2005, y comienza a operar 
f Omercialmente en el año 2007. El diseño de la red\ troncal está vinculado a una opción 
específica de la tecnología de acceso de próxima generación. El núcleo de la red NGN 1 

IP estará operativa en el largo plázo. 

Por su parte, el concesiondrio hipotético existente que se modela en el Modelo Móvil 
1 

considera que el c9ncesionario móvil comenzó a desplegar una red nacional en el año 
2005 y a comercializar sus servicios en el año 2007, alcanzando la cuota de merGado del 

1 1 
conces

1
ionario representatiyo en el 2011. 

\ ~ 

Configuración de la red de un concesiónario eficiente. 
\ 

1 / 

La cobertura que ofrece un concesionario es un aspecto central del despliegue de una 
red y es un dato d~ entrada fundamental para los Modelos de Costos. Un enfoque 
co~sistente coh la utilización de un operador ?ipotético e(<istente implicará que los 
concesionarios hipotéticos existentes tendrán características comparables de cobertura 

1 ' 
con los operadores reales. 

-" "' 
1 ' 

En este sentido, los operadbres de servicios de telecomunicaciones al momento de 
' \ 

desplegar su red toman en cuenta la extensión geográfica en la cual prestarán sus 
servicios, la calidad de la cobertura, y el periodo de tiempo _yn el cual alcanzarán nivel 
d~ cobertura deseada. Estas tres variables inciden en la determinación de las inversiónes 

! de red realizadas a través del tiempo y de los costos operativos necesarios para operar 

\ 

' la red. 1 ' 
( 

Si una cobertura de án\bito Inferior al nacional fQese a redundar en diferencias d6'costos g 
considerables 1:¡. exógenas, podría argl(mentarse a favor de modelar la cobertura sie \ 'll f 

menp r ámbito. Sin embargo, los concesionarios regionales de cable no ~stán limitados / 
por factores exógenos para ampliar su cobertura ya que pueden expandir sus redes o \ 
fusionarse con otros concesionarios. En efecto, concesionarios alternativos han iniciado 

\ ~ 
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operaciones comerciales en las zonas que han elegido a pesar de tener la concesión 
que les autoriza la cobertura nacional, mientras que concesionarios de televisión y/o 
audio restringidos han ido expandiendo su cobertura a l obtener concesiones en 
ciudades y regiones que les interesaban. Por lo tanto, no es probable que se reflejen 
costos distintos a nivel regional por economías de escala geográficas menores a los 
costos de un concesionario eficiente nacional. 

En consecuencia, tratándose del Modelo Fijo se modelarán niveles de cobertura 
geográfica comparables con los ofrecidos por el concesionario fijo nacional en México; 

1 es decir una cobertura nacional. 

1 

\ '-

En el caso del Modelo MóviL y dado que tres de las cuatro redes de telefonía móvil tienen 
presencia nacional y cobertura superior al 90% de la población, esto debe reflejarse en 
el modelo. Aunque en un principio se consideraba como un servicio de 'telefonía móvil 
exterior', la cobertura de telefonía móvil interior es ahora considerable por lo que los 
consumidores y las empresas exigen a sus proveedores buena cobertura de señal interior. 
Debido a las pérdidas de penetración en edificios y los efectos de frecuencia, una 
buena cobertura exterior no se traduce directamente en una buena cobertura interior, 
por lo que para que la cobertura de telefonía móvil interior sea profunda a menudo 
exige inversiones en sitios adicionales como son: 

• Despliegue de sitios macro en exteriores para transmitir señales a tra\í'és de las 
l 

paredes de los edificios. 

• Instalando micro y picocélulas interiores dedicadas que típicamente se enrutan 
de vuelta al conmutador de telefonía móvil vía un enlace fijo al edificio. Las 
picocélulas pueden clasificar~e como de acceso público (ej. en centros 
comerciales) o bien de acceso privado (ej. en soluciones interiores para 
empresas). 

Estas soluciones inalámbricas dan servicio al tráfico que de otra forma podría (en algunas 
circunstancias4

) transportarse a l edificio, mediante un método de acceso fijo dedicado 
o una tecnología de muy alta capacidad (o en otras palabras con un costo marginal 

1 

muy bajo). Así, se encuentra una sustitución entre ambas formas de tecnología interior. 

• Resulto muy dificil estimar este efecto. Por ejemplo. en oficinas lo gent~ cambio de meso o poso tiempo en solos de 
reuniones; algunos edific ios como los centros comerciales o aeropuertos no disponen de una solución de línea fija (PSTN), 
aunque podrían ser posible utilizar WiFi; la gente puede encontrarse en otros edificios (ej. segunda vivienda, coso del 
vecino, etc.). 
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Se estima que hasta un 60% del tráfico d9' telefonía móvil podría producirse también en 
el interior de edificios; y como mínimo un 30% desde el hogar 9_ el trabajo. 5 

En consecuencia, se modelarán niveles de cobertura geográfica comparables con los 
ofrecidos por losltres operadores móviles de alcance nacionaJ en Mé(<ico; es decir una - . \ 
cobertura del 93% dp la poblacion. ¡ 

1 
1 ~........ 1 ./ 

Tamaño .de un concesionario eficiente. 1 

Uno de los principales parámetros que definen los costos l\Jnitarios de los ModeJ~s de 
Costos es su cuota de mercado. Por lo tanto, es importante determinar la eyolución be 
la cuota de mercado qel cor¡cesionario y el periodo en que se da esta evolución. ,/ 

1 

\. 

Los parámetros seleccionados para definir la cuota de mercado de un concesionario en 
/ el tiempo impactan el nivel de los costos económicos calculados por el modelo. Estos 

costos puedé'n óambiar si las economías de escala en el corto plazo ¡(despliegue de red 
en los primeros años) y en e( largo plazo son explotadbs en su totalidad Cuanto más 
rápido crece Jm concesionarid, menor será el costo unitario. 

\ 
\ En el mercado fijo se observa que sclvo ciertas zo~as rurales, la may6r parte de la "

població~ del país podría contar cuando 1 menos con dos concesionarios que les 
prestaran los servicios de telecomunicdciones, el concesionc;rio cop el ma

1
ym número de 

líneas fijas, un concesionario alternativo y/o algúh-concesionario t:le televisión y/o audio 
restririgitJos. Aun cuando la cuota de mercado del concesionario con el mayor número 

) 

ae líneas fijas del país no refleja esta situación, ya que sigue <Dstentando una ' cuota de 
\ 

mercado por encima del 75%/ para efectos del modelo se puede considerar un 
mercado de dos concesionarios. 

Para mantener consistencia con la idea de lun mercado competitivo, eficiente y con 
precios basados en los costos para la interconexión, los modelos sefán de un 
concesionario en un mercado completamente com8etitivo, en e) cual cuando existen 
n concesionarios, cada uno tendrá una cuota de mercado de 7 In en el largo plazo, es 
decir, 7 lrv_ de todo el mercado mayorista y minorista en México. -, 1 

/ \~ 
5 Fuente: Strategy Analytics estima 'interior' como un 57% del uso de telefonía móvil; K orea Telecom estima que el 30% de - - v• 
las llamadas provenían de la casa o del trabajo (Fuente: Wir~less Broadband Analyst. 14 de noviembre de 2005); Swissco~ 

( estima que el 36% del uso se produce en casa y el 24% en la'oficina (Fuente: Artículo de Swisscom lnnovafÍons, 2004). 

6 P.ej. el valor presente neto de la demanda - refleja el descuento de 19 combinación de la cuota de mercado eventual ___ ¡ 
y la velocidad de adquisición de ésta. \ 
7 A finales de 2008 esta cuota de mercado era del 79.6% en las diez principales ciudades del país donde se esperaría que 

__.- la competencia fuera mayor. 

~7 de 87 
\ 



\ 

/ 

\ 

Un último aspecto en lo que respecta al tamaño eficiente es el tiempo que tomará al 
concesionario modelado llegar a este estado estable. La velocidad con la que esto se 
logrará estará determinada (por separado) por la velocidad del despliegue de red y el 
aumento de tráfico sobre la tecnología moderna dentro del mercado fijo re levante. 

\ 
De_ lo antes expuesto se considera que en el largo plazo, la cuota de mercado del 
concesionario fijo será de 50% (cincuenta por ciento). 

r , 

Asimismo, el crecimiento de la cuota de mercado está relacionado con e l desJiiegue 
de la red y el aumento del tráfico utilizando la tecnología moderna. 

La cuota de mercado del concesionario modelado incluye los usuarios de proveedores -> 
de servicios alternativos (p.ej. ISPs) u operadores virtuales, ya que los volúmenes 
asociados a estos servicios contribuyen a las economías de escala logradas por el 
concesionario modelado. f 

Con base en el mismo razonamiento, tratándose del Modelo Móvil, y considerando las 
economías de escala prevalecientes en la industria, las cuales son además compatibles 
con la utilización de una manera más eficiente del espectro disponible y utilizado 
actualmente por los concesionarios, se desprende que un operador hipotético con una 
cuota del 33% del mercado, corre~ponde a un volumen de tráfico que permite una 
j3Xplotación adecuada de las economías de escala que se traduzca en menores costps 
unitarios de interconexión y en un uso más eficiente, de la infraestructura, de manera q ue 
los costos que arroje el modelo para un operador de dicho tamaño, serán consistentes 
con un esquema de incentivos que promueva que los operadores existentes a lcancen 
el volumen de tráfico requerido para la realizpción de las economías de escala. 

1 

Con ~ase en estas consideraciones, el Modelo Móvil se basará en un operador 
hipotético existente que en e l largo plazo, adquiera una cuota de mercado de 33% 
(treinta y tres) por ciento. 

2. Aspectos relacionados con la tecnología. 

Arquitectura moderna de red. 
\ 

Red de Telecomunicaciones fija 1 

El Modelo Fijo exigirá un diseño de arquitectura de red basado en una elección 
específica de tecnología moderna eficiente. Desde la perspectiva de regulación de la 

1 
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terminación, en este modelo deben reflejarse tecnologías mo~ernas equivalentes: esto 
es, tecnologías disponibles y probadas con el costo más bajo previsto a lo largo de su 
vid<ll útil. · · / \ 

1 1 
1 

Las redes fijas Sl{elen estar formadas de dos capas de activos, las cuales pueden ser 
desplegadas en base a diferentes tecnologías. Estas son generalmente la capa de 
acceso y la capa troncal (core) (que incorpora la red de transmisión), aunque él límite 
preci7o entre las dos capas dependk tde la tecnología y debe ser cuidadosamente 
definido. Se describen a continuación cada una de estas capas. 

Red de acceso. / 
/ 

La capa de acceso conecta a los usuarios a la red, lo que les permite utilizar los servicios 
\ 

de telefonía fija. Las opciones de arquitectura para ~sta capa sol'\ el cobre, la fibra o el 
cable coaxial, que cubren la conexión desde el p

1
unto de terminación de red (NTP) en 

las instalaciones del usuario hasta los nodos de agregación en la estructura en árbol de 
la red. 

Como se ha señalado anteriormente, al incluirse únicamente los costos que varían con el 
tráfico, y no incluirse cualquier costo que sea recuperad0 a través de un cargo al usuario 
final, ei1Modelo Fijo no considera la red de acceso al no formar parte del servicio de 
terminacióh Yl originación, pero ~u definición influiráel diseño de la red troncal y de 
transmisión. \ 

\ 

" \ 
Red troncal ( core). 

"'\ / 
Al igual que._?n la red de acceso, existen arquitecturas tradicionales y de nueva generación. 

, una red de próxima generación (en lo sucesivo, "NGN"), se d~fine como una 61ataforma 
convergente basada ' en IP que tr'ansportará todos los servicios sobre la mi~ma 
plataforma. Ciertas opciones de despliegue son actualizaciones de la red P~TN, mientras 
que otras utilizan un transporte basado en conmutadores (switches) y enrutadores 
(routers) Ethernet e IP/MPLS. Sin embargq.~- la red de control NGN a modelar depende en 
gran medida de la arquitectura de la red de acceso. ./ 

) 

Las redes históricas PSTN), se basan en tecnología de conmutación de circuitos. Dicha 
tecnología asigna un camino físico dedicado a cada llamada de voz y reserva una 
cantidad asociada de ancho de banda dedicado (habitualmente un canal de voz PSTN 
tiene un ancho de bÓnda de 64kbit/s) en toda la red. Este ancho de banda es dedicbdo 

1 

\ 
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/ 
para la llamada durante la duración de la misma, independientemente de si se está 
transmitiendo señal de audio entre los participantes. 

' 

Por el contrario, las NGN, se basan en tecnologías de conmutación de paquetes, g racias 
a las cuales la voz se envía en 'paquetes' de datos d igitalizados utilizando VoiP. Sin 

1 

especificidades de r~des especiales, como por ejemplo mecanismos de QoS, c ada 
paqüete de voz compite en igualdad de condic iones con los paquetes de otros servicios 
(voz u otros tipos de datos en una red NGN) por los recursos de red disponibles, c omo 
por ejemplo el an_cho ~e banda. Los mecanismos existentes para garantizar la calidad 
de servicio pueden priorizar los paquetes que llevan voz sobre otros tipos de paquetes 
de datos con lo que se asegura que los paquetes crie voz c irculan por la red sin problemas 
y según reglas de 

1
t ransmisión (tiempo, retardo, jitter, etc.) asociadas al servicio de voz.8 

1 

RED DE CONMUTACIÓN DE CIRCUITOS 

Señalización SS#7 en un canal de señalización 
! 

Canal de voz de 64kbiVs 

. · ·::.:~-11 . . . 

No hay colas en los 
conmutadores 

RED DE-CONMUTACIÓN DE PAQUETES 

Paquetes de señalización 
SIP 

Router 

Tráfico de voz 

Call 
server 

Hay colas en cada router 

Router . -- -- - ·· 

Router -- · 

Router 

__ Call 
server 

Router 

--- - ·· - Señalización 

Voz 

- - Router 

Router 

/ 

Figuro 1 : Comparación entre redes d e conmutación de circ uitos y de conmutacfón de paquetes 
(Fuente: Analysys Mason, 2012) 

J 

Las figuras 1 y 2 comparan la arquitectura de una red PSTNy una red NGN y se pueden ~ 

observar los dos conceptos due rigen una red NGN: Vi 
1 

8 Un ancho de banda abundante y suficiente para todos los servicios/llamadas también puede mejorar la calidad de la 
llamada en el caso de que no se apliquen otros mecanismos de ca lidad de servicio (QoS). Sin embargo, la falta de 
mecanismos de QoS y un ancho de banda limitado pueden lleva r a calidodes en las llamadas que resulten inaceptables 
en las horas punta . 
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La separa'ción entre los planos de control y de usuario. En efecto, tal y como se 
puede ver en la figura 1, en una red TDM las centrales realizan la función 'de 
conmutación de las llamadas de voz y gestionan la señalización. En una red NGN, 
los ca/1 servers son los que gestio,nan la señalización, y los routers (o media g9 teways 
especializadas) enrutan y gestionan el tráfico de paquetes de1voz. Adicionalmente, 
y como se puede comprobar en la figGra 2, es factible que las centrales locales y 

, ' 1 de transito en una red TDM se reemplazan por call servers en una estructura de una 
1 - / . 

sola capq. Típicame9te, en una red PSTN de 100 centrales locales y¡ 1 01centrales de 
tránsito, éstas podrían ser remplazddas por un menor núm'ero de ca/1 servers (menos 

de 5) en una red NGN. - / -~ 
La realitación de la transmisión de paquetes de voz a través de una capa de routers 
común al resto de servicios transmitidos"'Por la red NGN. Estos routers gestionan la 
transmisión de los paquetes IP y pueden utilizar, en las capas de transpot:te y física, 
tecnologías como Ethernet y SDH (tanto TDM como NGN) sobre fibra (utilizando 
tecnologías WDM) dependiendo de la relación costo/beneficio y de la escala de1 

la red. \ · \ · 

) ' 
La a¿licación de ambos principios implica importantes ahorr?s en inversiones y gastos 
operativos. ' 

PSTN 

NGN 

Concentrador 

1 

Switches de trá~sito 

Call -- - ·.·~ \---

-F server 

- .:;:;: .. '· 

'--

!;»lata formas 
' IP (routers). 

-, ----~-- _._ ......... -

- Call 
server ·~ 

..- " · ·• ··-·•· ·- ·Interconexión 

Figura 2: Comparación de la red PSTN tradicional y los servicios' de voz sobre una NGN 
\ (Fuente: Analysys Mason, 2012) \ -

\ 
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La interconexión con las redes de otros operadores en una red NGN se implementa a 
través be pasarelas frontera (border gateways, e_r inglés) que controlan el acceso a la 
red. Si la red se interconecta con una red tradicional de ¿ircuitos conmutados, se 
necesitan medíq gateways o trunkíng gateways que conviertan los paquetes de voz en 
señales TDM. 

'-
En c ualquier caso, un operador que comenzara operaciones en los últimos cuatro o 

1 

cinco añós o entrara en el mercado en el momento presente (y que por la utilización de 
la tecnología moderna establecería el nivel de precios eficiente en un mercado 
contestable), no desplegaría una red telefónica conmutada en la red troncal sino una 
red multiservicio NGN basada en todo sobre IP. El modelado de una red NGN estaría en 
línea con las prácticas internacionales como la establecida por la Comisión Europea en '
su recomendación sobre el cálculo de los costos de terminación y su aplicación en 
diversos modelos realizados para regulado res de la Ur¡ión Europea. La parte troncal de 
la red estaría por lo tanto basada en NGN, siendo el despliegue basado en una 
arquitectura IP BAP como opción más apropiada. 

- \ 

En tal virtud la red troncal del concesionario representativo se basará en una 
arquitectura NGN-IP BAP. Los servicios de voz están habilitados por aplicaciones que 
utilizarán subsistemas multimedia IP (IMS). Los trunk media gateways (TGWs) pueden 
desplegarse en conmutadores locales legados y en puntds de interconexión TDM, de ser 
necesario. 

Red de transmisión 

La transmisión en una red f ija puede realizase a través de una serie de métodos ' 
a lternativos: 

• ATM sobre SDH 
• Microondas STM punto-a-punto 
•IP/MPLS sobre SDH 
•IP/MPLS sobre Ethernet nativo. 

La tecnología moderna eficiente a la que todos los operadores están migrando es 
IP/MPLS sobre Ethernet nativo, siendo considerado como mejor práctica internacional y 
una de las tecnologías principales desplegadas por los operadores internacionales con 
red troncal NGN-IP. Sin embargo, podría e~tar justificada la utilización del llamado SDH 
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de próxima generación en ciertas partes de la red e como la capa de agregaeión) 
debido, entre; otras razones, a los volúmenes de tráfico que se manejen. _ __... 

\ \ 
/ ~ 

Adicionalmente, se ha considerado el despliegue de enlaces de microondas para 
conectar las radiobases de la red de acceso en las zonas rurales del país. 

Es así que sé modelará un concesionario representativo con una red de transmisión SDH 
de próxima generaéión sobre DWDM dependiendo de los co~tos en función del volumen 
de tráfico trasportado en la red del concesionario represertapvo. 

Red de telecomunicaciones móviles 

Las redes móviles se han caracterizado por generaciones sucesivas de tecnología, 
donde los dos p6sos más significativos han sido la transición del sistema analógico al 

----digital utilizando tecnología GSM también denominada 2G para efectos de la presente 
Resolución, y una expansión continua para incluir elerpentos de red y servicios 
relacionados con la tecnología UMTS, también denpminada 3G para efectos de la 
presente Resolucióh. Lá arquitE7ctura de redes de telefonía móvil se divide en tres partes: 1

-

una capa de radio, una red de conmutación y una red de transmisión. 
\ 

Capa de radio 
/ \ 

Hay cuatro generaciones de estándares de tecnología móvil que podrían ser utilizados 
en el modelo, bien secuencialmente o de forma combinada: analógica NMT (Nordic 

'- Mobile Tele6 hone)¡o lG, GSM (Global System for Mobile Communications) (2G), UMTS 
(Universal Mobile Telecommunic ations System) (3G) y LTE (Long Term Evolution). Estas 
tecnologías se han impuesto a otras. como COMA (Code Division Multiple Access) o 
é DMA\ 2000 en la mayoría de los países, incluyendo México. Dado que el modelo debe 
utilizar tecnologías probadas y eficientes, se puede argumentar que la analógica y LTE, 
así como CDMA y CDMA-2000 no son relevantes para el Modelo Móvil. 

Aunque las tecnologías móviles como LTE podrán desplegarse en el medio y largo plazo 
en México, se prevé que estas redes se centren en el~ransporte de servicios móviles de 
datos de alta velocidad. La ,banda de espectro más probable (1.7-2.1GHz( o AWS) 
también será de alta frecuencia, lo que hace que sea menos adecuada para para 
desplie~ues de amplia cobertura, particularmente si se dispone de redes de frecuencias 
equivalentes (1900MHz- PCS) o más bajas (850MHz- CEL). 

( 
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Dada la gran capacidad disponible en una red moderna UMTS (3G), es poco probable 
que una red adicional de cuarta generación se utilice para entregar grandes volúmenes 

\ ' de terminación mayorista de voz de telefonía móvil a corto o medio p lazo. En c uanto a 
los servicios de datos, los operadores mexicanos actuales se estarían centrando en 
incrementar su cobertura HSDPA (High Speed Downlink Packet Access) para la provisión 
de los mismos. Debido a esta apuesta y a la necesidad de recuperar los costos incurridos 
(presentes y futuros), se estima que la tecnología relevante para la prestación de estos 
servicios será HSDPA. 

\ 
Por lo tan'to, el Modelo Móvil debería limitarse a modelar tecnologías de radio 2G y 3G. 
Ambas tecnologías están probadas y disponibles. En este sentido, 3G es una tecnología 
más reciente, ofrece una mayor capacidad y permite unas mayores economías de 
alcance, principalmente a través de los servicios de datos-móviles. Sin embargo, el costo 
de un despliegue de red, ya sea en 2G y/o 3G, estará fuertecnente-influenciado por la 
banda de frecuencia en la que se despliegue. En efecto, una red de radio (2G o 3G) 
desplegada en üna banda de espectro alta como l 900MHz no podrá resultar en un 
costo menor, con el perfil de t~áfico de voz y dato~ actual, que su equivalente en banda 
de espectro baja - 850MHz. Esto se debe al menor radio de cobertura de las estaciones 
base que utilizan frecuencias en bandas de espectro como 1900MHz, que requieren una 
malla de estaciones base más estrecha y que no t ienen la mayor penetración en 1 

edificios de las seña les de 850MHz. 

En México los operadores desplegaron su red GSM inic ialmente en bandas de frecuencia 
menores de 1 GHz (850MHz) para una red de cob'ertura en aquellas ' regiones en las que 
disponían del mismo, con un despliegue posterior de BTS (Base Transceiver Station) en la 
banda de 1900MHz para aportar capacidad adicional a la red. Cuando se desplegaron 
lps redes UMTS entre 2007 y 2008, los operadores siguieron un esquema de despliegue de 
una red de capacidad en freci,!Jencias altas (l900MHz). 1 ¡ 

\ 

)\ctualmente, la gr~n mayoría del tráfico de voz sigue siendo llevado por las redes 2G. 
Esto indica que la tecnología 2G tendrá un rol importante en el transporte de voz móvil 
en México en los próximos años, aunque la tecnología 3G representará una parte 
incremental en el transporte de tráfico de voz y, en particular, de datos. Por lo tanto es ~ 
indicado incluir ambas tecnologías en el modelo como un mecanismo eficiente para el 
transporte de tráfico generado por los servicios móviles minoristas y mayoristas a' lo largo 
de los próximos años. 

( 
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\ 
En virtud de lo anterior, el c9nce~ionario móvil a modelar yerá uno qLe comenzó a-
despleg~r\una r'ed nacionai2G en la banda de-a50MJiz y una red nacionai2G/3G en la 
banda de 1900MHz en el año 2005, y a co¡:nercializar sus servicios 2G/3G en el año 2007. 
Posteriormente, complementa su red con, capacidad de 2G eón frecuencias en la 
banda de 1900MHz. La réd refleja la tecnología disponible en el período comprendido 
entre el año 2007 y 2010. En particular, la red 3G ¡tiene capacidad HSPA (Hi~h Sp~ed / 
Packrt Access) e incluye ~ersiones mod~rnas de los conmutadores para transportar un 
mayor volumen de tráfico 6e voz, datos móviles y el trqfico de banda ancha m9vil. Las 

- tec;nologías 2G y 3G op~rarán en el largo plazo y no se contempla el apagado de la red 
2G dun:Slnte el periodo modelado. 

Espectro radioeléctdco ' 

J De conformidad con el Acuerdo de Variables Relevantes, una vez que-se deterp:1inó la 
cuota de mercado del 33% (treinta y tres) por ciento, la cantidad de espectro asignada 
al operador hipotético es de 14.40 M Hz en la banda de 850MHz y de 40 M Hz en la banda 

1 1 

de 19001V}Hz. ( 

í / 1 
, Los pagos asociados a las diferentes bandas de frecuencias se basarán en los pagos 

efectuados por los operadores históricos eh el momento de la adquisición de la 
frecuencia o durante la última renovación de la licencia de e$pectro. Este enfo.9ue es 

--' consistente con la utilización del precio de mercado del espectro. 
í 

La inversión inicial (capex) en espectro en la banda de 850MHz se calcula en base al 
precio promedio pagado en la prórroga otorgadd'en mayo de 2010 por región por MHz, \__ 

'\multiplicándolo por la cantidad de espectro que tendrá el operador hipotéti~o. 
-- \ . t/ ( ' 

..---- 1 

1 

De forma similar, la inversión inicial (capex) en espectro en la banda de 1900MHz se 
calcula para 40MHz en bÓse a )los precios pagados por el espectro en la subasta 

1 realizada en el añd 2010. 1 

; 
Los costos operativos se calculan multiplicando la cantidad de espectro en c<bda banda 

' ' de frecuencia por el precio de derechos por kHz por región. / ,-· ¡ 

De esta forma se asume m los siguientes costos del / espectro radioeléctrico para el 
concesionario hipotético existente. f 

"-

1 J 
\ 
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¡ Licencias d~ 850 MHz 

r Cap~x ::::::: 

Opex 

LlcenQias de 1900 MHz 

Capex 

Opex_ =·::_=: 

.,.._ -:·~ 

\ '' : ., .. :: _: -

t '\.~ 

Costo del espectro 

3,436,528 (USD 2011) 

34,785,895 (USD2011) 

' 299,232,675 (USD 20 11 ) 

96,627,487 (USD 20 11 ) 

Tabla 2: Costo del espect ro (Fuente: Analysys Masen) 

Para alinear la duración de las licencias móviles con el horizonte temporal modelado 
e equivalente a 50 años) se asume que cada licencia es válida durante 20 años y después 
renovable ,cada 15 años. Esto está en línea con la duración de las licencias actuales de 
los operadores. 

1 

Red de conmutación 1 

Una red de radio con una única tecnología de red emr;?learía una conmutación legada 
(de una sola generación) o una estructura de conmutación de próxima generación. La 
red de conmutación de una red móvil combinada 2G+3G podría componerse de: 

a) Dos estructuras 2G y 3G separadas con transmisión separada, cada una
conteniendo uno o más MSC, GSN (Gateway Support Nope) y puntos de 
interconexión (Pdl) entrelazados. 

1 

b) Una estructura antigua mejorada con una red de transmisión combinada, 
1 

conteniendo uno o más MSC, GSN y puntos de interconexión (Pdl) 
entrelazados, que sean compatibles tanto con 2G como con 3G. 

\r 
(\ 

e) Una estr-uctura de conmutación combinada 2G+3G con red de transmisión ~ 

( 

de nueva generación, enlazando parejas de pasarelas de medios (MGVf) con 
uno o más MSS (Manage Secure Service), routers de datos Pdl (punto de 
interconexión), con separación en capas CS (Circuit Switching) y PS (Packet 
Switching). 

1 
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Las tres opciones s~ muestran gráficamente en la Figura 3: 

. \ 

(a) ConmJtación separada 

1 
Internet .... 

O;J 
1\ 1\ 

1 \ 1 \ 
1 \ [!3 \ 1 , , 

·,' io\6 
1

"' \ 

'~~~e~ • ( . ~ses .' 

Internet 

01-

11 

~~ 
\ 

\ 
\ 

\ 
\ 

. :t" 
¡. 

·2G/3G ... ....._ _ __. 2G/3G · 
-, ty!SC :- MSC . 

·~ss 

JL . 

Internet 

11 "; / 

: ~.ci\IV .,_ - - - -t MGW · .. 

~.S2.~. S~ ec~~ E~~~~; rs~.E. ~-~~ ~'id 
,-y; .. ·· . . .. . .. . 

.. • • ¡ • • . .. ...~.. ! 

. ..... "' • 4 • • • ....... · : · ..... • :_ · ·~·· : ::>< 
=~--- '--------···~ ··--, ~j~""'" .. ····, '\ ·:·:--. . , ... ,~ ... , - ,.:·······-· -
• :'':":'~~io 2G : ' capa rad¡o 3G , capa radío 2G : ~apa radio 3G l capa ra~io 2G ' [':~-~~~ 

Figura 3i Opciones de arquitectura para el Modelo Móvil (Fuente: Analysys Mason, 2012) 
\ 

\ 

Las redes de conmutación de telefonía móvil llevan ya varios años evolucionando ,(por¡ 
ejemplo, Release-99, Release-4 y posteriores~; actualmente" un nuevo 1 entrante 

¡ desplegaría la última te<tnología, mientras que es probable que los operáaorek reales se 
encuentren en el proceso de mejorar sus redes con estas nuevas actualizaciones. Por 

/' consiguiente, la red de conmuta¿ión móvil que debe modelarse está estrecharr¡1ente 
' rela-cionada con el tipo de operado-r que \se adopte: o bien un operador nu~vo y 
moderno (con una red de conmutación IP combinado, MSS y MGW, o un operador 
existente (que actualiza susconmutadores MSC legados a la vez que despliega UMTS). 

'- · 

\ 1 / 
En el caso de que se incluyan elementos legados y actualizados; la recuperación de sus 
costos deberían estar en consonancia con el periodo de despliegue y explotacióRr bien 
explícitamente o por medio¡ de una tendencia de precios de una tecnología moderna 
equivalerr-te (MEA por sus siglas en inglés) que refleje la evb lución secuencial de la 
tecnología de conmutación. Esto permite asegurar que los costos que arroja el modelo 
reflejen la oferta actualizada en todo mo¡;nEJnto durante el proceso de actualización de 
la red de conmutación. Como ejemplo de comparación internacionaL cabe destacar 
que la Recd nendación de la Comisión Europea propone que la capa ~ae red de 
conmutación "podría en principio estar basada en redes de nueva generación (NGN, 
por sus Siglas en inglés)". , 

9 Releases según la terminología del 3GPP (Third Genera1ion Partnership Project) .. 
1 
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í -
En r-),éxico los operadores tienen actualmente una arquitectura mejorada (opción b) o 
están efectuando una migración a una arquitectura de conmutación IP combinada 
(opción e). / r 

Por consiguiente, tomando en cuenta la mejor tecnología disJonible y las mejores 
prácticas internacionales, para el cálculo de los costos de interconexión objeto de la 

'-
presente Resolución se modelará una arquitectura de _,..conmutación IP combinada, para 
un operador hipotético recientemente desplegado. 

1 

Red de transmisión 

l.:a conectividad entre nodos de redes de telefonía móvil se ajusta a varios tipos: 
---/ 

• Acceso de última milla de BTS a un concentrador (hub). 

• Concentrador a BSC (Base Station Controller) o RNC (Radio Network 
1 

Controller). ' 

• BSC o RNC a emplazamientos de conmutación principales (que contengan 
MSC o MGW) si no están coubicados. 

• Entre emplazamientos de conmutación principales (entre MSC o MGW). 

Soluciones típicas para la provisión de transmisión incluyen: 
l 

• Enlaces dedicados (El, STMl y superior, lOOMbit/s y superior) . 

1 

• 
/ 

Enlaces por microondas auto provistos (2-4-8-16; 32, enlaces por microondas 
STM 1, microondas Ethernet). ¡ 

• Red de fibra alquilada (fibra oscura alquilada/IRU10 con o bien STM o bien 
módems de fibra Gbit/s). 

La elec¿ión del tipo de transmisión de la red móvil varía ent re los distintos operadores 
móviles existentes y puede cambiar con el tiempo. En la actualidad, es probable que un 

10 IRU: lndefeasible right of use. derecho de uso irrevocable. Se trató' de un derecho de uso a largo plazo (o propiedad 
temporal) de una p orción de (o capacidad de un enlace de transmisión. 
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nuevo entrante adopte una red de transmisión basada en tecnología Ethernet escalab,le 
y perdurable para el futGro. / \. 

1 
En este sentido, consistente cÜn la mejor tecnología disponible, el operador modelado 
dispone de ~na red de transmisión basada principalmente en enlaces microondas y 
enlaces dedi.cados que migrarán progresivamente a una arquitectura de~~d basada 

en fibra y tecnología Ethernet. \ " 
1 

Demarcación de 16s capas de red. 
,¡ 

. ~ 
En Europa, la ¡Recomendación de la Comisión sobre el tratamiento regulatorio de las 
tarifas de terminación fija rY móvi) en la Unión Europea establece lo siguiente: "El punto 
~e de~arcación por defecto entre los costes relacionados con el tráfico y los no 

( relacionados con el trófico es norma¡mente el punto en el que se produce la primera 
concentración de t'ráfico." ' \ / \ 

1 ""' 
/ \ ) / 1 

En los modelos de costos fijqs, se recuperan históricamente los costos relacionados GOn 
1 

la red de acceso a través de las cuotas de suscripción. En el presente caso, no se tendrán 
l en cuer.1ta los costos asociados con la red de acceso, por lcJque es imprescindible defin-rr 

de forma consistente y con exactitud' el punto _9e separación e-ntre la ~ed de acceso y 
el resto de la infraestruct'wra tanto para las redes fijas como móviles. 

\ { 

Las redes fijas utilizan una estructura en árbol de for'!la lógica, ya que n9 sería factible 
tener rutas dedicadas para todas las combinaciones posible$ entre usuarios finales. 
Como resultado, el tráfico se concentra a medida que atraviesa la red. Los activo~ 

· -- 1 

relacionados con la prestación de acceso al usuario final son los que se dedican a la 
conexión del usuario final_a la red pública de telecomunics:.ociones, lo que le permite 

' 1 - -

utilizar los servicios disponibles. 
( 

'\_ \ 
Esta capa transmite el tráfico y no tiene la capacidad de concentrarlo en función de la 
carga de tráfico. La capa de red~de acceso termina en el primer activo que tiene esta 
capacidad específica. Los activos utilizados para la prestación de acG(eso sólo se utilizan 
con el fin de conectar los usuarios finales a la red y por lo tanto su número es proporcional 
al número de usuarios, que utilizan la red. El resto de activos varía s~gl:ln el volumen de 

-- \ 1 
tráfico cursado en la red. 1 ) ' 

'y 
1 

De esta forma, el punto de demarcación entre la retJ de acceso y las' otras capas de la 
red del concesionario representativo es el p~imer punto donde ocurre una 

( 1 

\' 
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concentración de tráfico, de manera que los recursos se asignan en func ión de la carga 
de tráfico cursado en/la red. 

1 

( 
Móvil 

~ 
MSC - MSC 

r-
BSC/ 

__ RN<;;_ 

\ 
~· 

oW•W-• • . . . . 
HLR •. 

BTS/~odeB 

SIM 

Fija 

~ 
Switch • Switch · 

de . 1 de · tráO\ tráMÍ~ 

Central 

1 
1 

1 1 1 
1 - éonecentradbr 

1 , ~r ¡ 
. Cabinet · 1 

: - =-:=:~r:.. ~ - ~ 

. ·NTP ' <_ 

L d D Activos sensibles 1 1 Activos de red de acceso 
eyen a al tráfico r __ 1 no modelados 

Figura 4: Visión general de las jerarquías de red fijas y móviles 
(Fuente: Analysys Masan, 2012) 

1 

\ 

Al aplicar este principio a las redes f ijas para un usuario de telefonía fija, el punto de 
demarcación se encuentra en la-tarjeta (line card) del conmutador o de su equivalente 
en una red NGN. 

Por su parte, para un usuario de telefonía móvil, en la tarjeta SIM, ya que la 
concentración de tráfico ocurre en la interfaz aérea. 

Nodos de la red. 

Las redes fijas y móviles pueden con,siderarse como una serie de nodos (con diferentes 
funciones) y de enlaces entre ellos. Al modelar una red eficiente utilizando un enfoque 
bottom-up, hay varias opciones disponibles en cuanto al nivel de detalle utilizado en redes 
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/ \ 
reales. Cuanto mayor sea el nivel de granularidad/detalle utilizado directamente en los 
cálculos, menor será el nivel de scorchiAg utilizado. 

\ 
) 

Red real 

Enfoque 
scorched-node 

Enfoque 
scorched-node 
modificado 

" 

r 
Este enfoque implementa e l despliegJe exacto de un 
concesionario real sin necesidad de ningún

1 
ajuste en el número, 

' ,; " ubicación o funcionamiento de los nodos en la red del 
concesionario. ¡ \_ 

Este enfoque supone que la localización de los nod6s de la red ya 
está determinada, y que el concesionario puede escoger la mejor 
tecnología para configurar la red alrededor de esos nodos para 
satisfacer la demanda de red de un operador efic iehte. Po r 

--- ejemplo, esto podría significar el reemplazo de eqÚipos legado 
con los equip9s actuales más modernos. 

\ El enfoque scorched-node, por lo tan_!p. determina el costo eficiente 
de una red que proporciona los mismos seNicios que la red de 
teleoomunica9iones del operador incumbente, tomando como 
'dato de entrada al modelo la ubicación actual y la función de los 
nodos de la red del incumbente. 

El enfoque scorched-node puede ser modificado 
razonablement e para replicar una topología de red más eficiente 
que la existente. Por consiguiente, este enfoque parte de la 
topología existente y elimina las ineficiencias. En particular, el uso 

1 

1 ( de este principio puede significar: 
~ ' 

• Una simplificación de la jerarquía de conmutación (por -
ejemplo, reduc;endo e l número de nodos en la red 

1 conmutac ión, 6 sustituyendo una serie de pequeños 
conmutadores con un conmutador más moderno y eficiente). 

Enfoque 
scorched-earth 

\ \ 1 

1 

• Cambiar la func ión de un nodo (por ejemplo, reduciendo una 
pequeña centrdl al equivalente de un m,ultiplexador remoto). 

1 

El enfoque scor:ehed-earth determina el costo eficiente de una 
red que proporciona los mismos seNicios que las redes existentes, 
sin poner ninguna restricción en su configuración, como puede ser 
la ubicación de los nodos en la red. Este enfoque modela la red 
que un nuevo entrante desplegaría en base a lal, distribuc ión 
geográfica de sus cl ientes y a los pronósticos de la demanda de 
los diferentes servicios ofrecidos. si no tuviese una red previamente 
desplegada. ./ 

\) 
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Este enfoque aportaría la estimación más reducida de los costos, 
ya que elimina todas las ineficiencias ligadas a la evolución 
histórica de una red, y supone que la red puede ser rediseñacila sin 

1 problemas para responder a los criterios y demanda actual. 

De acuerdo con los Lineamientos se considera el enfoque scorched-earth calibrado con 
los datos de la red de los concesionarios actuales. 

En este sentido, a partir de un despliegue scorched-earth en conjunción con información 
asociada a un operador existente considerada a través del calibrado de la red resultará 
en una red más eficiente que la de los concesionarios existentes. 

/ 
) 

El enfoque scorched-earth determina el costo eficiente de una red que proporciona los 
mismos servicios que las redes existentes, sin poner ninguna restricción en su 
configuración, como puede ser la ubicación de los nodos en la red. Este enfoque 
modela la red que un nuevo entrante desplegaría en base d la distribución geográfica 
de sus clientes y a los pronósticos de la demanda de los diferentes servicios ofrecidos, si 
no tuviese una red previamente desplegada. 
A continuación se presenta un esquema con la metodología utilizada para la calibración 
del Modelo Fijo. 

A continuación se presenta un esquema con la metodología utilizada para la calibración 
del Modelo Fijo. 

1 

/ 

Modelado scorched earth 

Nivel de cobertura de 
población 

1 
Número y situación de 

-nodos (red troncal y Pdl) ---.. 

Estimaciones teóricas 
de capacidad de nodos 
y jerarquía (red troncal} 

1 

_ - Refinar 

Ajuste de estimaciones 

basados en limitaciones J 
de equipos 

Calibración 
/- - ·· ·- . Comparar· Número y situación de · 

'--...,...,..~--,---,---+ nodos (red troncal y Pdl) • 
-- ' actual de reradores 

NúmerÓ,s~u~ción y 
- capacid3c! ~e f\Odos 

_ (red troncal y Pdl) _--~ _-1. 

leyenda Dato de entrada Cálculo :._:: Resultado 

\ 

Figura 5: Esquema de modelado scorched-earth calibrado para el operador fijo 
(Fuente: Analysys Masan, 2012) 
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Mientras que tratándose del Modelo Móvil se utiliza la siguiente metodología. 

1 

Modelado sforched earth 

Níve! de cobertura de 
pobllacioo y superficie 

f' 
Número y situación 
1 (geotipo)

1
de. 

emplazamientos 
c...L_______ 1 

) 
Calibración 

1 
¡ Comparar \ 

leyenda : Dato de entrada 

-"' . - ----·· 

Estimacidnes d;-radros 
teóricos de~éélula 

! 
Estimación de radios de 
células por techno!ogy y 

- geotipo-

Número y situación (geotipo) 
actLJal de emplazamientos de · 

operadores • 

Cálculo 

1 

\ 
Resultado 

\ 
\ 

/ 

¡ 
___./ " Figura 6: Esquema de modelado scorched earth calibrado para el operador móvil 

\ "- \ (Fuerte: Analysys Mason, 2012) 

3. Aspectos relacionádos con los servicios. 
1 

Un aspecto fundamE?ntal de los modelos es calcular el costo de los servicios en el mercado 
de terminación de llamadas en redes telefónicas públicas indivi<duales facilitada el) una 
ubicación fija. Sin embargo, laq redes fijas suelen ;ransportar una amplia g'am9 de servicios. 
La medida en la que el conce~ionario r~~resentativo modelado p~e_ge ofrecer servicios en 
las zonas donde tiene cobertura determina lgs economías de alcance del operador, y por 
lo tanto¡este aspecto debe ser considerado en los modelos. 

' 1 
1 

Serviclos_a modelar. 
/~ 

Las economías de alcance derivadas de la prestació~ de s~rvicios de voz y datos a \través 
de una única infraestructura resultarán en un c¿sto unitario menor de los servicios de voz y 
datos. Est? es particularmente t ierto para redes basadas en una arqu~tectura de nueva 
generación, donde los servicios de voz y datos pueden ser transportados a través de una 
plataforma única. 

\ 
/ \ 
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Por consiguiente, se debe incluir una lista completa de los seNicios de voz y datos en el 
modelo, y se deberá asignar una proporción de los costos de red a estos seNicios. Esto 
implica también que tanto los usuarios finales como los seNicios mayoristas de voz tendrán 
que ser modelados para que la plataforma de voz esté correctamente dimensionada y los 
costos sean totalmente recuperados a través de los volúmenes de tráfico correspondientes. 

La inclusión de los seNicios de voz y datos en el modelo aumenta la complejidad de los 
cálculos y de los datos necesarios para sustentarlos. Sin embargo, la exclusión de los costos 
relacionados con seNicios que no son de voz (y el desarrollo de un modelo de costos de voz 
independiente) puede ser también un proceso complejo. 11 

Será necesario entender las implicaciones de la incertidumbre asociada con las previsiones 
de los seNicios que no son de voz para los costos de tráfico de voz, para lo que se podrán 
desarrollar una serie de escenarios con diferentes parámetros del evolución para su 
comprensión. 

En este sentido, el concesionario representativo modelado debe proporcionar todos los 
seNicios comunes que no son de voz (existentes y en el futuro) disponibles en México 
(acceso de banda ancha, SMS fijos, enlaces dedicados), así como los servicios de voz 
(originación y terminación de voz, VoiP, tránsito e interconexión). El concesionario 

/ 

representativo tendrá un perfil de tráfico por seNicio igual al promedio del mercado basado 
en las estadísticas de tráfico. 

Servicios que se ofrecen a través de redes fijas. 

En la tabla 3 se obseNan los seNicios considerados en el desarrollo del Modelo Fijo. Estos 
seNicios contribuyen al despliegue de la red troncal. 

\ 

SeNiclo Descripción del seNicio 
Llamadas salientes 
local on-net 
Llamadas salientes 
larga distando on
net 
Llamadas salientes 

' local a otros 
operadores fijos 

Llamadas de voz entre dos suscriptores minoristas del operador fijo 
modelado dentro de la misryJa zona de tarificaclón de llamada. 

, Llamadas de voz entre dos suscriptores minoristas del operador fijo 
modelado fuera de la misma zona de tarificación de llamada. 

' 
Llamadas de voz de un suscriptqr minorista del operador fijo modelado a' 
un operador fijo doméstico dentro de la misma zona de tarificación de 
llamada. 1 

/ 

11 Por ejemplo, los costos actuales top-down que representan operaciones de voz y datos necesitan ser d ivididos en costos 
independientes de voz relevantes y costos adicionales de datos. Las redes únicamente de voz no existen en la realidad, lo 
que implica que la red modelada no puede ser comparada con ningún operador del mundo real. ' 

\ 
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largo distancio o 
otros operadores 
fijos 
Llamados salientes 
o móvil 
Llamados salientes 
·a Internacional 
Llamados salientes 
o números no 

_ geográficos 
Llamados 
entrantes local de 
otros operadores 
fijos 
Llamados 
entrantes largo 
distancio de otros 
operadores fijos .·. 
Llamados 
entrantes s móvil 

Llamados 
entrantes 
internoci<;>nol 
Llamados 
entrantes 

o 

o 
no 

1 

~~~;~voz un 
un operador fijo doméstico fuero de lo mismo zona de toriflcoción de 
llamado. 

Llamados de voz de un suscriptor minorista del operador fijo modelado o 
\ uh operador móvil doméstico. 

Llamados de voz de un suscriptor minorista del operod0r fijo mQdelodo o 
un destino Internacional. \ 
Llamados de voz de un suscriptor minorista del operador fijo modelado o 
números no geográficos, ln'cluidos números comerciales de pago, 
con$witos del Directorio y servicios de emergencia. 
Llamados de voz recibidos de otro operador fijo y terminados en lo red de 
un suscriptor minorista del operador fijo modelado, sin tránsito en otro 
conmutador troncal del operopor fijo modelado. 

. ......_ "\ 
Llamados de voz recibidos de otro operador fijo y terminados en lo red de 
un suscriptor minorista del operador fijo modelado, tras transitar en otro 
conmutador troncal del operador fijo modelado. -, 

. .. . . .. .. . . ... .. . . . ¡· 

Llamados de voz reclbidos_Qe otro operador móvil y terminados ~n lo red 
de un suscriptor minorista del operador fijo modelado, tras transitar en otro 
conmutador troncal del operador fijo modelado. 
Llamados de voz recibidos de dtro operador Internac ional y terminados 
en lo red de un suscriptor minorista del operador fijo modelado, tras · 
transitar en otro conmutador troncal del operador fijo moaelodo. 
Llamados de voz reclbipos de un suscriptor minorista de otro operador o 
números no geográficos, incluidos númerps comerciales de pago, 
consultas del Directorio y seNicios de emergencia. 

1 
números 
geográficos 
Llamados 
tránsito local 

· en · Llamados de voz redbldos de otro operodgr internacional, 'móvil o fijo y · 

pistonc_io .. . 
, SMSon-net 

SMS salientes 
SMS entronfs 

en 
lorqo 

terminados en lo red de otro operador internacional, m0vil o fijo, sin · 
tránsito en otro conmutador t/oncol del operador fijo modelado. . 
Llamados de voz recibidos de otro operador internacional, móvil o fijo y 
terminados en lo red de otro opero~r internacional, móvil o fijo, tras 

.... \ transitar en otro conmutador troncal del operador fijo modelado. 
··.. SMS entre dos subscriptores del operador fijo modelado. 

SMS de un suscriptor del oper,odor fijo modelado o otro operador. 
. SMS recibido de otro operador y terminado er:~-io red de un suscriptor del 
operador fijo modelado. 

Tabla 3: Servicios que se ofrecen o trovés1de redes fijos (Fuente: Anolysys Moson) 

/ 
1 

Estos servicios se han incluido con la finalidad de poder )estimar precisamente los costos 
to tales y su distribución entre los servicios que utilizan la red (esto no implica que resulte en 
una regulación de sus precios). 

/ 

( 

En el Modelo Fijo se considera que el tráfico generado por las líneas ISDN se incluirá en los 
1 

servicio? fijos de voz, es decir, no hay servic ios específicos de voz ISDN. 

1 
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Los servicios relacionados con el acceso a Internet que se incluirán en el modelo se 
presentan en la tabla 4. Se han incluido estos servicios para capturar los requerimientos de 
backhaul de retorno de la central local a la red troncal. 

Servicio Descripción del servicio 
xDSL propio Oíneas) 

xDSL 
(contendido) 

propio 

xDSL ajeno (líneas) 

xDSL ajeno (bitstream) 

Provisiór:1 de una lín~ de suscripción digital (xDSL) para el servicio de 
Internet comercializado por el departamento minorista del óperador 
modelado. · 

1 

Ancho de banda en una línea de suscripción digital (xDSL) para el 
servicio de Internet comercializado por el departamento minorista del 
operador modelado. 
Provisión de una línea de suscripción digital (xDSL) para el servicio de 
Internet comercializado por el departamento mayorista del operadoy-
modelado. 
Ancho de banda en una línya de suscripción digital (xDSL) para el 
servicio de Internet comercializado por el departaniento mayorista del 

' operador modelado:..:..---:-~--:----:---:---:--:---~-------
Tabla 4: Servicios de acceso a Internet (Fuente: Analysys Masan) 

Por su parte tratándose del Modelo Móvil, en la Tabla 5 se presenta un~ serie de servicios 
de voz móviles, los cuales contribuyen al despliegue de la red troncal. 

.J 

Servicio Descripción del servic io 

Llamadas móviles 
· on-net 

Llamadas móvil
1
es salientes a fijo 

Llamadas móviles salientes o 
internacional 

Llamadas móviles salientes a 
otros operadores móviles 

. Llamadas entrantes de 
operadores fijos 

Llamadas entrantes de 
operadores internacionales 

Llamadas entrantes de otros 
• operadores móviles 

Originación roaming in 

Llamadas de voz, entre dos suscriptores minoristas u OMV 
(Operador Móvil Virtual) del operador móvil modelado. 

Llamadas de voz de un suscriptor (mlnorio/o u OMV) del operador 
móvil modelado a un destino fijo (incluyendo, entre otros, números n9 
geográficos). 

Llamadas de voz de un suscriptor (minorista u OMV) del operador 
móvil modelado a un destino internacional. 

1 

Llamadas de voz d e un suscriptor (minorista u OMV) del operador 
móvil modelado a otro operador móvil local. 

. . - \ 
Llámadas de voz reclbl~as desde otro operador fijo y terminada en· 
la red dJ un suscriptor (minorista u OMV) del operador móvil 
modelado. 

Llamadas de voz recibidas \ desde otro operador internacional y 
terminada en la red de un suscriptor (minorista u OMV) del 
operador móvil modelado. 

Llamadas de voz recibidas desde otro operador móvil y terminada 
en lq red de un suscriptor (minorista u OMV) del operador móvil 
modelado. 

Llamadas de voz de un visitante extranjero (inbound roame!') en la 
red del operador móvil modelado a un destino móvil, fijo o 
internacional. 
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Servicio Descripción del servicia 

· Terminación roaming in 

SMS on-net 
\ 

. SMS salientes a otras redes 

SMS entrantes de otras redes 

· VMS 

~rvicio de datos GPRS 

1 
. ..., . . . .. ... 

Servicio de datos EDGE 

/ 
.. . -· ..... . ·- · ---- -- -

Servicio de datos R99 

/ 

( . 

Servicio de datos HSDPA. 

Servicio de datos HSUPA 

Llamadas de voz recibidas desde otro operador móvil. fijo o 
internacional y terminada en la red de .. un visitante extranjero 
(inbouhd roame!') del operador móvil modelado, 

SMS entre dos 'susc\iptores (mlnoristqs u OMV o inbound roamer) del 
operador móvil modelado. 

.. . . . . . / 

SMS de un s,uscriptor (minorista u OMV o inbound roamer) del 
operador móvil modelado a o'tro opGrador de red. 

·-·· - .. . .... - ··--··- ··-·· --·-··· .. _ .. _ ·: ..... 

SMS recibidos de ot'ro operador y terminado en un abon'ado 
(minorista u OMV o inbound roamer) del operador móvil 
modelado. ¡ 

. "'-· Ll~madas d~·~;;-d~ ·~·~ ~-~;~riptor (minorista u OMV) al contest~Cji_;;· . 
del operador móvil modelado. . . · . · . 

Mbytes de servicio de <)~_los (~X~I~~~~d; l~s cabeceras de l?,s 
paquetes IP) transferidos de?de y hacia un suscriptor (minorista u 
OMV o inbound roamer) a través de la red 2G GPRS . 
( . . ......... ··- \ ·-· -···· . . . .. 
Mbytes de servicio de datos (excluyendo las cabeceras· de los · 
paquetesiP) transf.eridos desde y hacia un suscriptor (minorista u 
OMV o: inboun'd roamer) a través·8e la red 2G. EDGE. 

Mbytes de seryicio de datos (excluyendo las cabeceras de los 
paquete\ IP) transferidos desde y hacia 'Un suscriptor (minorista u 
OMV o inbound roamer) a través de la red de datos de baja 
velocidad ~G (portadoras\Release 99). 

i Mbytes de servicio de datos (excluyendo i6s cabeceras de los 
paquetes IP) transferido~ hacia un suscriptor (minorista u OMV o 
inbound roamer) a través de Id red HSPA . 

Mbytes---de servic io de datos (exc luyendo las cabeceras d e los 
paquetes IP) transferidos desde un suscriptor (mino rista u OMV o 
inbound roamer) a través de la red HSPA. 

1 

Tabla~: Servic ios que se ofrec~n a través de redes móviles (Fuente: Apalysys Mason) 

En este sentido, se agregarán los servic ios de tráfico ~óvil para las diferentes ciasEis de 
suscriptores (venta minorista, inbound roamer, entre 'otros) para identificar los costos 
subyacentes del tráfico de red en el Modelo Móvil. 

Volúmenes de tráfico. ( 

Es necesario definir el volumen y el perfil12 del tráfico cursado en lo/red del concesiooario 
1 ( \ 

representativo modelado. Dado que IQ definición del concesio\)ario representativó 
incorporo la definición de una·-cuota de mercado, se propone definir el volumen de tráfico 

' -. 1 
1 

12 Por 'perfil' se refieren a las proporciones de llamadas desde/a varios destinos fijos y m§viles, por hora del día y usos de otros 
servicios. ,...- r 
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y su perfil para un usuario promedio. Este perfil de tráfico deberá tener en cuelilta el equilibrio 
de tráfico entre los diferentes servicios que compiten en el mercado. Se requerirá por lo tanto 
un enfoque integral para la estimación de la evolución del tráfico de voz yélatos. En 
consecuencia, los diferentes modelos deberían basarse en un módulo corr{ún de 
predicción de tráfico. 

El volumen de tráfico asociado a los usuarios del concesionario repr1sentativo modelado es 
el principal inductor de los costos asociados con la red troncaL y la medida que permitirá 
explotar las economías de escala. 

En el mercado hipotético competitivo la base de suscriptores de cada concesionario tendrá 
el mismo perfil de uso. Por lo tanto, el perfil de tráfico del concesionario representativo 
modelado debería ser definido como la media del mercado, manteniendo la consistencia 
con la escala de dicho operador. 

El pr?nóstico del perfil de tráfico del concesi~nario representativo modelado tanto en el 
Modelo Fijo como en el Modelo Móvil se basará en el perfil de la media del mercado, es 
decir la base de suscriptores de cada operador tendrá el mismo perfil de uso. 

Es importante señalar que se ha considerado un pronóstico para el mercado en México 
basado en datos históricos (población, penetración fija, y tráfico) conforme a la infbrmación 
que entregan los concesionarios a la Comisión, junt~ con otf'Os fuentes. A partir de esta 
información se ha calculado el tráfico promedio por usuario, a lo que se ha aplicado una 
tasa de crecimiento deducida de la evolución histórica y las previsiones publicadas por 
diferentes analistas, como Analysys Mason Research, la Unión Internacional de 
Telecomunicaciones, EIU (Economist lntelligence Unit{ o Euromonitor. Se asLme que el 
mercado de las telecomunicaciones se estabiliza a partir del año 2021 para todas las 
variables, incluyendo la cuota de mercado, el consumo de servicios de voz y datos, etp. En 
consecuencia, ló previsión del perfil de tráfico del concesionario representativo modelado 
se basará en el perfil de la media del mercado. 1 

4. Aspectos relacionados con la Implementación de los modelos. 
1 

Selección del Incremento de servicio J 

) 
1 ( 

El costo incremental es el )costo que incurre un operador para satisfacer el incremento 
en la demanda de uno de su_~ servicios, bajo el supuesto de que la demanda de los otros 
servicios que ofrece el operador no sufre cambios. Por otro lado, es el costo total que 
evitaría el operador si cesara la provisión de ese servicio particular. De esta forma los 
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incrementos toman la forma de un servicio, o conjunto de servicios, al que se distribuyen 
los costos, ya sea de forma d)recta (en el caso de los costos increme-ntales) o mediante 
un mark-up (si se incluyen los costos comunes). El tamaño y número del incremento 
afecta la complejidad13 de los resultddos y la magnitud14 de los 2-ostos resultantes. 

Enfoque CITLP 
( 

1 \ 
El costo incremental PlOmedio de largo plazo (CITLP) puede ser descrito como un 

j 

enfoque de grandes incrementos - todos los servicios que contribuyen a las economías 1 
-· 1 

de escala en la red se suman en un gran incremento; los costos de servicios individuales 
1 

se identifican mediante la repartición del gran costo incremeptal (tráfico) de acuerdo 
con los factores de ruteo del uso de recursos promedio. 

La adopción de un gran incremento - en general alguna forma de "tráfico " agregado 
- significa que todos los servicios que son suministrados se tratan jyntos y con igualdad. 
Cuando uno de estos servicios es regulado, es beneficiado por las ecorllomías de escala 1 

promedio y no por un mayor o menor grado en estas economías. El uso de un gran 
incremento también limita los costos\comunes a una evaluación del mínimo despliegue 
de red necesario para ofrecer e l servicio. ! 

\ 
Este enfoque implica la inclusión de costos cp munes, es decir, aquellos en que se incurren 
por actividades o recursos que no pueden ser asignados a los Servicios de lntercdnexión de 
una mqnera directa. Estos costos son generados por todos los servic i9s que presta la 
empresa. 1 

Los ;:nencionados costos ~ueden identificarse comd: 
1 

• Costos comunes de tráfico - partes de la red despiegaaa por tráfico que son comunes 
a todos los servicios de la red (p.ej. la plataforma de voz). 

( \ 
• Costos comunes de redes troncales (tráfico~ y de acceso - como puede ser el espacio 
/ ñsico requerido para un conmutador donde se define la frontera entre la red troncal y ---.. 

la de acceso o un túnel compartido. La red de acceso - puede ser considerada como 
un prerrequisito para todos los servicios de tráfico que usen los usuarios. 

\ 
1 --

/. 

13 Entre más in2ementos. más cálculos se necesitan en el modelo y más costos comunes (o agregado d e 
costos comunes) tienen que ser distribuidos como mark-up. \ ' 
1~ Por las econorr~ías de escala y el mecanismo de már9enes adicionales. -... 
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• Costos comunes que no son de red, o de administración, comunes a los servicios de red 
y a los minoristas - componentes de costos comunes a todas las funciones del negocio 
(p.ej. presidente). 

En términos de los Lineamientos, se empleará el método de Márgenes Equiproporcionales 
(en lo sucesivo "EPMU", por sus siglas en inglés) cuando se requiera distribuir los costos 1 
comunes, mismo que es consistente con las prácticas regulatorias a nivel mundial. 

\ 

En este contexto es también necesario identificar un incremento de usuarios que capture 
los costos que, varían con el volumen de usuarios (no por cambios en volumen de tráfico). 
El incremento de usuarios, que capturará estos costos, debe ser definido con cuidado 
para ser consistente y transparente para las redes fija y móvil. Estos costos son definidos 
como los costos promedio incrementales cuando nu~os usuarios son agregados a la 
red. 

'• en una red móvil, un nuevo usuario recibe una tarjeta SIM para poder enviar 
y recibir tráfico en el punto de concentración (el a ire es la interface) 
• en una red fija, un nuevo usuario requerirá ser conectado a la tarjeta del 
conmutador, o equivalente en una red de nueva generación, mediante 
cobre/c able/fibra que vaya del usuario al punto de concentración. 

Para propósitos del modelo este "servicio incremental de usuario" es definido 
sencillamente como el derecho a unirse a la red de usuarios. Cualquier otro costo, 
incluyendo costos -requeridos para establecer una red operacional pero sólo con 
capacidad mínima, son recuperados mediante los incrementos de uso. Por consiguiente, 
todo e l equipo para usuarios será también excluido (p.ej. teléfonos, módems, etc.). 

En el siguiente diagrama se encuentran reflejados los costos a incluirse siguiengo este 
método. 

\ 
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Red Móvil 
\ 

Usuarios: TJ81ca: 
SIMs : t'odoe-loa MSCs, B 9Cs, aillos, .etc. 

Gasms de admlrislraciÓn asigna ID a 18 red 

Red Fija 

r s:as .. ah ... 

Usuarios: 

colxe y otros costos ée red 
compartk:los {túneles, 
duetos, cab le hasta el 

primer pu1to de _ _., 
ccocentrnción) 

" 

Trállco: 
todo~ lo. lifos, 
conmt.iladores. 

nnsmq¡án. ...... ~ ... 
etc. 

Gas.los de amninistraoon asig¡ados a la red 

Fil\)uro 7: Dis~ibución de costos usando CITLP Plus (Fuente: Anolys'ys Moson) 

( 

Depreciación. 
1 

\ 

\ 

El modelo calculará los costos de _inversión y operacionales relevantes. Estos costos tendrán 
que ser recuperados a través del tiempo para asegurar que los operadores obtengan un 
retorno sobre su inversión. Para ello, se debe elegir un método dk depreciación adecuado. 
Existen cuatro opciones: --- ( / 

• depreciación de costos contables históricos (HCA) 
• depreciación de .. costos contables1corrientes (CCA), / 

• anualidad inclinada (tilted annuity) 
• depreciación económica. \ 

/ 

De conformidad -.con los Lineamientos se utilizará la d~preciación ec_9norn1ca en los 
modelos. En\comparación con otros métodos de depreciación, este métodp considera 
todos los factores relevantes potenciales de depreciación, como son: 

J J 

• 
• 
• 
• 
• 

Costo del MEA en 19 a~1tualidad Pronóstico de costo del MEA 
Producción de la red a través del tiempo 
Vida financiéra de los activos 
Vida económi'ca de lo91activos 

-" 
La producción de la red a través del tiempo es un factor clave en la elección del método 
de depreciación. En lo que respecta a las redes móviles, én general los volúmenes de tráfico 
han 1 experimentado un crecimiento significativo en los últimos años, mientras que los 
v01úmenes de Internet móvil han c recido a un ritmo comparativamente más lento. 

\ 

1 1 1 " 
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Por su parte en las redes fijas durante muchos años ~1 tráfico cursado había estado 
dominado por los seNicios de voz y era bastante estable. En los últimos años, sin embdrgo, 
los volúmenes de tráfico de voz han decrecido mientras que los volúmenes de banda 
ancha y otros seNicios de datos han aumentado considerablemente. 

/ 

1 
Como la depreciación económica es un método para determinar cuál es la recuperación ' 
de costos económicamente racional debe: 

• Reflejar los costos subyacentes de producción: tendencias de precio del MEA. 
• Reflejar la producción de los elementos de la red en el largo plazo. 

El primer factor relaciona la recuperación de costos a la de un operador eficiente que 
podría ofrecer seNicios en base a los costos actuales de producción utilizando la mejor 
tecnología disponible. 

1 

El segundo fClctor relaciona la recuperación de costos con la 'vida' de la red -en el sentido 
' de que las inversiones y otros gastos van realizando a través del tiempo con la finalidad de 

poder recuperarlos mediante la demanda de seNicio que se genera durante la vida de la 
operación. En un mercado competitivo estos retornos generan una utilidad normal en el 
largo plazo (por consiguiente, no extraordinaria). Todos los operadores del mercado deben 
realizar grandes inversionés iniciales y solo recuperan estos costos a través del tiempo. Estos 
dos factores no se reflejan en la depreciación histórica, que simpiE3mente considera cuando 
fue adquirido un activo y en qué periodo será depreciado. 

La implementación de depreciación económica a ser usada en los modelos de costos está 
basada en el principio que establece que todos los costos incurridos (efic ientemente) 
deben ser completamente rec upe;ados en forma ~cbnómicamente racional. La 
recuperación total de estos costos se garantiza al comprobar que el valor presente (VP) de ~

los gastos sea igual al valor presente de los costos económicos recuperados, o 
alternativamente, que el valor presente ~eto (NPV) de los ,costos recuperados menos los 
gastos sea cero. 

Para calcular la depreciación económica, se re9lizó lo siguiente: 

VA (costos anuolizados) 
Costos anualizados 
Ingresos 
Precio unitario 

\ 
\ 

VA (capex+opex) 
Recupe ración de costos (p.ex. ingresos) 
Precios unitarios x Producción 
Precio unitario año O x Tendencias costos de equipos 
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*Se reorganiza la fórmuld: 

Precio unitario año O = Tendencias de costos de equipos x Producción = Costos 
anualizados 

\ 
*Por 19 tanto, si se toma eJ yalor actual de las series temporales: \ 

/ 

Precio unitario año O x VA (Tendencias de costos de equipos x PrQ>ducción) =VA (capex 
+ opex) r 1 

. . . _ VA (capex + opex) --
Precw umtano ano cero = . . . , V A (Tendenctas costos de eqwpos x Produccwn) 

( 
Serie de tiempo 

( 

La serie de tiempd, 6 el número de años para el que se calcularan los volúrJ:lenes de 
demanda y activos, es un insumo muy !mportante. Una serie de tiempo larga: 

\. 
\ 

• Permite que se consideren todos los costos en el tiempo, suministrando---la mayor 
ctlaridad dentro del modelo en relación a las implicaciones'de 9doptar depreciación 

, • 1 1 econom1ca. , / - ~ 
\ 

•, P~~de ser utilizado para estimar grandes pérdidas/ganancias resultantes de camblos 
en/ el costeo, permitiendo mayor transparencia sobre la recuperaf ión de .todos los 
costos incurridos por proveer los servicios. 

• Genera una gran cantidad de información para entender como varían los costos del 
operador modelado a travé~del tiempo en respuesta a cambios en la demand'a o la 
evolución de la red. "- 1 

/ 

• Puede-incluir otras formas de deprecación con un esfuerzo mínimo. 

La serie 
1 

de tiempo debería ser igual a la vida qel concesionario, permitiendo la 
rec uperación total de los costos en la vida del negocio, debido a esto, se propone utilizar 
una serie de tiempo que sea por lo menos tan larga como la vida del activo más longevo. 

~ : 
Con el fin de minimizar el impacto del vabt final de la empresa en los resultados del modelo, 
se ut¡liza yn horizonte de tiempo largo en las _operación del concesionario modelado en la 
prestación de servicios oe telecomunicaciones, por ello se asume una serie de tiempo de 
50 años. Ello 'es consistente con las vidas útiles de algunos activos o infraestructura de las 
redes fijas qbmo los túneles y duetos. 

\ 
--\ 
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Los Modelos de Costü's se limitan a modelar tecnologías existentes y no prevé introducir 
tecnologías que puedan aparecer en el futuro y no estén presentes actualmente en 
México, con el fin de dar certeza sobre las tecnologías modeladas. 

5. Costo de capital promedio ponderado (CCPP). 
\ 

El concesionario representativo que ofrece el seNiciol de interconexión incurre en un 
costo de financiamiento para proveer e l servicio. Generalmente, las fuentes de 

1 
financiamiento provienen de la emisión de acciones y de deuda. Una de las 
metodologías ampliamente reconocidas para calcular el costo de financiamiento y 
establecida en los Lineamientos es el Costo de Capital Promedio Ponderado (CCPP), 
conocido como WACC por sus siglas en inglés, el cual se refiere al promedio del costo de 
la deuda y del costo del capital accionario, ponderados por su respectiva participación en 
la estructura de capital. 

El modelo debe incluir un retorno razonable sobre los activos, determinado a través del costo 
de capita l promedio ponderado (CCPP). El CCPP a11tes de impuestos se calcula de la 
siguiente forma: 

/ 
\ 

I5 E 
CCPP =Cd x--+C. x--

D + E D+E 
1 

Donde: 

e d es el costo de la deuda 

e • es el costo d~l capita l de la empresa antes de impu~stos 
Des el valor de

1
1a deuda del operador 

E es el valor del capital accionario ( equity) del operador 

En virtud de que estos parámetros o estimaciones de los mismos se encuentran disponibles 
en forma nominal, se calcula el CCPP nominal antes de impuestos y se convierte al CCPP 
real 15 antes de impuestos de la siguiente manera: 

eep p Real = (1 + CCP P Nominal ) _ 1 
(1 + 1r) 

15 La experiencia ha demostrado que es más transparente para construir modelos ascendentes de costos. Cua lquier 
método ut ilizado necesitará un factor de inflación ya sea en la tendencia de los p recios o en el CCPP. 
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Donde: 

1 
- , \ r 

;res la tasa de inflación medida por el índice Nacional de Precios al consumidor. 
/ 

A continuación se tratan los supuestos que soportan c:;ada uno de los parámetros en el 
cálculo del CCPP. \ 

1 

. / 1 

Costo del capital acciondrio (equity). \ 

- El costo del capital accionario e equity) se pue~e calcular mediante el m~todo conocido 
como valuación1de activos financieros ecAPMY debido a su relativa sencillez. 

\ --
) ~ 1 

Siguiendo esta metodología, el GAPM se calcula de la siguiente manera: 

" \ 

ce = R f + fJ X Re 

\ _...- Donde: 

R f es la tasa d~ retorno del instrumento financiero libre de riesgo 

Re es la prima del riesgo del capital \ 

fJ 
-~ 1 

es la medida de lo arriesgado de una compañía particular o sector de manera 
relativa a la economía nacionaf. 

) / 
El cálculo de cada uno de estos parámetros se trata a continuapión( 

/ ----. 

Tasa de retomo libre de riesgo, R f 

Habitualme~te se a~l}me que la \tasa de retorno libre de riesgo es la de los bonos del 

Gobierno a largo plazo, en el modelose utilizará la tasa \de retorno libre de riesgo e R f )lde los 
1 

bonos gubernamentales de los Estados Uni~os de América dE? 30 años m~ una prima de 
riesgo país asociada a México. / 

Prima del riesgo del Fapltat Re 

\ 

\ 

La prima de riesgo del capital se refiere al premio sol?re la tasa de retorno libre de riesgo que 
\ los inversores demandan pq_r invertir en un portafolio de qe:ciones e equífy). ya que invertir en 

acciones conlleva un mayor riesgo que invertir en -bonos del estado) Normalmente, las 
......... _ --. \ 
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empresas que cotizan en el mercado nacional de valores son utilizadas como muestra sobre 
la que se calcula la d iferencia entre el rendimiento de la cartera de mercado y la tasa libre 
de riesgo. 

1 

Para ambas variables, tasa de los bonos y prima de riesgo, se considera q)mo horizonte 
temporal los últimos cinco años hasta abril de 2012. 

} 
/ 

Debido a que el cálculo de este dato es altamente complejo, se utiliz9ran las cifras 
calculadas por fuentes reconocidas que se enc uentren en el ámbito público como puede 
ser la del profesor Aswath Damodaran de la Universidad de Nueva York. 

Beta para los operadores de telecomunicaciones, J3 

Cuando alguien invierte en cualquier tipo de acción, se enfrenta con dos-tipos de riesgo: 
sistemático y no sistemático. El no sistemático está causado por el riesgo relacionado con la 
empresa específica en la que se invierte. El iri'versionista disminuye este riesgo mediante la 
diversificación de la inversión en varias empresas (portafolio de inversión). 

El riesgo sistemático se refiere a la posibilidad de que ocurran eventos que afectan a toda 
la economía, por lo que no puede evitarse o disminuirse a través de la diversificación de 
portafolios. La sensibilidad o correlación de un activo y el riesgo sistemático se representa 
como Beta (JJ), la cual también se interpreta como la correlación entre el retorno de una 
acción específica y el retorno de un portafolio con acciones de todo el mercado. Para el 
inversionista, no es posible evitar el riesgo sistemático, por lo que siempre requerirá una P,>rima 

1 1 

de riesgo por invertir en una acción particular. La magnitud de esta prima variará en forma 
inversa a la covarianza entre la acción específica y las fluctuaciones totales del mercado. 

Sin embargo, dado que la f3 representa el riesgo de una industria parti~ular o compañía 
relativa a l mercado, se esperaría que la f3 de una empresa en particular - en este caso un 
operador - fuera similar en diferentes países. Comparar la f3 de esta manera requiere una f3 
desapalancada (asset) más que una apalancada (equity). 

fJ asset = fJ equify / (1 +D/E) 

Una manera de estimar este parámetro es mediante benchmarklng de las f3 de empresas 
comparables, es así que se usará una comparativa de compañías de telecomunicaciones, 
prestando especial atención a mercados similares al mexicano, para identificar las f3 

específicas del mercado fijo y el mercado móvil. 
\ 
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Método propuesto para derivar las {3asset de los concesionarios de telecomunicaciones. 

Debido a que cada día hay menos operadores pure-play, se recomienda derivar los valores 
de f>=,et para los concesionarios fijos y móviles mediante una aproximación. Primeramente 
se agrupan los operadores del benchmark en tres grupos, utilizando la utilidad antes de 
impuestos, intereses, depreciación y amortización (EBITDA) como una aproximación de la 
capitalización de mercado hipotética de las divisiones fija y móvil de los operadores mixtos, 
c±on base en ello se clasifican eh: / / 

• Predominantemente móviles: aquellos donde la porción de EBITDA móvil represente 
una porción significativa del total de EBITDA 1 ~- / 

• )Híbridos fijo--,rnó\'.til: aquellos do~de ni el EBITDA móvil'ni el fijo, ~epresenten una porción 
significativa del total del EBITDA 
Predominantemente fijos: -aquellos donde el EBITDA .. mévil- represente una porción 
significativa del EBilDA total. 

1 
' 

1 
/ 

• 

1 

Después de esto se calculan los valores de f>=,et para el operador móvil con el promedio del 
primer grupo y para el operador fijo con el promedio del tercero. 

Ratio deuda/capital (DIE). 
( 

\ 
/ 

1 Finalmente, es necesario definir la estructura de financiamiento para el operador basada 
1 

en una estimación de la proporción (óptima) de deuda y capital en el negocio. El nivel de 
apalancamiento denota la deuda como proporción de las nécesidades de financiamiento 
de la empresa, y se expresa como: ) 

Apa/ahcamiento ~ D 
D+E ---._ 

/ 

( 

Generalmente, la expectativa en lo que respecta al nivel de retbrno del capital (equity)será 
1 

mayor que la del retorno de la deuda. Si aumenta el nivel de apalancamiento, la deuda 
\ 

tendrá una prima de riesgo mayor ya que los acreedores requerirán un mayor interés al existir ¡ 

menor certidumbre en el pago. 

\ 
Por éso mismo, la teoría financiera parte del supuest~de que existe U1!9 estructura financiera 
óptima que minimiza el costo del capital al cual se le conoce cbmo apalancamiento 

\ " 
' / 
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objetivo. En la práctica, este apalancamiento óptimo es diñcil de determinar y variará en 
función del tipo de compañía. / 

El IRG específica tres enfoques posibles: \ 

• usar valores en libros para calcular el apalancamiento 
• usar valores de mercado para calcular el apalancamiento 
• usar el apalancamiento óptimo. 

Para los Modelos de Costos se utilizará una comparativa de los niveles de apalancamiento 
dctual de operadores sólo móviles, sólo fijos y fijos-móviles, usando un método similar al 
definido para estimar ,Bassetpara derivar el nivel de apalancamiento de cada operador. 

Se ha utilizado el valor en libros de la deuda tomado de Aswath Damodaran en vez de la 
deuda reportada en los informes anuales de los operadores. Los cálculos efectuados por 
Aswath Damodaran son considerados como un estándar por la mayoría de los actores del 
mercado y se observa que el valor en libros de la deuda suele ser más estable que el valor .-
dé mercado. 

De forma similar al método seguido para determinar la ,Basset, se evaluará el nivel apropiado 
de apalancamiento utilizando la misma comparativa de operadores en Latinoamérica, 
tomando el valor en libros de la deuda de Aswath Damodaran. 

Costo de la deuda 

El costo de la deuda se define como: 
1 

Dónde: Rres la tasa de retorno libre de riesgo. 
' Ro es la prima de riesgo de deuda. 

Tes la tasa de impuestos corporativa. 

\ 

La prima de riesgo de deuda de una empresa es la diferencia entre lo que una empresa 
tiene que pagar a sus acreedores al adqUirir un préstamo y la tasa libre de riesgo. 
Típicamente, la prima de riesgo de deuda varía de acuerdo con el apalancamiento de la 
empresa - cuanto mayor sea la proporción de financiamiento a través de deuda, mayor es 
la prima debido a la presión ejercida sobre los flujos de efectivo. 

Una manera válida de calcular la prima de riesgo es sumar a la tasa libre de riesgo·la prima 
de riesgo de la deuda asociada con la empresa, en base a una comparativa de las tasas 
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de retorno de la deuda (p.ej. Eurobonos corporativos) de empresas comparables con riesgo 
o madurez semejantes. \ \ ...... 

En el caso que nos ocupa, se utiliza el Impuesto sobre la Renta (ISR) vigente en México como 
1 

la tasa adecuada de impuestos corporativos (T), para estimar el CCF'P en un año 
determinado. Para el año 2012, se utiliza un nivel de ISR del30%. El análisis de los parámetros 
que intervienen para la estimación del CCPP se basa en la información publicad9 por 
Aswatb Damodaran en abril de 2012. 

De esta forma se usará un costo de la deuda para el concesionario fijo que corresponde -- ...._ 
con la tasa de retorno libre de riesgo de México, más una prima de deuda por el mayor 
riesgo que tiene un C(perador ent comparación con el país. Para definir la prima se ha 
utilizado una comparativa i~ternacional. / ' 

/ 1 '-· 

Se aplicará la misma metodolq,gía para determinar el costo de la deuda del
1
jConcesionario , 

móvil en líne,a con el observado en los concesioQarios fij,os. 
1 

! \ 
De esta forma se tiene efsiguiente resultado: 

-- -----
Fijo Móvil / 

6.63% 6.63% 
\ 

1 / 

Beta desapalancada 0.38 1.11 
-- - \ _r 

Prima de mercado 5.20",{, 1 5.20",{, 
J 

Ce 14.68% 17.69% 

\ Cd . 7.88% 7.88% 
\ /. \ 

Apalancamiento 
\ 

45.94% 34.93% 

1 
1 Tasa de inflación/ " 3.39% 30.00% 
¡ 

\ \ 
ToS? de impuéstos 30.00% 14.27% 

) \ \1 
CCPP ndminal antes 

1 

11.56% 3.39% 
" 

ll 
impuestos Vl 

\ 

CCPP real qntes Impuestos 7.9(1%, ~ : 10.52% 
. 1 

1 

Tabla 6. Cálculo del costo de capital (Fuente: Analysys Mas~_nJ 
\ r 

'\ 1 
) 
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6. Estructura del Mode[o Fijo. 
\ ' 

En la figura 8 se muestra la estructura del modelo CITLP p(Jra la red del co'ncesionario 
representativo fijo. ; 

Estructura del modelo fijo 

--------------------- '-----------------~ 1 Red del operador 1 1 Cos1os del operador 1 

1 
1 

1 
Costos 

1 1 
1 

unitarios 
1 

lnformacíón 
geográfica 

1 1 1 
1 

1 1 

1 1 
1 1 
1 1 costos ·, · 

1 
1 1 factores de ruteo ----+_- unítari~s de · 

- 1 1 1 servicios 1 

l _ - - - - --- ---- ---- -- - - - ,_- - --- - · -- - - - -- - -- - :... - 1 

LEYENDA Entrada • Cálculo 'activo' - Resultado 

Figura 8: Estructura del modelo fijo (Fuente: Analysys Mason) 

Conceptualmente, el modélo está compuesto por tres capas principales: 
...__ 

f 
• La capa de agregación concentra el tráfico originado por los suscriptores a través 

de switches de agregación y lo dirigé al rouferregional donde se decide cómo tratar 
el tráfico. J 

1 

• La capa de distribución es el primer nivel de inteligencia de la red y redirige el tráfico 
-=- a través de la red core si es necesario - hasta hacerlo llegar a su destino. 

• La capa core corresponde a la-malla de routers que enlazan los distintos ASLs de 
México y gestionan y distribuyen el tráfico nacional. 

1 1 . 

Asimismo, el Modelo Fijo toma en consideraéión a un concesionario hipotético 
representativo con cobertura nacionat por 16 cual se consideró que el operador en 
cuestión da servicio de telecomunicaciones en 23,205 localidades, co~gruente con el 
área cubierta con el co~cesionario fijo con mayor despliegue de red. 

1 

En este tenor~ para que se pueda dar los servicios de telecomunicaciones el modelo 
\ 

considera una red de tres niveles formada de nodos urbanos (Tier 1-y 2) y rurales (Tier 3). 

1 
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Figura 9. Diseño implementado en el Modelo Fijo. 

\ 
/ 

Este diseño presupone al menos un nodo por los alidad cubierta. Todos los nodos Tier 1 y 
Tier 2 (5020 nodos entre ambos) son urbanos y lbs nodos Tier 3 (19600 nodos) son rurares, 
lo que permite un6 fácil identificación,de los activos urbanos y rurales. 

~ ¿ \ 1 

Este 'diseño es robusto, es decir, resistente a fallos críticos en nodos de la red al

1 

permitir 
/ que se pueda seguir prestando los servicios a la mayor cantidad de usuarios si en algún 

1 ' ' momento ocurriera\ una falla en algún nodo. ) 
La red troncal está compuesta )de un total de 9 nodos nacionales y 11 nodos core, estos 
nodos están con~ctados de forma redundante por s~is anillos de fibra con una longitud 
total de 13 743 kilómetros sin traslape de rutas. Asimismo, se modelan 197 nodos regionales, 
los cuales están conectados entre sí con anillos de fibra, con dos nodos core conectado a 
cada anillo, sumando un tbtal de 22 000 kilómetros. 

Cabe señalar que las distancias entre nodos, recorrida por la fibra se ha 'calculado en base 
a l<p red de carrejer'ós de México. '-

Conceptualmente en el Modelo Fijo se dividió el país en nueve r regiones, similares a las 
utilizadas en la definición de las concesiones móviles, en virtud de que: 

/ 

J 

- \ Los concesjonarios móviles serán uno de los clientes principales del cbncesionario fijo 
modelado para intJr~onexión. -/ 

- Cada una de las regiones tiene un nodo nacional que permite la interconexión /Y el 
tránsito. 

- Se ha implementado la redundancia de los sistemas y nodos (\:1 través de los factores 
de utilización. " 
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Los anillos se dimensionan en función de un número máximo de nodos por anillo calculado 
en función de la capacidad de la fibra . 

Se calcula la proporción de tráfico por región en base al número de líneas fijas, el cálc ulo 
se efectúa a nivel de estado. 

La red se dimensiona a partir del tráfico anual del concesionario representativo, teniendo 
en cuenta los siguientes parámetros: 

Proporc ión de tráfico en hora punta de voz: 9.5% para voz, 9% para datos, 6% para 
SMS.16 f 
Proporción de tráfico en días laborables: 83% para voz, 80% para SMS. 17 

Ancho de banda ocupado por voz: 92kbit/s (codee G.711). 
Duración media de las llamadas: 2.5-3.5 minutos según el tipo de llamadd8

. 

Intentos de llamadas por llamada exitosa: 1.43 (basado en comparativas 
internacionales). 
S~ estima el tamaño de un SMS fijo a 79 bytes.19 1 \ 

El tráfico por servicios a nivel de mercado se distribuye entre los servicios de red, como se 
observa en la figura 1 O. 

SeMCIOS de red 

Voz saliente LO lntra-nodo on-net 5.0% 

Voz. saliente LD mullí-nodo on-net 95.0% 

Voz saliente Local a otros operadores 69.1% 

Voz saliente LO intra-nodo a otros operadores 1.5% 

Voz saliente LO multi-nodo a otros operadores 29.4% 

Voz entrante Local de otros operadores 69.1% 

Voz entrante LO lntra-nodo de otros operadores 1 .5% 

Voz entr~nte LO multi-nodo de otros operadores~ 29.4% 

Voz en tránsito LD lntra-nodo 

Voz en tránsito LD mulli-nodo 

l ~MS entrante LO intra-nodo 

SMS entrante LO multl-nodo 

Circuitos IPIE·VPN Local 

Circuitos IPIE-VPN LO lntra-nodo 

_Circuitos IP~E-VPN LO mulli-nodo 

xDSL LO intra-nodo 

xDSL LO mulli-nodo 

5.0% 

95.0% 

5.0% 

95.0% 

0.5% 

4.5% 

95% 

El ratio 5:95 se estima a partir de la probabilidad de 
atravesar únicamente uno de los 9+11 nodos nacionales o 
core 

El ratio 1.5:29.4:69.1 se estima en función de la distribución 
de las llamadas on-net local y larga distancia en el año 2011 

• Un pequeño porcentaje de los enlaces VPN se encuentran a 
nivel de agregación o regional; la mayoria de los enlaces se 
encuentran a nivel nacionaVcore: 

- basado en el reciproco del número de emplazamientos 
de Pdl 

Figura 10: Tra fico por servicios. 
1 

16 Estimaciones Analysys Mason en base a datos proporcionados por los concesionarios. 
17 Estimaciones Analysys Mason . 
16 Estimaciones Analysys Mason. 
19 Basada en información proporcionada por los concesionarios. 
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Una matriz de enrutamiento convierte el tráfico de red en carga de red teniendo en cuenta 1 

la utilización de cada activo por cada tipo de servicio de red. 
1 \ 

-Posteriormente los elementos de red se dimensionan en funCión de parámetros técnicos y 
geográficos, así como del tráfico q~¿¡e tiene que soportar la red. 

'¡ 

r Los MSANs y mini-MSANs se dimensionan en base al número de líneas asociadas a 
cada Nodo Tier 3 con fitl>ra, Tier 2 y Ti~r 1 : i 

• Los enlaces del MSAN/mini-MSAN al edge switch se dimensionan en base al tráfico 
)'agregado de voz y datos: 

• Los edge switches se dimensionan en base al tráfico agregado de los servicios 
provenientes de los MSAN, y del tráfico destinado al edge router. 

/ - 1 
• Los SBCs se encuentran presentes a nivel de todoS'los nodós regionales: 

. / 
_./ - El SBC deberá tener en cuenta un tráfico adicional de interconexión en el caso de 

una interconexión a nivel de nodo regional. 1 

1 

• El edg e router se dimensiona en funp ión del tráfico agreg,ado de los servicios 
provenientes de los MSAN y de la proporción del tráfico de larga distancia intra-

f 
nodo saliente y entrante. \ 

• El core router se dimensiona en base al tráfico saliente y entrante que se transporta 
por la red core, así como del tráfico de larga di~t.oncia saliente y entrante que 

• 

• 

• 

requiere transportarse entre nodos_core. \ 
1 , __ 

El core switch se limita a transportar el tráfico (limitado) que necesitan enviar y 
- 1 .--

recibir los sistema§._de
1 
red y soporte, co~o pueden ser ~ DNS, NMS, web, etc. 

El trans6orte a nivel 1regional y core se dimensiona en base al tráfico efectivo 
transportado por cgda enlace, en bas~ al despliegue de tecnología DWDM 

.. / 

Los sistemas de red y soporte (DNS, NMS, web, etc.) se dimensionan en base a 
criterios específicos, como pueden ser el número de llamadas para el cal/ server, el 
número de usuarios pard el billing system o VMS, o el númer? de SMS/s pata el SMSC. 

1 

• Los elementos de interconexión se dimensionan en base al tráfico de irterconexión 
así como a la tecnología (PSTN <? Ethernet) utilizada para la interconexión. 1 

'i 
1 ., ) o 

' J ~ 
El c álculo del diseño de red determina las necesidades en términos de activos en respuesta 
a los requerimientos de cobertura y capacidad a mitad del año considerado - activación 

¡J 'just-in-time' . 
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Sin embargo, el algoritmo de costos de capital permite considerar un tiempo de 
despliegue entre la compra del activo y su activación efectiva en la red, ya que sería 

1 
irrealista considerar una compra, instalación y activación instantánea de los activos. 

En el modelo se consideran las ter¡dencias de costos de capital en los equibos en base 
a estimaciones de otros modelos CITLP públicos. 

El capex se calcula como el capex directo de la compra del activo con un costo 
adicional estimado del 2% asociado a la instalación y verificación de su buen 
funcionamiento. 

El opex se calcula de la siguiente manera: 

• Opex directo, correspondiente a gastos de alquiler, electricidad, etc. estimado en 
un 5% del capex. 

• Costos de mantenimiento y soporte, que varían en fuhción del tipo de activo, 
pudiendo oscilar entre un 1% para material de transmisión (fibra, zanjas, etc.) y un 
20% para elementos de red como el SBC, routers o switches. 

La amortización de las inversiones y de los costos operativos se realiza mediante la 
depreciación económica, con lo cual se define el monto de los costos que van a se

1
r 

recuperados cada año tomando en cuenta el valor del dinero en el tiempo y el perfil de 
tráfico de cada uno de los servicios, de esta forma se permite que durante el periodo 
modelado exista una recuperación completa de todos los costos incurridos. 

Para determinar los costos Incrementales promedio es necesario que a través de los 
faqtores de enrutamiento se realice su asignación. 1 

Para los costos comunes, se estima que para el concesionario fijo los costos que son 
comunes al tráfico y a los suscriptores (la red de acceso fija) son los costos generales. 
Todos los otros costos medios incrementales se asignÓn en base a los factores de 
enrutamiento para los d iferentes servicios de tráfico. 

} 

\ 
Finalmente, se calculan los costos totales rec uperado$ por costos unitarios LRAIC+. 

\ 
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7. Estr,uctura del ~odelo Móvil. 

\ 

En la Figura 11 se ml,jestra la estructura del modelo··ciTLP para la red del concesionario 
representativo móvil. 

~----- - - - -- - --- - 7 ..J- -R;;;d-;;o-;;o;db";'l ~- - -C- ---- z •. ;,;;;.,:p;;ad:rl 
1 Parámetros l 1 ?"'~1 ./ 1 
~- -~ 1 1 ,, 

1 1 1 """ 
Geoliposl 1 
cobertu!ll 1\ 

1 
1 
1 
1 

../ -·· 1 
' tnc~m•ntales -"•unltartoo do· .. : 1 

1 ' 1 1 yfactorn de . . 1 .. L ___________________ _ ___ J l ___ ru_!!o _ _ _ :. ~- ::rv_:::o..: _: _ 1 

LE.YENOA _ · Entrada _. Calculo 'activo/ Reo;ultado \ 

Figura 11: Estructura d el modelo móvil (Fdente: Analvws Mason) 

En el diseño de~ Modelo Móvil se definen tres g;eotipos para cubrir el territorio nacional; 
también -~e utiliza un geotipo adicional para cubrir las carreteras. Para lo cual se 
consideró lo siguiente: \ 

1 
1 

• 'Én base a los polígonos definidos por el IRstituto Nacional de Estadística y 
Geografía (INEGI), se calculó la superficie de 4525 ·1ocalidades urbanas que 

\abarcan el1.16% del tefritorio nacional pero incluye~ al 77.50% de la población. 
• Estas fueron substraídas de la super(icie y población totales de cada municipio, 

obteniendo así las /superficies y poblaciones rest,antes divididas entre 2456 
muni<~ipios. . ' 

• Se obtuvieron entonces 6981 áreas con superficies y poblaciones que se dividen 
/ 

en urbanas, suburbanas y rurales de ac.uerdo con su densidad poblacional. 

\ ( 

) \ \ 

Geotipo 

Urbano 

Suburbano 

e- --
Rurol 

>4000 

<4000 y >500 

<500 

Carreteras 366 800km llnéciles 

Proporciones de tráfico 
por geotipo (asumiendo 
cobertura del 1 DO%) 

69% 

21% 
·¡ 

9% 

1% 
1 

Tabla 7: Geotlpos (Fuente: Analysys Mason) 

\ 

75 de 87 

\ 1 \ 

\...\ 

1 . 

J 
( 

\ 



;\ 

1 
i 

\ 
\ 

Los diferentes geotipos se cubrirán con espectro de 850MHz (GSM) y 1900MHz (UMTS) en 
línea con la cobertura actual de los concesionarios móviles. 

Urbano 8383 0.4% 55492777 49.4% 100% 100% 
\ 

Suburbano 14 202 0.7% 3 1 537 397 28.1% 100% 98.9% 

Rural 1 959473 98.9% 1 25205515 22.5% 15.4% 0% 

Carreteras 46 833* 
' 

Tabla 8: Proporción de la población cubierto por banda de frecuencias (Fuente: Anolysys Masan) 

•46 833km de las carreteras están cubiertas correspondiendo a 30% de las carreteras con dos carriles y 80% de las 
carreteras de cuatro o más carriles: esto represento uno cobertura de 13% sobre el total de kilómetros de carreteras en 
México: se excluyen de este geotipo las carreteras cubiertos por los despliegues efectuados en los demás geotipos, como 
pueden ser las carreteras situadas en ciudades. Fuente: Modelo de Analysys Masan. 

Se ha dimensionado la red en función de la carga de tráfico de servicios de voz y datos 
durante la hora pico, para lo cual se consideran los si@uientes paramétros: 

• La hora pico de voz contiene 9.05% del tráfico en un día pico (hora pico 
ponderada por región). 

• Se estima que la hora pico de datos contiene 1 0% y 5% del tráfico de SMS y datos, 
respectivamente. 

• Se asume que ninguna de las horas pico es concurrente por servic io. 
• Se asume que hay 250 días pico al año con un 75% de la carga. / 

1 - ~ 

• La proporción del porcentaje de SMS en la hora pico en relación con el 
. ./ 

porcentaje de SMS en la hora pico de voz se asume en 1 .5. 
• El porcentaje de SMS en la hora pico de voz se estima en 7%. 
• El tiempo promedio de llamada es de 1.55 minutos. 
• Existen 1.5 intentos de llamada por cada llamada exitosa. 
• Se estima el tamaño de un SMS móvil a 80 bytes.20 

Se asume que la migración de .2G a 3G tanto de voz como de SMS se realiza al mismo 
ritmo q ue el despliegue de la red 3G 

1
entre el 2006 y el 201 O, llegando a ser el 8% del 

20 Basada en información proporcionada por los concesionarios. 
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\ 

volumen total de tráfico cursad<? en la red; r¡1ientras que pa~a el 2020 llega a ser del 25%, 
y semantiene\estable durante el resto del periodo modelado. ( 

Se ha dimensionado el número de sitios de .éobertura usando un radio teórico y un ajuste 
para llegar a l rac:jio efectivo. 

"' La red está modelada con una combinación de GSM y_ UMTS, utiliza~do el espectro de 
la siguiente forma: \ 

- En GSM se utiliza la ban
1
da de 850MHz para la cobertura y ambas bandas de 

espectro para las necesidades de tráfico. ( ) 
- UMTS sólo utiliza la banda de 1900MHz ya que se tiene una mayor cantidad de 

espec_!.rQ (40MHt) y se considera <que sólo se utilizará en las zonas urbanas y 
suburbanas. \ 

- Las carreteras sólo están cubiertas por GSM. 
\ 

El númk ro de sitios de cobertura se determina pc6r el área cubierta por cada celda: 
\ 

Esta depende del radio teórico que se determina( mediante un proceso de 
1 

calibración de un concesionario existente. 1 
--.__ 

- De un factor de ajuste por el posicionamiento imperfecto de las éeldas en las 
áreas de cobertura. 

Cálculo de la red radio: se ha aplicado el scorched-earth coverage coeffícíents (SEOC, 
--" . 

por sus siglas en inglés) dependiendo de las frecuencias utilizadas para dar cobertura: 
\ 1 

_La red troncal del toncesi~nario· representativo móvil estÓ compuesta de un total de 9 
nodos n9cionales y 11 nodos core. \ / 

- Los nodos están conectados de forma redundante por 6 anillos de fibra con una 
longitud total de 13,7 43 km. ----.__ f "'- \ 

\ 
Las distancias entre nodos recorridas ~or 1a fibra se ha calculadb en base a 19 / ed de / 
carreteras de México. / ~ 

\1\ ) 
/ 1 

E~ la ~ed de backhaul se usan principalmente tecnologías inalámbricas comb 
micr<Pondas, pero también se conectan los sitios por enlaces dedicados y en menon_ 

1 

medida fibra (sobre todo en los geotipos urbanos y suburbanos). 
\ -~ 
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Los elementos de transmisión y <;onmutación dependen de la capacidad requerida por 
el número de sitios desplegados por cada tecnología. 

El número de TRXs (Transceptores) y channel kits se calcula en base a los requerimientos 
de tráfico, la transmisión está dividida en dos partes: 

- Red troncal o backbonft que es una red de fibra propia que corresponde a los 
anillos definidos para la red fija; ésta se utiliza para llevar tráfico entre 
conmutadores y BSC-MSCs. 

- Red de backhau/, que une los emplazamientos de radio con la red troncal 
principalmente mediante el uso de enlaces por microondas, pero también 
utilizando enlaces dedicados en sitios urbanos/suburbanos y en mucho menor 
medida fibra. 

El número de BSCs a desplegar se calcula en base a l número de TRXs o enlaces El s, 
mientras que el número de PCUs depende del número de BSCs: 

De forma similar, el número de RNCs desplegado se calcula en base a la carga de tráfico 
UMTS (Mbit/s de bajada en la capa de radio) y de acuerdo con el número de puertos 
E 1 hac ia los Nodos B. 

El número de MSCs se calcula considerando la demanda en1 Erlangs gen~rada por el 
tráfico y el número de puertos 'requeridos para conectarse con los BSCs y RNCs. 

El resto de los elementos de red se calcula en base a los requerimientos generales del 
sistema como pueden ser, SMSC/MMSC en base a SMS/s o MMS/s y VMS/HLR/EIR/VAS en 
base al número de usuarios. 

Con base en la demanda del servicio, se realizan los cálculos asociados al 
1 

dimensionamiento del número de activos requeridos para la provisión de los servicios de 
interconexión. 

En el modelo se calcula por separado la red de cobertura para c ada banda de 
frecuenci~ (primari9 2G, secundaria 2G). Primero se calcula el número de sit ios necesario 
para cobertura primaria: , 1 

- El área cubierta por una estación base (BTS) en cada geotipo se calcula 
_, ut ilizando e l radio de cobertura de la estación base (que varíÓ por geotipo). 

\ 
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Se utiliza un coeficiente de cobertura scorched node (SNOCC) para tener en 
\ cuenta las limitaciones de desplªg~r sitios en zonas sub-óptimas. 

- El área total cubierta eh cada geotipo se divide por el área de cobertura de una 
estación base . para obtener así el número de estaciones base que son 
necesarias para dar c obertura primaria. ·" / 

/ 

Se utiliza la ml~ma metodología para calcular el número de estaciones base que sdñ 
necesarias para dar cobertura secundaria. / 

Posteriormente se calcula la éapacidad de los sitios para la cobertura de la red 2G, y se 
c<plcula el número de sitios adicionales necesarios para satisfacer las necesidades de 
capacidad en la red 2G. 

l / 

El modelo calcula e·l número de TRXs necesario en cada sector (promedio y por geotipo): 

"-

l¡ Por último, se otptiene el número\ total de TRXs necesario multiplicando el número· de 
sectores por el número de TRXs por sector, y se calcula el número de BSCs requeridas. 

\ 
Para los sitios de;la red 3G se utiliza la misma metodología para calcular el número inicial 
de Nodos B necesarios para la red UMTS. El modelo calcula el nDmero de sitios 
compartidos por redes GSM y UMTS y el número de sitios 3G adicionales. ; 

1 ( " 
\ \ 

La red UMTS és una red que solapa con la red GSM y por lo tanto no tiene que ' 
proporcionar una cobertura completa del territorio.-Por consecuencia, el factor SNOCC 

/" 

de UMTS podría ser más a lto que el correspondiente factor en la red GSM. 
1 ' 

' 1 ) 
Dada lo alta capapidad de una red 3G, es ~cesario desplegar sitios adicionales 
solamente en aqu_ellos casos en los que existe una demanda de tráfico muy alta. - . .J 

Asimisr¡no, se asume que un porcentaje de sitios ~G son compartidos, multiplic9ndo este 
/ porcentaje por el número de sitios 2G disponible se obtiene el número de sitios existentes 

y el número de sitios 3G que debe ser desplegados. 
1 \ 

El dimensionado de los canales UMTS R99 se realiza de m~:mera similar al cálculo del 
número de TRXs para la red 2G, con la diferencia que se ha considerado un soft '\$ 

/ 1~ handover: \ v• 
'\ 

j Para el cálculo de RNCs, se asumen tres factores que se deben considerar: 1 

( 
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- Máximo caudal en Mbit/s (en el enlace de bajada), asumiendo una utilización 
máxima. 

- Número máximo de puertos El conectados, asumiendo una utilización máxima. 
- Número mínimo de 9 RNCs desplegados en la red para redundancia. 

Cada una de estas tres condiciones da un resultado diferente en términos de número 
de RNCs, por lo cual el número total de RNCs es el máximo de estos tres resultados. 
El número de MSC 2G depende de cuatro factores: 

- Capacidad de procesamiento d~l tráfico de voz en términos de Erlangs durante 
la hora pico (BHE). 

1 
- Capacidad de procesamiento de los intentos de llamada durante la hora pico 

1 

(BHCA). 
- Número de puertos de entrada El (hacia BSC y RNC) necesario. 
- Número mínimo de 20 MSCs desplegados en la red para redundancia. 

En la red 3G el nú}nero de MSC servers escala con los requisitos en términos de BHCA, 
mientras el número de MGWs depende de las necesidades en términos de BHE y de 
puertos de entrada (hacia BSC/RNC). 

Una matriz de enrutamiento convierte el tráfico de red en carga de red teniendo en c uenta 
la utilización de cada activo por cada tipo de servicio de red. 

1 

El cape\ es el costo de comprar el equipo, se calcula en base a comparativas 
ir::¡ternacionales, en caso de ser necesario se le agrega un '3% de los costos de instalación 
en aquellos equipos que así lo requieren. 

En el modelo se consideran las tendencias de costos de capital en los equipos en base 
1 

a estimaciones de otros modelos CITLP públicos. 

El opex tiene dos elementos principales: (i) costo de operación: ej. rentas, electricidad y 
(ii)costo de mantenimiento y soporte, que oscila entre un 1% para elementos simples 
como zanjas y un 20% para elementos más especializados como un MGW. 

La amortización de las inversiones y de los costos operativos se realiza mediante la 
depreciación económica, con lo cual se define el monto de los costos que van a s'ér 
recuperados cada año tomando en cuenta el valor del dinero en el tiempo y el perfil de 
tráfico de cada uno de los servicios, de esta forma se permite que durante el pefiodo 
modelado exista una recuperación completa de todos los costos incurridos. 

( 
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Los costos incrementales promedio de tráfico se definen de for~a agregada, y se 
asignan a varios servicios de tráfico a través de los factores de enrutam¡ento. 

( \ -~ 
Asimismo, en el cálculo de los costos comunes de red se asume un despliegue de una 
red de cobertC!rd con un funcionamiento mínimp como común para tráfico y 
suscriptores. 

\ 
\. 

Los costos comunes se repart~n entre los distintos servicios media~te la metodología de 
Márgenes EquiproporcionGies (EPMU), en la cual los costos comunes se recuperan en 
proporción a l costo incremental asignando a los distintos servicios producidos. 

TARIFAS DE INTERCONEXIÓN 
\ 

Como se señaló en el ConsR:Jerando QUINTO, para el periodo del 1 o de enero al 12 de 
agosto de 20141as tarifas sé geterminan en términos ~e la LFT, toda vez qu~ esta era la 
legislación a plicable al inicio del procedimiento, de conformidad con el artículo Sexto 

r Transitorio del Decreto d~a LFTv.,R. 
' ' 
\ / 

a) Tarifas de interconexión por servicios de terminación fija. 

De los cálculos realizados en el Mo_delo Fijo para determinar las tarifas de interconexión 
sometidas a resolución del Instituto y aplicando un tipo de cambio promedio del periodo 
de $12.6421 pesos por dólar de lbs Estados Unidos de América para el 2014. 

1 
• Del lo de enero all2 de agosto de 2014, $0.02445 pesos M.N. por minuto de 

Interconexión. 
/ 

' 
La tarifa de interéonexión anterior corresponde a aquellas!que se deberán pagar por 
terminar tráf ico local en el Área de Servicio Local con punto de interconexión, misma 
que ya incluyen el costo correspondiente a los puertos necesarios para la interconexión. 

\ 

1 
21 fdem / 1 
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promedio del periodo de $12.6422 pesos por dólar de los Estados Unidos de América para 
el2014, se obtiene la siguiente tarifa. 

• Del lo de enero al 12 de agosto de 2014, $0.3199 pesos M.N. por minuto de 
interconexión. 

La tarifa anterior ya incluye el costo correspondiente a los puertos necesarios para la 
interconexión. 

Por lo que hace a la medición del tráfico ""'este Inst ituto considera que es 
económicamente eficiente que un concesionario pague por e l uso de la infraestructura 
en función de su utilización real. Es decir, se debe~ eliminar de los c argos de 
interconexión aquellos costos o elementos que no son utilizados para la prestación del 
servicio. En este caso si un concesionario utiliza la infraestructura de otro concesionario 
solamente en una fracción de minuto, es económicamente ineficiente que se le cob re 

1 

como si hubiera utilizado dicha infraestructura por un minuto completo, porque este 
sobre pago se trasladaría directamente a las tarifas que el concesionario ofrece al 
usuario final. ( 

En términos de los artículos 7 de la LFT y 31 del Plan de Interconexión, la tarifa de 
Interconexión deberá reflejar el uso real y el tiempo efectivo de utilización de la 

1 

infraestructura, por lo que se deberón pagar las tarifas de interconexión en base al 
tiempo real de uso de la infraestructura requerida para la prestación de dicho servicio, 
lo cual permitirá un desarrollo eficiente <de las redes de telecomunicaciones. 

De igual forma, el quinto párrafo del numeral Segundo de los Lineamientos, establece 
que la unidad de medida que se empleará en los modelos de costos para los servicios 
de~terminación de voz en redes de servicios móviles cuando éstos se midan por t iempo, 
será el segundo. 

Aunado a lo anterior, no existe razón técnica alguna que impida que la terminación de 
llamadas provenientes de otro operador, recibidas en la red del operador móvil 
mediante enlaces de interconexión, sea facturada de acuerdo con su duración real, 
máxime cuando las modificaciones en un ~istema de facturación, para cobrar 
agregados de duraciones reales en lugar de agregados en duracioljles completas al 
minuto superior no requiere de mayores inversiones. 

1 

22 Ídem. 
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El costo determinado por el Modelo Fijo y el Modelo Móvil y que corresponde a las tarifas 
para el periodo del 1 o de enero al 12 de agosto de 2014 está calculado con ?ase e~ un 
pronó,stlco del uso real de la infraestructura de interconexión, por lo que las tarifas 
determinadas permiten tanto a Nll Digital, como a Total Play recuperar los costos en los 
que incurren para la prestación del servic io de interconexión. \ 

1 
1 

En tal virtud, el Instituto determina que el cálculo de las contraprestaciones que Nll Digital 
y Total Play deberán pagarse, respectivamente, por las llamadas cursadas entre sus 
redes, se lleve a cabo sumando la duración de todas las llamadas cpmpletadas en el 
período -.8e facturación corr€?spondlente, medidas\ en segundos, y multiplicando los 
minutos equivalentes a dicha suma, porla tarifa correspondiente. 

/ 1 \ 

En razóo de lo antés expuesto, en términos qe los artículos 7 fracción 11, 41\, 42 y 43 .d~ la 
LFT, las partes en e l presente procedimientÓ deberán garantizar la interconexión de sus 
respectivas redes públicas de telecomunicaciones y en su caso formalizar el convenio 
de interconexión atento a \ lo establecido en la presente Resolución, con la finalidad de 
satisfacer el .Interés público tutelado en la LFT. ..._ 

Por otra parte y con el fin de que los términos, condiciones y tarifas de interconexión 
' determinadas por el Instituto en la presente Resolución sean ofrecj·dos de manera no 

discriminatoria a los demás concesionarios que lo soliciten y que requieran servi6ios de 
'-

interconexión, capacidades o funciones similares, el Pleno del lnstit!JtO esti~a \ 1 
conveniente poner la p resente Resolución a dísposlclón de los concesionarios. Para 
efectos de lo anterior y en/ érmlnos.de lo dispuesto por lqs artículos 64, fracción XVII y 65 
de la LFT, la presente Resolución será inscrita en el Registro Público de Concesiones a 
cargo del propio Instituto. ' \ 

./ 

Lo anterior, sin perjuicio de-q ue Nll Digital y Total Play f~rmalicen los términos, condiciones 
y tarifas de Interconexión qu~- se ordenan a través de la presente Resolución y a tal 
efecto suscriban el correspondiente convenio. En tal sentido, dichos concesionarios, 
conjunta o separadamente, deberán presentar el convenio de interconexión para 

- --' \ inscri~ción en el Registro Públ ido de Concesiones. 

\ '-.. 

e) Tarifas de interconexión p.ara el periodo comprendido del 13 de agosto al 31 de 
diciembre de 2014. ~~ 

\ \ VI 

Para el periodo del 13 de agosto al 31 de diciembre de 201 4, la determinación de las 
tarifas se. realiza de conformidad con el Vigésimo Transitorio del Decreto de la LFTyR. En 
este sentido, tal como se señaló anteriormente, el Vigésimo Transitorio determina que 
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para efeqtos de lo dispuesto en el inciso b) del artículo 131 de la LFTyR, y hasta en tanto \ 
los concesionarios a que se refiere dicho inciso no acuerden las tarifas de interconexión 
correspondientes, o en su caso, el Instituto no resuelva cualquier disputa respecto de las 
mismas, seguirán E?n vigor las que "actualmente aplican", es decir, las apliyables para el 
periodo previo a la determinación de las tarifas. 

En este sentido, y toda vez que como se señaló anteriormente, la tarifa que el Instituto 
resuelva de conformidad con la LFT, deberá Incorporarse en los convenios ~e 
interconexión, se entenderá que esta será la aplicable en términos del segundo párrafo 
del artículo Vigésimo Transitorio de la LFTR, hasta erl tanto el Instituto no resuelva un nuevo 
desacuerdo o las partes pacten una nueva tarifa, de conformidad con el artículo 131 
de la LFTyR. 

En tal virtud, las siguientes tarifas deberán hacerse extensivas del 13 de agosto al 31 de 
diciembre de 2014. 

• Jarifa de interconexión por seNICIOS de terminación en redes fijas es de: 
$0.02445 pesos M. N. por minuto de interconexión. _ _. 

• \ Tarifa de interconexión por seNicios de t~rminaclón en redes móviles bajo las 
modalidades '"El que llama paga• y '"El que llama paga nacional* es de: / 
$0.3199 pesos M. N. por minuto de interconexión. 

La tarifa anterior ya incluye e l costo correspondiente a los puertos necesarios para la 
interconexión. 

El cálculo_.... de las contraprestac iones que NI! Digital y Total Play, deberán pagarse, 
respectivamente, por las llamadas cursadas entre sus redes, se llevará a cabo sumando 
la duración de todas las llamadas -completadas en el período de facturación 
correspondiente, medidas en segundos, y multiplicando los minutos equivalentes a dicha 
suma, por la tarifa correspondiente. 

Por lo antes expuesto y con fundamento en los artículos 28 de la Constitución Política de 
los Estados Unidos Mexicanos; Séptimo Transitorio cuarto párrafo del "Decreto por el que 
se reforman y adicionan diversas disposiciones de los artículos 6°, r, 27, 28, 73, 78, 94 y 
7 05 de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de 
telecomunicaciones", publicado en el Diario Oficial de la Federación el 11 de junio de 
2013; l, 7, 1,5 fracción X, 16, 17 fracción 1 del? Ley Federal de Telecomunicaciones y 
Radiodifusión; Sexto y Vigésimo Transitorios del Decreto por el que se expiden la Ley 
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T elecomunic;:aciones y Radiodifusión, y la Ley del Sistema Público de 

Radiodifusión del Estado Mexicano; y se reforman, adicionar! y derogan diversbs 
disposiciones en materia de telecomunicaciones y-radiodifusión, publicado en el Diario 
Oficial de la Federación el 14 de juiL<_? de 2014; 8, fracción 11, y 42 de la Ley Federal de 
Telecomunicaciones; 2, 3, 9, 13, 16 fracción X, 32, 35, 36, 38 y 39 de la Ley Federal de 
Procedimiento Administrat)vo; y 1. 2 fracción X, 4 fracción 1, 6 fracc[~m XXXVII. y 8 del 
Estatuto Orgánico del instituto Federal de Telecomunicaciones, el Pleno de este Instituto 
emite l?s siguientes: í - - -

RESOLUTIVOS 

PRIJv1ERO.- La tahfa de interconexión que Nll Digital. S. de R. L. de C.V. y Total f lay 
Telecomunicaciones, S.A. de C.V., deberán pagarse en forma recíproca por servicios de 
terminación conmutada en usuarios fijos, será la siguiente: 

r ~ 

• Del 1 a de ener9 al 12 de agosto de 2014, una tarifa de $0.02445 pesos por minuto de 
interconexión. " - \ \ ~- \ 

La tarifa anterior ya incluye el costo correspondiente a los puertos necesarios para la 
" interconexión. 

1 \ 

SEGUNDO.- En términos del artículo Vigésimo Transitorio del "Decreto por el que se 
expiden la Ley Federal de T elecomu~icaciones y Radiodifusión, y la Ley del Sistema 

f Público de Radiodifusión del Estado Mexicano; y se reforman. adicionan y derogan 
diversas disposiciones en materia de telecomunicaciones y radiodifusión", y del ! 

1 

Considerando QUINTO de la presente Resolu¿ión, pÓra el periodo del 13 de agosto al 31 1 __./ 

de diciembre de 2014 deberá hacerse extensiva la tarifa a que se refiere el Resolutivo 
/ 

PRIMERO~ \por lo tanto. la tarifa que, Nll Digital, \~· de R. L. de C.V. y Total Play 
Telecomunicaciones. S.A. de C.V., deberán pagarse en forma recíproca por servicios de 
terminación conmutada en usuarios fijos. será de $0.02445 pesos M.N. por minuto de 

1 

interconexión. 1 
\' 

La tarifa a~terior ya incluye el cfosto corr~spondiente a los puertos necesarios para la 
infuroonexión. 

1 

\ 
TERCERO.- La tarifa de interconexión que Total Play Telecomunicaciones, S.A. de C.V. 
deberá pagar a Nll Digital, S. de R.L. de C.V. por servicios de terminación conmut9da en 
usuarios móviles bajo la modalidad "El que llama paga" y "El que llama paga nacional", 

¡será la siguiente: 
- / 
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• Del1° de enero al12 de agosto de 2014, una tarifa de $0.3199 pesos por minuto de 
interconexión. 

La tarifa anterior ya incluye el costo correspondiente a los puertos necesorios para la 
interconexión. 1 

CUARTO.- En términos del artículo Vigésimo Transitorio del "Decreto por el que se expiden 
la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusión, y la Ley del Sistema Público de 

' Radiodifusión del Estado Mexicano; y se reforman, adicionan y derogan diversas 
disposiciones en materia de telecomunicaciones y radiodifusión", y del Considerando 
QUINTO de la presente Resolución, para el periodo del 13 de agosto al 31 de diciembre 
de 2014 deberá hacerse extensiva la tarifa a que se refiere el Resolutivo TERCERO, por lo 
tanto, la tarifa que Total Play Telecomunicaciones, S.A. de C.V. deberá pagar a Nll 
Digital, S. de R.L. de C.V., ~or servicios de terminación conmutada en usuarios móviles 
bajo la modalidad "El que llama paga" y "El que llama paga nacional", será de $0.3199 

1 

pesos M. N. por minüto de interconexión. 

QUINTO.- En la aplicación de las tarifas a que se refieren los Resolutivos PRIMERO, 
SEGUNDO, TERCERO y CUARTO, las empresas Nll Digital, S. de R.L. de C.V. y Total Play 
Telecomunicaciones, S.A. de C.V., calcularán las contraprestaciones que deberán 
pagarse por servicios de terminac ión conmutada en usuarios fijos y en usuarios móviles 

1 1 

bajo la modalidad "El que llama paga" y "El que llama paga nac iona l", con base en la 
duración real de las llamadas, sin redondear al minuto, debiendo para tal efecto sumar 
la duración de todas las llamadas completadas en e l períod9 de facturación 
correspondiente, medidas en segundos, y multiplicar los minutos equivalentes a dicha 
suma, por la tarifa correspondiente. 

/ 

SEXTO.- Dentro de los 10 (diez) \Jtas hábiles siguientes al día en que surta efectos legales 
la notificación de la presente Resolución y con independencia de su obligación de 
cumplir con la prestación del servicio de interconexión; Nll Dig ital, S. de R.L. de C.V. y 
Total Play Telecomunicaciones, S.A. de C.V., deberán suscribir los convenios de 
interconexión de sus redes públicas de telecomunicaciones conforme a los términos y 
condicipnes determinados en los Resolutivos PRIMERO, SEGUNDO, TERCERO, CUARTO y ~ 

\QUINTO. Hecho lo anterior, deberán remitir conjunta o separadamente un ejemplar 
\ 1 

original o copia certificada de los mismos a este Instituto Federal de Telecomunicaciones, 
dentro de los q uince (15) días hábiles siguientes a la fecha de su celebración, para 
efectos deJsu inscripción en el Registro Púb lico de Telecomunicaciones. 
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SEPTIMO.- Notifíquese personalmente a los representantes legales de Nll Digital, S. de R. L. 
de C.V. y Total Play Telecomunicaciones, S.A. de C.V., el contenido de la presente 
Resolución. 

1 

\ 

Gabriel Osw Ido Contreras Saldívar 
esldente ""' 

) 

1 

María Elena Estavillo Flores 
Comisionada 

r 
Adolfo <.fuevas Teja ( 

Comisionado 

\ 

La pr~sente Resoludjón fue-aprobada por el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones en su IV Sesión 
Ordinaria celebrada el"13 de marzo de 2015, por unanimidad de votos de los Comisionados pre.sentes Gabriel 
Oswaldo Contreras Saldívar, Luis Fernando Borjón Figuerod, Ernesto EstiQda Gonzólez, Adriana Sofía Labardini 
lnzunza, María Elena Estavillo Flores, Mario Germón Fromow Rangel y Adolfo Cuevás Teja, con fundamynto en los 
pórrafos vigésimo, fracciones 1 y 111; y vigésimo primero, del artíéulo 28 de la Constituc ión Política de los Estados 
Unidos Mexican9s; artículos 7, 16 y 45 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusión; así como en'·los 
artículos l, 7, 8 y 12 del Estatuto Orgónico del Instituto Federa l de Telecomunicaciones, mediante, Acuerdo 
P/IFT/13031 5/45. 
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