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INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

RESOLUCION MEDIANTE LA CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES DETERMINA LAS CONDICIONES DE INTERCONEXION NO
CONVENIDAS ENTRE LAS EMPRESAS RADIOMOVIL DIPSA, S.A. DE CV. Y LAS
EMPRESAS IUSACELL PCS, S.A. DE C.V., SOS TELECOMUNICACIONES, S.A. DE C.V.,
COMUNICACIONES CELULARES DE OCCIDENTE, S.A. DE C.V., SISTEMAS TELEFONICOS
PORTATILES, SA. DE C.V., TELECOMUNICACIONES DEL GOLFO, SA. DE C.V,,
PORTATEL DEL SURESTE, SAA. DE CV. Y OPERADORA UNEFON, S.A. DE C.V.
APLICABLES DEL 1 DE ENERO DE 2015 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016.

ANTECEDENTES

Concesién de Radiomaévil Dipsa, S.A. de C.V.

El 7 de octubre de 1998, la Secretaria de Comunicaciones y Transportes (en lo
sucesivo, la “Secretaria”) otorgd a Radiomévil Dipsa, S.A. de C.V. (en lo
sucesivo, “Telcel”), una concesion pdro instalar, operar y explotar una red
publica de tfelecomunicaciones para prestar el servicio de acceso
inalédmbrico fijo o moévil (en lo sucesivo, la “Concesidon de Telcel”).

El 7 de octubre de 1998, la Secretaria otorgd a Telcel nueve (9) concesiones
para usar, aprovechar y explotar bandas de frecuencias del espectro
radioeléctrico para uso determinado, para la prestacion del servicio de
acceso inaldmbrico fijo o movil, en la banda de frecuencias de 1.9 GHz en las
nueve (9) regiones en que se dividié el territorio nacional.

'El 13 de octubre de 2000, la Secretaria otorgd a Telcel una prérroga vy

modificacién de concesion para operar y explotar una red publica de
telecomunicaciones, para prestar el servicio de radiotelefonia moévil con
tecnologia celular y el servicio de radiotelefonia mévil a bordo de vehiculos
en los estados de México, Hidalgo, Morelos y el Distrito Federal.

El 13 de octubre de 2000, la Secretaria otorgd a Telcel dos (2) concesiones
para usar, aprovechar y explotar bandas de frecuencias del especiro
radioeléctrico para uso determinado, la primera para prestar el servicio de
radiotelefonia movil con fecnologia celular en la banda de frecuencias de
800 MHz en la Regidn 9, y la segunda para prestar el servicio de radiotelefonia
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modvil a bordo de vehiculos en la banda de frecuencias de 400 MHz en el area
metropolitana de la Ciudad de México.

El 21 de abril de 2005, la Secretaria otorgd a Telcel nueve (9) concesiones para
usar, aprovechar y explotar bandas de frecuencias del espectro
radioeléctrico para uso deferminado para la prestacidon del servicio de
acceso inalémbrico fijo o movil, en la banda de frecuencias de 1.9 GHz en las
nueve (9) regiones en que se dividié el territorio nacional.

El @ de mayo de 2005, mediante oficio 112.202.-1979 la Secretaria autorizé la
cesion parcial de derechos de 8.4 MHz de nueve (9) concesiones para usar,
aprovechar y explotar bandas de frecuencias del espectro radioeléctrico
para prestar el servicio de acceso inalambrico fijo o moévil, en la banda de
frecuencias de 1.9 GHz en las nueve (9) regiones en que se dividio el territorio
nacional, que le fueron oforgadas originalmente a Sistemas Profesionales de
Comunicacioén, S.A. de C.V., el 27 de septiembre de 1999.

El 3 de mayo de 2010, la Secretaria otorgd a Telcel las correspondientes

prérrogas y modificaciones de fitulos de concesidon para instalar, operar y
explotar una red publica de telecomunicaciones en las regiones 1, 2, 3, 6, 7y
8, asi como las respectivas prorogas de fitulos de concesidon para usar,
aprovechar y explotar bandas de frecuencias del espectro radioeléctrico.

El 1 de octubre de 2010, la Secretaria otorgd a Telcel nueve (9) concesiones
para usar, aprovechar y explotar bandas de frecuencias del espectro

| radioeléctrico para uso determinado en el segmento de 1710-1770/2110-2170

MHz en las nueve (9) regiones en que se dividio el territorio nacional.

El 29 de noviembre de 2011, la Secretaria otorgd a Telcel las correspondientes
prérrogas y modificaciones de fitulos de concesiéon para instalar, operar y
explotar una red pulblica de telecomunicaciones en las regiones 4 y 5, asi
como las respectivas prorrogas de titulos de concesidn para usar, aprovechar
y explotar bandas de frecuencias del espectro radioeléctrico.

En lo sucesivo, a las concesiones relacionadas en los incisos g) e i) anteriores,
se les denominard conjuntamente como las “Concesiones Celulares de
Telcel”.
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Il.- Concesiones de las empresas lusacell PCS, S.A. de C.V., lusacell PCS de

b)

d)

México, S.A. de C.V., Portatel del Sureste, S.A. de C.V., Comunicaciones
Celulares de Occidente, S.A. de C.V., Sistemas Telefénicos Portdtiles Celulares
SAA. de C.\V., Telecomunicaciones del Golfo, SA. de C.\V., 350§
Telecomunicaciones, S.A. de C.V. (en lo sucesivo, conjuntamente, “Grupo
lusacell”).

El 12 de octubre de 1998, la Secretaria otorgd a lusacell PCS, S.A. de C.V/(en
lo sucesivo, “lusacell PCS™), una concesion para instalar, operar y explotar una
red publica de felecomunicaciones para prestar el servicio de acceso
inaldmbrico fijo o mévil y dos (2) concesiones para usar, aprovechar y explotar
bandas de frecuencias del espectro radioeléctrico para uso defterminado
para la prestacion del servicio de ‘acceso inaldmbrico fijo o moévil en las
regiones 1y 4,

El 1° de octubre de 2010, la Secretfaria oforgd a lusacell PCS siete (7)

concemones para usar, aprovechar y explotar bandas de frecuencias del
espec’rro radioeléctrico para usos determinados en las reglones 1.2,.3,:4,5 6
y 7. Asimismo, el 11 de julio de 2011, la Secretaria oTorgo a lusacell PCS la
correspondiente concesion para instalar, operar y explotar una red publica
de telecomunicaciones con cobertura en las regiones 2, 3, 5, 6 y 7.

El 27 de abril de 2005, la Secretaria otorgd a lusacell PCS de México, S.A. de
C.V., (en lo sucesivo, “lusacell PCS de México™) una concesion para instalar,
operar y explotar una red pldblica de felecomunicaciones para prestar el
servicio de acceso inaldmbrico fijo o movil, y siete (7) concesiones para usar,

aprovechar y explotar bandas de frecuencias del espectro radiceléctrico |

para uso determinado para la prestacion del servicio de acceso inaldmbrico
fijo o movil en las regiones 2,3, 5,6, 7, 8y 9.

El 21 de mayo de 2010, la Secretfaria otorgd a Portatel del Sureste, S.A. de C.V.
(en lo sucesivo, “Portatel”), una prorroga y modificacion de concesidon para
instalar, operar y explotar unared pUblica de felecomunicaciones en la region
8, mediante la cuadl se autoriza la prestacion de cualguier servicio de
telecomunicaciones que técnicamente le permita su infraestructura, salvo
radiodifusion.
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e) El 21 de mayo de 2010, la Secretaria otorgd a Comunicaciones Celulares de
Occidente, S.A. de C.V. (en lo sucesivo, "Comunicaciones Celulares de
Occidente™), una prérroga y modificaciéon de concesidn para instalar, operar
y explotar una red publica de felecomunicaciones en la region 5, mediante
la cual se autoriza la prestacion de cualquier servicio de felecomunicaciones
gue técnicamente le permita su infraestructura, salvo radiodifusion.

f) El 21 de mayo de 2010, la Secretaria otorgd a Sistemas Telefénicos Portdtiles
Celulares, S.A. de C.V. (en lo sucesivo, "Sistemas Telefonicos Portdtiles”), una
prérroga y modificacion de concesion para instalar, operar y explotar una red
publica de telecomunicaciones en la regiéon 6, mediante la cual se autoriza la
prestacion de cualquier servicio de telecomunicaciones que técnicamente le
permita su infraestructura, salvo radiodifusion.

g) EI21 de mayo de 2010, la Secretaria otorgd a Telecomunicaciones del Golfo,
S.A. de C.V. (en lo sucesivo, “Telecomunicaciones del Golfo”), una prérroga y
modificacién de concesién para instalar, operar y explotar una red pablica
de telecomunicaciones en la region 7, mediante la cual se autoriza la
prestacion de cualquier servicio de telecomunicaciones que técnicamente le
permita su infraestructura, salvo radiodifusion.

h) El 22 de noviembre de 2012, la Secretaria otorgd a SOS Telecomunicaciones,
S.A. de C.V. (en lo sucesivo, “SOS Telecomunicaciones”), una prorroga y
modificacion de concesidon para instalar, operar y explotar una red pdblica
de telecomunicaciones en la regidén 9, mediante la cual se autoriza la
prestaciéon de cualquier servicio de telecomunicaciones que técnicamente le
permita su infraestructura, salvo radiodifusion.

En lo sucesivo, a las concesiones relacionadas de los incisos a) al f)
anteriormente descritas se les denominard, conjuntamente como las
"Concesiones de Grupo lusacell”.

lil.- Concesiones de Operadora Unefon, S.A. de C.V. El 23 de junio de 1998, la
Secretaria, otorgd a Sistemas Profesionales de Comunicacién, S.A. de C.V.,
actualmente Operadora Unefon, S.A. de C.V., (en lo sucesivo, “Unefon”), un
fitulo de concesion para instalar, operar y explotar una red publica de
telecomunicaciones para prestar servicios de acceso inaldmbrico fijo o moévil
en las nueve regiones en que se dividié el territorio nacional (en lo sucesivo, la
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"Concesion de Unefon™). Asimismo, el 27 de septiembre de 1999, la Secretaria
oforgd a Unefon nueve (9) fitulos de concesion para usar, aprovechar y
explotar bandas de frecuencias del espectro radioeléctrico para prestar
servicios de acceso inaldmbrico fijo o moévil, para cada una de las nueve
regiones en que se dividid el ferritorio nacional.

- Decreto de Reforma Constitucional. El 11 de junio de 2013, se publicd en el
Diario Oficial de la Federacion (en lo sucesivo, el "DOF”), el “DECRETO por el
que se reforman y adicionan diversas disposiciones de los articulos 6°., 7°., 27,
28, 73, 78, 94 y 105 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
en materia de telecomunicaciones” (en lo sucesivo, el "Decreto”), mediante
el cual se cred al Instituto Federal de Telecomunicaciones (en lo sucesivo, el
“Instituto”), como un érgano auténomo con personalidad juridica y
patrimonio propio, cuyo objeto es el desarrollo eficiente de la radiodifusion y
las felecomunicaciones conforme a lo dispuesto en la propia Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos (en lo sucesivo, la “Constitucién”) y
en los términos que fijen las leyes, feniendo a su cargo la regulacion,
promocion y supervisidon del uso, aprovechamiento y explotacioén del espectro
radioeléctrico, las redes y la prestacion de los servicios de radiodifusion y
telecomunicaciones, asi como del acceso a infraestructura activa, pasiva y
otfros insumos esenciales, garantizando lo establecido en los articulos 6°. y 7°.
dé'la Constitucion.

Por ofra parte, el érgano de gobiemo del Instituto se integra por siete
Comisionados, incluyendo al Comisionado Presidente, designados en forma
escalonada a propuesta del Ejecutivo Federal con la ratificacion del Senodo
de la Republica.

V.- Publicacién de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion.
El 14 de julio de 2014, se publicd en el DOF el "DECRETO por el que se éxpiden
la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, y la Ley del Sistema
Publico de Radliodifusion del Estado Mexicano; y se reforman, adicionan y
derogan diversas disposiciones en matferia de felecomunicaciones y
radiodifusion” (en lo sucesivo, el "Decrefo de Ley”), enfrando en vigor la Ley
Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion (en lo sucesivo, la "LFTyR”") el
13 de agosto del 2014, de conformidad a lo establecido en el articulo Primero
Transitorio del citado Decreto de Ley. -
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VI.- Publicaciéon del Estatuto Orgdnico del Instituto Federal de
Telecomunicaciones. El 4 de septlembre de 2014 se 5Ublicé en el DOF el
"ESTATUTO Organico del Institufo Federal de Telecomunicaciones” (en lo
sucesivo, el “Estatufo”), mismo que entrd en vigor el 26 de septiembre de 2014
y fue modificado el 17 de octubre de 2014.

Vil.-  Metodologia para el célculo de costos de Interconexion. El 18 de
diciembre de 2014, el Instituto publicéd en el DOF, el "ACUERDO mediante el
cual el Pleno del Instifufo™ Federal de Telecomunicaciones emite la
metodologia para el calculo de cosfos de interconexion de conformidad con
la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion”, aprobado mediante
Acuerdo P/IFT/EXT//161214/277 (en lo sucesivo la "Metodologia de Costos”).

VIll.-  Publicacion de Tarifas de Inferconexién del ano 2015. El 29 de
diciembre de 2014, el Instituto publicd en el DOF el "ACUERDO. mediante el
cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones determina las tarifas
de interconexion resultado de la metodologia para el cdlculo de costos de
interconexion que se utilizara para resolver los desacuerdos de inferconexion
que se presenten respecto de las condiciones aplicables al afo 2015%
aprobado mediante Acuerdo P/IFT/EXT/191214/284 (en lo sucesivo, el
*Acuerdo de Tarifas 2015").

IX.- Sisterna Electrénico de Solicitudes de Interconexion. El 29 de
diciembre de 2014 se publicd en el DOF el "ACUERDO mediante el cual el
Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones establece el Sistema
Electronico de Solicitudes de Interconexion” (en lo sucesivo, el “Acuerdo del
Sistema”), mediante el cual se establecid el Sistema Electrdnico de Solicitudes
de Interconexion, (en lo sucesivo, el “SESI”). ‘

X.- Solicitudes de Resolucién de condiciones de Iinterconexiéon no
convenidas. El apoderado legal de Telcel, presentd ante el Instituto escritos
mediante los cuales solicitd la infervencion de este érgano a efecto de que
procediera a resolver los términos, condiciones y tarifas de interconexién no
convenidos con Grupo lusacell y Unefon el 5 y 7 de mayo, respectivamente.
(En lo sucesivo, las "Solicitudes de Resolucion”).

Para tales efectos, el apoderado legal de Telcel manifestd que el 23 de
febrero de 2015, mediante el SES|, solicité a Grupo lusacell y Unefon el inicio
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de las gestiones de interconexion para establecer las tarifas aplicables a la
interconexion para los periodos comprendidos entre el 1 de enero y 31 de
diciembre de 2015y 1 de enero y 31 de diciembre de 2016.

Cabe mencionar que mediante solicitudes IFT/UPR/498 e IFT/UPR/509, del SES|,
las negociaciones, materia de las Solicitudes de Resolucion, entre Telcel,
Unefin y Grupo lusacell, respectivamente, iniciaron su fradmite dentro de dicho
sistemna, en términos del Transitorio Segundo del Acuerdo del Sistemaq,
teniéndose asi por satisfechos los requisitos de procedibilidad que marca el
articulo 129 de la LFTyR.

XI.- Acuerdo de Admisién y Oficlo de Vista. El Acuerdo 06/05/001/2015,
mediante el cual se tuvo por reconocida la personalidad con que se ostentd
el apoderado legal de Telcel, admitiéndose a trémite sus Solicitudes de
Resolucion de tarifas, términos 'y condiciones no convenidas entre las redes d@
Telcel, Grupo lusacell y Unefon para los periodos comprendidos entre el 1 de
eneroy 31 de diciembre de 2015y 1 de enero y 31 de diciembre de 2016.

Por lo que hace al expediente IFT/221/UPR/DG-RIRST/059.050515/ITX, el
mencionado Acuerdo fue nofificado a Telcel el 11 de mayo 2015 mediante
oficio ndmero IFT/221/UPR/DG-RIRST/381/2015 y a Grupo lusacell y Unefon el
12 de mayo de 2015 mediante oficio IFT/221/UPR/DG-RIRST/382/2015.

SO

Por lo que respecta al expediente IFT/221/UPR/DG-RIRST/094.050515/ITX, el
Acuerdo antes referido fue notificado a Telcel, Grupo lusacell y Unefon el 12
de mayo de 2015 mediante oficios IFT/221/UPR/DG-RIRST/397/2015 e
IFT/221/UPR/DG-RIRST/398/2015, respectivamente.

En relacidon al procedimiento de desacuerdo entre Telcel y Unefon,
correspondiente al expediente IFT/221/UPR/DG-RIRST/100.120515/ITX, fue o
través del Acuerdo 12/05/001/2015 mediante el cual se tuvo por reconocida
la persondlidad con gque se ostentd el apoderado legal de Telcel,
admitiéndose a framite su Solicitud de Resolucion de tarifas, términos y
condiciones no convenidas con la empresa Unefon para los periodos
comprendldos entre el 1 de enero y 31 de diciembre de 2015y 1 de enero y
31 de diciembre de 2016. Dicho Acuerdo fue nofificado el 14 de mayo de 2015
tanto a Telcel como a Grupo lusacell y Unefon por oficios IFT/221/UPR/DG-
RIRST/422/2015 y IFT/221/UPR/DG-RIRST/423/2015, respectivamente.
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Asimismo, en términos de la fraccién Il del arficulo 129 de la LFTyR, se dio vista

a Grupo lusacell y Unefon de las Solicitudes de Resolucion para que dentro de

un plazo de cinco (5) dias hdbilles, contados a partir del dia habil siguiente en
gque hubiere sido notificado el acuerdo, manifestaran lo que a su derecho
conviniera e informaran al Instituto si existian condiciones que no hubieran
podido convenir con Telcel y, de ser el caso, senalaran expresamente en qué
consistian dichas condiciohes, términos y tarifas, fijaran su postura y ofrecieran
elementos de prueba que consideraran perfinentes, (en lo sucesivo, los
"Oficios de Vista”).

XIl.- Solicitudes de ampliacién del plazo. El 19 y 21 de mayo de 2015, el

apoderado legal de Unefon y Grupo lusacell presentd ante el Instituto, escritos
mediante los cuales solicité la ampliacion del plozo otorgado para dar
respuesta a los Oficios de Vista.

El 27 y 28 de mayo de 2015, el Instituto noftificé por instructivo a Grupo lusacell
y Unefon, respectivamente, los oficios [IFT/221/UPR/DG-RIRST/512/2015,
IFT/221/UPR/DG-RIRST/534/2015 e IFT/221/UPR/DG-RIRST/534/2015, de fecha 25
de mayo de 2015, mediante los cuales se les concedié una ampliacion de 3
(tres) dias hdbiles para dar respuesta a los Oficios de Vista.

Xlll.-  Respuesta de Grupo lusacell y Unefon. El 1y 2 de junio de 2015, el
representante legal de Grupo lusacell y Unefon presentd ante el Instituto escritos
mediante los cuales dio respuesta a los Oficios de Vista, manifestd su postura,
formuld argumentos y ofrecid pruebas respecto, a los desacuerdos de
intferconexién iniciados por Telcel (en lo sucesivo, las “Respuestas de Grupo
lusacell” y la “Respuesta de Unefon™).

XIV.- Desahogo de Pruebas. Mediante Acuerdo numero 19/06/003/2015,
de fecha 19 de junio de 2015, se tuvo por reconocida la personalidad con
que se ostentd el representante legal de Grupo lusacell y Unefon y se acordd
la admision y desahogo de las pruebas ofrecidas por Grupo lusacell y Unefon
correspondientes a los expedientes IFT/221/UPR/DG-RIRST/059.050515/1TX e
IFT/221/UPR/DG-RIRST/094.050515/ITX. Se tuvo por fijada la Litis y se les otorgd
un plazo no mayor a dos (2) dias hdbiles para que presentaran sus alegatos
por escrito ante el Instituto. Dicho acuerdo fue notificado a Telcel, Grupo
lusacell y Unefon los dias 23 y 24 de junio de 2015.
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En cuanto al desacuerdo iniciado por Telcel en contra de Unefon,
correspondiente al expediente IFT/221/UPR/DG-RIRST/100.120515/ITX, el 22y 24
de junio de 2015, el Instituto notificd el Acuerdo 18/06/003/2015, de fecha 18
de junio de 2015, a Unefon vy Telcel, respec’rivomén’re, mediante el cual se
admitié a trdmite la Respuesta de Unefon y, entre otros, se acordd la admisiéon
de las pruebas ofrecidas por este concesionario, se tuvo por fijada la Litis y se
le otorgd un plazo no mayor a dos (2) dias hdbiles poro que presentara sus
alegatos por escrito ante el Instituto.

XV.-  Alegatos. El 24 de junio de 2015 el representante legal de Unefon |
presentd ante el Instituto escrito mediante el cual rindid sus correspondientes
alegatos propios al expediente IFT/221/UPR/DG-RIRST/100.120515/ITX.

Por lo que respecta a los expedientes IFT/221/UPR/DG—RIRST/OS‘?.@SOS] 5/ITX e
IFT/221/UPR/DG-RIRST/094.050515/ITX, el 25 de junio de 2015 el representante
legal de Grupo lusacell y Unefon presentd ante el Instituto escritos mediante
los cuales rindieron sus correspondientes alegatos.

El 26 de junio de 2015, el apoderado legal de Telcel presentd ante este Instituto
escritos mediante los cuales rindié sus correspondientes alegatos relativos alos
expedientes IFT/221/UPR/DG-RIRST/059.050515/ITX, IFT/221/UPR/DG-
RIRST/094.050515/1TX e IFT/221/UPR/DG-RIRST/100.120515/ITX.

sS4

XVL- Clerre de la Instruccién y acumulacién de expedientes. El 10 de julio
de 2015, el Instituto notificéd tanto a Telcel como Grupo lusacell y Unefon el
Acuerdo 03/07/004/2015, fecha 3 de julio de 2015, mediante el cual se acordd
que toda vez que el plazo para formular alegatos habia concluido, el
procedimiento guardaba estado para que el Pleno del Instituto dictase la
resolucion sobre las cuestiones planteadas por las partes.

Asimismo y toda vez que los procedimientos iniciados de manera
independiente por Telcel con Grupo lusacell y Telcel con Unefon fienden al
mismo efecto, en términos del arficulo 45 de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo y 73 del Cddigo Federal de Procedimientos Civiles (en lo
sucesivo "CFPC"), y siendo legalmente factible, se ordend la acumulacion del
mds nuevo al mas antiguo tal como lo dispone el articulo 72 del CFPC. Por lo
tanto al procedimiento administrativo iniciado por Telcel en contra de Grupo
lusacell, identificado con el nimero de expediente IFT/221/UPR/DG-



RIRST/059.050515/ITX, deberdn acumularse el procedimiento iniciado por
Telcel en conira de Grupo lusacell, identificado con el nimero de expediente
IFT/221/UPR/DG-RIRST/094.050515/1TX, y el procedimiento iniciado por Telcel en
contra de Unefon, identificado con el nimero de expediente IFT/221/UPR/DG-
RIRST/100.120515/ITX.

En virtud de los referidos Antecedentes, y

CONSIDERANDO

PRIMERO.- Competencia del Instituto. De conformidad con los articulos 6°, apartado B
fraccion I, 28, parrafos décimo quinto y décimo sexto de la Constitucidon y 7°, primer
parrafo de la LFTyR; el Instituto es un érgano publico auténomo, independiente en sus
decisiones y funcionamiento, con personalidad juridica y patrimonio propio, que tiene
por objeto regular y promover la competencia y el desarrollo eficiente de las
telecomunicaciones y la radiodifusién en el dmbito de las atribuciones que le confiere Ia
Constitucion y en los términos que fijan la LFTyR y demds disposiciones aplicables.

Con fundamento en los articulos 7, 15 fraccion X, 17, fraccion |, y 129 de la LFTyR, el Pleno
del Instituto esta facultado, de manera exclusiva e indelegable, para resolver y
establecer los términos y condiciones de inferconexidn que no hayan podido convenir
los concesionarios respecto de sus redes pulblicas de telecomunicaciones, una vez que
se solicite su intfervencion.

Adicionalmente el arficulo 6°, fraccion | del Estatuto establece que corresponde al
Pleno, ademas de las atribuciones establecidas como indelegables en la LFTyR, la de
regular, promover y supervisar el uso, aprovechamiento y explotacion eficiente del
espectro radioeléctrico, los recursos orbitales, los servicios satelitales, las redes de
felecomunicaciones vy la prestacion de los servicios de radiodifusion vy
telecomunicaciones, asi como el acceso a infraestructura activa, pasiva e insumos
esenciales.

Por lo anterior y de conformidad con lo dispuesto en los articulos indicados, el Pleno del
Instituto resulta competente para emitir la presente Resolucién que determina las
condiciones de interconexion no convenidas entre los concesionarios de redes pUblicas
de telecomunicaciones, antes sefalados.
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SEGUNDO.- Importancia de la inferconexién e Interés Pablico.- El articulo 6°, apartado B,
fracciéon I, de la Constitucion establece que las telecomunicaciones son servicios
"pl]blicos de inferés general, y es deber del Estado garantizar que se presten en
condiciones de competencia, calidad, pluralidad, cobertura universal, interconexion,
convergencia, continuidad, acceso libre y sin injerencias arbitrarias.

De conformidad con el segundo pdrrafo del articulo 25 constitucional, el Estado
planeard, conducird, coordinard y orientard la actividad econdmica nacional, llevando
a cabo la regulacion y fomento de las actividades que demande el inferés general en
el marco que otorga la propia Constitucion.,

Por su parte, el articulo 2° de la LFTyR en concordancia con el articulo 6 de la Constitucion
senala que las telecomunicaciones son servicios plblicos de interés general; y que
coresponde al Estado ejercer la rectoria en la materia, proteger la seguridad vy la
soberania de la Nacién y garantizar su eficiente prestacion, y que para tales efectos
establecerd condiciones de competencia efectiva en la prestacién de dichos servicios.
En este sentido, se observa que es a fraves del desarrollo y la promocién de una
competencia efectiva que se garantizan mejores condiciones para el pais.

En este tenor, la LFTyR establece el deber del Estado de garantizar la competencia en el
sector telecomunicaciones, por lo tanto se requiere de una regulacion adecuada,
__precisa e imparcial de la interconexion, misma que debe promover y facilitar el uso
eficiente de las redes, fomentar la enfrada en el mercado de competidores eficientes, y
permitir la expansion' de los existentes, incorpore nuevas tecnologias y servicios, y
promover un entomo de sana competencia y libre concurrencia entre los operadores.

S06

Al respecto, las telecomunicaciones son estratégicas para el crecimiento econdémico y
social de cualquier pais. El desarrollo de la infraestructura y de las redes de comunicacion
se ha convertido en una prioridad inaplazable particularmente para paises como
México, en el gue se requiere un aumento en la tasa de penetracion de los servicios de
telecomunicaciones.

El desarrollo tecnolégico, asi como la marcada tendencia de globalizacion y
convergencia de las felecomunicaciones han promovido que las fuerzas del mercado
asuman un papel més activo en la asignacién de los recursos incentivando el surgimiento
de nuevas empresas, las cuales requieren de un entorno regulatorio que permita la
accién natural de las fuerzas de mercado y de la sana competencia entre todos los
participantes mediante la rectoria del Estado.
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En este tenor, la competencia es un factor decisivo para la innovacion y el desarrollo de
los mercados de las telecomunicaciones. Un mercado en competencia implica la
existencia de distintos prestadores de servicios, a fin de permitir que los usuarios elijan
libremente a aquel concesionario que ofrezca las mejores condiciones en precio,
calidad y diversidad. Es en este contexto de competencia en el que la interconexion
entre redes se convierte en un factor de interés publico, en tanto a que cualquier
comunicacion gue Inicie pueda llegar a su destino, independientemente de la red
publica de telecomunicaciones que se utilice; evitando que una determinada empresa
pueda tomar ventaja de su tamano de red, y permitiendo que la decisién de contratar
los servicios por parte de los usuarios sea por factores de precio, calidad y diversidad.

Uno de los elementos que el usuario considera para contratar los servicios de
telecomunicaciones es el nimero de usuarios con los cuales podrd comunicarse. A
medida que las redes interconectadas cuenten con un mayor nimero de usuarios
suscritos, mayor serd el beneficio que se obtenga de conectarse a la misma, lo que se
conoce como externalidad de red en los servicios de telecomunicaciones. En caso de
no existir interconexion, el usuario tendria que contratar necesariamente los servicios de
telecomunicaciones con todas las redes existentes para asegurar que su universo de
llamadas llegue a su destino. De esta forma, sdlo podria establecer comunicacién con
los usuarios que tfambién hayan contratado los servicios de telecomunicaciones con la
red a la que él se encuentre suscrito. Esta situacion repercutiria en la foma de decisiéon
para adquirir dichos servicios, ya que estaria afectada sensiblemente por el tamano de
las redes, haciendo a un lado criterios relacionados con precio, calidad y diversidad y
eliminando el beneficio social de la externalidad de red en los servicios de
telecomunicaciones.

Por ello, el legislador establecié (i) la obligacién de todos los concesionarios de redes
publicas de telecomunicaciones de adoptar disenos de, arquitectura abierta para
garantizar la interconexion e interoperabilidad de sus redes, contenida en el articulo 124
de la LFTyR, (i) la obligacién de los concesionarios de redes pUblicas de interconectar
sus redes de conformidad con lo establecido en el articulo 125 de la LFTyR, y (i) los
concesionarios que operen redes publicas de telecomunicaciones deberdn
inferconectar sus redes con las de otros concesionarios en condiciones no
discriminatorias, transparentes y basadas en criterios objetivos y a tal efecto, suscribirdn
un convenio en un plazo no mayor a sesentd (60) dias naturales, transcurrido dicho plazo
sin que se hubiera celebrado el convenio, a solicitud de uno o ambos concesionarios, el
Instituto deberd resolver sobre las condiciones términos y tarifas que no hayan podido
convenir, de conformidad en el articulo 129 de la LFTyR.

12
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En este sentido, la inferconexion se ha convertido'en los Gltimos anos en un factor critico
debido al desarrollo tecnolégico y al surgimiento de nuevos servicios, ya que ésta
permite que los distinfos concesionarios coexistan para ofrecer sus servicios a fodos los
usuarios y a su vez compitan por el mercado de las felecomunicaciones.

i

El principio a salvaguardar es el inferés puablico, ya que oforga al usuario la oportunidad
de adquirir servicios a menor precio, mayor cdlidad y diversidad, de ahi que los
concesionarios estén obligados a enfregar el frafico a su destino final o a un
concesionario o combinacién de concesionarios que puedan hacerlo, proveyendo los
servicios de inferconexion a gue los obliga la normatividad de la materia.

De conformidad con el ariculo 25 de la Constitucion, el Estado planeard, conducird,
coordinard y orientard la actividad econdmica nacional, llevando a cabo la regulacion
y fomento de las actividades que demande el interés general en el marco que otorga
la propia Constitucion.

Aunado a lo anterior y del andlisis de los articulos 25y 28 de la Constitucion, se desprende
que las telecomunicaciones constituyen un drea importante para el desarrollo nacional
al propiciar condiciones para la mayor eficacia de toda una serie de derechos
fundamentales, como a la informacion, la libertad de expresion, a la educacién, de
participaciéon democrdtica, la infegracion de las comunidades indigenas, entre ofros.

Asimismo, el pdrrafo tercero del arficulo 2° de-la LFTyR senala, expresamente, que el
Estado, al ejercer la rectoria en la materia, protegerd la seguridad y la soberania de la
Nacién y garantizard la eficiente prestacion de los servicios publicos de inferés-general
de telecomunicaciones y radiodifusion y, para tales efectos, establecerd condiclones de
competencia efectiva en la prestacion de dichos servicios.

Para lograr lo anterior, el Instituto, tiene denfro de sus facultades promover vy vigilar la
eficiente inferconexién de los equipos y redes publicas de felecomunicaciones,
determinando las condiciones que, en materia de interconexion, no han podido
convenirse entre los concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones.

La emision de las resoluciones en materia de desacuerdos de interconexion, como
expresién de la rectoria que sjerce el Estado en materia de telecomunicaciones, tiende
a procurar una sana competencia entre los concesionarios, sin dejar de priorizar, de
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manera preponderante, los intereses de los usuarios o consumidores finales, en términos
de lo establecido en los articulos 7°, 124 y 125 de la LFTyR.

La Suprema Corte de Justicia de la Nacién (en lo sucesivo, la “SCJIN") ha sostenido que
los servicios de interconexion son considerados como bdsicos para el desarrollo del pais
y coadyuvan a mejorar las condiciones de vida en sociedad.

Dicha determinacién encuentra sustento en la Tesis de Jurisprudencia 2a./J. 112/2004,
con numero de Registro 180524, emitida por la Segunda Sala de la SCJN, localizada en
el Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Tomo XX, Septiembre de 2004,
Pagina 230.!

Resulta inherente a estas resoluciones el inferés publico, pues al resolver/las cuestiones
no acordadas entre las partes sobre las condiciones de interconexion, obligacion de
interconectar y fijacién de tarifas, no se debe atender preponderantemente al interés
particular de los concesionarios, sino al del publico usuario, ya que se deben tomar en
consideraciéon los principios establecidos en la LFTyR, entre los que destaca la
competencia efectiva.

En efecto, las disposiciones de la LFTyR relativas a la inferconexidn son de orden publico
e interés social, la propia ley atribuye ese cardcter al ordenamiento en general, ftomando
en cuenta que el fin inmediato y directo de esas normas y el actuar del Instituto es tutelar
los derechos de' la colectividad para evitarle algan frastorno o desventaja, como
sucederia con la falta de interconexién o con una interconexiéon que dificultara la
competitividad de los concesionarios en los mercados finales; y para procurarle la
satisfaccion de necesidades, o algun provecho o beneficio, como seria el desarrollo de
nuevos concesionarios y servicios de comunicaciones, ademas de la posibilidad de
tarifas mejores. ‘

TERCERO.- Obligatoriedad de la interconexién.- En el articulo 125 de la LFTyR estd previsto
que los concesionarios de redes pUblicas de telecomunicaciones tienen la obligacién
de interconectar sus redes con las de ofros concesionarios, en condiciones no
discriminatorias, transparentes y basadas en criterios objetivos.

! Produccién y servicios. El articulo 18, fracciones |, I, 1ll, V, VI, VI, XY XI, de la Ley del Impuesto Especial Relativo (vigente
durante el ano de 2002), en cuanto concede exenciones por la prestacion de servicios de telefonia, internet e
interconexion, mas no por el de television por cable, no es violatorio del principio de equidad tributaria. '
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Lo anterior pone de manifiesto que no existe supuesto normativo alguno en la LFTyR que
prevea la posibilidad de que los concesionarios de redes publicas de
telecomunicaciones nieguen dicha interconexion, al ser una obligacion.

Ahora bien, el arficulo 129 de la LFTyR dispone que los concesionarios que operen redes
plblicas de telecomunicaciones, deberdn interconectar sus redes, y a tal efecto,
suscribirdn un convenio en un plazo no mayor de sesenta dias naturales contados a partir
de que sea presentada la solicitud correspondiente. Esto es, los concesionarios de redes
publicas de telecomunicaciones tienen la libertad de negociar los términos, condiciones
y tarifas de la inferconexion, mismos que deberdn reflejarse en el convenio que al efecto
suscriban, sin embargo, dicha libertad de negociacion no implica de modo alguno
negarse a interconectar sus redes publicas de telecomunicaciones.

En este sentido, la LFTyR en su articulo 298 inciso D) fraccién |, establece la sancién
aplicable al concesionario que incumpla con las obligaciones en materia de operacion
e interconexion de redes de felecomunicaciones.

La interconexién, se encuentra definida en el arficulo 3°, fraccion XXX la LFTyR como:

"Conexion fisica o virtual, Iégica y funcional entre redes publicas de
telecomunicaciones que permite la conduccion de frafico entre dichas
redes y/o entre servicios de telecomunicaciones prestados a fravés de las
mismas, de manera que los usuarios de una de las redes publicas de
telecomunicaciones puedan conectarse e intercambiar frafico con los
usuarios de ofra red publica de telecomunicaciones y viceversa, o bien
permite a los usuarios de una red publica de telecomunicaciones la
utilizacion de servicios de telecomunicaciones provistos por o a fravés de
otra red publica de telecomunicaciones”;

En este sentido la intferconexidon es el instrumento que garantiza la interoperabllidad de
las redes y de los servicios, esto es, que los usuarios de una red puedan conectarse y
comunicarse con los usuarios de otra y viceversa, o utilizar servicios proporcionados por
la otra red. La obligatoriedad de la interconexién incluye ofrecer de manera no
discriminatoria aguellas funciones necesarias para llevar a cabo la interconexién, en las
mismas condiciones y con cuando menos la misma calidad de servicio que se otorguen
a otfros concesionarios que utilicen servicios de interconexion, capacidades o funciones
similares. r
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El bien juridico tutelado por los articulos 124 y 125 de la LFTyR es permitir la comunicacion
de los usuarios con independencia deé la red de telecomunicaciones con quien fenga
contratados los servicios, y de este modo consumar la inferconexién de redes publicas
de telecomunicaciones para que los usuarios de una red (A) puedan comunicarse con
los usuarios de otra red distinta (B). Si no hubiere interconexiéon entre la red A y la red B,
un usuario necesariamente tendria que contratar sus servicios con ambas redes para
asegurar que su universo de llamadas llegue a su destino. En caso de no hacerlo de esta
forma, sdlo podria establecer comunicacion con los usuarios que también hayan
contratado sus servicios con la red que él haya contratado. Esta situacion repercutiria en
que su decisibn para adqguirir sus servicios estaria afectada sensiblemente por la
cobertura de las redes haciendo a un lado criterios relacionados con precio, calidad y
diversidad de servicios.

Es asi que el articulo 125 de la LFTyR es garante del derecho que asiste a los usuarios de
servicios de telecomunicaciones de tener comunicacién con usuarios conectados a
ofras redes publicas de tfelecomunicaciones, asi como de poder utilizar servicios
proporcionados por ofras redes, lo cual se logra con el cumplimiento de la obligacion
de todo concesionario de interconectar su red para garantizar el citado derecho de los
usuarios. El objetivo Ultimo de un convenio de interconexion es que mediante la
interconexion de las redes plblicas de telecomunicaciones, se priviegie el interés
publico al permitir que los usuarios de una red puedan comunicarse con los usuarios de
ofra red y viceversa, o utilizar servicios proporcionados por la otra red.

El articulo 129 de la LFTyR faculta a la autoridad para que, a solicitud de parte, intervenga
tanto en el caso en que no exista convenio de condiciones de interconexién previo o
inferconexién de redes publicas de telecomunicaciones, asi como en el caso en que
algun concesionario solicite el inicio de negociaciones para convenir nuevos tférminos,
condiciones o tarifas de inferconexién, los cuales no estén acordados en convenios de
interconexién previamente celebrados.

En virtud de lo anterior, se concluye que: (i) la interconexion gs el mecanismo que
materializa la interoperabilidad de las redes y de los servicios, esto es, que los usuatios de
una de las redes pdblicas de telecomunicaciones puedan conectarse e infercambiar
trafico con los usuarios de la otfra red plblica de telecomunicaciones y viceversa, o bien
permite a los usuarios de una red publica de felecomunicaciones la utilizacién de
servicios de telecomunicaciones; (i) los concesionarios estdn obligados a interconectar
sus redes y, a tal efecto, suscribir un convenio en un plazo no mayor de sesenta (60) dias
naturales contados a partir de que alguno de ellos lo solicite; (iii) transcurridos los sesenta
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(60) dias naturales a que hace alusion el articulo 129 de la LFTyR, sin que las partes hayan
llegado a un acuerdo, a solicitud de parte, el Instituto resolverd los términos y condiciones
de interconexion no convenidos somefidas a su competencia, dicha solicitud deberd
someterse al Instituto dentro del plazo de los cuarenta y cinco (45) dias hdbiles siguientes
a que haya concluido el periodo de los sesenta (60) dias naturales, y (iv) la
obligatoriedad de la interconexion incluye el ofrecer de manera no discriminatoria
aquellas funciones necesarias para llevar a cabo la inferconexion, en las mismas
condiciones y con cuando menos la misma calidad de servicio con que se presten a la
propia operacion, a las filiales y subsidiarias.

Una vez analizado el marco regulatorio se desprende que los Unicos requisitos para ser
sujeto de la obligacién de intferconexién son: (i) ser concesionario que opere una red
publica de telecomunicaciones, y (i) gue un concesionario que opere unared publica de
felecomunicaciones la solicite a ofro.

En consecuencia, en autos estd acreditado que Telcel, Grupo lusacell y Unefon tienen el
cardcter de concesionarios que operan una red publica de telecomunicaciones y que
efectivamente Telcel requirid tanto a Grupo lusacell como a Unefon el inicio de
negociaciones para convenir los términos, condiciones y tarifas de interconexién, segln
se desprende de los Antecedentes |, Il lll y X de la presente Resolucion.

Por ello, conforme al articulo 124 de la LFTyR, Grupo lusacell, Unefon y Telcel estdn
obligados a garantizar la eficiente interconexidon de sus respectivas redes publicas de
telecomunicaciones, formalizando en fodo caso, la suscripcion del convenio respectivo
qgue estipule los teérminos, condiciones y tarifas aplicables.

CUARTO.- Plazos.- En virtud de que Telcel notificd a Grupo lusacell y Unefon, con fecha
- 23 de febrero de 2015, el inicio de las gestiones para establecer términos, condiciones y
tarifas aplicables a la interconexion entfre las respectivas redes pudblicas de
telecomunicaciones de dichos concesionarios y dado que ha transcurrido en exceso el
plazo legal de sesenta (60) dias naturales, sin que a la fecha de emision de la presente
Resolucién las partes hayan acordado los mencionados términos, condiciones y tarifas
de interconexion, el Instituto, de conformidad con el articulo 129 de la LFTyR, se aboca a
resolver sobre aguellos puntos de desacuerdo que se someten a su consideracion.

Asimismo se acredita que Telcel solicitd la intervencion del Instituto para la resolucion del
desacuerdo dentro de los 45 dias hdbiles contados a partir del dia habil siguiente al plazo
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de 60 dias naturales antes mencionado. Todo ello de conformidad con el apartado | del
arficulo 129 de la LFTyR.

Cabe mencionar que mediante framites IFT/UPR/498 e IFT/UPR/509 del SESI, las
negociacibnes materia de la Solicitud de Resolucién entre Telcel, Grupo lusacell y Unefon
iniciaron su trémite dentro de dicho sistema teniéndose asi por satisfechos los requisitos
de procedibilidad que marca el arficulo 129 de la LFTyR.

Asimismo, Telcel manifesté que no habia alcanzado un acuerdo con Grupo lusacell o
Unefon. Lo cual quedd corroborado con la Respuesta de Grupo lusacell y en la
Respuesta de Unefon, de la cual se desprende que no ha convenido las condiciones de
intferconexion propuestas por Telcel.

Por tanto, se materidliza la hipdtesis normativa prevista en segundo parrafo del arficulo
129 de la LFTyR, por lo que el Instituto se encuentra plenamente facultado para resolver
aqguellas condiciones de interconexidn no convenidas entre las partes, es decir, los
términos, condiciones y tarifas relacionadas con la inferconexién de las redes publicas
de telecomunicaciones de dichos concesionarios.

QUINTO.- Aplicacién del Arficulo Vigésimo Transitorio del Decreto de Ley.- Como quedd
establecido en el Antecedente VI, el 14 de julio de 2014, se publicd en el DOF el Decreto
de Ley.

Como parte del régimen tfransitorio de dicho Decreto establecio, en su articulo vigésimo,
lo siguiente:

"VIGESIMO. (...)

Para efectos de lo dispuesto en el inciso b) del arficulo 131 de la Ley Federal
de Telecomunicaclones y Radiodifusidn, y hasta en fanto los conceslonarios
a que se refiere ese inciso no acuerden las farifas de Interconexion
comespondientes o, en su caso, el Instifuto no resuelva cualquler disputa
respecto de dichas tarifas, seguirdn en vigor las que actualmente aplican,
salvo fratandose del agente econdmico al que se refiere le parrafo segundo
del arficulo 131 de la Ley en cifa, al que le serd aplicable el inciso a) del mismo
articulo. “ (Enfasis anadido)

Es decir, en términos de lo dispuesto por el articulo Vigésimo Transitorio del Decreto de Ley,
el Instituto resolverd los diferendos que se promuevan sobre las tarifas de interconexién por
servicios prestados en el 2015 con base en las tarifas que se determinen en la presente,
mismas que serdn aplicables desde su resolucion; esto es, en el caso que nos ocupa, las
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tarifas que determine el Instituto de conformidad con el articulo 131 de la LFTyR serdn
aplicables a partir de ese momento.

Cabe senalar que el mismo articulo Vigésimo Transitorio del Decreto de Ley, a fin de
dotar de certeza juridica contempla que hasta en tanto el Instituto no determine una
tarifa de conformidad con lo senalado en el parrafo anterior, o los concesionarios
convengan una tarifa, seguirdn en vigor las tarifas que “actualmente aplican”, es decir,
las aplicables al periodo previo a la determinacion de las tarifas.

Para estos efecfo%, por lo que hace al periodo comprendido del 1 de enero de 2015
hasta la fecha de emisidon de la presente Resolucion, la tarifa aplicable en términos del
segundo parrafo del articulo Vigésimo Transitorio del Decreto de Ley corresponderd a la
altima tarifa que las partes hayan convenido en el periodo inmediato anterior.

SEXTO.- Valoracién de pruebas de los Concesionarios.- En términos generales la prueba
es el medio de demostracion de la realidad de un hecho o de la existencla de un acto.
Es asi que dentro del procedimiento de mérito, la prueba cumple la siguiente funcién: i)
fija los hechos materia del desacuerdo, ii) generar cerfeza acerca de las afirmaciones y
alegaciones de los concesionarios sujefos del desacuerdo.

Por su parte la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, en lo sucesivo la * LFPA"y el
CFPC establecen que en los procedimientos administrativos se admifiran toda clase de
_pruebas, excepto la confesional de las autoridades. Asimismo, establece en cuanto a su %
valoracion que la auteridad goza de la mas amplia libertad para hacer el andlisis de las
pruebas rendidas; para determinar el valor de las mismas, y para fijar el resultado final de
dicha valuacién.

En ese sentido, respecto a las pruebas ofrecidas por los concesionarios en el
procedimiento de mérito, este instituto valora las pruebas ofrecidas en el sentido
siguiente:

Respecto/a las documentales ofrecidas por Grupo lusacell y Unefon consistentes en el
instrumento notarial que acredita la personalidad del representante legal de Grupo
lusacell y Unefon se les otorga valor probatorio, en términos de los articulos 197 y 202 del
CFPC, de aplicacion supletoria conforme al articulo 6° fraccién VI de la LFTyR.

Respecto a las Instfrumental de actuaciones ofrecida por Unefon y Grupo lusacell,
consistente en todo lo actuado en el presente procedimiento, se les da valor probatorio
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al constituirse dicha prueba con las constancias que obran en el sumario y en términos
del principio onfolégico de la prueba, conforme al cual lo ordinario se presume.

SEPTIMO.- Condiclones no convenidas sujetas a resolucién.- En la Solicitud de Resolucion,
el apoderado legal de Telcel planted las condiciones, términos y tarifas de inferconexiéon
que dicho concesionario no pudo convenir con Grupo lusacell y Unefon, las cuales
consistieron en:

Tarifa que Telcel deberd pagar a Grupo lusacell y Unefon por servicios de
tferminacion de trdfico publico conmutado en las redes de servicio local mévil de
dichos concesionarios para los periodos comprendidos del 1 de enero al 31 de
diciembre de 2015y del 1 de enero al 31 de diciembre de 2016.

i. Tarifa que Telcel deberd pagar a Grupo lusacell y Unefon por servicios de
intercambio electronico de mensdjes corfos durante los periodos comprendidos
del 1 de enero al 31 de diciembre de 2015y del 1 de enero al 31 de diciembre de
20176.

li. Tarifa que Telcel deberd pagar a Unefon por servicios de terminacion de tréfico
publico conmutado en la red de servicio locdl fijo de dicho concesionario durante
los periodos comprendidos del 1 de enero al 31 de diciembre de 2015y del 1 de
enero al 31 de diciembre de 2016.

Previo al andlisis de las condiciones no convenidas, el Instituto procede, en primera
instancia, a resolver especificamente las argumentaciones tanto de Grupo lusacell
como de Unefon asi como los alegatos que al respecto esgrimieron los concesionarios
para posteriormente abocarse a resolver sobre aquellos puntos de desacuerdo que en
materia de interconexién fueron sometidos por las parfes.

a) Asimetrias naturales de las redes
Argumentos de las partes

El representante legal de Grupo lusacell y Unefon manifiesta que es obligocién del
Estado garantizar el acceso a las fecnologias de la informacion y comunicacion
debiendo para tal efecto establecer condiciones de competencia efectiva a través del
establecimiento de condiciones y tarifas de inferconexion acordes con la realidad de
mercado mexicano.
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Aunado a lo anterior, sehala que el arficulo 131 de la LFTyR obliga al Instituto a fomar en
cuenta dichas asimetrias para la determinacion de las tarifas de interconexion; asi como
las asimetrias naturales de red, la participacién de mercado o cualquier ofro factor
atendiendo a la realidad de cada uno de los operadores involucrados. Por ello, un
modelo basado en operadores hipotéticos de ninguna manera cumple con el mandato
constitucional. Sefala gue si el Institufo considera determinar las tarifas y condiciones de
interconexién atendiendo a un modelo basado en un operador hipotético, el mismo
debe construirse partiendo de premisas y hechos acordes a la realidad.

Consideraciones del Insfituto

Por lo que hace alas manifestaciones de Grupo lusacell y Unefon, referente a considerar
las asimetrias de las redes a ser inferconectadas, se senala que las mismas resultan
improcedentes toda vez que el articulo 131 de la LFTyR otorgd al Instituto las facultades
para determinar la metodologia de costos fomando en cuenta las asimetrias naturales
de las redes a ser interconectadas, la participacién de mercado o cualquier otro factor,
fijando las tarifas en consecuencia, debiendo para ello fundar y motivar razonablemente
sus decisiones a efecto de sujetar su actuacion a los requisitos previstos en el articulo 16
constitucional.

Es asi que el Instituto estaba obligado a emitir una Metodologia de Costos en la cudall
debia plasmar las “asimetrias naturales de las redes a ser interconectadas”, de esa
manera y por lo que hace a los agentes que componen el sector felecomunicaciones,
el Pleno del Instituto considerd una situacion objetiva en la cual se habia actualizado su
supuesto, esto es, cuando existe un agente econdmico preponderante en el sector
felecomunicaciones.

L= UA

Asimismo, ofra asimetria natural que considerd el Instituto fue la correspondiente a las
redes fijas y las redes moviles; esto debido a que histéricamente los drganos reguladores
han llevado a cabo un trato asimétrico en el cdlculo de los costos de interconexion entre
redes fijas y méviles. La diferenciacion radica en que en las redes fijas, el usuario tiene un
acceso dedicado exclusivamente para su uso, normalmente a través de un par de
cobre o mds recientemente de fibra dptica, lo que representa inversiones en las que el
concesionario debe incurrir con independencia de que el usuario decida hacer uso o
no del servicio.
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En el caso del servicio mévil, el usuario no cuenta con capacidad de red dedicada para
su uso exclusivo, sino que Unicamente hace uso de la misma en la medida en que se
conecta por medio de una llamada de voz o una conexion de datos.

Esta asimetria natural de los servicios fijos y mdviles propicia que en el caso de los
primeros, exista un costo fijo relacionado con la capacidad dedicada para el usuario
final, que no existe en el servicio movil, lo cual genera distintos comportamientos en los
costos respectivos.

Es asi que la aplicacion de las asimetrias naturales de las redes queda fuera del alcance
de la presente resolucion toda vez que en la Metodologia de Costos el Instituto se ha
pronunciado acerca de cudles son los lineamientos que deben seguirse en la
elaboracion de modelos de costos. Es asi que en el Lineamiento Octavo de la senalada
metodologia, se establecié a la letra lo siguiente:

"OCTAVO.- En la elaboracion de Modelos de Costos, se utilizard un
concesionario eficiente que considere una escala de operacién que sea
representativa de los operadores distintos al agente econdmico
preponderante. :

Para la definicion de la escala de operacion del concesionario eficiente se
consideraran variables relevantes en la presfacion de servicios de
telecomunicaciones, tales como wusuarios, frafico, disponibilidad de
espectro y presencia geogrdfica.” /

En este sentido, la Metodologia de Costos foma en cuenta las asimetrias naturales de las
redes a ser intferconectadas, a la que se refiere el articulo 131 de la LFTyR; por lo que los
reclamos de asimetria de Grupo lusacell y Unefon han sido debidamente atendidos.

b) Tecnologias

Grupo lusacell y Unefon manifiestan que a manera de ejemplo la tecnologia que ufilizan
los concesionarios de redes méviles se ha considerado la llamada LIE. Indica que
actualmente existen cuatro redes moviles en México, las cuales conviven con el uso de
tfres tecnologias diferentes, siendo que solo el agente econdmico preponderante utiliza
LTE en su red, la cual es Unicamente utilizada para el servicio de datos. Senala que por
lo anterior, la fecnologia que debe considerarse es aquella que cada concesionario
utiliza en su red y no aquella que hipotéticamente se estime, pueda o no ser la ideal.
Indica que también es importante tener en cuenta la distancia y el costo de llegar a los
puntos de intferconexion con la red del agente econdmico preponderante.,
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Consideraciones del Instfituto

Por lo que hace al comentario de Grupo lusacell y Unefon referente a considerar un
modelo de costos basado en operadores hipotéticos y tecnologias que cada
concesionario utiliza en su red, se senala que dichos concesionarios parecieran sugerir
que se debe ufiizar un modelo de costos que considere informaciéon de cada
concesionario, lo cual ademds de que no permite al regulador mandar al mercado las
senales adecuadas de eficiencia en la formacién de precios, queda fuera del alcance
de la presente resolucion toda vez que en la Metodologia de Costos el Instituto se ha
pronunciado acerca de cudles son los lineamientos que deben seguirse en la
elaboracién de modelos de costos.

Es asi que en la Metodologia de Cosfos se establecio o siguiente:

“"OCTAVO.- En la elaboracion de Modelos de Costos, se utilizard un
concesionario eficiente que considere una escala de operacion que sea
represenfativa de los operadores distinfos al agente econémico
preponderante.

Para la definicion de la escala de operacion del concesionario eficiente se
consideraran variables relevantes en la prestacion de servicios de
telecomunicaciones, fales como wusuarios, trdfico, disponibilidad de
espectro y presencia geogrdfica. ”

Sobre lo manifestado por Grupo lusacell sobre la utilizacién de tecnologias que cada
concesionario ufiliza en su red y no aguella que hipotéticamente se estime, se senala
que en el lineamiento Séptimo de la Metodologia de Costos se establecio lo siguiente:

E=17]/8

“SEPTIMO.- Dentro del periodo temporal utilizado por los Modelos de Costos
se deberan considerar las tecnologias eficientes disponibles, debiendo ser
consistente con lo siguiente:

La fecnologia debe ser ufilizada en las redes de los concesionarios que
proveen servicios de felecomunicaciones tanfo en nuesfro pais como en
ofros, es decir, no se debe seleccionar una tecnologia que se encuentre en
fase de desarrollo o de prueba.

Deben replicarse los costos y por lo fanto considerarse los equipos que se
proveen en un mercado compelifivo, es decir, no se deben emplear
tecnologias propietarias que podrian obligar a los concesionarios de redes
publicas de telecomunicaciones a depender de un solo proveedor.
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- La tecnologia debe permitir prestar como minimo los servicios que ofrecen
la mayoria de los concesionarios o proveedores de los servicios bdsicos
como voz y transmision de daftos. Ademas, con cierfas adecuaciones en la
red o en sus sistemas, esta fecnologia deberd permitir a los concesionarios
ofrecer nuevas aplicaciones y servicios, como acceso de banda ancha a
Internet, fransmision de datos a gran velocidad, entre ofros.

Los Modelos de Costos deberdn de incluir un Anexo Técnico en el que se
expliquen detalladamente los supuestos, cdlculos y metodologia
empleada en la elaboracién de los mismos. ”

Es asi que en los modelos de costos utilizados por el Instituto se utiliza una tecnologia
moderna y eficiente, que permite prestar los servicios basicos que prestan la mayoria de
los concesionarios. Por lo tanto, los criterios sobre la tecnologia a emplearse en los
modelos de costos ya ha sido establecida por lo que no es materia de la presente
Resolucién, ademads de que los senalamientos de Grupo lusacell resultan equivocados,
toda vez que el modelo de costos movil utilizados por el Instituto no utiliza la tecnologia
LTE.

1. Tarifas de interconexién para el ejercicio 2015

Argumentos de las partes

e

Telcel solicita la determinacién por parte del Instituto de la tarifa que debera pagarle a
Grupo lusacell y Unefon por la terminacion de frafico en la red moévil de dichos
concesionarios asi como la deferminacion de las tarifas del servicio de intercambio
electréonico de mensajes cortos para los periodos comprendidos entre el 1 de enero de
2015 al 31 de diciembre de 2016.

Aunado a lo anterior Telcel solicita la determinacion de las tarifas por servicios de
terminacion de frafico publico conmutado en la red de servicio local fijo de Unefon
durante los periodos comprendidos entre el 1 de enero y 31 de diciembre de 2015y el 1
de enero y 31 de diciembre de 2016.

Grupo lusacell y Unefon consideran que el método de costo incremental total promedio
de largo plazo como metodologia para la determinacion de las tarifas solicitadas, es el
que debe continuar aplicGndose para determinar el costo de terminacién de llamadas
pero Unicamente en la medida en la que se tomen en consideracion todos los costos
fijos y variables directos, comunes y compartidos de cada concesionario en especifico.
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En los escritos de dlegafos presentados por Telcel, este concesionario senala que el
Instituto deberd determinar una tarifa que efectivamente comprenda los periodos que
se sujetaron a desacuerdo, es decir, del 1 de enero de 2015 al 31 de diciembre de 2016,
Manifiesta que el arficulo Vigésimo transitorio del Decreto de LFTyR lo Unico que
prescribe es que, salvo en el caso de la terminacion de fréfico en la red del AEP, fodo lo
demds continlie con su curso normal; gue las tarifas ya pactadas o resuelias para anos
anteriores continlen aplicdndose por el periodo para el que efectivamente fueron
pactadas o resueltas.

Sigue manifestando que no debe pasar inadvertido que Telcel, Grupo lusacell y Unefon
no acordaron tarifas de interconexidn para el periodo 2014, ni tampoco existe resolucion
de la autoridad reguladora que imponga tarifas para ese periodo; en consecuencia,
existiia una imposibilidad material para que en el periodo comprendido entre el 1 de
enero de 2015y la fecha en la que se resuelva el presente desacuerdo siga en vigor la
tarifa previamente convenida entre los concesionarios a partir del inicio de la vigencia
de la LFTyR.

Telcel senala que el érgano regulador no estd legitimado para resolver mas alld o en:
exceso del desacuerdo sometido a su consideracion, de lo que se infiere que tampoco
“estd habilitado para resolver menos de lo que se le pide, es decir, no estd facultada para
resolver desacuerdos inexistentes.

Finalmente Telcel senala que la Resolucion del AEP, el Acuerdo de Tarifas Asimétricas, el
Acuerdo de Puntos de Interconexion, el Acuerdo de Tarifas 2015 y la LFTyR han sido
impugnadas y se encuentran Sub Judice por lo que cualquier tarifa que se pretenda
imponer con base en las mismas, es de igual manera improcedente.

SOiA

Consideraciones del Instituto

La interconexion es de vital importancia para el desarrollo de una sana competencia
porque asegura que cualquier comunicacion gue inicie un usuario pueda llegar a su
destino, independientemente de la red publica de telecomunicaciones que se ufilice;
propiciando asi que la decision de con qué empresa contratar los servicios, esté
sustentada en factores de precio, calidad y diversidad. ' '

En este sentido, se considera que en un escenario donde se fomenta la competencia en
la prestacion de todos los servicios de telecomunicaciones, es necesario establecer
tarifas que estén basadas en costos, ya que esto constituye una politica promueve el
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desarrollo de la competencia, en la medida que no se distorsiona el crecimiento
eficiente del sector, ya que todos los participantes del mercado acceden a un elemento
basico como lo es la interconexion, sin que ninguno obtenga ventajas extraordinarias en
la prestacion de dicho servicio.

En tal virtud, para la determinacién de las tarifas de interconexién en las redes publicas
de telecomunicaciones de Grupo lusacell, Unefon y Telcel, se debe considerar que los
objetivos plasmados en la LFTyR establecen las bases para la fijaciéon de las tarifas de
interconexién con base en costos.

A tal efecto, el articulo 124 de la LFTyR establece lo siguiente:

“Arficulo 124, Los concesionarios ‘que operen redes publicas de
telecomunicaciones deberan adoptar disenos de arquitectura abierta de
red para garantizar la inferconexion e inferoperabilidad de sus redes.

A fal efecto, el Instituto elaborard, actfualizard y administrard los planes
técnicos fundamentales de numeracién, conmutacion, sefAalizacion,
fransmision, tasacion, sincronizacion e interconexion, entre ofros, a los que
deberan sujetarse los concesionarios que operen redes publicas de
felecomunicaciones. Dichos planes deberan considerar los intereses de los
usuarios y de los concesionarios, prevaleciendo los de los primeros y podran
tomar en cuenta las recomendaciones y mejores practicas internacionales,
teniendo los siguientes objetivos:

I. Promover un amplio desarrollo de nuevos concesionarios, tecnologias,
infraestructuras y servicios de telecomunicaciones, por medio del
despliegue y la inversion en redes de telecomunicaciones y el fomento de
la innovacion; B

Il. Dar un trato no discriminatorio a los concesionarios excepto por las
medidas asimétricas o especificas que dispone esta Ley;

(..

V. Fomentar condiciones de competencia efectiva;
(.J"

Asimismo, el Articulo 131 de la LFTyR dispone lo siguiente:
“Articulo 131. (...)

(..J
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b) Para el fréfico que termine en la red de los dermds concesionarios, la
tarifa de interconexién serd negociada libremente.

El Instituto resolverd cualquier disputa respecto de las farifas, términos y/o
condiciones de los convenios de interconexion a que se refiere el inciso b)
de este articulo, con base en la metodologia de costos que determine,
fomando en cuenta las asimetrias naturales de las redes a ser
interconectadas, la participacién de mercado o cualquier otro factor,
fijando las tarifas, términos y/o condiciones en consecuencia.

Las tfarifas que determine el Instifuto con base en dicha metodologia
deberan ser transparentes, razonables y, en su caso, asimétricas,
considerando la  participacion de mercado, los horarios  de
congestionamiento de red, el volumen de trafico u ofras que determine el
Institufo.

Las farifas deberan ser lo suficientemente desagregadas para que el
concesionario que se interconecte no necesite pagar por componentes o
recursos de la red que no se requieran para que el servicio sea suministrado.

(..J° t
En este orden de ideas, el articulo 137 de la LFTyR senala a la letra lo siguiente:

“Articulo 137. El Instituto publicard en el Diario Oficial de la Federacion, en
el ditimo trimestre del ano, las condiciones técnicas minimas y las tarifas que
hayan resulfado de las metodologias de costos emitidas por el Instituto,
mismas que estaran vigentes en el afio calendario inmediato siguiente, ”

S0

En estricto cumplimiento al arficulo citado, el Instituto debié emitir una metodologia de
costos, asi como publicar en el DOF las tarifas que estarian vigentes durante 2015.

Es asi que el 18 de diciembre de 2014 el Instituto publicé en el DOF Ia Metodologia de
Costos, misma que establece los principios bdsicos a los cuales se deberd sujetar la
autoridad reguladora al momento de elaborar los modelos de costos que calculen las
tarifas de interconexion. :

Al respecto de los senalamientos de  Grupo lusacell y Unefon en relacion a que la
metodologia de costo incremental promedio de largo plazo debe continuar
aplicndose, este Instituto senala que ya se ha pronunciado en la Metodologia de
Costos en donde se senald que el enfoque de Costos Incrementales de Largo Plazo Puros
permite una recuperacion mas eficiente de los costos comunes y compartidos a través

27



de los servicios minoristas en los cuales la existencia de una mayor presién competitiva
impide el establecimiento de altos margenes por los mismos. Asimismo, reduce las
diferencias en tarifas de intferconexion entre servicios fijos y méviles fomentando una
mayor competencia.

Dentro de los objetivos de la LFTyR estd el de promover un desarrollo eficiente de las
telecomunicaciones; ejercer la rectoria del Estado en esa materia para garantizar la
soberania nacional; fomentar una sana competencia entre los concesionarios,
permisionarios e infermediarios (servicios de interconexién) a fin de que se presten
mejores servicios y se oforguen precios adecuados en beneficio de los usuarios,
promoviendo una adecuada cobertura social.

Es por ello que la emision de las resoluciones en materia de desacuerdos de
inferconexion, como expresion de la rectoria que ejerce el Estado en materia de
telecomunicaciones, tiende a procurar una sana competencia entre los concesionarios,
sin dejar de considerar, de manera preponderante, los intereses de los usuarios o
consumidores finales, en términos de lo establecido en los articulos 7°, 124 y 125 de la
LFTyR.

Por lo anterior, se observa que el objetivo de la politica en materia de tarifas de
interconexion que ha definido el Instituto es regular y promover la competencia y el
desarrollo eficiente de las telecomunicaciones y que en el confexto actual dicho
objetivo se cumple mediante la aplicacion de la ya senhalada Metodologia de Costos,
la cual, en el caso de las farifas de terminacién, consiste en el cdlculo de costos con
base en el CILP Puro.

Ahora bien, por lo que hace a las tarifas de inferconexion que deberdn estar vigentes
durante 2015, previstas en el citado articulo 137 de la LFTyR, el Instituto publicé en el DOF el
29 de diciembre de 2014 el citado Acuerdo de Tarifas 2015, en el cual determind las tarifas
por los Servicios de Interconexién que han resultado de la metodologia para el cdiculo de
costos de interconexion de conformidad con la LFTyR, y que utilizard para resolver los
desacuerdos de interconexion que se presenten.

En consecuencia, las tarifas de interconexion objeto del presente procedimiento han
sido determinadas por la autoridad en el Acuerdo antes citado a partir de la aplicacion
de la metodologia respectiva.

En tal virtud, la tarifa por los Servicios de Interconexion que Telcel pagard a Unefon por los
servicios de terminacion del servicio local en usuarios fijos, serd la siguiente:
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a) Del 12 de agosto al 31 de diciembre de 2015, serd& de $0.004179 pesos M.N. por
minuto.

Ahora bien, por lo que hace dl tréfico terminado en la red mévil de Grupo lusacell y Unefon,
para el periodo comprendido entre el 12 de agosto al 31 de diciembre de 2015 se aplicara
la siguiente tarifa de inferconexion por servicios de terminacion del Servicio Local en usuarios
maoviles bajo la moddlidad "el que llama paga™

b) Por servicios de terminacién del Servicio Local en usuarios méviles bdjo la modalidad
"El que llama paga seré de $0.2505 pesos M.N. por minuto de interconexién.

La aplicacién de las tarifas anteriores se calculard con base en la duracion real de las
llamadas, sin redondear al minuto, debiendo para tal efecto sumar la duracién de todas
las llamadas completadas en el periodo de facturacion correspondiente, medidas en
segundos, y multiplicar los minutos equivalentes a dicha suma, por la tarifa
correspondiente.

Asimismo, dichas tarifas ya incluyen el costo correspondiente a los puertos necesarios
para la intferconexion.

Finalmente, la tarifa que Telcel deberd pagar a Grupo lusacell y Unefon por servicios de
terminacién de mensajes cortos (SMS) en usuarios moviles serd la siguiente:

S

c) Del 12 de agosto al 31 de diciembre de 2015, serd de $0.0261 pesos M.N. por
mensaje.

Cabe senalar que el propio Acuerdo de Tarifas 2015 establece que en términos de o
dispuesto por el articulo Vigésimo transitorio del Decreto de la LFTyR, el Instituto resolvera los
diferendos que se promuevan sobre las farifas de interconexién por servicios prestados en el
2015 con base en las tarifas senaladas, mismas que seran aplicables desde su resolucion,
esto es del 12 de agosto al 31 de diciembre de 2015.

Esto es, en el Articulo Vigésimo Transitorio del Decreto de la LFTyR, que a la letra senala:

“VIGESIMO. (...)

Para efectos de lo dispuesto en el inciso b) del articulo 131 de la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion, y hasta en tanto los concesionarios a que
se refiere ese inciso no acuerden las tarifas de interconexion corespondientes.
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o, en su caso, €l Insfituto no resuelva cualquier disputa respecto de dichas
tarifas, seguirdn en vigor las que actualmente aplican, salvo tratdndose del
agente econdmico al que se refiere le pdmafo segundo del articulo 131 de la
Ley en cita, al que le sera aplicable el inciso a) del mismo articulo, ”

El inciso b) del arficulo 131 de la LFTyR se refiere a las tarifas de inferconexién aplicables
a los concesionarios distintos al Agente Econdmico Preponderante, para las cuales hasta
en tanto los concesionarios a que se refiere ese inciso no acuerden las tarifas de
inferconexion correspondientes o, en su caso, el Instituto no resuelva cualquier disputa
respecto de dichas tarifas, seguirdn en vigor las que resulten aplicables para el periodo
previo a la determinacion correspondiente, ya sea por convenio de las partes o
determinacién del Instituto

Para esfos efectos, y por lo que hace al periodo que comprende del 1 de enero hasta
el 11 de agosto de 2015, tratdndose del servicio de terminacién del servicio local en
usuarios méviles deberd hacerse extensiva la tarifa que fue determinada por el Instituto
para el periodo 2014 mediante Acuerdo P/IFT/...

Asimismo, para el periodo comprendido del 1 de enero al 11-de agosto de 2015,
tratGndose de los servicios de ferminacion de mensajes cortos en usuarios méviles y el
servicio de terminacion del servicio local en usuarios fijos deberd hacerse extensiva la
dltima tarifa que las partes hayan convenido en el periodo inmediato anterior.

Respecto al argumento de Telcel en el sentido de que el Instituto no debe dejar de
resolver desacuerdos existentes, o que en estos se resuelva menos de lo que se pide, el
mismo se encuentra atendido; pues atentos al principio de exhaustividad debe
resolverse de forma integral la cuestion sometida a la potestad del Instituto, sin que ello
llegue al exiremo de conceder lo peticionado sino resolver la totalidad de, cuestiones
hechas valer, en este sentido, con la presente resolucion se resuelve en términos de la
ley vigente la totalidad de los periodos solicitados por Telcel, esto es, para el periodo
comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre de 2015 y del 1 de enero al 31 de
diciembre de 2016.

En efecto, este Instituto niresuelve mas alld de lo solicitado, ni deja de resolver lo pedido,
es asi que el hecho de que para para el periodo 2015 se aplique el Vigésimo Transitorio
quiere decir que se estd dejando de resolver lo solicitado por Telcel, por el contrario y en
términos de ley en la presente Resolucion se resuelve de forma exhaustiva por cuanto
hace a dicho periodo, sélo que si bien se refiere al Vigésimo fransitorio es por que cumple
con el principio general de derecho de gque la autoridad sélo puede hacer lo que la ley
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le permite, luego entonces, si la legislacion vigente establece la aplicacion de dicho
articulo transitorio al caso concreto, es dable que se estd resolviendo lo solicitado,
cumpliendo asi con el principio de legalidad y seguridad juridica.,

Respecto a los argumentos de Telcel en el sentido de que se ha interpuesto un juicio en
contra de la Resolucién del AEP, de la LFTyR y demds acuerdos citados, se senala que,
de conformidad con el vigésimo parrafo, fraccion VII del articulo 28 constitucional, las
normas generales, actos u omisiones de la Comision Federal de Competencia
Econdémica y del Instituto podrdn ser impugnados, Unicamente, mediante el Juicio de
Amparo Indirecto y no serdn objeto de suspensién; en este mismo sentido, la fraccion i
del arficulo Noveno Transitorio del Decreto dl referirse a la determinacion de los Agentes |
Econdémicos Preponderantes en los sectores de radiodifusion y telecomunicaciones asi
como a las medidas que imponga para evitar gue se afecte la competencia vy la libre
concurrencia, senala que las mismas Unicamente podrdn ser impugnadas mediante el
Juicio de Amparo Indirecto y no serdn objeto de suspension.

En este confexto se senala que el 6 de marzo de 2014 el Pleno de este Instituto aprobd
mediante Acuerdo P/IFT/EXT/060314/76 la “*RESOLUCION MEDIANTE LA CUAL EL PLENO

DEL INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES DETERMINA AL GRUPO DE INTERES
ECONOMICO DEL QUE FORMAN PARTE AMERICA MOVIL, S.A.B. DE C.V., TELEFONOS DE
MEXICO, S.A.B. DE C.V., TELEFONOS DEL NOROESTE, S.A. DE C.V., RADIOMOVIL DIPSA, :
S.A.B. DE C. V., GRUPO CARSO, S.A.B. DE C.V., Y GRUPO FINANCIERO INBURSA, S.A.B. DE
CV., COMO AGENTE ECONOMICO PREPONDERANTE EN EL SECTOR DE
TELECOMUNICACIONES Y LE IMPONE LAS MEDIDAS NECESARIAS PARA EVITAR QUE SE
AFECTE LA COMPETENCIA Y LA LIBRE CONCURRENCIA”. Asi mismo el 29 de diciembre de
2014, el Pleno de este Instituto aprobd el Acuerdo de Tarifas 2015, mismas que al
encontrarse en los supuestos senalados en los pdarrafos anteriores no son objeto de
suspension,

S0

Es asi que el Pleno de este Instituto manifiesta que tanto la Resolucion del AEP como los
acuerdos citados son aplicables al presente procedimiento, en virtud de que no existe
suspension que haya concedido el Poder Judicial que imponga restriccion alguna para
dejarse de aplicar, por lo que lo argumentado por Telcel resulta inoperante por
infundado.

TARIFAS DE INTERCONEXION APLICABLES DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016

a1



Ahora bien, por lo que hace a las tarifas 2016, éstas han sido calculadas en estricto

cumplimiento a la Metodologia de Costos, para ello se utilizard un Modelo elaborado

bajo un enfoque de Costos Incrementales de Largo Plazo Puros (en lo sucesivo, “CILP
puro”) desarrollado conforme a bases infernacionalmente reconocidas y siguiendo los
principios dispuestos en los la Metodologia de Costos.

Modelos de Costos. De conformidad con lo sefalado en los Lineamientos Tercero y
Cuarto de la Metodologia de Costos para los servicios de conduccléon de frafico asi
como de transito se empleard el enfoque de CILP puro, es asi que el modelo de costos
fijo (en lo sucesivo, el "Modelo Fijo”), se construye con base en este principio y de
conformidad con lo descrito a continuacion.

Aspectos del conceslonario.
Tipo de concesionatio.
Para el diseno de la red a modelarse es necesario definir el tipo de conceslonario que se

frata de representar, siendo éste uno de los principales aspectos conceptuales que
determinard la estructura y los pardmetros del modelo.

Existen en el ambito internacional las siguientes opciones para definir el tipo de’

concesionario:

° Conceslonarios existentes - se calculan los costos de todos los concesionarios que
prestan servicios en el mercado.

. Concesionario promedio - se promedian los costos de todos los concesionarios
que prestan servicios para el mercado moévil para definir un operador *tipico’.

K Concesionario hipotético-se define un concesionario con caracteristicas similares

a, o derivadas de, los concesionarios existentes en el mercado pero se gjustan ciertos
aspectos hipotéticos como puede ser la fecha de entrada al mercado, la participacion
de mercado, la tecnologia utilizada el diseno de red, entre otros, y que alcanza la
participacion de mercado antes del periodo regulatorio para el cual se calculan los
cosfos.

° Nuevo enirante hipotético - se define un nuevo concesionario que entra al
mercado en el 2011 o 2012, con una arquitectura de red moderna y que alcanza la
participacion de mercado eficiente del operador representativo.
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Cdbe mencionar gque construir modelos de costos fomando en consideracion a un
operador existente no es acorde a las mejores practicas internacionales debido a lo
siguiente:

o Reduce la transparencia en costos y precios, debido a que la informacion

necesaria para construir el modelo provendria de la red del operador modslado.

e Incrementa la complejidad de asegurar que se apliquen principios consistentes si

el método se aplicara a modelos individuales para cada operador fijo y movil.

o Aumenta la dificultad para asegurar cumplir con el principio de eficiencia, debido
a que reflejaria las ineficiencias histéricas asociadas a la red modelada.

Por consiguiente, el considerar los costos incurridos por un operador existente no es
acorde con el mandato a cargo del Instituto, de garantizar la eficiente prestacion de los
servicios publicos de interés general de ’releoomunicoq:ioﬁes y para tales efectos,
establecer condiciones de competencia efectiva en la prestacion de dichos servicios
consagrado en el articulo 2 de la LFTyR, asi como en la Me’rodologm de Costos y las
mejores practicas internacionales.

Por lo tanfo, sdlo se consideran tres opciones reales para el tipo de operador sobre el
que se basardn los modelos. Las corac’reris’rioos de estas opciones se encuentran
detalladas a continuacion. -

 Caracteristica

i

Fecha
lanzamiento

Tecnologia

Evolucion
migracion

Opclén 1:
promedlo

Ope_raa_dr' :

Opcién

de Diferente para todos
los operadores, por lo
tanto utilizar un
prorhedio‘ no -es
significativo.

forma consistente para los
modelos  fllo y  movil
fomando

~ redes redles.

Grandes  diferencias
en tecnologia para el
incumbente,
alternativos vy~ los
operadores de cable
por lo qgue un
promedio no es
significativo.

y Losi: principales

a operadores fijos han

La ’recnologla utilizada por
un operador hipotético
puede definirse de forma
especifica, fomando en
consideracion
componentes relevantes
de las redes existentes.

La evolucién y migracién
de un operador hipotético

Opcién 2 Operador
hipotético existente
Puede ser establecida de

en
- conslderaciéon hitos clo\ie :
~en el despliegue de Ios'- i

Pbr

Opcién 3

2012 seria consistente
para operadores fllosy-
moviles.

definicién,  un
nuevo entrante
utllizaria la tecnologia
moderna existente.

Por - definicién,
nuevo -

un

‘Nuevo |
_entrante hipotético :
Por definicion, utilizar

entrante:
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tecnologia
moderna

Eficiencia

Transparencia
con respecto al
uso de un
modelo
ascendente
(boftom up)

Reconciliaciéon
practica  con
contabilidad
descendente
(fop-down)

evolucionado en
formas distinfas por lo
que es complicado
definir una evolucién
promedio.

Se podrian  incluir
costos ineficientes con
un promedio.

- Puede ser dificil en el
caso de las redes fijas

ya que el operador
promedio seria  muy

abstracto ' en:

comparacién con los
operadores existentes.

No es posible
comparar

directamente los
costos de un operador
promedio con los
costos reales de. los

operadores. Solo  es

posible realizar
comparaciones
indirectas (p.ej. total
de gastos Y
asignaciones sobre
costos).

puede definirse de formad'
especifica, feniendo en
cuenta las redes
existentes. Los despliegues
de red anteriores pueden
ser ignorados si se espera
una migracién a una
tecnologia de nueva
generacion en el
corto/mediano plazo (lo
cual ya estd  siendo
observado en las redes
actuales). :

Los aspectos de eficiencia
pueden ser definidos.

La transparencia
aumenta  cuando el
diseno del operador fijo es

“Unico y explicito y no el

promedio de operaciones
diversas.

No es posible comparar
directamente los costos
de un operador hipotético
con los costos reales de los
operadores. Sélo | es
posible realizar
comparaciones indirectas
(p.ej. total de gastos y
asignaciones sobre
costos).

hipotético comenzaria
a operar con
tecnologia moderna,
por lo gue la evolucion
y migracién no son
relevantes. Sin
embargo, la velocidad
de despliegue vy
adquisicion de usuarios
serian datos clave
para el modelo.

Las opciones eficientes

se pueden seleccionar
para el modelo.
En principio, un nuevo

entrante hipotético
tendria  un  diseno
fransparente, ~sin

embargo esto implica
gue se necesifen mas

dafos de los
operadores reales
para los pardmetros
hipotéticos.

No es posible
comparar
directamente o
indirectamente los

costos de un nuevo
enfrante con los costos
reales de los
operadores sin realizar
ajustes adicionales ya
que no existen estados
de resultados fufuros.

Tabla 1: Opciones del operador a modelar (Fuente: Analysys Mason, 2012)

De esta forma, el Institufo considera que entre las distintas opciones para la
determinacion de un concesionario representativo, la eleccién de un operador
hipotético existente permite determinar costos de interconexion compatibles vy
representativos en el mercado mexicano.
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Esta opcién permite determinar un costo que tiene en cuenta las caracteristicas técnicas
y econdmicas reales de las redes de los principales operadores fijos y moviles del
mercado mexicano. Esto se consigue mediante un proceso de calibracion con los datos
proporcionados por los propios operadores.

Es importante sefalar que la calibraciéon? consiste en un procedimiento esténdar en la
construccion de modelos, donde se verifica que los datos estimados por el modelo se
agjusten razonablemente a las observaciones disponibles. En el caso del modelo de
costos, se verifica que el nimero de componentes de red que arroja el modelo sean
consistentes con la infraestructura instalada. Esta informacién es reportada bor los
concesionarios en cumplimiento de las obligaciones establecidas en sus Titulos de
Concesion o en distintas disposiciones legales. )

En ese orden de ideas el Instituto considera que la eleccion de un operador hipotético
existente permite la determinacion de un concesionario representativo que utilice
tecnologia eficiente disponible, la determinacion de costos de acuerdo a las
condiciones de mercados competitivos y la cdlibracidon de los resultados con
informacién de los operadores actuales.

De lo anfes expuesto, los operadores modelados para el Modelo Fijo serdn dos
operadores fijos que comenzaron a desplegar una red troncal NGN IP a nivel nacional
en el ano 2007, y que comienza a operar comercialmente en el ano 2009. El disero de
la red froncal estd vinculado a una opcidn especifica de la tecnologia de acceso de
proxima generacion. El ndcleo de la red NGN IP estard operativa en el largo plazo.

Configuracién de la red de un concesionario eficiente.

La cobertura que ofrece un operador (fijo o moévil) es un dato de entrada fundamental
para el modelo de costos; un enfoque consistente con la utilizacion  de operadores
hipotéticos existentes implicard que los concesionarios hipotéticos existentes tendran
caracteristicas comparables de cobertura con los operadores reales.

La consistencia entre los modelos de costos sugeriria que se asumiera cobertura cuasi-
nacional para el operador fijo. Aungue se podria definir un limite para el despliegue de
la red fija determinado por las zonas rurales donde los costos de terminacion fija fueran

2 proceso de calibracion permite acercar los resultados del modelo con los valores realmente observados a efecto de alcanzar una mayor exactitud.
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mayores que los de una solucion inaldmbrica (p.ej. GSM), esto implicaria usar una
medida subjetiva. Por lo tanto, utilizar la cobertura fija actual del operador de alcance
nacional, que corresponde a la red fija del Agente Econdmico Preponderante seria una
forma mas pragmdtica para definir la huella del operador fijo.

Si una cobertura de dmbito inferior al nacional fuese a redundar en diferencias de costos
considerables y exdégenos, podria argumentarse a favor de modelar la cobertura de
menor ambito. Sin embargo, los operadores regionales de cable no estdn limitados por
factores exdégenos para ampliar su cobertura ya que pueden expandir sus redes o
fusionarse con ofros operadores. En efecto, operadores alternativos parecen haber
lanzado operaciones comerciales en las zonas que han elegido a pesar de tener
licencias de operaciébn nacionales, mienfras que operadores de cable han ido
expandiendo su cobertura mediante la adquisicion de licencias en ciudades y regiones
que les interesaban. Por lo tanfo no es probable que se reflejen costos distintos a nivel
regional por economias de escala geograficas menores a los costos de un operador
eficiente nacional.
/

En consecuencia, se modelardn niveles de cobertura geogrdfica comparables con los
ofrecidos por el operador fijo nacional y los tres operadores moviles de alcance nacional
en México. En el caso del Modelo Fijo, se modelard una cobertura nacional, mientras
gue para el Modelo Mévil se modelard una cobertura de servicios de voz en 2G del 93%
para el operador incumbente y del 89% para el operador alternativo.

Tamano de un concesionario eficiente.

Uno de los principales porémefros gue definen los costos unitarios del Modelo Fijo es la
participacion de mercado del operador modelado. Por lo tanto, es importante
determinar la evolucién de la participacion de mercado del concesionario y el periodo
en que se da esta evolucion. i !
Los parédmetros seleccionados para definir la participacion de mercado de un
concesionario en el tiempo impactan el nivel de los costos econdmicos calculados por
el modelo, ya que dicha participacion se traduce en el volumen de frafico que cursara
la red. Estos costos pueden cambiar si las economias de escala potenciales, en el corto
plazo y en el largo plazo son explotadas en su totalidad. Cuanto mas rapido crece el
volumen de tréfico de un concesionario, menor sera el costo unitario de la interconexion.
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El tamano del operador a modelar esta primordialmente determinado por el nimero de
operadores existentes en cada uno de los mercados (fijo y movil).

La decision de modelar un mercado mévil con tres operadores se justifica en la cantidad
de espectro disponible y utilizado actualmente por los operadores, ya que el operador
no dispondria de suficiente espectro para poder operar las fecnologias modernas y
eficientes de 2G y 3G de manera efectiva en la banda de 850MHz si hubiera cuatro
operadores.

En el mercado fijo se observa que salvo clertas zonas rurales, la mayor parte de la
poblacién del pais podria contar cuando menos con dos opciones de operador, el
Agente Econémico Preponderante y un operador alternativo y/o algun operador de
cable. Aun cuando la participacion de mercado del Agente Econdmico Preponderante
no refleja esta situaciéon ya que sigue ostentando una participaciéon de mercado
significafiva, para efectos del modelo se puede considerar un mercado de dos

operadores.

La participacién de mercado de los operadores fijos modelados sera de 64% para el
operador fijo de escala y alcance del Agente Econdmico Preponderante y 36% para el
operador alternativo, correspondiente a la participacion de mercado en un mercado
en el que se puede asumir que cada usuario tiene al menos dos opciones de operador.

Para el caso de los operadores moéviles, la participacion de mercado sera del 16% para
el operador moévil alternativo hipotético no preponderante, correspondiente a la cuota
de mercado asociado a un mercado de 3 operadores compuesto por un operador de
escala y alcance del AEP y ofros dos operadores alternativos que compiten por la cuota
de mercado restante. '

Asimismo, el crecimiento de la participacion de mercado estd relacionado con el
despliegue de la red y el aumento del trdfico utilizando la tecnologia modermna.

La participacion de mercado de cada concesionario modelado incluye los usuarios de
proveedores de servicios alternativos p.ej. ISPs (Internet Service Providers) u operadores
virtuales, ya que los volimenes asociados a estos servicios contribuyen a las economias
de escala logradas por el concesionario modelado.

4.2 Aspectos relacionados con la tecnologia.
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Arquitectura moderna de red.

El Lineamiento Sépfimo de la Metodologia de Costos a la letra senala:

"SEPTIMO.- Dentro del periodo temporal utilizado por los Modelos de Costos
se deberdn considerar las tecnologias eficientes disponibles, debiendo ser
consistente con lo siguiente:

» La tecnologia debe ser utilizada en las redes de los concesionarios
que proveen servicios de telecomunicaciones tanto en nuestro pais
como en otros, es decir, no se debe seleccionar una tecnologia que
se encuentre en fase de desarrollo o de prueba. /

o Deben replicarse los costos y por lo fanto considerarse los equipos
que se proveen en un mercado competitivo, es decir, no se deben
emplear tecnologias propietarias que podrian obligar a los
concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones a depender
de un solo proveedor.

e latecnologia debe permitir prestar como minimo los servicios que
ofrecen la mayoria de los concesionarios o proveedores de los servicios
basicos como voz y fransmision de dafos. Ademds, con ciertas
adecugciones en la red o en sus sistemas, esta tecnologia debera
permitir a los concesionarios ofrecer nuevas aplicaciones y servicios,
como acceso de banda ancha a Intemet, fransmision de datos a gran
velocidad, enfre ofros.

Los Modelos de Costos deberdn de incluir un Anexo Técnico en el que se
expliquen detalladamente los supuestos, cdlculos y mefodologia
empleada en la elaboracién de los mismos. ”

Es asi que el Modelo Fijo y el Modelo Mévil exigirdn un diseno de ordui’rec’ruro de red
basado en una eleccion especifica de ‘recnologfo modemna eficiente, Desde la
perspectiva de regulacion de la interconexion, en estos modelos deben reflejarse
tecnologias modernas equivalentes: esto es, tecnologias disponibles y probadas con el
costo mas bajo previsto a lo largo de su vida Ufil.

Red de telefonia movil

Las redes mdviles se han caracterizado por generaciones sucesivas de tecnologia,
donde los dos pasos mas significativos han sido la transicion del sistema analégico al
digital 2G (GSM), y una expansidon continua para incluir elementos de red y servicios
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relocioncdos;con UMTS (3G). La arquijtectura de redes de telefonia mévil se divide en tres
partes: una capa de radio, una red de conmutacion y una red de transmisién, descritas
a confinuacion.

Capa de radio

Hay cuatro generaciones de estdndares de tecnologia mdvil que podrian ser utilizados

en el modelo, bien secuenciaimente o de forma combinada: analégica (NMT o 1G),

GSM (2G), UMTS (3G) y LTE (EIG). Estas tfecnologias se han impuesto a ofras como CDMA

o CDMA-2000 en la mayoria de los paises, incluyendo México, Dado que el modelo debe

utilizar tecnologias probadas y eficientes, se puede argumentar que la analdgica vy LTE,

asi como CDMA y CDMA-2000 no son relevantes para este modelo. Esto es debido a
que:

* A pesar de que la tecnologia analdgica fuera el activo modemo equivalente
hace veinte anos, esto ya no es el caso. La inclusién de esta tecnologia en un
modelo de cosfos utilizado para determinar precios regulados a partir de 2012 no
satisface los estdndares de eficiencia-equivalente modernos. Telcel (en el informe
anual de América Movil del ano 2010) reporta tener todavia 1,9% de sus suscriptores
en TDMA. Por lo ya explicado no consideraremos esta fecnologia en el modelo.

* Elndmero de suscriptores CDMA es minoritario y representa dnicamente un 4% del
fotal de suscriptores. Es ademas una tecnologia que estd perdiendo peso entre los
operadores en beneficio de la fecnologia GSM y UMIS - asi, en el mercado
mexicano, Movistar abandoné la tecnologia CDMA en el afo 2007 a favor de la
tecnologia GSM y estd utilizando esta frecuencia para ofrecer servicios FWA.

* Aungue las tecnologias moéviles de cuarta-generacion como LTE estan siendo
desplegadas en México, el nivel de tréfico LTE a dia de hoy es bajo, en gran parte
debido a la ausencia de un amplia adopcion de terminales LTE entre la poblacion,
lo gue genera incertidumbre sobre la velocidad y el alcance del despliegue de
dichas redes, el nimero de suscriptores que las utilizardn, y el tipo y cantidad de
frafico que se transportard. Ademdas, estas redes se estan cenfrando en el transporte
de servicios moviles de datos de alta velocidad y todavia no se haya disponible
VoLTE (Voice over LTE por sus siglas en inglés) en México. La banda de espectro
utilizada (1.7-2.1GHz o AWS) también es de alta frecuencia, lo que hace que sea
menos adecuada porci despliegues de amplia cobertura - particularmente si se
dispone de redes de freouencidé‘equivolen’res (1900MHz - PCS) o mds bajas (850MHz
- CEL). Dada la gran capacidad disponible en una red moderna UMTS, es poco
probable que una red adicional de cuarta) generacion se utilice para entregar
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grandes volimenes de terminacion mayorista de voz de felefonia mévil a corto o
medio plazo. En cuanto a los servicios de datos, los operadores mexicanos actuales
todavia estarian centrédndose en incrementar su cobertura HSDPA para la provision
de los mismos. Debido a esta apuesta y a la necesidad de recuperar los costos
incurridos (presentes y"fufuros), estimamos que la tecnologia relevante para la
prestacion de estos servicios serd HSDPA.

Por lo tanto, el Modelo Mévil se limita a modelar tecnologias de radio 2G y 3G. Ambas
tecnologias estan probadas y disponibles. 3G es una tecnologia mds reciente (y que
ofrece una mayor capacidad) que permite unas mayores economias de alcance,
principalmente a fravés de los servicios de datos méviles. Sin embargo, el costo de un
despliegue de red, ya sea en 2G y/o 3G, estard fuertemente influenciado por la banda
de frecuencia en la que se despliegue. En efecto, una red de radio (2G o 3G)
desplegada en una banda de espectro alfa como 1900MHz no podrd resultar en un
costo menor (con el perfil de trafico de voz y datos actual) que su equivalente en banda
de espectro baja - 8560MHz. Esto se debe al menor radio de cobertura de las estaciones
base que utilizan frecuencias en bandas de espectro como 1900MHz, que requieren una
malla de estaciones base mds estrecha y que no tienen la mayor penetracion en
edificios de las sefales de 850MHz.

Espectro radioeléctrico

La cantidad de espectro disponible y utilizado actualmente por los operadores se
adecua mejor a un mercado de fres operadores ya gque un concesionario alternativo
hipotético existente no dispondria de suficiente espectro para poder operar una red 2G
y 3G de manera efectiva en las bandas de 850MHz y 1900MHz. Por lo que el espectro
asignado al concesionario alternativo hipotético serd de 10.00MHz en la banda de
850MHz y de 43.3MHz en la banda de 1900MHz.

El costo del espectro modelard de la siguiente manera:

e Lainversion inicial (capex) en espectro en la banda de 850MHz se calculard en
base al precio promedio pagado en la prérroga otorgada en mayo de 2010 por
region por MHz, multiplicéndolo por la cantidad de espectro que tendrd el operador
hipotético.

* De forma similar, la inversion inicial (capex) en espectro en la banda de 1900MHz
se calculard para la cantidad de espectro del operador hipotético en base al precio
pagado en la subasta realizada en el ano 2010
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* Los costos operativos se calcularan multiplicando la cantidad de espectro en
cada banda de frecuencia por el precio de derechos por kHz por region.

Red de conmutacion

Una red de radio con una Unica tecnologia de red emplearia una conmutacion legada
(de una sola generacién) o una esfructura de conmutacién de préoxima generacion. La
red de conmutacién de una red moévil combinada 2G+3G podria componerse de:

e dos esfructuras 2G y 3G separadas con fransmision separada, cada una
conteniendo uno o méas MSC, GSN y puntos de interconexion (Pol) entrelazados

* una estructura antigua mejorada con una red de transmision combinada,
conteniendo uno o mas MSC, GSN y puntos de interconexion (Pol) entrelazados, que
sean compatibles tanto con 2G como con 3G . |
¢ una estructura de conmutacion combinada 2G+3G con ‘lred de fransmision de '
nueva generacion, enlazando parejas de pasarelas de medios (MGW) con uno o
mas MSS, routers de datos y Pol, con separacion en capas CSy PS.

Las tres opciones se muestran graficamente en la siguiente figura:

-~

(a) Conmutacién separada (b) Conmutacién mejorada  (¢) Conmutacién IP combinada

Internet Internet Internet
® =

=

" 2t
. .
. e 2

o

caparadio 2G capa radio 3G - _caparadio 26 Caparadio 3G _caparadio2G  capa radio 3G

Figura 1. Opciones del operador a modelar (Fuente: Analysys Mason, 2012)
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En el Modelo Movil se ha modelado una arquitectura de conmutaciéon IP combinada
(opcién c).

Red de transmision

Los operadores modelados disponen de una red de fransmisidn heredada basada
principalmente en enlaces microondas y enlaces dedicados que migrardn
progresivamente a una arquitectura de red basada en fibra y tecnologia Ethernet. El
modelo es flexible y modela una red de transmision heredada (SDH), todo sobre IP o una
migracion entre ambas.

Red de tfelecomunicaciones fija

Las redes fijas suelen estar formadas de dos capas de activos, las cuales pueden ser
desplegadas en base a diferentes tecnologias. Estas son generaimente la capa de
acceso y la capa troncal (core) (que incorpora la red de transmision), aunque el limite
preciso entre las dos capas depende de la tecnologia y debe ser cuidadosamente
definido. Se describen a continuacion cada una de estas capas.

Red de acceso

La capa de acceso conecta los suscriptores ala red, lo que les permite utilizar los servicios
de telefonia fija. Las opciones de arquitectura para esta capa son el cobre, la fibra o el
cable coaxial, que cubren la conexién desde el punto de ferminacion de red (NTP) en
las instalaciones del usuario hasta los nodos de agregacion en la estructura en arbol de
la red.

No estd previsto modelar la red de acceso en el Modelo Fijo al no formar parte del
servicio de terminacion y originacion, pero su definicion influenciard el diseno de la red
tfroncal y de transmisién. La red modelada, considera como punto de demarcacion el
MSAN (Multi- Service Access Node) y supone que el operador despliega una red de
dltima milla de cobre (no incluida en el modelo) sobre la que se despliega VDSL.

42



INSTITUTO FEDERAL DI
TELECOMUNICACIONES

Red troncal (core)

Al igual que en la red de acceso, existen arquitecturas tradicionales y de nueva
generacion (NGN). Una red troncal NGN se define como una plataforma convergente
basada en IP que transportard todos los servicios sobre la misma plc’rofomicl. Ciertas
opciones de despliegue son actudlizaciones de la red PSTN, mientfras que ofras utilizan
un transporte basado en conmutadores (swifches) y enrutadores (routers) Ethemet e
IP/MPLS. Sin embargo, la red de control NGN a modelar depende en gran medida de la
arquitectura de la red de acceso.

Las redes histéricas PSTN se basan en tecnologia de conmutaciéon de circuitos. Dicha
tecnologia asigna un camino fisico dedicado a cada llamada de voz y reserva una
cantidad asociada de ancho de banda dedicado (habitualmente un canal de voz PSTN
tiene un ancho de banda de 64kbit/s) en toda la red. Este ancho de banda es dedicado
para la llamada durante la duracion de la misma, independientemente de si se esta
tfransmitiendo senal de audio entre los participantes.

Por el contrario, las NGN se basan en tecnologias de conmutacion de paquetes, gracias
a las cuales la voz se envia en ‘paguetes’ de datos digitalizados utilizando VolP. Sin
especificidades de red especiales, como por ejemplo, mecanismos de QoS, cada
paguete de voz compite en igualdad de condiciones con los paquetes de otros servicios
(voz u otros tipos de datos en una red NGN) por los recursos de red disponibles, como
por ejemplo el ancho de banda. Los mecanismos existentes para garantizar la calidad
de servicio pueden priorizar los paquetes que llevan voz sobre otros tipos de paquetes
de datos ayudando a asegurar que los paquetes de voz circulan por la red sin problemas
y segun reglas de transmisién (tiempo, retardo, jitter, etc.) asociadas al servicio de voz.?

3 Un ancho de banda abundante y suficiente para todos los servicios/llamadas también puede mejorar la
calidad de la lamada en el caso de que no se apliquen ofros mecanismos de QoS. Sin embargo, la falta de
rmecanismos de QoS y un ancho de banda limitado pueden llevar a calidades en las llamadas que resulten
inaceptables en las horas punta.
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RED DE CONMUTACION DE CIRCUITOS

Senalizacion SS#7 en un canal de senalizacion

| Switch
_ TDM
Canal de voz de 64kbit/s _No hay colas en los
conmutadores
RED DE CONMUTACION DE PAQUETES A Senalizacién
Voz
Paquetes de sefializacion
SIP 7
Call ~ Router e Call Router
server server
Router | Router

Hay colas en cada router

/

Router Router . Router

Trafico de voz \

Figura 2: Comparacién entre redes de conmutacion de circuifos y de conmutacién de paquetes (Fuente:
Analysys Mason, 2012)

Las figuras 2 y 3 comparan la arquitectura de una red PSTN y una red NGN y se pueden
ver los dos conceptos que rigen una red NGN:

e La separacion entre los planos de confrol y de usuario. En una red PSTN los
conmutadores (swifches) redlizan la conmutacién de las llamadas de voz vy
gestionan la senalizacién; en una red NGN, los call servers son los que gestionan la
senalizacion, y los routers (o media gateways especializadas) enrutan y gestionan el
frafico de paquetes de voz. Adicionalmente, y como se puede comprobar en la
figura 3 las capas separadas de las red de switches locales y de transito se
reemplazan por call servers en una esfructura de una sola capa. Tipicamente, en
una red PSTN de 100 switches locales y 10 switches de trdnsito, estos podrian ser
remplazados por un menor numero de calll servers (menos de 5) en una red NGN.,

e La readlizacion de la fransmision de paquetes de voz a tfravés de una capa de
routers comun al resto de servicios fransmitidos por la red NGN. Estos routers gestionan
la fransmision de los paguetes IP y pueden utilizar, en las capas de fransporte y fisica,
tecnologias como Ethernet y SDH (tantfo fradicional como de proxima generacion)
sobre fiora (ufiizando tecnologias WDM) dependiendo de la relacion
costo/beneficio y de la escala de la red.
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La aplicacion de ambos principios implica importantes ahorros en inversiones y gastos
operativos.

Figura 3: Comparacion de la red PSTN fradicional y los servicios de voz sobre una NGN (Fuente: Analysys
Mason, 2012)

PSTN Switches de transito
= % -~ Interconexién
. Concentrador s 4 Concentrador
R [ EE r*’ G
NGN Call === = (g
server Plataformas server
IP (routers) =
= | =

Interconexion

La interconexiéon con las redes de ofros operadores en una red NGN se implementa a
través de pasarelas frontera (border gateways en inglés) que controlan el acceso a la
red. Si la red se interconecta con una red tradicional de circuitos conmutados, se
necesitan media gateways o frunking gateways que conviertan los paquetes de voz en
senales TDM.

En cualquier caso, un operador que comenzara operaciones en los Ultimos cuatro o
cinco anos o entrara en el mercado en el momento presente (y que por la utilizacion de
la tecnologia moderna estableceria el nivel de precios eficiente en un mercado
contestable), no desplegaria una red telefénica conmutada en la red troncal sino una
red multiservicio NGN basada en todo sobre IP. El modelado de una red NGN estaria en
linea con las practicas internacionales como la establecida por la Comision Europea en
su recomendacion sobre el cdlculo de los costos de terminacion y su aplicacion en
diversos modelos realizados para reguladores de la Unién Europea. La parte tfroncal de
la red estaria por lo tanto basada en NGN, siendo el despliegue basado en una
arquitectura IP BAP como opcién mas apropiada.
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En tal virtud la red troncal del operador hipotético se basard en una arquitectura NGN-
IP BAP. Los servicios de voz estan habilitados por aplicaciones que utilizaran subsistemas
multimedia P (IMS). Los trunk media gateways (IGWs) pueden desplegarse en
conmutadores locales legados y en puntos de interconexion TDM, de ser necesario.

Red de fransmision

La transmisidn en una red fija puede readlizase a través de una serie de métodos
alternativos:

ATM sobre SDH

microondas STM punto-a-punto

IP/MPLS sobre SDH "
IP/MPLS sobre Ethernet nativo. \

La tecnologia modema eficiente a la que todos los operadores estdn migrando es
IP/MPLS sobre Ethernet nativo, siendo considerado como mejor practica internacional y
una de las fecnologias principales desplegadas por los operadores infernacionales con
red troncal NGN-IP. Sin embargo, podria estar justificada la utilizacién del llamado SDH
de préxima generacion en ciertas partes de la red (como la capa de agregacion)
debido, entre otras razones, a los volimenes de trafico que se manejen.

Es asi que se modelard un operador hipotético con una red de transmisién IP/MPLS sobre
Ethernet nativo, o SDH de préxima generacion sobre DWDM, dependiendo de los costos
en funcién del volumen de trafico trasportado en la red del operador hipotético.

Demarcacion de las capas de red

En Europa, la Recomendacion de la Comision sobre el fratamiento regulatorio de las
tarifas de terminacién fija y moévil en la Unién Europea establece lo siguiente: “El punto
de demarcacion por defecto entre los costos relacionados con el trafico y los no
relacionados con el frafico es normalmente el punto en el que se produce la primera
concentracién de frafico.”

En los modelos de costos fijos, se recuperan histéricamente los costos relacionados con
la red de acceso a través de las cuotas de suscripcion. En el caso del presente modelo,
no se fendrdn en cuenta los costos asociados con la red de acceso, por lo que es
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imprescindible definir de forma consistente y con'exactitud el punto de separacién entre
la red de acceso y el resto de la infraestructura tanto para las redes fijas como maoviles.

Las redes fijas y méviles utilizan una estructura en darbol de forma légica, ya que no seria
factible tener rutas dedicadas para todas las combinaciones posibles enfre usuarios
finales. Como resultado, el trafico se concentra a medida que atraviesa la red. Los
activos relacionados con la prestacion de acceso al usuario final son los que se dedican
a la conexidn del usuario final a la red de felecomunicaciones, lo que le permite ufilizar
los servicios disponibles.

Esta capa transmite el tréfico y no tiene la capacidad de concentrarlo en funcién de la
carga de tréfico. La capa de red de acceso termina en el primer activo que fiene esta
capacidad especifica. Los activos utilizados para la prestacion de acceso solo se utilizan
con el fin de conectar los usuarios finales a la red y'por lo tanto su nimero es proporcional
al nimero de usuarios gque utilizan la red. El resto de activos varia segln el volumen de
tréfico cursado en la red.

De esta forma, el punto de demarcacion entre la red de acceso y las ofras capas de la
red del operador hipotético es el primer punto donde ocurre una concentracion de
traéfico, de manera que los recursos se asignan en funcién de la carga de frafico cursado
en lared.

Al aplicar este principio a las redes fijas para un usuario de telefonia fija, el punto de
demarcacién se encuentra en en la tareta (line card) del conmutador o de su
equivalente en una red NGN.

Soa

Para un usuario de telefonia movil, el punto de demarcacion se encuentra en la tarjeta
SIM ya que la concentracién de trafico ocurre en la Inferface aérea.

Nodos de la red

Las redes fijas y modviles pueden considerarse como una serie de nodos (con diferentes
funciones) y de enlaces entre ellos. Al modelar una red eficiente utilizando un enfoque
bottom-up, hay varias opciones disponibles en cuanto al nivel de detalle utilizado en
redes reales. Cuanto mayor sea el nivel de granularidad/detalle utilizado directamente
en los cdlculos, menor serd el nivel de scorching utilizado.

El Lineamiento Quinto senala a la letra lo siguiente:

47



"QUINTO.- Los Modelos de Costos que se elaboren deberan considerar
elemenfos técnicos y econdmicos de los Servicios de Interconexion,
debiéndose emplear el enfoque de modelos ascendentes o ingenieriles
(Bottom-Up).

El Instituto Federal de Telecomunicaciones podrd hacer uso de otros
modelos de costos y de informacidn financiera y de contabilidad separada
con que disponga para verificar y mejorar la solidez de los resultados. ”

En cuanto al diseno y configuracion de la red, se propone utilizar un enfoque Scorched-
Earth que utfilice informacion sobre las caracteristicas geogrdficas y demogrdficas del
pais para considerar los factores que son externos a los operadores y que representan
limitaciones o restricciones para el diseno de las redes. Los resultados de este modelo se
calibrardn con informacion del nimero de elementos de red que conforman las redes
actuales.

Es asi que de acuerdo con la Metodologia de Costos, la red fija y moévil modelard
siguiendo un enfoque scorched-earth calibrado con los datos de la red de los
concesionarios actuales, lo cual resultard en una red mds eficiente que la de los
operadores existentes.

El enfoque scorched-earth determina el costo eficiente de una red que proporciona los
mismos  servicios que las redes existentes, sin poner ninguna restriccion en su
configuraciéon, como puede ser la ubicdcion de los nodos en la red. Este enfoque
modela la red que un nuevo entfrante desplegaria en base a la distribucion geogrdfica
de sus clientes y a los prondsticos de la demanda de los diferentes servicios ofrecidos, si
no tuviese una red previamente desplegada.

En‘el Modelo Fijo la cdlibracion se realiza de la siguiente manera:

* La red troncal del operador se modela teniendo en cuenta la localizacién de la
poblacién y la densidad de tréfico esperada

» Se utilizan estimaciones tedricas de capacidad de nodos y se establece la
jerarquia de la red basados en algoritmos de disefio de modelos de ingenieria

* Se implementan gjustes a los resultados de los algoritmos ingenieriles para fener
en cuenta por ejemplo los niveles de utilizacion efectiva, etc.

* Para la calibracién con datos de las redes de los operadores se estima que en
una red NGN el nUumero de puntos de inferconexion calculado tedricamente sea
mucho menor que el actual.

48



1:;';'};:1“4
ITT

INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

A continuacion se presenta un esquema con la metodologia utilizada para la calibracion
del Modelo Fijo.

Modelado scorched earth

Estimaciones tedricas
de capacidad de nodos
y jerarquia (red troncal)

Nivel de cobertura de
poblacion

1

Numero v situacion de
nodos (red troncal y Pdl)

Ajuste de estimaciones
#4——— Dasados en limitaciones

de equipos

Refinar
/Calibracion : blar
Comparar Namero y situacion de
# nodos (red troncal y Pdl)

actual de operadores

Numero, situacién y :
capacidad de nodos
(red troncaly Pdl)
leyenda Dato de entrada Caleulo - Resultado

Figura 4: Esguema de modelado scorched-earth calibrado para el operador fijo
(Fuente: Analysys Mason, 2012)

En el Modelo Movil, la calibracién se realiza de la siguiente manera:

¢ Lasredes de cobertura del operador se modelan teniendo en cuenta la ubicaciéon
de la poblacién y de las principales vias de comunicacion del pais

e F| pais y su poblacién se dividen en varios geotipos: denso urbano, urbano,
suburbano y rural

« Se utilizan radios de células tedricos para cada banda de frecuencias (850MH2 y
1900MHz) y geotipo

* Se adaptan dichos radios tedricos para tener en cuenta factores como por
ejemplo ‘cell breathing’

e Se compdrcm los resultados con los datos reales bajo supuestos eficientes y se
refinan los datos de entrada.

Sy

La siguiente figura muestra un esquema con la metodologia utilizada para la calibracién
del Modelo Movil.
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Modelado scorched earth

Nivel de cobertura de Estimaciones de radios

poblacion y superficie . tedricos de célula
Namero y situacion Estimacién de radios de
(geotipo) de <+——— células por technology y
emplazamientos - geotipo
: e i e Refinar
~Calibracio e i e S
e Comparar Numero y situacién (geotipo)
—— > actual de emplazamientos de

operadores

"?Radip de célul_a' = E— : =
- efectivo (tecnologia, ———» (tec?:;g ci:bit:.;('}tz 5
Bl geotipo) ; neege-geoh

leyenda Dato de entrada Calculo Resultado

Figura 4.1: Esquema de modelado scorched-earth calibrado para el operador mévil
(Fuente: Analysys Mason, 2012)

Aspectos relacionados con los servicios.

Un aspecto fundamental de los modelos es calcular el costo de los servicios en el
mercado de terminacion de llamadas en redes telefonicas publicas individuales
facilitada en una ubicacién fija y en el mercado de terminacién de llamadas de voz en
redes moviles. Sin embargo, las redes fijas y moviles suelen transportar una amplia gama
de servicios, La medida en la que el operador modelado puede ofrecer servicios en las
zonas donde tiene cobertura determina las economias de alcance del operador, y por
lo tanto este aspecto debe ser considerado en los modelos.

Servicios a modelar
Las economias de alcance derivadas de |la prestacion de servicios de voz y datos a

través de una Unica infraestructura resultardn en un costo unitario menor de los servicios
de voz y datos. Lo anterior, resulta aplicable para el caso de redes basadas en una
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arquitectura de nueva generacion, donde los servicios de voz y datos pueden, ser
transportados a fravés de una plataforma Unica.

Por consiguiente, se debe incluir una lista completa de los servicios de voz y datos en el
modelo; esto implica fambién que tanto los usuarios finales como los servicios mayoristas
de voz tendrdn que ser modelados para que la plataforma de voz esté correctamente
dimensionada y los costos sean fofalmente recuperados a fraveés de los volimenes de
trafico correspondienfés.

La inclusién de los servicios de voz y datos en el modelo aumenta la complejidad de los
cdlculos y de los datos necesarios para sustentarlos. Sin embargo, la exclusidn de los
costos relacionados con servicios distintos al servicio de voz (y el desarrollo de un modelo
de costos de voz independiente) puede ser también un proceso complejo.?

. De esta forma serd necesario analizar y comprender el efecto que pueden llegar a tener
las previsiones de demanda de servicios distintos a los servicios de voz en los costos de
los servicios de voz. Para ello, seria recomendable desarrollar una serie de escenarios que
nos permitieran comprender mejor las implicoclongs correspondientes.

En este sentido, el operador modelado debe proporcionar todos los servicios comunes
distintos a los servicios de voz (existentes y en el futuro) disponibles en México (acceso de
banda ancha, SMS fijos y moviles, enlaces dedicados), asi como los servicios de voz
(originaciéon y terminacion de voz, VolIP, fransito e interconexidn). El operador hipotético
tendré un perfil de tréfico por servicio igual al promedio del mercado.

Servicios que se ofrecen a fraves de redes fijas

En la tabla 2 se presentan los servicios de voz considerados en el desarrollo del Modelo
Fijo. Estos servicios contribuyen al despliegue de la red troncal.

4 por ejemplo, los costos actuales fop-down que representan operaciones de voz y datos necesitan ser divididos en costos independientes de voz
relevantes y costos adicionales de datos. Las redes unicamente de voz no existen cominmente en la realidad, lo que implica que la red modelada no
puede ser comparada con ningln operador real.

51

‘ ;
|

|
I+

|
1] |

INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES



‘Servicio

Llamadas salientes
on-net

Lliamadas salientes
a otros operadores
fijos

Llamadas salientes
a movil

Llamadas salientes
a internacionall
Liamadas salientes
a ndmeros . no
geogrdficos

Liamadas entrantes
de otros
operadores fijos
Lliamadas entrantes
de movil

Llamadas entrantes
de internacional

Llamadas entrantes
a nudmeros no

geogrdficos

Liamadas en
transito

SMS on-net
SMS salientes

SMS entfrantes

SMS entre dos

Descripcién del serviclo W ;

Llamadas de voz entre dos susc:rlp’rores minoristas del

operador fijo modelado.
Llamadas de voz de un suscriptor minorista del
operador fijo modelado a un operador fijo doméstico.

Llamadas de voz de un suscriptor minorista del
operador fijo modelado a un operador movil
domeéstico. 2

Llamadas de voz de un suscripfor minorista del
operador fijo modelado a un destino internacional.
Llamadas de voz de un suscripfor minorista del
operador fijio modelado a ndmeros no geogrdficos,
incluidos nUmeros comerciales de pago, consultas del
Directorio y servicios de emergencia.

Llamadas de voz recibidas de ofro operador fijo y
terminadas en la red de un suscriptor minorista del
operador fijo modelado.

Llamadas de voz recibidas de otro operador mévil y

terminadas en la red de un suscriptor minorista del
operador fijo modelado.

Lliamadas de voz recibidas de ofro operador
infernacional y terminadas en la red de un suscriptor
minorista del operador fijo modelado.

Liamadas de voz recibidas de un suscriptor minorista de
ofro operador a ndmeros no geogrdficos, incluidos
numeros comerciales de pago, consultas del Directorio
y servicios de emergencia. L

Llamadas de voz recibidas de otro operador
infernacional, moévil o fijo y terminadas en la red de otfro
operador intfernacional, mévil o fijo.
subscripfores  del
modelado. '

SMS de un suscriptor del operador fijo mod'elddo aofro

operador. 7
SMS recibido de otro operador y ferminado en la red
de un suscriptor del operador fijo modelado.

Tabla 2 Serviclos que se ofrecen a través de redes fijas (Fuente: Analysys Mason)

operador fijo.
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Estos servicios se han incluido a fin de estimar precisamente los costos totales y su
distribucién entre los servicios que utilizan la red (esto no implica que resulte en una
regulacion de sus precios).

En el Modelo Fijo se considera que el trafico generado por las lineas ISDN (Integrated
Service for Digital Network) se incluird en los servicios fljos de voz, es decir, no hay servicios
especificos de voz ISDN.

Los servicios relacionados con el acceso a Infernet que se incluirdn en el modelo se
presentan en la siguiente tabla. Estos servicios se incluyen para considerar los
requerimientos de backhaul de retorno de la central local a la red troncal.

Serviclo  Descripcién delservicio | ;
xDSL propio Provisién de una linea de suscripcion dlgl’rol (xDSL) para el
(lineas) ~ servicio de Internet comercializado por el departamento

- minorista del operador modelado.
xDSL propio Ancho de banda en una linea de suscripcion digital (xDSL)

(contendido) , para el servicio de Internet comercializado por el
departamento minorista del operador modelado.

'xDSL ajeno Provisién de una linea de suscrapc;lon digital (xDSL) para el

(lineas) servicio de Intemet comercializadd por el departamento
mayorista del operador modelado.

xDSL agjeno- Ancho de banda en una linea de suscripcion digital (xDSL)

(bitstream) para el servicio de Infernet comercializado por el

departamento mayorista del operador modelado.
Tabla 3: Servicios de acceso a Internet (Fuente: Analysys Mason)

SOA

Existen otros servicios de telefonia fija que se consideran tfambién en el modelo, los cuales
se presentan en la siguiente tabla.

Sernvicio  Descripcién del servicio 7 i
Frloces.. Incluye servicios de lineas olqunodos ya sea para
dedicados - oprovnsaonor a clientes minoristas u otros operadores.

Television Provision del servicio de television, ya sea linear o de VoD,

comercidlizado por el departamento minorista del

operador modelado.
Tabla 4: Otros servicios fijos (Fuente: Analysys Mason)

53



Los enlaces dedicados y la television a tfravés de redes fijas se identificardn de forma
separada en el modelo. La television se incluird como un servicio del operador
alternativo hipotético pero se excluird del conjunto de setrvicios que presta el operador
hipotético con la escala y alcance del Agente Econdmico Preponderante,

Todos los servicios descritos anteriormente podrian estar disponibles tanto en una red

tradicional PSTN como en una red core de nueva generacion. Sin embargo, no se
modelardn servicios de trafico especificos a redes de nueva generacion. \

Serwc:os que se ofrecen a fravés de redes movﬂes

Serv;mo

Uomodos moviles
on-net :

Lamadas moviles

salientes a fijo

Llamadas moviles
salientes a
internacional

5
Llamadas mdviles
salienfes a otros
operadores moviles

Liamadas entrantes
de operadores fijos

Lliamadas entrantes
de operadores
internacionales

Llamadas entrantes
de otros
operadores moviles
Originacion
roaming in

Terminacion
roaming in

Descnpcion del servicio

Liamadas de voz en’rre dos suscnpfores (m!nonstcxs u OMV) del
operador movil modelado.

Llamodoé de voz de un suscriptor (minorista u O_IMV) del opérc:dor
movil modelado a un destino fijo (incluyendo nimeros no

geogrdficos, etc.).
Liamadas de voz de un suscriptor (minorista u OMV) del operador

maévil modelado a un destino internacional. -

Llamadas de voz de un suscriptor (minorista u OMV) del operador
moévil modelado a otro operador mévil doméstico.

Liamadas de voz recibidas desde otro operador fijo y terminada
en la red de un suscriptor (minorista u OMV) del operador mévil
modelado.

Llamadas de voz recibidas desde otro operador internacional y
terminada en la red de un suscriptor (minorista u OMV) del
operador mévil modelado.

LUamadas de voz recibidas desde ofro operador movil y
terminada en la red de un suscriptor (mlnons‘rq u OMV) del
operodor movil modelado.

Liamadas de voz de un visitante extranjero (inbound roomer) en
la red del operador movil modelado a un destino movil, fijo o
internacional.

Llamadas de voz recibidas desde ofro operador mavil, fijo o
internacional y terminada en la red de un visitante extranjero
(inbound roamer) del operador mévil modelado.
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Liamadas en
transito local

Llamadas en
fransito larga
distancia :
SMS on-net

SMS  salientes @

ofras redes

SMS entrantes de
otras redes

VMS

Servicio de datos

GPRS

Servicio de datos

EDGE

Servicio de datos

R99

Servicio de datos
HSDPA =

Servicio de
HSUPA

datos

Liamadas de voz recibidas de otro operador internacional, movil
o fijo y terminadas en la red de otro operador internacional, mévil
o fijo, sin trénsito en otro MSC del operador mévil modelado. Este
servicio solo es prestado por el operador de escala y alcance del
AEP.

Llamadas de voz recibidas de ofro operador internacional, movil
o fijo y ferminadas en la red de ofro operador infernacional, mévil
o fijo, tras transitar en otro MSC del operador mévil modelado. Este
servicio solo es prestado por el operador de escala y alcance del
AEP. :

SMS entre dos suscriptores (minoristas u OMV o inbound roomer)
del operador mévil modelado.

SMS de un suscriptor (minorista u OMV o inbound roamer) del
operador mowl modelado a ofro operador de red.

SMS recubldos de otfro operc:dor y terminado en un abonado
(minorista u OMV o inbound roamer) del operador maovil
modelado.

Llamadas de voz de un suscripfor (minorista u OMV) dl

contestador del operador mévil modelado.

Mbytes de servicio de datos (excluyendo las cabeceras de los
paquetes IP) transferidos desde y hacia un suscriptor (minorista u
OMV o inbound roamer) a través de la red 2G GPRS.

Mbytes de servicio de datos (excluyendo las cabeceras de los
paquetes IP) transferidos desde y- hacia un suscriptor (minorista u
OMV o inbound roamer) a fravés de la red 2G EDGE.

Mbytes de servicio de datos (excluyendo las cabeceras de los
paguetes IP) fransferidos desde y hacia un suscriptor (minorista u
OMV o Inbound roamer) a través de la red de daios de bagja
velocidad 3G (portadoras Release 99).

Mbytes de servicio de datos (excluyendo las cabeceras de los
paquetes IP) transferidos hacia un suscriptor (minorista u OMV. o
inbound roamer) a través de la red HSPA. |
Mbytes de servicio de do'ros (excluyendo las cobeceros de los
paqguetes IP) transferidos desde un suscriptor (minorista u OMV o

inbound roamer) a través de la red HSPA.

Tabla &: Serviclos de acceso a Internet (Fuente: Analysys Mason)
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En el Modelo Maévil se agregardn los servicios de trafico movil para las diferentes clases
de suscriptores (ej.. venta minorista, inbound roamer) para identificar los costos
subyacentes del trafico de red en el Modelo Movil.

Volimenes de tfrafico

Es necesario definir el volumen y el perfil® del frafico cursado en la red del opergdor
modelado. Dado que la definicion del operador incorpora la definicion de una
participacién de mercado, se propone definir el volumen de tréfico y su perfil para un
usuario promedio. Este perfil de trafico deberd tener en cuenta el equiilibrio de tréfico
enfre los diferentes servicios que compiten en el mercado. Se requerird por lo tanto un
enfoque integral para la estimacién de la evolucién del trafico de voz y datos. En
consecuencia, los diferentes modelos deberian basarse en un moédulo comin de
prediccion de trdfico.

El volumen de frafico asociado a los usuarios del operador modelado es el principal
inductor de los costos asociados con la red froncal, y la medida que permitird explotar
las economias de escala.

En el mercado hipotético competitivo la base de suscriptores de cada operador tendra
el mismo perfil de uso. Por lo tanto, el perfil de trafico del operador modelado deberia
ser definido como la media del mercado, manteniendo la consistencia con la escala de
dicho operador.

El prondstico del perfil de trafico del operador modelado se basard en el peffil de la
media del mercado, es decir la base de suscriptores de cada operador tendra el mismo
perfil de uso.

Costos mayoristas o minoristas
Este aspecto se describe a continuacion.

5 Se entiende por ‘perfil’ las proporciones de llamadas desde/a varios destinos fijos y moviles, por hora del
dia y usos de otros servicios.
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_ Red
Jl = £
Red Minorista
Minorista
|
Gastos generales Gastos generales

Separado verticalmente Integrado verticalmente
Figura 5: Costos mayoristas o minoristas (Fuente: Analysys Mason)

En el modelo separado verticalmente, los servicios de red (tales como el tréfico) son
presupuestados por separado de las actividades minoristas (como las subvenciones de
las ferminales o el marketing). A los gastos generales se anade un mark-up a la red y Ias
actividades minoristas, y se considera para el costo mayorista de suministro de
interconexion Unilcamente los costos de la red mas la proporcién de los gastos generales.

En el modelo de integracién vertical, los costos minoristas se consideran como parte
integral de los servicios de red y se incluyen en los costos del servicio a través de un mark-
up, junto con los gastos generales. En consecuencia, no existe el concepto de acceso
‘mayorista’ a la terminacion de llamadas moéviles en el modelo de integracion vertical
ya que todos los costos minoristas se incluyen en el cdlculo de los costos de los servicios.

En la Metodologia de Costos el Instituto regula los servicios de inferconexion entre los que
se encuentran los de conduccién de frafico y fransito que son materia del Modelo Fijo y
del Modelo Mévil, es asi que Unicamente se consideran los costos que son relevantes
para la prestacion de los servicios mayoristas de un negocio verticalmente separado que
se pretenden regular con el desarrollo del modelo.

Sin embargo, los costos comunes a las actividades de red y minoristas pueden ser

recuperados a través de los servicios de red mayoristas y los servicios minoristas en el caso

de un modelo CITLP (fratados como un mark-up del resultado del CTILP) pero no en el
caso de un modelo CILP puro.

Un enfogue de separacion vertical resulta en la exclusion de bastantes costos no-de-red

de los costos de terminacién. Sin embargo, trae consigo la necesidad de determinar el
tamano relativo de los costos econdmicos de las actividades minoristas con el fin de
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determinar la magnitud de los costos generales (business overheads, en inglés) a anadir
a los costos de red incrementales.

Unicamente los costos de red mayoristas serdn incluidos en los modelos de costos. Los
costos minoristas se excluyen del modelo. La proporcion de gastos generales comunes
gue corresponde a la red se recupera como un costo operativo, que se revisa
anualmente con la inflacién y se distribuye entre todos los servicios en el caso de un
modelo CTILP pero se excluyen de los gastos distribuibles al servicio de terminacién en un
modelo CILP puro.

Aspectos relacionados con la implementacién de los modelos
Seleccion del incremento de servicio

El costo incremental es el costo que incurre un operador para satisfacer el incremento
enla demanda de uno de sus servicios, bajo el supuesto de que la demanda de los otros
servicios que ofrece el operador no sufre cambios. Por ofro lado, es el costo total que
evitaria el operador; si cesara la provision de ese servicio particular. De esta forma los
incrementos foman la forma de un servicio, o conjunto de servicios, al que se distribuyen
los costos, ya sea de forma directa (en el caso de los costos incrementales) o mediante
un mark-up (si se incluyen los costos comunes). El famano y ndmero del incremento
afecta la complejidad® de los resultfados y la magnitud’ de los costos resultantes.

Enfoque CITLP

El costo incremental promedio de largo plazo (CITLP) puede ser descrito como un
enfoque de grandes incrementos - fodos los servicios que contribuyen a las economias
de escala en la red se suman en un gran incremento; los cosfos de servicios individuales
se identifican mediante la reparticion del gran costo incremental (trafico) de acuerdo
con los factores de ruteo del uso de recursos promedio.

8 Entre mas incrementos, mas calculos se necesitan en el modelo y mas costos comunes (o agregado de costos comunes) tienen que ser distribuidos
como mark-up.

7 por las economias de escala y el mecanismo de margenes adicionales.
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La adopcién de un gran incremento - en general alguna forma'de “tréfico” agregado
- significa que todos los servicios que son suministrados se tratan juntos y con igualdad.
Cuando uno de estos servicios es regulado, es beneficiado por las economias de escala
promedio y no por un mayor o menor grado en estas economias. El uso de un gran
incremento también limita los costos comunes a una evaluacién del minimo despliegue
de red necesario para ofrecer el servicio.
Este enfogue implica la inclusion de costos comunes, p.ej. costos de la red que son
comunes a todo el fréfico como pueden ser coberturq, licencias y gastos generales. El
uso de un incremento grande implica que los costos comunes para los servicios de tréfico
son cufom(jficcmenfe incluidos en el incremento.

; ;
Un método generamente ufilizado debido a su objefividad y faciidad de
implementacion para la reparticion de costos comunes es el de Mdargenes
Equiproporcionales (EPMU), mismo que es consistente con las practicas regulatorias a
nivel mundial.

En el modelo de costos se emplea el método EMPU para distribouir los costos comunes a
cada servicio en el modelo CITLP (para uso meramente informativo) pero se excluird el
mark-up'del modelo CILP puro.

En este contexto es también necesario identificar un incremento de usuarios que capture
los costos que varian con el volumen de usuarios (no por cambios en volumen de trafico).
El incremento de usuarios, que cop’ryrord estos costos, debe ser definido con cuidado
para ser consistente y transparente para las redes fija y movil. Estos costos son definidos
como los costos promedio incrementales cuando nuevos usuarios son agregados a la
red.

=

e en una red moévil, un nuevo usuario recibe una tarjeta SIM para poder enviar y
recibir frafico en el punto de concentracion (el aire es la interface)

e en una red fijo, un nuevo usuario requerird ser conectado a la tarjeta del
conmutador, o equivalente en una red de nueva generacion, mediante
cobre/cable/fibra que vaya del usuario al punto de concentracion.

Para propdsitos del modelo este “servicio incremental de usuario” es definido

sencillamente como el derecho a unirse a la red de usuarios. Cualqguier ofro costo,
incluyendo costos requeridos para establecer una red operacional pero sélo con
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capacidad minima, son recuperados mediante los incrementos de uso. Por consiguiente,
todo el equipo para usuarios serd también excluido (p.ej. teléfonos, médems, etc.).
En el siguiente diagrama se encuentran reflejados los costos a incluirse siguiendo este
método.

Red Movil Red Fija

Usuarios:

cobre y otros costos de red
compartidos (tneles,
ductos, cable hasta el
primer punto de
concentracion)

Usuarios:
SIMs

Gaslos de administracion asignados a la red (Gastos de administracion asignados ala red

Figura &: Distribucion de costos usando CITLP Plus (Fuente: Analysys Mason)

Enfoque CILP puro {
' )

El costo incremental de largo plazo puro es acorde ‘0 los Lineamientos Tercero y Cuarto
de la Metodologia de Costos, que a la letra establecen:

‘TERCEI;‘O.— En la elaboracién dg los Modelos de Costos, para los servicios
de conduccién de frdfico, se empleara el enfoque de Costo Incremental
de Largo Plazo Puro, el cual se define como la diferencia entre el costo total
a largo plazo de un concesionario que preste su gama completa de
servicios, y los costos totales a largo plazo de ese mismo concesionario,
excluido el servicio de interconexion que se presta a terceros.

La unidad de medida que se efnpleord en los Modelos de Cosfos para los
servicios de conduccion de frafico cuando éstos se midan por tiempo, serd
el segundo. p

La unidad monetaria en la que se expresardn los resultados de los Modelos
de Cosfos serd en pesos mexicanos,

CUARTO.- En la elaboracion de los Modelos de Cosfos, para el servicio de
transito, se empleard el enfoque de Costo Incremental de Largo Plazo Puro,
el cual se define como la diferencia entre el costo total a largo plazo de un
concesionario que preste su gama complefa de servicios, y los costos
tofales a largo plazo de ese mismo concesionario, excluido el servicio de
interconexion que se presta a tercgros.
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La unidad de medida que se empleard en los Modelos de Costos para el
servicio de transito cuando éste se mida por tiempo, serd el segundo.

La unidad monetaria en la que se expresardn los resultados de los Modelos
de Costos serd en pesos mexicanos.” N

El CILP puro calcula los costos de un servicio con base en la diferencia entre los costos
totales a largo plazo de un operador que provee el abanico total de servicios y los costos
totales a largo plazo de un operador que ofrece todos los servicios salvo el del servicio
que se estd costeando, tal y como se muestra en la siguiente figura.

Para el cdlculo del CILP puro, se caleula el costo incremental ejecutando el modelo con
y sin el incremento que se quiera costear. Los costos unitarios son entonces determinados
como el cociente entre este costo incremental y el volumen de tréfico incremental del
servicio (ver Figura 7).

A

T N — R
$ Calcuiar reduccion en coste fof;
Lo

Coste total de red '

|
i
1
I
|
i
I
i
i
1

|

Trafico
Eliminar volumen de terminacion mayorista
Figura 7: Cdlculo del costo incremental del trafico de terminacion (Fuente: Analysys Mason)
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Debido a los requisitos especificos de la Metodologia de Costos, es necesario que el
modelo de costos:

e permita calcular los costos incrementales puros para cada incremento de los
siguientes: tréfico de terminacion, frafico de originacion, y transito.

e excluya los costos compartidos y comunes a los servicios de interconexion de los
asignables a los servicios costeados con un modelo CILP puro.,

e permita ser competitivamente neutral con las operaciones movil y fija.
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El cdlculo de los resultados obtenidos al aplicar la metodologia CILP. puro se basa en los
siguientes pasos (ver Figura 8).

e cdiculo de los costos de la red completa del operador, sin el iIncremento del
serviclo considerado (trafico de originacién, o terminacion de otras redes o transito).
e cdilculo de los costos de la red completa del operador, con el incremento del
servicio considerado (frafico de originacion, ferminacion de otras redes o transito).

e obtehcién de la diferencia en costos enfre los dos cdiculos obtfenidos y
anualizacién de esta diferencia en base a la metodologia de depreciacion
econdmica =

e division del costo anualizado total por el nimero de minutos incrementales del
servicio considerado (originacion, tréfico de originacién, terminacién de otras redes
o transito) para la obtencién del costo del minuto incremental.

£\
i

~_increm ental

Modelo contrafico

; rg.-jqdélo sin tréfico

Costoz contrafico
incremental (activo,
tiempa)

Perfil e trafico con
trafico increm entsl
(activo, tiempo)

Costos sin trafico
incremental (activo,
tiem po)

Diferencias en
costos
(activo, tiem po)

Diferencias en
petil dettafico

: Tendenciasde costo 3

de opex y capr :

(activo, tiempo)

Costos economicos
de la diferencia
(activa, tiempao)

Costos econdmicos
tecuperados

DT T T T T e S —
S s mem mmn Sen oM BN BN RN SN BN EmY SNBSS e e e mew M sy g

~incremental ; St :
e Parfil de tréfico sin (activa, tiem pa) anuf:[r_rle.ente‘de la
_ trafico incremental Eallerenge s
(adtivo, tiem po) (actiyo; tiempa)
: M:Rggzgﬁgzﬁs?__; LRIC puro por minuto
tiempo) (tiem po)
LEENDA  Ertrada ] céuo | Resutado

Figura 8: Etapas necesarias para el cdlculo del CILP puro (Fuente: Analysys Mason)

De esta forma el modelo calculard los costos utilizando un modelo CILP puro y serd capaz
de calcular los costos mediante la metodologia CITLP, pero Unicamente de manera
informativa. !
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Depreciacién

El modelo calcula los costos de inversion y operacionales relevantes. Estos costos tienen
que ser recuperados a fravés del tiempo para asegurar que los operadores obtengan
un retorno sobre su inversion. Para ello, se debe emplear un método de depreciacion
adecuado. En este punto la Metodologia de Costos establece en el Lineamiento Sexto:

"SEXTO.- La metodologia empleada por los Modelos de Costos para la
amortizacion de los activos serd la metodologia de Depreciacion
Econdmica.

La Depreciacion Econdmica se define como aquella que utiliza el cambio
en el valor de mercado de un activo periodo a periodo, de tal forma que
propicia una asignacion eficiente de los recursos a cada uno de los
periodos de la vida economica del acfivo.”

En comparacién con otros métodos de depreciacion, este método considera todos los
factores relevantes potenciales de depreciacién, como son:

¢ Costo del MEA en la actuadlidad
e Prondstico de costo del MEA

e Produccion de la red a través del tiempo

e Vida financiera de los activos

e Vida econdmica de los activos

La produccién de la red a través del fiempo es un factor clave en la eleccién del método
de depreciacion. En lo que respecta a las redes moviles, en general los volimenes de
frafico han experimentado un crecimiento significativo en los Ulfimos anos, mientras que
los volimenes de Internet mévil han crecido a un ritmo comparativamente mds lento.

=27

La situacién en las redes fijas es aln mas complicada. Durante muchos anos el trafico
cursado habia estado dominado por los servicios de voz y era bastante estable. En los
dlfimos anos, sin embargo, los volimenes de fréfico de voz han decrecido, mientras que
los volimenes de banda ancha y ofros servicios de datos han aumentado
considerablemente.

Como la depreciacién econémica es un método para determinar cudl es la
recuperacion de costos econdmicamente racional debe:

o reflejar los costos subyacentes de produccion: tfendencias de precio del MEA
e reflejar la produccion de los elementos de la red en el largo plazo.
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El primer factor relaciona la recuperacion de costos a la de un nuevo entrante en el
mercado (si el mercado es contestable) que podria ofrecer servicios con base en los
costos actuales de produccion.

El segundo factor relaciona la recuperacion de costos con la ‘vida' de la red - en el
senfido de que las inversiones y otros gastos van redlizando a través del tiempo con la
finalidad de poder recuperarlos mediante la demanda de servicio que se genera
durante la vida de la operacién. En un mercado compe’ri’rivo estos retornos generan una
utiidad normal en el largo plozo (por consiguiente, no extraordinaria). Todos los
operadores del mercado deben redlizar grandes inversiones iniciales y sélo recuperan
estos costos a través del tiempo. Estos dos factores no se reflejan en la depreciacion
histérica, que simplemente considera cuando fue adquirido un activo y en qué petriodo
serd depreciado.

La implementacién de depreciacion econdmica a ser usada en los modelos de costos
estd basada en el principio que establece que todos los costos incurridos
(eficientemente) deben ser completamente recuperados en forma econdmicamente
racional. La recuperacion total de estos costos se garantiza al comprobar que el valor
presente (PV) de los gastos sea igual al valor presente de los costos’ econdmicos
recuperados, o alternativamente, que el valor presente neto (NPV) de los costos
recuperados menos los gastos sea cero.

Serie de tiempo

La serie de fiempo, o el nimero de anos para el que se calculardn los volimenes de
demanda y activos, es un insumo muy importante. El modelo de costos empleard una
serie de tiempo larga ya que ésta:
. \
e permite que se consideren todos los costos en el tiempo, suministrando la mayor
claridad dentro del modelo en relacién a las implicaciones de adoptar depreciacion
economica.
e puede ser ufilizado para estimar grandes pérdidas/ganancias resultantes de
cambios en el costeo, permitiendo mayor fransparencia sobre la recuperacion de
todos los costos incurridos por proveer 1os servicios
e genera una gran cantidad de informacion para entender como varian los costos
del operador modelado a través del tiempo en respuesta a cambios en la demanda
o la evolucién de la red '
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La serie de tiempo deberia ser igual a la vida del operador, permitiendo la recuperacion
total de los costos en la vida del negocio, mas no es practico identificar que tan larga
serd@ ésta. Debido a esto, se utilizard una serie de tiempo que sea por lo menos tan larga
como la vida del activo mds longevo y que ambos modelos utilicen esta serie de tiempo.

Para un operador mévil, las vidas mas largas de los activos son normalmente entre 25 y
40 anos por lo que se llegan a utilizar series de tiempo de hasta 50 anos. Sin embargo, se
pueden asumir vidas adn mas largas para algunos activos de las redes fijas como los
tineles y ductos. Por lo que los modelos se-construyen incorporando un horizonte
temporal de 50 anos.

Dado que no seria realista efectuar una prevision detallada y precisa para el periodo
total del modelo, se realiza un prondstico para un periodo razonable de tiempo que
cubra un periodo similar al periodo regulatorio (de cuatro a diez anos).

Tras el periodo regulatorio se hace el supuesto de que el trafico y el nUmero de
suscriptores se estabiliza (su valor se mantiene constante hasta el final del periodo)
debido a que ello permite limitar el impacto de errores asociados a un periodo
demasiado largo (nuevas tecnologias desconocidas, etc.), asi como limitar el impacto
que tendria un exceso de demanda en anos posteriores sobre el costo final de los
servicios modelados debido a la depreciacién econémica.

Para dlinear la duracion de las licencias moviles con la serie de tiempo elegida para el
modelo - equivalente a 50 anos - se asume gque cada licencia es vdlida durante un
periodo de 20 anos y después renovable cada 15 anos.

Costo de caopital promedio ponderado (CCPP)
El modelo debe incluir un retorno razonable sobre los activos, de conformidad con el
Lineamiento Noveno, este serd determinado a fravés del costo de capital promedio
ponderado (CCPP). El CCPP antes de impuestos se calcula de la siguiente forma:

E
D+E

CCPP=C,x—2_+C,x
D+E

Donde:

C, es el costo de la deuda
C, es el costo del capital de la empresa antes de impuestos

D es el valor de la deuda del operador
E es el valor del capital (equity) del operador
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Debldo a que estos pardmetros, o estimaciones de los mismos se encuentran disponibles en
forma nominal, se calcula el CCPP nominal anfes de impuestos y se convierte al CCPP real?
antes de impuestos de la siguiente manera:
(1+ Nominal CCPP) .

(1+ INPC)

Real CCPP =

Donde:
INPC es la tasa de inflacién medida por el indice Nacional de Precios al Consumidor.

Entramos a continuacion a fratar los supuestos que soportan cada uno de los pardmetros
en el cdlculo del CCPP.

Costo del capital (equity)

El costo del capital (equity) se calcula mediante el método conocido como valuaciéon de

activos financieros (CAPM) debido a su relafiva sencillez, ya que es lo establecido en el
g T (

Lineamiento Décimo por lo que se utilizard en ambos modelos.

El costo del capital (equity) se calculard para dos operadores diferentes:
e un operador eficiente de servicios moviles en México
e un operador eficiente de servicios fijos en México.

Siguiendo esta metodologia, el CAPM se calcula de la siguiente manera:
C,=R,+pBxR,
Donde:
R, eslatasa de retomo libre de riesgo
R, esla prima del riesgo del capital
B esla medida del riesgo de una companiia particular o sector de manera relativa
a la economia nacional.

Cada uno de estos parametros se trata a continuacion.

8 La experiencia ha demostrado que es mas transparente para construir modelos ascendentes de costos. Cualquier
método utilizado necesitard un factor de inflacién ya sea en la tendencia de los precios o en el CCPP.
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Tasa de refomno libre de riesgo, R,

Habitualmente se asume que la tasa de reforno libre de riesgo es la de los bonos del estado
a largo plozo, en el modelo se utilizard la tasa de reforno libre de riesgo (R, ) de los bonos

gubernamentales estadunidenses de 30 anos mds una prima de riesgo pais asociada a
México.

Prima de riesgo del capital, R,

La prima de riesgo del capital es el incremento sobre la tasa de retorno libre de riesgo que
los inversores demandan del capital (equity), ya que invertir en acciones conlleva un mayor
riesgo que invertir en bonos del estado. Normalmente, las empresas que cofizan en el
mercado nacional de valores son ufilizadas como muestra sobre la que se calcula el
promedio.

Debido a que el cdlculo de este dato es altamente complejo, en el modelo de costos se
utilizan las cifras calculadas por fuentes reconocidas que se encuentren en el dmbito
publico, en este caso se utilizard la informacién del profesor Aswath Damodaran de la
Universidad de Nueva York.

Beta para los operadores de telecomunicaciones, B

Cuando alguien invierte en cualquier tipo de accion, se enfrenta con dos fipos de riesgo:
sisterndtico y no sistematico. El no sistemdtico estd causado por el riesgo relacionado con la
empresa especifica en la gue se invierte, El inversionista disminuye este riesgo mediante la
diversificacion de la inversion en varias empresas (portafolio de inversion).

El riesgo sistemdtico se da por la naturaleza infrinseca de‘invertir. Este riesgo se denomina
como Beta () y se mide como la variacién entre el retorno de una accién especifica y el
retorno de un portfolio con acciones de todo el mercado. Para el inversionista, no es posible
eviftar el riesgo sistemdtico, por lo que siempre requerird una prima de riesgo. La magnitud
de esta prima variard de acuerdo con la covarianza entre la accidn especifica y las
fluctuaciones totales del mercado.

Sin embargo, dado que la grepresenta el riesgo de una industria particular o compania
relativa al mercado, se esperaria que la g de una empresa en particular - en este caso un
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operador - fuera similar en diferentes paises. Comparar la g de esta manera requiere una
B desapalancada (asset) mas que una apalancada (equity).
ﬁ asset = ﬂ equity / (1+D/E)

Una manera de estimar este pardmetro es mediante benchmarking de las g de empresas
comparables, es asi que se usard una comparativa de companias de telecomunicaciones,
prestando especial atencidon a mercados similares al mexicano, para idenftificar las g
especificas de los mercados fijo y maouvil.

No obstante se observa que debido a que cada dia hay menos operadores pure-play, se
derivan los valores de faset para los operadores fijos y moviles mediante una aproximacion.
Primeramente se agrupan los operadores del benchmark en tres grupos, utilizando la utilidad
antes de impuestos, intereses, depreciacidon y amortizacion (EBITDA) como una
aproximacion de la capitalizacién de mercado hipotética de las divisiones fija y moévil de los
operadores mixtos: \

¢ predominantemente moviles: aquellos donde la porcidn de EBITDA movil represente

una porcién significativa del fotal de EBITDA

e hibridos fjlo—movil: aquellos donde ni el EBITDA mévil ni el fijo, representen una porcion

significativa del total del EBITDA

» predominantemente fijos: aquellos donde el EBITDA movil represente una porcién

significativa del EBITDA tfotal.

Después de esto se calculan los valores de faset para el operador mévil con el promedio del
primer grupo y para el operador fijo con el promedio del fercero.

Propofcién deuda/capital (D/E)

Finalmente, es necesario definir la estructura de financiamiento para el operador basada
en una estimacion de la proporcion (Gptima) de deuda y capital en el negocio. El nivel de
apalancamiento denota la deuda como proporcion de las necesidades de financiamiento
de la empresa, y se expresa como:

Apalancamiento =

D+ E

Generalmente, la expectativa en lo que respecta al nivel de retorno del capital (equity) sera
mayor que la del retorno de la deuda. Si aumenta el nivel de apalancamiento, la deuda
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tendr& una prima de riesgo mayor ya que los acreedores requerirdn un mayor interés al existir
menor cerfidumbre en el pago.

Por eso mismo, la teoria financiera asume que existe una estructura financiera éptima que
minimiza el costo del capital y se le conoce como apalancamiento objetivo. En la practica,
este apalancamiento éptimo es dificil de determinar y variard en funcién del tipo y forma

de la compania.

Es asi que de forma similar al método seguido para determinar la Boset, se evaluard el nivel
aproplado de apadlancamiento utilizando la misma comparativa de operadores en
Latinoameérica, para lo cual se aplica el valor en libros de la deuda fomado de Aswath

Damodaran.
Costo de la deuda

El costo de la deuda se define como:

C,=(-T)x(R, +Rp)

Dénde:
e Rreslatasa de retorno libre de riesgo - .
e Rpeslaprima de riesgo de deuda
e Teslatasa de impuestos corporativa.

En México existen dos impuestos corporativos, el impuesto empresarial a tasa Unica (ETU) y
el Impuesto sobre la renta (ISR), para efectos del modelo se utilizard el ISR como la tasa
adecuada de impuestos corporativos (T), cuyo valor para el ano 2014 es del 30%. é

La prima de riesgo de deuda de una empresa es la diferencia entre lo que una empresa
fiene que pagar a sus acreedores al adquirr un préstamo vy la tasa libre de riesgo.
Tipicamente, la prima de riesgo de deuda varia de acuerdo con el apalancamiento de la
empresa - cuanto mayor sea la proporcion de financiamiento a fravés de deuda, mayor es
la prima debido a la presidn ejercida sobre los flujos de efectivo.

Una manera vdlida de cdlcular la prima de riesgo es sumar a la tasa libre de riesgo la prima
de riesgo de la deuda asociada con la empresa, en base a una comparativa de las tasas
de retormo de la deuda (p.ej. Eurobonos corporativos) de empresas comparables con riesgo
0 madurez semejantes.
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De esta forma se usard un costo de la deuda para el operador mévil que corresponde con
la tasa de retorno libre de riesgo de México, mdas una prima de deuda por el mayor riesgo
gue tiene un operador en comparacion con el pais. Para definir la prima se ha utilizado una
comparativa internacional.

Se aplicara la misma metodologia para defterminar el costo de la deuda del operador fijo
en linea con el observado en los operadores moviles.
De esta forma se tiene el siguiente resultado:

755 F e

6.08% 6.08%

Tasa Ii_bre de riesgo g
Beta 0.70 1.52

Prima de mercado N ‘ 5.00% -5.00%

Ce ! 13.65% 19.53%

Cd : 7.66% 7.39%
Apdlancamiento 39.46% 44.79%

Tasa de impuestos 30.00% 30.00%

CCPP nominal antes impues_fos i 11.25% - 14,09%

Tasa de inflacion 3.97% 3.97%

CCPIVD redl antes impuestos : 7.00% 9.74%

Costos de interconexiéon

Por las razones anteriormente expuestas, las tarifas por los Servicios de Inferconexion,
calculadas con base en los costos por los Servicios de Inferconexion que se obtienen del
Modelo Fijo para el ano 2016, utilizando un tipo de cambio estimado de 14.81° pesos por
ddlar para los Servicios de Inferconexion que Telcel deberd pagar a Grupo lusacell y

? Encuesta sobre las Expectativas de los Especialistas en Economia del Sector Privado, Mayo de
2015. Banco de México. \
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Unefon por los servicios de ferminacion del servicio local en usuarios moviles, seran las
siguientes:

a) Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2016, serd de $0.1869 pesos M.N. por minuto
de interconexion.

La tarifa por los Servicios de Interconexion que Telcel deberd pagar a Grupo lusacell y

Unefon por servicios de ferminacion de mensajes corfos en usuarios moviles, serd la

siguiente: :

b) Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2016, serd de $0.0189 pesos M.N. por
mensaje.

La tarifa por los Servicios de Interconexion que Telcel deberd pagar a Unefon por servicios
de terminacién del Servicio Local en usuarios fijos, serd la siguiente:

c) Del 1 de enero al 31 de diclembre de 2016, serd de $0.003088 pesos M.N. por
minuto de interconexién.

La aplicacion de estas tarifas se calculard con base en la duracion real de las llamadas, sin
redondear al minuto, debiendo para tal efecto sumar la duracién de todas las llamadas
completadas en el periodo de facturacion correspondiente, medidas en segundos vy
multiplicar los minutos equivalentes a dicha suma, por la tarifa correspondiente.”

Asimismo, dichas tarifas ya incluyen el costo correspondiente a los puertos necesarios
para la interconexion.

Por otra parte y con el fin de que los términos, condiciones y tarifas de interconexion
determinadas por este Instituto en la presente Resolucion sean ofrecidos de manera no
discriminatoria a los demds concesionarios que lo soliciten y que requieran servicios de
intferconexién o funciones similares, el Pleno del Instituto estima conveniente poner la
presente Resolucion a disposicion de los concesionarios. Para efectos de lo anterior y en
términos de lo dispuesto por los arficulos 129 fraccion IX, 176, 177, fraccion XVy 178 de la
LFTyR, la presente Resolucién serd inscrita en el Registro Pdblico de Telecomunicaciones
a cargo del propio Instituto.,
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Lo anterior, sin perjuicio de que Telcel, Grupo lusacell y Unefon formalicen los términos,
condiciones y tarifas de inferconexidon que se ordenan a tfravés de la presente Resolucion
y a ftal efecto, suscriban el correspondiente convenio. En tal sentido, dichos
concesionarios, conjunta o separadamente, deberdan inscribir el convenio de
inferconexion en el Registro PUblico de Telecomunicaciones, de conformidad con lo
dispuesto por los articulos 128 y 177 fraccion VIl de la LFTyR.

Con base en lo anterior y con fundamento en lo dispuesto por los articulos, 28, parrafo
décimo quinto y décimo sexto de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, 72, 73, 74, 197 y 202 del Cdodigo Federal de Procedimientos Civiles, 6,
fracciones IV y VII 15, fracciéon X, , 17, fraccion |, 125, 128 y 129, fracciones VI, VIl y IX,
176, 177 fraccién VI, 312 y 313 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion;
Vigésimo Transitorio del Decreto por el que se expiden la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion, y la Ley del Sistema Publico de Radiodifusion del
Estado Mexicano; y se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones en materia
de telecomunicaciones y radiodifusion, 16 fraccion X, 32, 35, fracciéon |, 36, 38, 39, 45y 57
fraccion | de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo y 4 fraccion | y6, fraccion
XXXVI, del Estatuto Orgdanico del Instituto Federal de Telecomunicaciones, el Pleno del
Instituto Federal de Telecomunicaciones emite los siguientes:

RESOLUTIVOS

PRIMERO.- La tarifa de interconexion que Radiomaovil Dipsa, S.A. de C.V., deberd pagarle
a la empresa Operadora Unefon, S.A. de C.V., por servicios de terminacion del servicio
local en usuarios fijos, sera la siguiente:

e Del 12 de agosto al 31 de diciembre de 2015, $0.004179 pesos M.N. por minuto
de inferconexién.

La tarifa anterior ya incluye el costo correspondiente a los puertos necesarios para la
interconexion.

Las contraprestaciones se calculardn sumando la duracién de todas las llamadas
completadas en el periodo de facturacion correspondiente, medidas en segundos, y
mulfiplicando los minutos equivalentes a dicha suma, por la tarifa correspondiente.
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SEGUNDO.- La tarifa de interconexidon que Radiomdvil Dipsa, S.A. de C.V., deberd
pagarle a las empresas lusacell PCS, S.A; de C.V., lusacell PCS de México, S.A. de C.V.,,

Portatel del Sureste, S.A. de C.V., Comunicaciones Celulares de Occidente, S.A. de C.V., |

Sistemas Telefénicos Portdtiles Celulares S.A. de C.V., Telecomunicaciones del Golfo, S.A.
de C.V., SOS Telecomunicaciones, S.A. de C.V. y Operadora Unefon, S.A. de C.V., por
servicios de ferminacion del servicio local en usuarios méviles bajo la modalidad “El que
llama paga”, serd la siguiente:

o Del 12 de agosto al 31 de diciembre de 2015, $0.2505 pesos M.N. por minuto
de interconexion. \

La tarifa anterior ya incluye el costo correspondiente a los puertos necesarios para la
interconexion.

Las confraprestaciones se calculardn sumando la duracién de todas las llamadas
completadas en el periodo de facturacion correspondiente, medidas en segundos, y
multiplicando los minutos equivalentes a dicha suma, por la tarifa correspondiente,

TERCERO.- La tarifa de inferconexion que Radiomovil Dipsa, S.A. de C.V., deberd pagarle
a las empresas lusacell PCS, S.A. de C.V., lusacell PCS de México, S.A. de C.V., Portatel
del Sureste, S.A. de C.V., Comunicaciones Celulares de Occidente, S.A. de C.V., Sistemas
Telefdnicos Portatiles Celulares S.A. de C.V., Telecomunicaciones del Golfo, S.A. de C.V.,

SOS Telecomunicaciones, S.A. de C.V.y Operadora Unefon, S.A. de C.V., por servicios de |

terminacion de mensajes cortos en usuarios moviles, serd la siguiente:

¢ Del 12 de agosto al 31 de diciembre de 2015, $0.0261 pesos M.N. por minuto
de interconexion.

La tarifa anterior ya incluye el costo correspondiente a los puertos necesarios para la
interconexion.

Las contfraprestaciones se calculardn sumando la duracion de todas las llamadas

completadas en el periodo de facturacion correspondiente, medidas en segundos, y
multiplicando los minutos equivalentes a dicha suma, por la tarifa correspondiente.

73



CUARTO.- La tarifa de interconexién que Radiomévil Dipsa, S.A. de C.V., deberd pagarle
a la empresa Operadora Unefon, S.A. de C.V., por servicios de terminacién del servicio
local en usuarios fijos, serd la siguiente:

e Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2016, $0.003088 pesos M.N. por minuto
de inferconexion.

La tarifa anterior ya incluye el costo correspondiente a los puertos necesarios para la
inferconexion.

Las contraprestaciones se calcularan sumando la duracién de todas las llamadas
completadas en el periodo de facturacion correspondiente, medidas en segundos, y
multiplicando los minutos equivalentes a dicha suma, por la tarifa correspondiente.

QUINTO.- La tarifa de interconexidén que Radiomovil Dipsa, S.A. de C.V., deberd pagarle
a las empresas lusacell PCS, S.A. de C.V., lusacell PCS de México, S.A. de C.V., Portatel
del Sureste, S.A. de C.V., Comunicaciones Celulares de Occidente, S.A.-de C.V., Sistemas
Telefonicos Portdtiles Celulares S.A. de C.V., Telecomunicaciones del Golfo, S.A. de C.V.,
SOS Telecomunicaciones, S.A. de C.V. y Operadora Unefon, S.A. de C.V., por servicios de
terminacion del servicio local en usuarios mdviles bajo la modalidad “El que llama paga”,
serd la siguiente:

e Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2016, $0.1869 pesos M.N. por minuto de
interconexion. /

La tarifa anterior ya incluye el costo correspondiente a los puertos necesarios para la
inferconexion.

Las contraprestaciones se calculardn sumando la duraciéon de todas las llamadas
completadas en el periodo de facturacién correspondiente, medidas en segundos, y
mulfiplicando los minutos equivalentes a dicha suma, por la tarifa correspondiente.

SEXTO.- La farifa de inferconexion que Radiomévil Dipsa, S.A. de C.V,,, deberd pagarle a
las empresas lusacell PCS, S.A. de C.V., lusacell PCS de México, S.A. de C.V., Portatel del
Sureste, S.A. de C.V., Comunicaciones Celulares de Occidente, S.A. de C.V., Sistemas
Telefénicos Portdtiles Celulares S.A. de C.V., Telecomunicaciones del Golfo, S.A. de C.V,,
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SOS Telecomunicaciones, S.A. de C.V. y Operadora Unefon, S.A. de C.V., por servicios de
terminacién de mensajes cortos en usuarios moviles, sera la'siguiente:

e Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2016, $0.0189 pesos M.N. por mensaje.

La tarifa anterior ya incluye el costo correspondiente a los puertos necesarios para la
interconexion.

Las contraprestaciones se calculardn sumando la duracién de todas las llamadas |
completadas en el periodo de facturaciéon correspondiente, medidas en segundos, y
multiplicando los minutos equivalentes a dicha suma, por la tarifa correspondiente.

SEPTIMO.- En términos del arficulo Vigésimo Transitorio del *“DECRETO por el que se
expiden la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, y la Ley del Sistema
Plblico de Radiodifusion del Estado Mexicano; y se reforman, adicionan y derogan
diversas disposiciones en materia de felecomunicaciones y radiodifusion”, para el
periodo comprendido del 1 de enero al 11 de agosto de 2015, tratGndose del servicio
de terminacién del servicio local fijo en la red de Operadora Unefon, S.A. de C.V., deberd
hacerse extensiva la dltima tarifa que las partes hayan convenido para periodos previos.

Asimismo, para el periodo comprendido del 1 de enero al 11 de agosto de 2015,
traténdose del servicio terminacién de mensajes cortos en usuarios moviles en la red de
las empresas lusacell PCS, S.A. de C.V., lusacell PCS de México, S.A. de C.V,, Portatel del
Sureste, S.A. de C.V., Comunicaciones Celulares de Occidente, S.A. de C.V., Sistemas
Telefénicos Portatiles Celulares S.A. de C.V., Telecomunicaciones del Golfo, S.A. de C.V.,
SOS Telecomunicaciones, S.A. de C.V. y Operadora Unefon, S.A. de C.V., deberd hacerse
extensiva la Gltima tarifa que las partes hayan convenido para periodos previos.

= 22

Para el periodo comprendido del 1 de enero al 11 de agosto de 2015, tratGndose del
servicio de terminacién del servicio local en usuarios moviles bajo la modalidad “El que
llama paga” en la red de las empresas lusacell PCS, S.A. de C.V., lusacell PCS de México,
S.A. de C.V., Portatel del Sureste, S.A. de C.V., Comunicaciones Celulares de Occidente,
S.A. de C.V., Sistemas Telefénicos Portdtiles Celulares S.A. de C.V., Telecomunicaciones
\ del Golfo, S.A. de C.V., SOS Telecomunicaciones, S.A. de C.V. y Operadora Unefon, S.A.
de C.V., deberd hacerse extensiva la tarifa que fue determinada por el Instituto para el
periodo 2014,
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OCTAVO.- Dentro delos 10 (diez) dias hdbiles contados a partir del dia siguiente en que
surta efectos legales la notificaciéon de la presente Resolucién y con independencia de
su obligacién de cumplir con la prestacion del servicio de interconexion conforme a las
condiciones y tarifas establecidas en la presente Resolucion, las empresas lusacell PCS,
S.A. de C.V,, lusacell PCS de México, S.A. de C.\V., Portatel del Sureste, S.A. de C.\V,,
Comunicaciones Celulares de Occidente, S.A. de C.V., Sistemas Telefénicos Portdtiles
Celulares S.A. de C.V. Telecomunicaciones del Golfo, S.A. de C.V. SOS
Telecomunicaciones, S.A. de C.V. y Operadora Unefon, S.A. de C.V.y la empresa
Radiomévil Dipsa, S.A. de C.V., deberdn suscribir los convenios de inferconexién de sus
redes publicas de telecomunicaciones conforme a los, términos y condiciones
determinados en los Resolutivos PRIMERO, SEGUNDO, TERCERO, CUARTO, QUINTO, SEXTO
Y SEPTIMO de la presente Resolucién. Suscribiendo el convenio correspondiente,
deberdn remitir conjunta o separadamente un ejemplar original o copia certificada del
mismo a este Instifuto Federal de Telecomunicaciones, para efectos de su inscripcion en
el Registro Plblico de Telecomunicaciones, dentro de los freinta (30) dias hdbiles
siguientes a su celebracion, de conformidad con los articulos 128, 176y 177, fraccion VI
de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion. '

NOVENO.- En cumplimiento a lo dispuesto en los articulos 312y 313 de la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion, se hace del conocimiento de las empresas lusacell
PCS, S.A. de C.V,, lusacell PCS de México, S.A. de C.V., Portatel del Sureste, S.A. de C.V.,
Comunicaciones Celulares de Occidente, S.A. de C.V., Sistemas Telefonicos Portdtiles
Celulares S.A. de C.V., Telecomunicaciones del Golfo, S A. de C.V. SO§
Telecomunicaciones, S.A. de C.V. y Operadora Unefon, S.A. de C.V. y la empresa
Radiomévil Dipsa, S.AA. de C.V., que la presente Resolucion constituye un acto
administrativo definitivo y por lo tanto, procede interponer ante los Juzgados de Distrito
Especializados en Materia de Competencia Econdmica, Radiodifusion vy
Telecomunicaciones, con residencia en el Distrito Federal y Jurisdiccion territorial en toda
la RepUblica, el juicio de amparo indirecto dentro del plazo de quince dias hdbiles
contado a partir de que surta efectos la nofificacién de la presente Resolucidn, en
términos del articulo 17 de la Ley de Amparo, Reglamentaria de los articulos 103 y 107 de
la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
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DECIMO.-. Nofifiquese personalmente a los representantes legales de las empresas
lusacell'PCS, S.A. de C.V., lusacell PCS de México, S.A. de C.V., Portatel del Sureste, S.A.
de C.V., Comunicaciones Celulares de Occidente, SA. de C.V., Sistemas Telefonicos
Portdtiles Celulares S.A. de C.V., Telecomunicaciones del Golfo, SA. de C.V., SOS
Telecomunicaciones, S.A. de C.V. y Operadora Unefon, S A. de C.V. y la empresa
Radiomaévil Dipsa, S.A. de C.V.,, el confenido de la presente Resolucion, en términos de o
establecido en el articulo 129 fraccidn VIl de la Ley Federal de Telecomunicaciones y

Radiodifusion.

Comisionado Presidente

/ / /‘/

-

Luis ernand" o"rjé,n"FIguerQQ Ernesfo a Gonzdlez
Comlsloh?do sionado

L/L/ % ) |
and Sofia LObGI’dInI Inzunza . Mcrlo(ﬁ_len\o tavillo Flores

Comisionada Comisionada

" Mario Germndan Fromoy Rangel’ Adolfo Cuevas Teja
Comisionado Comisionado

La presente Resolucién fue aprobada por el Pleno del Insfitufo Federal de Telecomunicaciones en su XVI Sesion Ordinaria celebrada el 12 de agosto de 2015, en |
lo general por unanimidad de votos de los Comisionados presentes Gabriel Cswaldo Conireras Saldivar, Luis Fernando Borjon Figueroq, Ernesto Esirada Gonzdlez,

Adriona Sofia Labardini Inzunzo, Maria Elena Estavillo Flores, Mario German Fromow Rangel y Adolfo Cuevas Teja; reservandose para votacién en lo particular lo
siguiente:

Los Resolutivos Primero, Segundo y Tercero y su parte considerativa, que se oprueban por mayoria de votos de los Comisionades Gabriel Oswaldo Contreras
Saldivar, Luis Fernando Borjén Figueroo, Emesto Estrada Gonzdlez, Adriana Sofia Labardini Inzunza, Maria Elena Estavillo Flores y Mario German Fromow Rangel, y
con gl voto en contra del Comisicnado Adolfo Cuevas Teja.

Resolutivos Cuarto, Quinto y Sexto y su parte considerativa, que se apruebon por mayoria de volos de los Comisionados Gabriel Oswaldo Contreros Saldivar,
Emesto Estrada Gonzdlez, Adriana Sofia Labardini Inzunza y Morio Germdn Fromow Rangel, con los votos en contra de la Comisionada Maria Elena Estaville Flores
y de los Comisionados Luis Fernando Borjén Figuerca y Adolfo Cuevas Teja. s

Por lo que hace al Resolutivo Octavo y su parte considerativa, se aprueba por mayoria de votos de los Comisionados Gabriel Oswaldo Conireras Saldivar, Ernesto
Estrada Gonzdlez, Adriana Soffa Labardini Inzunza y Mario Germén Fromow Rangel, y con el voto en confra del Comisionado Luis Femando Barién Figuerca, de la
Comisionada Maria Elena Estavillo Flores en le que se refiere a la celebracion del convenio con las tarifas determinados para el afio 2016, y del Comisionodo
Adolfo Cuevas Teja en lo referente a ordenar la celebracion de convenios de interconexion conforme alos términos y condiciones determinados en los Resolutivos
Primero, Segundo, Tercero, Cuarto, Quinto y Sexto.

Asimismo, el Resolutivo Décimo y su parte considerativa, que se aprueba por mayoria de votos de los Comisionados Gabriel Oswaldo Conireras Saldivar, Emesto
Estrada Gonzdlez, Adriana Sofia Labardini Inzunza, Maria Elena Estavillo Flores, Mario German Fromow Rangel y Adolfo Cuevas Teja, y con el voto en conira del
Comisicnado Luls Fernando Borjén Figueroa en lo conducente a los Resolutives Cuarto, Quinto y Sexto.

Lo anterior, con fundamento en los parrafos vigésimo, fracciones |y lll; y vigésimo primero, del articulo 28 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexxccunos
articulos 7, 16 y 45 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radicdifusion; asi como en los articulos 1, 7, 8 y 12 del Estatuto Orgdnico del Instituto Federal de
Telecomunicaciones, mediante Acuerdo P/IFT/120815/371. e
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