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INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

RESOLUCION MEDIANTE LA CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES DETERMINA LAS CONDICIONES DE INTERCONEXION NO
CONVENIDAS ENTRE RADIOMOVIL DIPSA, S.A DE C.V. Y LAS EMPRESAS NIl DIGITAL, S. DE
R.L. DE C.V. Y NI TELECOM, S. DE R.L. DE C.V., APLICABLES DEL 1 DE ENERO DE 2015 AL 31
DE DICIEMBRE DE 2016

ANTECEDENTES

Concesiones de Radiomévil Dipsa, S.A de C.V.

Q)

b)

d)

El 7 de octubre de 1998, la Secretaria de Comunicaciones y Transportes (en lo
sucesivo, la “Secretaria™) otorgd Radiomaovil Dipsa, S.A. de C.V. (en lo sucesivo,
"Telcel™), una concesion para instalar, operar y explotar una red pdblica de
telecomunicaciones para prestar el servicio de acceso inaldmbrico fijo o
movil.

El 7 de octubre de 1998, la Secretaria otorgd a Telcel nueve (9) concesiones
para usar, aprovechar y explotar bandas de frecuencias del espectro
radioeléctrico para uso determinado para la prestacion del servicio de
acceso inaldmbrico fijlo o mévil, en la banda de frecuencias de 1.9 GHz en las
nueve (9) regiones en que se dividio el territorio nacional.

El 13 de octubre de 2000, la Secretaria otorgd a Telcel una proroga vy
modificacion de concesion para operar y explotar una red pulblica de
telecomunicaciones, para prestar el servicio de radiotelefonia mévil con
tecnologia celular y el servicio de radiotelefonia moévil a bordo de vehiculos
en los estados de México, Hidalgo, Morelos y el Distrito Federall,

El 13 de octubre de 2000, la Secretaria otorgd a Telcel dos (2) concesiones
para usar, aprovechar y explotar bandas de frecuencias del espectro
radioeléctrico para uso determinado; la primera para prestar el servicio de

radiotelefonia moévil con tecnologia celular en la banda de frecuencias de -

800 MHz en la Regidn 9, la segundaq, para prestar el servicio de radiotelefonia
movil a bordo de vehiculos en la banda de frecuencias de 400 MHz en el drea
metropolitana de la Ciudad de México.




)

h)

El 21 de abril de 2005, la Secretaria otorgd a Telcel nueve (9) concesiones para
usar, aprovechar y explotar bandas de frecuencias del espectro
radioeléctrico para uso determinado para la prestacion del servicio de
acceso inaldmbrico fijo o moévil, en la banda de frecuencias de 1.9 GHz en las
nueve (9) regiones en que se dividid el territorio nacional.

El @ de mayo de 2005, mediante oficio 112.202.-1979 la Secretaria autorizd la
cesion parcial de derechos de 8.4 MHz de nueve (9) concesiones para usar,
aprovechar y explotar bandas de frecuencias del espectro radioeléctrico
para prestar el servicio de acceso inaladmbrico fijo o mévil, en la banda de
frecuencias de 1.9 GHz en las nueve (9) regiones en que se dividio el ferritorio
nacional, que le fueron oforgadas originalmente a Sistemas Profesionales de
Comunicacion, S.A. de C.V,, el 27 de septiembre de 1999,

El 3 de mayo de 2010, la Secretaria otorgd a Telcel las correspondientes
prérrogas y modificaciones de titulos de concesion para instalar, operar vy
explotar una red publica de telecomunicaciones en'las regiones 1, 2, 3, 6,7 y
8, asi como las respectivas prorrogas de fitulos de concesidén para usar,
aprovechary explo’rdr bandas de frecuencias del espectro radioeléctrico.

El 1° de octubre de 2010, la Secretaria otorgd a Telcel nueve (9) concesiones
para usar, aprovechar y explotar bandas de frecuencias del espectro

radioeléctrico para uso determinado en el sesgmento de 1710-1770/2110-2170

Mhz en las nueve (9) regiones en que se dividio el territorio nacional,

El 29 de noviembre de 2011, la Secretaria otorgd a Telcel las correspondientes
prorrogas y modificaciones de titulos de concesidon para instalar, operar y
explotar una red publica de telecomunicaciones en las regiones 4 y 5, asi
como las respectivas prérrogas de fitulos de concesion para usar, aprovechar
y explotar bandas de frecuencias del espectro radioeléctrico.

Concesiones de NIl Digital, S. de R.L. de C.V. El 17 de febrero de 2006, la Secretaria

otorgd a Operadora de Comunicaciones, S.A. de C.V. (en lo sucesivo, “*Opcom™)

una concesion para instalar, operar y explotar una red publica de
telecomunicaciones para prestar enfre otros, el servicio local de telefonia
inaldmbrica fijla o movil, conforme_a nueve (9) titulos de concesidn para usar,
aprovechar y explotar bandas de frecuencias del espectro radioeléctrico
oforgados por la Secretaria el 27 de septiembre de 1999,
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El 19 de febrero de 2008, la Secretaria, otorgd a favor dé Inversiones Nextel de
México, S.A. de C.V. (en lo sucesivo, “Inversiones Nextel de México™), un fitulo de
concesion para- instalar, operar y explotar una red puablica de
telecomunicaciones para prestar el servicio de larga distancia.

El 1° de octubre de 2010, la Secretaria, otorgd a NIl Digital, S. de R.L. de C.V. (eq,
lo-sucesivo, “NIlI Digital”) una concesion para instalar, operar y explotar una red
plblica de telecomunicaciones, conforme a dos (2) fitulos de concesién para
usar, aprovechar y explotar bandas de frecuencia del espectro radioeléctrico,
oforgados por la Secretaria en la misma fecha.

Mediante oficio 2.- 128/2012 de fecha 2 de agosto de 2012, la Secretaria autorizd

la cesion de derechos y obligaciones solicitadas por Inversiones Nextel de México,
en su cardcter de cedente, a favor de NIl Digital, del titulo de concesidn para
instalar, operary explotar una red publica de telecomunicaciones para prestar el
servicio de larga distancia.

Mediante oficio 2.- 129/2012 de fecha 2 de agosto de 2012, la Secretaria autorizd
la cesion de derechos y obligaciones solicitadas por Opcom, en su cardcter de
cedente, a favor de NIl Digital, de los nueve titulos de concesidon otorgados el 27
de septiembre de 1999, asi como el fitulo para instalar, operar y explotar una red
publica de telecomunicaciones otorgado el 17 de febrero de 2006.

lll.- Concesiones de NIl Telecom, S. de R.L. de C.V.- La Secretaria otorgd a NIl Telecom,
S. de R.L. de C.V (en lo sucesivo, "NIl Telecom™) los fitulos de concesion de red
plblica de telecomunicaciones que mdas adelante se enlistan, en los cuales se
autorizd, entre otros, la prestacion del servicio local inaldmbrico fijo o mévil de voz,

datos y video.
Fecha de Fecha de
oforgamlento del Cabertura \ oforgamlento del Cobertura
filulode conceslén |\ : titulo de conceslén
DISTRITO FEDERAL
TAMAULIPAS
HIDALGO
VERACRUZ
23/08/1991 NUEVO LEON 21/05/1992 DISTRITO FEDERAL
JALSCO s
MEXICO
QUERETARO
GUANAJUATO




Fecha de Fecha de
otorgamlento del Cobertura otorgamiento del Cobertura
titulo de conceslén titulo de concesién
DISTRITO FEDERAL
TAMAULIPAS
COAHUILA
23/08/1991 QUERETARO 05/06/1992 NUEVO LEON
SAN LUIS POTOSI
HIDALGO
NUEVO LEON
DISTRITO FEDERAL
VERACRUZ
17/12/1991 DISTRITO FEDERAL 05/06/1992 MEXICO o
PUEBLA
DISTRITO FEDERAL
SAN LUIS POTOSI
18/12/1991 ) QUERETARD 12/06/1992 NUEVO LEON
| GUANAJUATO N
VERACRUZ
YUCATAN
18/12/1991 AGUASCALIENTES 28/09/1992 CAMPECHE
TABASCO
GUERRERO DISTRITO FEDERAL
DISTRITO FEDERAL i GUERRERO
VERACRUZ MORELOS
24/02/1992 MORELOS 07/10/1993 PUEBLA
MEXICO MEXICO
PUEBLA TLAXCALA
BAJA CALIFORNIA 5
COLIMA
SONORA DISTRITO FEDERAL
SINALOA 12/10/1993 -
23/04/1992 i /10/ MEXICO
JALISCO
DISTRITO FEDERAL
JALISCO
BAJA CALIFORNIA
BAJA CALIFORNIA SUR_
MEXICO
30/04/1992 MICHOACAN 12/10/1993 DISTRITO FEDERAL
NAYARIT
SINALOA
SONORA
QUERETARO
GUANAJUATO
s DISTRITO FEDERAL
TAMAULIPAS
QUERETARO
SAN LUIS POTCSI
14/10/1993 o el 15/11/1994 COAHUILA
NUEVO LEON
COLIMA
GUANAJUATO
JALISCO
BAJA CALIFORNIA
14/10/1993 SONORA 23/11/1994 CHIHUAHUA
AGUASCALIENTES
/ SAN LUIS POTOSI
JALISCO
GUANAJUATO
COLIMA
14/10/1993 DISTRITO FEDERAL 24/11/1994 QUERETARO
TAMAULIPAS
NAYARIT
VERACRUZ

ZACATECAS
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Fecha de Fecha de e
oforgamiento del Cobertura otorgamlento del Cobertura
titulo de conceslén titulo de concesldn:
BAJA CALIFORNIA _
MICHOACAN 5 JALISCO
PUEBLA NAYARIT
JALSCO / SINALOA
ZACATECAS SONORA
03/02/1994 CHIHUAHUA 30/11/1994 NUEVO LEON
TAMAULIPAS DURANGO
~ NUEVO LEON COAHUILA
COAHUILA SAN LUIS POTOSI
DURANGO CHIHUAHUA
ZACATECAS
DISTRITO FEDERAL
QUERETARO
GUANAJUATO .
JALISCO
AGUASCALIENTES JN’:‘JLE'f,%OLE -
22/08/1994 ZACATECAS 28/09/1995
DURANGO \ gutffmmmo
CHIHUAHUA
COAHUILA
SINALOA
BAJA CALIFORNIA SUR
DISTRITO FEDERAL
QUERETARO
GUANAJUATO
24/08/1994 NUEVO LEON 28/09/1995 e
J MEXICO
MICHOACAN
J— SSJN% gﬁLlFoanA
Cetihan CHIHUAHUA
26/08/1994 AGUASCALIENTES 17/03/2005 TAMALLIPAS
GUANAJUATO KU LEOR
MICHOACAN
COAHUILA
JALISCO
MICHOACAN
COLIMA
TLAXCALA
GUERRERO
VERACRUZ
OAXACA
JALISCO PUEBLA
16511171994 MICHOACAN W20 YUCATAN
\ CHIAPAS
QUINTANA ROO
CAMPECHE
MEXICO
MORELOS
HIDALGO
DISTRITO FEDERAL =
PUEBLA
VERACRUZ
GUERRERO
28/09/1995 MIERELOS
MEXICO
IMICHOACAN
BAJA CALIFORNIA SUR
SINALOA
SONORA
17/03/2005 GUERRERO
DURANGO
CHIHUAHUA
NUEVO LEON




V.-

Fecha de Fechade
otorgamiento dsl Cobertura ) oforgamlento del Cobertura
titulo de concesién titulo de concesion

COAHUILA

“GUANAJUATO
SAN LUIS POTOSI
JALISCO

[

Decreto de Reforma Constitucional. El 11 de junio de 2013, se publicd en el Diario
Oficial de la Federacion (en lo sucesivo, el “DOF”), el "DECRETO por el que se
reforman y adicionan diversas disposiciones de los articulos 6o., 70., 27, 28, 73, 78,
24 y 105 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia
de telecomunicaciones” (en lo sucesivo, el "Decreto”), mediante el cual se cred
al Instituto Federal de Telecomunicaciones (en lo sucesivo, el “Instituto”), como un
organo autdnomo con personalidad juridica y patrimonio propio, cuyo objeto es
el desarrollo eficiente de la radiodifusion y las telecomunicaciones conforme a lo
dispuesto en la propia Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (en
lo sucesivo, la "Constitucion™) y en los términos que fijen las leyes, teniendo a su
cargo la regulaciéon, promocion y supervision del uso, aprovechamiento y
explotacion del espectro radioeléctrico, las redes y la prestacion de los servicios
de radiodifusion y telecomunicaciones, asi como del acceso a infraestructura
activa, pasiva y ofros insumos esenciales, garantizando lo establecido en los
arficulos 60. y 70. de la Constitucion.

Por ofra parte, el 6rgano de gobierno del Instituto se integra por siete

Comisionados, incluyendo al Comisionado Presidente, designados en forma

escalonada a propuesta del Ejecutivo Federal con la ratificacion del Senado de

la Republica.

\

Publicaclén de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusién. El 14 de julio
de 2014, se publicd en el DOF el "DECRETO por el que se expiden lajLey Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion, y la Ley del Sistema Publico de Radiodifusion
del Estado Mexicano, y se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones en
materia de telecomunicaciones y radiodifusion” (en lo sucesivo, el "Decreto de
Ley™). entrando en vigor la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion (en
lo sucesivo, la “LFTyR") el 13 de agosto del 2014, de conformidad a lo establecido
en el arficulo Primero Transitorio del citado Decreto de Ley.

X1
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Publicacién del Estatuto Orgdnico del Instituto Federal de Telecomunicaciones. El 4
de septiembre de 2014 se publicd en el DOF el "ESTATUTO Organico del Instituto
Federal de Telecomunicaciones” (en lo sucesivo, el “Estatufo”), mismo que entré en
vigor el 26 de septiembre de 2014 y fue modificado el 17 de octubre de 2014,

Metodologia para el cdlculo de costos de inferconexion. El 18 de dicliembre de
2014, el Instituto publicd en el DOF, el "ACUERDO mediante el cual el Pleno del
Instituto Federal de Telecomunicaciones emite la metodologia para el.cdlculo de
costos de interconexion de conformidad con la ley Federal de
Telecomunicaciones y  Radiodifusion”, aprobado mediante  Acuerdo
P/IFT/EXT/161214/277 (en lo sucesivo la “Metodologia de Costos™).

Publicacién de Tarifds de Interconexién del aio 2015. El 29 de diciembre de 2014,
el Instituto publicé en el DOF el "ACUERDO mediante el cual el Pleno del Instfituto
Federal de Telecomunicaciones determina las tarifas de interconexion resultado de
la metodologia para el cdlculo de costos de inferconexion que se utilizara para
resolver los desacuerdos de interconexion que se presenten respecto de las
condiciones aplicables al ano 2015%, aprobado mediante Acuerdo
P/IFT/EXT/191214/284 (en lo sucesivo, el "Acuerdo de Tarifas 2015™).

Sistema Electrénico de Solicitudes de Interconexidn. El 29 de diciembre de 2014 se
publicé en el DOF el "ACUERDO mediante el cual el Pleno del instituto Federal de
Telecomunicaciones establece el Sistema Electrénico de Solicitudes de
Inferconexion” (en lo sucesivo, el "Acuerdo del Sistema”), mediante el cual se
establecid el Sistema Electrénico de Solicitudes de Inferconexion, (en lo sucesivo, el

“SESI).

Solicitud de resolucién de condiciones de inferconexién no convenidas. El 5 de
mayo de 2015, el representante legal de Telcel presentd ante el Instituto, escrito
mediante el cual solicité su intervencion para resolver los términos, tarifas y
condiciones gque no pudo convenir con NIl Digital, relativo a la terminaciéon del
servicio en usuarios fijos, asi como un escrito mediante el cual solicitd resolver los
términos, tarifas y condiciones que no pudo convenir con NIl Digital y NIl Telecom,

s0q

relativo al infercambio de mensajes corfos, ambos escritos para el gjercicio 2015y

2016 (en lo sucesivo, las "Solicitudes de Resolucion™).

Para efectos de lo anterior, el representante legal de Telcel manifestd que por
medio del SESI el 23 de febrero de 2015 solicitd formalmente a NIl Digital y NIl
Telecom, el inicio de negociaciones a fin de determinar las tarifas que Telcel deberda

= 7




pagarle por servicios de intercambio electronico de mensgjes cortos, asi como las
tarifas aplicables por servicios de ferminacion de trafico publico conmutado en la
red de servicio local fijo de NIl Digital ambos aplicables pdro el periodo del 01 de
enero dl 31 de diciembre de 2015y del 1 de enero al 31 de diciembre de 2016

Lo anterior se puede acreditar mediante solicitudes IFT/UPR/503 e IFT/UPR/511, del
SESI, en los cuales las negociaciones materia de las Solicitudes de Resoluciéon entre
Telcel, NIl Digital y NIl Telecom iniciaron sus respectivos tfrdmites dentro de dicho
sistema, teniéndose asi por satisfechos los requisitos de procedibilidad que marca
el arficulo 129 de la LFTyR.

Xl.- Acuerdo de Admision y Oficio de Vista. Mediante Acuerdos de fecha 07 de mayo

de 2015, notificados por instructivos a Telcel, NIl Digital y NIl Telecom, se tuvo por

reconocida la personalidad con que se ostenté el representante legal de Telcel,

admitiéndose a frdmite sus Solicitudes de Resolucién para el periodo del 01 de

enero al 31 de diciembre de 2015 y del 1 de enero al 31 de diciembre de 2016, ,
dichos acuerdos se detallan a continuacion.

Concesionarios Acuerdo Oficios Fecha
Notificacién

Telcel
(servicio de ) IFT/221/UPR/DG-RIRST/359/2015 11-05-2015
ferminacion) 07/05/001/2015
NIl Digital _ EXP. 083.070515/1TX
(servicio de IFT/221/UPR/DG-RIRST/360/2015 11-05-2015
terminacion)
Telcel
(Intercambio
electréonico de
Mensajes cortos) 06/05/001/2015
NIl Digital y NIl Telecom | EXP. 092.050515/ITX
(Intfercambio
electronico de
Mensajes cortos)

IFT/221/UPR/DG-RIRST/399/2015 12-05-2015

IFT/221/UPR/DG-RIRST/400/2015 12-05-2015

Asimismo, en términos de la fraccion Il del articulo 129 de la LFTyR, mediante los
citados oficios IFT/221/UPR/DG-RIRST/360/2015 vy IFT/221/UPR/DG-RIRST/400/2015,
se dio vista a NIl Digital y NIl Telecom de las Solicitudes de Resolucion y se requirid
para gue en un plazo no mayor a cinco (5) dias habiles contados a partir del dia
siguiente a que surtiera efectos legales la notificacion del oficio en comento,
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manifestara lo que a su derecho conviniera e informara si existian condiciones que
no habia podido convenir con Telcel y, de ser el caso, senalara expresamente en
qué consistian los desacuerdos, fijara su postura al respecto y ofreclera los
elementos de prueba que estimara pertinentes (en lo sucesivo, los “"Oficlos de
Vista®).

Xll.- Respuesta al Oficio de Vista. EI'15 de mayo de 2015 el apoderado legal de NIl Digital

' y NIl Telecom presenté ante el Instituto, 2 (dos) escritos mediante los cuales dio ~
contestacion al Oficio de Vista. En dichos escritos, Nl Digital y NIl Telecom manifestd
lo que a su derecho convino, fijo su postura y ofrecié pruebas al respecto (en lo
sucesivo, las "Respuestas de NII).

Xlll.- Desahogo de Pruebas. Mediante Acuerdos de fechas 2 de junio de 2015y 4 de
junio de 2015, se tuvo por reconocida la personalidad con que se ostentd el
representante legal de NIl Digital y NIl Telecom, asimismo en términos del articulo
129, fraccidon V, de la LFTyR, se tuvo por fijada la Litis v se les otorgd un plazo no
mayor a dos (2) dias hdbiles para que presentaran sus alegatos por escrito ante el
Instituto. Dichos acuerdos fueron notificados a Grupo Nextel y a Telcel en las fechas
que se detallan a confinuacion.

Conceslonarios Acuerdo Fecha
Notificacién

Telcel

(servicio de terminacion) 04/06/002/2015 TeatRdany

NI D{g!TGI o _‘ EXP. 083.070515/ITX 19-06-2015

(servicio de terminacion) '

Telcel

(Intercambio electrénico de 15-06-2015

Mensajes cortos) ‘ 02/06/002/2015

NIl Digital y NIl Telecom EXP. 092.050515/ITX 3
(Intercambio electronico de 12-06-2015 %
Mensajes cortos)

XIV.- Alegatos. El 16y 17 de junio de 2015, los representantes legales de NIl Digital y Telcel,
respectivamente, presentaron ante-el Instituto escritos mediante los cuales
solicifaron prérroga para formular alegatos so,licifddo_s en los acuerdos
04/06/002/2015 y 02/06/002/2015. "

Mediante Acuerdos 19/06/003/2015, notificados medion’ret instructivo de
notificacion, se les concedid a Telcel y las empresas NIl Digital y NIl Telecom una
ampliacién de un (1) dia habil contado a partir del dia siguiente a gue surtiera

— 9



XV.-

efectos legales la nofificacion de dicho oficio para presentar sus alegatos. Dichos
Acuerdos fueron notificados en las fechas que se detallan a continuacion:

Conceslonarios Acuerdo | : Fecha
Nofificacién
-Telcel

| servicio de terminacion) 19/06/003/2015 SR
NIl Digital _ EXP. 083.070515/ITX 24.06-2015
(servicio de terminacion)
Telcel
(Infercambio electrénico de L 26-06-2015
Mensajes cortos) 19/06/003/2015 =
NIl Digital y NIl Telecom EXP. 092.050515/ITX
(Infercambio electrénico de 26-06-2015
Mensajes cortos)

El 25 de Junio de 2015, los representantes legales de Telcel y NIl Digital presentaron

ante el Instituto escritos por los que formularon los olego’ros correspondientes a
expediente EXP, 083.070515/ITX. /

El 26 y 29 de junio de 2015, los representantes legales de las empresas NIl Digital y
NIl Telecom y de Telcel, respectivamente, presentaron ante el Instituto escritos por
los que formularon los Giegafoslporrespondien’res al EXP.092.050515/ITX-

Clerre de la instruccidn y acumulacién, EI 10 de julio de 2015, el Instituto notificé a

Telcel y las empresas NIl Digital y NIl Telecom, el Acuerdo 03/07/004/2015, de fecha
03 de julio de 2015, mediante el cual se acordd que toda vez que el plazo para
formular alegatos habia concluido, el procedimiento guardaba estado para que
el Pleno del Instituto dictase la resolucion sobre las cuestiones planteadas por las
pon‘es '

Asimismo, y en virtud de que los procedim-ie'nfos iniciados de manera
independiente por Telcel con NIl Digital y NIl Telecom tienden al mismo efecto, en
términos del artficulo 45 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo (en lo

“sucesivo, la “LFPA™), y siendo legalmente factible, se ordend la acumulacién del

mds nuevo al mas antiguo tal como lo dispone el articulo 72 del Cédigo Federal de
Procedimientos Civiles, guedando acumulados en el procedimiento administrativo
iniciado por Telcel en contra de NIl Digital identificado con el ndmero de
expediente IFT/221/UPR/DG-RIRST/083.070515/ITX, es decir, el correspondiente a la
Solicitud de Resolucion de terminacion del servicio local fijo en la red de NIl Digitall.

10
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En virtud de los referidos Antecedentes, y

CONSIDERANDO

PRIMERO.- Competencia del Instituto, De conformidad con los articulos 6°, apartado B
fraccion I, 28, parrafos décimo quinto y décimo sexto de la Constitucién y 7°, primer
parrafo de la LFTYR; el Instituto es un organo publico auténomo, independiente en sus
decisiones y funcionamiento, con personalidad juridica y patrimonio propio, que tiene
por objeto regular y promover la competencia y el desarrollo eficiente de las
telecomunicaciones y la radiodifusion en el dmbito de las atribuciones que le confiere la
Constitucion y en los términos que fijan la LFTyR y demds disposiciones aplicables.

Con fundamento en los articulos 7, 15, fraccion X, 17, fraccion |, y 129 de la LFTyR, el Pleno
del Instituto estd facultado, de manera exclusiva e indelegable, para resolver vy
establecer los términos y condiciones de inferconexién que no hayan podido convenir
los concesionarios respecto de sus redes plblicas de telecomunicaciones, una vez que
se solicite su intervencion. ‘

Adicionalmente el articulo 6°, fraccidn | del Estatuto establece que corresponde al Pleno,
ademdas de las atribuciones establecidas como indelegables en la LFTyR, la de regular,
promover y supervisar el uso, aprovechamiento y explotacion eficiente del espectro
radioeléctrico, los recursos otbitales, los servicios satelitales, las redes de
telecomunicaciones y la prestacion | de los servicios de radiodifusion y

telecomunicaciones, asi como el acceso a Infraestructura activa, pasiva e insumos
esenclales. '

Por lo anterior y de conformidad con lo dispuesto en los arficulos indicados, el Pleno del
Institufo resulta competente para emitir la presente Resolucion que determina las
condiciones de inferconexion no convenidas entre los concesionarios de redes pUblicas
de felecomunicaciones, antes senalados.

SEGUNDO.- Importancia de la inferconexion e Interés Plblico.- El articulo 6°, apartado B,
fraccion ll, de la Constitucion establece que las telecomunicaciones son servicios
publicos de interés general, y es deber del Estade garantizar que se presten en
condiciones de competencia, calidad, pluralidad, cobertura universal, interconexion,
convergencia, contfinuidad, acceso libre y sin injerencias arbitrarias.

“11

TELECOMUNICACIONES




De conformidad con el segundo parrafo del arficulo 25 constitucional, el Estado
planeard, conducird, coordinard y orientard la actividad econdmica nacional; llevando
a cabo la regulaciéon y fomento de las actividades que demande el inferés general en
el marco que otorga la propia Constitucion. )

Por su parte, el articulo 2° de la LFTyR en concordancia con el articulo 6 de [a Constitucion
senala que las telecomunicaciones son servicios pudblicos de interés general; y que
corresponde al Estado ejercer la rectoria en la materia, proteger la seguridad vy la
soberania de la nacidén y garantizar su eficiente prestacion, y que para tales efectos
establecerd condiciones de competencia efectiva en la prestacion de dichos servicios.
En este sentido, se observa que es a través del desarrollo y la promocién de una
competencia efectiva que se garantizan mejores condiciones para el pdais.

En este tenor, la LFTyR establece el deber del Estado de garantizar la competencia en el
sector telecomunicaciones, por lo tanto se requiere de una regulaciéon adecuada,
precisa e imparcial de la interconexion, misma que debe promover y facilitar el uso
eficiente de las redes, fomentar la entrada en el mercado de competidores eficientes, y
permitir la expansion de los existentes, incorpore nuevas tecnologias y servicios, vy
promover un enforno de sana competencia y libre concurrencia entre los operadores.
Al respecto, las telecomunicaciones son estratégicas para el crecimiento econdmico y
social de cualquier pais. El desarrollo de la infraestructura y de las redes de comunicacion
se ha convertido en una prioridad inaplazable particularmente para paises como
México, en el que se requiere un aumento en la tasa de penetraciéon de los servicios de
tfelecomunicaciones.

El desarrollo tecnoldgico,” asi como la marcada tendencia de globalizacion y
convergencia de las felecomunicaciones, han promovido que las fuerzas del mercado
asuman un papel mas activo en la asignacion de los recursos incentivando el surgimiento
de nuevas empresas, las cuales requieren de un entforno regulatorio que permita la
accién natural de las fuerzas de mercado vy de la sana competencia entre todos los
participantes mediante la rectoria del Estado.

En este tenor, la competencia es un factor decisivo para la innovacion y el desarrollo de
los mercados de las telecomunicaciones. Un mercado en competencia implica la
existencia de distintos prestadores de servicios, a fin de permitir que los usuarios elijan
libremente a aquel concesionario que ofrezca las mejores condiciones en precio,
calidad y diversidad. Es en este contexto de competencia en el que la interconexiéon
entre redes se convierte en un factor de interés publico, en tanto a que cualquier
comunicacion que inicie pueda llegar a su destino, independientemente de la red
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plblica de telecomunicaciones que se utilice; evitando que una determinada empresa
pueda tomar ventaja de su tamano de red, y permitiendo que la decisién de confratar
los servicios por parte de los usuarios sea por factores de precio, calidad y diversidad.

Uno de los elementos que el usuario considera para contratar los servicios de
telecomunicaciones es el numero de usuarios con los cuales podrd comunicarse. A
medida que las redes interconectadas cuenten con un mayor nUmero de usuarios
suscritos, mayor serd el beneficio que se obtenga de conectarse a la misma, lo que se
conoce como exfternalidad de red en los servicios de telecomunicaciones. En caso de
no existir inferconexién, el usuario tendria que contratar necesariamente los servicios de
telecomunicaciones con todas las redes existentes para asegurar que su universo de
lamadas llegue a su destino. De esta forma, sdlo podria establecer comunicacién con
los usuarios que también hayan confratado los servicios de telecomunicaciones con la
red a la que él se encuentre suscrito. Esta situacidén repercutiria en la toma de decision
para adquirir dichos servicios, ya que estaria afectada sensiblemente por el tamafo de
las redes, haciendo a un lado criterios relacionados con precio, calidad y diversidad y
eliminando el beneficio social de la exfernalidad de red en los servicios de
telecomunicaciones.

Por ello, el legislador establecié (i) la obligacion de fodos los concesionarios de redes
publicas de ftelecomunicaciones de adoptar disefos de arquitectura ablerta para
garantizar la inferconexion e interoperabilidad de sus redes, contenida en el articulo 124
de la LFTyR, (i) la obligacién de los concesionarios de redes publicas de intferconectar
sus redes de conformidad con lo establecido en el articulo 125 de la LFTyR, vy (i) los
conceslonarios gue operen redes 'publicas de ' ftelecomunicaciones deberdan
inferconectar sus redes con las de ofros concesionarios en condiciones no
discriminatorias, Tro\hsporen’res-y bbasadas en criterios objetivos y a tal efecto, suscribirdn
Un convenio en un plazo no mayor a sesenta (60) dias naturales, transcurrido dicho plazo
sin que se hubiera.celebrado el convenio, a solicitud de uno o ambos concesionarios, el
Instituto deberd resolver sobre las condiciones términos y tarifas que no hayan podido
convenir, de conformidad en el articulo 129 de |a LFTyR.

En este sentido, la intferconexion se ha convertido en los dltimos anos en un factor critico
debido al desarrollo tecnologico y al surgimiento de nuevos servicios, ya que ésta
permite que los distintos concesionarios coexistan para ofrecer sus servicios a todos los
usuarios y a su vez compitan por el mercado de las tfelecomunicaciones.

El principio a salvaguardar es el interés publico, ya que otorga al usuario la oportunidad
de adquirir servicios a menor precio, mayor calidad y diversidad, de ahi que los
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concesionarios estén obligados a enfregar el trafico a su destino final o a un
concesionario o combinacion de concesionarios que puedan hacerlo, proveyendo los
servicios de interconexion a que los obliga la normatividad de la materia.

De conformidad con el articulo 25 de la Constitucion, el Estado planeard, conducird,
coordinard y orientard la actividad econémica nacional, llevando a cabo la regulacién
y fomento de las actividades que demande el interés general en el marco que otorga
la propia Constitucion.

Aunado a lo anterior, y del andlisis de los arficulos 25 y 28 de la Constitucion, se desprende
que las telecomunicaciones constituyen un area importante para el desarrollo nacional
al propiciar condiciones para la mayor eficacia de tfoda una serie de derechos
fundamentales, como a la informacidn, a la libertad de expresion, a la educacion, de
participacién democrdtica, la integracion de las comunidades indigenas, entre otros.

Asimismo, el parrafo tercero del articulo 2° de la LFTyR senala, expresamente, que el
Estado, al ejercer la rectoria en la materia, protegerd la seguridad vy la soberania de la
nacion y garantizard la eficiente prestacion de los servicios publicos de interés general
de telecomunicaciones y radiodifusion y, para tales efectos, establecerd condicionesde
competencia efectiva en la prestacion de'dichos servicios.

Para lograr lo anterior, el Instituto, tiene dentro de sus facultades promover y vigilar la
eficiente Inferconexién de los equipos y redes pulblicas de felecomunicaciones,
determinando las condiciones que, en materia de interconexién, no han podido
convenirse entre los concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones.

La emision de las resoluciones en materia de desacuerdos de intferconexidon, como
expresion de la rectoria que ejerce el Estado en materia de telecomunicaciones, tiende
a procurar und sana competencia entre los concesionarios, sin dejar de priorizar, de
manera preponderante, los intereses de los usuarios o consumidores finales, en términos
de lo establecido en los articulos 7°, 124 y 125 de la LFTyR.

La Suprema Corte de Justicia de la Nacion (en lo sucesivo, la "SCJN”) hasostenido que
los servicios de interconexion son considerados como bdsicos para el desarrollo del pais
y coadyuvan a mejorar las condiciones de vida en Socledad. Dicha determinacion
encuentra sustento en la Tesis de Jurisprudencia 2a./J. 112/2004, con ndmero de Registro
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180524, emitida por la Segunda Sala de la SCJN, Localizada en el Semanario Judicial de
la Federacién y su Gaceta, Tomo XX, Septiembre de 2004, Pagina 230,

Resulta inherente a estas resoluciones el interés plblico, pues al resolver |las cuestiones
no acordadas entre las partes sobre las condiciones de interconexioén, obligacion de
interconectar v fijacién de-tarifas, no se debe atender preponderantemente al interés
particular de los concesionarios, sino al del plblico usudrio, ya que se deben tomar en
consideracion los principios establecidos en la LFTyR, entre los que destaca la
competencia efectiva.

En efecto, las disposiciones de la LFTyR relativas a la interconexion son de orden publico

e interés social, la propia ley atribuye ese cardcter al ordenamiento en general, tomando

en cuenta que el fin inmediato y directo de esas normas y el actuar del Instituto es tutelar

los derechos de la colectividad para evitarle algdn frastorno o desventaja, como
sucederia con la falta de interconexién o con una interconexion que dificultara la
competitividad de los concesionarios en los mercados finales; y para procurarle la
satisfaccion de necesidades, o algun provecho o beneficio, como seria el desarrollo de
nuevos concesionarios y servicios de comunicaciones, ademds de la posibilidad de
tarifas mejores.

TERCERO.- Obligatoriedad de la interconexidn.- En el articulo 125 de la LFTyR estd previsto
gue los concesionarios de redes pulblicas de telecomunicaciones tienen la obligacion
de interconectar sus-redes con las de otros concesionarios, en condiciones no
discriminatorias, transparentes y basadas en criterios objetivos.

Lo anterior pone de manifiesto que no existe supuesto normativo alguno en la LFTyR que
prevea la posibiidad de que los concesionarios de redes pulblicas de
telecomunicaciones nieguen dicha intferconexion, al ser una obligacion.,

Ahora bien, el articulo 129 de la LFTyR dispone que los concesionarios que operen redes
pUblicas de telecomunicaciones, deberdn interconectar sus redes, y a fal efecto,
suscribirdn un convenio en un plazo no mayor de sesenta dias naturales contados a partir
de que sea presentada la solicitud correspondiente. Esto es, los concesionarios de redes
publicas de telecomunicaciones tienen la libertad de negociar los términos, condiciones
y tarifas de la interconexion, mismos que deberdn reflejarse en el convenio que al efecto

! Produccioén y servicios. El articulo 18, fracciones |, I, 1ll, V, VI, VII, Xy X, de la ley del impuesto especial relativo
(vigente durante el ano de 2002), en cuanto concede exenciones por la prestacion de servicios de felefonia,
infernet e interconexién, mas no por el de-television por cable, no es violatorio del principio de equidad
fributaria, .
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suscriban, sin embargo, dicha libertad de negociacién no implica de modo alguno
negarse a interconectar sus redes publicas de telecomunicaciones.

En este sentido, la LFTyR en su arficulo 298 inciso D) fraccion |, establece la sancion
aplicable al concesionario que incumpla con las obligaciones en materia de operacion
e inferconexién de redes de telecomunicaciones.

La interconexion, se encuentra definida en el articulo 3°, fraccion XXX la LFTyR como:

"Conexion fisica o virtual, Iégica y funcional enfre redes publicas de
telecomunicaciones que permite la conduccién de frafico enfre dichas
redes y/o entre servicios de telecomunicaciones prestados a través de las
mismas, de manera que los usuarios de una de las redes publicas de
felecomunicaciones puedan conectarse e infercambiar frdfico con los
usuarios de ofra red publica de telecomunicaciones y viceversa, o bien
permite a Jos usuarios de una red publica de telecomunicaciones la
utilizacion de servicios de felecomunicaciones provistos por o a fravés de
ofra red publica de telecomunicaciones”;

En este senfido la interconexién es el instrumento que garantiza la interoperabllidad de
las redes y de los servicios, esto es, que los usuarios de una red puedan conectarse vy
comunicarse con los usuarios de otfra y viceversa, o utilizar servicios proporcionados por
la ofra red. La obligatoriedad de la interconexién incluye ofrecer de manera no
discriminatoria aquellas funciones necesarias para llevar a cabo la interconexién, en las
mismas condiciones y con cuando menos la misma calidad de servicio que se otorguen
a ofros concesionarios que utilicen servicios de interconexion, capacidades o funciones
similares.

El bien juridico tutelado por los articulos 124 y 125 de |la LFTyR es permitir la comunicacion
de los usuarios con independencia de la red de telecomunicaciones con quien tenga
contratados los servicios, y de este modo consumar la interconexion de redes publicas
de telecomunicaciones para que los usuarios de una red (A) puedan comunicarse con
los usuarios de otra red distinta (B). St no hubiere inferconexion entre la red A y la red B,
un usuario necesariamente tendria que contratar sus servicios con ambas redes para
asegurar gue su universo de llamadas llegue a su destino. En caso de no hacerlo de esta
forma, sdlo podria establecer comunicacion con los ‘usudrios que también hayan
contratado sus servicios con la red que €l haya contfratado. Esta situacion repercutiria en
que su decision para adquirir sus servicios estaria afectada sensiblemente por la
cobertura de las redes haciendo a un lado criterios relacionados con precio, calidad y
diversidad de servicios.
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Es asi que el articulo 125 de la LFTyR es garante del derecho que asiste a los usuarios de
servicios de telecomunicaciones de tener comunicacion con usuarios conectados a
ofras redes publicas de felecomunicaciones, asi como de poder ufilizar servicios
proporcionados por ofras redes, lo cual se logra con el cumplimiento de la obligacién

de todo concesionario de interconectar su red para garantizar el citado derecho de los -

usuarios. El objetivo dltimo de un convenio de interconexion es que mediante la
interconexion de las redes publicas de felecomunicaciones, se privilegie el interés
publico al permitir gue los usuarios de una red puedan comunicarse con los usuarios de
otra red y viceversq, o utilizar servicios proporcionados por la otra red.

El arficulo 129 de la LFTyR faculta a la autoridad para que, a solicitud de parte, intervenga
tanto en el caso en que no exista convenio de condiciones de interconexion previo o
interconexién de redes publicas de telecomunicaciones, asi como en el caso en que
algdn concesionario solicite el inicio de negociaciones para convenir nuevos términos,
condiciones o tarifas de interconexion, los cuales no estén acordados en convenios de
interconexion previamente celebrados.

En virtud de lo anterior, se concluye que: (i) la inferconexion es el mecanismo que
materializa la interoperabilidad de las redes y de los servicios, esto es, que los usuarios de
una de las redes plblicas de telecomunicaciones puedan conectarse e intercambiar
fréfico con los usuarios de la ofra red publica de telecomunicaciones y viceversa, o bien
permite a los usuarios-de una red pulblica de telecomunicaciones la utilizacién de
servicios de telecomunicaciones; (ii) los concesionarios estan obligados a intferconectar
sus redes y, a tal efecto, suscribir un convenio en un plazo no mayor de sesenta (60) dias
naturales contados a partir de que alguno de ellos lo solicite; (i) franscurridos los sesenta
(60) dias naturales a que hace alusion el articulo 129 de la LFTyR, sin que las partes hayan
llegado a un acuerdo, a solicitud de parte, el Instituto resolverd los términos y condiciones
de interconexidn no convenidos somefidas a su competencia, dicha solicitud deberd
someterse al Instituto dentro del plazo de los cuarenta y cinco (45) dias hébiles siguientes
a que haya concluido el periodo de los sesenta (60) dias naturales, y (iv) la
obligatoriedad de la interconexion incluye el ofrecer de manera no discriminatoria
aquellas funciones necesarias para llevar a cabo la inferconexidn, en las mismas
condiciones y con cuando menos la misma calidad de servicio con que se presten a la
propia operacion, a las filiales y subsidiarias.

Una vez andlizado el marco regulatorio se desprende que los Unicos requisitos para ser
sujeto de la obligacion de interconexion son: (i) ser concesionario que opere una red
publica de telecomunicaciones, y (i) gue un concesionario que opere una red publica
de telecomunicaciones la solicite a otro.
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En consecuencia, en autos estd acreditado que Telcel, NIl Digital y NIl Telecom tfienen el
cardcter de concesionarios que operan una de red publica de telecomunicaciones y que
efectivamente Telcel requirid a NIl Digital y NIl Telecom el inicio de negociaciones para
convenir los términos, condicibnes y tarifas de interconexién, segun se desprende de los
Antecedentes |, II, Ill'y X de la presente Resolucion.

Por ello, conforme al articulo 124 de la LFTyR, Telcel, NIl Digital y NIl Telecom estan
obligados a garantizar la eficiente inferconexion de sus respectivas redes publicas de
telecomunicaciones, formalizando en todo caso, la suscripcién del convenio respectivo
- gue estipule los términos, condiciones y tarifas aplicables. ‘

CUARTO.- Plazos.- En virtud de que Telcel noftificé a NIl Digital y NIl Telecom a través del
SESI, con fecha 23 de febrero de 2015, el inicio de las gestiones para establecer términos,
condiciones y tarifas aplicables a la interconexion entre las respectivas redes plblicas de
telecomunicaciones de dichos concesionarios y dado que ha transcurrido en exceso el
plazo legal de sesenta (60) dias naturales, sin que a la fecha de emisién de la presente
Resolucion las partes hoybn acordado los mencionados términos, condiciones vy tarifas
de interconexion, el Instituto, de conformidad con el arficulo 129 de la LFTyR, resolverd
sobre aguellos puntos de desacuerdo que se someten a su consideracion,

Asimismo se acredita que Telcel solicito la intervencion del Instituto para la resolucion del
desacuerdo dentro de los 45 dias hdblles contados a partir del dia hdbil siguiente al plazo
de 60 dias antes mencionado. Todo ello de conformidad con el apartado | del articulo
129 de la LFTyR.

En efecto, de los registros a los tramites IFT/UPR/803 y IFT/UPR/511, del SESI, se acreditan
los inicios a las negociaciones materia de las Solicifudes de Resoluciéon entre Telcel v las
empresas NIl Digital y NIl Telecom den’rro\de dicho sistema, teniéndose asi por satisfechos
los requisitos que marca el articulo 129 de la LFTyR.

Asimismo, Telcel manifestd que no habia aleanzado un acuerdo con NIl Digital y NIl

Telecom, lo cual quedd corroborado con la Respuestas de NI, de la que se desprende

gue no han convenido las condiciones de interconexion propuestas por Telcel.

Por tanto, se materializa la hipdtesis normativa prevista en segundo pdarrafo del articulo
129 de la LFTyR, por lo que el Instituto se encuentra plenamente facultado para resolver
aquellas condiciones de inferconexion no convenidas enfre las partes, es declr, los
términos, condiciones y tarifas relacionadas con la interconexion de las redes publicas
de telecomunicaciones de dichos concesionarios.
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QUINTO.- Aplicacién del Articulo Vigésimo Transitorio del Decreto de Ley.- Como quedd

establecido en el Antecedente V, el 14 de julio de 2014, se public en el DOF el Decrefo

de Ley.

Como parte del régimen fransitorio de dicho Decreto establecio, en su articulo Vigésimo,
lo siguiente:

"VIGESIMO. (...)

Para efectos de lo dispuesto en el inciso b) del arficulo 131 de la Ley Federal
de Telecomunicaciones y Radiodifusién, y hasta en fantfo los concesionarios
a que se refiere ese inciso no acuerden las farifas de Interconexion
correspondientes o, en su caso, el Institufo no resuelva cualquier disputa
respecto-de dichas farifas, seguirén en vigor las que actualmente aplican,
salvo fratandose del agente econémico al que se refiere le parrafo segundo
del articulo 131 de la Ley en cita, al que le serd aplicable el inciso a) del mismo
articulo. ” (énfasis anadido)

Es declr, en términos de lo dispuesto por el articulo Vigésimo Transitorio del Decreto de Ley,
el Instituto resolverd los diferendos gue se promuevan sobre |as farifas de interconexion por
servicios prestados en el 2015 con base en las tarifas que se determinen ‘en la presente
Resolucion, mismas que serdn aplicables desde su resolucion; esto es, en el caso que nos
ocupa, las tarifas que determine el Instituto de conformidad con el arficulo 131 de la LFTyR
seran aplicables a partir de ese momento.

Cabe sefnalar que el mismo articulo Vigésimo Transitorio del Decreto de Ley, a fin de
dotar de certeza juridica contempla que hasta en tanto el Instituto no determine una
tarifa de conformidad con lo senalado en el pdarrafo anterior, o los conceslonarios
convengan una tarifa, seguirdn en vigor las que “actualmente aplican”, es decir, las
aplicables al periodo previo a la determinacién de las tarifas,

Pararestos efectos, por lo que hace al periodo comprendido desde el 1 de enero de
2015 hasta la fecha de emision de la presente Resolucion, la tarifa aplicable en términos
del segundo parrafo del articulo Vigésimo Transitorio del Decreto de Ley corresponderda
a la determinada por el Instituto o aquella que las partes hayan acordado.

SEXTO.- Condiciones no convenidas sujetas a resolucion.- En la Solicitud de Resolucion,

Telcel plantea las siguientes condiciones, términos y tarifas de interconexion que no pudo
convenir con NIl Digital y NIl Telecom:
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i.  Tarifas de interconexion que Telcel déberd pagar a NIl Digital por servicios de
terminacion de trafico publico conmutado en la red de servicio local fijo de NIl
Digital.

ii. Tarifas que Telcel deberd pagar a NIl Digital y NI Telecom por servicios de
intercambio electréonico de mensajes cortos.

Por su parte, NIl Digital y NIl Telecom en los diversos escritos presentados en el
procedimiento en que se actda, formuld manifestaciones sefialando su desacuerdo con
las propuestas de Telcel, manifestd que el Instituto Unicamente debe pronunciarse y
resolver las tarifas de interconexion correspondientes al periodo del 1 de enero al 31 de
diciembre de 2015.

Por lo anterior, previo al andlisis de las condiciones no convenidas, el Instituto procede,
en primera instancia, a resolver especificamente las argumentaciones de NIl Digital y los
alegatos que al respecto esgrimid Telcel, para posteriormente abocarse a resolver sobre
aquellos punfos de desacuerdo que en materia de interconexion fueron sometidos por
las partes.

1. Manifestaciones Generales NIl Digital.

1.1 Competencia efectiva y competitividad.

Argumentos de las partes

En sus escritos de alegatos NIl Digital, manifestdé que la determinaciéon de tarifas de
interconexién utilizando un modelo de costos puros, fiene un efecto contrario al buscado
por la propia Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, que es el de generar
un mercado en la cudl se contrarreste el poder del preponderante y se fortalezca a los
competidores - a través de regulacion asimétrica- generando asi empresas competitivas
en condiciones de competencia efectiva.

En tal caso que la tarifa obtenida de dicho modelo tiene como consecuencia para los
no preponderantes el tener una tarifa que no atiende las economias de escala de los
concesionarios y que no permite nivelar el entorno competitivo. Mdas adn, NIl Digital no
recupérc los costos reales en los que incurre.
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Consideraciones del Insfituto

En un escenario donde debe prevalecer la competencia en la prestacion de todos los
servicios de telecomunicaciones, es necesario establecer condiciones de interconexion

que no distorsionen el crecimiento eficiente del sector, ya que todos los participantes del

mercado acceden a un elemento bdsico, sin que ninguno- obtenga ven’rcucs
extraordinarias en la prestacion de dicho servicio.

Es asi que las pretensiones NIl Digital en el sentido de que se le establezcan tarifas que
reflejen costos reales es contrario al principio de simular condiciones de competenciq,
enunciado anteriormente, toda vez que sus pretensiones implicarian que dicha empresa
cobrara una tarifa de inferconexidon mas alta que el resto de los competidores distintos
al AEP, justificado en el argumento de que detenta una menor partficipacion en el
~mercado.

A mayor abundamiento, se senala que NIl Digital ofrece servicios detelecomunicaciones
a los usuarios finales compitiendo con el resto de los agentes en el mercado incluyendo
al AEP, para lo cudl debe ofrecer condiciones de precio y calidad que sean lo
suficientemente atfractivas a efecto de atraer clientes, en este sentido en un mercado
en el que dicho agente observa mayor competencia no puede cobrar tarifas mds altas
que'las de sus compefidores bajo el argumento de que detenta una menor
participacion en el mercado.

En este tenor, el establecimiento de tarifas de interconexion mayores Unicamente
pretenderia aprovechar la existencia de menores condiciones de competencia en el
servicio de interconexion en donde cada operador gjerce poder en el establecimiento
de precios de terminacién de las llamadas.

Es por ello que resulta incierto el argumento de NIl Digital en el sentido de que el
establecimiento de la metodologia de costos incrementales de largo plazo puros (CILP
Puro), fransgrede ‘el mandato Constitucional, toda vez que como se ha mencionado
antes dicha argumentacion descansa en la equivocada concepcidon de que una
empresa con menor participacion en el mercado, debe cobrar una tarifa de
interconexion mdas alfa que el resto de los competidores, y que esas tarifas de
interconexidn mas elevadas promueven el desarrollo de la competencia.
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1.2 Tipo de cambio.

Argumentos de las partes

NIl Digital sefala que en caso de resolver tarifas para el ejercicio 2016; el Instituto deberd
actualizar la informacion del tipo de cambio, toda vez que de acuerdo alos lineamientos
del Modelo de Costos del Servicio de Interconexion 2015, el tipo de cambio utilizado de
$13.37 pesos por ddélar que corresponde a la “Encuesta sobre las Expectativas de los
Especialistas en Economia del Sector Privado” de noviembre de 2014, que publica
mensualmente el Banco de México.

\

Conslderaciones del Instituto

Al respecto, se senala que la informacion del tipo de cambio para determinar las tarifas
para el periodo 2016 ha sido actudlizada con base en la “Encuesta sobre las
Expectativas de los Especialistas en Economia del Sector Privado, Mayo de 2015, Banco
de México” para quedar en un fipo de cambio estimado de 14.81 pesos por dolar,

1.3  Regulacién asimétrica y Ley Federal de Télecomunicaciones y Radlodifusion.

Argumentos de las partes

NIl Digital manifiesta que el establecimiento de tarifas con base en el modelo de costos
puros es violatorio al articulo 1° constitucional en relacién con el articulo Octavo
fransitorio del Decreto de Reforma en materia de telecomunicaciones, que contiene el
principio de regulacion asimétrica. Ello, por tres razones centrales:

a. Elestablecimiento de una tarifatan baja como la resultante del modelo de costos
puros, por si mismo genera el que las tarifas por terminacion en los demds
concesionarios se acerquen a 0", que es justo la que aplica a los agentes
preponderantes, situacién que nulifica el mandato constitucional de regulacion
asimétrica que trae Implicita la nocién de distincion o diferenciacion.

b. En el supuesto de que se considere aplicar un modelo de costos puro, solicita la

aplicacion de un factor de gradudlidad en un periodo mads prolongado de .

fiempo, y asi poder tener tiempo suficiente para agjustar las tarifas minoristas de
acuerdo a la nueva regulacion.
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c. Se obvia también el mandato con relacion al frato desigual entre el resto de los
operadores del mercado, obviando la directriz establecida por el Pleno de la
Suprema Corte al resolver el amparo en revision 426/2010, en el cual se sostuvo
que al resolver los desacuerdos de inferconexion, el drgano regulador debe
atender “a la redlidad del mercado nacional v a las caracteristicas propias de
cada operador en particular y de cada desacuerdo, pues no todos los casos ni
todos los concesionarios son Iguales, por ello la solucidn al desacuerdo no puede
ser la misma, aungue se argumente que es de una Misma época y de la misma
tarifa de interconexion”,

La tarifa que arrojé el modelo de costos LRIC puro adoptado por el Instituto para
resolver desacuerdos de interconexion en 2016 es menor ala impuesta al agente
econémico preponderante el 31 de marzo de 2014 por terminacién en su red. Es
decir, el Instituto estd tratando a NIl Digital como si fuera agente econdmico
preponderante al no plasmar las asimetrias entre el preponderante y los demas
operadores. Dicho acto, tiene un impacto adverso al no poder recuperar en su
totalidad los costos incurridos-al prestar el servicio de inferconexion. Asimismo, all
no considerar las asimetrias entfre el preponderante y los demds operadores esta
violando el 28 Constitucional en el que se establece que el Instituto deberda regular
de forma asimétrica a los participantes en el mercado con el fin de eliminar las
barreras a la competencia y la libre concurrencia. "

d. Establecer tarifas con base en un operador hipotético es frontalmente contrario a
este mandato, en tanto la figura estd basada en la idea de modelar un operador
distinto al existente, cuando en principio se busca generar una regulacion que
reconozca las diferencias de cada uno de los parficipantes del mercado, no que
trate de homogeneizarlos.

3 =
Por otfra parte senala que las tarifas resultantes del modelo de costos puro genera una
externalidad negativa provocando el encarecimiento del resto de los servicios prestados
a los consumidores. Este aumento en precios desincentiva el crecimiento de las redes y
la captacion de nuevos usuarios, fodo ello en demérito del mandato constitucional de
cobertura universal.,

s06

La utilizacion de un modelo de costos puros es un despropdsito para el fin buscado en la
medida en gque puede tener como efecto -a través de mecanismos de discriminacion
de precios- la expulsion de los recibidores netos de llamadas, en la medida en que una
tarifa baja permite la recuperacion de costos no hace rentable sostener a este tipo de
consumidores.




Finalmente, NIl Digital manifiesta que el uso del modelo de costos puro bajo el concepto
de operador hipotético es contrario al texto del articulo 131 de la LFTyR que
expresamente obliga al Instituto a tomar en cuenta las asimetrias naturales de las redes
a ser interconectadas.

Consideraciones del Instituto.

Se reitera que en un escenario donde debe prevalecer la competencia en la prestacion
de todos los servicios de telecomunicaciones, es necesario establecer condiciones de
interconexion que no distorsionen el crecimiento eficiente del sector, ya que todos los
participantes del mercado acceden a un elemento bdsico, sin que ninguno obtenga
ventajas extraordinarias en la prestacion de dicho servicio.

Es asi que establecer tarifas de interconexion con base en los costos reales de cada uno
de los operadores es contrario al principio de simular condiciones de competencia,
enunciado anteriormente, ello sin mencionar las dificulfades que tendria el érgano
regulador para auditar los verdaderos costos de las empresas derivado de las asimetrias
de la informacion.

Cabe mencionar que este Instituto en la Metodologia de Costos consideré lo establecido
en el articulo 131 de la LFTyR en el sentido de reflejar las asimetrias naturales de las redes
a ser inferconectadas, para tal efecto se observd que el Octavo Transitorio del Decreto,
senalaba que a efecto de promover una competencia efectiva se debian establecer
las medidas necesarias para evitar que se afecte la competenciay la libre concurrencia;
asi como las medidas gue permitan la desagregacion efectiva dela red local de dicho
lagente. Esto es, el establecimiento de condiciones equn‘roﬂvcxs de competencia se
logrard regulondg\ al AEP, toda vez que es dicho ogen’re quien detenta mds del
cincuenta por ciento de participacion en el mercado, y en virtud de su tamano podria
tener efectos anti competitivos en el mercado. Es asi que en la Metodologia de Costos,
se conslderd la asimetria en la participacion de mercado del AEP para definir las tarifas
de interconexiéon.

De los argumentos anteriores se concluye que diferenciar entre si a los agentes distintos
al AEP es Unicamente una apreciacion de NIl Digital, y no asi, de un mandato expreso
que se establezca en la Constitucién ni en la LFTyR, como falazmente lo pretende hacer
ver NIl Digital.
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Establecer una tarifa de interconexion diferenciada para aquellos agentes distintos all
AEP equivaldria a imponer una medida de regulacion asimétrica, en un caso en el que
la Constitucion no lo preve.
En relacién con los argumentos de NIl Digital de la tarifa basada en costos incrementales
puros, téngase por reproducido lo sefalado en el numeral anterior.

Por ofra parte, con relacion a establecer un periodo mas prolongado del factor de
gradudlidad se debe decir que no es materia de esta Resolucion, en virfud de que este
Instituto ya determind que un ano es un periodo apropiado y suficiente para que los
concesionarios de redes pUblicas de telecomunicaciones ajustaran los precios relativos
de sus servicios y modificaran sus planes de negocios bajo el nuevo entorno regUIc’jjrorio.

1.4  Cobertura Universal.
Argumentos de las partes

NIl Digital manifiesta que las tarifas resultantes del modelo de costos puro generan una
externalidad negativa provocando el encarecimiento del resto de los servicios prestados

a los consumidores. Este aumento de precios desincentiva el crecimiento de las redes y-

la captacion de nuevos usuarios, todo ello en demérito del mandato constitucional de
cobertura universal,

La utilizacién de un modelo de costos puros es un despropdsito parael fin buscado en la
medida en gue puede tener como efecto -a través de mecanismos de discriminacion
de precios- la expulsion de los recibidores netos de llamadas, en la medida que una tarifa
- tan baja gue no permite la recuperacion de costos no hace rentable sostener a esos
consumidores. T

Consideraciones del Instituto

En relacion con el argumento de NIl Digital de que las tarifas resultantes del modelo de
costos puro desincentiva el crecimiento de las redes vy la captacion de nuevos usuarios,
en detfrimento de la cobertura universal, se senala que contrario a lo manifestado por
NI Digital, el establecimiento de la metodologia de costos incrementales de largo plazo
puros (CILP Puro), permite una recuperacion de los costos comunes mds eficiente, toda
vez gque los operadores recuperarian dichos costos en el mercado minorista, donde,
dependiendo del grado de competencia, se dificulta la imposicion de precios excesivos
debido a que el ofrecer menores precios-a los usuarios finales es un elemento de
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competencia en el mercado minorista, situacion que no sucede cuando se calculan
tarifas de interconexion mediante el enfoque de Costos Totales Incrementales de Largo
Plazo?, toda vez que tratdndose del servicio de interconexidn, los operadores cuentan
con los incentivos para fratar de establecer precios excesivos.

En este sentido, la determinaciéon de tarifas de interconexién con base en CILP Puro,
conlleva a gue el operador que presta el servicio de interconexiéon ajuste su estructura
de precios relativos recuperando. una mayor proporciéon de los costos comunes y
compartidos a partir de los precios que cobra a sus propios usuarios,

Al recuperarse los costos comunes y compartidos en servicios en segmentos mas
competitivos del mercado minorista se propicia unareduccion de los precios en el
mercado, tfoda vez que como se menciond, se dificulta la imposicion de precios
excesivos, "

A mayor abundamiento, se senala que NIl Digital ofrece servicios de
telecomunicaciones a los usuarios finales compitiendo con el resto de los agentes en el
mercado incluyendo al AEP, para lo cual debe ofrecer condiciones de precio y calidad
gue sean lo suficientemente atractivas a efecto de atraer clientes, en este sentido en
un mercado en el que dicho agente observa mayor competencia no puede cobrar
tarifas mdas altas que las de sus competidores.

En este tenor, el establecimiento de tarifas de interconexion mayores Unicamente

pretenderia aprovechar la existencia de menores condiciones de competencia en el
serviclo de interconexién en donde cada operador gjerce poder en el establecimiento
de precios de terminacion de las llamadas.
\

Por lo que contrario a lo que senala NIl Digital, la utilizacion de CILP Puros, fomenta una
mayor competencia al permitir una reduccion en el precio de un insumo como es la
inferconexién, lo cuadl 'permitird ofrecer menores precios a los usuarios finales
incrementando el consumo de llamadas y con ello el bienestar de los usuarios de
servicios de telecomunicaciones. -

2 BEREC (2012a). BEREC Opinion. Phase Il investigation pursuant fo Arficle 7a of Directive 2002/21/EC as amended by

Directive 2009/140/EC. Case NL/2012/1284 - Call termination on individual public ‘reléphone networks provided at a fixed
location in the Netherlands. Case NL/2012/1285 - Voice call termination on individual mobile networks in the Netherlands.
BoR(12)23, 26 March 2012.

26

SO



1

B = e

iU

INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

En relacion al efecto de la externalidad negativa el cual consiste en que la reduccion
de una de las tarifas que cobra una empresa multiservicios puede llevar al incremento
de una o mas de las tarifas que cobra dicha empresa, se senala que no existe evidencia
tedrica ni empirica concluyente al respecto, asimismo en caso de que existiera un ajuste
en los precios relativos de los servicios, al llevarse a cabo la recuperaciéon de los costos
comunes en aquellos servicios que pertenecen a segmentos de mercado mds
competitivos el resultado esperado es que en conjunto se observe una reduccion de
precios a los usuarios finales.

2. Tarifa de Interconexién por servicios de terminacién de trafico publico conmutado e
Infercambio electrénico de mensajes cortos para el gjercicio 2015.

Argumentos de las partes.

Telcel manifiesta que en la solicitud de inicio de ne(;:jocicci()nes formuld peticion para
que ambas concesionarias acordaran las tarifas de interconexion que deberd pagar a
NIl Digital por la prestacion del servicio de terminacion de frafico publico conmutado en
usuarios de su red de servicio local fijo y a NIl Digital y NIl Telecom por la prestacion del
serviclo de intercambio electrénico de mensajes cortos, por los periodos comprenaidos
entre el 1° de enero y el 31 de diciembre de 2015, y el 1° de enero y el 31 de diciembre
de 2016, senalando que es justamente esa la temporalidad del desacuerdo objeto del
presente procedimiento.

Por su parte, NIl Digital manifiesta que no logrd llegar a un acuerdo con Telcel respecto
de la tarifa que dicho concesionario deberd pagarle por concepto de terminacion local
fija; asimismo, NIl Digital y NI Telecom senalan que no lograron un acuerdo con Telcel
respecto del servicio del intercambio electronico de mensajes cortos y, en su caso,
consideran que el In"sTiTu‘ro debe Unicamente pronunciarse y resolver las tarifas de
interconexién correspondientes al periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2015.

De igual manera, se manifiestan para que para el periodo que el Instituto se pronuncie
y resuelva las tarifas de interconexion, confirme la tarifa gue NIl Digital deberd pagar a
Telcel por concepto de terminacion local mévil y por infercamblo de mensajes cortos,
de conformidad con el arficulo 131, inciso a) de la LFTyR.

Ahora bien, Telcel reitera en sus alegatos la solicitud de determinacién de las tarifas de
servicios de terminacion fija y de intercambio electréonico de mensajes en la red de NI
Digital y NIl Telecom para el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2015y del 1
de enero al 31 de diciembre de 2016, ya que senala, el Instituto cuenta con facultades

27

B



para resolver los desacuerdos que se susciten para el ano 2016. Indica que, de acuerdo
a la Metodologia de Costos, a peticion de las partes que sometan a consideracion de
éste el desacuerdo de interconexion de que se frate, podrd resolver tarifas de
interconexion para periodos multianuales.

Asimismo, indica Telcel que de la Metodologia de Costos y el Acuerdo de Tarifas 2015,
se advierte que el Instituto cuenta con los elementos técnicos y econdmicos necesarios
para resolver las tarifas correspondientes al periodo comprendido del 1 de enero al 31
de diciembre de 2015 y del 1 de enero al 31 de diciembre de 2016.

Senala Telcel que, el articulo Vigésimo Transitorio del Decreto de Ley se limita a prescribir
que a los concesionarios les seguirdn aplicando las tarifas que tengan acordadas hasta
que convengan ofras o el Instituto determine las aplicables en caso de desacuerdo, en
cuyo supuesto, la resolucion tarifaria del Instituto deberd ser aplicable a todo el periodo
sometido a desacuerdo.

Telcel menciona que, del Amparo en revision-318/2011, en el cual se determind que el
drgano regulador no estd legitimado para resolver mas alld o en exceso del desacuerdo
sometido a su consideracion, se infiere que tfampoco estd habillitado para resolver menos
de lo que se le pide. Indica que, la interpretacion anterior protegeria la libertad tarifaria
de los concesionarios tutelada por el articulo 126 de la LFTyR, y fortaleceria el gjercicio
de la competencia regulatoria del Instituto para fijar las tarifas de inferconexién que no
se hayan convenido entre las partes,

Consideraciones del Instituto

La interconexion es de vital importancia para el desarrollo de una sana competencia
porque asegura que cualguier comunicacion que inicie un usuario pueda llegar a su
destino, independientemente de la red publica de telecomunicaciones que se utilice;
propiciando asi que la decision de con qué empresa contratar los servicios, esté
sustentada en factores de precio, calidad y diversidad.

En este sentido, se considera que en un escenario donde se fomenta la competencia en

la prestacion de todos los servicios de telecomunicaciones, es necesario establecer

tarifas que estén basadas en costos, ya que esto constituye una politica que promueve

el desarrollo de la competencia, en la medida que no se distorsiona el crecimiento

eficiente del sector, ya que todos los participantes del mercado acceden a un elemento

bdsico como lo es la inferconexidn, sin que ninguno obtenga ventagjas extraordinarias en
la prestacion de dicho servicio.

28

=72




TELECOMUNICACIONES

En tal virtud, para la determinacion de las tarifas de interconexidon en las redes publicas
de telecomunicaciones de Telcel y las empresas NIl Digital y NIl Telecom, se debe
considerar que los objetivos plasmados en la LFTyR establecen las bases para la fijacién
de las tarifas de inferconexién con base en costos.

A tal efecto, el Arficulo 124 de la LFTyR establece lo siguiente:

“Articulo 124, los concesionarios que operen redes puablicas de
felecomunicaciones deberan adoptar disenos de arquitectura abierta de
red para garantizar la inferconexion e in teroperabilidad de sus redes.

A fal efecto, el Insfituto elaborara, actualizara y administrara los planes
fécnicos fundamentales de numeracion, conmufacion, senalizacion,
fransmision, tasacién, sincronizacion e interconexion, enfre ofros, a los que
deberan sujetarse los concesionarios que operen redes publicas de
telecomunicaciones. Dichos planes deberdn considerar los intereses de los
usuarios y de los concesionarios, prevaleciendo los de los primeros vy podran
tornar en cuenta las recomendaciones y mejores practicas internacionales,
teniendo los siguientes objelivos:

I. Promover un amplio desarrollo de nuevos concesionatrios, tecnologias,
~ infraestructuras y servicios de telecomunicaciones, por medio del

despliegue y la inversion en redes de felecomunicaciones y el fomento de

la innovacién;

Il. Dar un frato no discriminaforio a los concesionarios excepfo por las

medidas asimétricas o especificas que dispone esta Ley;

(..

V. Fomentar condiciones de competencia efectiva;

Asimismo, el Articulo 131 de la LFTyR dispone lo siguiente:

"Arficulo 131. (...)

(.

b) Para el trafico que termine en la red de los demds concesionarios, Ia
tarifa de interconexion serd negociada libremente.

|
El Insfituto resolvera cualquier disputa respecto de las farifas, términos y/o
condiciones de los convenios de interconexion a que se refiere el inciso b)
de este arficulo, con base en la metodologia de cosfos que defermine,




tomando en cuenta las asimetrias naturales de las redes a ser
inferconectadas, la parficipacion de mercado o cualquier ofro factor,
fifando las tarifas, términos y/o condiciones en consecuencial.

Las tarifas que determine el Instituto con base en dicha metodologia
deberan ser fransparentes, razonables y, en su caso, asimétricas,
considerando la  parficipacion  de mercado, los  horarios  de
congestionamiento de red, el volumen de frafico u ofras que detfermine el
Instituto.

Las ftarifas deberan ser lo suficientemente desagregadas para que el
conceslonario que se interconecte no necesite pagar por componentes o
recursos de la red que no se requieran para que el servicio sea suministrado.

(...)"

En este orden de ideas, el Articulo 137 de la LFTyR senala a la letra lo siguiente:

"Articulo 137. El Instituto publicard en el Diario Oficial de la Federacién, en
el Ulfimo frimestre del ano, las condiciones técnicas minimas y las tarifas que
hayan resultado de las metodologias de costos emitidas por el Instituto,
mismas que esfaran vigentes en el aio calendario inmediato siguiente. ”

En estricto cumplimiento al arficulo citado, el Instituto debia emitir una metodologia de
costos, asi como publicar en el DOF las tarifas que estarian vigentes durante 2015.

Es asi que el 18 de diciembre de 2014 el Instituto publicéd en el DOF la Metodologia de
Costos, misma que establece los principios bdsicos a los cuales se deberd sujetar la
autoridad reguladora al momento de elaborar los modelos de costos que calculen las
tarifas de interconexion. s

Dentro de los objetivos de la LFTyR esta el de promover un desarrollo eficiente de las
telecomunicaciones; ejercer la rectoria del Estado en esa materia para garantizar la
soberania nacional; fomentar una sana competencia éntre los concesionarios,
permisionarios e intermediarios (servicios de interconexion) a fin de que se presten
mejores servicios y se otorguen precios adecuados en beneficio de los usuarios,
promoviendo una adecuada cobertura social.

Es por ello que la emision de las resoluciones en materia de desacuerdos de
interconexién, como expresion de la rectoria que ejerce el Estado en materia de
telecomunicaciones, tiende a procurar una sana competencia entre los concesionarios,
sin dejar de considerar, de manera preponderante, los intereses de los usuarios o
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consumidores finales, en términos de lo establecido en los articulos 7°, 124 y 125 de la
LFTyR.

Por lo anterior, se observa que el objetivo de la politica en materia de tarifas de
interconexién que ha definido el Instituto es regular y promover la competencia vy el
desarrollo eficiente de-las telecomunicaciones y que en el contexto actual dicho
objetivo se cumple mediante la aplicacion de la ya senalada Metodologia de Costos,

la cual, en el caso de las tarifas de terminacion, consiste en el cdlculo de costos con

base en el CILP Puro.

Ahora bien, por lo que hace a las tarifas de inferconexion que deberdn estar vigentes
durante 2015, previstas en el citado articulo 137 de la LFTyR, el Instituto publicé en el DOF el
29 de diciembre de 2014 el citado Acuerdo de Tarifas 2015, en el cual determind las farifas
por los Servicios de Interconexién que han resultado de la metodologia para el cdlculo de
costos de interconexidon de conformidad con la LFTyR, vy que utilizard para resolver los
desacuerdos de inferconexion gue se presenten. -

En consecuencia, las tarifas de interconexion, objeto del presente procedimiento, han sido
determinadas por la autoridad en el Acuerdo antes citado a partir de la aplicacion de la
metodologia respectiva.

En tal virtud, la tarifa por los Servicios de Inferconexion que Telcel deberd pagar a NIl Digital
por los servicios de terminacién en la red local fija de dicho concesionario, serd la siguiente:

a) Del 12de agosto al 31 de diclembre de 2015, por servicios de terminacién del Servicio
Local en usuarios fijos serd de $0.004179 pesos M.N. por minuto de interconexidn.

La aplicacion de estas tarifas se calculard con base en la duracion real de las llamadas, sin
redondear al minuto, debiendo para tal efecto sumar la duracién de todas las llamadas
completadas en el periodo de facturacién correspondiente, medidas en segundos y
multiplicar los minutos equivalentes a dicha suma, por la tarifa correspondiente.

Asimismo, dicha tarifa ya incluye el costo correspondiente a los puertos necesarios para
la interconexion.

La tarifa por los Servicios de Interconexion que Telcel deberd pagar a NIl Digital y Nl Telecom
por los servicios de terminacion en las redes de dichos concesionarios, serd la siguiente:
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b) Del 12 de agosto al 31 de diclembre de 2015, por servicios de terminacion de
mensajes cortos (SMS) en usuarios méviles serd de $0.0261 pesos M.N. por mensaje.

Cabe senalar que el propio Acuerdo de Tarifas 2015 establece que en términos de lo
dispuesto por el articulo Vigésimo Transiforio del Decreto de Ley, el Instituto resolverd los
diferendos que se promuevan sobre las tarifas de interconexion por servicios prestados en el
2015 con base en las tarifas sefaladas, mismas que serdn aplicables desde su resolucién,
esto es del 12 de agosto al 31 de diciembre de 2015.

Esto es, en el Arficulo Vigésimo Transitorio del Decreto de Ley, que a la letra senala:

"VIGESIMO. (...)

Para efectos de lo dispuesio en el inciso b) del arficulo 131 de la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion, y hasta en tanfo los concesionarios a que se refiere
ese inciso no acuerden las farifas de inferconexion correspondientes o, en su caso, el
Instifufo no resuelva cualquier disputa respecto de dichas farifas, seguirdn en vigor las que
acfualmente aplican, salvo fratdndose del agente econdmico al que se refiere le parrafo
segundo del arficulo 131 de la Ley en cita, al que le serd aplicable el inciso a) del mismo
articulo,”

El inciso b) del articulo 131 de la LFTyR se refiere a las tarifas de interconexion aplicables
a los concesionarios distintos al agente econdmico preponderante, para las cuales hasta
en tanto los concesionarios a que se refiere ese inciso no acuerden las tarifas de
intferconexion correspondientes o, en su caso, el Instituto no resuelva cualguier disputa
respecto de dichas tarifas, seguirdn en vigor las que resulten dplicqbles para el periodo
previo a la defterminacion correspondiente, ya sea por convenio de las partes o
determinacion del Instituto.

Para estos efectos, y por lo que hace al periodo comprendido desde el 1 de enero de
2015 hasta el 11 de agosto de 2015, frat@ndose del servicio de terminacion del Servicio
Local en usuarios fijos de NIl Digital, asi comopor servicios de terminacion de mensajes cortos
(SMS) en usuarios moviles de NIl Digital y NIl Telecom deberdn hacerse extensivas las tarifas
que las partes hayan convenido para periodos previos.

Por ofra parte, en relacién con la tarifa de terminacién en la red publica de

telecomunicaciones de Telcel, se sendla que el articulo 131 inciso a) de la LFTyR
establece lo siguiente:

32

=04



@ gn B
C | gk
i
!

i
i ¢

INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

)

"Arficulo 131. Cuando el Institufo considere que existen condiciones de competencia
efectiva en el secfor de las felecomunicaciones, determinard los criterios conforme a los
cuales los concesionarios de redes publicas de felecomunicaciones, fijas y maviles,
celebrardn de manera obligatoria acuerdos de compensacion reciproca de trdfico, sin
cargo alguno por ferminacion, incluyendo llamadas y mensajes cortos.

Durante el fiermpo en que exista un agenfe econdmico preponderante en el sector
de las telecomunicaciones o un agente economico que cuente directamente o
indirectamente con una participacién nacional mayor al cincuenta por cienfo en el sector
de las felecomunicaciones, medido este porcentaje ya sea por el nimero de usuarios,
suscriptores, por el frafico en sus redes o por la capacidad ufilizada de las mismas de
acuerdo con‘los datos con gue disponga el Instituto, las farifas de ferminacion de ‘trafico
fijio v movil, incluyendo llamadas vy mensajes corfos, serdn asimétiicas conforme a lo
siguiente:
a) Los agenfes a los que se refiere el pdrrafo anterior, no cobraran o los demds
concesionarios por el frafico que termine en su red, y

(..)"

Por lo que, para efectos de la tarifa de terminacion de frafico en la red movil de Telcel
se deberd estar a lo dispuesto en dicho ordenamiento.

Respecto al argumento de Telcel en el sentido de que el Instituto no debe dejar de
resolver desacuerdos existentes, o gue en esfos se resuelva menos de lo que se pide, el
mismo, se encuentra afendido, pues atentos al principio de exhaustividad debe
resolverse de forma integral la cuestion sometida a la potestad de Insfituto, sin que ello
llegue al extremo de conceder lo peticionado, sino resolver la totalidad de cuestiones
hechas valer, en este sentido, con la presente resolucion se resuelve en términos de |a
ley vigente la totalidad de los periodos solicitados por Telcel, esto es, para el periodo
comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre de 2015 y del 1 de enero al 31 de
" diciembre de 2016, |

S04

En efecto, este Instituto niresuelve mas alla de lo solicitado, ni deja de resolver lo pedido,
es asi que el hecho de que para el periodo 2015 se aplique el Vigésimo Transitorio no
quiere decir que se esta dejando de resolver lo solicitado por Telcel, por el contrario y en
términos de ley en la presente resolucion se resuelve de forma exhaustiva por cuanto
hace a dicho periodo, sdlo que si bien se refiere al Vigésimo Transitotio es porgue se estd
cumpliendo con el principio general de derecho que establece gue la autoridad solo
puede hacer lo que la ley le permite, luego entonces, si la legislacion vigente establece
la aplicacion de dicho articulo transitorio al caso concreto, es dable que se estd
resolviendo lo solicitado, cumpliendo asi con el principio de legalidad y seguridad
juridica. '
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3. Tarifa de Interconexiéon por servicios de tferminacién de tréfico publico conmutado e
infercambio electrénico de mensajes cortos para el sjercicio 2016.

Ahora bien, por lo que hace a las tarifas 2016, éstas han sido calculadas en estricto
cumplimiento a la Metodologia de Costos, para ello se utilizard un Modelo elaborado
bagjo un enfoque de Costos Incrementales de Largo Plazo Puros (en lo sucesivo, “CILP,
puro”) desarrollado conforme a bases internacionalmente reconocidas y siguiendo los
principios dispuestos en los la Metodologia de Costos.

Modelos de Costos. De conformidad con lo senalado en los Lineamientos Tercero y
Cuarto de la Metodologia de Costos para los servicios de conduccion de tréfico asi
como de transito se empleard el enfoque de CILP puro, es asi que el modelo de costos
fijo (en lo sucesivo, el *Modelo Fijo”), se construye con base en este principio y de
conformidad con lo descrito a continuacion.

Aspectos del concesionarlo.
Tipo de concesionario.

Para el diseno de la red a modelarse es necesario definir el tipo de concesionario que se
trata de representar, siendo éste uno de los principales aspectos conceptuales que
determinard la estructura y los parédmetros del modelo.

Existen en el admbito internacional 'las siguientes opciones para definir el fipo de
concesionario:

e — Conceslonarios existentes - se calculan los costos de todos los concesionarios que
prestan servicios en el mercado.

J.
o Concesionario promedio - se promedian los costos de todos los concesionarios
que prestan servicios para el mercado movil para definir un operador ‘tipico’.

° Conceslonario hipotético- se define un concesionario con caracteristicas similares
a, o derivadas de, los concesionarios existentes en el mercado pero se ajustan clertos
aspectos hipotéticos como puede ser la fecha de entrada al mercado, la participacion
de mercado, la tecnologia utiizada el disefio de red, entre otros, y que dlcanza la
participacion de mercado antes del periodo regulatorio para el cual se calculan los
costos.
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° Nuevo entrante hipotético - se define un nuevo concesionario que entra al
mercado en el 2011 o 2012, con una arquitectura de red moderna y que alcanza la
participacion de mercado eficiente del operador representativo.

Cabe mencionar que consfruir modelos de costos fomando en consideracion a un
operador existente no es acorde a las mejores practicas internacionales debido a lo
siguiente: .

e Reduce la transparencia en costos y precios, debido a que la informacién
necesorid‘poro construir el modelo provendria de la red del operador modelado.

e Incrementa la complejidad de asegurar que se apliquen principios consistentes s
el método se aplicara a modelos individuales para cada operador fijo y mévil.

e Aumenta ladificultad para asegurar cumplir con el principio de eficiencia, debido
a que reflejaria las ineficiencias histéricas asociadas a la red modelada. ) (

-~ Por consiguiente, el considerar los costos incurridos por un operador existente no es
acorde con el mandato a cargo del Instituto, de garantizar la eficiente prestacion de los
servicios publicos de interés general de telecomunicaciones y para tales efectos,
establecer condiciones de competencia efectiva en la prestacion de dichos servicios
consagrado en el arficulo 2 de la LFTyR, asi como en o MeTodoIoglo de Costos vy las
mejores proc’ncas infernacionales.

Por lo tanto, solo se consideran tres opciones reales para el tipo de operador sobre el
gue se basaran los modelos. Las caracteristicas de estas opciones se encuentran

detalladas a continuacion.

O F

Caracteristica - Opclén 1@ Operador Opcién. 2  Operador Opcién 3 Nuevo
: — promedio hipotético existente ~ entrante hipotético
Fechd de Diferente para todos Puede ser establecida de Por definicion, utilizar

lanzamiento los operadores, por lo forma consistente para los 2012 seria consistente
\ tanto utilizar —_ un modelos fijo y moévil para operadores fijos y
promedio no es fomando en moviles.
significativo. consideracion hitos clave |
en el despliegue de las ;
redes reales. i
Tecnologia Grandes  diferencias  La fecnologia utilizada por Por definicién,  un
en tecnologia para el un operador hipotético nuevo entrante
incumbente, puede definirse de forma utilizaria la tecnologia
alternativos vy los especifica, fomando en modema existente.
operadores de cable consideracion
por lo qQue un componentes relevantes

de las redes existentes.
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Evolucion y
migracion a
l“recno[ogl’a
modernd

Eficiencia

Transparencia
con respecto al
LUSGL eles n
modelo -
ascendente
(bottom up)

Reconclliacién
practica con
contabilidad
descendente
(top-down)

promedio no as
significativo.

Los principales
operadores fijos han
evolucionado en
formas distintas por lo
que es complicado
definir una evolucion
promedio.

Se podian  incluir
costos ineficientes con
un promedio.

Puede ser dificil en el
caso de las redes fljas
ya que el operador
promedio seria muy
abstracto en
comparacion con los
operadores existentes.

/

No es posible
comparar
directamente los

costos de un operador
promedio con los
costos redles de . los

operadores. Sélo es
posible realizar
comparaciones
indirectas (p.ej. total
de gastos %
asignaciones sobre
costos).

La evolucion y migracion
de un operador hipotético
puede definirse de forma
especifica, teniendo en
cuenta las
existentes. Los despliegues
de red anferiores pueden
ser ignorados si se espera
una migracién o una
fecnologiac de nueva
generacién en el
corto/mediano plazo (lo
cual ya estd siendo
observado en las redes
actuales).

Los aspectos de eficiencia
pueden ser definidos.

La transparencia
aumenta  cuando el
disefio del operador fijo es
Unico y explicifo v no el
promedio de operaciones
diversas.

No es posible comparar
directamente los cosfos
de un operador hipotético
con los costos reales de los
operadores. Sélo es
posible " realizar
comparaciones indirectas
(p.ej. total de gastos y
asignaciones sobre
costos).

Por definicion, un
nuevo entrante
hipotético comenzaria
a operar con

redes \tecnologia moderna,

por lo que la evolucién
y migracién no son
relevantes. Sin
embargo, la velocidad
de despliegue vy
adquisicién de usuarios
serian datos clave
para el modslo.

Las opciones eficientes
se pueden seleccionar
para el modelo.

En principio, un nuevo

entrante hipotético
fendria  un diseno
fransparente, sin

embargo esto implica
que se necsesiten mds

datos de los
operadores recles
para los pardametros
hipotéticos.

No es posible
comparar
directamente (o}
indirectamente los

costos de un nuevo
enfrante con los costos
reales de los
operadores sin realizar
djustes adicionales ya
que no existen estados
de resultados futuros.

Tabla 1: Opciones del operador a modelar (Fuente: Analysys Mason, 2012)
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De esta forma, el Instituto considera que entre las distintas opciones para la
determinacidon de un concesionario representativo, la eleccién de un operador
hipotético existente permite determinar costos de interconexion compatibles y
representativos en el mercado mexicano.

|

Esta opcidn permite determinar un cosfo que tiene en cuenta las caracteristicas técnicas

y econoémicas reales de las redes de los principales operadores fijos y moviles del

mercado mexicano. Esto se consigue mediante un proceso de cdalibracién con los datos
proporcionados por los propios operadores.

Es importante sefalar que la cdlibracion® consiste en un procedimiento estdndar en la
construccion de modelos, donde se verifica que los datos estimados por el modelo se
agjusten razonablemente a las observaciones disponibles. En el caso del modelo de
costos, se verifica que el nUmero de componentes de red que arroja el modelo sean
consistentes con la infraestructura instalada. Esta informacién es reportada -por los
concesionarios en cumplimiento de las obligaciones establecidas en sus Titulos de
Concesion o en distintas disposiciones legales.

En ese orden de ideas el Instituto considera que la eleccién de un operador hipotético
existente permite la determinacidn de un concesionario representativo que utilice
tecnologia eficiente disponiblé, la determinacion de costos de acuerdo a las
condiciones de mercados competitivos y la cdlibracion de los resultados con
informacion de los operadores actuales.

De lo antes expuesto, los operadores modelados para el Modelo Fijo 'serdn dos
operadores fijos-que comenzaron a desplegar una red troncal NGN IP a nivel nacional
en el ano 2007, y que comienza a operar comercialmente en el ano 2009. El diserio de
la red troncal estd vinculado a una opcidon especifica de la tecnologia de acceso de
proxima generacion. El ndcleo de lared NGN IP. esfard operativa en el Iqrgo-pigzo.

Configuracidn de la red de un concesionario eficlente.,

La cobertura que ofrece un operador (fijlo o mdvil) es un dato de entrada fundamental
para el modelo de costos; un enfoque consistente con la utilizacion de operadores
hipotéticos existentes implicard que los concesionarios hipotéticos existentes tendrdan
caracteristicas comparables de cobertura con los operadores redles.

3El proceso de calibracién permite acercar los resultados del modelo con los valores realmente observados a efecto de alcanzar una mayor exaclitud.
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La consistencia entre los modelos de costos sugeriria que se asumiera coberfura cuasi-
nacional para el operador fijo. Aungque se podria definir un limite para el despliegue de
la red fija determinado por las zonas rurales donde los costos de terminacién fija fueran
mayores que los de una soluciéon inaldmbrica (p.ej. GSM), esto implicaria usar una
medida subjetiva. Por lo tanto, utilizar la cobertura fija actual del operador de alcance
naclonal, que corresponde a la red fija del Agente Econdmico Preponderante seria una
forma mds pragmatica para definir la huella del operador fijo.

Si una cobertura de dmbito inferior al nacional fuese a redundar en diferencias de costos
considerables y exdégenos, podria argumentarse a favor de modelar la cobertura de
menor dmbito. Sin embargo, los operadores regionales de cable no estdan limitados por
factores exdgenos para ampliar su cobertura ya que pueden expandir sus redes o
fusionarse con otros operadores. En efecto, operadores alternativos parecen haber
lanzado operaciones comerciales en las zonas que han elegido a pesar de tener
licencias de operacion nacionales, mientras que operadores de cable han ido
expandiendo su cobertura mediante la adquisicion de licencias en ciudades y regiones
gue les inferesaban. Por lo tanto no es probable que se reflejen costos distintos a nivel
regional por economias de escala geograficas menores a los costos de un operador
eficiente nacional.

En consecuencia, se modelardn niveles de cobertura geogrdfica comparables con los
ofrecidos por el operador fijo nacionaly los fres operadores méviles de alcance nacional
en México. En el caso del Modelo Fijo, se modelard una cobertura nacional, mientras
que para el Modelo Mévil se modelard una cobertura de servicios de voz en 2G del 93%
para el operador incumbente y del 89% para el operador alternativo.

Tamano de un concesionario eficiente.

Uno de los principales parametros que definen los costos unitarios del Modelo Fijo es la
participacion de mercado del operador modelado. Por lo tanto, es importante
determinar la evolucion de la participacion de mercado del concesionario y el periodo
en que se da esta evolucion, '

Los pardmetros seleccionados para definir la participacion de mercado de un
concesionario en el tiempo impactan el nivel de los costos econdmicos calculados por
el modelo, ya que dicha participacion se traduce en el volumen de tfréfico que cursard
la red. Estos costos pueden cambiar si las economias de escala potenciales, en el corto
plazoy en el largo plazo son explotadas en su totalidad. Cuanto mdas rapido crece el
volumen de frafico de un concesionario, menor serd el costo unitario de |a interconexion.
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El tamano del operador a modelar estd primordialmente determinado por el nimero de
operadores existentes en cada uno de los mercados (fijo y movil).

La decision de modelar un mercado maovil con tres operadores se justifica en la cantfidad
de espectro disponible y utilizado actualmente por los operadores, ya que el operador
no dispondria de suficiente espectro para poder operar las tecnologias modernas y
eficientes de 2G y 3G de manera efectiva en la banda de 850MHz si hubiera cuatro
operadores.

En el mercado fijo se observa-que salvo ciertas zonas rurales, la mayor parte de la
poblacion del pais podria contar cuando menos con dos opciones de operador, el
Agente Econémico Preponderante y un operador alternativo y/o algin operador de
cable. Aun cuando la participacion de mercado del Agente Econdmico Preponderante
no refleja esta situacién ya que sigue ostentando una participaciéon de mercado
significativa, para efectos del modelo se puede considerar un mercado de dos
operadores.

La participacion de mercado de los operadores fijjos modelados serd de 64% para el
operador fijo de escala y alcance del Agente Econdmico Preponderante y 36% para el
operador alternativo, correspondiente a la parficipacion de mercado en un mercado
en el que se puede asumir que cada usuario tiene al menos dos opciones de operador.

Para el caso de los operadores moviles, la partficipacion de mercado serd del 16% para
el operador movil alternativo hipotético no preponderante, correspondiente a la cuota
de mercado asociado a un mercado de 3 operadores compuesto por un operador de
escalay alcance del AEP y otros dos operadores alternativos que compiten por la cuota
de mercado restante.

Asimismo, el crecimiento de la participacion de mercado estd relacionado con el
despliegue de la red y el aumento del trafico utilizando la tecnologia moderna.

La participacién de mercado de cada concesionario modelado incluye los usuarios de
proveedores de setvicios alternativos p.gj. ISPs (Internet Service Providers) u operadores
virtuales, ya gue los volimenes asociados a estos servicios contribuyen a las economias
de escala logradas por el concesionario modelado. B
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4.2 Aspectos relacionados con la fecnologia.
Arquitectura moderna de red.

El Lineamiento Septimo de la Metodologia de Costos a la letra senala:
“SEPTIMO.- Dentro del periodo temporal utilizado por los Modefos de Costos
se deberdn considerar las tecnologias eficientes disponibles, debiendo ser
consistente con lo siguiente:

o La fecnologia debe ser utilizada en las redes de los concesionarios’
que proveen servicios de felecomunicaciones fanfo en nuestro pais
como en oftros, es decir, no se debe seleccionar una fecnologia que
se encuentre en fase de desarrollo o de prueba.

» Deben replicarse los costos y por lo tanfo considerarse los equipos
que se proveen en un mercado competifivo, es decir, no se deben
emplear tecnologias propietarias que podian obligar a los
concesionarios de redes plUblicas de telecomunicaciones a depender
de un solo proveedor,

o La fecnologia debe permitir prestar como minimo los servicios que
ofrecen la mayoria de los concesionarios o proveedores de los servicios
bdsicos como ‘voz y transmision de datos. Ademds, con ciertas
adecuaciones en la red o en sus sisfemas, esta tecnologia deberd
permitir a los concesionarios ofrecer nuevas ab!r‘caciones y servicios,
como acceso de banda ancha a Intemet, transmision de datos a gran
velocidad, entre otros.

Los Modelos de Costos deberdn de incluir un Anexo Técnico en el que se
expliquen detfalladamente los —supuesfos, cdlculos y metodologia
empleada en la elaboracion de los mismos. ”

Es asi que el Modelo Fijo y el Modelo Mévil exigirdn un disefio de arquitectura de red
basado en una eleccion especifica de tecnologia moderna eficiente. Desde la
perspectiva de regulacion de la interconexidn, en estos modelos deben reflejarse
tecnologias modernas equivalentes: esto es, fecnologias disponibles y probadas con el
costo mds bajo previsto a lo largo de su vida Gtil.

Red de telefonia movil

Las redes moviles se han caracterizado por generaciones sucesivas de tecnologia,
donde los dos pasos mas significativos han sido la transicion del sisterna analdgico all
digital 2G (GSM), y una expansion contfinua para incluir elementos de red y servicios
relacionados con UMTS (3G). La arquitectura de redes de telefonia mévil se divide en fres
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parfes: una capa de radio, una red de conmutacion y una red de fransmision, descritas
a continuacion.

Capa de radio

Hay cuatro generaciones de estandares de tfecnologia movil que podrian ser utilizados
en el modelo, bien secuencialmente o de forma combinada: analégica (NMT o 1G),
GSM (2G), UMTS (3G) y LTE (4G). Estas tecnologias se han impuesto a otras como CDMA
o CDMA-2000 en la mayoria de los paises, incluyendo México. Dado gue el modelo debe
utilizar fecnologias probadas y eficientes, se puede argumentar que la analdgica vy LTE,
asi como CDMA y CDMA-2000 no son relevantes para este modelo, Esto es debido a
que:

* A pesar de que la tecnologia analégica fuera el activo moderno equivalente
hace veinte afos, esto ya no es el caso. La inclusion de esta tecnologia en un
modelo de costos utilizado para determinar precios regulados a partir de 2012 no
safisface los est@Gndares de éfioiencio—equivoleme modernos. Telcel (en el informe
anual de América Moévil del ano 2010) reporta tener todavia 1,9% de sus suscriptores
en TDMA. Por lo ya explicado no consideraremos esta tfecnologia.en el modelo.

* El ndmerao de suscriptores CDMA es minoritario y representa Unicamente un 4% del
total de suscriptores. Es ademds una tecnologia que estd perdiendo peso entre los
operadores en beneficio de la fecnologia GSM y UMTS - asi, en el mercado
mexicano, Movistar abandond la tecnologia CDMA en el ano 2007 a favor de la
tecnologia GSM vy estd utilizando esta frecuencia para ofrecer servicios FWA.,

* Aungue las tfecnologias méviles de cuarta generacion como LTE estdn siendo
desplegadas en México, el nivel de fréfico LTE a dia de hoy es bajo, en gran parte
debido a la ausencia de un amplia adopcion de terminales LTE entre la poblacion,
lo que genera incertidumbre sobre |la velocidad y el alcance del despliegue de
dichas redes, el’nimero de suscriptores que las ufilizardn, y el tipo y canfidad de
fréfico que se transportard. Ademds, estas redes se estén centrando en el fransporte
de servicios moviles de datfos de alta velocidad y todavia no se haya disponible
VolLTE (Voice over LTE por sus siglas en inglés) en México. La banda de espectro
utilizada (1.7-2.1GHz o AWS) también es de alta frecuencia, o que hace que sea
menos adecuada para despliegues de amplia cobertura - particularmente si se
dispone de redes de frecuencias equivalentes (1900MHz - PCS) o mds bajas (850MHz
- CEL). Dada la gran capacidad disponible en una red moderna UMTS, es poco
probable que una red adicional de cuarfa generacion se utilice para entregar
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grandes volumenes de terminacion mayorista de voz de telefonia movil a corto o
medio plazo. En cuanto a los servicios de datos, los operadores mexicanos actuales
todavia estarian centrdndose en incrementar su cobertura HSDPA para la provision
de los mismos. Debido a esta apuesta y a la necesidad de recuperar los costos
incurridos (presentes vy fuTuros) estimamos que la fecnologia relevon’re para la
prestacion de estos servicios serd HSDPA,

Por lo tanto, el Modelo Mévil se limita a modelar tecnologias de radio 2G y 3G. Ambas
tecnologias estan probadas y disponibles. 3G es una tecnologia mds reciente (y que
ofrece una mayor capacidad) que permite unas mayores economias de alcance,
principalmente a través de los servicios de datos moviles, Sin embargo; el costo de un
despliegue de red, ya sea en 2G y/o 3G, estara fuertemente influenciado por la banda
de frecuencia en la que se despliegue. En efecto, una red de radio (2G o 3G)
-desplegada en una banda de espectro alta como 1900MHz no podrd resultar en un
costo menor (con el perfil de frafico de voz y datos actual) gue su equivalente en banda
de espectro baja - 860MHz. Esto se debe al menor radio de cobertura de las estaciones
base que utilizan frecuencias en bandas de espectro como 1900MHz, que requieren una
malla de estaciones base mdas estrecha y que no tienen la mayor penetracion en
edificios de las senales de 850MHz.

Espectro radioeléctrico

La cantidad de espectro disponible y utilizado actualmente por los operadores se
adecua mejor a un mercado de fres operadores ya que un concesionario alternativo
hipotético existente no dispondria de suficiente espectro para poder operar una red 2G
y 3G de manera efectiva en las bandas de 850MHz y 1900MHz. Por lo que el espectro
asignado al concesionario alternativo hipo’réﬂco serd de 10.00MHz en la banda de
850MHz vy de 43.3MHz en la banda de 1900MHz.

El costo del espectro modelard de la siguiente manera:
* La inversion inicial (capex) en espectro en la banda de 850MHz se calculard en
base al precio promedio pagado en la prérroga otorgada en mayo de 2010 por

region por MHz, multiplicandolo por la cantidad de espectro que tendra el operador
hipotético.
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* De forma similar, la inversion inicial (capex) en espectro en la banda de 1900MHz
se calculard para la cantidad de espectro del operador hipotético en base al precio
pagado en la subasta redlizada en el afo 2010.

* Los/costos operativos se calculardn multiplicando la cantidad de espectro en
cada banda de frecuencia por el precio de derechos por kHz por region.

e

Red de conmutacion

Una red de radio con una Unica tecnologia de red emplearia una conmutacion legada
(de una sola generacion) o una estructura de conmutacion de préxima generacion. La
red de conmutacion de una red moévil combinada 2G+3G podria componerse de:

¢ dos estructuras 2G y 3G separadas con fransmision separada, cada una

conteniendo uno o mas MSC, GSN y puntos de intferconexion (Pol) entfrelazados

e una estructura antigua mejorada con una red de transmision combinada,
~ conteniendo unolo mds MSC, GSN y puntos de interconexion (Pol) entrelazados, que

sean compatibles fanto con 2G como con 3G ’

* una estructura de conmutacion combinada 2G+3G con red de transmision de

nueva generacion, enlazando parejas de pasarelas de medios (MGW) con uno o

mds MSS, routers de datos y Pol, con separaciéon en capas CSy PS.

Las fres opciones se muestran graficamente en la siguiente figura:

(a) Conmutacién separada (b) Conmutacién mejorada  (¢c) Conmutacién IP combinada

-Internet - Internet [Aternat.) \

/ N\
/ \
’ \ B
p / \ MSS MSS
%
’ \ |l [
2G/3G 2G/3G £ / \
MSC MSC MGW ‘= = o = 2 MGW

caparadio 26 | capa radio 3G | caparadio 26 Capa radio 36 capa radio 26 | caparadio 3G |
| i | i

Figura 1. Opdlones del operqdor a modelar (Fuente: Analysys Mason, 2012)
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En el Modelo Mévil se ha modelado una arquitectura de conmutacion IP combinada
(opcién c). '

Red de transmision

Los operadores modelados disponen de una red de transmisién heredada basada
principalmente en enlaces microondas y enlaces dedicados que migrardn
progresivamente a una arquitectura de red basada en fibra y tecnologia Ethernet, El
modelo es flexible y modela una red de transmision heredada (SDH), todo sobre IP o una
migracion entre ambas.

Red de telecomunicaciones fija

Las redes fijas suelen estar formadas de dos capas de activos, las cuales pueden ser
desplegadas en base a diferentes tecnologias. Estas son generalmente la capa de
acceso y la capa troncal (core) (que incorpora la red de transmision), aungue el limite
preciso entre las dos capas depende de la tecnologia y debe ser cuidadosamente
definido. Se describen a contfinuacién cada una de estas capas.

Red de acceso

La capa de acceso conecta los suscriptores alared, lo que les permite utilizar los servicios
de telefonia fija. Las opciones de arquitectura para esta capa son el cobre, la fibra o el
cable coaxial, que cubren la conexién desde el punto de terminacién de red (NTP) en
las instalaciones del usuario hasta los nodos de agregacion en la estructura en drbol de
la red.

No estd previsto modelar la ‘fred de acceso en el Modelo Fijo al no formar parte del
servicio de terminacién y originacion, pero su definicion influenciard el disefo de la red
troncal y de transmision. La red modelada, considera como punto de demarcacion el
MSAN (Multi- Service Access Node) y supone que el operador despliega una red de
dltima milla de cobre (no incluida en el modelo) sobre la que se despliega VDSL.

Red froncal (core) -

Al igual que en la red de acceso, existen arquitecturas tradicionales y de nueva
generacion (NGN). Una red troncal NGN se define como una plataforma convergente
basada en IP que fransportard todos los servicios sobre la misma plataforma. Ciertas
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opciones de despliegue son actuadlizaciones de la red PSTN, mientras que ofras utilizan
un transporte basado en conmutadores (switches) y enrutadores (routers) Ethernet e
IP/MPLS. Sin embargo, la red de control NGN a modelar depende en gran medida de la
arquitectura de la red de acceso.

Las redes histéricas PSTN se basan en tecnologia de conmutacion de circuitos. Dicha
tecnologia asigna un camino fisico dedicado a cada llamada de voz y reserva una
cantidad asociada de ancho de banda dedicado (habitualmente un canal de voz PSTN
fiene un ancho de banda de 64kbit/s) en toda la red. Este ancho de banda es dedicado
para la llamada durante la duraciéon de la misma, independientemente de si se estd

N

tfransmitiendo senal de audio entre los parficipantes.

Por el contrario, las NGN se basan en tecnologias de conmutacion de paguetes, gracias
a las cuales la voz se envia en ‘paquetes’ de datos digi’rdiizodos utilizando VolP. Sin
especificidades de red especiales, como por ejemplo, mecanismos de QoS, cada
paguete de voz compite en igualdad de'condiciones con los paquetes de otros servicios
(voz u ofros tipos de datos en una red NGN) por los recursos de red disponibles, como
por ejemplo el ancho de banda. Los mecanismos existentes para gcronﬂzar la calidad
de servicio pueden priorizar los pagquetes que llevan voz sobre ofros tipos de paquetes
de datos ayudando.a asegurar que los paquetes de voz circulan por la red sin problemas
y segln reglas de transmision (tiempo, retardo, jitter, etc.) asociadas al servicio de voz.*

4 Un ancho de banda abundante y suficiente para todos los servicios/llamadas también puede mejorar la
calidad de la llamada en el caso de gue no se apliquen ofros mecanismos de QoS. Sin embargo, la falta de
mecanismos de QoS y un ancho de banda limitado pueden llevar a calidades en las lamadas que resulten
inaceptables en las horas punta, —
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Figura 2: Comparacion entre redes de conmutacion de circuitos y de conmutacion de paquetes (Fuente:
Analysys Mason, 2012) '

RED DE CONMUTACION DE CIRCUITOS

Sefializacion SS#7 en un canal de sefializacion

Canal de voz de 64kbit/s = No hay colas en los
conmutadores *

RED DE CONMUTACION DE PAQUETES Sefializacion

Voz
Paquetes de sefializacion
SIP
Call Router l Call Router
server server
Router ~ / Router

Hay colas en cada router

Trafico de voz " Router ./ Router Router -

Las figuras 2 y 3 comparan la arquitectura de una red PSTN y una red NGN y se pueden
ver los dos conceptos que rigen una red NGN:

e La separacién entre los planos de control y de usuario. En una red PSIN los
conmutadores (swifches) redlizan la conmutacion de las llamadas de voz y
gestionan la senalizaciéon; en una red NGN, los call servers son los que gestionan la
sendlizacion, y los routers (o0 media goTewdys especializadas) enrutan y gestionan el
frafico de paquetes de voz. Adicionalmente, y como se puede comprobar en la
jError! No se encuentra el origen de la referencia., las capas separadas de las red de
switches locales y de trénsito se reemplazan por call servers en una estructura de una
sola capa. Tipicamente, en una red PSTN de 100 switches locales y 10 switches de
trdnsito, estos podrian ser remplazados por un menor ndmero de call servers (menos
de 5) en una red NGN.

e La redlizacion de la fransmision de paquetes de voz a fravés de una capa de
routers comuin al resto de servicios transmitidos por la red NGN. Estos routers gestionan
la transmision de los paquetes IP y pueden utilizar, en las capas de fransporte vy fisica,
tecnologias como Ethernet y SDH (tanto tradicional como de préxima generacion)
sobre fibra (ufiizando tecnologias WDM) dependiendo de Ila relacion
costo/beneficio y de la escala de la red.
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La aplicacién de ambos principios implica importantes ahorros en inversiones y gastos
operativos,

Figura 3: Comparacion de la red PSTN fradicional y los servicios de voz sobre una NGN ( Fuenfe Analysys
Mason, 2012} = - .
_‘\

PSTN Switches de transito

Interconexion )

Concentrador - - Concentrador

Call ~Call
server Plataformas : server
IP (routers)

Interconexion

La Interconexidn con las redes de otfros operadores en una red NGN se implementa a
través de pasarelas frontera (border gateways en inglés) que controlan el acceso a la
red. Si la red se inferconecta con una red tradicional de circuitos conmutados, se
necesitan media gateways o trunking gateways que conviertan los paquetes de voz en
sefiales TDM, ' '

En cualquier caso, un operador gue comenzdra operaciones en |os L’jl‘rimqs cuatro o
cinco anos o entrara en el mercado en el momento presente (y que por la utilizacion de
la fecnologia moderna estableceria el nivel de precios eficiente en un mercado
contestable), no desplegaria una red telefénica conmutada en la red froncal sino una
red multiservicio NGN basada en fodo sobre IP. El modelado de una red NGN estaria en
linea con las practicas infernacionales como la establecida por la Comisidon Europea en”
su recomendacion sobre el cdlculo de los costos de terminacion y su aplicacién en
* diversos modelos redlizados para reguladores de la Unién/EuropeQ. La parfe froncal de
la red estaria por lo tanto basada en NGN, siendo el despliegue basado en una
arquitectura IP BAP como opcion mas apropiada.
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En fal virtud la red troncal del operador hipotético se basard en una arquitectura NGN-
IP BAP. Los servicios de voz estdn habilitados por aplicaciones que utilizardn subsistemas
multimedia IP (IMS). Los trunk media gateways (TGWs) pueden desplegarse en
conmutadores locales legados y en puntos de interconexion TDM, de ser necesario.

Red de transmision

La transmisién en una red flja puede redlizase a través de una serie de métodos
alternativos:

ATM sobre SDH

microondas STM punto-a-punto
IP/MPLS sobre SDH

IP/MPLS sobre Ethernet nativo.

La tecnologia moderna eficiente a la que todos los operadores estdn migrando es”

IP/MPLS sobre Ethemet nativo, siendo considerado como mejor préctica internacional y
una de las tecnologias principales desplegadas por los operadores internacionales con
red froncal NGN-IP. Sin embargo, podria estar justificada la utilizacion del llamado SDH
de proxima generacion en ciertas partes de la red (como la capa de agregacion)
debido, entre otras razones, a los volimenes de trafico que se manejen.

Es asi que se modelard un operador hipotético con una red de transmision IP/M PLS sobre
Ethernet nativo, o SDH de proxima generacion sobre DWDM, dependiendo de los costos
en funcion del volumen de tfrafico trasportado en la red del operador hipotético.

Demarcacion de las capas de red

En Europa, la Recomendacién de la Comision sobre el tratamiento regulatorio de las
tarifas de terminacion fija y movil en la Unién Europea establece lo siguiente: “El punto
de demarcacion por defecto entre los costos relacionados con el trafico y los no
relacionados con el frafico es normalmente el punto en el que se produce la primera
concenfracion de trafico.” '

En los modelos de costos fijos, se recuperan histéricamente los costos relacionados con
la red de acceso a tfravés de las cuotas de suscripcion. En el caso del presente modelo,
no se tendrdn en cuenta los costos asociados con la red de acceso, por lo que es
imprescindible definir de forma consistente y con exactitud el punto de separacién entre
la red de acceso vy el resto de la infraestructura tanto para las redes fijas como maviles.
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Las redes fijas y moviles utilizan una estructura en darbol de forma légica, ya que no seria
factible tener rutas dedicadas para todas las ‘combinaciones posibles entre usuarios
finales. Como resultado, el trdfico se concenfra a medida que atraviesa la red. Los
activos relacionados con la prestacion de acceso al usuario final son los que se dedican
a la conexidon del usuario final a la red de felecomunicaciones, lo que le permite utilizar
los servicios disponibles.

Esta capa transmite el frafico y no tiene la capacidad de concentrarlo en funcion de la
carga de trafico. La capa de red de acceso termina en el primer activo que tiene esta
capacidad especifica. Los activos utilizados para la prestacion de acceso sélo se utilizan
con el fin de conectar los usuarios finales a la red y por lo tanto su ndmero es proporcional
al nimero de usuarios que utilizan la red. El resto de activos varia segln el volumen de
tréfico cursado en la red.

De esta forma, el punto de demarcacion entre la red de acceso vy las ofras capas de la
red del operador hipotético es el primer punto donde ocurre una concentracion de

trafico, de manera que los récursos se asignan en funcién de la carga de tréfico cursado

en la red. y

Al aplicar este principio a las redes fijas para un usuario de telefonia fija, el punto de
demarcacién se encuentra en en la tarjeta (line card) del conmutador o de su
equivalente en una red NGN.

Para un usuario de telefonia movil, el punto de demarcacion se encuentra en la tarjeta
SIM ya que la concentracion de trafico ocurre en la interface aérea.

Nodos de la red

Las redes fijas y moviles pueden considerarse como una serie de nodos (con diferentes
funciones) y de enlaces entre ellos. Al modelar una red eficiente utilizando un enfoque
bottom-up, hay varias opciones disponibles en cuanto al nivel de detalle utilizado en
redes reales. Cuanto mayor sea el nivel de granularidad/detalle utilizado directamente
en los cdlculos, menor serd el nivel de scorching utilizado.

El Lineamiento Quinto senhala a la letra lo siguiente:

"QUINTO.- Los Modelos de Cosfos que se elaboren deberan considerar
‘elementos técnicos -y econdémicos de los Servicios de Interconexion,
debiéndose empilear el enfoque de modelos ascendentes o ingenieriles
(Bottom-Up).
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El Instituto Federal de Telecomunicaciones podrd hacer uso de ofros
modelos de cosfos y de informacion financiera y de contabilidad separada
con que disponga para verificar y mejorar la solidez de los resultados. ”

En cuanto al diseno y configuracion de la red, se propone utilizar un enfoque Scorched-
Earth que utilice informacion sobre las caracteristicas geograficas y demograficas del
padis para considerar los factores que son exfernos a los operadores y que representan
limitaciones o restricciones para el disefio de las redes. Los resultados de este modelo se
calibrardn con informaciéon del nimero de elementos de red que conforman las redes
actuales.

Es asi que de acuerdo con la Metodologia de Costos, la red fija y mévil modelard
siguiendo un enfoque scorched-earth cdlibrado con los datos de la red de los
concesionarios actuales, lo cual resultard en una red mds eficiente que la de los

operadores existentes. :

El enfoque scorched-earth determina el costo eficiente de una red que proporciona los
mismos servicios que las redes existentes, sin poner ninguna restriccién en su
conﬁguracié‘n, como puede ser la ubicacion de los nodos en la red. Este enfoque
modela la red que un nuevo entrante desplegaria en base a la distribucién geogréfica
de sus clientes y a los prondsticos de la demanda de los diferentes servicios ofrecidos, si
no tuviese una red previamente desplegada.

En el Modelo Fijo la calibracién se realiza de la siguiente manera:

* |a red troncal del operador se modela teniendo en cuenta la localizaciéon de la
poblacién y la densidad de trafico esperada

* se ufilizan estimaciones tedricas de capacidad de nodos y se establece la

jerarquia de la red basados en algoritmos de diseno de modelos de ingenieria

* seimplementan agjustes a los resultados de los algoritmos ingenieriles paratener en
cuenta por ejemplo los niveles de utilizacion efectiva, etc.,

* para la calibracion con datos de las redes de los operadores se estima que en
una red NGN el nimero de puntos de Interconexion calculado tedricamente sea
mucho menor que el actual.
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A continuacién se presenta un esquema con la metodologia utilizada para la calibracion
del Modelo Fijo.

Modelado scorched earth

Estimaciones teoricas
de capacidad de nodos
vy jerarquia (red troncal)

Nivel dé cobertura de
poblacion

r Ajuste de estimaciones

Niimero y situacién de sy
nodos (red troncal y Pdl) = basados en limitaciones
; . - de equipos

Refinar o
Calibracion ; 5 T
. Comparar Namero y situacion de
# nodos (red troncal y Pdl)

actual de operadores

Namero, situacion y
. capacidad de nodos
(red troncal y Pdl)

leyenda Dato de entrada Caleculo Resultado

Figura 4: Esquema de modelado scorched-earth calibrado para el operador fijo
(Fuente: Analysys Mason, 2012)

En el Modelo Mévil, la calibracion se redliza de la siguiente manera:

* las redes de cobertura del operador se modelan teniendo en cuenta la ubicacion
de la poblacién y de las principales vias de comunicacion del pais

* el pais y su poblacion se dividen en varios geotipos: denso urbano, urbano,
suburbano y rural

¢ se utilizan radios de células tedricos para cada banda de frecuencias (850MHz y
1900MHz) y geotipo " |

* se adaptan dichos radios tedricos para tener en cuenta factores como por
ejemplo ‘cell breathing’ \ ,

e se comparan los resulfados con los datos reales bagjo supuestos eficientes y se
refinan los datos de entrada. N

g
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La siguiente figura muestra un esquema con la metodologia utilizada para la calibracién
del Modelo Movil.

M_o!;_ielado scorched earth

Nivel de cobertura de 2 Estimaciones de radios

poblacién y superficie ' tedricos de célula
‘Numero y situacién Estimacién de radios de
(geotipo) de <+«——— células por technology-y
emplazamientos \ geotipo
Refinar
Calibracion S .
Comparar Numero y situacion (geotipo)
> actual de emplazamientos de
operadores

Radio de célula |
efectivo (tecnologia, ————
geotipo)

Area c‘uk;fena
(tecnologia,/geotipo)

leyenda Dato de entrada Calculo Resultado

Figura 4.1: Esquema de modelado scorched-earth calibrado para el operador mévil
(Fuente: Analysys Mason, 2012)

Aspectos relacionados con los servicios.

Un aspecto fundamental de' los modelos es calcular el costo de los servicios en el
mercado de ferminacion de llamadas en redes telefénicas publicas individuales
facllitada en una ubicacion fijay en el mercado de terminacion de llamadas de voz en
redes moviles. Sin embargo, las redes fijas y moviles suelen fransportar una amplia gama
de servicios, La medida en la que el operador modelado puede ofrecer servicios en las
zonas donde tiene cobertura determina las economias de alcance del operador, y por
lo tanto este aspecto debe ser considerado en los modelos.
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Servicios a modelar

Las economias de alcance derivadas de la prestacion de servicios de voz y datos a
través de una Unica infraestructura resultardn en un costo unitario menor de los servicios
- de voz y datos. Lo anterior, resulta aplicable para el caso de redes basadas en una
arguitectura de nueva generacién, donde los servicios de voz y datos pueden ser
transportados a través de una plataforma Gnica. ~

Por consiguiente, se debe incluir una lista completa de los servicios de voz y datos en el
modelo; esto implica fambién que tanto los usuarios finales como los servicios mayoristas
de voz fendran que ser modelados para que la plataforma de voz esté correctamente
dimensionada y los costos sean totalmente recuperados a fraves de los volimenes de
trafico correspondientes.

La inclusion de los servicios de voz y datos en el modelo aumenta la complejidad de los
cdlculos y de los datos necesarios para sustentarlos. Sin embargo, la exclusion de'los
costos relacionados con servicios distintos al servicio de voz (y el desarrollo de un modelo
de costos de voz independiente) puede ser fambién un proceso complejo.®

De esta forma serd necesario analizar y comprender el efecto que pueden llegar a tener
las previsiones de demanda de servicios distinfos a los servicios de voz en los cosfos de
los servicios de voz. Para ello, seria recomendable desarrollar una serie de escenarios que
nos permitieran comprender mejor las implicaciones correspondientes.

En este sentido, el operador modelado debe proporcionar todos los servicios comunes
distintos a los servicios de voz (existentes y en el futuro) disponibles en México (acceso de
banda ancha, SMS fijos y méviles, enlaces dedicados), asi como los servicios de voz
(originacion y terminacion de voz, VolIP, fransito e interconexion). El operador hipotético
tendra un perfil de trafico por servicio igual al promedio del mercado.

Servicios que se ofrecen a fravés de redes fijas

En la tabla 2 se presentan los servicios de voz considerados en el desarrollo del Modelo
Fijo. Estos servicios contribuyen al despliegue de la red troncal.

5 por ejemplo, los costos actuales fop-down que representan operaciones de voz y datos necesitan ser divididos en costos independientes de voz
relevantes y costos adicionales de datos. Las redes (nicamente de voz no existen cominmente en la realidad, lo que implica que la red modelada no
puede ser comparada con ningln operador real. —
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Senvicio
Llamadas salientes
on-net

Llamadas salientes
a ofros operadores
fijos

Liamadas salientes
a movil

Llamadas salientes
~a internacional
Lliamadas salientes
a numeros No
geogrdficos

Llamadas entrantes
de otfros
operadores fijos

Llamadas entrantes

de movil

Liamadas enfrantes
de Iinternacional

Liamadas enfrantes
a ndmeros no

geogrdaficos

Llamadas en
trénsito

SMS on-net
SMS salientes

~ SMS entrantes

Descripcién del servicio
Liamadas de voz entre dos suscriptores minoristas del
opérador fijo modelado.

Liamadas de voz de un suscriptor minorista del
operador fijo modelado a un operador fijo doméstico.

Liamadas de voz de un suscriptor minorista del
operador | fjo modelado d un operador movil
domeéstico. =

Llamadas de voz de un suscriptor minorista del
operador fijo modelado a un destino internacional.
Llamadas de voz de un suscriptor minorista del
operador fijo modelado a nimeros no geogrdaficos,
incluidos nlmeros comerciales de pago, consultas del
Directorio y serviclos de emergenciai.

Liamadas de voz recibidas de otro operador fijo vy
terminadas en la red de un suscriptor minorista del
operador fijo modelado.

Liamadas de voz recibidas de ofro operador moévil y
terminadas en la red de un suscriptfor minorista del
operador fijo modelado.

Llamadas de voz recibidas de otro operador
internacional y terminadas en la red de un suscriptor
minorista del operador fijo modelado.

Liamadas de voz recibidas de un suscriptor minorista de
ofro operador a ndmeros no geograficos, incluidos
nUmeros comerciales de pago, consultas del Directorio
y servicios de emergencia.

Lliamadas de voz recibidas de otro - operador
internacional, movil o fijo y terminadas en la red de otfro
operador infernacional, movil o fijo.
SMS enfre dos subscriptores del
modelado.

SMS de un suscriptor del operador fijo modelado a ofro
operador.

SMS reclbido de otfro operador y terminado en la red

operador fijo

de un suscriptor del operador fijo modelado. ; (

Tabla 2: Servicios que se ofrecen a través de redes fijas (Fuente: Analysys Mason)
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Estos servicios se han incluido a fin de estimar precisamente los costos tofales y su
distribucién entre los servicios que utilizan la red (esto no implica que resulte en una
regulacion de sus precios). -

En el Modelo Fijo se considera que el trédfico generado por las lineas ISDN (Integrated
Service for Digital Network) se incluird en los servicios fijos de voz, es decir, no hay servicios

especificos de voz ISDN.

Los servicios relacionados con el acceso a Internet que se incluirdn en el modelo se
presentan en la siguiente tabla. Estos servicios se incluyen para considerar los
requerimientos de backhaul de retorno de la central local a la red troncal.

Servicio

xDSL ~ propio

(lineas)

xDSL propio
(contendido)

xDSL
(Iineas)

xDSL
(bitstream)

ajeno

ajeno

Descripcién del serviclo i |

Provision de una linea de suscripcibn digital (xDSL) para el
servicio de Internet comercializado por el departamento
minorista del operador modelado.

Ancho de banda en una linea de suscripcion digital (xDSL)
para el servicio de Internet  comercializado por el
departamento minorista del operador modelado.
Provision de una linea de suscripcion digital (xDSL) para el
servicio de Internet comercializado por el departamento
mayorista del operador modelado. :

Ancho de banda en una linea de suscripcion digital (xDSL)
para el servicio de Internet comercidlizado por el
departamento mayorista del operador modelado.

Tabla 3: Servicios de acceso a Internet (Fuente: Analysys Mason)

Existen otros servicios de telefonia fija que se consideran tfambién en el modelo, los cuales
se presentan en la siguiente tabla.'

Servicio

(

Enlaces
dedicados
Television

.y
" Descripcién del servicio o L e | )

Incluye servicios de lineas alquiladas, ya sea para
aprovisionar a clientes minoristas u otros operadores.
Provision del servicio de television, ya sea linear o de VoD,

- comercidlizado por el departamento minorista del

operador modelado.

Tabla 4: Otros servicios fijos (Fuente: Analysys Mason)
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Los enlaces dedicados y la television a fravés de redes fijas se identificardn de forma
separada en el modelo. La felevision se incluird como un servicio del operador
dlternativo hipotético pero se excluird del conjunto de servicios que presta el operador
hipotético con la escala y alcance del Agente Econdmico Preponderante,

Todos los servicios descritos anteriormente podrian estar disponibles tanto en una red
tradicional PSTN como en una red core de nueva generacién. Sin embargo, no se

modelardn servicios de trafico especificos a redes de nueva generacion.

Servicios que se ofrecen @ fraves de redes moviles

Servicio

Liamadas moviles
on-net

Liamadas moviles
salientes a fijo

Liamadas moviles
salientes a
internacional

Llamadas moviles
salientes a otros
operadores
moviles

Liamadas
enfrantes de
operadores fijos

Lliamadas
entrantes de
operadores
infernacionales

Lliamadas
enfrantes de otros
operadores
maoviles

Descripcion del servicio

Liamadas de voz entre dos suscriptores (minoristas u OMV)
del operador moévil modelado.

Liamadas de voz de un suscriptor (minorista u OMV) del

operador moévil modelado a un destino fijo (incluyendo

nameros no geogrdficos, efc.).

Llamadas de voz de un suscriptor (minorista u OMV) del
operador mévil modelado a un destino internacional.

Lliamadas de voz de un suscriptor (minorista u OMV) del
operador movil modelado a ofro operador movil
doméstico.

Lamadas de voz recibidas desde otro operador fijo vy

terminada en la red de un suscriptor (mmons’ro u OMV) del

operador mévil modelado.

ey

Liomadas de voz recibidas desde ofro operador
infernacional y terminada en la red de un suscriptor
(minorista u OMV) del operador moévil modelado.

Llamadas de voz recibidas desde otro operador maévil y
terminada en la red de un suscriptor (minorista u OMV) del
operador mévil modelado.
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Originacion
roaming in

Terminacion
roaming in

Liamadas
transito local

en

Llamadas
tréansito
distancia

en
arga

SMS on-net

SMS salientes a
ofras redes

SMS entrantes de
ofras redes

VNS

Servicio de datos
GPRS

Servicio de datfos
EDGE

Servicio de datos
R99

]
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Liamadas de voz de un vistante exfranjero (inbound
roamer) en la red del operador movil modelodo a un
destino movil, fljo o internacional.

Llamadas de voz recibidas desde ofro operador movil, fijo o 3

infernacional y terminada en la red de un\ visitante
exiranjero (inbound roamer) del operador mévil modelado.

Liamadas de voz recibidas de otfro operador internacional,

movil o fijo y terminadas en la red de ofro 'Operc:dor\

internacional, mévil o fijo, sin trdnsito en ofro MSC del
operador movil modelado. Este servicio sélo es prestado por
el operador de escala y alcance del AEP.

Liamadas de voz recibidas de otro operador internacional,
moévil o fjo y terminadas en la red de otro operador
intfernacional, movil o fijo, fras transitar en otro MSC del
operador mévil modelado. Este servicio sélo es prestado por
el operador de escala y alcance del AEP

SMS enfre dos suscriptores (minoristas u OMV o mbound

roamer) del operador mévil modelado.

SMS de un suscriptor (minorista u OMV o inbound roamer)
del operador mévil modelado a otro eperador de red.

SMS recibidos de ofro operador y terminado en un abonado
(minorista u OMV o inbound roamer) del operador movil
modelado.

Llamadas de voz de un suscriptor (minorista u OMV) al
contestador del operador movil modelado.

Mbytes de servicio de datos (excluyendo las Cobeoeros de
los paguetes IP) transferidos desde y hacia un suscriptor
(minorista u OMV o inbound roamer) a traves de la red 2G
GPRS.

Mbytes de servicio de datos (excluyendo las cabeceras de
los paquetes IP) transferidos desde y hacia un suscriptor
(minorista u OMV o inbound roamer) a fravés de la red 2G
EDGE.

Mbytes de servicio de datos (excluyendo las cabeceras de
los paquetes IP) fransferidos desde y hacia un suscriptor
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(minorista uOMV o inbound roamer) a través de la red de
datos de baja velocidad 3G (portadoras Release 99).

Servicio de dafos Mbytes de servicio de datos (excluyendo las cabeceras de
HSDPA ' los paguetes IP) transferidos hacia un suscriptor (minorista u
OMV o inbound roamer) a fraves de la red HSPA.

Servicio de datos Mbytes de servicio de datos (excluyendo las cabeceras de
HSUPA los paquetes IP) fransferidos desde un suscriptor (minorista u
OMV o inbound roamer) a fravés de la red HSPA.
Tabla 5: Servicios de acceso a Internet (Fuente: Analysys Mason)

En el Modelo Mévil se agregardn los servicios de tréfico mévil para las diferentes clases
de suscriptores (ej., venta minorista, inbound roamer) para identificar los costos
subyacentes del trafico de red en el Modelo Movil.

Voldmenes de trafico
.

Es necesario dlefinir el volumen y el perfil® del tréfico cursado en la red del operador
modelado. Dado que la definicion del operador incorpora la definicion de una
participacién de mercado, se propone definir el volumen de tréfico y su perfil para un
usuario promedio. Este perfil de trafico deberd tener en cuenta el equilibrio de trafico
entre los diferentes servicios que compiten en el mercado. Se requerird por o tanto un
enfoque integral para la estimacion de la evolucion del trafico de voz y datos. En
consecuencia, los diferentes modelos debefian basarse en un modulo comdn de
prediccion de trdfico.

El volumen de trafico asociado a los usuarios del operador modelado es el principal
inductor de los costos asociados con la red froncal, y la medida que permitird explotar
las economias de escala.

En el mercado hipotético competitivo la base de suscriptores de cada operador tendrd
el mismo perfil de uso. Por lo tanto, el perfil de tréfico del operador modelado deberia
ser definido como la media del mercado, manteniendo la consistencia con la escala de
dicho operador.

6 Se entiende por "perfil’ las proporciones de llamadas desde/a varios destinos fljos y moéviles, por hora del
dia y usos de otros servicios,
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El prondstico del perfil de trafico del operador modelado se basard en el perfil de la
media del mercado, es decir la base de suscriptores de cada operador tendrd el mismo
perfil de uso.

Costos mayoristas © minoristas

Este aspecto se describe a continuacion.

Red
Red 52 Minorista
Minorista
Gastos generales Gastos generales
Separado verticalmente _Integrado verticalmente

Figura 5: Costos mayoristas o minoristas (Fuente: Analysys Mason)

En el modelo separado verticalmente, los servicios de red (tales como el tréfico) son
presupuestados por separado de las actividades minoristas (como las subvenciones de
las ferminales o el marketing). A los gastos generales se anade un mark-up ala red y las
actividades minoristas, y se considera para el costo mayorista de suministro de
interconexiéon Unicamente los costos de la red mas la proporcion de los gastos generales.

En el modelo de integracién vertical, los costos minoristas se consideran como parte
integral de los servicios de red y se incluyen en los costos del servicio a fravés de un mark-
up, junto con los gastos generales. En consecuencia, no existe el concepto de acceso
‘mayorista’ a la terminacion de llamadas moviles en el modelo de integracion vertical
ya que todos los costos minoristas se incluyen en el cdlculo de los costos de los servicios.
En la Metodologia de Costos el Instituto regula los servicios de interconexion entre los que
se encuentran los de conduccidn de trafico y transito que son materia del Modelo Fijo y
del Modelo Moévil, es asi que Unicamente se consideran los costos que son relevantes
para la prestacion de los servicios mayoristas de un negocio verticalmente separado que
se pretenden regular con el desarrollo del modelo.

Sin embargo, los costos comunes a las actividades de red y minoristas pueden ser
recuperados a fraveés de los servicios de red mayoristas y los servicios minoristas en el caso
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de un modelo CITLP (tratados como un mark-up del resultado del CTILP) pero no en el
caso de un modelo CILP puro.

Un enfoque de separacion vertical resulta en la exclusion de bastantes costos no-de-red
de los costos de terminacion. Sin embargo, trae consigo la necesidad de determinar el
tamano relativo de los costos econdmicos de las actividades minoristas con el fin de
determinar la magnitud de los costos generales (business overheads, en mgles) a anadir
a los costos de red incrementales.

Unicamente los costos de red mayoristas serd@n incluidos en los modelos de costos, Los
costos minoristas se excluyen del modelo. La proporciéon de gastos generales comunes

que corresponde a la red se recupera como ‘un costo operativo, que se revisa

anualmente con la inflacién y se distribuye entre todos los servicios en el caso de un
modelo CTILP pero se excluyen de los gastos distribuibles al servicio de terminacién en un
modelo CILP puro.

Aspectos relacionados con la implementaciéon de los modelos
Seleccion del incremento de servicio

El costo incremental es el costo que incurre un operador para satisfacer el incremento
en la demanda de uno de sus servicios, bajo el supuesto dé"que la demanda de los ofros
servicios que ofrece el operador no sufre cambios. Por ofro lado, es el costo total que
evitaria el operador si cesara la provision de ese servicio partficular. De esta forma los
incrementos toman la forma de un servicio, o conjunto de servicios, al que se distribuyen
los costos, ya sea de forma directa (en el caso de los costos incrementales) o mediante
un mark-up (sl se incluyen los costos comunes). El tamano y ndamero del incremento
afecta la complejidad’ de los resultados y la magnitud® de los costos resultantes.

Enfoque CITLP

El costo incremental promedio de largo plazo (CITLP) puede ser descrito como un
enfogue de grandes incrementos - fodos los servicios que confribuyen a las economias
de escala en la red se suman en un gran incremento; los costos de servicios individuales
se identifican mediante la reparticién del gran costo incremental (trafico) de acuerdo
con los factores de ruteo del uso de recursos promedio.

7 Entre mas incrementos, mas calculos se necesitan en el modelo y mas costos comunes (o agregado de costos comunes) tienen que ser distribuidos
comao mark-up.
8 por las economias de escalay el mecanlsmo de margenes adicionales.
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La adopcidn de un gran incremento - en general alguna forma de “trafico” agregado

- significa que todos los servicios que son suministrados se tratan juntos y con igualdad.
Cuando uno de estos servicios es regulado, es beneficiado por las economias de escala
promedio y no por un mayor o menor grado en estas economias. El uso de un gran
incremento tfambién limita los costos comunes a una evaluacion del minimo despliegue
de red necesario para ofrecer el servicio.

Este eﬁfoque implica la inclusién de costos comunes, p.gj. costos de la red que son
comunes a todo el frafico como pueden ser cobertura, licencias y gastos generales. El
uso de un incremento grande implica que los costos comunes para los servicios de tréfico
son automaticamente incluidos en el incremento.

Un método generalmente utilizado debido a su objetividad y faciidad de
implementacion para la reparticion de costos comunes es el de Mdrgenes
Equiproporcionales (EPMU), mismo que es consistente con las précticas regulatorias a
nivel mundial.

En el modelo de costos se emplea el método EMPU para distribuir los costos comunes a
cada servicio en el modelo CITLP (porcl uso meramente informativo) pero se excluird eI
mark-up-del modelo CILR puro. ' N

En este contexto es también necesario identificar un incremento de usuarios que capture
los costos que varian con el volumen de usuarios (no por cambios en volumen de trdfico).
El incremento de usuarios, que capturard estos costos, debe ser definido con cuidado
para ser consistente y transparente para las redes fija y movil. Estos costos son definidos
como los costos promedio incrementales cuando nuevos usuarios son agregados a la
red. '

e en una red mdvil, un nuevo usudrio recibe una tarjeta SIM para poder enviar y

recibir frafico en el punto de concentfracion (el aire es la interface)

e en una red fija, un nuevo usuario requerird ser conectado a la farjeta del

conmutador, o equivalente en una red de nueva generacion, mediante

cobre/cable/fibra que vaya del usuario al punto de concentracion.,
Para propdsitos del modelo este “servicio incremental de usuario” es definido
sencillamente como el derecho a unirse d la red de usuarios. Cualguler otro costo,
- incluyendo costos requeridos para establecer una red operacional pero sélo con
capacidad minima, son recuperados mediante los incrementos de uso. Por consiguiente,
todo el equipo para usuarios serd también excluido (p.g]. teléfonos, médems, etfc.).
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En el siguiente diagrama se encuentran reflejados los costos a incluirse siguiendo este
método. %
Red Movil Red Fija

Usuarios:

| cobre y otros costos de red |
compartidos (tuneles,
ductos, cable hasta el
primer punto de
concentracion)

Usuarios:
SiMs

Gastos de administracion asignados a la red Gastos de administracion asignados a la red

Figura 6: Distribucién de costos usando CITLP Plus (Fuente: Analysys Mason)

Enfoque CILP puro

| ™~ |
El costo incremental de largo plazo puro es acorde a los Lineamientos Tercero y Cuarto
de la Metodologia de Costos, que a la letra establecen: |

"TERCERO.- En la elaboracion de los Modelos de Costos, para los servicios
de conduccion de frafico, se empleard el enfoque de Costo Incremental
de Largo Plazo Puro, el cual se define como la diféerencia entre el costo tofal
a largo plazo de un concesionario que preste su gama completa de
servicios, y los costos fotales a largo plazo de ese mismo concesionario,
excluido el servicio de interconexion que se presta a terceros. L
La unidad de medida que se empleard en los Modelos de Costos para }os
servicios de conduccién de frafico cuando éstos se mio‘an por tiempo, sera
el segundo. ‘

La unidad monetaria en la que se expresaran los resulfados de los Modelos
de Costas serd en pesos mexicanaos. —

CUARTO.- En la elaboracion de los Modelos de Cosfos, para el servicio de
transito, se empleard el enfoque de Cosfo Incremental de Largo Plazo Puro,
el cual se define como la diferencia enfre el costo fofal alargo plazo de un
concesionario que preste su gama completa de servicios, y los costos
totales a largo plazo de ese mismo concesionario, excluido el serwcio de
interconexion que se presta a ferceros.

La unidad de medida que se empleard en los Modelos de Costos para el
servicio de fransito cuando éste se mida por fiempo, serd el segundo.

La unidad monetaria en la que se expresaran los resulfados de los Modelos
de Cosfos serd en pesos mexicanos.”
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El CILP puro calcula los costos de un servicio con base en la-diferencia entre los costos
totales a largo plazo de un operador que provee el abanico total de servicios y los costos
totales a largo plazo de un operador que ofrece fodos los servicios salvo el del servicio
gue se estd costeando, tal y como se muestra en la siguiente figura.

Para el cdlculo del CILP puro, se calcula el costo incremental ejecutando el modelo con
y sin el incremento que se quiera costear. Los costos unitarios son entonces determinados
como el cociente entre este costo incremental y el volumen de frdfico incremental del
servicio (ver Figura 7).

B
T —— P — S

Calciiar reduccion e coste iof

S S

Coste total de red

Trafico
Eliminar valurmean de terminacién mayorisia

Figura 7: Cdlculo del costo incremental del fréfico de terminacion (Fuente: Analysys Mason)

Debido a los requisitos especificos de la Metodologia de Costos, es necesario que el W
modelo de costos:
e permita calcular los costos incrementales puros para cada incremento de los
siguientes: tréfico de ferminacion, frafico de originacion, y frénsito.
o excluya los costos compartidos y comunes a los servicios de interconexion de los
asignables a los servicios costeados con un modelo CILP puro.
o permita ser competitivamente neutral con las operaciones moévil y fija.




El cdlculo de los resultados obtenidos al aplicar la metodologia CILP puro se basa en los
siguientes pasos (ver Figura 8).

e cdlculo de los costos de la red completa del operador, sin el incremento del
_serviclo considerado (frafico de originacion, o terminacion de otras redes o transito).
¢ cdiculo de los costos de la red completa del operador, con el incremento del
servicio considerado (tréfico de originacion, terminacion de otras redes o transito).

e obtencién de la diferencia en costos entre los dos cdlculos obtenidos y
anuadlizaciéon de esta diferencia en base a-la metodologia de depreciacion
econdmica

o division del costo anualizado total por el nimero de minutos incrementales del

servicio considerado (originacion, frafico de originacién, terminacién de otras redes
o transito) para la obtencién del costo del minuto incremental.

1 - I
I Costos con trafico Tendenciasde costo | |
incremental (activa, e Opex y capex
i tal (acti de opex y cap I
: tiem po) ; s (activo, tiempo) I
Modelo contrafico i 2
: |
| increm ental o L
- | Petil de trafico con i 3
i £l de tré (acivo, tiem po) I
] tréfico incremental |
factivo, tiempo) ks e |
| Costos econdmicos |
I de | erencia
I Costos sin trafico (activo, tiemgo) I
I e incremental (activa, I
I : HSne) Costog econdmicos !
| Modelo sin tréfico it I
nerementel (adivo, tiem pa) a |c-| ; tc: -;.-\l I
| Petfil de trafico sin SR, bl S IR
I trafico inctem ental  diferencia I
I (activo, tiempo) (Gellvoplianpg) 1
: I
I
1 Minutos de trafico 2 I
I incrementales LRIC p("tlirgmﬂ?;)m L1 :
[ “ttiem po)
I S N S T N D e EEn T N S S D D M D N S I R e I D D I e e e I e e e e -I
LEVENDA Entrada [ calculo R esultado

Figura 8: Etapas necesarias para el cdlculo del CILP puro (Fuente: Analysys Mason)

De esta forma el modelo calculard los costos utilizando un modelo CILP puro y serd capaz
de calcular los costos mediante la metodologia CITLP, pero Unicamente de manera
informativa.
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Depreciaciéon

El modelo calcula los costos de inversidn y operacionales relevantes. Estos costos tienen
que ser recuperados d fravés del fiempo para asegurar que los operadores obtengan
un retormno sobre su inversion, Para ello, se debe emplear un método de depreciacion

adecuado. En este punto la Metodologia de Costos establece en el Lineamiento Sexto:

"SEXTO.- La mefodologia empleada por los Modelos de Costos para la

amortizacion de los actfivos serd la metodologia de Depreciacion

Econdmica. - e

La Depreciacion Econémica se define como aquella que ufiliza el cambio

en el valor de mercado de un activo periodo a periodo, de fal forma que

propicia una asignacion eficienfe de los recursos a cada uno de los

iperiodos de la vida econémica del activo.” -

En comparacién con otros métodos de depreciacion, este método considera todos los
factores relevantes potenciales de depreciacion, como son:

o Costo del MEA en la actualidad |

e Prondstico de costo del MEA N
e Produccion dela red a traves del tiempo

e Vida financiera de los activos .,

¢ Vida econdmica de los activos

La produccion de lared a fravés del tiempo es un factor clave en la eleccién del método
de depreciacion. En lo que respecta a las redes moviles, en general los vollmenes de
tréfico han experimentado un crecimiento significativo en los Gltimos aflos, mientras que
los volimenes de Internet movil han crecido a un ritmo comparativamente mds lento.

La situaciéon en las redes fijas es adn mdas complicada. Durante muchos anos el trafico
cursado habia estado dominado por los servlicios devoz y era bastante estable. En los
dltimos aros, sin embargo, los volimenes de fréfico de voz han decrecido, mientras que
los volimenes de banda ancha y ofros servicios de dafos han aumentado
considerablemente. -

Como la depreciacion econdmica es un método para determinar cudl es la
recuperacion de costos econdmicamente racional debe:

e reflejar los costos subyacentes de produccion: tfendencias de precio del MEA
o reflejar la produccion de los elementos de la red en el largo plazo.
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El primer factor relaciona la recuperacion de costos a la de un nuevo entrante en el
mercado (sl el mercado es contestable) que podria ofrecer servicios con base en los
costos actuales de produccion.

El segundo factor relaciona la recuperacion de costos con la vida' de la red - en el
sentido de que las inversiones y otros gastos van realizando a través del tiempo con la
finalidad de poder recuperarlos mediante la demanda de servicio que se genera
durante la vida de la operacién. En un mercado competitivo estos retornos generan una
utilidad normal en el largo plazo (por consiguiente, no extraordinaria). Todos los
operadores del mercado deben redlizar grandes inversiones iniciales y sélo recuperan
esfos costos a fravés del tiempo. Estos dos factores no se reflejan en la depreciacion
historica, que simplemente considera cuando fue adquirido un activo y en qué periodo
serd depreciado.

La implementaciéon de depreciacion econdmica a ser usada en los modelos de costos
est@ basada en el principio que establece que todos los costos incurridos
(eficientemente) deben ser completamente recuperados en forma econdmicamente
racional. La recuperacion total de estos costos se garantiza al comprobar que el valor
presente (PV) de los gastos sea igual al valor presente de los costos econémicos
recuperados, o alternativamente, que el valor presente neto (NPV) de los cosftos
recuperados menos los gastos sea cero.

Serie de tlempo

La serie de fiempo, o el nUmero de anos para el que se calcularan los volimenes de
demanda y activos, es un insumo muy importante. El modelo de costos empleard una
serie de tiempo larga ya que ésta:

e permite que se consideren todos los costos en el Jrj,empo, suministrando la mayor
claridad dentro del modelo en relacion a las implicaciones de adoptar depreciacion
econdmica.

¢ puede ser ufilizado para estimar grandes pérdidas/ganancias resuliantes de
cambios en el costeo, permitiendo mayor tfransparencia sobre la recuperacion de
todos los costos incurridos por proveer los servicios N

e generd una gran cantidad de informacion para entender como varian los costos
del operador modelado a fravés del fiempo en respues’ro a cambios en la demanda
© la evolucién de la red.
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La serie de tiempo deberia ser igual a la vida del operador, permitiendo la recuperacion
total de los costos en la vida del negocio, mas no es practico identificar que tan larga
serd ésta. Debido a esto, se utilizard una serie de fiempo que sea por lo menos tan larga
como la vida del activo mas longevo y que ambos modelos utilicen esta serie de tiempo,

Para un operador movil, las vidas mas largas de los activos son normalmente entre 25 y
40 anos por lo que se llegan a utllizar series de tiempo de hasta 50 anos. Sin embargo, se
pueden asumir vidas adn mas largas para algunos activos de las redes fijas como los
taneles y ductos. Por lo que los modelos se construyen incorporando un horizonte
temporal de 50 anos.

Dado que no seria readlista efectuar una prevision detallada y precisa para el periodo
total del modelo, se redliza un prondstico para un periodo razondble de tiempo que
.cubra un periodo similar al periodo regulatorio (de cuatro a diez anos).

Tras el periodo regulatorio se hace el supuesto de que el frdfico y el niUmero de
suscriptores se estabiliza (su valor se mantiene constante hasta el final del periodo)
debido a QQe ello permite limitar el impacto de errores asociados a un periodo
demasiado largo (nuevas tfecnologias desconocidas, efc.), asi como limitar el impacto
que tendria un exceso de demanda en anos posteriores sobre el costo final de los
servicios modelados debido a la depreciacion econdmica.

Para alinear la duracién de las licencias méviles con la serie de tiempo elegida para el
modelo - equivalente a 50 anos - s& asume que cada licencia es vdlida durante un
periodo de 20 anos y despues renovable cada 15 anos. '

Costo de capital promedio ponderado (CCPP)

El modelo debe incluir un retorno razonable sobre los activos, de conformidad con eI
Lineamiento Noveno, este serd determinado a fravés del costo de capital promedio
ponderado (CCPP). El CCPP antes de impuestos se calcula de la siguiente forma:

D E

G %
D+ E

CCPP =C, %

Donde:

c, es el costo de la deuda
c, es el costo del capital de la empresa antes de impuestos

D es el valor de la deuda del operador
E es el valor del capital (equity) del operador
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Debido a que estos pardmetros, o estimaciones de los mismos se encuentran disponibles en
forma nominal, se calcula el CCPP nominal antes de impuestos y se convierte al CCPP real’
antes de impuestos de la siguiente manera:

(1+ Nominal CCPP )_1

Real CCPP = :
(1+ INPC)

Donde:
INPC es la tasa de inflacién medida por el Indice Nacional de Precios al Consumidor.

Entramos a continuacion a tfratar los supuestos que soportan cada uno de los pardmetros
en el cdlculo del CCPP.,

Costo del capital (equity)

El costo del capital (equity) se calcula mediante el método conocido como valuacién de
activos financieros (CAPM) debido a su relativa sencillez, ya que es lo establecido en el
Lineamiento Décimo por lo que se utilizard en ambos modelos,

El costo del capital (equity) se calculard para dos operadores diferentes:
e un operador eficiente de servicios moviles en México
e un operador eficiente de servicios fijos en México.

\

Siguiehdo esta metodologia, el CAPM se calcula de la siguiente manera:
C,=R,+ xR,
Donde:
R ; eslatasa de retorno libre de riesgo
R, esla prima del riesgo del capital
B eslamedida del riesgo de una compania particular o sector de manera relativa
a la economia nacional.

Cada uno de estos para@metros se trata a continuacion.,

? La experiencia ha demostrado que es mas fransparente para construir modelos ascendentes de costos. Cualquier
método utilizado necesitard un factor de inflacion ya sea en la tendencia de los precios o.en el CCPP.
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Tasa de retorno libre de riesgo, R,

Habitualmente se asume que la tasa de retorno libre de riesgo es la de los bonos del estado
a largo plazo, en el modelo se utilizard la tasa de retorno libre de riesgo (Rf) de los bonos
\ |

gubernamentales estadunidenses de 30 anos mds una prima de riesgo pais asociada a
México. ’

Prima de riesgo del capital, &,

La prima de riesgo del capital es el incremento sobre la tasa de reforno libre de riesgo que
los inversores demandan del capital (equity), ya que invertir en acciones conlleva un mayor
riesgo que invertir en bonos del estado. Normalmente, las empresas que coftizan en el
mercado nacional de valores son ufilizadas como muestra sobre la que se calcula el
promedio.

Debldo a que el cdiculo de este dato es altamente complejo, en el modelo de costos se
utilizan las cifras calculadas por fuentes reconocidas que se encuentren en el dmbito
publico, en este caso se utilizard la informacién del profesor Aswath Damodaran de la
Universidad de Nueva York. L ’

i

Beta para los operadores de telecomunicaciones,

Cuando alguien invierte en cualquier tipo de accioén, se enfrenta con dos tipos de riesgo:

sistemdatico y no sistemdtico. El no sistemdatico estd causado por el riesgo relacionado con la —

empresa especifica en la que se invierte. El inversionista disminuye este riesgo mediante la
diversificacion de la inversion en varias empresas (portafolio de inversion).

El riesgo sistemditico se da por la naturaleza intrinseca de invertir. Este riesgo se denomina
como Beta (f) y se mide como la variacion entre el refomno de una accién especifica y el
reforno de un portfolio con acciones de todo el mercado. Para el inversionista, no es posible
evitar el riesgo sistemdtico, por lo que siempre requetird una prima de riesgo. La magnitud
de esta prima variard de acuerdo con la covarianza entfre la accion especifica y las
fluctuaciones totales del mercado.

Sin embargo, dado que la Brepresenta el riesgo de una industria particular o compania
relativa almercado, se esperaria gue la g de una empresa en particular - en este caso un
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operador - fuera similar en diferentes paises. Comparar la g de esta manera requiere una

S desapalancada (asset) mds que una apalancada (equity).
B asset = B equity / (1+D/E)

Una manera de estimar este pardmetro es mediante benchmarking de las g de empresas
comparables, es asi que se usard una comparativa de companias de telecomunicaciones,
prestando especial atencion a mercados similares al mexicano, para identificar las g
especificas de los mercados fijo y movil.

No obstante se observa que debido a que cada dia hay menos operadores pure-play, se
derivan los valores de fuset para los operadores fijos y méviles mediante una aproximacion.
Primeramente se agrupan los operadores del benchmark en tres grupos, utilizando la utilidad
anfes de impuestos, infereses, depreciacion y amortizacion (EBITDA) como una
aproximacion de la capitalizaciéon de mercado hipotética de las divisiones fija y mévil de los
operadores mixtos:

e predominantemente moviles: aquellos donde la porcidon de EBITDA moévil represente

una porcién significativa del total de EBITDA

e hibridos fijo——mavil: aguellos donde ni el EBITDA maovil ni el fijo, representen una porcion

significativa del total del EBITDA

e predominantemente fijos: aguellos donde el EBITDA maovil represente una porcion

significativa del EBITDA fotal.

Después de esto se calculan los valores de faset para el operador movil con el promedio del
primer grupo y para el operador fijo con el promedio del tercero.

Proporcién deuda/capital (D/E)

Finalmente, es necesario definir la estructura de financiamiento para el operador basada
en una estimacion dela proporcion (optima) de deuda y capital en el negocio. El nivel de
apalancamiento denota la deuda como proporcién de las necesidades de financiamiento
de la empresq, y se expresa Como:

D
D+ E

Apalancamientfo =

Generadmente, la expectativa en lo que respecta al nivel de retorno del capital (equity) serd
mayor que la del reforno de la deuda. Si aumenta el nivel de apalancamiento, la deuda
fendrd una prima de riesgo mayor ya que los acreedores requerirdn un mayor interés al existir
menor certidumbre en el pago.
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Por eso mismo, la teoria financiera asume gue existe una estructura financiera optima que

' minimiza el costo del capital y se le conoce como apalancamiento objetivo. En la practica,

este apalancamiento éptimo es dificll de determinar y variard en funcion del tipo y forma
de la compafia, ' i

Es asi que de forma similar al método seguido para determinar la fessr, se evaluard el nivel
apropiade de dpalancamiento ufilizando la misma comparativa de operadores en
Latinoameérica, para lo cual se aplica el valor en libros de la deudatornado de Aswath
Damodaran.

Costo de la deuda

El costo de la deuda se define como.
C, =(1-T)x(R, +R,)

Dénde: ;
e [reslatasa de retorno libre de riesgo
e Rpeslaprima de riesgo de deuda-
e Teslatasa de impuestos corporativa.

En México existen dos impuestos corporativos, el impuesto empresarial a tasa dnica (IETU) vy
el Impuesto sobre la renta (ISR), para efectos del modelo se utilizara el ISR como la tasa.
adecuada de impuestos corporativos (T), cuyo valor para el ano 2014 es del 30%.

La prima de riesgo de deuda de una empresa es la diferencia entre lo que una empresa
fiene que pagar a sus acreedores al adquirir un préstamo y la tasa libre de rlesgo.
Tipicamente, la prima de riesgo de-deuda varia de acuerdo con el apalancamiento de la
empresa - cuanto mayor sea la proporcion de financiamiento a fravés de deuda, mayor es
la prima debido a la presion ejercida sobre los flujos de efectivo.

Una manera vdlida de calcular la prima de riesgo es sumar a la fasa libre de riesgo la prima
de riesgo de la deuda asociada con la empresa, en base a una comparativa de las tasas
de reforno de la deuda (p.gj. Eurobonos corporativos) de empresas comparables con riesgo
o madurez semejantes. ' ’

De esta forma se usard un costo de la deuda para el operador moévil que corresbonde con
la tasa de retorno libre de riesgo de México, mds una prima de deuda por el mayor riesgo
gue fiene un operador en comparacion con el pais. Para definir la prima se ha utilizado una
comparativa internacional.
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Se aplicard la misma metodologia para determinar el costo de la deuda del operodor fijo
en linea con el observado en los operadores moviles. ,

De esta forma se fiene el siguiente resultado:

R 5555 R

Tasa libre de riesgo 6.08% 6.08%
Befa 0.70 1.52
Prima de mercado e 5.00% ~ 500%
Ce ; 13.65% 19.53%
Cd 7.56% 7.39%
Apalcnco-mlen’ro i 39.46% 44.79%
Tasa de impuestos 30.00% 30.00%
CCPP nominal antes impuestos 11.25% 14.09%
Tasa de inflacion 3.97% 3.97%
CCPP redl antes Impuestos 7.00% 9.74%

Costos de inferconexion

Por las razones anteriormente expuestas, las tarifas por los Servicios de Interconexion,
calculadas con base en los costos por los Servicios de Interconexiéon gue se obtienen de
los Modelos Fijo y Movil para el ano 2016, utilizando un fipo de cambio estimado de
14.81'% pesos por ddlar para los Servicios de Interconexion que Telcel deberd pagar a NIl
Digital por los servicios de terminacion del servicio local en usuarios fijos, serd la siguiente:

a) Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2016, serd de $0.003088 pesos M.N. por minuto
de Interconexién.

10 Encuesta sobre las Expectativas de los Especuohs’ros en Economia del Sector Privado, Mayo de
2015. Banco de México.
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La aplicacion de estas tarifas se calculard con base en la duracion real de las llamadas, sin ‘
redondear al minuto, debiendo pard’rc:l efecto sumar la duraciéon de todas las llamadas
completadas en el periodo de facturacion comrrespondiente, medidas en segundos y
mulfiplicar los minutos equivalentes a dicha suma, por la tarifa oorrespondienTé.

Asimismo, dichas tarifas ya incluyen el costo correspondiente a los puertos necesarios
para la interconexion.

La tarifa que Telcel deberd pagar a NIl Digital y NIl Telcom por servicios de terminacion
de mensajes cortos (SMS) en usuarios moéviles, serd la siguiente:

b) Del 1 de enero al 31 de diclembre de 2016, serd de $0.0189 pesos M.N. por mensaje.

Por ofra parte, en relacion con la tarifa de terminacion en la red plblica de
-felecomunicaciones de Telcel, se senala que el arficulo 131 inciso a) de la LFTyR
establece lo siguiente: ' ‘

“Articulo 131, Cuando el Instituto considere que existen condiciones de compéfencfcr
efectiva en el sector de las felecomunicaciones, determinard los criterios conforme a los
cuales los concesionarios de redes publicas de felecomunicaciones, fijas y mdviles,
celebrardn de manera obligatoria acusrdos de compensacién reciproca de frdfico, sin
cargo alguno por terminacion, incluyendo llamadas y mensajes cortos.
\

Durante el fiempo en que exista un agente econémico pfeponderanfe,,.en el sector
de las felecomunicaciones o un agenfe econdmico que cuente directamente o
indirectamente con una participacion nacional mayor al cincuenta por clento en el sector
de las felecomunicaciones, medido este porcentaje ya sea por el nimero de usuarios,
suscriptores, por el trafico en sus redes o por la capacidad utilizada de las mismas de
acuerdo_con los datos con que disponga el Instituto, las tarifas de terminacion de tréfico
fio y movil, incluyendo llamadas y mensajes corfos, serdn asimétricas conforme a lo
siguiente:
a) Los agenfes a los que se refiere el pdrafo anterior, no cobrardn a los demcds
conceasionarios por el frafico que termine en su red, y

(.-)"

spDa

Por lo que, para efectos de la tarifa de terminacién de trafico en la red maovil de Telcel
se deberd estar a lo dispuesto en dicho ordenamiento.

Por ofra parte y con el fin de que los términos, condiciones y tarifas de interconexion
determinadas por este Instituto en la presente Resolucion sean ofrecidos de manera no
discriminatoria a los demds concesionarios que lo soliciten y que requieran servicios de
interconexion, capacidades o funciones similares, el Pleno del Instituto estima
conveniente poner la presente Resolucidon a disposicion de los concesionarios. Para
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efectos de lo anterior y en términos de lo dispuesto por los articulos 129, fraccién IX, 176,
177, fraccion XV y 178 de la LFTyR, la presente Resolucion serd inscrita en el Registro
Publico de Telecomunicaciones a cargo del proplo Instituto.

Lo anterior, sin perjuicio de que Telcel y las empresas NIl Digital y NIl Telecom formalicen
los términos, condiciones y tarifas de interconexiéon que se ordenan a fravés de la
presente Resolucion y a tal efecto suscriban el correspondiente convenio. En tal sentido,
dichos concesionarios, conjunta o separadamente, deberdn inscribir el convenio de
interconexion en el Registro PUblico de Telecomunicaciones, de conformidad con-lo
dispuesto por los arficulos 128 y 177, fraccion VIl de la LFTyR.

Con base en lo anterior y con fundamento en lo dispuesto por los articulos, 28, pdrrafo
décimo quinfo y décimo sexto de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, 72, 73, 74,197 y 202 del Codigo Federal de Procedimientos Civiles, 6, fraccidn
IV 15, fraccion X, 17, fraccldn |, 125, 128 y 129, fracciones VI, VIl y IX, 176, 177 fraccion VI,
312y 313 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusién; Vigésimo Transitorio
del Decreto por el que se expiden |la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion,
y la Ley del Sistema PUblico de Radiodifusion del Estado Mexicano; y se reforman,
adicionan y derogan diversas disposiciones en materia de tfelecomunicaciones y
radiodifusién, 16 fraccidn X, 32, 35, fraccidn |, 36, 38, 39, 45y 57 fraccidn | de la Ley Federal
de Procedimiento Administrativo y 4 fraccion |y 6, fraccidon XXXVII, del Estatuto Orgdnico
del Instituto Federal de Telecomunicaciones, el Pleno del Instituto Federal de
Telecomunicaciones emite los siguientes:

RESOLUTIVOS

" PRIMERO.- La tarifa de interconexion que Radiomavil Dipsa, S.A. de C.V. deberd pagar a
NIl Digital, S. de R.L. de C.V. por servicios de terminacion del servicio local en usuarios fijos,
serd la siguiente: :

» Del 12de agosto al 31 de diciembre de 2015, $0.004179 pesos M.N. por minuto de
Interconexion.

Las contraprestaciones se calculardn sumando la duracion de todas las llamadas

completadas en el periodo de facturacion correspondiente, medidas en segundos, y
multiplicando los minutos equivalentes a dicha suma, por la tarifa correspondiente.
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~inferconexion.

I

La tarifa anterior ya incluye el costo correspondiente a los puertos necesarios para la
interconexion.,

SEGUNDO.- La tarifa de interconexién que Radiomaovil Dipsa, S.A. de C.V. deberd pagar

i
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a NIl Digital, S. de R.L. de C.V. y NIl Telecom, S. de R.L. de C.V. por servicios de terminacion -

de mensajes cortos (SMS) en usuarios moviles, serd la siguiente:

o Del 12 de agosto al 31 de diciembre de 2015, $0.0261 pesos M.N. por mensaje.
La tarifa anterior ya incluye el costo correspondiente a los puertos necesarios para la
inferconexion.

TERCERO .- La tarifa de interconexion que Radiomaovil Dipsa, S.A. de C.V. deberd pagar a
NIl Digital, S. de R.L. de C.V. por servicios de terminacion del servicio local en usuarios fijos,
serd la siguiente:

e Del 1 deenero al 31 de diciembre de 2016, $0.003088 pesos M.N. pesos M.N. por

minufo de interconexion. \

Las contraprestaciones se calculardn sumando la duracién de todas las llamadas
completadas en el periodo de facturacion correspondiente, medidas en segundos, y
multiplicando los minutos equivalentes a dicha suma, por la tarifa correspondiente.

La tarifa anterior ya lncluye el costo correspondiente alos puertos necesarios para la

CUARTO.- La tarifa de interconexion que Radiomdvil Dipsa, S.A. de C.V. deberd pagar a
NIl Digital, 8. de R,L. de C.V.y NIl Telecom, S-de R.L. de C.V. por servicios de ferminacion
de mensajes cortos (SMS) en usuarios moviles, serd la siguiente:

e Del1deeneroaldl oiie diclembre de 2016, $0.0189 pesos M.N. por mensaje.

La tarifa anterior ya incluye el costo correspondiente a los puertos necesarios para Ia
inferconexion.

QUINTO.- En términos del articulo Vigésimo Transitorio del "DECRETO por el que se

expiden la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, y la Ley del Sistema
Pablico de Radiodifusion del Estado Mexicano; y se reforman, adicionan y derogan
diversas disposiciones en materia de telecomunicaciones y radiodifusion”, para el
periodo comprendido desde el 1 de enero al 11 de agosto de 2015, tratdndose del
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servicio de terminacion del servicio local en usuarios fijos de NIl Digital, S. de R.L. de C.V.
y del servicio de terminacién de mensajes cortos (SMS) en usuario méviles de NIl Digital,
S. de R.L de C.V. y NIl Telecom, S. de R.L. de C.V., deberd hacerse extensiva la dltima
tarifa que las partes hayan convenido en el periodo inmediato anterior.

SEXTO.- La tarifa de interconexion por terminacion de frafico en la red de Radiomévil
Dipsa, S.A. de C.V. queda sujeta a lo dispuesto en el articulo 131 inciso a) de la Ley
Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion.

SEPTIMO.- Dentro de los diez (10) dias hdbiles contados a partir del dia siguiente en que
surta efectos legales la notificacion de la presente Resolucion y con independencia de
su obligacién de cumplir con la prestacion del servicio de interconexidon conforme a las
condiciones y tarifas establecidas en la presente Resolucion, Radiomovil Dipsa, S.A de
C.V. vy las empresas NIl Digital, S. de R.L. de C.V. y NIl Telecom, S. de R.L. de C.V., deberdn
celebrar los convenios de interconexion de sus redes publicas de telecomunicaciones

conforme a los términos y condiciones determinados en los Resolutivos PRIMERO,

SEGUNDO, TERCERO, CUARTO, QUINTO y SEXTO de la presente Resolucion, Celebrado el
convenio correspondiente, deberdn remitir conjunta o separadamente un ejemplar
original o copia certificada del mismo a este Instituto Federal de Telecomunicaciones,
para efectos de su inscripcion en el Registro PUblico de Telecomunicaciones, dentro de
los freinta (30) dias hdbiles siguientes a su celebracion, de conformidad con los articulos
128, 176 y 177, fraccion VIl de la Ley Federdl de Telecomunicaciones y Radiodifusion.,

OCTAVO.- En cumplimiento a lo dispuesto en los arficulos 312 y 313 de la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusién, se hace del conocimiento de Radiomévil Dipsa,
S.A. de C.V. y las empresas NIl Digital, S. de R.L. de C.V. y NIl Telecom, S. de R.L. de C.V.
que la presente Resoluciéon constituye un acto administrativo definitivo y por lo tanto,
procede interponer ante los Juzgados de Distrito Especializados en Materia de
Competencia Econdmica, Radiodifusion y Telecomunicaciones, con residencia en el
Distrito Federal y Jurisdiccidn territorial'en toda la RepUblica, el juicio de amparo indirecto
dentro del plazo de quince dias hdbiles contado a partir de que surta efectos la
nofificacién de la presente Resolucion,en términos delarticulo 17 de la Ley de Amparo,
Reglamentaria de los arficulos 103 y 107 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos. \
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NOVENO.- Notifiguese personalmente a los representantes legales de Radiomadvil Dipsa,
S.A. de C.V. y de las empresas NIl Digital, S. de R.L. de C.V. y NIl Telecom, S. de R.L. de
C.V., el contenido de la presente Resolucién, en términos de lo establecido en el articulo
129 fraccién Vil de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion.

’ Adri a Labardini Inzunza
V Comisionada

Mario GM@@I
Comisionado

Ernesto Estiida Gonzdlez
Comisionado

Maria Elena Estavillo Flores
Comisionada

Adolfo Cuevas Teja
Comisionado

La presente Resolucién fue aprobada por el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones en su XVI Sesién Ordinaria celebrada el 12 de agosto
de 2015, en lo general por unanimidad de votos de los Comisionados presentes Gabriel Oswaldo Contreras Saldivar, Luis Fernando Borjén Figueroa,
Emnesto Estrada Gonzdlez. Adriana Sofia Labardini Inzunza, Maria Elena Estavillo Flores, Mario Germdn Fromow Rangel y Adolfo Cuevas Teja;

reservandose para votacion en lo particular lo sigulente:

Los Resolutivos Primero y Segundo y su parte considerafiva, que se aprueban por mayoria de votos de los Comisionados Gabriel Oswaldo Conireras
Saldivar, Luis Fernando Borjon Figueroa, Emesto Estrada Gonzdlez, Adriana Sofia Labardini Inzunza, Maria Elena Estavillo Flores y Mario Germdn Fromow

Rangel, y con el voto en contra del Comisionado Adolfo Cuevas Teja,

Resolutivos Tercero y Cuarto y su parte considerativa, que se aprueban por mayoria de volos deé los Comisionados Gabriel Oswaldo Confreras Saldivar,
Ernesto Estrada Gonzdlez, Adriana Sofia Labardini Inzunza y Mario German Fromow Rangel, con Ios votos en contra de la Comisionada Maria Elena

Estavillo Flores y de los Comisionados Luis Fernando Borjon Figueroa y Adolfo Cuevas Teja.

Por lo que hace al Resolutivo Séptimo y su parte considerativa, se aprueba por mayoria de votos de los Comisionados Gabriel Oswaldo Contreras
Soldivar, Emesto Estrada Gonzdlez. Adriana Sofia Labardini Inzunza y Mario German Fromow Rangel, y con el voto en confra del Comisionado Luis
Fernando Borjén Figueroa, de la Comisionada Maria Elena Estavillo Flores en lo que se refiere a la celebracion del convenio con las tarifas determinadas
para el aiio 2016, y del Comisionado Adolfo Cuevas Teja en lo referente a ordenar la celebracion de convenios de interconexion conforme a los

términos y condiciones determinadas en los Resolutivos Primero, Segundo, Tercero y Cuario.

Asimismo, el Resolutivo Noveno y su parte considerativa, que se aprueba por mayoria de votos de los Commoncdos Gabriel Oswaldo Contreras
Saldivar, Emesto Esrada Gonzdlez. Adriana Sofia Labardini Inzunza, Maria Elena Estavillo Flores, Mario German Fromow Rangel y Adolfo Cuevas Teja,
y con el voto en contra del Comisionado Luis Fernando Borjén Figueroa en lo conducente a los Resolulivos Tercero y Cuarto.
Lo anterior, con fundamento en los parrafos vigésimo, fracciones | y IIi; y vigésimo primero, del arficulo 28 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; articulos 7, 16 y 45 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion; asi como en los articulos 1, 7, 8 y 12 del Estatuto

Orgdanico del Instituto Federal de Telecomunicaciones, mediante Acuerdo P/IFT/120815/370.
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