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INSTITUTO FEDERAL DiE
TELECOMUNICACIONES

RESOLUCION MEDIANTE LA CUAL EL PLENO DEL INSTTUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES DETERMINA LAS CONDICIONES DE INTERCONEXION NO -
CONVENIDAS ENTRE CONVERGIA DE MEXICO, S.A. DE C.V. Y LA EMPRESA TELEFONOS DE
MEXICO, S.A.B. DE C.V., APLICABLES DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2015.
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ANTECEDENTES

I.- Concesion de Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. El 10 de marzo de 1976, la
Secretaria de Comunicaciones y Transportes (en lo sucesivo, la “Secretaria”) otorgd
a Teléfonos, de México, S.A.B. de C.V. (en lo sucesivo, “Telmex”), un fitulo de
concesidon para construir, operar y explotar una red de servicio telefénico publico.
El 10 de diciembre de 1990, se publicd en el Diario Oficial de la Federacién (en lo
sucesivo, el “DOF”), la “Modificacion al Titulo de Concesion de Teléfonos de
Meéxico, S.A. de C.V.", para construir, instalar, mantener, operar y explotar una red
publica ’relefomco por un periodo de 50 (cincuentad) afos contados a partir del 10
de marzo de 1976, con cobertura en fodo el ferriforio nacional, con excepaon del
oreo concesionada a Teléfonos del Noroeste, S.A. de CV (en lo sucesivo, la

“Concesién de Telmex’ .

Il.- Concesion de Convergia de México, S. A. de C. V. El 26 de octubre de 2007, la
Secretaria otorgd a favor de Convergia de México S. A. de C. V. (en lo sucesivo,
“Convergia“) una concesién para instalar, operar y explotar una red publica de
telecomunicaciones autorizada para prestar, entre ofros, el servicio fijo de telefonia -
local (en lo sucesivo, la "Concesion de Convergia®).

Iil.- Decreto de Reforma Constitucional. El 11 de junio de 2013, se publicé en el DOF, el
“DECRETO por el que se reforman y adicionan diversas disposiciones de los articulos
6°., 7°., 27, 28, 73, 78, 94 y 105 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, en materia de telecomunicaciones” (en lo sucesivo, el “Decreto”),
mediante el cual se cred al Instituto Federal de Telecomunicaciones (en lo
sucesivo, el “Instituto”), como un érgano auténomo con personalidad juridica y
patrimonio propio, cuyo objeto es el desarrollo eficiente de la radiodifusion y las
telecomunicaciones conforme a lo dispuesto en la propia Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos (en lo sucesivo, la “Constitucién”) y en los términos
que fijlen las leyes, teniendo a su cargo la regulacién, promocién y supervision del
uso, aprovechamiento y explotacion del-"‘espec‘rro radioeléctrico, las redes y la
prestacién de los servicios de radiodifusion y telecomunicaciones, asi como del
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acceso ainfraestructura activa, pasiva y ofros insumos esenciales, garantizando lo
establecido en los arficulos 6°. y 7°. de la Consfitucion.

Por ofra parte, el organo de gobiemno del Instituto se integra por siete
Comisionados, incluyendo al Comisionado Presidente, designados en forma
escalonada a propuesta del Ejecutivo Federal con la ratificacion del Senado de la
Republica. ‘ =

IV.-Determinacién del Agente Econémico Preponderante. El 6 de marzo de 2014, el

~ Pleno del Instituto, en su V Sesidn Extraordinaria aprobd la *RESOLUCION MEDIANTE
LA CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES DETERMINA
AL GRUPO DE INTERES ECONOMICO DEL QUE FORMAN PARTE AMERICA MOVIL
S.A.B. DE C.V., TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DE C.V., TELEFONOS DEL NOROESTE,
S.A. DE C.V., RADIOMOVIL DIPSA, S.A.B. DE C. V., GRUPO CARSO, S.A.B.DEC.V., Y
GRUPO FINANCIERO INBURSA, S.A.B. DE C.V., COMO AGENTE ECONOMICO
PREPONDERANTE EN EL SECTOR DE TELECOMUNICACIONES Y LE IMPONE LAS
MEDIDAS NECESARIAS PARA EVITAR QUE SE AFECTE LA COMPETENCIA Y LA LIBRE
CONCURRENCIA”, aprobada mediante Acuerdo P/IFT/EXT/060314/76 (en lo
sucesivo, la "Resolucion del AEP™).

Dentro del Acuerdo P/IFT/EXT/060314/76 como anexo 2 el Pleno del Instituto aprobd
las “MEDIDAS RELACIONADAS CON INFORMACION, OFERTA Y CALIDAD DE
SERVICIOS, ACUERDOS EN EXCLUSIVA, LIMITACIONES AL USO DE EQUIPOS
TERMINALES ENTRE REDES, REGULACION ASIMETRICA EN TARIFAS E INFRAESTRUCTURA
DE RED, INCLUYENDO LA DESAGREGACION DE SUS ELEMENTOS ESENCIALES Y, EN SU
CASO, LA SEPARACION CONTABLE, FUNCIONAL O ESTRUCTURAL /AL AGENTE
ECONOMICO PREPONDERANTE EN LOS SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES
FIJOS” (en lo sucesivo, las "Medidas Fijas™).

V.- Publicacién de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusién. El 14 de julio
de 2014, se publicd en el DOF el "DECRETO por el que se expiden la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion, y la Ley del Sistema Publico de Radiodifusion
del Estado Mexicano; y se reforrman, adicionan y derogan diversas disposiciones
en materia de felecomunicaciones y radiodifusion” (en lo sucesivo, el "Decrefo de
Ley”), entrando en vigor la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion (en
lo sucesivo, la "LFTyR™) el 13 de agosto del 2014, de conformidad a lo establecido
en el arficulo Primero Transitorio del citado Decreto de Ley.
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VI.-Publicacién del Estatuto Orgdnico del Instituto Federal de Telecomunicaciones. El
4 de septiembre de 2014 se publicd en el DOF el “"ESTATUTO Orgdnico del Instituto
Federal de Telecomunicaciones” (en lo sucesivo, el “Estafufo”), mismo que entrd
en vigor el 26 de septiembre de 2014 y fue modificado el 17 de octubre de 2014. -

VII.-. Metodologia para el cdlculo de costos de inferconexion. El 18 de diciembre de
2014, el Instituto publicd en el DOF, el "ACUERDO mediante el cual el Pleno del
Instituto Federal de Telecomunicaciones emife-la metodologia para el cdlculo-de

‘costos de Inferconexion de conformidad con la Lley Federal de
Telecomunicaciones y  Radiodifusion”, aprobado mediante  Acuerdo
P/IFT/EXT/161214/277 (en lo sucesivo la "Metodologia de Costos”).

VIil.- Publicacion de Tarifas de Interconexién del ano 2015. El 29 de diciembre de 2014,
el Instituto publicé en el DOF el “ACUERDO mediante el cual el Pleno del Instituto
Federal de Telecomunicaciones determina las tarifas de inferconexion resulfado
de la metodologia para el calculo de costos de interconexion que se utilizard para
resolver jos desacuerdos de interconexion que se presenten respecto de las
condiciones aplicables al ano 2015°, aprobado mediante Acuerdo
P/IFT/EXT/191214/284 (en lo sucesivo, el “Acuerdo de Tarifas 2015”).

IX.-Sistema Electrénico de Solicitudes de Interconexién. El 29 de diciembre de 2014 se
f’publicé en el DOF el "ACUERDO mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de
Telecomunicaciones establece el ‘Sistema Electrénico de Solicifudes de
Inferconexion” (en lo sucesivo, el “Acuerdo del Sistema”), mediante el cual se
establecio el fSis’rerpo Electrénico de Solicitudes de Interconexion, (en lo sucesivo,
el “SESI"). ' '

X.- Condiciones Técnicas Minimas.- El 31 de diciembre de 2014 se publicd en el DOF,
mediante Acuerdo P/IFT/EXT/191214/283, el "ACUERDO mediante el cual el Pleno
del Instituto Federal de Telecomunicaciones establece las condiciones técnicas
minimas para la interconexion entre concesionarios que operen redes publicas de
telecomunicaciones”, (en lo sucesivo, "Condiciones Técnicas Minimas”).

' - ( |"
Xl.-Solicitud de Resolucién de condiclones de in‘rerconexién no convenidas. El 7 de
| mayo de 2015, el representante legdl de Convergia, presentd antfe el Instituto
escrito mediante el cual solicitd la intervencién de este érgano @ efecto de que
procediera a resolver los términos, condiciones y tarifas de inferconexion no
convenidos con Telmex (en lo sucesivo, la "Solicitud de Resclucidn de Convergia”):

N
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Por su parte, el 15 de mayo de 2015, el apoderado general para pleifos y cobranzas
y actos de administracion de Telmex presentd ante el Instituto escrito mediante el
cual solicité la intervencion de este érgano a efecto de que procediera a resolver
los términos, condiciones y tarifas de inferconexiéon no convenidos con Convergia
(en lo sucesivo, la “Solicitud de Resolucién de Telmex™).

Para tales efectos, en la Solicitud de Resolucién de Convergia, correspondiente al

expediente IFT/221/UPR/DG-RIRST/97.070515/ITX, el representante legal de dicho
concesionario, manifestd que el 20 de enero de 2015, Telmex, a fravés del SESI,
mediante el framite IFT/UPR/516, requiri® a Convergia las tarifas aplicables para el
periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2015 por servicios
de terminacion de tréfico. ’

Converg'icl senala que, el 26 de febrero de 2015, a través del SES, solicitdé a Telmex
la suscripcion y/o firma del Convenio Marco de Interconexion (en lo sucesivo, el
“"CMI") en su cardcter de Agente Econdmico Preponderante en el sector de
telecomunicaciones. Asimismo se solicité que incorporara y/o contemplara lo
establecido en el inciso a) del articulo 131 de la LFTyR, aplicando a favor de
Convergia, por servicios de transito, la tarifa de $0.006246 pesos M.N. por minuto.

El 19 de marzo de 2015, Convergia, a través del SESI solicitd nuevamente a Telmex
la suscripcion del CMI y la incorporacion de la tarifa de fransito previamente
sefalada. El representante legal de Convergia manifestd que el 23 de marzo de
2015 sostuvo una reunion con el apoderado general para pleitos y cobranzas y
actos de administracion de Telmex donde, formalmente, acordaron enviar |la
propuesta de CMI a Convergia, misma qus, a la fecha, no’ha recibido.

Por lo que respecta a la Solicitud de Resolucién de Telmex, correspondiente al
expediente IFT/221/UPR/DG-RIRST/104.150515/ITX, este concesionario senala gue el
20 de enero de 2015 solicité a Convergia el inicio formal de negociaciones
tendientes a convenir las tarifas aplicables entre dichos concesionarios para el
periodo comprendido entre el 1 de enero y 31 de diciembre de 2015. Ademds,

sefala que el 19 de marzo, Convergia notificd a Telmex un escrito mediante el cual

dio respuesta a la solicitud de inicio de negociaciones de Telmex.

Para acreditar lo anterior, el representante legal de Convergia adjuntd en el SES,
solicitud IFT/UPR/516, los siguientes documentos:

Seg
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e Escrito-de fecha 26 de febrero de 2015, mediante el cual Convergia
solicita a Telmex la suscripcion del CMI y la tarifa de fransito para el
' periodo comprendido enfre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2015.

= Escrito de fecha 19 de marzo de 2015, mediante el cual, nuevamente,
Convergia solicita a Telmex la suscripcion del CMI y la tarifa de transito
para el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre
de 2015. ) \

o El CMI y anexos, los cuales fueron notificados el 7 de marzo de 2014
por el Instituto vy que se encuentran  disponible  en
http://www.telmex.com/web/acerca-de-telmex/convenio-marco.
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Por lo que respecta a la Solicitud de Resolucion de Telmex, el apoderado generall
para pleitos y cobranzas y actos de administracion de este concesionario, para
acreditar su dicho, presenté como pruebas documentales las siguientes:

e Documental consistente en copia E:er’riﬁcodq_ del oo’rd\21,227 de
fecha 20 de enero de 2015 y emitida ante la fe del Corredor Piblico
ndmero 31 de la Plaza Mercantil del Distrito Federal. Mediante la cual se
‘hace constar la solicitud de Telmex a Convergia parg dar inicio a las
_negociaciones fendientes a convenir las tarifas de inferconexion para el
periodo comprendido entre el 1 de enero y 31 de diciembre de 2015.

o Documental consistente en copia simple del escrito de fecha de 19
de marzo de 2015, nofificado a Telmex el mismo dia a fravés del SES|,
mediante el cual Convergia dio contestacion a la solicitud de inicio de
negociaciones de Telmex. |

Xll.- Acuerdos de Admisidn y Oficios de Vista. Por lo que respecta a la Solicitud de
Resolucion de Convergia, fue mediante Acuerdo numero 11/05/001/2015, de
fecha 11 de mayo de 2015 notificado mediante oficios IFT/221/UPR/DG-
RIRST/428/2015 e IFT/221/UPR/DG-RIRST/429/2015 « Convergia vy Telmex,
respectivamente, el 14 de mayo dé 2015, por el que se tuvo por reconocida la
personalidad con qgue se ostentd el representante legal de Convergiq,
admitiéndose a tramite su Solicitud de Resoluciéon de Térifos, términos y condiciones
no convenidas enire las redes de Convergia y Telmex para el periodo
comprendido entre el 1 de enero y 31 de diciembre de 2015.
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Por lo que hace a la Solicitud de Resolucion de Telmex, fue mediante acuerdo
20/05/001/2015, nofificado por oficlos IFT/UPR/DG-RIRST/488/2015 a Telmex e
IFT/UPR/DG-RIRST/489/2015 a Convergia, por el que se fuvo por reconocida la
personalidad con la que ostentd el apoderado general para pleitos y cobranzas y
actos de administracion de Telmex, admifiéndose a trdmite su Solicitud de
Resolucién de tarifas, férminos y condiciones no convenidas entre las redes de
Telmex y Convergia para el periodo comprendido entre el 1 de enero y 31 de
diciembre de 2015. s

Asimismo, en términos de la fraccién Il del articulo 129 de la LFTyR, se dio vista a
Telmex de la Solicitud de Resolucion de Convergia asi como también se dio vista a
Convergia de la Solicitud de Resolucion de Telmex para que dentro de un plazo
de cinco (8) dias hdabiles, contados a partir del dia habil siguiente en que hubiere
sido nofificado el Acuerdo, manifestaran lo que a su derecho conviniera e
informaran al Instituto si existian condiciones que no hubieran podido convenir vy,
de ser el caso, sefalaran expresamente en qué consistian dichas condiciones,
términos y tarifas, fijara su postura y ofreciera elementos de prueba que
considerara pertinentes, (en lo sucesivo, los "Oficios de Vista™).

Xlll.- Respuesta de Telmex y Respuesta de Convergia. El 21 de mayo de 2015, el
apoderado general para pleitos y cobranzas y actos de administracion de Telmex
presentd, ante el Instituto, escrito mediante el cual dio respuesta al Oficio de Vistq,
manifestd su postura, formuldé argumentos y ofrecid pruebas respecto al
desacuerdos de interconexidn iniciado por Convergia (en lo sucesivo, la "Respuesta
de Telmex™).

Por lo que respecta al desacuerdo de inferconexion iniciado por Telmex, el
representante legal de Convergia, el 29 de mayo de 2015 presentd ante el Instituto
escrifo mediante el cual dio respuesta al Oficio de Vista, manifestd su postura,
formuld argumentos y ofrecid pruebas. (En lo sucesivo, la “Respuesta de
Convergia”).

Xlv.-Desahogo de Pruebas. El Acuerdo 09/06/002/2015, por lo que hace dl
desacuerdo iniciado por Convergia, fue noftificado a Telmex y Convergia el 22 de
junio de 2015 mediante el cual se admitid a trdmite la Respuesta de Telmex
Ademds, entre otros, se acordd la admision de las pruebas ofrecidas por este
concesionario, se tuvo por fijada la Litis y se otorgd a los concesionarios un plazo
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no mayor a dos (2) dias habiles para que presentaran sus alegatos por escrifo ante
el Instituto.

En cuanto al desacuerdo iniciado por Telmex, el 22 de junio de 2015 el Instituto

. notificd el Acuerdo 17/06/002/2015, de fecha 17 de junio de 2015, a Telmex y
Convergia, mediante el Cudl se admitié a tramite la Respuesta de Convergia v,
entre ofros, se acordé la admision de las pruebas ofrecidas por este concesionario,
se fuvo por fijlada la Litis y se otorgd a los concesionarios un plazo no mayor a dos
(2) diacs hdabiles para que presentaran sus alegatos por escrito ante el Instituto.

. XV.- Alegatos. El 24 de junio de 2015, el representante legal de Convergia y el
apoderado generol para pleitos y cobranzas y actos de administracion de Telmex
presentaron ante este Instituto  escritos mediante los clales rindieron sus
correspondienfes  alegatos  relacionados al  expediente  [FT/221/UPR/DG-
RIRST/097.070515/ITX. =

Por lo que respecta ‘él expediente IFT/221/UPR/DG-RIRST/104.150515/1TX, el 24 de
junio de 2015, el representante legal de Convergia vy el apoderado general para
pleitos y cobranzas.y actos de odminisfrociép de Telmex presentaron ante este
Instituto es\ori’roé mediante los cuales rindlieron sus correspondientes dlegatos.

XVI.-Cierre de la instruccién y acumulacién de expedientes. El 7 de julio de 2015, el
Instituto notificd tanto a Telmex como Convergia el Acuerdo 03/07/004/2015, fecha
3 de julio de 2015, mediante el cual se acordd que toda vez que el plazo para
formular alegatos habia concluido, el procedimiento guardaba estado para que
el Pleno del Instituto dictase la resolucion sobre las cuestiones planteadas por las
partes.

Asimismo y foda vez que los pFocedimien’ros iniciados de manera independiente
por Convergia y Telmex tienden al mismo efecto, en términos del articulo 45 de la
ley Federal de Procedimiento Administrativo y 73 del Codigo Federal de
Procedimientos Civiles (en lo sucesivo “CFPC"), y siendo legaimente factible, se
ordend la acumulacion del mds nuevo al mas antiguo tal como Io'dispone el
arficulo 72 del CFP. Por lo tanto al procedimiento administrafivo iniciado por
Convergia se acumula el procedimiento iniciado por Telmex en contra de
Convergia.
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En virtud de los referidos Anfecedentes, y
CONSIDERANDO

PRIMERO.- Competencia del Instituto. De conformidad con los arficulos é°, apartado B
fraccion ll, 28, parrafos décimo quinto y décimo sexto de la Constitucion y 7¢, primer
\ parrafo de la LFTyR; el Instituto es un érgano publico autébnomo, independiente en sus
decisiones y funcionamiento, con personalidad juridica y patrimonio propio, que tiene
por objeto regular y promover la competencia y el desarrollo eficiente de las
telecomunicaciones y la radiodifusidon en el dmbito de las atribuciones que le confiere la
Constitucién y en los términos que fijan la LFTyR y demdas disposiciones aplicables.

Con fundamento en los articulos 7, 15, fraccion X, 17, fraccién |, y 129 de la LFTyR, el Pleno
del Instituto estd facultado, de manera exclusiva e indelegable, para resolver vy
establecer los términos y condiciones de inferconexidn que no hayan podido convenir
los concesionarios respecto de sus redes pldblicas de telecomunicaciones, una vez que
se solicite su intervencion.

Adicionalmente el articulo 6°, fraccion | del Estatuto, establece que corresponde al
Pleno, ademds de las atribuciones establecidas como indelegables en la LFTyR, la de
regular, promover y supervisar el uso, aprovechamiento y explotacion eficiente del
espectro radioeléctrico, los recursos orbitales, los servicios satelitales, las redes de
telecomunicaciones y la  prestacién de los servicios de radiodifusion -y
telecomunicaciones, asi como el acceso a infraestructura activa, pasiva e insumos
esenciales.

Por lo anterior y de conformidad con lo dispuesto en los articulos indicados, el Pleno del
Instituto resulta competente para emitir la presente Resolucién que determina las
condiciones de interconexion no convenidas entre los concesionarios de redes pldblicas
de telecomunicaciones, antes senalados. '

SEGUNDO.- Importancia de la inferconexién e Interés Pdblico.- El articulo 6°, apartado B,
fraccion I, de la Constitucion establece que las felecomunicaciones son servicios
puUblicos de interés general, y es deber del Estado garanfizar que se presten en
condiciones de competencia, calidad, pluralidad, cobertura universal, inferconexion,
convergencia, contfinuidad, acceso libre y sin injerencias arbitrarias. \

De conformidad con el segundo pdrrafo del arficulo 25 constitucional, el Estado
planeard, conducird, coordinard y orientard la actividad econdmica nacional, llevando



a cabo la regulacién y fomento de las actividades QUe demande el interés general en
el marco que otorga la propia Constitucion. .

Por su parte, el arficulo 2° de la LFTyR fen concordancia con el articulo 6° de la
Constitucién sefidla gue las telecomunicaciones son servicios publicos de interés
gener'dl; y que corresponde al Estado ejercer la rectoriaen la materia, proteger la
seguridad y la seberania de la Nacion y gorc&n’riior su eficiente prestacion, y que para
tales efectos establecerd condiciones de competencia efectiva en la prestacion de

dichos servicios. En este sentido, se observa que es a través del desarrollo vy la promocion

de una competencia efectiva que se gardntizan mejores condiciones para el pais.

o

En este tenor, la LFTyR establece €l deber del Estado de garantizar la competencia en el
sector telecomunicaciones, por lo fanto se reqﬁiere de una regulacién adecuada,
precisa e imparcial de la inferconexién; misma que depe promover y facllitar el uso
eficiente de las redes, fomentar la enfrada en el merg_gdo de competidores eficientes, y
permitir la expansion de los existentes, incorpore nuevas Tecnolqgfos_ y servicios, y
promover un enforno de sana competencia y libre concurrencia entre los operadores.

Al respecto, las telecomunicaciones son estratégicas para el crecimiento econdmico y
social de cualquier pais. El desarrollo de la infraestructura y de las redes de comunicacion
se ha convertido en una prioridad inaplazable particularmente para paises como
México, en el que se requiere un aumento en la tasa de penetracion de los servicios de
telecomunjcaciones. \
El desarrollo tecnoldgico asi como la marcada tendencia de - globalizaciony
convergencia de las telecomunicaciones, han promovido que las fuerzas del mercado
asuman un papel mds activo en la ‘asignacion de los recursos incentivando el surgimiento

~de nuevas empresas, las cuales requieren de un enformo regulatorio que permita la

accién natural de las fuerzas de mercado vy de la sana competencia entre todos los
participantes mediante la rectoria del Estado.

En este tenor, la competencia es un factor decisivo para la innovacion y el desarrollo de
los mercados de laos telecomunicaciones. Un mercado en competencia implica la
existencia de distintos prestadores de servicios, a fin de permitir que los usuarios elijan
lioremente a aguel concesionario que ofrezca las mejores condiciones en precio,
calidad y diversidad. Es en este contexto de competencia en el que la intérconexion
entfre redes se convierte en un factor de inferés pulblico, en tanto a que cualquier
comunicacion gque inicie pueda Ilegor a su destfino, independientemente de la red
publica de telecomunicaciones que se utilice; “evitando gue una de‘rermmado empresa
s ;o - 9
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pueda tomar ventaja de su tamano de red, y permitiendo que la decision de confratar
los servicios por parte de los usuarios sea por factores de precio, calidad y diversidad.

Uno de los elemenfos que el usuario considera para contratar los servicios de
telecomunicaciones es el nimero de usuarios con los cuadles podrd comunicarse. A
medida que las redes interconectadas cuenten con un mayor ndmero de usuarios
suscritos, mayor serd el beneficio que se obfenga de conectarse a la misma, lo que se
conoce como externalidad de red en los servicios de telecomunicaciones. En caso de
no existir interconexion, el usuario tendria que contratar necesariamente los servicios de
telecomunicaciones con todas las redes existentes para asegurar que su universo de
llamadas llegue a su destino. De esta forma, sélo podria establecer comunicacion con
los usuarios que también hayan contratado los servicios de felecomunicaciones con la
red a la que él se encuentre suscrito. Esta situacion repercutiria en la foma de decision
para adquirr dichos servicios, ya que estaria afectada sensiblemente por el tamano de
las redes, haciendo a un lado criterios relacionados con precio, calidad y diversidad y
eliminando el beneficio social de la exfternalidad de red en los servicios de
telecomunicaciones. '

Por ello, el legislador establecid (i) la obligacién de fodos los concesionarios de redes
publicas de felecomunicaciones de adoptar disenos de arquitectura abierta para
garantizar la interconexién e interoperabilidad de sus redes, contenida en el arficulo 124
de la LFTyR, (i) la obligacién de los concesionarios de redes plblicas de inferconectar
sus redes de conformidad con lo establecido en el articulo 125 de la LFTyR, vy (i) los
concesionarios que operen redes pulblicas de tfelecomunicaciones “delberan
inferconectar sus redes con las de ofros concesionarios en condiciones no
discriminatorias, transparentes y basadas en criterios objetivos y a tal efecto, suscribirdn
un convenio en un plazo no mayor a sesenta (60) dias naturales, franscurrido dicho plazo
sin gue se hubiera celebrado el convenio, a solicitud de uno o ambos concesionarios, el
Instituto deberd Tesolver sobre las condiciones términos y farifas que no hoycm podido
convenir, de conformidad en el articulo 129 de la LFTyR.

En este sentido, la interconexidn se ha convertido en los Gltimos anos en un factor critico
debido al desarrollo tecnoldgico y al surgimiento de nuevos servicios, ya que ésta
permite que los distintfos concesionarios coexistan para ofrecer sus servicios a todos los
usuarios y a su vez compitan por el mercado de las felecomunicaciones.

El principio a salvaguardar es el inferés publico, ya que oforga-al usuario la oportunidad
de adquirir servicios a menor precio, mayor calidad y diversidad, de ahi que los
concesionarios estén obligados a entregar el frafico a su destino final o a un
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concesionario o combinacién de conceslonarios que puedan hacerlo, proveyendo los
servicios de interconexion a que los obliga la normatividad de la materia.

/‘-" : : |
De conformidad con el articulo 25 de la Constitucién, el Estado planeard, conducird,
~ coordinard y orientard la actividad econdmica nacional;-llevando a cabo la regulacion
y fomento de las actividades que demonde el interés general en’ el marco gue otorga
la propia Consfitucion. ‘

Aunado a lo anterior y del andlisis de los articulos 25 y 28 de la Corjs"ri’rucién, se desprende
que las telecomunicaciones constituyen un darea importante para el desarrollo nacional
al propiciar condiciones para la mayor eficacia de toda una serie de derechos
fundamentales, como a la informacion, la Iiber’roql de expresion, a la educacidn, de
participacion democrdtica, la integracién de las comunidades indigenas, entre otros.

Asimismo, el pdarrafo tercero del arficulo 2° de la LFTyR sefnalaq, e\presomen’re, que el
Estado al ejercer la rectoria en la materia-protegerd seguridad y la soberania de la
Nacién y garantizard la eficiente prestacion de los servicios plblicos de interés general
de telecomunicaciones y radiodifusion y, para tales efectos, establecerd condiciones de
- _competencia efectiva en la prestacion de dichos servicios. :
"\ ; - /‘

Para lograr lo anterior, el Instituto, tiene denfro de sus faculfades promover y vigilar la
‘eficiente inferconexion_de los) equipos y redes pulblicas de telecomunicaciones,
determinando las condiciones que, en materia de interconexion, no han podido

convenirse entre los concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones.

La emisién de las resoluciones en materia de'desacuerdos de inferconexién, como
expresion de la rectoria que ejerce el Estado en materia de telecomunicaciones, tiende
a procurar una sana competencia entre los concesionarios, sin dejar de priorizar, de
manerd preponderante, los intereses de los usuarios o consumidores finales, en términos
de lo establecido en los.arficulos 7°, 124y 125 de la LFTyR.

La Suprema Corte de Justicia de la Nacién (en lo sucesivo, la “SCJIN”) ha sostenido que
los servicios de interconexion son considerados como bdsicos para el desarrollo del bois
y coadyuvan a mejorar las condiciones de vida en socledad.

/ N | \ Iy

Dicha defepminocién encuentra sustento en la Tesis de Jurisprudencia 2a./J. 112/2004,
con nUmero de Registro 180524, emitida por la Segunda Sala de la SCJN, Localizada en



el Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, Tomo XX, Septiembre de 2004,
Pagina 230.

Resulta inherente a estas resoluciones el inferés publico, pues al resolver las cuestiones
no acordadas entre las partes sobre las condiciones de inferconexidn, obligacion de
interconectar y fijacidon de tarifas, no se debe atender preponderantemente al interés
particular de los concesionarios, sino al del publico usuario, ya que se deben tomar en
consideracién los principios establecidos en la LFTyR, entre los que destaca la
competencia efectiva.

En efecto, las disposiciones de la LFTyR relativas a la inferconexion son de orden publico
e interés social, la propia ley atribuye ese cardcter al ordenamiento en general, fomando
en cuenta que el fin inmediato y directo de esas normas y el actuar del Instituto es tutelar
los derechos de la colectividad para evitarle algdn trastorno o desventaja, como
sucederia con la falta de inferconexion o con una interconexion que dificultara la
competitividad de los concesionarios en los mercados finales; y para procurarle la
satfisfaccidn de necesidades, o algun provecho o beneficio, como seria el desarrollo de
nuevos concesionarios y servicios de comunicaciones, ademas de la posibilidad de
tarifas mejores.

. TERCERO.- Obligatoriedad de la interconexién.- En el articulo 125 de la LFTyR esta previsto
gue los concesionarios de redes pldblicas de telecomunicaciones fienen la obligacion
de inferconectar sus redes con las de otros concesionarios, en condiciones no
discriminatorias, fransparentes y basadas en criterios objetivos.

Lo anterior pone de manifiesto que no existe supuesto normativo alguno en la LFTyR 'que
prevea la posibiidad de que los concesionarios de redes puUlblicas de
telecomunicaciones nieguen dicha interconexion, al ser una obligacion.

Ahora bien, el arficulo 129 de la LFTyR dispone que los concesionarios que operen redes
pUblicas de telecomunicaciones, deberdn interconectar sus redes, y a tal efecto,
suscribirdn un convenio en un plazo no mayor de sesenta dias naturales contados a partir
de que sea presentada la solicitud correspondiente. Esto es, los concesionarios de redes

1 Produccidn vy servicios. el articulo 18, fracciones i, 1i, i, v, vi, vil, x y xi, de la ley del impuesto especial relativo
(vigente durante el afo de 2002), en cuanto concede exenciones por la prestacion de servicios de telefonia,
internet e interconexién, mdas no por el de television por cable, no es violatorio del principio de equidad
fributaria. &
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pUblicas de felecomunicaciones fienen la libertad de negociar Bs t&rminos, condiciones

y tarifas de la interconexiéon, mismos que deberdn reflejarse en el convenio que al efecto
suscriban, sin embergo, dicha liberfad de negociacion no implica de modo alguno —
negarse a interconectar sus redes plblicas de telecomunicaciones.
En este senfido la LFTyR, en su arficulo 298 inciso D) fraccidn |, establece la sancién
aplicable al concesionario que incumpla con las obhgacuones en materia de operacion
e Interconexién de redes de telecomunicaciones.

La interconexién, se encuentra definida en el articulo 3°, fraccion XXX la LFTyR como:

“Conexion fisica o virlual, Idgica y funcional enfre redes publicas de-
telecomunicaciénes que permite la-conduccidn de fréfico entre dichas
redes y/o entre servicios de telecomunicaciones prestados a través de las
mismas, de manera que los usuarios de una de las redes publicas de
telecomunicaciones puedan conectarse e infercambiar trafico con los
usuarios de otra red publica de telecomunicaciones y viceversa, o bien
permite a los usuarios de una red publica de telecomunicaciones la
utilizacion de servicios de telecomunicaciones provistos por o a través de
ofra red publica de felecomunicaciones”;

En este sentido la interconexion es el insfrumento que garantiza la in’rerope'i*obilidod de
las redes y de los servicios, esto es, que los usuarios de una red puedan conectarse y
. comunicarse con los usuarios de ofra y viceversq, o ufilizar servicios proporcionados por
la ofra red. La obligatoriedad de la interconexién incluye ofrecer de manera no
discriminatoria aguellas funciones necesarias para llevar a cabo la interconexion, en las
mismas condiciones y con cuando menos la misma calidad de servicio que se oforguen
a ofros concesionarios que u‘nllcen servicios de | mTerconemon capacidades o funciones
similares. e

El bien jtﬂn’dico tutelado por los arficulos 124 y 125 de la LFTyR 85 permitir la comunicacion
de los usuarios con independencia de la red de felecomunicaciones con quien tenga
contratados los servicios, y de este modo consumar la inferconexidén de redes publicas
de telecomunicaciones para que los usuarios de una red (A) puedan comunicarse con
los usuarios de ofra red distinta (B). Si no hubiere interconexion entre la red Ay la red B,
un usuario necesariamente tfendria que confratar sus servicios con ambas redes para
asegurar gue su universo de llamadas llegue a su destino. En caso de no hacerlo de esta
forma, sélo podria establecer comunicacion con los usuarios que también hayan
contratado sus servicios con la red que &l haya contratado. Esta situacion repercutiria en
que su decisién para adquirir sus servicios estaria afectada sensiblemente por la

-13
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cobertura de las redes haciendo a un lado criterios relacionados con precio, calidad y
diversidad de servicios.

Es asi que el articulo 125 de la LFTyR es garante del derecho que asiste a los usuarios de
servicios de telecomunicaciones de tener comunicacion con usuarios conectados a
ofras redes publicas de telecomunicaciones, asi como de poder ufilizar servicios
proporcionados por ofras redes, lo cual se logra con el cumplimiento de |la obligacion
de todo concesionario de interconectar su red para garantizar el citado derecho de los
usuarios. El objefivo-dltimo de un convenio de inferconexion es que mediante la
interconexion de las redes plblicas de telecomunicaciones, se priviegie el interés
publico al permitir que los usuarios de una red puedan comunicarse con los usuarios de
otra red y viceversa, o ufilizar servicios proporcionados por la ofra red.

El arficulo 129 de la LFTyR faculta a la autoridad para que, a solicitud de parte, intervenga
fanto en el caso en que no exista convenio de condiciones de inferconexién previo o
inferconexion de redes plblicas de tfelecomunicaciones, asi como en el caso en que
algdn concesionario solicite el inicio de negociaciones para convenir nuevos términos,
condiciones o tarifas de interconexidn, los cuales no estén acordados en convenios de
interconexion previamente celebrados.

En virtud de lo anterior, se concluye que: (i) la inferconexidon es el mecanismo que
materializa la interoperabilidad de las redes y de los servicios, esto es, que los usuarios de
una de las redes pUblicas de telecomunicaciones puedan conectarse e intercambiar
fréfico con los usuarios de la ofra red publica de telecomunicaciones y viceversa, o bien
permite a los usuarios de una red pldblica de telecomunicaciones la utilizacion de
servicios de felecomunicaciones; (i) los concesionarios estan obligados a interconectar
sus redes y, a tal efecto, suscribir un convenio en un plazo no mayor de sesenta (60) dias
naturales contados a partir de que alguno de ellos lo solicite; (iii) transcurridos los sesenta
(60) dias naturales a que hace alusion el arficulo 129 de la LFTyR, sin que las partes hayan
llegado a un acuerdo, a solicitud de parte, el Instituto resolverd los términos y condiciones
de interconexion no convenidos sometidas a su compe’rencio, dicha solicitud deberd
someterse al Instituto dentro del plazo de los cuarenta y cinco (45) dias hdbiles siguientes
a que haya concluido el periodo de los sesenta (60) dias naturales, y (iv) la
obligatoriedad de la interconexion incluye el ofrecer de manera no discriminatoria
aqguellas funciones necesarias para llevar a cabo la interconexion, en las mismas
condiciones y con cuando menos la misma calidad de servicio con que se presten a la
propia operacion, a las filiales y subsidiarias.
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Una vez analizado el marco regulatorio se desprende que los Unicos requisitos para ser

sujeto de la obligacion de interconexion son: (i) ser concesionario que opere una red
plblica de telecomunicaciones, y (i) que un concesionario que opere una red publica de
telecomunicaciones la solicite a ofro. o

i “
N

En consecuencia, en autos, esta ocredi’rodaqué Convergia y Telmex fienen el cardcter
de concesionarios  que operan una red publica de telecomunicaciones y que
efectivamente dichos concesionarios se requirieron; r.‘\ecfprocamen’re, el inicio de
negociaciones para convenir los términos, condiciones y tarifas de interconexién, segun
se desprende de los An#ecec;!en’res |, 'y XI de la presente Resolucion. 5
‘ :

Por ello, conforme al arficulo 124 de la LFTyR, Convergia y Telmex estan obligados a
garantizar la = eficiente  inferconexion de sus respectivas "“redes pldblicas de
telecomunicaciones, formalizando en todo ¢aso, la suscripcion del convenio respectivo
que estipule los Términos,\condiciones y tarifas aplicables. -

CUARTO.- Plazos.- En virtud de que el 20 de enero de 2015 Convergia recibid solicitud de
Telmex para iniciar las gestiones y establecer términos, condiciones y tarifas aplicables a
la interconexién para el periodo comprendido entre el 1 de enero y 31 de diciembre de
2015 y que el 26 de febrero y 19 de marzo de 2015, a través del SESI, Convergia dio
respuesta al inicio de negociaciones de Telmex, en la cual plantea nuevas condiciones
no convenidas y dado que ha transcurrido efn exceso el plazo legal de sesenta (60) dias
naturales, sin :\que a la fecha de emisién de la presente Resolucion las partes hayan
acordado los mencionados términos, condiciones y tarifas de interconexidn, el Instituto,
de conformidad con el articulo 129 de la LFTyR, se aboca aresolver sobre aqguellos puntos
de desacuerdo que se someten a su consideracion.

Asimismo se acredita que la Solicitud de Resolucion de Con\\/ergio y la Solicitud de
Resolucién de Telmex fueron presentadas al - Insfitufo dentro de los 45 dias hdbiles
contados a partir del dia habil siguiente al plazo de 60 dias antes mencionado. Todo ello
de conformidad con el apartado | del arficulo 129 de la LFTyR.

Cabe mencionar que mediante solicifud IFT/UPR/516 del SES|, las negociaciones materia
de la Solicitud de Resolucion Convergia 'y de Telmex iniciaron su tramite dentro de dicho
sisterna, en términos del Transitorio Segundo del Acuerdo del Sistema, teriéndose asf por
so’risfechos”l'os requisitos de procedibilidad que marca el articulo 129 de la LFTyR.

Asimismo, el representante legal de Convergia y el apoderado general para pleitos v
cobranzas y actos de administracion de Telmex manifestaron que a la fecha de
- { 15



presentacion de las respectivas Solicitudes de Resolucién no habion aleanzado un
acuerdo, lo cual quedé corroborado con las Respuestas de dichos concesionarios, de
las que se desprende gue no han convenido las condiciones de interconexion
propuestas por ambos.

Porlo tanto, se actualiza la hipdtesis normativa prevista en el segundo pdarrafo del articulo
129 de la LFTyR, por lo que el Instituto se encuentra plenamente facultado para resolver
aguellas condiciones de interconexion no convenidas entre las partes sometidas a su
consideracién, es decir, los términos, condiciones y tarifas relacionadas con la
interconexion de las redes pdblicas de telecomunicaciones de dichos concesionarios.

QUINTO.- Aplicacién de la Resolucién del AEP.- En la Resolucion de AEP, a la que hace
referencia el Antecedente V, y mas precisamente en las Medidas Fijas, se establecieron
la Medida Trigésima Sexta la cual senala a la lefra lo siguiente:

"TRIGESIMA SEXTA.- Las tarifas por los Servicios de Inferconexidn relativos al
servicio de Transito, Criginacion y de Terminacion que cobrard el Agente
Econémico Preponderante serd determinada con base en-un Modelo de
Costos elaborado de conformidad con la "Resolucion mediante la cual el
Pleno de la Comision Federal de Telecomunicaciones emife los lineamientfos
para desarroflar los modelos de cosfos que aplicara para resolver, en
términos del arficulo 42 de la Ley Federal de Telecomunicaciones,
desacuerdos en materia de tarifas aplicables a la prestacién de los servicios
de interconexion enfre concesionarios de redes puablicas de
felecomunicaciones" (en lo sucesivo, los "Lineamientos”), publicada el 12
de abril de 2011 en el Diario Oficial de la Federacion, o aguellas que la
modifiquen o susfifuyan, pero considerando la parficipacion del Agente
Econdmico Preponderante, medida en términos de usuarios finales.

El Agente Econdémico Preponderante deberd acordar las demds farifas de
Servicio de Interconexion no previstas en el pdrrafo anterior, asi mismo las
que pagara por Servicios de Inferconexion prestados - por ofro
concesionario. En caso de que las parfes no logren acordar dichas tarifas,
podran solicitar la infervencion del Instiftuto de conformidad con fas
disposiciones legales y administrativas aplicables. En esfe caso, el Insfituto
resolverd las tarifas por los Servicios de Interconexion que deberdn pagarse
con base en una metodologia de cosfos incrementales promedio de large
plazo.

Las tarifas por los Servicios de Interconexion, relativos a Transito, Originacion
v Terminacién de tréfico que pagard el Agente Econdmico Preponderante
se detferminara con base en un Modelo de Costos elaborado de
conformidad con la "Resolucién mediante la cual el Pleno de la Comision
Federal de Telecomunicaciones emite los iineamientos para desarrollar los
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modelos de costos que-aplicard para resolver, en férminos.del arficulo 42
de la Ley Federal de Telecomunicaciones, desacuerdos en ‘materia de
tarifas aplicables a la prestacion de los servicios de inferconexion enfre
concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones”, publicada el 12
de abril de 2011 en el Diario Oficial de la Federacion, o aquelias que la
modifiquen o sustifuyan. "

Es asi que las tarifas para los servicios de originacion, terminacion y fransito que cobrard
el AEP seran aquellas determinadas mediante un modelo de costos que se elabore de
Conformi'dQéi con los Lineamientos o aquellas que la modifiquen o sustituyan pero.
considerando la pOrTICIpOCIOh de mercado del AEP medida en férminos de usuarios

ﬂﬁoles

El supuesto sefialado anteriormente se actualizd con la pubhcacmn en el DOF, el 18 de
diciembre de 2014, de la Metodologia de Costos. En la cual el Pleno del Instituto
establecié la metodologia para la elaboracion de modelos de costos que servird para
el cdlculo de los costos de los servicios de inferconexion de conformidad con la LFTyR,

Pos’reriorrhenfe; en estricto apego a la Metodologia de Costos, el Instituto elabord los
modelos de ¢ostos correspondientes y, en cumplimiento al arficulo 137 de la LFTyR, se
publicd el Acuerdo de Tarifas 2015 en cuyo Acuerdo primero se determinaron las tarifas
_por los Servicios de Interconexidon que se ufilizardn para resolver los desacuerdos de
interconexidon que se presenten.

Lo anteriormente citado corresponde al marco juridico mediante el cual este Instituto
deberd determinar las tarifas de interconexion objeto del presente procedimiento.
SEXTO.-Aplicacién del Articulo Vigésimo Transitorio del Decreto de Ley.- Como quedd
establecido en el Antecedente VI, el 14 de julio de 2014, se publicd en el DOF el Decreto
de Ley. |

Como parte del régimen ’rronsﬁono de dicho Decreto, en su orhcu]o Vigésimo, establecio
Io siguiente:

“VIGESIMOL(...)

Para efectos de o dispuesto en el inciso b) del articulo 131 de la Ley Federal
de Telecomunicaciones y Radrodm_:sron y hasta en tanto los conceslonarios
é) que se refiere ese inciso no! acuerden las tarifas de interconexion
comespondientes o, en su caso, el Instifuto no resuelva cualquier disputa,
respecto de dichas farifas seguirén en vigor las que acfualmente aplican,
salvo fratdndose del agente econémico al que se refiere le parrofo segundo
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.\
del articulo 131 de la Ley en cita, al que le serd oplfcabie elinciso a) del mismo
articulo. ” (Enfasis afiadido)

Es decir, en términos de lo dispuesto por el articulo Vigésimo Transitorio del Decreto de Ley,
el Instituto resolverd los diferendos que se promuevan sobre las tarifas de interconexion por
servicios prestados en el 2015 con base en las tarifas que se determinen en la presente,
mismas que serdn aplicables desde su resolucién; esto es, eh el caso que nos ocupa, las
tarifas que determine el Instituto de conformidad con el arficulo 131 de la LFTyR serdn
aplicables a partir de ese momento. '

Cabe senalar que el mismo articulo Vigésimo Transitorio del Decreto de Ley, a fin de
dotar de cerfeza juridica contempla que hasta en tanfo el Instituto no determine una
tarifa de conformidad con lo sehalado en el pdarrafo anterior, o los concesionarios
convengan una tarifa, seguirdn en vigor las tarifas que “actualmente aplican”, es decir,
las aplicables al periodo previo alla determinacion de las tarifas.

Para estos efectos, por lo que hace al periodo comprendido del 1 de enero de 2015
hasta la fecha de emisién de la presente Resolucion, la tarifa aplicable en términos del
segundo pdarrafo del articulo Vigésimo Transitorio del Decreto de Ley corresponderd a
aguella gue las partes hayan convenido en el periodo inmediato anterior.

SEPTIMO.- Valoracién de las pruebas ofrecidas por las partes. En términos generales la
prueba es el medio de demostracién de la realidad de un hecho o de la existencia de
un acto. Es asi gue dentro del procedimiento de mérito, la prueba cumple la siguiente
funcién: ) fija los hechos materia del desacuerdo, i) generar certeza acerca de las
afirmaciones y alegaciones de los concesionarios sujetos del desacuerdo.

Por su parte la LFPA y el CFPC establecen que en los procedimientos administrativos se
admitirdn toda clase de pruebas, excepto la confesional de las autoridades. Asimismo,
establece en cuanto a su valoracién que la autoridad goza de la mdas amplia libertad
para hacer el andlisis de las pruebas rendidas; para determinar el valor de las mismas, y
para fijar el resultado final de dicha valuacion.

En ese sentido, respecto a las pruebas ofrecidas por los concesionarios en el
procedimiento de mérito, este instituto valora las pruebas ofrecidas de la siguiente
manera: '

Respecto a las Documentales ofrecidas por Telmex, consistentes en i) documental _
publica consistente en copla certificada del acta 21,227 de fecha 20 de enero de 2015
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emitida dnte la fe del Corredor Pablico nimero 31 del Distrito Federal. Mediante la cual
se hace constar la solicitud de Telmex a Convergia para dar inicio a las negociaciones
tendientes a convenir las tarifas'de m’reroonexson para el periodo comprendido entre el
1 de enero y 31 de diciembre de 2015; i) prueba documental privada consistente en la
carta de fecha 20 de mayo de 2015, por la cual Telmex hace entrega a Converglo su
propuesta de Convenio Marco de Interconexion iify documental privadg, consistente en
escrito de fecha de 15 de mayo de 2015, por la cual Telmex solicita la intervencion del
Pleno de este Instituto para que resuelva la Solicitud de Resolucion al desacuerdo de
interconexion, y iv) documental COﬂSISTeﬂTe en copia simple del escrito de fecha de 19
de marzo de 2015, notificado a Telmex el mismo dia a través del SESI, mediante el cual
Convergia dio contfestacion a la solicitud de inicio de negociaciones de Telmex; se les
oterga valor probatorio, en términos de los articulos 197, 202, 203 y 210-A del CFPC, de.
aplicacién supletoria conforme al articulo 6° fraccion VIl de la LFTyR, al hacer prueba
plena de los hechos legalmente afirmados consistente en i) la notificacion del escrito
Rep.Op. 001/20154 por el que solicité a Convergia iniciar negociaciones fendientes a
__convenir tarifas para el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2015 y que hubo
interaccién dentro de los 60 dias de negociacion; i) quedo acreditado el desacuerdo
que sostiene Telmex con Convergia vy iii) queda plenamente probado la solicitud de
infervencion del Instituto para resolver sobre las condiciones Termlnos 'y farifas pIonTeGdos
por las partes, por lo que este Instituto considera que las pe’nClones de Telmex y!
Convergia se encuentran debidamente acreditadas.

En relacion a la Présuncionol, en su doble aspecto, legal y humana, ofrecida como
prueba por las partes, se les da valor probatorio en términos del articulo 218 del CFPC all
ser ésta la consecuencia légica y natural de hechos conocidos y probados al momento
de hocer la deduccion respectiva. 2

Respecto a las Instrumental de actuaciones ofrecida por las partes, consistente en todo
lo actuado en el presente procedimiento, se les da valor probatorio al constituirse dicha
prueba con las constancias que obran en el sumario y en términos del principio
ontoloégico de la prueba, conforme al cual lo ordinario se presume.

OCTAVO.- Condiciones no convenidas sujetas a resolucion.- En'la Solicitud de Resolucion

de Convergia, el representante legal de dicho concesionario planted las condiciones,

términos y tarifas de interconexidn que no pudo convenir con Telmex, los cuales
consistieron en:

i. La suscripcion y/o firma del CMI en su caracter de Agente Econdmico

Preponderoh’re en el sector de Te[ecomu{nicociones notificado el 7 de
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marzo de 2014 por el IFT, el cual se encuentra disponible en el sifio:
http://www.telmex.com/web/acerca-de-telmex/convenio-marco.

Se solicita que dicho CMI, incorpore y/o contfemple lo establecido en el
inciso a) del arficulo 131 de la LFTyR, aplicando a favor de Convergia, por
servicios de trdansito, la tarifa de $0.006246 pesos M.N. por minuto, para el
periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2015.

Porlo que respecta a la Solicitud de Resolucion de Telmex, el apoderado general para
pleitos y cobranzas y actos de administracion de dicho concesionario planted las
condiciones, términos y tarifas de intferconexién que no pudo convenir con Convergia,
las cuales consistieron en:

Tarifa por servicios de terminacion local en usuarios fijos de $0.0040 pesos
M.N. por minuto de interconexion para el periodo comprendido entfre el 1
de enero y 31 de diciembre de 2015.

Convergia deberd calcular las confraprestaciones que debe facturar por
servicios de ferminaciéon del servicio local en usuarios fijos, segun
corresponda, con base en la duracion real de las llamadas, sin redondear
al minuto, debiendo para tal efecto sumar la duracion de todas las
llomadas completadas en el periodo de facturacion correspondiente
medidas en segundos, y multiplicar los minutos equivalentes a dicha suma,
por la tarifa correspondiente.

Por su parte, en la Respuesta de Convergia realizada en el marco del procedimiento
administrativo seguido ante el Instituto, solicitaron que el Instituto resolviera las siguientes
condiciones de intferconexion no convenidas aparte de las ya planteadas en su Solicitud
de Resolucion:

La formalizacion pro parte de Telmex del "CONTRATO PARA LA PRESTACION
DEL SERVICIO MAYORISTA DE ARRENDAMIENTO DE ENLACES DEDICADOS
LOCALES, DE LARGA DISTANCIA NACIONAL DE LARGA DISTANCIA
INTERNACIONAL Y DE INTERCONEXION PARA CONCESIONARIOS DE RESDES
PUBLICAS DE TELECOMUNICACIONES” con todos sus anexos, d que se
refiere la Autorizacion Oferta de Referencia Enlaces, la Autorizacion Oferta
de Referencia Infraestructura Pasiva, la Resolucion del AEP y Condiciones
Técnicas Minimas para la intferconexion.
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| vi.  El infercambio de tfrafico mediante el profocoio de sendlizaciéon SIP en.
términos de lo establecido en las Medidas Fijas a que se refiere la
Autorizacién Oferta de Referencia Enlaces, la Autorizacién’ Oferta de
Referencia Infraestructura Pasiva, la Resolucidon del AEP y las Condiciones
Técnicas Minimas para la interconexion.
Al respecto de las condiciones planteadas en la Respuesta de Convergia, el Instifuto se
- pronuncia en el siguiente sentido: '

Por lo que hace a la solicitud plateada en el numeral (v), consistente en la formalizacion
por parte de Telmex del "CONTRATO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO MAYORISTA DE
ARRENDAMIENTO DE ENLACES DEDICADOS LOCALES, DE LARGA DISTANCIA NACIONAL,
DE LARGA DISTANCIA INTERNACIONAL Y DE INTERCONEXION PARA CONCESIONARIOS DE
~ RESDES PUBLICAS DE TELECOMUNICACIONES” con todos sus anexos, se sefala que el
mencionado contrato se refiere al servicio mayorista de arrendamiento de enlaces
dedicados que se utilizan para prestar servicios distintos a los de inferconexién y que no
forma parfe de los servicios de intferconexion que establece la LFTyR en el articulo 127
por lo que no pueden ser materia del procedimiento de inferconexion en el que se
"\ actla; salvo por lo que hace al servicio mayorista de arrendamiento de enlaces
dedicados de inferconexion; no obstante y foda vez que la prestacién de dicho servicio
esta prevista en el CMI, dicha peticién se analizard en el numeral correspondiente.

Por lo que hace al numeral (vi), consistente en el infercambio de tréfico mediante el
‘ - i Ed - . A 1]

profocolo de senalizacion SIP segun lo establecido en las Medidas Fijas, al formar parte

de las condiciones contenidas en el CMI se analizard como parte infegrante de este.

Por lo anterior, previo al andlisis de las condiciones no convenidas, el Instituto procede,
en primera instancia, a resolver especificamente las argumentaciones tanto de
Cpnvergid ‘como de Telmex asi como los alegatos que al respecto esgrimieron los
concesionarios para posterlormente resolver sobre aquellos puntos de desacuerdo que
en materia de interconexion fueron sometidos por las partes. ~

1. Formalizacién del Convenio Marco de Interconexion

="

Argumentos de las partes

El representante legal de Convergia sefiald en su escrito de Respuesta que la omisién y
negativa por parte de Telmex respecto de las diversas solicitudes presentadas a través
del SESI consistentes expresamente en la formalizacién a través de la suscripcion y/o firma

21



del CMI en su cardcter de AEP, no obstante que Telmex estd obligado a la formalizacion
de lo requerido de conformidad con lo establecido en la LFTyR, la Resolucién del AEP,
las Medidas Fijas, el CMI, extendiendo para tales efectos a favor de Convergia, los
términos y condiciones establecidos en la Autorizacion Oferta de Referencia Enlaces, Ia
Autorizacién Oferta de Referencia Infraesfructura Pasiva, los Puntos de Interconexién del
AEP y las Condiciones Técnicas Minimas para la inferconexion, en armonia con las
disposiciones legales reglamentarias y administrativas aplicables.

Convergia senala que el Convenio de Interconexién Local terminé a partir de la enfrada
en vigor de la Resolucion del AEP, las Medidas Fijas, el CMI, el Acuerdo de Tarifas
Asimétricas’, la Autorizacién Oferta de Referencia Enlaces, la Autorizaciéon Oferta de
Referencia Infraestructura Pasiva, los Puntos de Interconexion del AEP y las Condiciones
Técnicas Minimas para la inferconexion, en armonia con la LFTyR vy las disposiciones
reglamentarias y administrativas aplicables a las que Telmex se encuentra obligado vy
sujeto a cumplimiento. Por lo que Telmex deberd formalizar la suscripcion del CMI,
extendiendo para tales efectos a favor de Convergia el principio ‘'de fratfo no
discriminatorio, los términos y condiciones establecidos en la Autorizacién Oferta de
Referencia Enlaces, la Autorizacion Oferfa de Referencia Infraestructura Pasiva, los
Puntos de Interconexidn del AEP y las Condiciones Técnicas Minimas para la
interconexion, en armonia con las disposiciones legales reglamentarias y administrativas
aplicables.

Manifiesta que Telmex, dolosamente, pretende confundir a la autoridad’ sobre el
planteamiento del presente desacuerdo, foda vez que es omiso en pronunciarse dentro
del presente desacuerdo sobre la solicitud en relacion con la formalizacion del CMI.

Por su parte, en la Respuesta de Telmex, dicho concesionario manifiesta que, tal como
lo menciona Convergia, el convenio de interconexion celebrado entre las partes ha
dejado de tener efectos en virtud de las diversas modificaciones que ha sufrido el marco
juridico aplicable en materia de telecomunicaciones. En tal sentido, la solicitud relativa
a la suscripcion del CMI que le fue nofificado a Telmex a fravés de la Resolucion del AEP
(anexo b), es improcedente ya que los términos y condiciones establecidos se hicieron

2ACUERDO MEDIANTE EL CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES DETERMINA
LAS TARIFAS ASIMETRICAS POR LOS SERVICIOS DE INTERCONEXION QUE COBRARA EL AGENTE
FCONOMICO PREPONDERANTE, Aprobado el 26 de marzo de 2014, el Pleno del Instituto en su lll Sesién
Ordinaria.
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bajo un marco juridico aplicable y vigente en el ano 2014 por lo que""els’re convenio
confiene disposiciones contrarias a la regulacién vigente, como por ejemplo el pago de
confraprestaciones entre las partes; los puntos de interconexién no contemplados que
ya han sido determinados por el Institufo; la celebracion de un acuerdo compensatorio
en; entre ofros. Aunado a lo anterior, Telmex sefala que el 20 de mayo de 2015 hizo
entrega a Convergia de un proyecto de CMI, el cual refleja los términos actuales en
virtud de las modificaciones al marco juridico ya mencionado.

El apoderado general para pleifos'y cobranzas y actos de administracion de Telmex
mcnifiesfq que en virtud de que el marco regulatorio ha cambiado, las condiciones que
regiran la inferconexion, entre ellas el pago de las contraprestaciones, han sido
modificadas respecto de aguellas contenidas en el CMI aprobado por el Instituto por lo
~que Telmex no puede celebrar el CMI que solicita Convergia bajo los términos,
condiciones y farifas que en el mismo se contienen ya que eIIo equwoldrlo a violar el
texto constitucional.

R
\

Consideraciones del Instituto

El resolutivo Sexto de la Resolucién.AEP establece que las Medidas Fijas serdn obligatforias '
a los miembros que formen parte del AEP; asimismo, la Medida Primera de 'las Medidas
Fjos sefiala que dichas medidas serdn aplicables al AEP en el sector de
telecomunicaciones a fravés de sus integrantes que cuenten con Titulos de Concesiones
de Red Plblica de Telecomunicaciones o que sean propietarios o poseedores de.

“infraestructura pasiva, asi como los que lleven a cabo las actividades reguladas en las
mismas medidas.

Al respecto se senala que en la medida Duodécima de las Medidas-Fijas se establecio
que el Agente Econdmico Preponderante deberd de ofrecer los términos y condiciones
establecidos en'el CMI | que sean requeridos por el conceslonario solicitante, mismos que
'serdn formollzodos medlonfe la suscnpc:on de un convenio de interconexion.

\\

Asimismo en la medida Transitoria Tercero se establecio a la lefra lo siguiente:

“TERCERA.-El Agente Fcondmico Preponderante, deberd ofrecer los
términos y condiciones establecidos en el Convenio Marco de
Interconexion que sean requeridos por el Concesionario Solicifante, mismos
que seran formalizados mediante la suscripcion de un convenio de
Interconexién en términos de lo sefialade en la Medida Duodécima con el
concesionario que se lo solicite.

23



El Convenio Marco de Interconexion, que como Anexo 5 forma parfe i
infegrante de las presentes medidas, estard vigente desde la fecha de
notificacion de las-mismas y hasta el 31 de diciembre de 2015, mismo que
sera modificado segin el procedimiento descrifo en la Medida Duodécima.

El Instituto publicard en su portal de Internet el Modelo de Cosfos con sus
variables y valores, asi como las tarifas de inferconexién resulfantes para el
Agente Econdmico Preponderante previstas en la medida Trigésima Sexta,
antes de la enfrada en vigor de las presentes medidas.”

En tal virtud se observa que el CMI, gue como Anexo 5 de la Resolucion AEP ifue
notificado al Agente Econdmico Preponderante, es de observancia obligatoria por
parte del AEP, por lo que su obligacién otorgar en términos no discriminatorios dentro de
los plazos establecidos en las medidas modviles, las condiciones establecidas en el
mencionado CMI, asimismo, su aplicacion no podrd sujetarse a la aceptacion de
condicién adicional alguna por parte del concesionario solicitante. Aunado a lo anterior
dicho convenio, estard vigente hasta el 31 de diciembre de 2015. Por lo que el mismo, al
estar vigente, es exigible en tanto no se oponga a lo establecido en la LFTyR.

Lo anterior méxime que el articulo Trigésimo Quinto Transitorio del Decreto de Ley senala
que con excepcién de lo dispuesto en el articulo Vigésimo Transitorio, por el cual se
encuentra obligado el Instituto a aplicar el articulo 131 de la LFTyR y demas que resulten
aplicables en materia de inferconexién, en términos de la misma, las resoluciones
adminisfrativas que el Instituto hubiera emitido previo a la entrada en vigor del Decreto
de Ley en materia de prepondercncid continuaran surfiendo tfodos sus efectos.

No obstante lo antferior se concede razdén a Telmex en el sentido de que el CMI debe
reflejar las modificaciones gue se han observado en el marco juridico aplicable, en
particular lo sefialado por la LFTyR en materia de interconexién misma que por jerarguia
de ley debe prevalecer.

Asimismo se han emitido diversas disposiciones administrativas las cuales, si bien es cierto
se emitieron de manera posterior a la Resolucion del AEP y las Medidas Fijas las mismas
no se confraponen a lo establecido en el CMI sino que Unicamente establecen
regulacion adicional que permite clarificar el funcionamiento de diversos aspectos de la
inferconexion, o bien responden a obligaciones establecidas en la LFTyR.

De esta forma Telmex se encuentra obligado a ofrecer los términos y condiciones
establecidos en el CMI considerando, de manera enunciativa mdas no limitativa, los
siguientes ordenamientos:
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1. LFTyR /

2. Condiciones Técnicas Minimas.

¥a

3. ACUERDO mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones -

define los Puntos de Interconexion a la red publica de telecomunicaciones del
Agente Econémico Preponderante. Publicado en el DOF el 17 de febrero de 2015,
(en lo sucesivo, el "Acuerdo de Puntos de ln’rercone)qon s

4. Metodologia de Costos. \

5. Acuerdo de Tarifas 2015.

6. ACUERDO mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones
emite las Reglas de Porfabilidad Numérica y modifica el Plan Técnico
Fundamental de Numeracion, el Plan Técnico Fundamental de Sefalizacion y las
especificaciones operativas para la implanfacion de portfabilidad de numeros
geogrdficos y no geogrdficos. Publicado en el DOF el 12 de noviembre de 2014,
(en lo sucesivo, el Acuerdo de Portabilidad Numerlco ).

= 7, Acuerdo mediante el cual el Pleno del insﬁfufo Federal de Telecomunicaciones
establece las disposicfones que deberan cumplir los concesionarios que presten
servicios plblicos de telecomunicaciones a través de redes publicas de
Telecomuntcacrones derivado de la obligacion de abstenerse de realizar cargos

de larga distancia nacional ‘a usuarios por las llamadas que realicen a cualquier
destino nacional a partir del T de enero de 20158. Publicado en el DOF el 24 de
diciembre de 2014, (en lo sucesivo, el “Acuerdo de Eliminacion de Larga

. Distancia”). ‘

8. 'Resolucién mediante la cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones
autoriza la Oferta de 'Referencia para la Prestacion del Servicio Mayorista de

e gp

Iiu
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Arrendamiento de Enlaces Dedicados Locales, de Larga Distancia Nacional, de

Larga Distancia Internacional y de Inferconexion para concesionarios de redes

pUblicas de felecomunicaciones pfesenfodo por/Teléfonos de México, S.A.B. de
~C.V., aprobada mediante acuerdo P/IFT/051114/370

/

Cabe mencionar que en el propio CMI, numeral 5.7.3 se encuentra previsto que AEP
deberd, asolicitud de la otra parte, permitir el intercambio de trafico mediante protocolo
SIP (Session Initiation Protocol), H.323 o aquel protocolo que determine el Instituto para
interconexion IP.
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Asimismo en la condicién Octava de las Condiciones Técnicas Minimas se detalld el
protocolo de senalizacion para interconexién IP, por lo que Telmex deberd ofrecer los
términos y condiciones establecidos en el CMI y permitir el intercambio de frafico
mediante protocolo SIP en los férminos del presente Considerando.

Ahora bien, por lo gque hace a los enlaces de inferconexién, se sehala gque en propio
CMI, numeral 5.5, se establecen las condiciones mediante las cuales el AEP deberda
proveer dichos servicios a los concesionarios solicitantes.

Asimismo, en las ofertas de referencia para la prestacion del Servicio Mayorista de
Arrendamiento de Enlaces Dedicados se establecen diversas condiciones necesarias
para la prestacion de los servicios como son; plazos de entrega, niveles de calidad de
servicios, plazos de reparacion de fallas, procedimientos para la entrega de los servicios,
entre ofros; si bien las ofertas mayoristas antes sehaladas se refieren a toda la gama de
enlaces dedicados disponibles en el mercado, dichas ofertas fambién contienen los
enlaces de interconexién, mismos gue son materia del presente procedimiento.

En este sentido, y sin perjuicio de que Convergia pueda solicitar a Telmex, en su cardcter
de AEP, la suscripcion del contrato para la prestacidn del servicio mayorista de
arrendamiento de enlaces dedicados locales, de larga distancia nacional, de larga
distancia intfernacional y de interconexién para concesionarios de redes publicas de
telecomunicaciones, aprobado mediante acuerdo P/IFT/051114/370, Telmex deberd
oforgar los enlaces de interconexion en términos de las ofertas de referencia, ya sea
mediante la suscripcidn de un convenio en especifico para tal efecto o incorporando
dichas condiciones al CMI.

2. Tarifas de interconexién para el ejercicio 2015

Argumen’ros de las partes

En la Respuesta de Telmex, dicho concesionario solicita la determinacion por parte del
Instituto de la tarifa que debera pagarle a Convergia por la ferminacion de trafico en la
red fija de dicho concesionario. En consecuencia, se requiere que la tarifa por servicios
de ferminacion del Servicio Local en usuarios fljos sea de $0.0040 pesos
M.N. por minuto de interconexién y, de igual forma, se debe determinar que Convergia
calculard las contfraprestaciones que debe facturar por servicios de terminacion del
Servicio Local en usuarios fijos, segln corresponda, con base en la duracion real de las
llamadcas, sin redondear al minuto, debiendo para tal efecto, sumar la duracion de todas
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las llamadas compi‘e’rodos en el periodo de facturacion correspondiente, medidas en
segundos, y multiplicar los minutos equivalentes a dicha-suma, por la tarifa
correspondiente.

Telmex-manifiesta que la autoridad deberd asegurarse que el operador que solicita la
inferconexién pague el costo de todo aguello que sea necesario para establecer y
mantener la conexion, con un arreglo que incluya una asignacion completa de los
costos atribuibles a los servicios que sean provistos. |
Finalmente, en la Respuesta de Telmex el apoderado general para pleitos y cobranzas y
actos de administracion de esta empresq, senala que la Resolucion del AEP, el Acuerdo
de Tarifas Asimétricas, Acuerdo de Tarifas, la LFTyR y el Acuerdo del Sistema, han sido
impugnadas y se encuentran Sub Judice por lo que cudlquier tarifa que se pretenda
imponer con base enllas mismas, es de iguall manera improcedente.

Por lo que hace a la Respuesta de Convergia, dicho concesionario senala due la tarifa

por servicios de terminacién del Servicio Local en usuarios fijos, -deberd determinarse
conforme a las disposiciones legales reglamentarias y administrativas aplicables, y con

base en la Metodologia de Costos aplicable para el periodo comprendido entre’el 1 de
eneroy 31 de diciembre de 2015. Ademads, manifiesta que la tarifa propuesta por Telmex,

de 0.0040 pesos M.N. por minuto de interconexion, es inaceptable y en consecuencia se
solicita al Instituto determine la correspondiente. ! 4 |
Convergia tfambién senala que solicita la determinacion de la tarifa por el servicio de 5
fréansito local, conforme a las disposiciones legales reglamentarias y administrativas
aplicables y, con base en la Metodologia de Costos aplicable para el periodo
comprendido entre el 1 de enero y 31 de diciembre de 2015.

Consideraciones del Instituto

Respecto a los argumentos de Telmex en el sentido de que se ha interpuesto un juicio en _
confra de la Resolucion del AEP-de la LFTyR y demds acuerdos citados, se senala que,
de conformidad con el vigésimo pdarrafo, frocciép VIl del arficulo 28 constitucional, las
normas “generales, acfos u omisiones de la Comision Federal de Competencia
Econdmica y del Instituto podran ser impugnados Unicamente mediante el Juicio de
B Amparo Indirecto y no serdn objeto de suspension; en este mismo sentido, la fraccion I
del articulo Noveno Transitorio del Decreto dl referirse a la determinacion de los Agentes
Economicos Preponderantes en los sectores de radiodifusiéon y‘,\’relecomunioociones asi
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como a las medidas que imponga para evitar que se afecte la competencia y la libre
concurrencia senala que las mismas Unicamente podran ser impugnadas mediante el
Juicio de Amparo Indirecto y no serdn objeto de suspension.

En este contexto tal como se senald en el Antecedente IV, el 6 de marzo de 2014 el Pleno
de este Instituto aprobé la Resolucién del AEP y que como anexo Il aprobé las Medidas
Fijas. Asi mismo el 29 de diciembre de 2014, el Pleno de este Instituto aprobd el Acuerdo
de Tarifas 2015, mismas que al encontrarse en los supusestos senalados en los parrafos
anferiores no son objeto de suspension.

Es asi que el Pleno de este Instituto manifiesta que tanto la Resoluciéon del AEP como los
acuerdos citados son aplicables al presente procedimiento, en virtud de que no existe
suspensidn que haya concedido el Poder Judicial que imponga restriccién alguna para
dejarse de aplicar, por lo que lo argumentado por Telmex resulta inoperante por
infundado.

Por lo que respecta a las tarifas de inferconexién, se senala que la intferconexién es de
vital importancia para el desarrollo de una sana competencia porque asegura que

cualguier comunicacidn que Inicie un usuario pueda llegar a su destino, -

independientemente de la red publica de telecomunicaciones que se utilice;
propiciando asi que la decision de con qué empresa contratar los servicios, esté
sustentada en factores de precio, calidad y diversidad.

En este sentido, se considera gue en un escenario donde se fomenta la competencia en
la prestacion de todos los servicios de telecomunicaciones, es necesario establecer
tarifas que estén basadas en costos, ya que esto constituye una politica que promueve
el desarrollo de la competencia, en la medida que no se distorsiona el crecimiento
eficiente del sector, ya que todos los participantes del mercado acceden a un elemento
bdsico como lo es la interconexion, sin gue ninguno obtenga ventajas extraordinarias en
la prestaciéon de dicho servicio.

En tal virtud, para la determinacion de las tarifas de inferconexidon en las redes publicas
de telecomunicaciones de Convergia y Telmex, se debe considerar que los objetivos
plasmados en la LFTyR establecen las bases para la fijacion de |as tarifas de interconexion

con base en costos. ,

A tal efecto, el articulo 124 de la LFTyR establece lo siguiente:
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“Articulo 124, Los concesionarios que operen redes publicas de-

telecomunicaciones deberdn adoptar disehos de arquitectura abierfa de
“red para garantizarla interconexion e infercperabilidad de sus redes.

A tal efecto, el Instituto elaborard, actualizara y adminisfrard los planes
técnicos. fundamentales de numeracion, conmutacién, senalizacion,
transmision, fasacion, sincronizacion e interconexion, enfre ofros, a los que
deberdn sujefarse los concesionarios que operen redes publicas de

“‘telecomunicaciones. Dichos planes deberan considerar los infereses de los.

“usuarios y de los concesionarios, prevolec;endo los de los primeros y podrdn
tomar en cuenta las recomendaciones y mejores practicas internacionales,
teniendo los siguientes objetivos:

. Promover un amplio desarrollo de nuevos concesionarios, tecnologias,
infraesfructuras y servicios de. telecomunicaciones, por medio del
desphegue v la inversion en redes de telecomunicaciones y el fomento de
la innovacién: 3

Il. Dar un trato no discriminatorio a los concesionarios excepto por las
medidas asimélrcas o especificas que dispone esta Ley;

-

¥

V. Fomentar condiciones de competencia efectiva;

/
i

()" o~ ‘

Asimismo, el Articulo 131 de la LFTyR dispone lo siguiente:

“Arficulo 131. (...)

(.J

b) Para el trafico gue termine en la red de los demds concesionarios, la
tarifa de interconexion serd negociada libremente. .

El Instifuto resolvera cualquier dispufa respecto de las tarifas, términos y/o
condiciones de los convenios de inferconexion a que se refiere el inciso b)

de este articulo, con base en la metodologia de costos que determine, |

tomando en, cuenta las asimefrias naturales de las redes a ser
inferconectadas, la parficipacion de mercado o cualquier ofro factor,
fiiando las tarifas, términos y/o condiciones en consecuencia,

Las farifas que determine el Insfitufo con base en dicha metodologia
deberdn ser fransparenfes, razonables y, en su caso, asiméetricas,
considerando  la pbrﬁcipacr’én de mercado, [los horarios de
congestionamiento de red, el volumen de trafico u ofras que determine ef
Instituto.

) )

[ ]
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Las farifas deberdn ser lo suficientemente desagregadas para que éef
concesionaric que se interconecte no hecesife pagar por componentes o
' recursos de la red que no se requieran para que el servicio sea suministrado.

L™
En este orden de ideas, el articulo 137 de la LFTyR sefiala a la letra lo siguiente:

“Arficulo 137, El Instituto publicard en el Diario Oficial de la Federacion, en
el ditimo trimestre del afio, las condiciones técnicas minimas y las tarifas que
hayan resulfado de las metodologias de cosfos emitidas por el Instituto,
mismas que estaran vigentes en el ano calendario inmediato siguiente.”

En estricto cumplimiento al articulo citado, el Institufo debid emitir una metodologia de
costos, asi como publicar en el DOF las tarifas que estarian vigentes durante 2015.

Es asi que el 18 de diciembre de 2014 el Instituto publicé en el DOF la Metodologia de
Costos, misna que establece los principios bdsicos a los ‘cuales se deberd sujetar la
autoridad reguladora al momento de elaborar los modelos de costos que calculen las
tarifas de inferconexion.,

Dentro de los objetivos de la LFTyR estd el de promover un desarrollo eficiente de las
telecomunicaciones; ejercer la rectoria del Estado en esa materia para garantizar la
soberania nacional; fomentar una sana competencia entre los concesionarios,
 permisionarios e intermediarios (servicios de interconexion) a fin de que se presten
mejores servicios y se otforguen precios adecuados en beneficio de los usuarios,
promoviendo una adecuada cobertura social.

Es por ello que la emision de las resoluciones en materia de desacuerdos de
interconexion, como expresidn de la rectoria que ejerce el Estado en materia de
telecomunicaciones, tiende a procurar una sana competencia entre los concesionarios,
sin dejar de considerar, de manera preponderante, los intereses de los usuarios o
consumidores finales, en términos de lo establecido en los articulos 7°, 124 y 125 de la
LFTyR.

Por lo anterior, se observa que el objetivo de la politica en materia de tarifas de
inferconexion que ha definido el Instituto es regular y promover la competencia y el
desarrollo eficiente de las felecomunicaciones y que en el contexto actual dicho objetivo
se cumple mediante la aplicacion de la ya seialada Metodologia de Costos, la cual, en el
caso de las tarifas de terminacién, consiste en el cdlculo de costos con base en el CILP Puro.
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Ahora blen, por lo que hace a las tarifas de inferconexion que deberdn estar vigentes
durante 2015, previstas en el citado articulo 137 de la LFTyR, el Instituto publicd en el DOF el
29 de diciembre de 2014 el citado Acuerdo de Tarifas 2015, en el cual determind las tarifas
por los Servicios de Intferconexion que han resulfado de la metodologia para el cdlculo de
costos de interconexion de conformidad con la LFTyR, y que ufilizard para resolver los
‘desacuerdos de inferconexién que se presenten.-

En consecuencia, las tarifas de interconexién objeto del presente procedimiento han
sido determinadas por la CIUTOI’Iddd en el Acuerdo antes citado a partir de la Op][CCICIOﬂ
“dela me’rodologlo respectiva en los siguientes términos:

a)Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2015, la tarifa por los Servicios de Transito
prestados por el AEP serd de $0.006246 pesos M.N. por minuto.

Las tarifas de interconexién anteriores corresponden a aquellas gue Convergia debera
pagar a Telmex por servicios de transito.

Cdbe mencionar gue, como se ha senalado en parrafos anteriores, eI cumplimiento de
la Resolucién del AEP, asi como del Acuerdo de Tarifas 2015 son de observancia
obligatoria por parte del AEP, por lo que su aplicacion no se sujeta a procedimiento
adicional alguno, se tiene por entendido de que las tarifas por los servicios de
interconexion prestados por el AEP se aplicardn del 1 de enerp al 31 de diciembre de
- 2015. i

Por lo que hace dl tréfico terminado en la red de Convergia, para el petiodo comprendido
enfre el 12 de agosto al 31 de diciembre de 2015, se aplicard la siguiente tarifa de
inferconexion: —

b) Porservicios de terminacion del Servicio Local en usuarios fijos serd de $0.004179 pesos ;
M.N. por minuto de interconexion.

Lo tarifa de inferconexion anterior corresponde a aquella que Telmex debera de pagar
a Convergia por servicios de terminacién del Servicio Local en usuarios fuos

La aplicacién de las tarifas anteriores se calculard con base en la duracion real de las
llamadas, sin redondear al minuto, debiendo para tal efecto sumar la duraciéon de todas

lais Ilomodosl completadas en el periodo de facturacion correspondiente, medidas en
{ . G
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segundos, y multiplicar los minufos equivalentes a dicha suma, por la farifa
correspondiente.

Los costos determinados por el Modelo de Costos del Instituto y que determinan las tarifas
para el ano 2015 estdn calculados con base en un prondstico del uso real de la
infraestructura de interconexion, por lo que las tarifas determinadas permiten a Telmex y
Convergia recuperar los costos en los que incurre para la prestacion del servicio de
intferconexién. '

Asimismo, dichas tarifas ya incluyen el costo correspondiente a los puertos necesarios
para la interconexion.

Cabe sefnalar que el propio Acuerdo de Tarifas 2015 establece que en términos de lo
dispuesto por el articulo Vigésimo fransitorio del Decreto de la LFTyR, el Instituto resolverd los
diferendos que se promuevan sobre las tarifas de inferconexion por servicios prestados en el
2015 con base en las tarifas sefaladas, mismas que serdn aplicables desde su resolucion,
esto es del 12 de agosto al 31 de diciembre de 2015. B

Esto es, en el Articulo Vigésimo Transitorio del Decreto de la LFTyR, que ala letra senalo:

“VIGESIMO. (....)

Para efectos de lo dispueste en el inciso b) del articulo 131 de la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion, y hasfa en fanto los concesionarios a que
se refiere ese inciso no acuerden las farifas de inferconexion correspondientes
o, en su caso, el Instituto no resuelva cualquier disputa respecto de dichas
tarifas, seguiran en vigor las que acfualmente aplican, salvo fratandose del
agenfe econdémico al gue se refiere le parrafo segundo del arficulo 131 de la
Ley en cita, al que le sera aplicable el inciso a) del mismo articulo.”

El inciso b) del arficulo 131 de la LFTyR se refiere a lass tarifas de inferconexién aplicables
a los concesionarios distinfos al Agente Econdmico Preponderante, para las cuales hasta
en fanto los concesionarios a que se refiere ese inciso no acuerden las tarifas de
intferconexién correspondientes o, en su caso, el Instituto no resuelva cualguier disputa
respecto de dichas farifas, seguirdn en vigor las que resulten aplicables para el periodo
previo a la determinacién correspondiente, ya sea por convenio de las partes o
determinacion del Instituto : ‘
| )

Para estos efectos, y por lo que hace al periodo que comprende del 1° de enero hasta
el 11 de agosto de 2015, tratGndose del servicio de ferminacion del servicio local en
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.usuarios fijos deberd hacerse extensiva la dltima farifa que las partes hayan convenido
en el periodo inmediato anterior.

La aplicacién de las tarifas materia del presente procedimiento se calculardn con base
en la duracién real de las llamadas, sin redondear al minuto, debiendo para tal efecto
sumar la duracién de fodas las llamadas completadas en el periodo de facturacion
correspondiente, medidas en segundos, y mulfiplicar los minutos equivalentes a dicha
suma, por la tarifa correspondiente. ' *

Por otfra parte y con &l fin de que los términos, condiciones. y tarifas de inferconexion
- determinadas por este Instituto en la presente Resoluciéon sean ofrecidos de manera no
discriminatoria a los demdas concesionarios gue lo soliciten y que requieran servicios de
inferconexion o funciones similares, el Pleno del Instifufo estima conveniente poner la
presente Resolucion a disposicion de los concesionarios. Para efectos de lo anterior y en
términos de lo dispuesto por los arficulos 129 fraccion IX, 176, 177, fraccién XV y 178 de la
LFTyR, la presente Resolucion serd inscrita en el Regisfro Publioo de Telecomunicaciones
a cargo del propio Instituto.

Lo anterior, sin perjuicio de que Telmex y Convergia formalicen los términos, condiciones
y tarifas de interconexion que se ordenan a través de la presente Resolucion y a tal
efecto suscriban el correspondiente convenio. En tal sentfido, dichos concesionarios,
conjunta o separadamente, deberdn inscribir el convenio de interconexion en el Registro
Pldblico de Telecomunicaciones, de conformldod con.lo dlSpUeSTO por los czr’rlculos 128 y
177 fraccién Vil de la LFTyR. /

Con base en lo anterior y con fundamento en lo dlspuesfo por los articulos, 28, pdrrafo
décimo quinfo y décimo sexto de la ConsT|TUC|On Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, 72, 73, 74, 197 y 202 del Coédigo Federal de Procedimientos Civiles, 6,
fracclones IV y VI 15, fraccién X, , 17, fraccion |, , 125, 128 y 129, fracciones VI, VIl y IX,
176, 177 fraccién VI, 312 y 313 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion;
Vigésimo Transiforio del Decreto por el“' gue se expid"en la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion, vy la Ley del Sistema Plblico de Radiodifusion del
Estado Mexicano; y se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones en materia
de telecomunicaciones y radiodifusion, 16 fraccién X, 32, 35, fraccion |, 36, 38, 39, 45y 57
fraccion | de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo y 4 fraccidn | yé, fraccion
XXXVII, del Estatuto Orgdnico del Instituto Federal de Telecomunicaciones, el Pleno del
Instituto Federal de Telecomunicaciones emite los siguientes:
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RESOLUTIVOS

PRIMERO .- La farifa de inferconexién que Teléfonos de México, S.A.B. de C.V., deberd
_ pagarle a la empresa Convergia de México, S. A. de C. V., por servicios de terminacion
- del servicio local en usuarios fijos, serd la siguiente:

a) Del 12 de agosto al 31 de diciembre de 2015, por servicios de tferminacién del
Servicio Local en usuarios fijos serd de $0.004179 pesos M.N. por minufo de
interconexion.

La tarifa anterior ya incluye el costo correspondiente a los puertos necesarios para-1a
~

Intferconexion. ‘;

SEGUNDO.- La tarifa de interconexion Convergia de México, S. A. de C. V., deberd

pagarle a la empresa Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. por servicios de transito, serd

la sigulente:

b) Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2015, $0.006246 pesos M.N. por minuto.

La tarifa anterior ya incluye el costo correspondiente a los puertos necesarios pard |a
interconexion.

TERCERO.- Las confraprestaciones a que se refieren los resolutivos PRIMERO y SEGUNDO
se calculardn sumando la duracion de fodas las llamadas completadas en el periodo
de facturacion correspondiente, medidas en segundos, y mulfiplicando los minufos
equ'i\/alen’res a dicha suma, por la tarifa correspondiente.

CUARTO.- En términos del arficulo Vigésimo Transitorio del "DECRETO por el que se
expiden la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, y la Ley del Sistema

Plblico de Radiodifusion del Estado Mexicano; y se reforman, adicionan y derogan
diversas disposiciones en materia de telecomunicaciones y radiodifusion”, para el

periodo comprendido del 1 de enero al 11 de agosto de 2015, fratGndose del servicio
de terminacién del servicio local en la red de Convergia de México, S. A. de C. V., alque
hace referencia el resolutivo PRIMERO, deberd hacerse extensiva la dltfima tarifa que las
partes hayan convenido en el periodo inmediato anterior.
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QUINTO.- En cumplimiento a 1a Medida Tercera Transitoria de las “MEDIDAS
RELACIONADAS CON INFORMACION, OFERTA Y CALIDAD DE SERVICIOS, ACUERDOS EN
EXCLUSIVA, LIMITACIONES AL USO DE EQUIPOS TERMINALES ENTRE REDES, REGULACION
ASIMETRICA EN TARIFAS E INFRAESTRUCTURA DE RED, INCLUYENDO LA DESAGREGACION
DE SUS ELEMENTOS ESENCIALES Y, EN SU CASO, LA SEPARACION CONTABLE, FUNCIONAL
O ESTRUCTURAL AL AGENTE ECONOMICO PREPONDERANTE EN LOS SERVICIOS DE
TELECOMUNICACIONES FIJOS” Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. deberda ofrecer los
términos y condiciones establecidos en el' Convenio Marco de Inferconexion que sean
requeridos por Convergia de México, S. A. de C. V.;

Asimismo, dese vista a la Unidad de Cumplimiento para los efectos legales que resulten
conducentes.

b
\

SEXTO.- Teléfonos de México, S.A.B. de C.V., deberd oforgar a Célanvergica de I\/Iéx}ico, 5;
A. de C. V., el infercambio de fréfico mediante el Protocolo de Intemet (IP), en términos’
de lo establecido en las "MEDIDAS RELACIONADAS CON INFORMACION, OFERTA' Y
CALIDAD DE SERVICIOS, ACUERDOS EN EXCLUSIVA, LIMITACIONES AL USO DE EQUIPOS
TERMINALES ENTRE REDES, REGULACION ASIMETRICA EN TARIFAS E INFRAESTRUCTURA DE
RED, INCLUYENDO LA DESAGREGACION DE SUS ELEMENTOS ESENCIALES Y, EN SU CASO,
LA SEPARACION CONTABLE, FUNCIONAL O ESTRUCTURAL AL AGENTE ECONOMICO
PREPONDERANTE EN LOS SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES FIJOS”, el *Acuerdo
mediante el cual el Pleno del Instifuto Federal/de Telecomunicaciones establece las
condiciones técnicas minimas para lajinferconexion enfre concesionarios que operen
redes publicas de telecomunicaciones”, y el "Acuerdo mediante el cual el Pleno del
Instituto Federal de Telecomunicaciones define los puntos de inferconexion a la red del
Agente Econémico Preponderante”. -

Lo anterior, sin perjuicio de gue las partes cumplan con las disposiciones administrativas
de cardcter general que establezcan las normas técnidas relativas a los protocolos de
senalizacion o estdndares de fransmision, y aquellas disposiciones en materia de calidad
y seguridad en la provisidén de serviclos de inferconexion, que en su caso emita el Instituto
Federal de Telecomunicaciones.

~ SEPTIMO.- Teléfonos de ‘México, S.AB. de C.V. deberd oforgar los enlaces de

inferconexién en términos de los establecido en el Convenio Marco de Intferconexion
que como Anexo 5 forma parte de la RESOLUCION MEDIANTE LA CUAL EL PLENO DEL
INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES DETERMINA AL GRUPO DE INTERES
ECONOMICO DEL QUE FORMAN PARTE AMERICA MOVIL, S.A.B. DE C.V,, TELEFONOS DE
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MEXICO, S.A.B. DE C.V., TELEFONOS DEL NOROESITE, S.A. DE C.V., RADIOMOVIL DIPSA,
S.A.B. DE C. V., GRUPO CARSO, S.A:B. DE C.V., Y GRUPO FINANCIERO INBURSA, S.A.B. DE
CV., COMO AGENTE ECONOMICO PREPONDERANTE EN EL SECTOR DE
TELECOMUNICACIONES Y LE IMPONE LAS MEDIDAS NECESARIAS PARA EVITAR QUE SE
AFECTE LA COMPETENCIA Y LA LIBRE CONCURRENCIA”, aprobada mediante Acuerdo
P/IFT/EXT/060314/76, asi como RESOLUCION MEDIANTE LA CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO
FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES AUTORIZA LA OFERTA DE REFERENCIA PARA LA
PRESTACION DEL SERVICIO MAYORISTA DE ARRENDAMIENTO DE ENLACES DEDICADOS
LOCALES, DE LARGA DISTANCIA NACIONAL, DE LARGA DISTANCIA INTERNACIONAL Y DE
INTERCONEXION PARA CONCESIONARIOS DE REDES PUBLICAS DE TELECOMUNICACIONES
PRESENTADA POR TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DE C.V., aprobada mediante Acuerdo
P/IFT/051114/370.

OCTAVO.- Dentro de los 10 (diez) dias hdbiles contados a partir del dia siguiente en que
surta efectos legales la notificacién de la presente Resolucién y con independencia de
su obligacién de cumplir con la prestacién del servicio de interconexion conforme a las
condiciones y tarifas establecidas en la presente Resolucion, Convergia de México, S. A.
de C. V. ylaempresa Teléfonos de México, S.A.B. de C.V., deberdan suscribir los convenios
de intferconexidn de sus redes publicas de telecomunicaciones conforme a los términos
y condiciones determinados en el Resolutivo PRIMERO, SEGUNDO, TERCERO, CUARTO,
QUINTO, SEXTO Y SEPTIMO de la presente Resolucion. Suscribiendo. el convenio
correspondiente, deberdn remitir conjunta o separadamente un ejemplar original o
copia certificada del mismo a este Instituto Federal de Telecomunicaciones, para
efectos de su inscripcidn en el Registro Plblico de Telecomunicaciones, denfro de los
treinta (30) dios hdbiles siguientes a su celebracion, de conformidad con los arficulos 128,
176 y 177, fraccion VIl de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion.

NOVENO.- En cumplimiento a lo dispuesto en los drticulos 312 y 313 de la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion, se hace del conocimiento de Convergia de
México, S. A. de C. V. y la empresa Teléfonos de México, S.A.B. de C.V., gue la presente
Resolucion constituye un acto administrativo definitivo y por lo tanto, procede interponer
ante los Juzgados de Distrito Especializados en Materia de Competencia Econédmica,
Radiodifusiéon y Telecomunicaciones, con residencia en el Distrito Federal y Jurisdiccion
territorial en toda la RepUblica, el juicio de amparo indirecto dentro del plazo de quince
dias hdbiles contado a partir de que surta efectos la notificacion de la presente

Resolucién, en téminos del articulo 17 de la Ley de Amparo, Reglamentaria de los

articulos 103 y 107 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
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DECIMO.- Notifiquese personalmente a los representantes legales de Convergia de
México, S. A. de C. V., y la empresa Tel&fonos de México, S.A.B. de C.V., el contenido de
la presente Resolucién, en términos de lo establecido en el articulo 129 fraccién VIl de
la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion.

/

Galbriel Oswyaldo Contreras Saldivar ’
Comisionado Presidente

ada Gonzdlez

"~ Coisl

Maria Elena Estavillo Flores

a Sofia Labardini Inzunza

Comisionada ) Comisionada
\.- \ B
Mario Gefmén Fromow Rangel Adolfo Cuevas Teja

Comisionado Comisionado

La presente Resolucién fue aprobada por el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones en su XVI Sesién Ordinaria
celebrada el 12 de agosto de 2015, en lo general por unanimidad de votos de los Comisionados presentes Gabrlel Oswaldo
Contreras Saldivar, Luis Fernando Borjén Figueroa, Emesto Estrada Gonzdlez, Adriana Sofia Labardini Inzunza, Maria Elena Estavillo
Flores. Marlo German Fromow Rangel y Adolfo Cuevas Teja; reservandose para votacién en lo particular los Resolutivos Primero y
Segundo v su parte considerativa, que se aprueban por mayoria de votos de los Comisionados Gabriel Oswaldo Contreras
Saldivar,~Luis Fernando Borjén Figueroa, Emesto Estrada Gonzdlez, Adriana Sofia Labardini Inzunza, Maria Elena Estavilo Flores,
Mario German Fromow Rctnga,!, y con el voto en contra del Comisicnado Adolfo Cuevas Teja.

Lo anterior, con fundamento enlos parrafos vigésimo, fracciones ly lIl; y vigésimo primero, del arficulo 28 de la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos; articulos 7, 16 y 45 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion; asi como en los
arficulos 1, 7, 8 y 12 del Estatuto Organico del Instituto Federal de Telecomunicaciones, mediante Acuerdo P/IFT/120815/358.
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