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INSTITUTO FEDERAL BE
TELECOMUNICACIONES

RESOLUCION MEDIANTE LA CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES DETERMINA LAS CONDICIONES DE INTERCONEXION NO
CONVENIDAS ENTRE LAS EMPRESAS TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DE C.V., TELEFONOS
DEL NOROESTE, S.A. DE C.V. Y OPERADORA UNEFON, S.A. DE C.V. APLICABLES DEL 1 DE
ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2015.

* ANTECEDENTES

.- Concesidon de Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. El 10 de marzo de 1976, la
Secretaria de Comunicaciones y Transportes (en lo sucesivo, la “Secretaria”)
otorgd a Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. (en lo sucesivo, “Telmex”), un titulo
de concesion para construir, operar y explotar una red de servicio telefénico
plblico. El 10 de diciembre de 1990, se publicd en el Diarlo Oficial de la
"Federacién la “Modificacién al Titulo de Concesién de Teléfonos de México, S.A.
de C\V.”, para construir, instalar, mantener, operary explotar una red pudblica
telefénica por un pericdo de 50 (cincuenta) anos contados a partir del 10 de
marzo de 1976, con cobertura en todo el territorio nacional, con excepciéon del
drea concesionada a Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V. (en lo sucesivo, la
"Concesion de Telmex”).

I.- Concesidon de Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V. El 26 de mayo de 1980, la
Secretarid otorgd a Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V. (en lo sucesivo, “Telnor”)
un fitulo de concesién para construir, operar 'y explotar una red de servicio -
telefénico publico. El 7 de diciembre de 1990, la Secretaria emitié la modificacion
al fitulo de”concesion de Telnor, para construir, instalar, mantener, operar y
explotar una red publica telefénica con cobertura en todo el estado de Bagja
California, del municipio de San Luis Rio Colorado, asi como la ciudad de Sonoita
y sus areas aledanas, en el estado de Soncra (en lo sucesivo, la "Concesidn de
Telnor”).

lll.- Concesiones de Operadora Unefon, S.A. de C.V. El 23 de junio de 1998, la
Secretario, otorgd a Sistemas Profesionales de Comunicacion, S A. de C.V,
actualmente Operadora Unefon; S.A. de C.V., (en lo sucesivo, “Unefon”), un fitulo
de concesidn para instalar, operar y -explotar una red .plblica de
telecomunicaciones para prestar servicios de acceso inaldmbrico fijo o movil en
las nueve regiones en que se dividié el territorio nacional (en lo sucesivo, la -
"Concesion de Unefon”). Asimismo, el 27 de septiembre de 1999, la Secretaria '



otorgd a Unefon nueve (9) titulos de concesion para usar, aprovechar y explotar
bandas de frecuencias del espectro radioeléctrico para prestar servicios de
acceso inaldmbrico fijo o mévil, para cada una de las nueve regiones en que se
dividio el territorio nacional. "

Decreto de Reforma Constitucional, El 11 de junio de 2013, se publicd en el Diario
Oficial de la Federacién (en lo sucesivo, el “"DOF”), el "DECRETO por el que se
reforman y adicionan diversas disposiciones de los artficulos éo., 70., 27, 28, 73, 78,
94 y 105 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de
telecomunicaciones” (en lo sucesivo, el "Decreto™), mediante el cual se cred al
Instituto Federal de Telecomunicaciones (en o sucesivo, el “Instituto”), como un
érgano auténomo con personalidad juridica y patrimonio propio, cuyo objeto es
el desarrollo eficiente de la radiodifusion y las telecomunicaciones conforme a lo

dispuesto en la propla Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (en o

sucesivo, la "Constitucion”) y en los términos que fijen las leyes, tfeniendo a su cargo

- laregulacioén, promocién y supervisidn del uso, aprovechamiento y explotacion del

espectro radioeléctrico, las redes y la prestacion de los servicios de radiodifusion y
telecomunicaciones, asi como del acceso a infraestructura activa, pasiva y otros
insumos esenciales, garantizando lo establecido en los articulos 6o. y 70. de la
Constitucion.

Por ofra parte, el érgano de gobierno del Instituto se infegra por slete
Comisionados, incluyendo al Comisionado Presidente, designados en forma
escalonada a propuesta del Ejecutivo Federal con la ratificacion del Senado de la
Republica.

Determinacién del Agente Econémico Preponderante. El 6 de marzo de 2014 el
Pleno del Instituto, en su V Sesién Extraordinaria aprobé la “RESOLUCION MEDIANTE
LA CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES DETERMINA
AL GRUPO DE INTERES ECONOMICO DEL QUE FORMAN PARTE AMERICA MOVIL,
S.A.B. DE C.V., TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DE C.V., TELEFONOS DEL NOROESTE,
S.A. DE C.V., RADIOMOVIL DIPSA. S.A.B. DE C.V., GRUPO CARSO, SAB.DECV., Y
GRUPO FINANCIERO INBURSA, S.A.B. DE C.V., COMO AGENTE ECONOMICO
PREPONDERANTE EN EL SECTOR DE TELECOMUNICACIONES: Y LE IMPONE LAS
MEDIDAS NECESARIAS PARA EVITAR QUE SE AFECTE LA COMPETENCIA Y LA LIBRE
CONCURRENCIA”, aprobada mediante Acuerdo P/IFT/EXT/060314/76 (en lo
sucesivo, la “Resolucion del AEP™). '

S04



[ B

N \Ul 't

i ‘ INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Dentro del Acuerdo P/IFT/EXT/060314/76 como anexo 2 el Pleno del Instituto aprobd
las “MEDIDAS RELACIONADAS CON INFORMACION, OFERTA Y CALIDAD DE
- SERVICIOS, ACUERDOS EN EXCLUSIVA LIMITACIONES AL USO DE EQUIPOS
TERMINALES ENTRE REDES, REGULACION ASIMETRICA EN TARIFAS E INFRAESTRUCTURA
. — DERED, INCLUYENDO LA DESAGREGACION DE SUS ELEMENTOS ESENCIALES Y, EN SU
~ 'CASO, LA SEPARACION CONTABLE, FUNCIONAL O ESTRUCTURAL AL AGENTE
ECONOMICO PREPONDERANTE EN LOS SERVICIOS DE TELECOMUN!CACIONES
FIJOS” (en lo sucesivo, las “Medidas Fijas™). ’
' VI.- Publicacién de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion. El 14 de julio ~
de 2014, se publicd en el DOF el "DECRETO por el que se expiden la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion, y la Ley del Sistema Publico de Radiodifusion
del Estado Mexicano, y se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones
en materia de telecomunicaciones y radiodifusion” (en lo sucesivo, el “Decreto de
Ley”), entrando en vigor la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusién (en
lo sucesivo, la "LFTyR") el 13 de agosto del 2014, de conformidad a lo establecido
en el arficulo Primero-Transitorio del citado Decreto de Ley. {

]
I

VIl.- Publicacién del Estatuto brgénico del Instituto Federal de Telecomunicaciones. El
4 de septiembre de 2014 se publicé en el DOF el "ESTATUTO Orgadnico del Institufo
Federal de Telecomunicaciones” (en lo sucesivo, el “Estatuto”), mismo que entrd
en vigor el 26 de septiembre de 2014y fue modificado el 17 de octubre de 2014.

VIil.- Metodologia para el célculo de costos de inferconexion. El 18 de diclembre de
2014, el Instituto 'publicd en el DOF, el "ACUERDO mediante el cual el Pleno del
" Instituto Federal de Telecomunicaciones emite la metodologia para el cdlculo de
costos de Interconexién de conformidad con la ley Federal de
Telecomunicaciones y  Radiodifusion”, aprobado mediante  Acuerdo
-P/IFT/EXT/161214/277 (en lo sucesivo la *Metodologia de Costos™).

IX.- Publicacién de Tarifas de Interconexion del aio 2015. El 29 de diciembre de 2014,
el Instituto publicédsen el DOF el *ACUERDO mediante el cual el Pleno del Instituto
Federal de Telecomunicaciones determina las tarifas de interconexién resultado
de la metodologia para el calculo de-costos de inferconexion que se utilizara para
resolver los desacuerdos de interconexion que se presenten respecto de las
condiciones aplicables al afio 2015”, aprobado mediante Acuerdo
P/IFT/EXT/191214/284 (en lo sucesivo, el “Acuerdo de Tarifas 2015"). '
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Xl.-

Sistema Electrénico de Solicitudes de Interconexion. El 29 de diciembre de 2014 se
publicd en el DOF el "ACUERDO mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de
Telecomunicaciones establece el Sisfema Electronico de \ Solicitudes de
Interconexion” (en lo sucesivo, el “Acuerdo del Sistema”), mediante el cual se

establecio el Sistema Electronico de Solicitudes de Interconexidn, (en lo sucesivo, !

el-“SESI"). ~

Solicitud de resolucién de condiciones de interconexién no convenidas. El 28 de
mayo de 2015, el apoderado general para pleitos y cobranzas y actos de
administracion de Telmex y Telnor presentd ante el Instituto, escrito mediante el
cudal solicitdé su infervencidn para resolver los términos, tarifas y condiciones que no
ptjdo convenir con Unefon para la interconexion de sus respectivas redes pUblicas
de telecomunicaciones que aplicaran para el gjercicio 2015 (en lo sucesivo, la
“Solicitud de Resolucién™).

Para efectos de lo anterior, el apoderado general para pleitos y cobranzas y actos
de administracion de Telmex y Telnor manifestd que mediante escrito de fecha 10
de diciembre de 2014, nofificado el 18 de diciembre de 2014, solicitd formalmente
a Unefon con relacién a los diversos convenios de prestacion de servicios de
inferconexion, el inicio de negociaciones a fin de determinar las farifas de
inferconexion aplicables al ejercicio 2015. '

Para acreditar lo anterior, el apoderado general para pleitos y cobranzas y actos
de administracion de Telmex y Telnor ofrecid las siguientes pruebas documentales:

o Acta nimero 21,057 de fecha 18 de diciembre de 2014, mediante la cual
notificé el escrito de fecha 10 de diciembre de 2014 a Unefon, por el cual
solicitaron el inicio de negociaciones tendientes a convenir las tarifas de
interconexién para el periodo del 1 de enero de 2015 al 31 de diciembre
de 2015.

o Escrito de fecha 2 de marzo de 2015, por el cual Unefon da respuesta a
Telmex y Telnor a la solicitud de inicio de negociaciones.

Cabe mencionar que mediante solicitud IFT/UPR/551, del SESI, las negociaciones
materia de la Solicitud de Resolucion entre Telmex, Telnor y Unefon continuaron su
frdmite dentro de dicho sistema, teniéndose asi por satisfechos los requisitos de
procedibilidad que marca el arficulo 129 de la LFTyR.
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Xil.- Acuerdode Admisién y Oficio de Vista. Mediante Acuerdo ndmero 01/06/001/2015,
de fecha 1 de Jumo de 2015, nofificado a Telmex, Telnor y Unefon, se fuvo por
“reconocida la personalidad con la que se ostents el apoderado general para
pleitos y cobranzas y actos de administracion de Telmex y Telnor, admiti€éndose a
trémite su Solicitud de Resolucién para el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre
de 2015, Asimismo, en términos de la fraccion Il del articulo 129 de la LFTyR, se dio
vista @ Unefon de la Solicitud de Resolucion y se requirié para que en un plazo no
mayor a cinco (5) dias hdbiles contados a partir del dia siguiente a que surtiera
efectos legales la nofificacion del oficio en comento, manifestara lo que a su
. derecho conviniera e informara si existian condiciones que no habia podido
" convenir con Telmex v Telnor y, de ser el caso, sefidlara expresamente en qué
consistian los désacuerdos, fijara su postura al respec’ro y ofrecnero los elementos
de prueba gue estimara pertinentes, el cual el Instituto noftificd por ms‘rruchvo el 4

de junio de 2015 (en lo sucesivo, el * OflClo de Vista”). - )

'

Xlll.- Respuesta al Oficio de Vista. El 11 de junio de 2015 el apoderado general para
pleitos y cobranzas de Unefon presentd, ante el Instituto, escrito mediante el cual
dio contestacion al Oficio de Vista. En dicho escrito, Unefon manifestd lo que asu
derecho convino, fijd su postura y ofrecid pruebas (en lo sucesivo, la “Respuesta
Unefon™).

XIV.- Desahogo de Pruebas. Medidnte Acuerdo 29/06/002/2015, de fecha 29 de junio

_de 2015, setuvo por reconocida la- personalidad gon la que se ostentd el
apoderado general para pleitos y cobranzas de Unefon vy, se acordd en términos
del arficulo 129, fracciones IV y V, de la LFTyR, la admisién y desahogo de la
pruebas ofrecidas por ambos concesionarios, se fuvo pcr fijada la Litis y se les
otorgd un plazo no mayor a dos (2) dias hdbiles para que presentaran sus alegatos
por escrito ante el Instituto. Dicho acuerdo fue notificado a Telmex y Telnor el dia 1
de julio de 2015y a Unefon el dia 1 de julio de 2018.

XV.- Alegatos. El 3 de julio de 2015, él apoderado general para pleifos y cobranzas y
actos de administracién de Telmex y Telnor presenté ante el Instituto escrito por el
que formuld sus correspondientes alegatos (en lo sucesivo, los “Alegatos de Telmex
y Telnor™).

\
i

El 3 de julio de 2015, el apoderado general para pleitos y cobranzas de Unefon \
presentd ante el Instituto escrito por el gue formuld sus correspondientes c:lego’ros ’,
(en lo sucesivo, los “Alegatos de Unefon”). )
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XVI.- Cierre de la instruccion. El 15 de julio de 2015, el Instituto notificd a Telmex, Telnor y
Unefon, el Acuerdo 10/07/003/2015, de fecha 10 de julio de 2015, mediante el cuall
se acordd que toda vez que el plazo para formular alegatos habia concluido, el
procedimiento guardaba estado para que el Pleno del Instituto dictase la
resolucién sobre las cuestiones planteadas por las partes.

En virtud de los referidos Antecedentes, y
CONSIDERANDO

PRIMERO.- Competencia del Instituto. De conformidad con los articulos 6°, apartado B
fraccion I, 28, parrafos décimo quinto y décimo sexto de la Constitucion y 7°, primer
parrafo de la LFTyR; el Instituto es un érgano publico auténomo, independiente en sus
decisiones y funcionamiento, con personalidad juridica y patrimonio propio, que tiene
por objefo regular y promover la competencia y el desarrollo eficiente de las
telecomunicaciones y la radiodifusién en el dmbito de las atribuciones que le confiere la
Constitucion y enlos términos que fijan la LFTyR y demds disposiciones aplicables.

Con fundamento en los articulos 7. 15, fraccion X, 17, fraccion |, y 129 de la LFTyR, el Pleno
del Instituto estd facultado, de manera exclusiva e indelegable, para resolver y

establecer los términos y condiciones de interconexion que no hayan podido convenir”

los concesionarios respecto de sus redes publicas de felecomunicaciones, una vez que
se solicite su intervencion.

Adicionalmente el articulo &°, fraccién | del Estatuto establece gue corresponde al Pleno,
ademas de las atribuciones establecidas como indelegables en la LFTyR, la de regular,
promover y supervisar el uso, aprovechamiento y explotacion eficiente del espectro
radioeléctrico, los recursos orbitales, los servicios satelitales, las redes de
telecomunicaciones vy la prestacion de los servicios de radiodifusion vy
telecomunicaciones, asi como el acceso a infraestructura activa, pasiva e insumos
esenciales. =

Por lo anterior y de conformidad con lo dispuesto en los articulos Indicados, el Pleno del
Instituto resulta competente para emitir la presente Resolucidn que determina las
condiciones de inferconexion no convenidas entre los concesionarios de redes publicas
de felecomunicaciones, antes senalados.
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SEGUNDO.- Importancia de la interconexién e Interés Pdblico.- El articulo 6°,gc1por’rodo B,
fraccién Il, de la Constitucidn establece que las telecomunicaciones son servicios
pUblicos de interés general, y es deber del Estado garantizar que se presten en
condiciones de competencia, calidad, pluralidad, cobertura universal, interconexion,
convergencia, confinuidad, acceso libre y sin injerencias arbitrarias.

e |

De conformidad con el segundo pérrafo del articulo 25 constitucional, el Estado
planeard, conducird, coordinard y orientard la actividad econémica naciondl, llevando
a cabo la regulacién y fomento de las actividades que demande el interés general en
el marco que otorga la propia Constitucion.

Por su parte, el arficulo 2 de la LFTyR en concordancia con el arficulo 6 de la Constitucion
senala que las felecomunicaciones son servicios publicos de inferés general; y que
corresponde al Estado ejercer Id rectoria en la materia, proteger la seguridad y la
soberania de la Nacién y garantizar su eficiente prestacion, y que para tales’ efectos
establecerd condiciones de clompe’rencio efectiva en la prestacion de dichos servicios. —
En esfe sentido, se observa que es a fravés del desarrollo y la promocion de una
competencia efectiva que se garantizan mejores condiciones para el pais.

En este tenor, la LFTyR establece el deber del Estado de garantizar la competencia en el
sector telecomunicaciones, por lo tanto se requiere de una regulacion adecuada,
precisa e imparcial de la inferconexién, misma que debe promover y facilitar el uso
eficiente de las redes, fomentar la entrada en el mercado de competidores eficientes, y
permitir la expansion de los existentes, incorpore nuevas tecnologias y servicios, y
promover un entorno de sana competencia y libre concurrencia entre'los operadores.
Al respecto, las felecomunicaciones son estratégicas para el crecimiento econdémico y
social de cualquier pais. El desarrollo de la infraestructura y de las redes de comunicacion
se ha convertido en una prioridad inaplazable _particularmente para paises como
México, en el que se requiere un aumento en la tasa de penetracion de los servicios de
telecomunicaciones.

El desarrollo tecnoldgico, asi como la marcada tendencia de globalizacién y
convergencia de lastelecomunicaciones, han promovido que las fuerzas del mercado
asuman un papel mas'activo en la asignacion de los recursosincentivando el surgimiento
de nuevas empresas, las cuales requieren de un enforno regulatorio que permita la
accién natural de las fuerzas de mercado y de la sana competencia entre todos los
participantes mediante la rectoria del Estado:



En este tenor, la competencia es un factor decisivo para la innovacion y el desarrollo de
los mercados de las felecomunicaciones. Un mercado en competencia implica la
existencia de distintos prestadores de servicios, a fin de permitir que los usuarios elijan
libremente @ aquel concesionario que ofrezca las mejores condiciones en precio,
calidad y diversidad. Es en este contexto de competencia en el que la intferconexion
entre redes se convierte en un factor de interés publico, en tanto a que cualquier
comunicacion que inicie pueda llegar a su destfino, independienfemente de la red
publica de telecomunicaciones que se utilice; evitando que una determinada empresa
pueda tomar ventaja de su tamano de red, y permitiendo que la decisién de contratar
los servicios por parte de los usuarios sea por factores de precio, calidad y diversidad.

Uno de los eleme‘h’ros,‘ gue el usuario considera para confratar los servicios de
telecomunicacionss es el niimero de usuarios con los cuales podrd comunicarse. A
medida gque las redes inferconectadas cuenten con un mayor ndmero de  usuarios
suscritos, mayor sera el beneficio que se obtenga de conectarse a la misma, lo que se
conoce como externalidad de red en los servicios de telecomunicaciones. En caso de
no existir interconexion, el usuario tendria que confratar necesariamente los servicios de
telecomunicaciones con todas las redes existentes para asegurar que su universo de
llamadas llegue a su destino. De esta forma, sdlo podria establecer comunicacion con
los usuarios que también hayan contratado los servicios de telecomunicaciones con la
red a la que él se encuentire suscrito. Esta situacion repercutiria en la toma de decision
para adquirir dichos servicios, ya que estaria afectada sensiblemente por el tamano de
las redes, haciendo a un lado criterios relacionados con precio, calidad y diversidad y
eliminando el beneficio social de la externalidad de red en los servicios de
telecomunicaciones.

“Por ello, el legislador establecio (i) la obligacién de todos los concesionarios de redes
publicas de telecomunicaciones de adoptar disefios de arquitectura abierta para
garantizar la inferconexién e interoperabilidad de sus redes, contenida en el articulo 124
de la LFTyR, (i) la obligacion de los concesionarios de redes publicas de interconectar
sus redes de conformidad con lo establecido en el articulo 125 de la LFTyR, vy (i) los
concesionarios gue operen redes publicas de telecomunicaciones deberdn
interconectar sus redes con las de ofros concesionarios en condiciones no
discriminatorias, fransparentes y basadas en criterios objetivos y a tal efecto, suscribirdn
un convenio en un plazo no mayor a sesenta (60) dias naturales, transcurrido dicho plazo
sin gue se hubiera celebrado el convenio, a solicitud de uno o ambos concesionarios, el
Instituto deberd resolver sobre las condiciones términos y tarifas que no hayan podido
convenir, de conformidad en el arficulo 129 de la LFTyR.
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En este sentido, la ihterconexidn se ha convertido en los Gltimos afios en un factor critico
-debido al desarrollo tecnoldgico y al surgimiento de nuevos servicios, ya que ésta
permite que los distintos Concesi'é)'n‘orios coexistan para ofrecer sus-servicios a todos los
usuarios y a su vez compitan por el mercado de las Telecomupicociones.

"El principio a salvaguardar es el interés publico, ya que otorga al usuario la opoh‘unidod
de adquirir servicios a menor precio, mayor calidad-y diversidad, de ahi gue los
conceslonarios estén obligados a entregar el frafico a su destino final o a un
concesionario o combinacién de concesionarios que puedan hacerlo, proveyendo los
servicios de interconexion a que los obliga la normatividad de la materia.

De conformidad con el articulo 25 de la Constitucién, el Estado planeard, conducird,
coordinard y orientard la actividad econdmica nacional, llevando a cabo la regulacion
y fomento de las actividades que demande el interés general en el marco que otorga
la propia Constitucion.

v
N

Aunado a lo anterior, y del andlisis de los articulos 25 y 28 de la Constitucion, se desprende
gue las telecomunicaciones constituyen un area importante para el desarrollo nacional
al-propiciar condiciones para la mayor eficacia de toda una serie de derechos
fundamentales; como a la informacién, a la libertad ' de expresidn, a la educacion, de
participacién democrdtica, la intfegracion de las comunidades indigenas, entre otros.

Asimismo, el pdrrafo tercero del articulo 2° de la LFTyR senala, expresamente, que el

Estado, al gjercer la rectoria en la materia, protegerd la seguridad vy la soberania de la

nacion y garantizard la eficiente prestacion de los servicios plblicos de interés general
de telecomunicaciones y radiodifusion y, para tales efectos, establecera cond10|ones de
compe‘rencm efectiva en la prestacion de d|chos servicios.

Paro lograr lo anterior, el Instituto, tiene denTro de sus focuITOdes promover y vigilar la

eficiente interconexion de los equo\s y redes pulblicas de telecomunicaciones,
\ determinando las condiclones que, en materia de inferconexion, no han podido
convenirse entre los concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones.

La emision de las resoluciones en materia de desacuerdos de interconexién, como
expresién de la rectoria que ejerce el Estado en materia de telecomunicaciones, tiende
a procurar una sana competencia entre los concesionaries, sin dejar de priorizar, de
manera preponderante, los intereses de los usuarios o consumidores finales, en t&rminos
de lo establecido en los articulos 7°, 124 y 125 de la LFTyR; \
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La Suprema Corte de Justicia de la Nacién (en lo sucesivo, la "SCJIN”) ha sostenido que
los servicios de interconexidn son considerados como bdsicos para el desarrollo del pais
y coadyuvan a mejorar las condiciones de vida en sociedad. Dicha determinacion
encuentra sustento en la Tesis de Jurisprudencia 2a./J. 112/2004, con ndmero de Registro
180524, emitida por la Segunda Sala de la SCJN, Localizada en el Semanario Judicial de
la Federacién y su Gaceta, Tomo XX, Septiembre de 2004, Pagina 230,

Resulta inherente a estas resoluciones el inferés publico, pues al resolver las cuestiones
no acordadas entre las partes sobre las condiciones de interconexion, obligacién de
inferconectar y fijacion de tarifas, no se debe atender preponderantemente al inferés
particular de los concesionarios, sino al del plblico usuario, ya que se deben tomar en
consideraciéon los principios establecidos 'en la LFTyR, enfre los que destaca la
competencia efectiva.

En efecto, las disposiciones de la LFTyR relativas a la interconexidn son de orden pablico
e Interés social, la propia ley atribuye ese cardcter al ordenamiento en general, tomando
en cuenta que el fin inmediato y directo de esas normas y el actuar del Instituto es tutelar
los derechos de la colectividad para evitarle algan trastorno © desventaja, como
sucederia con la falta de interconexién o con una interconexiéon que dificultara la
competitividad de los concesionarios en los mercados finales; y para procurarle la
satfisfaccion de necesidades, o algln provecho o beneficio, como seria el desarrollo de
nuevos concesionarios y servicios de comunicaciones, ademds de la posibilidad de
tarifas mejores.

TERCERO.- Obligatoriedad de la intferconexién.- En el arficulo 125 de la LFTyR estd previsto
gue los concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones tienen la obligaciéon
de interconectar sus redes con las de ofros concesionarios, en condiciones no
discriminatorias, transparentes y basadas en criterios objetivos.

Lo anterior pone de manifiesto que no existe supuesto normdtivo alguno en la LFTyR que
prevea la posibiidad de que los concesionarios de redes publicas de
telecomunicaciones nieguen dicha interconexion, al ser una obligacion.

Ahora bien, el arficulo 129 de la LFTyR dispone gque los concesionarios que operen redes
plblicas de telecomunicaciones, deberdn interconectar sus redes, y a tal efecto,
suscribirdn un convenio en un plazo no mayor de sesenta dias naturales contados a partir

! Produccién vy servicios. El articulo 18, fracciones |, Il Il V., VI, VI, X y XI, de la Ley del Impuesto Especial
Relativo (vigente durante el afo de 2002), en cuanto concede exenciones por la prestacion de servicios de
telefonia, internet e interconexién, mas no por el de television por cable, no es violatorio del principio de
equidad tributaria. '
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de que sea presentada la solicitud correspondiente. Esto es, los concesionarios de redes
pL'JincoS de telecomunicaciones tienen la libertad de negociar los términos, condiciones
y tarifas de la interconexiéon, mismos que deberdn reflejarse en el convenio que al efecto
suscriban, sin embargo, dicha libertad de negociacién no implica de modo alguno
negarse a interconectar sus redes pdblicas de telecomunicaciones.

\

& ‘ . ' : . - . f E
En_este sentido, la LFTyR en su articulo 298 inciso D) fraccidon |, establece la sancidon
aplicable al concesionario que incumpla con las obligaciones en materia de operacion
e m’rerconexnon de redes de telecomunicaciones.

La intferconexion, se encuentra definida en el articulo 3°, fraccion XXX la LFTyR como:

25

"Conexion fisica o virtual, idgica y funcional entre redes publicas de
felecomunicaciones que permite la conduccién de frafico entre dichas
redes y/o entre servicios de felecomunicaciones prestados a fravés de las
mismas, de manera que los usuarios de una de las redes publicas de
felecomunicaciones puedan conectarse e infercambiar trafico con los
usuarios de ofra red publica de felecomunicaciones y viceversa, o bien
permite a los usuarios de una red publica de telecomunicaciones la
ufilizacion de servicios de telecomunicaciones provistos por © a fravésde
ofra red publica de felecomunicaciones”;

En este sentido la inferconexidn es el instrumento que garantiza lo'in’rer\bperobiligcd de
las redes y de los servicios, esto es, que los usuarios de una red puedan cone'c’rorse'y
comunicarse con los usuarios de ofra y viceversa, o utilizar servicios proporcionados por
la ofra red. Lo obligatoriedad de Ia interconexion incluye ofrecer de manera no
discriminatoria aquellas funciones necesarias para llevar a cabo la interconexion, en las
mismgs Fcondlclones y con cuando menos la misma calidad de servicio que"s_;e otorguen
a ofros concesionarlos que utilicen servicios de interconexiéon, capacidades o funciones
similares.

El bien juridico tutelado por los arficulos 124 y 125 de la LFTyR es permitir la comunicacion
de los usuarios con independencia de Ia red de telecomunicaciones con quien tenga
contratados los servicios, y de este modo consumar la interconexion de redes plblicas
de telecomunicaciones para que los usuarios d9 una red (A) puedan comunicarse con
los usuarios de otra red distinta (B). Si no hublere interconexién entre la red A y la red B,
un usuario necesariamente tendria que contratar sus servicios con ambas redes para
asegurar gue su universo de llamadas llegue a su destino. En caso de no hacerlo de esta
forma, sélo podria establecer comunicacidon con los usuarios que también hayan
contratado sus servicios con la red que él haya contratado. Esta situacion repercutiria en
que su decision para adquirir sus servicios estaria afectada sensiblemente por la

=1



cobertura de las redes haciendo a un lado criterios relacionados con precio, calidad y
diversidad de servicios.

Es asi que el articulo 125 de la LFTyR es garante del derecho que asiste a los usuarios de
servicios de telecomunicaciones de tener comunicacion con usuarios conectados a
ofras redes publicas de telecomunicaciones, asi como de poder ufilizar servicios
proporcionados por otras redes, lo cual se logra con el cumplimiento de la obligacion
de todo concesionario de interconectar su red para garantizar el citado derecho de los
usuarios. El objetivo UGlfimo de un convenio de interconexidon es que mediante la
interconexion de las redes publicas de telecomunicaciones, se privilegie el interés
publico al permitir que los usuarios de una red puedan comunicarse con los usuarios de
otra red y viceversa, o utilizar servicios proporcionados por la otra red.

El arficulo 129 de la LFTyR faculta a la autoridad para gue, a solicitud de parte, intervenga
tanto en el caso en que no exista convenio de condiciones de interconexién previo o
interconexién de redes 'publicas de telecomunicaciones, asi como en el caso en que
algln concesionario solicite el inicio de negociaciones para convenir nuevos términos,
condiciones o tarifas de interconexién, los cuales no estén acordados en convenios de
intferconexion previamente celebrados.

En virtud de lo anterior, se concluye que: (i) la interconexion es el mecanismo que
materializa la interoperabilidad de las redes y de los servicios, esto es, que los usuarios de
una de las redes publicas de telecomunicaciones puedan conectarse e intercambiar
frafico con los usuarios de la otra red pudblica de telecomunicaciones y viceversa, o bien
permite a los usuarios de una red publica de telecomunicaciones la ufilizacion de
servicios de telecomunicaciones; (i) los concesionarios estan obligados a interconectar
sus redes y, a tal efecto, suscribir un convenio en un plazo no mayor de sesenta (60) dias
naturales contados a partir de gue alguno de ellos lo solicite; (iii) transcurridos los sesenta
(60) dias naturales a gue hace alusién el articulo 129 de la LFTyR, sin que las partes hayan
llegado aun acuerdo, a solicitud de parte, el Instituto resolverd los términos y condiciones
de interconexion no convenidos sometidas a su competencia, dicha solicitud deberda
someterse al Instituto dentro del plazo de los cuarenta y cinco (45) dias hdbiles siguientes
a que haya concluido el periodo de los sesenta (60) dias naturales, y (iv) la
obligatoriedad de la interconexion incluye el ofrecer de manera no discriminatoria
aquellas funciones necesarias para llevar a cabo la interconexién, en las mismas
condiciones y-con cuando menos la misma calidad de servicio con que se presten a la
propia operacion, a las filiales y subsidiarias. B
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Una vez andlizado el marco regulatorio se desp/rende que los Unicos requisitos para ser
sujeto de la obligacion de interconexidon son: (i) ser conceslonario que opere una red
publica de telecomunicaciones, y (i) gue un concesionario que opere una red publica de
telecomunicaciones la solicite a ofro. ' :

|
LY

En consecuencia, en autos estd acreditado que Telmex, Telnor y Unefon tienen el caracter
de conces:ononos gue operan una red publica de tfelecomunicaciones y que
efectivamente Telmex y Telnor requirieron a Unefon el inicio de negociaciones para
convenir los términos, condiciones y tarifas de interconexion, segun se desprende de los
Antecedentes], Il, ll y Xl de la presente Resolucion. i

Por ello, conforme al articulo 124 de la LFTyR, Telmex, Telnor y Unefon estén obligados a
garantizar la  eficiente interconexion de sus respectivas redes publicas de
telecomunicaciones, formalizando en todo caso, la suscripcion del convenio réspec’rivo
que estipule los términos, condiciones y tarifas aplicables.
CUARTO.- Plazos.- En virtud de que Telmex y Telnor notificaron a Unefon, con fecha 18 de
diciembre de 2014, el inicio de las gestiones para establecer términos, condiciones y
tarifas aplicables a la mterconemon enfre las respectivas redes pdblicas de
telecomunicaciones de dichos conce&ononos y dcdo gue ha transcurrido en exceso el
plazo legal de sesenta (60) dias naturales, sin que a la fecha de emisién de la presenter
Resolucién las partes hayan acordado [6s mencnonodos términos, condiciones y tarifas
‘de interconexién, el Instituto, de conformidad con el arficulo 129 de la LFTyR, se aboca a
resolver sobre aquellos puntos de desacuerdo que se someten a su consideracion.
Asimismo, se acredita que Telmex y Telnor solicitaron la intervencién del Instituto para la
resoluciéon del desacuerdo dentro de los 45 dias hdbiles contados a-partir del dia habil
sigulente al plazo de 60 dias naturales antes mencionado. Todo ello de conformidad con
el apartado | del articulo 129 de la LFTyR, )
)
Al respecto, se precisa que el computo de 60 dias naturales considera o disbﬂes‘ro en el
articulo Segundo Transitorio del Acuerdo del Sistema, que dispone:
. \ = . o
"Segundo.- Los concesionarios que operen redes publicas de telecomunicaciones que
hayan iniciado negociaciones para. inferconectar sus redes y suscribir un convenio de
interconexién o para acordar nuevas condiciones de infercone{fén a partir de la entrada en
vigor de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusién, sin‘acudir al sistema electrénico — ™
previsto en el articulo 129 de dicho ordenamiento legal, contaran con un plazo de 10 (diez)
dias habiles contados a partir de que entre en vigor el presentfe acuerdo para presentar al
Instituto Federal de Telecomunicaciones la Ipformacron y documentos a que se reflere el
numeral 2 del presente Acuerdo, asi como foda aqueﬂa documenfacion que haya sido
[
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infercambiada a esa fecha con mofivo de las negociaciones, a efecfo de que se regisiren en
el Sistema y su tramife continde en términos del presenfe Acuerdo. Las negociaciones de
inferconexion o para acordar nuevas condiciones de interconexion, iniciadas previamente a
la entrada en vigor de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, no serdn
registradas en el Sistema. ”

De conformidad con dicho arficulo, existia la obligocic’)n por parte de ambos
concesionarios de presentar la informacion y la documentacion gue hubiera sido
intercambiada con motivo de las negociaciones dentro de los 10 dias hdbiles siguientes
a la enfrada en vigor del Acuerdo del Sistema, plazo que fenecid el 16 de enero de 2015,

Ahora bien, la documentacion antes referida fue presentada y registrada por Telmex y
Telnor hasta el 18 de febrero de 2015 en el Sistema Electronico, por lo que a partir de esa
fecha debe por tenerse continuado el framite mediante la solicitud IFT/UPR/551 del SESI.

En este sentfido, y aftendiendo a que el propio Segundo Transitorio senala que las
negociaciones ya iniciadas se deben registrar en el sistema para que su frdmite confinde
en téminos del citado Acuerdo, en tal tenor, al no haberse presentado dicha
documentacién dentro de los 10 dias hdbiles contados a partir de la entrada en vigor
del acuerdo, sino hasta el 18 de febrero de 2015, los dias transcurridos en ese periodo no
pueden considerarse como una continuidad de las negociaciones al no estar registrada
la informacién y documentacion en el sistema, por lo gue no deben ser considerados
para el computo del plazo de 60 dias naturales a que se refiere el articulo 129 de la LFTyR,
con lo que se evita innecesariamente obligar a los operadores a incurir en retrasos en la
resolucion de los procedimientos, pues la consecuencia seria retrasar la resolucion de las
condiciones no convenidas que permitan Ia prestacion de los servicios de
telecomunicaciones, lo que contravendria la porcién normativa en comento.
— i \

Lo anterior, es consistente con lo dispuesto en el Ultimo parrafo del articulo 129 de la LFTyR
pues es obligacion del Instituto favorecer la pronta y efectiva interconexion entre redes
publicas de telecomunicaciones por lo que el presente procedimiento administrativo
debe desahogarse en forma transparente, pronta, expedita y deberdn evitarse
actuaciones procesales que fengan como consecuencia retfrasar la inferconexion
efectiva entre redes plblicas de telecomunicaciones o las condiciones no convenidas
que permitan la-prestacion de los servicios plblicos de telecomunicaciones.

En virtud de lo anterior, el coOmputo del plazo de 60 dias previsto en el arficuls 129 de la

LFTyR vencid el 19 de marzo de 2015, mientras que el plazo de 45 dias hdbiles transcurrid
del 20 de marzo al 29 de mayo de 2015.

14

SP4



)"3]

Lj[

[T

INSTITUTO F[DEP/\L DE
o TELECOMUNICACIONES

Asimismo, Unefon manifesté que no habia alcanzado un acuerdo con'Telmex y Telnor.

Lo cual quedd corroborado con la Respuesta de Unefon, de la cual se desprende que

-no ha convenido las condiciones de inferconexion propuestas por Teimex y Telnor.
‘
Por tanto, se materializa la hipotesis normativa prevista en el segundo parrafo del articulo
129 de la LFTyR, por lo que el Instituto se encuentra plenamente facultado para resolver
aquellas condiciones de inferconexidn no convenidas entre las partes, es decir, los
términos, condiciones y tarifas relacionadas con la interconexion de las redes publicas
de ’re[eoomumcoolones de dichos concesionarios.

_ QUINTO - Aplicacléh del Articulo Vigésimo Transitorio del Decreto de Ley.- Como quedd
establecido en el Antecedente IV, el 14 de julio de 2014, se publicd en el DOF el DecreTo
de Ley.

Como parte del régimen transitorio de dicho Decreto establecid, en su arficulo Vigésimo,
lo siguiente:

"VIGESIMO. (...)

/

Para efectos de lo dispuesfo en el inciso b) del arficulo 131 de la Ley Federal
de Telecomunicaciones y Radiodifusion, y hasta en tanfo los concesionarios
a que se refiere ese Inciso no acuerden las ftarifas de inferconexion
comrespondientes o, en su caso, el Insfituto no resuelva cualquier disputa
respecto de dichas tarifas, seguiran en vigor las que acfualmente aplican,
salvo tratandose del agente econfimico al que se refiere le parrafo segundo
delarticulo 131 de la Ley en cifa, al gue le sera aplicable el inciso a) del mismo
articulo.” (Enfasis afadido)

~ Esdecir, en términos de lo dispuesto por el articulo Vigésimo Transitorio del Decreto de Ley,

- el Instituto resolverd los diferendos que se promuevan sobre |as tarifas de interconexion por
servicios prestados en el 2015 con base en las tarifas que se defterminen en la presente,
mismas que serdn aplicables desde su resolucién; esto es, en el caso que nos ocupa, las
tarifas que determine el Instituto de conformidad con el arficulo 131 de la LFTyR serdn
aplicables a partir de ese momento.

“Cabe senalar que el mismo arficulo Vigésimo Transitorio del Decreto de Ley, a fin de
_dotar de cerfeza juridica contempla que hasta en tanto el Instituto no determine una
tarifa de conformidad con lo seficlado en el pdrrafo antefior, o los concesionarios
convengan una tarifa, seguirdn en vigor las que “actualmente aplican”, es decir, las
aplicables al periodo previo a la determinacion de las tarifas.
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Para estos efectos, por lo que hace al periodo comprendido desde el 1 de enero de
2015 hasta el 11 de agosto de 2015, la tarifa aplicable en términos del segundo parrafo

del articulo Vigésimo Transitorio del Decreto de Ley corresponderd a la determinada por

el Instituto o aguella que las partes hayan acordado.

SEXTO.- Vdloracion de pruebas. En términos generales la prueba es el medio de
demostracién de la realidad de un hecho o de la existencia de un acto. Es asi que dentro
del procedimiento de mérito, la prueba cumple la siguiente funcién: i) fija los hechos
materia del desacuerdo, i) generar certeza acerca de las afirmaciones y alegaciones
de los concesionarios sujetfos del desacuerdo.

Por su parte la Ley Federal de Procedimiento Administrativo (en lo sucesivo, "LFPA™) y el
CFPC establecen que en los procedimientos administrativos se admitirdn toda clase de
pruebas, excepto la confesional de las autoridades. Asimismo, establece en cuanto a su
valoracién que la autoridad goza de la mas amplia libertad para hacer el andlisis de las
pruebas rendidas; para determinar el valor de las mismas, y para fijar el resultado final de
dicha valuacion.

En ese sentido, respecto a las pruebas ofrecidas por los concesionarios en el
procedimiento de mérito, este instituto valora las pruebas ofrecidas en el sentido
siguiente:

Respecto a las Documentales ofrecidas por Telmex y Telnor, consistentes en el Acta
21,057 de fecha 18 de diciembre de 2014 marcada con el numeral 1) de su escrito
Solicitud de Resolucion se le otorga valor probatorio, en términos de los articulos 197 y
202 del CFPC, de aplicacion supletoria conforme al articulo 6° fraccién VIl de la LFTyR, all
hacer prueba plena de los hechos legalmente afirmados consistente en la notificacion
de los escritos por los que solicitaron a Unefon iniciar negociaciones tendientes a
convenir tarifas para el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2015, por lo que
este Instituto considera que las peticiones de Telmex y Telnor se encuentran
debidamente acreditadas.

Respecto al escrito de fecha 2 de marzo de 2015, por el cual Unefon da respuesta a
Telmex y Telnor a la solicitud de inicio de negociaciones, marcada con el numeral 2) de
su escrito de Solicitud de Resolucidn se le otorga valor probatorio, en términos de los
articulos 197 y 202 del CFPC, de aplicacion supletoria conforme al articulo 6° fraccién VI
de la LFTyR.

16
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En relacion a la Presuncional, en su doble oséeo’ro, legal y humana, ofrecida como
prueba por Telmexy Telnor se le da valor probatorio en términos del articulo 218 del CFPC
al ser ésta la cpnsecuenoto l6dgica y natural de hechos conocidos y probados al
momento de hacer la deduccidn respectiva. ‘

Respecto a las Instrumental de actuaciones ofrecida por Telmex y Telnor consistente ‘en
todo lo actuado en el presente procedimiento, se les da valor probatorio al constituirse
'dIChO prueba con las constancias que ebran en el sumono y en términos del principio
ontolégico de la pruebo conforme al cual lo ordinario se presume

SEPTIMO.- Condiciones no convenidas sujetas a resolucnon En la Solicitud de Resolucion,
Telmex y Telnor plonTeon las siguientes condiciones, términos y tarifas de interconexiéon
gue no pudo convenir con Unefon: %

“La tarifa correépondien’re al servicio local en usuarios fijos que Telmex y Telnor
deberdn pagar a Unefon para el periodo comprendido entre el 1 de enero de
2015y el 31 de diciembre de 2015. -

La tarifa por ’rermmocnon del serV|C|o |OCC]| en usuarios fuos serd de SO 0040 pesos
M.N por minuto de interconexién.

i.  Unefon deberd calcular las. contraprestaciones que debe facturar por servicios de
terminacién del servicio local en usuarios fijos con base en la duracion real de las
_llamadas, sin redondear dl minuto siguiente, debiendo sumar la duracion de todas-
las llamadas completadas en el periodo de facturacion correspondien’re
medidas en segundos, y multiplicar los minutos equivalentes a dicha suma por la
Tonfo correspondlen’re

Por su parte, Unefon en los diversos escritos presentados en el procedimiento en que se
actia, formuld manifestaciones respecto a la improcedencia tanto de la Solicitud de
Resolucidén, como del presente procedimiento administrativo. Ademds de que se
manifestd en desacuerdo con las propuestas de Telmex y Telnor.

Por lo anterior, previo al andlisis de las condiciones no convenidas, el Instituto procede,

en primera instancia, a resolver especificamente las argumentaciones de Unefon y los /
alegatos que al respecto esgrimid Telmex vy Telnor, para posteriormente abocarse a
resolver sobre aquellos puntos de desacuerdo que en-materia de interconexiéon fueron
sometidos por las partes.



A. Inexistencia de desacuerdo

Unefon indica que el Instituto se encuentra impedido para resolver el desacuerdo de
interconexién presentado por Telmex y Telnor con fecha 28 de mayo de 2015, pues el
mismo no puede considerarse como tal, solicifando al Instituto que el presente
procedimiento resulfe improcedente.

Al respecto, sefala Unefon que, segln el diccionario de la Real Academia de la Lengua
Espafola, “desacuerdo” significa “Discordia disconformidad en los dictdmenes o
acciones”. Esto es, para que exista un desacuerdo deben existir dos o mds hipdtesis
diferentes, opiniones, acciones o posiciones respecto de un tema en particular, una
cuestion controvertida a dilucidar; sefala, tiene que haber tenido lugar una
“negociacion”, definido por el aludido diccionario como: “1. Accion y efecto de
negociar; 2. Trafos dirigidos a la conclusion de un convenio o pacto”, esto es se busca
llegar a un convenio entre las partes, a un fin, a un objetivoen comun.

Al respecto, Unefon senala que el articulo 126 de la LFTyR prevé que, previo a cualquier
intervencién del Instituto, los concesionarios deberdn negociar sobre los términos y
condiciones de Interconexion de sus redes, por lo que cada inicio de desacuerdo
framitado ante el Instituto tiene su origen en las negociaciones referidas en el
mencionado articulo.

Unefon senadla que el presente procedimiento fiene su supuesto origen en las
negociaciones de Telmex y Telnor con relacién a la notificacién del pasado 18 de
diciembre de 2014 a las sociedades denominadas lusacell PCS, SSA de C.V.,
Comunicaciones Celulares de Occidente, S.A. de C.V., Sistemas Telefénicos Portdtiles
Celulares, S.A de C.V,, lusacell PCS de México, S.A de C.V., Telecomunicaciones del
Golfo, S.Ade C.V., SOS Telecomunicaciones, S.A de C.V., Portatel del Sureste, SAde C.V.,
Operadora Unefon, S.A de C.V. y Total Play Telecomunicaciones, S.A de C.V. En dichas
negociaciones, Telmex y Telnor solicitan la negociacién sobre tarifas de interconexion
para la ferminacion de frafico pdblico conmutado bajo Ia modalidad “El que llama
paga”, por lo que no pueden iniciar un procedimiento de desacuerdo de interconexion
y solicitar la infervencién del Instituto para determinar condiciones de interconexién con
Unefon respecto a la terminacién de trafico en su red fija, toda vez que no existe una
negociacién previa conforme lo ordena la LFTyR.

Por su parte, en los Alegatos de Telmex y Telnor, su apoderado general para pleitos y
cobranzas y actos de administracién manifiesta que lo argumentado por Unefon resulta
improcedente, ya gue, en lugar de dar cabal respuesta a lo solicitado por sus
representadas, esto es, manifestarse respecto de las farifas aplicables al ano 2015,

Unefon se limita a enviar un escrito mediante el cual se pone a las érdenes de Telmex y |
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Telnor, sin manifestar su postura respecto del requerimienfo formulado por Telmex y
Telnor. Senala que la respuesta de Unefon fue muy ambiguaq, por lo-que la misma no
puede considerarse como una contestacion al requerimiento efectuado por Telmex y
Telnor. B ‘ /

Senala que posteriormente, Unefon no se pronuncié respec‘ro de la peticion dé sus
representadas, por lo que es claro, que al no haber un acuerdo entre las partes, haberse
cumplido los requisifos previos asi como el plozo correspondientes para las
negociaciones entre las partes y existir condiciones no convenidas enfre concesionarios,
es procedente solicitar al Instituto para que determine las tarifas, términos y condiciones
de intferconexion requeridos.

/

Consideraciones del Insfituto

K ;
/ \

Al respecto, el articulo 129 de la LFTyR sefala que los concesionarios que operen redes
plblicas de telecomunicaciones deberdn interconectar sus redes, y a tal efecto,
suscribirdn un-€onvenio en un plazo no moyér de sesenta dias naturales contados a partir
de que uno de ellos lo solicite. Asimismo, senala que en el caso de concesionarios cuyas
redes publicas de telecomunicaciones se encuentren interconectadas y con motivo de
la terminacién de la vigenc\io de sus convenios puedan acordar nuevas condiciones de
Inferconexién y no exista acuerdo entre las partes deberdn presentar ante el Instituto sus
solicitudes de resolucion sobre el desacuerdo de inferconexion.

El mencionado articulo 129 prevé la obligacion de los concesionarios de interconectar
las redes pUblicas de telecomunicaciones, y tal efecto, suscribirdn un convenio de
interconexién. Asimismo, dicho precepto senala que en el caso de concesionarios cuyas
redes pUblicas de telecomunicaciones se encuentren interconectadasy con motivo de
la ferminacién de la vigencia de sus convenlos los concesionarios pueden acordar
nuevas condiciones de Interconexion, conforme al procedimiento - administrativo
aludido, esto es dentro de un plaze de sesenta dias naturales por lo tanto, se entiende
que el convenio que a tal efecto suscriban las partes deberd permitir la prestacion de
los servicios de interconexion entre sus redes publicas de telecomunicaciones sin que
existan elementos pendientes de acordar para el periodo de referencia; de la misma
forma, la resolucion qgue emita el Instituto a efecto de resolver sobre las condiciones no
convenidas debera operar en el mismo sentido, de tal forma que, una vez que ésta sea
emitida por la autoridad no existan elementos pendientes de definicion que impidan la
prestacion de los servicios.



1

Es asi que el Instituto debera resolver sobre las tarifas, términos y condiciones que no
hayan podido convenir las partes durante los sesenta dias natfuradles que fienen para
suscribir el convenio. \

Ahora bien, foda vez que se actualizd el supuesto de que los concesionarios llevaron a
cabo las negociaciones durante los sesenta dias naturales gue marca el articulo 129, se
hace necesario determinar cudles son las condiciones no convenidas, en este sentido
toda vez gue Telmex y Telnor dieron inicio al procedimiento es que en su escrito de
Solicitud de Resolucion planted las que por su parte consideraba con tal caracter, por lo
tfanto se necesitaba conocer cudles eran las que la contraparte en el presente
procedimiento consideraba como tales. Es asi, es que en la Respuesta de Unefon, dicho
concesionario puede manifestarse contra las condiciones convenidas, gue considere.

Es asi, que una vez agotado el procedimiento y toda vez que Telmex, Telnor y Unefon
senalaron expresamente a este Instituto cudles eran las condiciones no convenidas en
el procedimiento en el que se actua, éste Instituto defermina gue para que proceda
eficazmente la prestacion de los servicios de interconexion entre sus redes publicas de
felecomunicaciones se deberd resolver fodas y cada una de las condiciones solicitadas
por los concesionarios.

Por lo que, en términos del articulo 129 de la LFTyR es procedente resolver las condiciones
solicitadas por Telmex y Telnor.

B. Asimetrias naturales de las redes

El apoderado general para pleitos y cobranzas de Unefon manifestd qgue del articulo 6
de la Constitucion se desprende la obligacién del Estado de garantizar a la poblacién el
acceso a las tecnologias de la informacién y comunicacion, deblendo para tal efecto,
establecer condiciones de competencia efectiva en la prestacion de dichos servicios.
Asimismo, indica que una de las formas para lograr las condiciones de competencia
efectiva es a fravés del establecimiento y determinacién de condiciones y tarifas de
interconexién acordes con la realidad del mercado mexicano. Adicionalmente, sefiala
que el mercado de las telecomunicaciones de México estd compuesto por un ndmero
heterogéneo de operadores con diferentes tamanos, fecnologias, servicios y coberturas,
y que el arficulo 131 de la LFTyR reconoce y obliga al Instituto a tomar en cuenta dichas
heterogeneidades y asimetrias en la determinacién de las tarifas de interconexion.
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En este sentido, Unefon considera que debe tomarse en cuenta el tamano real de su
red, sus suscriptores, su participacion en el mercado, etcétera, a fin de determinar las
tarifas y/o condiciones de interconexién que se adecuen perfectamente a sus
circunstancias particulares, 7 | '

.
Asimismo, indica el apoderado general para pleitos y cobranzas de Unefon gue un
modelo basado en operadores hipotéticos, de ninguna manera cumpliria el mandato
constitucional y legal antes mencionado, precisando gue si el Instituto considera
determinar las tarifas y condiciones de interconexion atendiendo a un modelo basado
en un operador hipotético, el mismo debe construirse partiendo de premisas y hechos
acordes a la realidad. :

Adicionalments, el apoderado general para pleitos y cobranzas de Unefon senala que
de ningln modo estd de acuerdo en que las tarifas se deferminen con base en un
modelo de costos puro, pues ello genera que ld tarifa correspondiente sea casl igual a
0" que es la que le aplica al preponderante, lo que violenta el mandato de regulacion
asimétrica que busca acortar, pero la gran diferencia entre el preponderante y los
demds concesionarios. - A

-

o

Por su parte, respecto a la alusién de diversos arficulos Constitucionales y de la LFTyR,
Telmex y Telnor sefialan que Unefon no precisa cudl es el objeto o infencién de ello que,
toda vez que es de explorado derecho el que la ley no es objeto de prueba, no
entienden el alcance que con fales transcripciones pretende Unefon y en ese sentidoel
Instituto debe desestimar  tales argumentaciones por ser éstas notoriamente
improcedentes.

Consideraciones del Institufo

Por lo que hace a las diversas manifestaciones de. Unefon referenfes a considerar las
asimetrias de las redes a ser interconectadas, se seﬁglo que las mismas resultan
improcedentes toda vez que el arficulo 131 de la LFTyR otorgd al Instituto las facultades
para determinar la metodologia de costos tomando en cuenta las asimetrias naturales
de las redes a ser interconectadas, la participacién de mercado o cualquier otro factor,
ﬁjc:nd6 las tarifas en consecuencia, deblendo para ello fundar y motivar razonablemente
sus decisiones a efecto de sLljeTor.su actuacion a los requisitos previstos en el arficulo 16
constitucional. .

Es por ello que el Instituto estaba obligado a emitir una Metodologia de Costos en la cual
debia plasmar las “asimetrias naturales de las redes a ser interconectadas”, de esa
manera y por lo que hace a los agentes que componen el sector telecomunicaciones,
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el Pleno del Instituto considerd una situaciéon objetiva en la cual se habia actualizado su
supuesto, esto es, cuando existe un agente econdmico preponderante en el sector
telecomunicaciones.

Asimismo, otra asimetria natural que considerd el Instituto fue la correspondiente a las
redes fijas y las redes maoviles; esto debido a que histéricamente los drganos reguladores
han llevado a cabo un trato asimétrico en el cdlculo de los costos de interconexidon entre
redes fijas y moviles. La diferenciacién radica en que en las redes fijas, el usuario tiene un
acceso dedicado exclusivamente para su uso, normalmente a través de un par de
cobre o mas recientemente de fibra éptica, lo que representa inversiones en las que el
concesionario debe incurrir con iIndependencia de que el usuario decida hacer uso o
no del servicio.

En el caso del servicio movil, el usuario no cuenta con capacidad de red dedicada para
suU uso exclusivo, sino que Unicamente hace uso de la misma en la medida en que se
conecta por medio de una llamada de voz o una conexion de datos.

Esta asimetria natural de los servicios fijos y modviles propicia que en el caso de los
primeros, exista un costo fijo relacionado con la capacidad dedicada para el usuario
final, gue no existe en el servicio movil, lo cual genera distintfos comportamientos en los
costos respectivos.

Es asi que la aplicacion de las asimetrias naturales de las redes queda fuera del alcance
de la presente resoluciéon toda vez que en la Metodologia de Costos el Instituto se ha
pronunciado acerca de cudles son los lineamientos que deben seguirse en la
elaboracion de modelos de costos. Es asi que en el Lineamiento Octavo de la senalada
Metodologia de Costos, se establecio a la letra lo siguiente:

"OCTAVO.- En la elaboracién de Modelos de Costos, se ufifizara un
concesionario eficiente que considere una escala de cperacion que sea
represenfafiva de los operadores disfinfos al agente econdmico
preponderante.

Para la definicion de la escala de operacion del concesionario eficiente se
consideraran variables relevantes en la prestacion de servicios de
telecomunicaciones, fales como usuarios, frafico, disponibilidad de
espectro y presencia geogrdfica.”

En este sentido, la Metodologia de Costos foma en cuenta las asimetrias naturales de las
redes a ser interconectadas, a la que se refiere el arficulo 131 de la LFTyR; por lo que los
reclamos de asimetria de Unefon han sido debidamente atendidos.
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C. Costos Incrementales

Unefon considera que el método de Costo Incremental Total Promedio de Largo Plazo
es el que debe continuar aplicGndose para determinar el costo de terminaciéon de
llamadas, pero Gnicamente en la medida en la que se fomen en consideracion fodos
los costos fijos y variables directos, comunes y compartidos y de esta forma asignar a
todos los minutos que se cursan en la red los mismos costos. De esta forma, sefala que
no existen subsidios cruzados entre los minutos entrantes y salientes, ni con otros tipos de

i
tréfico. /

/

Consideraciones del Instituto

Sobre el argumento de Unefon sobre la aplicacién del método de costo incremental
total promedio de largo plazo, se senala que en lineamiento Tercero de la Metodologia
de Costos se determind lo siguiente: '

“TERCERQ.- En la elaboracién de los Modelos de Costos, para los servicios
de conduccion de frafico, se empleara-el enfoque de Costo Incremental
de Largo Plazo Puro, el cual se define como la diferencia entre el costo fotal
a largo plazo de un concesionario que preste su gama completa de )
servicios, y los costos fotales a largo plazo de ese mismo concesionario,
excluido el servicio de interconexion que se presta a terceros.
La unidad de medida que se empleara en los Modelos de Costos para los
) servicios de conduccion de trafico cuando ésfos se midan por fiempo, sera -
el segundo.
La unidad monetaria en la que se expresaran los resulfados de los Modelos
de Costos serd en pesos mexicanos,”

Es asi que el enfoque de Costo Incremental de Largo Plazo Puro es el método establecido
en la Metodologia de Costos que se emplea para la determinacion de las tarifas de
iInterconexion, y no es materia de la presente Resolucion.

De lo anterior, se observa que el comentario de Unefon, en el sentido de se requiere que
los precios cubran los costos medios totales del producto, lo cual no se logra con un
modelo como el implementado por el Instituto, resulta improcedente en virtud-de que
el Costo Incremental de Largo Plazo Puro considera el coste total que una concesionaria
podria evitar en el largo plazo si dejara de proveer el servicio de inferconexion, pero
continuara proveyendo el resto de los servicios; esto implica que, al evaluar los costos
incrementales, se debe establecer la diferencia entre el costo total a largo plazo de un
operador que preste su gama completa de servicios, y los costos totales a largo plazo
de ese mismo operador, excluido el servicio de interconexion que se estd prestando a

terceros. ; s f
1 o
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En este sentfido se observa que el incremento relevante del servicio se define como el
servicio mayorista de interconexion en el cual, a manera de ejemplo:

No se consideran los costos no relacionados al tréfico de interconexidn. Por
gjemplo, en el caso de las redes moviles los costos no relacionados al frafico
incluyen el costo de construir y operar una red de telecomunicaciones con un
nivel minimo de cobertura y capacidad para poder ofrecer servicios minoristas
a los suscriptores ni se considera el costo del espectro radioeléctrico utilizado
para la provision de cobertura y capacidad en los servicios minoristas. Los
costos de los equipos ferminales o las tarjetas SIM son relacionados a los
suscriptores y por consiguiente no se consideran como relacionados con el
trafico.

Se deben considerar los costos relacionados con el frafico de interconexion. En
el caso de las redes moviles, por gjemplo, se Iincluyen las inversiones en
caopacidad de red adicional y espectro radioeléctrico adicional que -es
necesario para transportar el incremento de trafico asociado a los servicios de
inferconexion, es decir, el fréfico adicional al de los servicios minoristas.

Los costos relacionados con el tréfico deben ser atribuidos en primer lugar a
servicios distinfos a los de interconexion -por ejemplo en redes maéviles al tréfico
on-net de originacién de llamadas, mensajes cortos, datos, enfre otros-
asignando Unicamente a los servicios de interconexion los costos relacionados
al traéfico que se podrian evitar si se dejara de proporcionar el servicio de
interconexion.

Sea calcula la reduccidn en
el costo total

e

0051:0 total de Ia red

. Trafico

o

Se ehmina &l volumen de
terminacion mayorista

Gréfica 1: Costo Incrementai de Largo Plazo Puro
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Por lo que se puede concluir que con el enfoque CILP puro es sostenible la operacién
de la prestacion de los servicios en el largo plazo y les permite la recuperacion de los
costos en los que incurre en el servicio de inferconexién, en virtud de que, en la provisién
de servicio con usuarios finales, existen costos en los que necesariamente fiene que
Incurrir, como son: construir una red de telecomunicaciones con un nivel minimo de
cobertura, el costo del espectro rodloelec’rrico para el proveer el servicio, asi como toda
la infraestructura con la que pueda proporcionar el servicio, de tal manera que los
costos comunes y compartidos que no estédn asociados a la interconexion se recuperon
a tfravés de las tarifas al usuario final. :

Una vez que se han analizado las manifestaciones generales de las partes se procederd
a resolver sobre las condiciones no convenidas.

1. Determinaciéon de la Tarifa de In‘rerconexion por servicios de terminacion fuo pc:ro el
- ejercicio 2015 3

Argumentos de las partes

|
\

Telmex y Telnor sefialan que, suponiendo sin‘conceder, q(je la farifa determinada por el
Instituto por servicios de terminacion del Servicio Local de usuarios fijos en el Acuerdo de
Tarifas 2015, de $0.004179 por minuto de interconexion, sea capaz de recuperar los
costos incrementales de largo plazos puros, dicha tarifa es muy cercana ala que solicitd
a Unefon, de $0.0040 pesos por minuto de interconexion.

Por su parte, Unefon senala due de ningln modo estd de acuerdo en que las tarifas se
determinen con base en un modelo de costos puro, pues ello genera gue la tarifa
correspondiente sea casi igual a "0” que es la gue le aplica al preponderante, lo que
violenta el mandato de regulacion asimétrica que busca acortar, pero la gran diferencia-
entre el preponderante y los demds concesionarios.

Consideraciones del Institfuto

La interconexion es de vital importancia para el desarrollo de una sana competencia
porque asegura que cualquier comunicacion que inicie un usuario pueda llegar a su
destino, independientemente de la red publica de telecomunicaciones que se ufilice;
propiciando asi que la decision de con qué empresa contfratar los servicios, esté
sustentada en factores de precio, calidad y diversidad.,

En este’sentido, se considera que en un escenario dond_@ se fomenta la competencia en
la prestacion de todos los servicios de telecomunicaciones, es necesario establecer
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tarifas que estén basadas en costos, ya-gue esto constituye una politica que promueve
el desarrollo de la competencia, en la medida que no se distorsiona el crecimiento
eficiente del sector, ya que todos los participantes del mercado acceden a un elemento
bdsico como lo es la interconexién, sin que ninguno obtenga ventajas extraordinarias en
la prestacion de dicho servicio,

En fal virfud, para la determinacion de las tarifas de interconexién en las redes publicas
de telecomunicaciones de Telmex, Telnor y Unefon, se debe considerar que los objetivos
plasmados en la LFTyR establecen las bases para la fijaciéon de las tarifas de interconexién
con base en costos.

A tal efecto, el articulo 124 de la LFTyR establece lo siguiente:

“Arficulo 124, 'Los concesionarios que operen redes publicas de
telecomunicaciones deberan adoptar disenos de arquitectura abiertd de
red para garantizar la inferconexién e interoperabilidad de sus redes.

A tal efecto, el Instituto elaborard, actualizard y adminisirard los planes
fécnicos fundamentfales de numeracion, conmutacion, sehalizacion,
fransmision, tasacion, sincronizacion e inferconexidn, entre ofros, a los que
deberdn sujefarse los concesionarios que operen redes publicas de
telecomunicaciones. Dichos planes deberan considerar los infereses de los
usuarios y de los concesionarios, prevaleciendo los de los primeros y podrdn
tomar en cuenta las recomendaciones y mejores practicas internacionales,
teniendo los siguientes objetivos:

I. Promover un amplio desarrollo de nuevos concesionarios, tecnologias,
infraesfrucfuras y servicios de felecomunicaciones, por medio del
despliegue y la inversion en redes de telecomunicaciones y el fomenfo de
la innovacion,

il. Dar un frato no disctiminatorio a los concesionarios excepto por las
medidas asimétricas o especificas que dispone esta Ley;

(...
V. Fomentar condicfonels de competencia efectiva,
(...)"
Asimismo, el articulo 131 de la LFTyR dispone lo s:iguien‘re:
“Arficulo 131. (...)
()

b) Para el frafico que fermine en la red de los demds concesionarios, la
tarifa de inferconexion serd negociada libremente.,
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El Instituto resolverd cualquier disputa respecto de las farifas, términos Wo
condiciones de los convenios de interconexién a que se refiere el inciso b)
de este articulo, con base en la mefodologia de costos que determine,
fomando en cuenta las asimetrias naturales de las redes a ser
interconectadas, la participacién de mercado o cualquier ofro factor, /
fijando las tarifas, términos y/o condiciones en consecuencia.

Las farifas gue determine el Instituto con base en dicha metodologia

\ deberan ser fransparenfes, razonables y, en su caso, asimétricas,
considerando la parficipacion de mercade, los  horarios de
congestionamiento de red, el volumen de frafico u ofras que detfermine el
Instituto.

Las tarifas deberdn ser lo suficientemente desagregadas para que el
concesionario que se inferconecte no necesite pagar por componentes o
recursos de la red que no se requieran para que el servicio sea suministrado.

N
S

(...)"

En este orden de ideas, el-articulo 137 de la LFTyR sehala a la'letra lo siguiente:
} s
*Articulo 137. El Instifufo publicard en el Diario Oficial de la Federacién, en
el Ultimo frimesire del ano, las condiciones técnicas minimas y las farifas que
hayan resultado de las metodologias de costos emitidas por el Instifuto,
mismas que estardn vigentes en el ano calendario inmediato siguiente.”

En estricto cumplimiento al articulo citado, el Instituto debia emitir una metodologia de
—costos, asi como publicar'en el DOF las tarifas que estarian vigentes durante 2015.

Es asl.que el 18 de diciembre de 2014 el Instituto publicé en el DOF la Metodologia de
Costos, misma que establece los princlpios’bésicos a los cuales se deberd sujetar la
autoridad reguladora al momento de elaborar los rno\delos de costos que calculen las
tarifas de interconexion. ‘
- i " !

Dentro de'los objetivos de la LFTyR estd el de promover un desarrollo eficiente de las
telecomunicaciones; ejercer la rectoria del Estado en esa materia para garantizar la
soberania nacional; fomentar una'sana competencia enfre los concesionarios,

permisionarios e intermediarios (servicios de interconexion) a fin de que se presten

mejores servicios y se otorguen precios adecuados en beneficio de los usuarios,

promoyiendo una adecuada cobertura social,

\u

Es por ello que la emision de las resoluciones en materia de desacuerdos de”

interconexion, como expresion de la rectoria que ejerce el Estado en materia de
telecomunicaciones, tiende a procurar una sana competencia entre los concesionarios,
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sin dejar 'de considerar, de manera preponderante, los intereses de los usuarios o
consumidores finales, en términos de lo establecido en los articulos 7°, 124 y 125 de la
LFTYR. '

Por lo anterior, se observa que el objefivo de la politica en materia de farifas de
interconexion que ha definido el Instituto es regular y promover la competencia y el
desarrollo eficiente de las felecomunicaciones y que en el conftexto actual dicho
objetivo se cumple mediante la aplicacién de la ya senalada Metodologia de Costos,
la cual, en el caso de las tarifas de terminacién, consiste en el cdlculo de costos con
base en el CILP Puro. :

Ahora bien, por lo que hace a las tarifas de interconexion que deberdn estar vigentes
durante 2015, previstas en el citado articulo 137 de la LFTyR, el Instituto publicé en el DOF el
29 de diciembre de 2014 el citado Acuerdo de Tarifas 2015, en el cual determind las farifas
por los Servicios de Interconexién que han resultado de la metodologia para el cdlculo de
costos de interconexion de conformidad con la LFTyR, y que utilizard para resolver los
desacuerdos de interconexion que se presenten.

En consecuencia, las tarifas de interconexion, objeto del presente procedimiento, han sido
determinadas por la autoridad en el Acuerdo antes citado a partir de la aplicacion de la
metodologia respectiva.

En tal virtud, la tarifa por los Servicios de Interconexion que Telmex y Telnor deberdn pagar a
Unefon por servicios de terminacion del Servicio Local en usuarios fijos, serd la siguiente:

a) Del 12 de agosto de 2016 al 31 de diciembre de 2015, por servicios de terminacion
del Servicio Local en usuarios fijos, serd de $0.004179 pesos M.N. por minuto de
Interconexion.

En la aplicacién de esta tarifa se calculard con base en la duracion real de las llamadas, sin

redondear al minuto, debiendo para tal efecto sumar la duracién de todas las llamadas
completadas en el periodo de facturacion correspondiente, medidas en segundos y
multiplicar los minutos equivalentes a dicha suma, por la tarifa correspondiente.

Asimismo, dicha tarifa ya incluye el costo correspondiente a los puertos necesarios para
la interconexion.

Cabe senalar que el propio Acuerdo de Tarifas 2015 establece que en términos de lo
dispuesto por el articulo Vigésimo Transitorio del Decreto de Ley, el Instituto resolverd los
diferendos que se promuevan sobre las tarifas de interconexion por servicios prestados en el
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2015 con base en las farifas sefaladas, mismas que serdn aplicables desde su resolucion,
esto es del 12 de agosto al 31 de diciembre de 2015. i

Esto es, en el Articulo Vigésiﬁwo Transitorio del Decreto de Ley, que a la letra sehala:

b3

¥

"VIGESIMO. (. : )

\ -
Para efectos de lo dispuesto en el inciso b) del arficulo 131 de la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion, y hasta en tanto los concesionarios a que se refiere
ese inciso no acuerden las tarifas de inferconexion correspondientes o, en su.caso. ef
Insfituto no resuelva cualquier disputa respecto de dichas tarifas, seguiran en vigor las que
actuaimente aplican, salvo fratdndose del agente econdmico al que se refiere le pdrafo
segundo del arficulo 131 de la Ley en cita, al que le serd aplicable el inciso a) del mismo
articulo.”

g

El Inciso b) del-articulo 131 de la LFTyR se refiere a las tarifas'de interconexién aplicables
a los concesionarios distintos all agente econdmico preponderante, para las cuales hasta
en tanto los concesionarios a que se refiere ese inciso no acuerden las tarifas de
interconexién correspondientes o, en su caso, el Instituto no resuelva cualquier disputa
respecto de dichas tarifas, seguirdn en vigor Ios\'que resulten aplicables para el periodo
previo a la determinacion correspondlen’re ya sea por convenio de las partes o
determinacion del Instituto.

Para estos efectos, y por lo que hace al periodo comprendido desde el 1 de enero al 11
de agosto de 2015, fratndose del servicio de terminacion del servicio local en usuarios
fijos en la red de Unefon deberd hacerse extensiva la tarifa que las partes hayan
convenido para periodos previos.

Asimismo, sobre la tarifa propuesta por Telmex y Telnor para la terminacién de llamadas
en la red local fija de Unefon, debé senalarse que la determinacién de las tarifas de
terminacion materia de la presente Resolucion, se sujetardn a lo establecido en la -
Metodologia de Costos, la cual ya ha sido determinada por el Instituto y no es materia
de la presente Resolucion. '

3. Determinacion del trafico terminado para el pago de contraprestaciones.

{

Argumentos de las partes

Telmex y Telnor manifiestan su peticién para determinar el tréfico de terminacion 'de
llamadas con base en la duracién real de las mismas, sin redondeo al minuto siguiente,
debiendo para tal efecto sumar la duracion de todas las llamadas completadas en el
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periodo de facturacidn correspondiente, medidas en segundos y multiplicar los minutos
equivalentes a dicha suma, por la tarifa correspondiente con el fin de redlizar el pago
de confraprestaciones correspondiente a los servicios de interconexion entre la red
publica de Telecomunicaciones del servicio local fijo de Telmex y Telnor y la red publica
de telecomunicaciones del servicio local fijo de Unefon.,

Consideraclones del Instituto

En lo que hace a la medicion de trafico este Instituto considera que es econdmicamente
eficiente que un concésionario pague por el uso de la infraestructura en funcién de su
utilizacion real. De tal forma, gue si un concesionario utiliza la infraestructura de otro
concesionario solamente por una fraccién de minuto, és econdmicamente ineficiente
que se le cobre como si hubiera ufilizado dicha infraestructura por un minuto completo,
debido a que este sobre pago se trasladaria directamente a las  tarifas qUe el
concesionario ofrece al usuario final,

Los costos determinados por el Modelo de Costos del Instituto y que determinan las tarifas
para el ano 2015 estan calculados con base en un prondstico del uso real de la
infraestructura de interconexion, por lo que las tarifas determinadas permiten al
concesionario que presta el servicio recuperar los costos en los que incurre para la
prestacion del servicio de interconexion.

En tal virtud, el Instituto determina que el cdlculo de las contraprestaciones materia del
presente procedimiento, se llevard a cabo sumando la duracién de todas las llamadas
completadas en el periodo de facturacion correspondiente, medidas en segundos, y
multiplicando los minutos equivalentes a dicha suma, por la tarifa correspondiente.

Por otra parte y con el fin de que los términos, condiciones y tarifas de interconexiéon

determinadas por este Instituto en la presente Resolucién sean ofrecidos de manera no
discriminatoria a los demds concesionarios que lo soliciten y que requieran servicios de
inferconexion, capacidades o funciones similares, el Pleno del Institufo estima
conveniente poner la presente Resolucidon a disposicion de los concesionarios. Para

efectos de lo anterior y en t&rminos de lo dispuesto por los articulos 129 fraccion IX, 176,

177, fracciéon XV y 178 de la LFTyR, la presente Resolucion serd inscrita en el Registro
Publico de Telecomunicaciones a cargo del proplo Instituto.
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Lo anterior, sin perjuicio de que Telmex, Telnor y Unefon formalicen los términos,
condiciones y tarifas de interconexidon que se ordenan a través de la presente Resolucion
y a fal efecto suscriban el correspondiente convenio. En tal sentido, dichos
concesionarios, cohj_un’ro o separadamente, deberdn inscribir el convenio de
inferconexion en el Registro Plblico de Telecomunicdciones, de conformidad con lo
dispuesto por los articulos 128 y 177 fraccién VIl de la LFTyR.

Con base en lo anterior y con fundamento en lo dispuesto por el articulo 28, parrafos
décimo quinto y décimo sexto de la Constfitucidén Politica de los Estados Unidos
Mexicanos 72, 73, 74 197 y 202 del Cddigo Federal de Procedimientos Civiles, 6,
fracciones IV y VII, 15, fraccidn X, 17, fraccion |, 125, 128 y 129, fracciones VI, VI y X, 176,
177 fraccién VI, 312 y 313 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion;
Vigésimo Transitorio del Decreto por el que se expiden la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radlodifu51on y la Ley del Sisterna Pdblico de Radiodifusion del.
Estado Mexicano; y se reforman, adicionan y derogon diversas disposiciones en materia
de telecomunicaciones y radiodifusion, 16 fraccion X, 32, 35, fraccién |, 36, 38, 39, 45y 57
de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo y 4 fraccién |y 6, fraccidn XXXVII, del
~ Estatuto Orgdnico del Instituto Federal de Telecomunicaciones, el Pleno del Instituto
Federal de Telecomunicaciones emite los siguientes:

RESOLUTIVOS

PRIMERO.- La tarifa de inferconexién que Teléfonos de México, S.A.B de C.V. y Teléfonos
del Noroeste, S.A. de C.V. debera pagar a la empresa Operadora Unefon, S.A de C.V.
por servicios de terminacion del Servicio Local en usuarios fijos, serd la siguiente:

e Del 12 de agosto al 31 deldicier-hbre de 2015, $0.004179 pesos M.N. por minuto de
interconexion.

La tarifa anterior ya incluye el costo correspondiente a los puertos necesarios para la
interconexion.

SEGUNDO.- Las confraprestaciones a las que se refiere el resolutivo PRIMERO se
calcularan sumando la duraciéon de todas las llomadas completadas en el periodo de
facturacion correspondiente, medidas en segundos, y mul’rlpilcc:ndo los minutos
equivalentes a dicha suma, por la tarifa correspondiente.
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TERCERO.- Entérminos del arficulo Vigésimo Transitorio del “Decreto por el gue se expiden
la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, y la Ley del Sistema Plblico de
Radiodifusion del Estado Mexicano; y se reforman, adicionan y derogan diversas
disposiciones en materia de telecomunicaciones vy radiodifusion”, para el periodo
comprendido desde el 1 de enero hasta el 11 agosto de 2015, tratdndose del servicio de
terminaciéon del Servicio Local en usuarios fijos en la red de Unefon, deberd hacerse

extensiva la Ultima tarifa que las partes hayan convenido en el periodo inmediato

anterior.

CUARTO.- Dentro de los diez (10) dias habiles contados a partir del dia siguiente en que
surta efectos legales la notificacion de la presente Resolucion y con independencia de
su obligacion de cumplir con la prestacién del servicio de interconexién conforme a las
condiciones y tarifas establecidas en la presente Resolucion, Teléfonos de México, S.A.B.
de C.V., Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V. y Operadora Unefon S.A. de C.V., deberdan
celebrar los convenios de interconexion de sus redes plblicas de telecomunicaciones
conforme a los términos y condiciones determinados en los Resolutivos PRIMERO,
SEGUNDO -y TERCERO de Ila presente ! Resolucion. Celebrado el convenio
correspondiente, deberdn remitir conjunta o separadamente un ejemplar original o
copia certificada del mismo a este Instituto Federal de Telecomunicaciones, para
efectos de su inscripcion en el Registro Pdblico de Telecomunicaciones, dentro de los
freinta (30) dias habiles siguientes a su celebracion, de conformidad con los articulos 128,
176 y 177, fraccidn VIl de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion.

QUINTO.- En cumplimiento a lo dispuesto en los articulos 312 y 313 de la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion, se hace del conocimiento de Teléfonos de México,
S.A.B. de C.V., Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V. y Operadora Unefon, S.A. de C.V. que
la presente Resolucion constituye un acto administrativo definitivo y por lo tanto,
procede interponer ante los Juzgados de Distrito Especializados en Materia de
Competencia Economica, Radiodifusion y Telecomunicaciones, con residencia en el
Distrito Federal y Jurisdiccion territorial en toda la Replblicq, el juicio de amparo indirecto
dentro del plazo de quince dias hdbiles contado a partir de que surta efectos la
notificacion de la presente Resolucion, en términos del articulo 17 de la Ley de Amparo,
Reglamentaria de los arficulos 103 y 107 de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos
Mexicanos.
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SEXTO.- Notifiquese personalmente a los representantes legales de Teléfonos de México,
S.A.B. de C.V,, Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V. y Operadora Unefon S.A. de C.V., el
‘contenido de la presente Resolucidn, en términos de lo establecido en el articulo 129
fraccidn VIl de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusién.
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\ Luis Fernancio’Bd'rj/n igueroa Ernesto E Gonzdlez
Comisionatio Comisiohado
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\

Maria Elena Estavillo Flores

Comisionada Comisionada
- Mario GerAtan Fromo Ro/ngel Adolfo Cuevas Teja
/ Comisionado - Comisionado

La presente Resolucion fue aprobada por el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones en su XVI Sesiéon Ordinaria
celebrada el 12 de agosto de 2015, en lo general por unanimidad de vofos de los Comisionados presentes Gabriel
Oswaldo Contreras Saldivar, Luis Fernando Borjén Figuerog, Emesto Estrada Gonzdlez, Adriana Sofia Labardini Inzunza,
Maria Elena Estavillo Flores, Mario German Fromow Rangel y Adolfo Cuevas Teja; reservandose para votacién en lo
particular el Resolutivo Primero y su parte considerativa, que se aprueba por mayoria de votos de los Comisionados
Gabriel Oswaldo Confreras Saldivar, Luis Fernando Borjon Figueroa, Emesto Esfrada Gonzdlez, Adriana Sofia Labardini

™\ Inzunza, Maria Elena Estavillo Flores, Mario German Fromow Rangel, y con el voto en contra del Comisionado Adolfo
Cuevas Teja. o

=

Lo’ anterior, con f/uﬁdcmenfo en los pdrrafos vigésimo, fracciones | y I y vigésimo primero, del articulo 28 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; arficulos 7, 16 y 45 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y
Radiodifusion; asi como en los articulos 1, 7, 8 y 12 del Estatuto Organico del Instituto Federal de Telecomunicaciones,
mediante Acuerdo P/IFT/120815/350.
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