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INSTITUTO FEDERADDE
TELECOMUNICACIONES

RESOLUCION MEDIANTE LA CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO ~ FEDERAL  DE
TELECOMUNICACIONES DETERMINA  LAS CONDICIONES DE INTERCONEXION NO
CONVENIDAS ENTRE AXTEL, S.A.B. DE C.V. Y LAS EMPRESAS TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B.
DECV.Y TELEFONQS DEL NOROESTE, S.A. DE C.V., APLICABLES DEL 1 DE ENERO AL 31 DE

_ DICIEMBRE DE 2020.

ANTECEDENTES

l.- Axtel, S.A.B. de C.V. (en lo sucesivo, “Axtel”), es un concesionario que cuenfa conla
autorizacidn para instalar, operar y explotar una red publica de felecomunicaciones
al amparo de los titulos de concesidn otorgados conforme ala Ieg/islccién aplicable
e inscritos en el Registro Pablico de Concesiones del Instituto Federal de

Telecomunicaciones (en lo sucesivo, el “Instituto”).
/

~

Asimismo, se senala que con fecha 7 de mayo de 2019, con nUimero de inscripcion
034369 del Registro Pdblico de Concesiones de este Instituto, quedéd inscrita la cesién
de derechos y obligaciones de las empresas Avantel, S. de R.L. de C.V, en su
carGcter de cedente y Axtel, S.A.B. de C.V., en su cardcter de cesionaria.

IL.- Teléfonos de México, S.AB. de C.V. (en lo sucesivo, “Telmex”) y Teléfonos del
Noroeste, S.A. de C.V. (en lo sucesivo, “Telnor”), son concesionarios que cuentan con
la auforizacidn para instalar, operar y explotar una  red publica -de
telecomunicaciones al amparo de los fitulos de concesidon otorgados conforme ala
legislacion aplicable € inscritos en ‘el Registro Plblico de Concesiones del Instituto
Federal de Telecomunicaciones (en lo sucesivo, el “Instituto”).

“lIl.- Determinacién del Agente Econémico Preponderante. El 6 de marzo de 2014, el
Pleno del Instituto, en su V Sesién Extraordinaria aprob® la “RESOLUCION MEDIANTE
LA CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES DETERMINA AL
GRUPO DE INTERES ECONOMICO DEL QUE FORMAN PARTE AMERICA MOVIL, S.A.B. DE

 C.V., TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DE C.V., TELEFONOS DEL NOROESTE, S.A. DE C.V.,
RAD/OI\/IOVIL DIPSA, SA.B. DE C. V., GRUPO CARSO, SA.B. DE C.V. Y GRUPO
FINANCIERO INBURSA, S.A.B. DE C.V., COMO AGENTE ECONOMICO PREPONDERANTE
EN EL SECTOR DE TELECOMUNICACIONES Y LE IMPONE LAS MEDIDAS NECESARIAS
PARA EVITAR QUE SE AFECTE LA COMPETENCIA Y 1A LIBRE CONCURRENCIA”,
aprobada mediante Acuerdo P/IFT/EXT/060314/76 (en lo sucesivo, la “Resolucién del
AEP™). . N

7
IV.-Metodologia para el céchlo de costos de interconexion. El 18 de diciembre de 2014, ———

se publicé en el Diario Oficial de la Federacién (en lo sucesivo, el “DOF"), el
*ACUERDO mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones

il
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emite la metodologia para el cdlculo de costos de inferconexion de conformidad
con la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion”, aprobado mediante
Acuerdo P/IFT/EXT/161214/277 (en lo sucesivo la “l\/le’rodolog?c de Costos™).
N \
V.- Sistema Electrénico de Solicitudes de Interconexion. El 29\de diciembre de 2014 se
- publicé en el DOF el "ACUERDO mediantfe el cual el Pleno del Instituto Federal de
~ Telecomunicaciones establece el Sistema Electrénico de Solicitudes de
Interconexiéon” (en lo sucesivo, el “Acuerdo del Sistema”), mediante el cual se
\ establecio el Sistema Electronico de Solicitudes de Interconexidn (en lo sucesivo, el
“SESI™). ( '
Vl.-Lineamientos de OMV. El 9 de marzo de 2016, el Instituto publicé en el DOF, el
"ACUERDO mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecbmunicaciones
emite los Lineamientos para la comercializacion de servicios mo’vi/es/,oor parte de los
operadores maviles virtuales” (en lo sucesivo, los “Lineamientos de OMV™),

VII.-Resolucién Biendl. El 27 de febrero de 2017 el Pleno del Instituto, en su IV Sesidén
Extraordinaria aprobé mediante Acuerdo P/IFT/EXT/270217/119 la  “Resolucion
mediante la cual el Pleno del Instifufo Federal de Telecomunicaciones suprime,

7 modifica y adiciona las Medidas impuestas al Agente Econdmico Preponderante en
el sector de felecomunicaciones mediante Resolucion de fecha 6 de marzo de 2014,
aprobada medianfe Acuerdo P/IFT/EXT/060314/76” (en lo sucesivo, la “Resolucion—
Bienal). ™ SO |

VIIl.- Ejecutorias dictadas en los amparos en rgvisién AR. 1306/2017 y A.R.1307/2017.
Mediante ejecutorias de fecha 18 de abril de 201 8\oorrespondiem‘es a los amparos
en revision A.R. 1306/2017 y A.R. 1307/2017, la Segunda Sala de la Suprema Corte de
Justicia de la Nacién (en lo sucesivo, la “SICN™), resolvid amparar y proteger a las
empresas Telmex y Telnor respectivamente, en contra del arficulo 131, segundo
pdrrafo inciso a) de la Ley-Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusién (en 1o
sucesivo, la “LFTR™), para los efectos precisados en dichas sentencias.

i ™~
i

IX.-Procedimiento de resolucién de condiciones de inferconexién no convenidas. El 2,
11y 12 de julio de 2019, los apoderados legales de Telmex Telnor y Axtel presentaron
ante el Instituto escritos mediante los cuales solicitaron su intervencién para resolver
los términos, tarifas y condiciones que no pudieron convenir para la interconexiéon de
sus respectivas redes publicas de telecomunicaciones, aplicables del 1 de enero a
31 de diciembre de 2020 (en lo sucesivo, las "Solicitudes de Resolucidn®).
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INSTITUTO FEDERAL DE
- TELECOMUNICACIONES
La Solicitudes de Resolucién se admitieron a trdmite, de manera independiente
asigndndole- los nimeros de expediente IFT/221/UPR/DG-RIRST/103.020719/ITX,
IFT/221/UPR/DG-RIRST/104.020719/ITX, —  IFT/221/UPR/DG-RIRST/133.110719/1TX e
IFT/221/UPR/DG-RIRST/267.120719/ITX, los cuales—fueron acumulados duranfe la

tramitacion del procedimiento. PN \

/

Asi, el procedimiento fue sustanciado en fodas y cada una de sus etapas en estricto
apego a lo es’robIeCIdo en el arficulo 129 de la LFIR. Lo cual se encuentra
plenamente documentado en las constancias que integran el expediente
administrativo en comento, mismo que ha estado en todo momento a disposicion
de las por’r\e\s, las cuales tienen pleno conocimien’ro de $u contenido.

Es asi que con fecha 06 de diciembre de 2019, el Instituto no’nﬂco a Axtel, Telmex y
Telnor, que el procedimiento guardaba estado para que el Pleno del Instituto dlCTOS@
la resolucién correspondiente, R

—

X.- Convenios Marco de Interconexién 2020. El 16 de octubre de 2019, el Pleno del

En virtud de los referidos AnTeoedenTes, y -

PRIMERO. - Competencia del Instituto. De conformidad con los arficulos 6, cfpcrfodd B

Instituto aprobd mediante Acuerdos P/IFT/161019/503 y P/IFT/161019/504 |os Términqs
y condiciones de los Convenios Marco de Interconexion (enlo sucesivo, "CMI 2020%)
presentados por Telmex y Telnor, aplicables del 1 de enero al 31 de diciembre de
2020.

Xl.-Publicacién de las Condiciones Técnicas Minimas y las Tarifas de Interconexion para
el afo 2020. El 04 de noviembre de 2019 se publicé en el DOF el "ACUERDO mediante
el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones establece Ias.
Condiciones Técnicas Minimas para la inferconexion enfre .concesionarios que
operen redes publicas de tfelecomunicaciones y determina las Tarifas de
Interconexion resultado de la Metodologia para el Cdlculo de Costos de
Interconexion que estardn vigentes del 1 de enero al 31 de diciembre de 2020.”,
oprobado’r’nedion’re Acuerdo P/IFT/161019/505 (en lo sucesivo, el *Acuerdo de CTM -
y Tarifas 20207). ,

CONSIDERANDO -

fraccion ll, 28, parrafos décimo quinto y décimo sexto de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos (en lo suc\;esivo, la “Constitucién”) y 7 de la LFTR; el Instituto es

un érgano publico auténomo, independiente en sus decisiones y funcionamiento, con N\
" Ty ;
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personalidad juridica y patrimonio propio, que tiene por objeto regular y promover la
competencia y el desarrollo eficiente de las felecomunicaciones y laradiodifusion en el -~
&mbito de las atribuciones que le-confiere la Constitucion y en los términos que fijan la
LFTR y demas dISpOSICIoneS aplicables. Asimismo, el Instituto es la autoridad en moferlo
de comﬁe’rencro econdmica de los sectores de radiodifusion y telecomunicaciones, el
cual se encargard de regular de forma asimétrica a los participantes en estos mercados
con el objeto de ellmmor eficazmnente las barreras a la Compe’renolo y la libre

concurrencia. /

Con\fundamento en los articulos 7, 15, fraccion X, 17, fraccion |, y 129 de la LFTR, el Pleno
del Instituto estd facultado, de manera exclusiva e indelegable, para resolver y
establecer las tarifas, términos y condiciones de m’rerooneXion gue no hayan podido
coro venir los concesionarios respecto de sus redes pubhcos de ’relecomumcgqones una
vez que se solicite su intervencion. /
/ ~—

Por lo anterior y de conformidad con lo-dispuesto en los articulos indicados, el Pleno del
Instituto es competente para emitir la presente Resolucion que determina las tarifas,
~términos y condiciones de interconexidn no convenidas entre los concesionarios que
_operan redes publlcos de telecomunicaciones, que forman parte en el presente
proced|m|en’ro - ; \

/
/

SEGUNDO. - Importancia y Obligatoriedad de la interconexion e Interés Pablico. El
articulo 6, apartado- B, fraccidn I, de Ila Constitucidn establece que las
tfelecomunicaciones son servicios pUblicos de Interés general, y es el deber del Estado
garantizar que se presten en condiciones de competencia, calidad, \plurclidcd,
cobertura universal, interconexién, convergencia, confinuidad, acceso libre y sin
injerencias arbitrarias. N
\ N~

Por su parte,-el articulo 2 de la LFTR, en concordancia con la Constitucion sefala que las
telecomunicaciones son servicios pUblicos de interés general y que corresponde al
Estado ejercer la rectoria en la materia, proteger la seguridad y la soberania de la Nacidn
y garantizar su eficiente prestacion. Para tales efectos el Instifuto establecerd
condiciones de Compéfenoio efectiva en la prestacién de dichos servicios; tfoda vez que
con un mecanismo de mercado se atiende en Ultima instancia al interés del publico
usuario, en términos de lo establecido en los articulos 7, 124 y 125 de la LFTR,

Por ello, el \I\egislcdor establecio (i) la obligacidn de todos los concesionarios que operan
redes pUblicas de telecomunicaciones de odop’rdr disenos de arquitectura abierta para
garantizar la interconexion e interoperabilidad de sus redes, contenida en el articulo 124
de la LFTR; (i) lo obligacién de los concesionarios que operan redes publicas de




]E!FC(‘BWHNW/‘\UC;NE S

interconectar sus redes de conformidad con lo establecido en el articulo 125 de la LFTR,
~y (i) que dicha interconexidn se realice en condiciones no discriminatorias, fransparentes

'y basadas en criterios objetivos. \

Ahora bien, él arficulo 129 de la LFTR regula el procedimiento que ha de obsenvar el
Instituto a efecto de determinar las condiciones, términos y farifas no convenidas. Para
‘estos fines dispone que _los concesionarios que operen redes publicas de
telecomunicaciones, deberdn interconectar sus redes, y, a tal efecto, suscribir un
convenio en un plazo no mayor de sesenta dias nafurales contados a partir de que sea
presentada la solicifud correspondiente. Esto es, los concesionarios que operan redes
publicas de telecomunicaciones tienen la libertad de negociar los férminos, condiciones
y tarifas de interconexién a fravés del SESI, mismnos que deberdn reflejarse en el convenio
gue al efecto suscriban; sin embargo, dé no convenir podrdan solicitar la infervencidn del
Instituto para que éste determine los términos, condiciones y tarifas no convenidas.

En virtud de lo anterior,\se indica que: () los concesionarios estan obligados a

interconectar sus redes y, a tal efecto, suscribir un convenio en un plazo no mayor de
sesenta (60) dias natfurales confados a partir de que alguno de elios lo solicite; (i) —
transcurridos los sesenta (60) dias naturales sin que las partes hayan llegado a un
acuerdo, a solicitud de parte, el Instituto resolverd los ftérminos y condiciones de

' e N . , s . . — .
inferconexion no convenidos sometidas a su competencia, dicha solicitud deberd

someterse al Instituto dentro de un plazo de cuarentay 9inco (45) dias hdbiles siguientes

a que haya concluido el periodo de los sesenta (60) dias naturales.

En consecuencia, en autos estd acreditado que Axtel, Telmex y Telnor tienen el cardcter -
de concesionarios que operan una red pldblica de felecomunicaciones y que
efectivamente Axtel requirié a Telmex y Telnor el inicio de negociaciones para convenir
los términos, condiciones y farifas de interconexidn, segun se, desprende de los

An’receden{‘res L Iy IX de la presente Resolucion.-

Por ello, conforme al arficulo 124 de la LFTR, AxTel, Telmex y Telnor estdn obligados a

garantizar o  eficiente interconexién de sus respectivas redes

plUblicas de /

telecomunicaciones, formalizando en fodo caso, la suscripcién del convenio respechvo

gue estipule los Termlnos condiciones y tarifas aplicables.

TERCERO. - Ejecutorias dlc‘radas en los Amparos en Revision 1306/201 7'y 1307/2017 por

\\

la Segunda Sala de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién. El Acuerdo de CTM y

Tarifas 2020, establece en su Considerando Cuarto lo siguiente:

"CUARTO, - Ejecuforias dictadas en-los Amparos en Revision 1306/2017 y 1307/2017 por la

Segunda Sala de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién. El 18 de abril de 2018, la Segunda
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Sala de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién dictd ejecutorias en los Amparos en Revision
1306/2017 y 1307/2017, promovidos por Telmex y Telnor, en confra de la senfencia dictada por
la Juez Segundo de Distrifo en Materia Administrativa Especializada en Competencia
Econdémica, Radiodifusion y Telecomunicaciones, con residencia en la C/udad de México y
Jurisdiccion en toda la Republlco de fecha 31 de mayo de 2017 en el Juicio de amparo
indirecto 219/2014, asi como en confra de la sentencia dictada por la Juez Primero de Distrito
en Materia Administrativa Especializada en Competencia Econdémica, Radiodifusion. y
Telecomunicqciones, con residencia en la Ciudad de Meéxico y Jurisdiccion en foda la
Repubilica, de fecha 7 de agosto de 2017 en el juicio de amparo indirecto 221/2014,

respectivamente. =~ \ —

\ —

En dichas ejecutorias, la Segunda Sala de la SCJN consideréd que una de las atribuciones de
este Institufo se refiere especificamente a la competencia que fiene para emitir normas
administrativas de cardcter general, atribucion que encuentra su fundamento en la fraccion
IV del parrafo vigésimo del articulo 28 Constitucional,

Asimismo, sefalé que el Insfituto flene asignada en el fexto consfitucional una faculfad
re\gu/aforia que debe garantizarse en el margen necesario para cumplir sus fines institucionales
a costa de lo que decidan en confrario los ofros poderes, lo que incluye necesariamente la
capacidad de emitir reglas generales, abstractas e impersonales. /

Este organo regulador, sélo puede emitir normas generales en el dambito mclfer/ol de
competencias en el que flene poderes reguiatorios, ya que la norma constitucional establece
“exclusivamente para el cumplimiento de su funcion regulaforic en el secfor de su
competencia”,

. {

Por lo tanto, la propia Constitucion a\signo al Instituto, de manera directa y no como.resulfado
de una delegacion legisiativa, la competencia para regular de manera asimétrica a los
participantes en esfos mercados con el objefo de eliminar eficazmente las barreras a la
competencia y la libre concurrencia, por lo que las atribuciones del Insfifuto no son resulfado
de una delegacién legisiativa puesto que como se acaba de sefialar la regulacion asimétrica
constituye una atribucion de cardcter originario a favor del Instituto, en su calidad de érgano

constitucional auténomo. )

\
Por lo antefior, a fin de corroborar la intencién del Constituyente en el sentido de asignar al
Instituto una compsetencia originaria, la Segunda Sala de la SCIN consideré lo sefialado en el
Dictamen de las Comisiones Unidas de la~Cdmara de _Senadores, relativo a la reforma
conshfu\c:onal al establecer: “es necesario permitir al /nsfn‘ufo que al emitir regulacion
asimétrica, tome todas las medidas necesarias, conforme a las mejores practicas
internacionales, para confrolar el poder de mercado de los agentes econémicos”,

(
En ese tenor, la Segunda Sala de la SCJIN resolvié conceder el Amparo y Proteccion de Ia
Justicia Federal a Telmex y Telnor, declarando Ia inconstitucionalidad del inciso cp del parrafo
segundo del arficulo 131 de la LFIR.

Hecho lo anterior, procedid a analizar los efectos de la concesion de dicho amparo, sefalando
que de acuerdo con el arficulo 78 de la Ley de Amparo, en el supuestfo en el que se declare ™
la inconstitucionalidad de la norma general reclamada, los efectos s fraduc:/ran en la
inaplicacion de la norma Unicamente respecto del quejoso, esto es, Telmex y Telnor,

Ahora bien, en dichas ejecutorias, la Segunda Sala de /akSCJN resolvié que la Justicia de la
Unién Ampara y Protege a Telmex y a Telnor para los efectos siguientes:
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) INSTITUTO FEDERAL DE
. : TELECOMUNICACIONES
“a. El Instituto Federal de Telecomunicaciones, en los términos de la presente
gjecutoria, dejara de aplicar a la quejosa el inciso a), del segundo parrafo, del
articulo 131 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion.

~

La inaplicacion no puede recaer en persona distinta, a pesar de que formen parte
del mismo grupo de inferés econdémico que ha sido declarado agente econdémico
preponderante en el sectfor de las telecomunicaciones, —

b. El Instituto Federal de Telecomunicaciones, con fundamento en los articulos 28 de

la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos y Octavo Transitorio del

Decreto de reforma constitucional en materia de telecomunicaciones publicado

en el Diario Oficial de la Federacién el once de junio de dos mil tfrece, asi como las

disposiciones de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion,

™ determinara la regulacién asimétrica relativa a las tarifas de interconexion por la

terminacion de frafico en la red de ********** er{ su cardcter de agente econémico ™ /
preponderante’,

c. Todos aquellos concesionarios” que suscribieron acuerdos o convenios de
inferconexion con la quejosa, no podran ser constrefidos al pago de
compensaciones que, en su caso, pudiesen derivar de la determinacién de tarifas
por parte del Instituto y que es resulfado de la inaplicacion de la norma reclamada. A

/
- _d. Afin de salvaguardar la seguridad juridica en el sector de las telecomunicaciones
y preservar los acuerdos o convenios de interconexion celebrados enfre **********
y los disfinfos concesionarios, y con el objeto de no afectar a los usuarios finales, las v L —
tarifas que determine el Instituto Federal de Telecomunicaciones entraran en vigor
a partir del uno de enero de dos mil diecinueve en términos del tramite y plazos
que prevé el articulo 129 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion,
tarifas que ademds deberan publicarse en el Diario Oficial de la Federacion en J
términos de lo dispuesto en el articulo 137 de la citada ley federal.”

En fal virtud y de conformidad con los alcances de las efecutorias emifidas por la Segunda Sala

de la SCJUN denfro de los amparos en revision 1306/2017 y 1307/2017, el Instituto debe dejar de  /
aplicar a Telmex y a Telnor el inciso a) del segundo pdrrafo del articulo 131 de la LFIR, el cual
constituye la prohibicion para que el agente econdémico preponderante cobre a ofros
concesionarios por el trafico que fermine en su red, y en ese senfido, fg’or la ftarifa
correspondiente por los servicios de terminacidn en las redes fijas del AEP.

\

Para tal efecto, en dichas ejecutorias Ia Segunda Sala de la SCJN estimé lo siguiente: -
"Mdxime que corresponderd a la autoridad competente, es decir. al érgano
regulador, deferminar la regulacion asiméfrica entarifas de inferconexién, ya que
como Instancia especializada es la que cuenta con los elementos para expedir ia

r\wormaﬂva que se requiera, en gl caso concretfo para el operador preponderanfe. ”

(Enfasis aﬁadIQO\)

|

/ /
En ese sentido, atendiendo a lo resuelto por la Segunda Sala de la SCIN, para el cumplimiento

de dichos fallos, corresponde a este\érgano regulador la atribucién de establecer la farifa

! Lo anterior, en aplicacién de la tesis aislada 2a. CXXXVII/2009, de rubro: *AMPARO CONTRA LEYES. SUS EFECTOS ESTAN
RELACIONADOS CON LAS EXIGENCIAS DERIVADAS DE LAS GARANTIAS INDIVIDUALES QUE HAYAN RESULTADO VIOLADAS".
Consultable en el Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXX, Enero de 2010, pagina
321, N
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aplicable al servicio de ferminacion de llamadas en redes de telefonia fija tratdndose del
Agente Econémico Preponderante en el sector de felecomunicaciones.

Lo anterior es asi, pues tal y como se desprende de los efectos identificados en el inclso "b.” y.
*d.” antes citados, este Instituto determinara la regulacién asimétrica relativa a las tarifas de
inferconexion por la terminacién de trafico en la red fijia del AEP, mismas que deberdn entrar
en vigor a partir del 1. de enero de 2019 y publicarse en el Diario Oficial de la Federacion en
términos de lo dispuesto por el articulo 137 de la LFIR. ~

A efecto de dar cabal cumplimiento a los-efectos mondofodos porla Segunda Sala de la SCIN
en los amparos en revision 1306/2017 y 1307/2017, debe sefialarse que con fecha 18 de
diciembre de 2014, este Instituto publicé en el DOF el "Acuerdo mediante el cual el Pleno del
Instituto Federal de Telecomunicaciones emite la metodologia para el cdlculo de costos de
inferconexién de conformidad con la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion?”, el
cual, en su Lineamiento Primero senald expresamente lo sigulente:

"PRIMERO.- Los presentes lineamientos constituyen la Metodologia para la
elaboracién de-Modelos de Costos que servirdn para el cdlculo de los costos de los- \
servicios de interconexion de conformidad con la Ley Federal de Telecomunicaciones
y Radiodlifusion.”
! 4
Es asi que en la mencionada Metodologia de Costos se establecen una serie de lineamientos
\/mediante los cuales el Instifufo deberd construir los modelos de cosfos que servirdn para el
cdlculo de los costos de los servicios de /nferconeXIOn y que por ende constituyen el marco
regulatorio en la materia.
\ .
En fal virtud, se considera que, en estricto acatamiento a lo resuelto p&r la Segunda Sala de la
SCJN, el Instituto debe determinar Ila tarifa de interconexién aplicable a la terminacién de
frafico en las redes fijas del AEP a fravés de un modelo de costos elaborado de conformidad
con los lineamientos establecidos en la Metodologia de Cosfos.
Dicha Metodologia de Costos considera que yna asimetria qué debe ser tomada en cuenta
en la construccién de los modelos, es la propia existencia de un Agenfe Econémico
Preponderante, por lo que la regulacién que se emita, debe considerar este hecho en el
" momento en que se elaboren, en el senfido de que la regulacién tome en cuenta la
partficipacion de mercado, u otras variables que le oforgan ventajas al mencionado agente.

En ese tenor, es(e Instituto para efectos de la determinacion de Ia tarifa aplicable por servicios

\ de ferminacion en las redes fijas del AEP, elaboré un modelo de costos en el que empled una
Metodologia de Costo Incremental de Largo Plazo Puro y se incorporaron diversas variables
como usuarios, frafico, entre otras, que reflgjan las ventfajas en costos con las que cuenta el
mencionado agente.

Es asi, que la Metodologia de Costos vigente permite determinar la regulacién asiméfrica
relafiva a las farifas de inferconexién ordenada por la Segunda Sala de la SCJIN al incorporar
en el modelo de costos respectivo diversas variables como- usuarios, trdfico, presencia
geogrdfica, entre ofras, representativas del mencionado agente.

En/yjrfuo’ de lo anterior, se considera que la farifa de interconexién aplicable a la terminacion
del trafico-en las redes fijas del AEP, debe calcularse a fravés de un modelo de costos

2 Acuerdo P/IFT/EXT/161214/277. -\

{ L
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e h //
construido de conformidad con los lineamientos estabtecidos en la Metodologia de Costos, .
con lo cual se cumplen los objefivos senalados por la SCIN en el sentido de determinar la
regulacion asiméfrica relafiva a las tarifas de inferconexion por la ferminacién de trafico en las

redes fijas del AEP con base en el modelo de costos que este Instituto emitié en cumpl/mlenfo
a-dichas senfencias.

‘Debe senalarse que, el establecer la tarifa de terminacion con base en un.modelo de costos,
permite acceder a un insumo ofrecido por el AEP y necesario para el resto de los
concesionarios de la industria a niveles que permitan alcanzar el objetivo de incentivar
mercados competitivos a fin de lograr el bienestar del consumidor.

En este sentido, considerar un “eperador hipotético eficiente y las caracteristicas
representativas del AEP, es previsible que la tarifa de inferconexién que se detfermine continte
teniendo un impacto positivo en el bienestar del consumidor a fravés de mejores precios y
mayor calidad en los servicios de telecomunicaciones.”

CUARTO. - V\cloracién de pruebas. - En términos generales la prueba es el medio de
demostracion de la realidad de un hecho o de la existencia de un acto. Es asf que,
dentro del procedimiento de mérito, la prueba cumple las siguientes funciones: i) fija los
hechos materia del desacuerdo, vy i) genero certeza acerca de las afirmaciones y
alegaciones de los concesionarios sujetos del desacuerdo. ‘

Por su parte la Ley Federal de Procedimiento Administrativo (en lo éucesivo, la “LFPA"), y
el Coédigo Federal de Procedimientos Civiles (en.lo sucesivo, el "CFPC”), establecen que
en los procedimientos administrativos se admitiran toda clase de pruebas, excepto la
confesional de las autoridades, Asimismo, establece por cuanto a su valoracién que la
autoridad administrativa goza de la mds amplia libertad para hacer el andlisis de las
pruebas rendidas: para determinar el valor de las mismas, y poro fijar el resultado final de
dicha valuacion.

En tal sentido, el Instituto valora las pruebas ofrecidas en el procedimiento-administrativo,
en los siguiten’res férminos:

4.1 Pruebas Ofrecidas por ambos concesionarios
T
l.  Respecto de la instrumental de actuaciones, se les otorga valor probatorio al
constituirse; dicha prueba con las constancias que obran en el sumario y en términos
del principio ontoldgico de la prueba, conforme al cual lo ordinario se presume.

Il.  Enrelacidn con la presuncional, en su doble aspecto, legally humanag, se lesda valor
probatorio en términos de los articulos 197 y 218 del CFPC, al ser éstala consecuencia
I6gica y natfural de hechos conocudos y probados al momento de hacer la
deduccidn respectiva.
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4.2 Prusbas ofrecidas por Axtel « \

N -

Respecto de las documentales privadas consistentes en copias simples de los esctitos -
de fecha 7 de mayo deé 2019, a través de los cuales Axtel dio respuesta a Telmex y
Telnor sobre el inicio negociaciones para determinar las tarifas) de inferconexion
oplicoh;le\s para el 2020, se les otorga valor probatorio en términos de o establecido
en los articulos 197, 203 y 207 del CFPC, lo anterior por causar conviceion respecto a
que se cumplid con el requisito de procedencia referente a la existencia de
negociaciones previas entre los concesionarios.

Respecto de las documentales privddos consistentes en copias sirﬁ‘ples de los escritos
presentados al Instituto el 11 y 12 de julio de 2019, a fravés de los cuales Axtel solicitd
la intervencién del Instituto para resolver las condiciones y tarifas de inferconexion
no convenidas con Telmex y Telnor aplicables para el 2020, se les otorga valor
probatorio en términos de lo establecido en los articulos 197, 203 y 207 del CFPC, lo
anterior por causar ¢onviccién de sus solicitudes de resolucion. '

4.3 Pfdebcs ofrecidas por Telmex y Telnor ﬂ —

V.

N

VI,

VII.

Respecto de las documentales consistentes en copias simples de los escritos de
fecha 22 de abril de 2019, a través de los cuales Telmex y Telnor solicitaron a Axtel el
inicio negociaciones para determinar las tarifas de interconexién aplicables para el
2020, se les oforga valor proba’rono en términos de lo establecido en los articulos 197,

203 y 207 del CFPC, lo om‘enor por causar conv1cc1on respecto a que se cumplié con
el requisito de procedencia refeﬁem‘e ala ex:sTencno de negoolomoneS previas.entre
los concesionarios. N
Respecto de la documentales consistentes en copias simples de los escritos de fecha
2 dejulio de 2019, a fravés de los cuales Telmex y Telnor solicitaron la intervencidn del
Instituto para resolver las condiciones y las tarifas de interconexidn no convenidas
con Axtel aplicables para el 2020, se les otorga valor probatorio en términos de lo
establecido en los articulos 197, 203 y 207 del CFPC, lo anterior por causar conviccion
respe_t’c’ro a gue se cumplié con el requisito de procedencia referente a la existencia
de negociociones previas entre los concesionarios.

Referente a la prueba pericial en materia de Ingenieria en Telecomunicaciones
ofrecida por Telmex y Telnor, este Instituto valora la misma en términos del arficulo:
211 del CFPC de la siguiente manera: ‘ -
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Preguntas en Ingenieria en Telecomunicaciones propuestas por Telmex y Telnor.,

,‘ - (
Preggn’ra 1) formulada por Telmex y Telnor. Que diga el perito en qué conilsfe el
servicio de interconexion.

: o)
El perito de Telmex y Telnor, senala que servicio de interconexion respcjndié gue es
un servicio prestado entre concesionarios de servicios de telecomunicaciones para
interconectar sus redes, de manera gque los usuarios de una de las redes plblicas de
telecomunicaciones puedon"cgnecTorse e intercambiar trafico con los usuarios de
ofra red pulblica de telecomunicaciones y viceversa, e incluye: conduccion de
frafico, originacidon y terminacion, puertos de acceso, enlaces de ’rrcnsmisién,\en’rre
otros. B
Senala que la inferconexiéon permite la comunicacion e intercambio de fréfico entre
usuarios que se encuentren en diferentes redes publicas de telecomunicaciones de
una manera bilateral y reciproca.
, N

Por ofra parte, el perito de Ax’rel, presenta las definiciones de interconexidny servicios
de inferconexién contenidas en la LFTR.

Valoracién del Instituto ~ —

- 7

Al respecto, el presente cuestionamiento no estd relacionado con la materia de
Ingenieria en Telecomunicaciones pues la definicidn de Interconexion no se refiere
a temas técnicos, tecnoldgicos o cientificos, por 1o que el Instituto desestima las
respuestas de los peritos, en virtud de que se refieren a pun‘ros”’del conocimiento de
este Instituto, toda vez due dicha definicidn estd prevista en la LFTR.

Pregunta 2) formulada por Telmex y Telnor. Que diga el perito si la deﬁg\icién de
interconexién contempla o incluye la conexién entre una misma red pudblica de
telecomunicaciones de un mismo concesionario.

El' penfo de Telmex y Telnor respondid que la definicidn de m’rercpnexnon contenida
en el Articulo 3 de la LFTR en ningln momento contempla o |ncluye la conexidn entre
una red de un mMismo concesionario. \

Por ofra parte, el périto de Axtel manifiesta que, en el contexto de la interconexidn,
el cardcter de red plblica de telecomunicaciones y de usuario final no se establece
exclusivamente por la red a la gue los equipos terminales se conectan, sino por el

concesionario con el cual confratan y del cual reciben servicios especificos.
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Menciona que, en el caso del desacuerdo, los usuarios de la red de Axtel como
operador mévil virtual intercambiarian trafico con los usuarios de Telmex.,

-

Valoracién del Instituto

Lodwrespuesfo ofrecida por el perito de Axtel no atiende de manera puntual el
p‘resen‘re cuestionamiento, pues no sefidla si la definicion de interconexion -
contempla o incluye la conexion entre una misma red pulblica de
telecomunicaciones de un mismo concesionario, \

Asimismo, se coincide con losenalado_por el perito de Telmex y Telnor, pues de la
definicion de inferconexion confenida en el articulo 3 de la LFIR no se incfluye la
conexién entfre una misma red. -

Pregunta 3) formulada por Telmex y Telnor. Mencione el perito cudles son los
elementos técnicos que se requieren para establecer una interconexién entre redes
publicos de telecomunicaciones.

~ /

- /

El perito de Telmex y Telnor respondié que los elementos de red que se requieren
para establecer una interconexiéon entre redes plblicas de telecomunicaciones son:
dlsposmvos sistemas y programas que hacen posible la conduccion de frdfico, su
originacién y ‘rermmocton enlaces de inferconexion, senalizacion, tréansito, puerTos
de interconexién, coublcacion, comparticién de infraestructura para interconexion,
punto de demarcacién o frontera, centrales de conmutacion, ademads de servicios
auxiliares y acceso a servicios.

/
/

_Por ofra parte, el perito de Axtel manifiesta que los elementos principales son los

enlaces y equipos de tfransmisidn. Sefala que los enlaces son necesarios para

establecer la interconexion fisica entre los elementos de red de un concesionario y
Ios de ofro concesionario. Senala como importantes los dispositivos elec’rronlcos,\
como conmutadores, ruteadores, SBC, entre otros.

Valoracion del Instituto

Al respecto, se coincide porciglrﬁenfe con lo senalado por los peritos en el sentido
en que para establecer una interconexion enfre redes pdblicas de
telecomunicaciones se necesitan enlaces y equipos de transmisidn, asi como
dispositivos, sistemas y programas que hacen posible la conduccién de tfréfico.




\
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Asimismo, se considera adecuado senalar lo contenido en la Condicion Cuarta del

Acuerdo de CTM vy Tarifas 2020°% la cual sefala que para el infercambio de fréfico
entre redes publicas de telecomunicaciones se requieren puntos de interconexion,

enlaces de transmisién y puertos de acceso. -

Pregunfd 4) formulada por Telmex y Telnor. Que indique el perito qué es una red de
telecomunicaciones.

El perito de Telmex y Telnor Fespondié que una red de telecomunicaciones son todos
aquellos medios aldmbricos e inaldmibricos que en conjunto proporcionan servicios
de telecomunicaciones enfre uno o mdas punfos. Ademas, presenfa las definiciones
de Red de Telecomunicaciones contenidas en el Reglamento de
Telecomunicaciones y la Recomendacion UIT-R V.662-3. ﬁ

Por otra parte, el perito de Axtel presenta la definicion de Red de
Telecomunicaciones, contenida en la LFTR, :

Vdaloracién del Instituto

Al respecto, el presente cuestionamiento no estd relacionado con la materia de
Ingenieria en Telecomunicaciones pues la definicién de red de telecomunicaciones
no se refiere a temas técnicos, tecnoldgicos o clentificos, por lo que el Instituto
deses’rin']o las respuestas de los peritos, ‘en virtud de que se refieren a puntos del
conocimiento de este Instituto, tfoda vez que dicha definicion estd prevista en la LFTR.

Pregunta 5) formulada por Telmex y Telnor. Que indique el perito qué es undwred
pUblica de telecomunicaciones. |
/ /

|

\
El perito de Telmex y Telnor respondid que una red de telecomunicaciones es a traves

de la cual se explotan comercialmente servicios de telecomunicaciones, la cual no
comprende los equipos terminales de telecomunicaciones de los usuarios, ni las
redes de telecomunicaciones que se encuentren mdas alld del punto de
interconexion terminal. Lo anterior de acuerdo a lo senalado en el Arficulo 3 de la
LFTR.

Por ofra parte, el perito de Axtel presenta la definicion de Red Plblica de '

Telecomunicaciones, contenida en la LFTR.

3 *Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones establece las condiciones técnicas
minimas para la inferconexion entre concesionarios que operen redes publicas de telecomunicaciones y determina las
tarifas de interconexién resultado de la metodologia para el cdiculo de costos de inferconexion que estardn vigentes del
1 de enero al 31 de diciembre de 2)020” publicado en el DOF el 4 de noviembre de 2019,
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Valoracién del Instituto

/

Al respecto, el presente cuestionamiento no estd relacionado con la mo’réria de
Ingenieria en Telecomunicaciones pues la definicion de Red Publica de /
Telecomunicaciones no se refiere a temas técnicos, tecnoldgicos o cientificos, por lo
que el Instituto desestima las respuestas de los peritos, en virtud de que se refieren a
puntos del conocimiento de este Instituto, toda vez que dicha definicion est&
prevista en los Lineamientos de OMV.
Pregunta 6) formulada por Telmex y Telnor. Que indique el perito la diferencia ep’rre
una red de telecomunicaciones y una red pablica de telecomunicaciones. -

- A Y
El perito de Telmex y Telnor respondié que la diferencia consiste en que und red de
telecomunicacionss consta de un conjunto de medios de tfransmisidbn para
proporcionar servicios de telecomunicaciones entre cierto nimero de ubicaciones,
mientras que una red publica de telecomunicaciones es la aplicacién de una red
de ftfelecomunicaciones que permite la explotacidn de servicios de
telecomunicaciones con fines comerciales. :
Por ofrd parte, el perito de Axtel manifiesta que la diferencia es que una rep pgb!icoi
de felecomunicaciones se explota comerciaimente para prestar servicios de
telecomunicaciones. i -

Valoracién del Instituto

Al respecto, el lqsfifufo coincide con lo manifestado por los peritos en cuanto a qué
la diferencia radica en que, en una red publica de ’releo/omuniccciones es la
aplicaciéon de una red de telecomunicaciones que permite la explotacidon de
servicios de telecomunicaciones. -

Pregunta 7) formulada por Telmex y Teinor. Que defina el perito qué es una red de

acceso. AR ) -

El perito de Telmex y Telnor respondié que la red de acceso es la parte de una red
de comunicaciones que permite la conexién directa de sus clieéntes a la central del
operador, sea conexlén aldmbrica o inaldmbrica, fija o mévil y comprende los
cables, empalmes y espectro radioeléctrico asignado, asi como distribuidores entre
la central y el usuario. N
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Por ofra parte, el perito de Axtel manifiesta que la red de acceso se refiere al _-

subsistema  que conecta los usuarios finales con las redes pulblicas de
telecomunicaciones, incluye medios fisicos, infraestructura pasiva de soporte, las
antenas de radio, fos repetidores y regeneradores de senal, asi como los equipos de
frasmision instalados por el concesionario. |

-
L

Vdaloraciéon del Instituto
AN

Al respecto, el Instituto coincide con lo senalado por los peritos en cuanto a lo que

es und red de acceso, pues ésta corresponde al conjunto de medios por lo que un

usuario final se conecta a una red de telecomunicaciones para utilizar servicios y/o
facilidades de la misma.

~

I

Pregunta 8) formulada por Telmex y Telnor. Que explique el perito qué es unared de
acceso fijo. Enumere los principales eIemenfros de dicha red.\ o

El perito de Telmex y Telnor respondié gque una red de acceso fijo son fodos los
elementos de red que se requieren para brindar conectividad al puhTo tferminal de
la red del concesionario fijo hasta la ubicacion del usuario final fijo. Son los elementos
de red que se requieren para establecer-una conexidon entre la red que presta el
servicio fijo con sus usuarios fijos (cables, empalmes, distribuidores entre la central y
el usuario). o
Senala que los elementos principales son: Medio de acceso y CPE (Customer
Permises Equipment).

[ \
Por otra parte, el perii‘\o de Axtel manifiesta que es aquella que conecta a los usuarios
finales con una red plblica de telecomunicaciones destinada para seryicio fijo,
independientemente de la tecnologia o medio de frasmision empleados. Agrega
que los operadores moviles suelen establecer enlaces equivalentes para
proporcionar accesos fijos a su red movil para la prestacion de servicios de voz y
datos de alta capacidad y que no requieren de movilidad.

Ve

Valoracion del Instituto

Al respecto, el Instituto coincide conto sefalado por los peritos en relacion a que Ia
red de acceso fijo se utiliza para brindar conectividad y proporcionar servicios de
telecomunicaciones a los usuarios fijos.

"S\

i
;
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Pregunta 9) formulada por Tglmex y Telnor. Que explique el perito qué es unared de
acceso movil. Enumere los principales elementos de dicha red.

K : < ’
El perito de Telmex y Telnor respondid que es la red de acceso inaldmbrica por la
cual se brinda conectividad al puntor Tensninol de la red del concesionario-movil
hasta el equipo terminal mévil del usuario final. La red tiene elementos inteligentes
que permiten ubicar a los usuarios para conectarlos con la red mévil que brinda el
servicio, asi como permitir movilidad del usuario, tales como: espectro radioeléctrico,
radiobases (BTS), enlaces de transmision entre radiobases con el Controlador de Red
de Radio (RNC) vy el Control de Radiobases (BSC), puertos de acceso y demads
elementos de red necesarios para prestar serviciosmaoviles.

S

Sefala gque los elementos que componen una red de acceso mdvil son: medio de
acceso, / radio bases, estaciones de control que realiza las funciones de gestion y
mantenimiento del servicio, controlador de la red que se encarga de gestionar y

optimizar los recursos de radio. N (,,,/

Por ofra parte, el perito de Axtel sefiala que de acuerdo con el Instituto una Red de
Acceso Movil es una parte de la lnfroesTLucTuro de los Redes de
Telecomunicaciones, que conecta a los usuarios finales con el proveedor de
servicios mediante tecnologias moéviles, tales como CDMA, GSM, UMTS, HSPA, L TE,
Trunking, Paging, Satelital mévil o WiMax Mévil, entre otras.

Valoracién del Instituto /
| - \ ™~ .
Al respecto, el Instituto coincide con lo senalado por los peritos en cuanto a que la
red de acceso moévil es aquella que brinda'conectividad y proporciona servicios de
la red de telecomunicaciones mdviles a los usuarios con terminales méviles, los
CL)JOIGS pueden desplazarse en diferentes zonas de cobertura de la red mavil.

~

.
Pregunta 10) formulada por Telmex y Telnor. Que sefiale el perito las diferencias entre
una red de acceso fljo y una red de acceso mévil.
/

El perito de Telmex y Telnor respondié que las diferencias entre una red de acceso
-~ fijo y una red de acceso mévil es que la red de acceso fijo no cuenta con espectro
radioeléctrico asignado, ni equipos de control y transmision para localizar al usuario,
su volip\ocién y seguimiento, asi como elementos de red que permitan que los
usuarios mdviles mantengan Ic/;l Cqmunicoc@n donc!/e quiera que se/gncuen’rren. ’

Sehala como diferencias especificas, las siguientes:
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- Enel func;onawer/’ro de una red fija intfervienen un menor nimero de elementos
de red de acceso.

- Lasredes de acceso fijo no hacen uso de espectro radioceléctrico como medio ’

N

de acceso a los equipos ferminales fijos de los usuarios. e
- Lasredes de acceso fijo no necesitan contar con una BSC para gestionar Ios BTS.
- La arquitectura de una red de acceso fija es distinta a la de una red de acceso

movil, en cuanfo al ndmero, conﬂguramon y distribucion de los pun’ros de

conexién de los equipos terminales alas redes.

Por ofra parte, el perito de Axtel manifiesta que la red de acceso fijo es usada para
ofrecer servicios a usuarios con domicilio fijo, mientras que la red de.acceso mévil es
usada para ofrecer servicios @ usuarios gque usan dispositivos que pueden
fransportarse en zonas de cobertura del acceso movﬂ

Vdloracion del Instituto

-

Al respecto, el Instituto coincide parcialmente con lo senalado por los peritos en
cuanto a las diferencias entre las redes de acceso fijo y las redes de acceso movil.
No obstante, respecto de lo senalado por el perito de Telmex y Telnor en el senfido
de due en el funcionamiento de una red fija intervienen un menor nimero de
elementos de red de acceso, no presenta fundamento que sustente su afirmacion
porlo que dodo que el niimero de elemen‘ros de unared yo seafijao mévil depende
y no de la naturaleza de |O misma, el Instituto no commde con lo senalado por dicho
perifo. “ y; N

Pregunta 11) formulada por Telmex y Telnor. Que indique el perito si la red de acceso
movil requiere de mayores elementos de red infraestructura y procesamiento para
el acceso a los usuarios que una red de occeso fijo. —

-

P
El perito de Telmex y Telnor respondié que para un usuario fijo que permanece en
una ubicacién geogréﬁco predeterminada, los elementos de red serdn minimos,
haciendo que la red de acceso fijo haga Unicamente la funcién de conexidon para
llevar a cabo la comunicacion.

En cambio, para un usuario movil, con una ubicacidn geogrdfica no
predeterminada, se requerird de elementos de red como espectro radioeléctrico
asignado, BTS, enlaces de fransmisién entre BTS con el RNC y el BCS, puertfos de
acceso, etcétera, y procesamiente complejo de la informacién de red que permita
determinar la ubicacién del usuario mévil
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Por ofra parte, el perito de Axtel manifiesta que los subsisternas de acceso en una
red moévil son mdas complejos que los relativos a una red de acceso fijo. Lo anterior
debido a las funciones de movilidad de los usuarios entre difefen’res estaciones
radioeléctricas y optimizacion del uso del espectro. En ese sentido el acceso a las
redes mdviles re;,qui\e“re de mayores elementos de red vy sistemas de procesamiento
que el correspondiente a redes de servicio fijo. Senala que lo anterior se refleja en las
tarifas que los operadores de redes moviles aplican por sus servicios finales,
mayoristas y de interconexién, las cuales son mo\elevodos que las gue cobran los
operadores de servicios fijos.
- o !

Valoracién del Instituto

Al respecto, el Instituto coincide parcialmente con lo sefalado por los peritos en
cuantfo ala naturaleza entre las redes de acceso fijo y las redes de acceso movil. No
obstante, respecto dé lo sefialado por los peritos en el sentido de que en el
funcionamiento de una red fija intervienen un menor ndmero de elementos de red o
son menos complejos, se senala que lo anferior no presenta fundamento que
sustente su afirmacién por lo que dado que el nimero de elementos de una red ya
sea fija o mévil depende de la arquitectura de la red, la capacidad de la misma, asf
como del trafico cursado y no de la naturaleza de la misma, el Instituto no coincide
con lo'sefalado por los peritos.

/Pregunta 12) formulada por Telmex y Telnor Que defina el pen’ro qué es un
conceslonario de servicios de felecomunicaciones.

El perito de Telmex y Telnor respondid que es toda persona fisica o moral que presta
servicios de telecomunicaciones y-cuentan con una concesién Unica para instalar,
operar y explotar todo tipo de servicios plblicos de telecomunicaciones, y en caso N
de utilizar bandas de espéectro radioeléctrico para prestar los servicios contar con /
una concesidn de bandas de frecuencias para usar el espectro como medio de
acceso para conectarse con los equipos terminales méviles. Asimismo, menciona
diversas definiciones de Concesionario, Concesidn Unica y Concesidon de espectro
radioeléctrico o de recursos orbitales, contenidas en la LFTR, lineamientos de calidad
movil y lineamientos de OMV. h

Por otra parte, el perito de Axtel manifiesta que un concesionario de servicios de
Telecomunlccmones es una persona fisica o moral que recibe por parte del estado
und  concesidn para instalar, operar y explotar redes publloos de
telecomunicaciones. : \
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Senala que Axtel al ostentar un Titulo de Cbncesmn Unica para uso comercial puede
prestar cualquier fipo de servicio de telecomunicaciones o radiodifusién, menciona
gue con base en el orhculo 15 de los lineamientos de OMV, Axtel en su calidad de
OMV puede celebrar acuerdos de |n’rerconeX|on y por tanfo cobrar la Torlfo

correspondiente. / ‘. B

Vglorocién del Instituto /

| \
Al respecto, el presente cuestionamiento no estd relacionado con la materia de
Ingenieria en Telecomunicaciones, no obstante, el Instituto considera adecuado lo
senalado pbr los peritos como respuesta al presente cuestionamiento, pues es
consistente con lo establecido en la LFTR y elmarco regulatorio aplicable..

Pregunta 13) formulcda por Telmex y Telnor. Que deﬂnc el pen’ro qué es’ un
Concesionario Moyons‘ra Mévil.

El perito de Telmex y Telnor respondidé que un Concesionario Mayorista Movil es el
fitular de una Concesién para uso comercial, prevista en la LFIR, que le permite la
prestaciéon del Servicio Mévil y ofrecer Servicios Mayoristas de Telecomunicaciones
Méviles. - ;T

Por ofra parte, el perito de Axtel manifiesta quek de acuerdo a los articulos 3 y 4 de
los Lineamientos de OMV, un Operador Movil Vlr’ruol (en adelante, “OMV") que
preste servicios a-otros OMV es considerado, de acuerdo al marco regulatorio, como
un Concesionario Mayorista Muvil,

Valoracién del Instituto - )

Al respecto, el presente cuestionamiento no\es’rd\ relacionado con la materia de
Ingenieria en Telecomunicaciones pues la definicién de un Concesionario Mayorista
Movil no se refiere a temas técnicos, tecnoldgicos o cientificos, por lo-que el Instituto
desestima las respuestas de los peritos, en virtud-de que se refieren a puntos del
conocimiento de este Instituto, toda vez que dicha definicidn estd prevista en los
Lineamientos de OMV.

Pregunta 14) formulada por Telmex y Telnor. Que diga el perito qué se entiende por
Servicio Mayorista de Telecomunicaciones Méviles.

\
El perifo de Telmex y Telnor respondi® que un Servicio Mayorista de
Telecomunicaciones Mdviles es aguel servicio que proveen los Concesionarios

1
\h
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Mayoristas Méviles que consiste en el suministro de acceso a elementos individuales,
capacidades  técnicas, econdmicas, operativas y comerciales de una red de
servicios, incluyendo la interconexion que un Concesionario Mayorista Movil tiene
con otros concesionorios,(porfa gue un OMV provea servicios a sus usugrios finales.

— y

Por ofra parte, el perito de Axtel manifiesta que los servicios mayoristas moéviles no se

limitan a la provisién de servicios de la red de acceso, sino a todas las capacidades’

y servicios con los que se provee el servicio de telecomunicaciones moviles. De igual
forma, indica que corresponde-a cada OMV la confratacidon de los elementos,
capacidades o servicios que mejor se ajusten a su modelo de operacidn y negocio.

Vdloraciéon del Instituto

Al respecto, el presente cuestionamiento no estd relacionado con la materia de
Ingenieria en “Telecomunicaciones pues la definicion de Servicio Mayorista de
Telecomunicaciones Méviles no se refiere a temas técnicos, tecnoldgicos o
cientfificos, por lo que el Instituto desestima las respuestas de los peritos, en virtud de
que se refieren a puntos del conocimiento de este Instituto, toda vez que dicha
definicion estd prevista en los Lineamientos de OMV.,

Pregu/n’rc: 15) formulada por Telmex y Telnor. Que defina el perito qué es un Operador
Mévil Virtual,

-

El perito de Telmex y Telnor respondid que un OMV es aquel que siendo
‘¢concesionario /o autorizado prestd, comercializa o revende servicios mdviles o
capacidades que confrata con un concesionario de servicio mayorista debido a
que este Ultimo no posee la capacidad o infraestructura de red movil para proveer
por medios propios los servicios méviles.

Por ofra parte, el perito de Axtel presenta la definicién de Operador Movul Virtual
contenida en los Llnecmlem‘os de OMV., -

Valoracién del Instituto

Al respecto, el presente cuestionamiento no estd- relacnonodo con la materia de
lngenlerlo en Telecomunicaciones pues la definicion de Operodor Movil Virtual no se
refiere a temas técnicos, fecnoldgicos o mén‘rlﬂcos por lo que el Instituto desestima
las respuestas de los peritos,~en virfud de que se refieren a puntos del conocimiento
de este Instituto, toda vez que dicha definicion esté prevista en los Lineamientos de

- OMV. - !

/

N
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Pregunta 16) formulada por Telmex y Telnor. Que indique el perito los diferentes tipos

de

Operadores Méviles Virtuales. Detalle cada tfipo, asi como los elementos o

infraestructura con los que cuentan.

El peritod de Telmex y Telnor respondié en los siguientes términos:

o)

P

Operador Movil Virtual Cbmple’ro: Cuenta con infraestructura de con"mu’rocién y

transmisién para gestionar su fréfico. Puede administrar recursos de numeracion,

o)

d)

I ' 2 . P ' ' 2 . o
atencidn a usuarios, entre otros. Esta integracion permite una mayor flexibilidad

al utilizar la copgcidod y servicios de distintos Concesionaries Mayoristas Moviles.

Requieres solo de la utilizacién de la red de acgeso dg radio del operador con

espectro radioeléctrico, ya gue no cuenta con este. |
,' \

Cuenta con infraestructura de conmutacion, cen’rrhles de conrmfromon y

medios o enlaces de ’rronsmlsmn

(
Operador Movil Virtual Agregador: Qomerciolizd la capacidad vy los servicios de
un Conce,/sﬁi;oncrio Mayorista Movil poro proveer servicios y revender a otfros OMV.
Facilita la entrada de OMVs pequefios y se constituye como habilitador. Cuenta
con infraestructura de red de servicios de telecomunicaciones, que le permite
ejecutar multiples funciones para proveer servicios de felecomunicaciones
modviles, incluyendo conmutacion y enrutamiento de las comunicaciones,
geshon de recursos de numeracion, on‘enCIon a usuarios yotros servicios
requeridos boro sus funciones. ) |
4
Operador Movil  Virtual Bdsico: No cuenta con infraesfructura de
felecomunicaciones, sin embargo, cuenta con facilidades para proveer
atencién a clientes, facturacion y mercadeo, y puede comercializar tarjetas SIM
en caso necesaro. Los elemehfos de red con lo que dispone son los minimos
para proveer atencién a clientes, facturacién y mercadeo. .
) -

Operador Mévil Virtual Revendedor: No dispone de infraestructura, cuenta con
su propia marca comercial y su ventaja es que cuenfa con una amplia
distribucion, tiene control sobre sus ventas y comercnohzaolon No dispone de

infraestructura de telecomunicaciones.

. \
\

Por ofra parte, el perito.de Axtel presenta.los dn‘erenTes modelos de negocio de los
operadores modviles virtuales, contenidos en el Considerando- Segundo de los

Lineamientos de OMV.

_—

~

&
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Valoracion del Instituto ~

Al respecto, el Instituto coincide con lo presentado por los peritos en cuanto a los ;
diferentes modelos de negocios de operadores moviles virtuales, pues sus
manifestaciones concuerdan con lo confenido en los Lineamientos de OMV
respec/"ro ala ogrupocién de los OMV segln sus modelos de ope{gcién. _
Pregunta 17) formuldda por Telmex y Telnor. Que lndlque el pen’ro qué elementos de
red o infraestructura debe poner a disposicion el presfcdor del servicio mayorista de
telecomunicaciones mdviles a los Operadores Méviles Virtuales.

El perito de Telmex y Telnor respondid que, para un OMV se requiere poner a
disposicion la utilizacién de la red de acceso movil del prestador del servicio
mayorista de telecomunicaciones mdviles, consistente en el espectro radioeléctrico
asignado, radiobases, puertos de acceso, enlaces de transmision entre radiobases y
el controlador de estacion base.
' ~N

Por ofra parte, el perito de Axtel manifiesta que los servicios que el Operador
Mayorista Mévil debe proveer al OMV dependen del grado de integracién y modelo
de negocio que este implementfe. Sefala que un OMV Complefo renfa a un
operador moyons’rc movil la red de acceso de radio del operador con espectro

~

radioeléctrico. /

Valoracion del Instituto

Al respecto, el Instituto coincide con lo manifestado por'el perito de Axtel, en cuanto
a que los servicios que el operador mayorista moévil que provea a los OMV
dependerdn del grado de integracion que el OMV realice con la red del operador |
movil. Se desestima la respuesta d\el perito de Telmex y Telnor, toda vez que solo
presentd un escenario de infegracion-del OMV.

Pregunta 18) formulada por Telmex y Telnor. Diga el perito si un operador mévil virtual,
aun siendo un operador mdvil virtual completo, cuenta con una red de acceso
movil. Aflada en su respuesta lo senalado por el IFT al respecto.

El perito de Telrﬁéx,y Telnor respondié que un OMV Completo no cuenfa con
elementos e infraesttuctura de red de acceso mdvil que le permita el manejo del
espectro radioeléctrico para acceder al usuario ﬁnc:l./AdicionoImen’re, presenta la
descripcion de Operador Mévil Virtual Comp!efo, contenida en los Lineamientos de
OMV.
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Por otra parte, el perito de Axtel monlﬂes’ro gue tal como indica el Instituto, un OMV
Comple’ro renta la red de acceso a un operador que ’rengo espectro radioeléctrico,
por lo que debe pagar una contraprestacion por el uso de la red de acceso al
operador movil de red gue cuenta con espectro radioeléctrico. Menciona que Axtel
puede utilizar su propia infraestructura, capacidades o servicios de ofros operadores.

Valoracidon del Instituto

Al respecto, el Instituto coincide con lo manifestado por los peritos en el presente
cuestionamiento, pues tal como se sefiala en los Lineamientos de OMV, un Operador
Moévil Virtual Completo requiere la utilizacidon de la red de acceso de radio del
operador que cuenta con espectro radioeléctrico.

Pregunta 19) formuldac por Telmex y Telnor. Que indique el perifrp qué esquema de
OMV se considera a AXTEL para ofrecer los servicios méviles virtuales.

El perito de Telmex y Telnor respondid que Axtel reline caracteristicas que lo ub|con
como Operador Moévil Virtual Completo (en adelante, “OMVC”)

Por otra parte, el perito de Axtel manifiesta que Axtel se configura como un OMV

Completo. /&

S/

Vdloracion del Instituto

Alrespecto, se coincide con lo sefialado por el perito ge Axtel en el sentido que Axtel
se puede configurar como un OMV Completo. Se desestima la respuesta del perito
de Telmex y Telnor, foda vez que solo presentd un escenario de intfegracion de Axtel
como OMVC.

Pregunta 20) formulada por Telmex y Telnor. Que indique el perito cuales son los
elementos de red mévil con los que AXTEL cuenta (de su propiedad) para ofrecer
servicios\méviles virtuales.

El perito de Telmex y Telnor respondié que Axtel no cuenta con elementos de red
mévil de su propiedad, ya que no tiene autorizado el servicio mévil. Indica que el
principal elemento de una red mévil es la red de accéso mévi, con la cual Axtel no
cuenta, razén por la que contfrata a Telcel como concesionario de servicio mayorista
el servicio de OMV CompleTo RN

.
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Por ofra parte, el perito de Axtel manifiesta gue, para los elementos core, puede
acudir con cualquier proveedor de insumos de ’relecoﬁnunicocionesy hacer uso de
_la capacidad instalada en su red fija. Senala que al configurarse como OMV
Completo, Axtel estd implementando una plataforma’ de servicios de mensajeria
instant@nea (SMS), una red de fransporte de datos y una red backbone para el
‘rro’romlen’ro de lps servicios moviles, por Io que deberd instalar y operar elementos
“como: mobile station (MS), Mobile Swu‘rohlng Center (MSC), Gateway MSC (GMSC),

Operation and Maintenance Center (OMC), Equipment Identifier Register (EIR),

Authentication Center (AUC), Home Location Regls’rer (HLR) Visitor Loco’non Register

(VLR), eto. .

Asimismo, mdlcc ql)Je en cuonTo al Orrendomlen’ro de insumos escasos, Axtel puede
adquirir insurnos delos concesionarios, tanto de Rodlomovn Dipsa, S.A. de C.V.,como
de Altdn Redes, S.AP.I. de C.V., pues el Instituto ha confemplado de gue los OMV
puedan contratar COp;]CidOd con uno o varios Concesionarios Mayoristas Méviles.

Voloroc’ién del Instituto —

e

Al respecto, se desestima las respuestas de los petitos, foda vez ql}e se limitan a
senalar posibles escenarios de implementacion de un OMVC, pero no indican cudles
son los elementos propiedad de Axtel para ofrecer servicios méviles virtuales, foda
vez que dicha informacién Unicamente podria ser proporcionada por dicho
concesionario. /

N

\ \
Pregunta 21) formulada por Telmex y Telnor. Que indique el perito si AXTEL cuenta
con una red de acceso mévil de su propiedad.

El perito de Telmex y Telnor respondid que Axel no cuenta con una red de acceso
movil de su propiedad, pues no tiene autorizado el servicio movil.

Por ofra parte, el perito de Axtel manifiesta que, parala provisidn de servicios mdviles,
no es necesario que Axtel cuente con una red propia de acceso nQévil, sino que
puede rentarla a un operador mévil de red qué provea servicios mayoristas.

Valoracién del Instituto o

e ‘ ) .

Al respecto, se desestima las respuestas d\e/—los berifos, toda vez que se limitan a
sefalar posibles escenarios de implementacion de un OMVC, foda vez que la
informacién sobre si Axtel es-propietario de una red de acceso mévil, Gnicamente
podria ser proporcionada por dicho concesionario.
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Pregunta 22) formuk::do por Telmex y Telnor. Que |nd|qUe el perito si AXTEL usa
espectro radio eléctrico que le haya sido asignado directamente por el Instituto a
fravés de fitulo habilitante para presTar servicios moviles. (

El perito de Telmex y Telnor respondi® que Axtel no tiene asignado espectro
radioeléctrico para prestar servicios méviles.

Por ofra parte, el perito de Axtel manifiesta que Axtel cuenta con 9 fitulos de
| concesion de espectro en la banda 3.5 GHz, la que puede ser usada para-proveer
SerVICIOS moviles'y fijos,y sefala que recientemente se ha desarrollado fecnologia
para o provisidén de servicios méviles por 10 que Axtel po’rencmlmen‘re podria hacer

, uso de sus titulos de concesidn para prestar servicios moviles.-

.

Valoracién del Instituto

Al respecto, el presente cuestionamiento no estd relacionado con la maferia de
Ingenieria en Telecomunicaciones pues el oforgamiento de concesiones no se
refiere a temas técnicos, tecnoldgicos o cientificos, por lo que el Instituto desestima |

\\ las respuestas de los:peritos, en virtud de que se refieren a puntos del conocimiento
de este Instfituto, foda vez due los fifulos de concesion, las frecuencias y los servicios
auforizados a Axtel selencuentran en el Registro Pdblico de Concesiones del propio
Instituto.

/!
/

Isregum‘c 25) formulada por Teimexy Telnor Que indigue el perifo la manera en que
el operador que origina una llamada con destino a un usuario OMV de AXTEL, puede
identificar la red host OMV que el usuario OMV AXTEL estd usando.
~ \ / /
El Hberi’ro de Telmex y Telnor respondié que no es posible técnicamente que el
operador que origina la llamada identifique la red host 'OMV gue el usuario OMV
Axtel estd usando, ya que esa decision la determina el MSC del OMV Axtel en base
al registro de las redes host OMV con quien tiene inferconexion y de sus usuarios.
Asimismo, presenta un diagrama en el gue concluye que no existe elemento técnico
- para identificar la red-de acceso host que estd utilizando Axtel OMV.

Por otra parte, el perito de Axtel manifiesta que el Instituto determind un proceso
para identificar y facturar el fréfico, consistente en que Axtel provea a los

- concesionarios moviles los registros de las llamadas para verificar y conciliar la -~
facturacion. Indica que a fravés de la enfrega de los registros de detalle de Ilo"mgdo
CDR al opetador con que se efectia la intetconexidn, el operador que origina la
llamada puede identificar la red que Axtel utilizdé en cada una de las llamadas.

i
\ \\ , . i{‘
/ . « L\
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Valoracion del Instituto

Respecto a la supuesta imposibilidad de identificar la red host que estd usando el
usuario de Axtel OMVC, se sefiala que es incorrecto el argumento de Telmex en el
sentido de que el Gnico que puede identificar la red host es Axtel mediante su MSC
(de sus siglas en inglés Mobile Switching Cen’rer), ya que los operadores méviles que
prestan el servicio de comercializacidn o reventa son capaces de identificar el
frafico tferminado en un usuario de Axtel en su calidad de OMVC hospedodo en sus
- redes. - -

Es asi que, si s posible determinar un procedimiento de conciliacién que permita a
T@Imex y Telnor conocer las llamadas originadas en su red gue ferminaron en los
diferentes concesionarios mdviles que fungen oomo host de Axtel.

En este sentido, a través de la informacion que los operadores moviles que prestan
el servicio de comercializacion o reventa del servicio Telmex y Telnor pueden verificar

la red mévil que efectivamente infervino en la terminacién de trafico.

Pregunta 24) fcﬁ'mulcdo por Telmex y Telnor. En relacién con la pregunta anterior,

que el perito mencione los elementos de red que son necesarios para identificar la

red host que estd usando el usuario OMV AXTEL al que se dirige una llamada.

El perito-de Telmex y Telnor respondié que conforme al ‘rir/go de OMV con el que AXTEL
cuentaq, solo estd L’sdndo la red de acceso movil host de los operadores méviles, por
lo que no existen dichos elementos que permitan identificar la red host de acceso
movil, sefala que solo Axtel puede identificar la red host que estd usando el usuario
OMV AXTEL al que se dirige la llamada, senala que, si Axtel compartiera la
informacion del HLR (Home Location Register) seria un proceso unilateral y arbitrario.
‘ /
" Por ofra parte, el perito de Axtel manifiesta que los elementos necesarios para
identificar la red host son los equipos de conmutacién de frafico de los servicios
maéviles junto con los mddulos BSS tanto del OMV como-del host. La identificacion es
Ilevcda acabo através de un posT—procesomlen’ro delos CDR, paralo cual se emitird
una factura que estard amparada con los CDR con el detalle del fréfico que le fue
entregado a cada red host para terminar en usuarios méviles del OMV. ‘
, [ \
~ Valoracién del Instituto

—

Al respecto, se desestima la respuesta del perito de Telmex y TelnoF\yo gue en su
respuesta considera que no existe un elemento de red gue permita identificar la red

/
/
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host que estd usando el usuario OMV Ax’rel al que se dirige la llamada. Asimismo, se
coincide parcialmente con lo senalado por Axtel sin"lembargo se precisa que Axtel -~ —
puede identificar la red movn en la que termind el trafico de sus usuarios, de igual - :
forma los operadores m&vnes host pueden identificar el frafico terminado en sus

propias redes. Por lo on’renor, Axtel es plenamente capaz de facturar los servicios
conforme la red que le prestd el servicio de ferminacion y proporcionar el detalie del

tréfico que le fue entregado a cada red host para ferminar en usuarios moviles del

OMV. IR ‘ o

~

Pregunta 25) formulada p& Telmex y Telnor. En relacién con la pregunta anterior,
que senale el perito a qué red pertenecen los elementos usados para jdenfificar la
red host que es’rgusondo el usuario OMV AXTEL al que se dirige una llamada.

El perito de Telmex y Telnor respondié que solo pertenecen a la red OMV Axtel,

AN

Por ofra parte, el perito de Axtel manifiesta que los elementos BSS corresp\onden
tanto al OMV como al host méuvil.

Vdaloracién d/el Instituto

Al respecto, el Instituto coincide con lo sehdlado por el peri’ré de Axtel respecto a
~.que los elementos de red usados para idenfificar la red host que estd usando el
usuario OMV Axtel al que se dirige la llamada per’rénecen a Axtely al operador movil
que le presta el servicio de come(rolollzcmon o reventa del serv;c1o Se desestima la
respuesta del perito de Telmex y Telnor, toda vez que no indicé la totalidad de las
redes involucradas. Y

Pregunta 26) formulada por Telmex y Telnor. Qué diga el perito qué concesionario
fiene que proporcionar la informacién necesaria para conocer la red host que esta
usando el usuario OMV AXTEL al que se dirige una llamada.

N _
El perito de Telmex y Telnor respondid que el concesionario que tiene la informacién
es el OMV Axtel-quien fiene la base de datos HLR, donde almacena el regisfro de
sus usuarios y la red host a la que pertenecen. Sehala que Axtel tendria que

~proporcionar la mformouon necesaria para conocer la red host que utiliza el usuario

— _

OMV Axtel, al que se dlrlge una llamada. \

- ( |
Por otra por’re el pen’ro de Axtel momﬂes’ro que la informacidén de respaldo a Ia
factura mensual se ’romoro de los CDR de las redes hosT del OMV

{ -

&
i
iy
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Vdaloraciéon del Instituto

1

Al respecto, se coincide con lo senalado por ambos peritos y se precisa que Axtely

los operadores méviles que le proporcionan el servicio de comercializacion o reventa
del serv|C|o deben proporcionar la informacidn necesaria para conocer la red host

qué se utiliza para la terminacién de trafico de un usuario de Axtel como OMV.

. Pregunta 27) formulada por Telmex y Telnor. Que indique el perito si la informacion
» necesaria para conocer la red host que estd usando el usuario OMV AXTEL al que se
dirigé una llamada, puede ser conclliada entre los dos conceslonarios.

™~
El pen’ro de Telmex y Telnor respondlo que, dado que Axtel es el dueho del HLR,
elemento quée determina la ubicacién del usuario, Axtel es el Unico que puede
decidir la terminaciéon de la llamada. Senala que la conciliacion resulta subjetiva,
pues los registros.del HLR los tendria Axtel, por lo que no es posible realizar la
conciliaciéon, pues para que esto ocurra, es necesario que ambas partes presenten
informacién generada por sus propios sistemas de facturacion, y para Telmex es
imposible obtener la informacién de la red host de acceso que uso Axtel para la
ferminacidn de las llamadas. y

/

Por ofra parte, el perito de Axtel manifiesta que la informacién s puede ser

conclliada bajo el proceso de conciliacién de facturacion dg‘rérminodo por el IFT,
pues Axtel entregard al operador con quien se efectla la intferconexién, todos los

registros del detalle de las llamadas (CDR por sus siglas en inglés).
\ 7 -
Valoracién del Instituto \ \

Al respecto, el \Ins’ri’ru‘ro coincide con lo senalado por el perito de Axtel pues la
informacion necesaria para conocer la red host que estd usando el usuario OMV

Axtel si puede ser conciliada mediante el proceso establecido por el Instituto a fin

de comprobar o contar con la certeza de las tarifas que resulten dél infercambio de

frafico entre ellos. .

AN
Para que los concesionarios que originan el fréfico puedan comprobar Ias tarifas
~ facturadas por la terminaciéon de usuarios de Axtel en su' calidad de OMVC y por
medio de la red del Concesionario Mévil Mayorista que le presta el servicio, se puede
generar la informacién de soporte que compruebe la correcta facturacion de los
servicios.

~
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Pregun’rc 28) formulada por Telmex y Telnor. Diga el perito si Telmex tiene elementos
para conocer en qué red ferminan los mensajes cortos de un operador mévil virtual
como AXTEL. .
El perito de Telmex y Telnor respondidé que ¢ es |mp03|ble para Telmex conocer. por
medios propios, en que red terminan los mensoues s cortos de un OMV como Axtel, por —

lo que se tiene que sujetar a la informacién que Axtel proporciona del HLR, con lo ‘ 

que la red que origina la llamada no puede \comprobor la veracidad de la =,
'informacidén, por lo que se presta a mompuk::cnon de registros para obTener beneficio |
del operador que proporciona la informacion \

Por otra parte, el perito de Axtel manifiesta que a fravés del proceso de conciliacion
de’ fOCTUI’OCIOn determinado por IFT, Telmex conocerd en qué red mayorista movn

terminan los menscues cortos con destino a usuarios de Axtel OMV.,
AN

Valoracion del Instituto ‘

//

-

Al respecto, se coincide con lo sefialado por ambos peritos y se precisa que Axtel y

los operadores méviles que le proporcionan el servicio de comercializacion o reventa

del servicio deben proporcionar la informacion necesaria para conocer la red host
que se utiliza para la terminacién de frafico de un usuario de Axtel como OMV.,

Pregfm‘ro 29) formulada por Telmex ylelnor. Dada la respuesta al numeral anterior,
diga el perito si un operador mévil virtual como AXTEL tiene incentivos a sobre
reportar los mensajes cortos terminados en la red de operadores distintos al AEP con
la finalidad de obtener mayores ingresos por estos ser\nclos
El perito de Telmex y Telnor respondid que, si una de las partes en la conciliacion no |
puede obtener la informacién de los registtos de trafico, cabe la sospecha de que N
la informacién se manipule a favor de la parte que cuente con la informacion.

' ~
Por ofra parte, el perito de Axtel manifiesta que no es materia de una pericial de
cardcter ingenieril determinar cudl de las partes fiene incentivos para realizarlo.

- \
Valoracién del Instituto —
N |

Al respecto, se desestima las respuestas de los peritos, foda vez que el presente
cuestionamiento versa sobre incentivos a sobre reportar los- mensajes cortos
terminados en la red de operadores distintos al AEP, lo cual no es materia de una
pericial en materia 'de\l\ngenien’o en Telecomunicaciones.

3
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De la valoracion de la pericial en matferia de ingenieria en telecomunicaciones, no se
acredita que las pretensiones de Axtel como OMVC sean improcedentes.
A\ ‘ .
VIll. Referente a la prueba pericial en materia de Economia de las Telecomunicaciones
ofrecida por Telmex y Telnor, este Instituto valora la misma en términos del articulo
211 del CFPC de la siguiente manera: '

— Preguntas enEconomia propuestas por Telmex y Telnor,

Pregunta 1) formulada por Telmex y Telnor. éue el perito diga si una red publica de
telecomunicaciones de acceso local fljo como lo esla red de Axtel tiene las mismas
funciones asociadas al servicio de terminacién que Ias/que requiere una red pUblica
de acceso local mévil,
El perito de Telmex y Telnor respondié que, und red pdblica de telecomunicaciones
de acceso local fijo es aquella cuyos servicios minoristas o al usuario final (voz y datos)
se ofrecen por medio de una infraestructura fisica aldmbrica la cual puede
desplegarse por medio de plataformas basadas en cable frenzado de cobre, cable
coaxial, filora éptica o redes hibridas que combinan cobre vy fibra Spftica, Ios cuales
enlazan a sus usuarios desde su ubnoomon fia hasta la central o nodo de Ja red
publlcc de referencia.
SN -
Sefiala que, en cambio,una red publica de telecomunicaciones de acceso movil
es aquella cuyos servicios minoristas o al usuario final (voz y datos) se ofrecen por
medio del uso concesionado de frecuencias del espectro radioeléctrico y cuyos
usuarios sé enlazan con aquella radio base o sitio que le corresponda dada su
ubicacién geogrdafica en un determinado momento dentro de la red mévil a la que
pertenezca. ) -
El perito de Telmex y Telnor senala que la terminacion de tréfico entre redes fijas no
se puege realizar por medio de los elemenTos de las redes moviles, asi como la
terminacién de trafico entre redes méviles no se puede redlizar por los elementos de
las redes fijas. Indica que una red fija requiere del servicio de terminacidn de unared
movil para terminar su trafico en los equipos terminales méviles de los usuarios, y que
asu vez la red moévil requiere del acceso a las redes fijas para terminar el frafico de
sus usuarios en las ubicaciones fijas de su red. \

\

\,
~ \ . B : o
Senala gque ambos tipos de redes requieren de interconexidon mutua de tal forma
que los usuarios modviles fengan acceso a las redes locales fijas, y a su vez las redes

locales fijas tfengan acceso a las redes publicas moviles con el objeto de que exista
\
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frafico bidireccional enfre ambos fipos de redes de telecomunicaciones. De modo
que una red publica fija pueda terminar trafico originado en una red movil y
viceversa.

Por ofra parte, el perito de Axtel manifiesta que, en el caso mévil, para prestar los
servicios de felecomunicaciones arrienda los servicios de dltima milla (red de acceso
movil) e instala toda la capacidad de procesamiento y gestidon, ademdas de utilizar
su red de fransporte y.salia a internet,

Por Gltimo, el perl’ro de Axtel indica que, las funciones asociadas al servicio’ de
terminacion son las mismas en las dos redes, ya que tanto en una red mévil como en
una red fija las funciones asociadas permiten que el usuario final reciba u origine una
llamada o SMS o envie datos a través de la red, independientemente del medio de
acceso que se utilice y si del usuario tiene movilidad o no. \

Valoracién del Instituto

Al respecto, se sefiala que el presente cuestionamiento no estd relacionado con la
materia de Eoonomlo en virtud de que el mlsrpo se refiere a las diferencias entre las
funciones osocnodos al’ servicio de terminacidn entre una red plblica de
telecomunicaciones de acceso local fijo y una red plblica de acceso local mévil. |

Pregunta 2) formulada por Telmex y Telnor. Que el perito diga qué hpo deredesla
gue incurre en el costo del servicio de terminacién maévil en la modalidad del que
llama pagaen la pperccion de un Operador Mévil Virtual Completo (OMVC).

El perito de Telmex y Telnor respondid que,\Un OMV cualquierq, al no contar con una
red de acceso movil, contrata necesariamente a un concesionario de una red
pUblica mévil con asignacidon de espectro e infraestructura fisica vy légica
desplegada, con el objeto de que la red que hospeda al OMV le provea el servicio
de terminacién. El perito continGa sefalando que, el OMV es la parte deudora y no
la acreedora en los servicios de terminacion dado que la red anfitriona o red de
acceso mévil del OMV es el concesionario que provee dicho servicio.

El perito de Telmex y Telnor indica que, para el caso del OMV Axtel, este no cuenta |

con elementospropios de una red ge acceso mévil, por lo que utiliza los elementos
de la red de acceso de Telcel para prestar el servicio mévil, asi como para prestar el
servicio de envio y recepcién de mensagjes corfos,

~

— A
Pagina 31 de 68 q‘ﬁ&
O/




e

en la que no ha invertido y que no opera.

Indica que al carecer de los elementos de infraestructura de una red de acceso
movil implica que el OMV Axtel no incurre en ningdn costo por la prestacion de un
servicié el-cual es la red de Telcel, como su Operador Host, es el que le provee y, de
igual forma, se aplica a cualquier ofra red publica mévil o fija (Telmex) en las cuales
son los operadores del resto de las redes los que le proveen del servicio de
terminacion para las llamadas que como OMV Axtel origina.

El perito de Telmex y Telnor coneluye indicando que, debido a lo anferior, a OMV
Axtel no le corresponde tarifa o contraprestacion olgunb dado que no incurre en el
costo de dicho servicio, sino que es su Operador Host o un tercero los que incurren
en los costos por terminacion,

Por otfra parte, el perito de Axtel manifiesta gue, el OMVC arrienda la red de acceso
y los elementos necesarios para originar o-terminar una llamada, SMS o datos al
Operador Moévil de Red. De esta forma, el costo del servicio de ‘rerminociéﬁ/ movil-lo
enfrenta el OMVC. Puntualiza é[ue dicho costo lo enfrenta el operador que envia la
llamada para terminarla en la red, del concesionario con quien intercambia el
frafico.

- \ \

, Valoracién del Instituto -

Al respecfo se desestiman las respues’ros de los peritos, toda vez que conforme los

Lineamientos de OMV los Operodores Méviles Virtuales que $ean concesionarios y-

“operen una red publica de telecomunicaciones pueden solicitar sus propios
acuerdos de interconexiéon en su calidad de operadores maoviles virtuales, y el pago
y cobro por la intferconexidn con terceros corresponderd al OMV,

Pregunta 3) formulada por Telmex y Telnor. Que el perito sefdle si tiene racionalidad
econdémica que un OMVC titular de una Concesién Unica pueda establecer dentro
de su acuerdo de interconexidn tarifas de terminacion a ser aplicables a todo tfipo
de redes-publicas de telecomunicaciones incluso por servicios asociados a redes
que no son de su pertenencia (como lared de acceso mévil que renta como OMVC)

|

El perito de Telmex y Telnor respondié que, el agente econémico el cual es titular de
una Concesidn Unica significa que tiene la concesidn para la explotacion actual o
futura de una red pudblica de telecomunicaciones sin considerar que implique la
existencia actual de infraestructura de una red de acceso local fijo, mévil o ambas.
El objeto de la figura de la Concesién Unica es eliminar la barrera regulatoria a la

J
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en’rrodo que 3|gmf|cobo el obtener concesidon por codo servicio que se prestara o se
pudiera pres‘ror al publico.

El perito de Telmex y Telnor sefiala que, una Concesidn Unica no implica la

asignaciéon de bandas de frecuencias del espectro o de recursos-orbitales, asi como

tampoco implica que su tfitular tenga derecho a que se le fijen a su favor todo tfipo
de tarifas de interconexion, incluido el de ferminacién en redes moéviles o fijas, dado

~“que el agente sdlo tiene el derecho.a prestar servicios minoristas para uso comercial

sin que ello no implique que haya invertido en infraestructura fisicay légica en redes
fijas y/o moviles y por tanto que requiera se le fijen farifas aplicables por los servicios
minoristas o mayoristas que conllevan las redes plblicas de telecomunicaciones con
infraestructura.

Por ofra parte, el perito de Axtel manifiesta que, resulta evidente la conveniencia
practica del principio aplicable, en el que los concesionarios que cobran las tarifas
de servicios a los usuarios finales cubran los costos de Ias ofras redes que se emplean
para realizar las comunicaciones y que no recuperan sus costos del cobro directo a
los usuarios. Sefala que dicho esquema no sélo es racional econdémicamente, sino
necesario regulatoriamente.

Vdloracién del Instituto

Al respecto, se coincide parcialmente con lo senalado \por el perito de Axtel,
respecto al esquema que planfea Axtel relacionado a la racionalidad econdmica
ya que el cobroy pago de las tarifas de terminacion se debe llevar a cabo entre los
concesionarios que celebran el convenio. -

En este sentido, los OMV no cuentan con una red de acceso movil por lo cual
adquiere los servicios a un concesionario de red mdvil, asimismo conforme lo

~establecido en el articulo 15 de los Lineamientos de OMV los Operadores Méviles

er’ruoles que sean concesionarios y operen una red publica de telecomunicaciones
puedeh solicitar sus proplos acuerdos de inferconexién en su calidad de operadores
moviles virtuales, y el pogq y cobro por la interconexion con terceros corresponderd
al OMV.,

Es asi que los concesionarios que operan una red de telecomunicaciones, en su
calidad de OMV pueden convenir acuerdos de inferconexidn con ofros
concesionarios para terminacion en los usuarios méviles de dicho OMV,
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En este sentido, al serlos OMV los que suscriben los acuerdos de inferconexion, dichos
OMV son los que cobran y pagan las contraprestaciones correspondientes, es asi
que la farifa de inferconexidn por ﬁ”erm:nocnon cobrada por el OMV dnicamente
significa un fraslado de la ‘rcrlfo de terminacidn cobrada por el operador moévil de
red. / -

Asimismo, se desestima la respuesta del perito de Telmex y Telnor al no contestar lo

solicitado respecto a la racionalidad econdmica que un OMV ftitular de una

concesidon Unica pueda establecer las tarifas de interconexion aplicables a todo tipo

de redes plblicas de telecomunicacionss.
/ : .

Pregunta 4) formulada por Telmex y Telnor. Que el perito argumente si en el caso de

un OMVC gue ’rengc un Titulo de Concesion Unica implica que tenga el derecho a
cobrar con’rrcpres’racxones por servicios de terminacién al resto de los operadores
que poseen redes fijas y/o moviles, incluso cucndo estas no utilicen servicios por
parte del OMVC. \

J ] /
El perito de Telmex y Telnor respondié que, un concesionario de redes publicas de

telecomunicaciones puede ofrecer cualquier serviclo minorista o usuarios finales al

amparo de un titulo de Concesidn Unica, es por ello que un concesionario de una
red pUblica fija puede prestar servicios méviles por medio de dicho fitulo de
concesidon y bajo la figura de Operador Movil Virtual, toda vez que bagjo tal
modalidad puede prestar servicios de telecomunicaciones madviles sin tener que
tener una concesion que le asigne frecuencias del espectro rodioeléc’rritio.

El perito senala que un OMV Completo no es diferente de cualquier ofro operador
movil con usuarios “visitantes” en el Grea de un concesionario determinado, el perito
de Telmex y Telnor sefala que, utilizando la analogia de un usuario “visitante” en la
red de un operador diferente del que es suscriptor, en el caso de un OMV este serd

‘slempre la red del suscriptor y nunca habrd una red visitada por lo que no existird un

acuerdo de reciprocidad de tarifas entre un OMV vy la red de la que depende su |
acceso (operador anfitrion) dado que todo el trafico entre el OMV y su operador

onﬂ’mon serd “on-net”, es decir fodo el tréfico de entrada terminan via el acceso

que provee el operodor anfitrién., -

Por ofra parte, el perito de Axtel manifiesta que, el Instituto ha considerado en Ios

Lineamientos de OMV, \que aquel que cuenta con fitulo de concesion puede

suscribir acuerdos de interconexion con otfros operadores y \que corresponde dl

OMVC cobrar la inferconexion, por lo que un OMVC si tiene derecho a cobrar
contraprestaciones por servicios de terminacion al resto de los operadores. Lo
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anterior independientemente de cuanta infraestructura propia o arrendada ufiliza
para brindar los servicios.

—

Vdloraciéon del Instituto

!

Al respecto, se senala que el presente cuestionamiento no esta relacionado con la
materia de Economia, en virtud de que se refiere a puntos del conocimiento de este
Instituto, toda vez que se refieren a la regulocxon prewsTo en los Lineamientos de
OMV

—

Pregunta 5) formulada por Telmex y Telnor. Que el perito describa el funcionamie?fro
del servicio (infercambio) de llamadas de voz y de SMS entre concesionarios mdviles
y un OMVC. Con base a la descripcién que exponga, incluya si Axtel, como OMVC,
carece o tiene una red de acceso moévil y si TELMEX utilizard o no utilizard la
infraestructura de su red de accesolocdl fijo.

El perito de Telmex y Telnor respondié que, el servicio de llamadas de voz y SMS entre
concesionarios moviles y operadores moviles virfuales (OMV), se lleva a ccbo como
indica en los diagramas que incluye en su dictamen.

/S

!
Asimismo, el petrito senala que el funcionamiento del servicio de ferminacion en el
cual Telmex resultaria involucrado.

Volordcién del Instituto

|

;] —

(
Al respecto, el presente cuestionamiento no-estd relacionado con la materia de

_ Economia, ya que se refiere al funcionamiento del servicio (infercambio) de
llamadas de vozy mensajes cortos entre concesionarios méviles y un OMV, por lo
que el Instituto desestima las respuestas de los peritos.

Pregunta 6) formulada por Telmex y Telnor. Que el perito sefdle si existe una
justificacion técnico-econdmica para la existencia de una tarifa de terminacién
mévil a favor de Axtel como OMVC por el uso de una red de acceso local mévil.

~

El perito de Telmex y Telnor declard que,

. / P
. Un OMVC, al carecer de una red de acceso movil pagard por el servicio de
terminacidn movil al operador host (HNO), el OMV completo enfrega las
Ilomodos asu operodor anfitriédn para que este las finalice a fravés de su red de
acceso.
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a. EIOMV pagard al HNO por sus llamadas “on net”. ,
b. EIOMV pagard al HNO por el trdfico “off net” entre el HNO y el OMV.
Recibird ingresos cuando el tréfico tenga como destino su red troncal y de
terminacién cuanto Tengo comeo-destino su red de acceso fuo (AXTEL como Red
de Acceso Local Fijo y no como OMVC), red fija en la cual ha invertido y no por
la terminacién en la reéd de acceso mévil en la gue no ha in\//,er’rido y que opera
su HNO asociado que en este caso es Telcel.

. ElOMV recibird el ingreso residual, después de sus pdgos al HNO por sus servicios
moviles mayoristas y un pago por servicios mayoristas cuando algdn operador
de una red fijja o moévil haga uso-de los elementos de su red troncal, pero tales
servicios no son de terminacion.

El perito de Axtel sefiala que Axtel arfienda la red de acceso al operadorHost y paga

no sélo el costo sino un margen de utilidad, por ello justifica econdmicamente que

Axtel reciba la contraprestacion por el servicio de Termmocqn halbria un beneﬂuo

mdebndo para Telmex y una distorsién en el mercado.

Valoraciéon del Instituto

Al respecto, se deses’rlmcn las respuestas de los peritos, toda vez que conforme los
Lineamientos de OMV los Operadores Méviles Virtuales que sean concesionarios y
operen una red pulblica de telecomunicaciones pueden solicitar sus propios
acuerdos de interconexion en su calidad de operadores mdviles virtuales, y el pago
y cobro por la in’rer/c/on\exién /‘Co\rj terceros corresponderd al OMV.,

Pregunta 7) formuladc: por Telmex y Telnor. Indique el perito el desglose del Modelo
de Costos Mévil que el Insfituto utilizé para determinar las tarifas que por ¥ minuto
puede cobrar, tanto en la red mdvil del Agente Econémico Preponderante (en
adelante el “AEP”), como en la red de un concesionario disﬁn’ro ol AEP, por los
siguientes conceptos:
\
) Tarifa por servicios de tferminacién del Servicio Local en usuarios Méviles bgjo la
modalidad “El Que Liama Paga” interconexién por terminacion mévil.

“b) Tarifa por servicios de terminacion de mensajes cortos (SMS) en usuarios mdviles.

En esfe desglose, favor de indicar para cada elemento de la red m\évil el costo
imputado a consideré por el Ifefel en su Modelo de Cosfos.

Los vinculos de la pagina del-Ifetel en donde se encuem‘ra la lnformacion de los
Modelos de Costos son los siguientes:

/ Aipd
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e Modelos de Costos ufilizados en elAcuerdo de Condiciones Técnicas Minimas 2018:
http://www.iff.org.mx/politica-regulatoria/modelos-decosfos-utilizados-en-el-
acuerdo-de-condiciones-tecnicasminimas-2018.

= Modelos de Costos del Agente Econémico Preponderante (AEP) ~
htto://www. Iﬂ' org. mx/ politica-regulatoria/ modelos—decosfos del-agente-

econom:co—preponderanfe

— >

El perito de Telmex y Telnor senala que la me’rodologjo utilizada por el Insfituto
considera los siguientes conceptos de costos:

I Costo del Capital.
. Gastos de Capital (Capex).
a. En adquisicion de espectro.
— b. Enred de conmutacion. : -
~ ¢ Enred de transmision.
ll.,  Gastos operativos (Opex). /
IV.  Depreciacion Econdmica de los activos de red. .

El perito de Telmex y Telnor sehala que los anteriores conceptos se aplican a los
elementos de una red fisica movil (sitios de torres y demds insumos y equipos de
operativos) asi como la inversién realizada en la adquisicion de espectro los cuales
son exclusivos de una red movil con despliegue de infraestructura fisica por el
territorio nacional y que no serian aplicables para una supuesta esfimacion de tarifas
de terminacién para un concesionario OMVC gque carece de tales elementos fisicos
y l6gicos de una red mévil desplegada para la explotaciéon y uso de fr}ecuencios del
espectro, .

~
7 AN

{

1

Senala que los costos de un OMVC fipicamente se configuran teniendo en cuenta
un limitado conjunto de costos de Capex en odquisicién\e instalacién de los
s%guien‘res elementos de red: SMSC, SGSN, GGSN, HLR y enlaces necesarios. Indica
que en lo relafivo a enlaces, se incluyen los que-enlazan el acceso del operador
anfitrién hasta la red del OMVC y, por otro lado, los enlaces de interconexion hacia
lared de Internet y hacia el resto de las redes telefonicas (fijas y moviles).

El perifo de Telmex y Telnor seficla que, con’el objetivo de evitar una respuesta
exhaustiva sobre todos y cada uno de los elementos de costos considerados dentro
de los Gastos de Capital y Gastos operativos dentro del modelo estimado por el
Instituto, se limita a exhibir el porcentaje de cada uno de tales categorias de costos
(Capital y Operativos) dentro del costo, total estimado, que, a su vez, dado un

-
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determinado volumen de minutos, arroja el costo incremental puro de largo plazo
por minuto. Presenta un cuadro comparativo.

/ h
Aswmsmo el perito presenta un diagrama el cual indica obedece alos componentes
reconocndos por la literatura técnico- econdmica de los modelos de costos para un
operador de red movil en lo genérico.

— ’ 4 e

-

Por ofra parte, el perito de Axtel manifiesta que el modelo costea la red dejacceso,
la red de transporte y los elementos de procesamiento, tanto para los servicios de
voz como los servicios de datos. \ -/ /

Valoraciéon del Instituto \

Al respecto se desestiman las respuestas de los peritos dado que el Instituto tiene
conocimiento sobre el desglose del modelo de costos mévil que el Instituto u’nllzo
para determinar las tarifas de interconexidon, asi como el costo imputado a ccda
elemento de red. / g

Pregunta 8) formulada por Telmex y Telnor. Que diga el perito, segdn la respue?ro a
la pregunta anterior, cuales elementos de red mévil son los que determinan, si no es
el total, el mayor porcentaje de la tarifa a cobrar por terminacion maévil tanto por el-
AEP como por-otros concesionarios.

e . N

“El perito de Telmex y Telnor senala que, conforme a los modelos de costos del

Instituto, el componente de costo de mayor participacion, superior al 70%, sea para
la red moévil del AEP o poro el resto de las redes pulblicas, es el costo de capital

(CAPEX). h
/

‘El costo del/Capital o CAPEX es el asociado a:

N
. La adquisicidn, construccion, equipamiento de torres en los sitios desplegados
por todo operador de una red movil para aprovechamiento o uso de las
frecuencias del espectro de la que es concesionario el operador de dicha red.
ii. Elcosto de adquisicion del espectro que ha obtenido por licitacion.
~~

. e N .
Por ofra parte, el perito de Axtel manifiesta que el mayor componente de la tarifa
corresponde a la red de acceso, costo que Axtel enfrenta por arrendar la red de
acceso.
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Valoracién del Instituto -

Al respecto se desestiman I\os respuestas de los peritos dodo\que el [Ins’rifu’ro fiene
conocimiento sobre el desglose del modelo de costos mévil que el Instituto utilizé
para determinar las tarifas de interconexidn, asi como el costo imputado a cada
elemento de red.

Pregunta 9) formulada por Telmex y Telnor. Que indique el perito, con que elementos
de red moévil cuenta Axtel en su calidad de OMVC. Favor de considerar la “Oferta
para la Comercializacién o Reventa de Servicios por parte de los Operadores Méviles

_ Virtuales” celebrada entre Axtel y Telcel el 08 de julio de 2019,

S~

El perito de Telmex/Telnor sefiala que Axtel OMV carece de todo elemento de red,
como es propio a todo OMV que opera por medio de los elementos de red del
Operador Host o HNO para obtfener los servicios mayoristas asociados con las
capacidades del operador de red mévil con infraestructura vy capacidad de
espectro,

Por otra parte, el perito de Axtel manifiesta que tal como se muestra en el convenio
referido, Axtel en su calidad de OMVC cuenta con infraestructura de conmutacion
y fransmisidn que le permiten la gestion de su frafico, ademds de poder administrar
recursos de numeracion, atencién a usuarios y demads servicios necesarios para la
prestacion de ser\;‘/icios\\méviles, requiriendo exclusivamente la utilizacién de lared de
acceso de radio del operador mévil con espectro radioeléctrico, ya gue no cuenta
con este medio de acceso. . . — —
N ~

Valoracién del Instituto

i N

Al respecto, se senala que el presente cuestionamiento no esta relacionado con la
materia de Economia, en virtud de que el cuestionamiento se refiere a los elementos
de red mévil con los que cuenta Axtel en su calidad de OMVC, por lo que el Instituto
desestima las respuestas de los peritos.

\

Pregunta 10) formulada por Telmex y Telnor. Que el perito sefdle si la red de Axtel
OMVC cuenta con los elemen’ros\ senalados en larespuesta a la pregunfc?s anterior.

El perito de Telmex y Telnor senalo que, el operador denominado como AXTEL OMVC
carece de los elementos de red asociados a los elementos de costo de capital y sus
costos operativos relacionados con los siguientes conceptos: ‘
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i.  Gafos de Capital (Capex).

~ a. Enadquisicion de espectro. N

- b. Enred de conmutacion: - /
c. Enredde transmision.,

i,  Gastos Operativos (opex). \

ii.  Depreciacion Econdmica de los activos de red.

El perito de Telmex y Telnor continla senalando que, los anteriores son conceptos

que se aplican a los elementos de una red fisica mévil (sitios de forres y demds
~ Insumos y equipos de operativos) asi como la inversion realizada en la adquisicion de
~ espectro los cuales son exclusivos de una red mévil condespliegue de infraestructura

fisica por el territorio nacional. Axtel como OMVC carece de los elementos fisicos y

I6gicos de una red mavil desplegada para la explotacién y uso de frecuencias del

espectro.

h \

Por ofra parte, el perito de Axtel manifiesta que Axtel cuenta con los elementos de
~unared moévil, ya que ha implementado los elementos de conmutacién, fransmision

'y procesamiento para la gestion del fréfico y arrienda la red de acceso al operador

host para la terminacién y originacién de las llamadas. \ p

Valoraciéon del Instituto o

\\

P
Al respecto, se senala que el presente cuestionamiento no estd re\locionogo con la
materia de Economia, en virtud de que el cuestionamiento se refiere alos elementos
de red mévil con los que cuenta Axtel en su calidad de OMVC, por lo que el Instituto
desestima las respuestas de los peritos.

Pregunta 11) formulada por Telmex y Telnor. Que el perito sefale sl es aplicable un
modelo de costos con el objeto de establecer tarifas de terminacién a favor de un
. OMVC cuando tal operador no presta dichos servicios a otros concesmnonos por
carecer de la red de acceso mévil.

El perito de Telmex y Telnor declard que, es incorrecto e inconsistente técnica y
econémicamente el aplicar o resolver tarifas de terminaciéon que sean las mismas, y
que provengan de un mismo modelo de costos, tanto para operddéres moviles
fipicos con asignacién de frecuencias de espectro, con infraestructura ‘ron’ro activa
como pasiva, como para OMV,
/ - | A
Por ofra parte, el perito de Axtel manifiesta que, lo-ideal seria establecer tarifas
diferenciadas para les operadores entrantes, \indica que es posible u’rilizqr los
N —

AN

—
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modelos para los operadores mévi|é$ y para el AEP, ya que Axtel debe enfrentar los
costos de terminar eltrdafico fanto en la red del AEP como en la red compartidai.
\

Vdloraciéon del Insfituto /

Y

Al respecto, se desestiman las respuestas de los peritos, toda vez que conforme los
Lineamientos de OMV los Operadores Moviles Virtuales que sean concesionarios y
operen una red puUblica de telecomunicaciones pueden solicitar sus propios
acuerdos de inferconexién en su calidad de operadores méviles virtuales, y el pago

-y cobro por la inferconexion con ferceros corresponderd al OMV.

Pregun’rci\i 2) formulada por Telmex y Telnor. Que efectos econdmicos y financieros
puede tener para TELMEX el que deba pagar una tarifa de terminacién a AXTEL en
si caracter de OMVC.

El perifo de Telmex y 'Telnor\seﬁolo que, el resolver una tarifa de terminacidn que
Telmex pague al OMVC (AXTEL) implica: - .
N ) AN

1. Un doble pago por una misma terminacién. Aguella que se paga a favor del
HNO del OMVC (AXTEL), que es Telcel, y ofro pago por terminacién a favor del
OMVC sin que este haya incurrido en el costo de terminacién en red mouvil
alguna, y por lo tanto es una Trgnsferencio purq, subsidio o0 margen sobre cada
llamada originada en la red de Telmex y que tenga como destino un suscriptor
del OMVC (AXTEL).

ii. Senala que lo anterior incrementa los costos operativos de la red de Telmex en
detrimento de su equilibrio econdmico-financiero, lo cual indica, equivale a un
tratamiento discriminatorio en contfra de TELMEX dado gue la terminacién de
llamadas en los usuarios de un OMVC implica un doble costo dado que tendria
que redlizar pago al operador host del OMVC, asi como al mismo OMVC por
un Mismo servicio.

. ]
Por otra parte, el perito de Axtel manifiesta quelos efectos econdmicos y financieros
que enfrenta Telmex al entregar el tr&fico directamente a Telcel o enfregdrselo a un
OMVC hospedado en la red de Telcel son nulos.”

El perito senala aue, si Axtel no cobrara la tarifa de interconexion, enfonces habria

un beneficio indebido para Telmex y una distorsién en el mercado. Menciona que el

que Axtel cobre la tarifa de interconexién no implica que Telmex deba de realizar un

doble pago por el servicio de terminacién. Si el frafico de Axtel e‘s enfregado a Axtel
N
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0 es enfregado a Telcel o a cualquier operador movil, entonces deberd pagar—
siempre una tarifa de interconexion, 'y sélo una.
]

Valoracién del Instituto

i

/
Al respecto se senala que se coincide el perito de Axtel donde manifiesta que, 1os
efectos econdmicos y financieros que enfrenta Telmex al entregar el trafico
directamente a Telcel o entregdrselo a un OMVC hospedado en lared de Telcel son

los mismos, puesto que en ambos paga la misma tarifa.

/
/

Asimismo, se sefala que el Instituto desestima Ias respuestas brindadas por el perito
de Telmex y Telnor, ya que estas carecen de fundamentacion légica al no existir un
doble pago por parte de Telmex y Telnor hacid- Axtel ya que Telmex y Telnor
umccmen’r? pagardn a Axtel por el trafico infercambiado an dicho OMV.

Pregunta 13) formulada por Telmex y Telnor. Que efectos econdmicos y financieros

‘puede tener para TELCEL el que deba pagar una tarifa de ferminacion mévil a Axtel

en su carGcter de OMV toda vez que TELCEL es el operador de servicio mayorista
que presta su red de acceso local movil (Host Network Operator) a Axtel como .
OMVC.

/o

ﬁl perito de Tel%ex y Telnor sefiala que, el imponer una tarifa de terminacién a favor

del OMVC (Axtel) cuando el servicio de terminacion se realiza como si se tratase del
tr&fico originado por.usuarios de Telcel y a ser terminado en otra red fija o movil, sin
que exista internalizacién de costo alguno para el agente econdmico OMVC (Axtel),

tiene como efectos:

El pago doble por un mismo servicio de terminacién, uno a favor de lared que
intfernaliza el costo~de dicho servicio, esa juna red fija o movil y un pago
adicional a favor del OMVC sin que le correspondo un costo por el uso de
activos de Infraestructura de red osocnodo que implica que tal ingreso sea
margen o utilidad pura para el OMVC (Axtel).

ii.  Una tarifa de terminacion a favor del OMVC (Axtel) equivale a un descuento
implicito en las tarifas fijadas porlos servicios que Telcel, como Operador Host o
HMO, le provee a OMVC Axtel, lo cual reduce la rentabilidad y/o recuperaciéon
de costos de capital y operativos de la infraestructura de la red mévil de Telcel
y por tanto los incentivos a la celebracién de relaciones contractuales con
OMV para su operacion por el uso de la red de Telcel. Para el HMO los ingresos
mayoristas a obtener deben de ser al menos suficienfe para cubrir los costos
operativos y el costo del capital invertido en espectro e infraestructura o en
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forma alternativa el costo total del servicio menos el costo evitado de proveer

los servicios minoristas. -

El perito sefiala que el fijar a favor de OMVC Axtel una tarifa de terminacion

implica en mismo monto a la tarifa moévil de ’rerminociiéh) que el OMVC Axtel
debe de pagar como prestacion al costo incurrido por TELCEL como su HMO o

proveedor mayorista tiene como efecto neto la grafuidad del servicio de’

terminacion mévil de la red de Axtel, lo cual es econémicamente ineficiente e
incorrecto, — -

Senala gue el efecto on’rioompe‘ri’rivg derivado de un apalancamiento en los
ingresos o ingreso promedio por usuario (ARPU) del OMVC Axtel que implica
mayores utiidades o que pueda ofrecer tarifas por debdjo del costo de los
recursos redles utilizados dado el apalancamiento de Sus ingresos netos por la
via regulatoria al permitir cargar una tarifa de ’rgrminccién sin que existan costfos
asociados a fal funcién y que sdlo les corresponde a las redes que rec:lizo{n tal
servicio.

" Por ofra parte, el perito de Axtel manifiesta que, no existen efectos econdmicos y

financieros negativos para Telcel, ya que éste siempre recibird compensacion por
parte del OMVC por el arrendamiento de la red de acceso.

Valoracién del InsThLu’rd -

J— pe
p

. - v \\ ~ N i1 T
/Al respecto se senala gue no existen efectos econdmicos y financieros para Telcel,

ya que al ser los OMV los que suscriben los acuerdos de inferconexion, dichd's‘ oMV
son los:que cobran y pagan las contraprestaciones correspondientes, es asi 'que Ia
tarifa de interconexion por/’rerminocién cobrada por el OMV Unicamente significa
un fraslado de la tarifa de ferminaciéon cobrada por el operador mévil de red.  —

Asimié@o, se senala que el Instituto desestima las respuestas brindadas por el perito -

/

de Telmex y Telnor, fodavia que estas carecen de fundamentacion l6gica al no existir
un doble pago por parte de Telmex-y Telnor hacia Axtel. N

~N

[ ] ' ’/ ' ol - T +
De la valoracion de la pericial en materia de economia, no se acredita que las
pretensiones de Axtel como OMV sean improcedentes.

\

QUINTO. - Condiciones de interconexién no convenidas solicitadas por las partes. - En la
Solicitud de Resolucién, Axtel planted los siguientes términos, condiciones y tarifas de
interconexion que no pudieron convenir con Telmex y Telnor:
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a) Tarifas que Axtel y Telmex-Telnor en sus modalidades de operadores fijos, deberdn
“pagarse por el servicio de servicio de terminacion local en usuarios fijos.

b) Tarifa que Axtel pagard a Telmex y Telnor por servicios de transito fijo

C) Tarifas que Axtel pagard a Telmex y Telnor por servicios de coubicacion.,

d) Tarifa por servicios de eploces dedicados de lm‘erconemon gestionados y no
gestionados entre coubicaciones. ‘ -

e) Tarifa de terminacién en la red de un operador distinto al AEP por el Servicio Local
en usuarios moviles bagjo la modalidad “el que llama pogo N

f) Tarifa de terminacién en la red moévil del AEP por el Servicio Local en usuarios
méviles bajo la modalidad “el que llama paga”. ﬂ /

Q) Tarifa de terminacién en lated de un operador distinto al AEP pOr el Servicio de
tferminaciéon de ménsojes cortos (“SMS”) en usuarios méviles.

h) Tarifa de terminacion en lared del AEP por el Servicio de terminacion de mensajes

~ cortos ("SMS”) en usuarios moviles. -

D Tarifa de servicios de nimeros 800 (servicio no geogrdfico de cobro revertido) que
ambos concesionarios deberdn pagarse.

Por su parte, Telmex y Telnor no planfearon condiciones diferentes o adicionales a las

planteadas por Axtel.en su Solicitud de Resolucion. \

/
Ve

Respecto a la condicién planteada por Axtel identificada en el inciso i) en el sentido de
resolver la tarifa por el servicio de nimeros 800, se sehala que el "ACUERDO mediante el
cualel P/enp del Instituto Federal de-Telecomunicaciones establece las gis,oosiciones que
deberan cumplir los concesionarios que presten servicios publicos de
telecomunicaciones a fravés dejredes ,oablicds de felecomunicaciones, derivado de la
obligacion de abstenerse de realizar cargos de larga distancia nacional a usuarios/bor
las llomadas que realicen a cualquier destino nacional a partir del 1 de enero de 20157,
publicado el 24 de diciembre de 2014 en el DOF, establecié a la letra lo siguiente:

“Novena. Presuscripcion. Se elimina la Presuscripcion y el Servicio de Seleccién por
Presuscripcién. Los concesionarios dé redes ,oub//cas de telecomunicaciones que presten /
Servicio Fijo, Servicio Mdvil o ambos serdn res,oonsab/es de conducir las llamadas originadas
por sus cllenfes hasfa el destino o en fregar la comunicacién a la red o combinacion de redes
que ,ouedan ferm/nar/o

En fal virtud, se observa que a partir del 1 de enero de 2015 se elimind el servicio de
seleccion por presuscripcion, por lo que tanto Axtel como Telmex ’ﬂ/ Telnor son
responsables de conducir las llamadas originadas por sus clientes hasta la red de destino,
por lo que deberdn pagar al concesionario destino~de la llamada la tarifa de
interconexién correspondiente at servicio de terminagcion de trafico. -
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Asimismo, es imporﬁn’re senalar que respecto al servicio 800 como. servicio de cobro
revertido, si bien, dicho servicio se utilizaba para que el costo de las llamadas de larga
distancia nacionallo cubriera el prestador del mismo, con la eliminacion de dicho cobro,
las llamadas a nimeros 800 reciben el fratamiento de llamadas locales, derivado de que
dicho servicio se continta prestando como uno de los servicios de red infeligente.
N — h

Por lo anterior, las condiciones no convenidas planteadas por las partes sobre las cuales
se pronunciard el Instituto serén las siguientes:

Q) Tarifas que Axtel y Telmex-Telnor en sus modalidades de operadores fijos, deberdn
pagarse por el servicio de servicio de terminacion local en usuarios fijos. -
b) Tarifa que Axtel pagard a Telmex y Telnor por servicios de fransito fijo.
c) Tarifas que Axtel pagard a Telmex y Telnor por servicios de coubicacion.
d) Tarifa por servicios de enlaces dedicados de inferconexion gestionados y no
gestionados entre coubicaciones. —
e) Tarifa de terminacién en la red de un operador distinto al AEP por el Servicio Local
en usuarios mdviles bajo la modalidad “el que llama paga”.
f) Tarifa de terminaciéon en la red movil del AEP por el Servicio Local en usuarios
méviles bajo la modalidad “sl que llama paga”. g
@) Tarifa de terminacion en la red de un operador distinto al AEP por el Servicio de
ferminacion de mensajes cortos ("SMS”) en usuarios moviles.
h) Tarifa de ferminacién en la red del AEP por el Servicio de terminacidn de mensajes
cortos ("SMS”) en usuarios moviles. -

—

\

Previaomente al andlisis de las condiciones no convenidas, el Instituto proéede, en
primera instancia, a analizar especificamente las argumentaciones generales e

improcedencias manifestadas por las partes en relacién con el presente procedimiento,

para posteriormente resolver sobre aquellos puntos de desacuerdo que en materia de
inferconexion fueron sometidos por las partes.

//
7

A) Axtel no cuenta con una red de acceso del servicio local mévil

T T
T

Telmexy Telnor reiteran que Axtel&s un concesionario que opera una red de servicio local

fijo, por lo que para ampliar su oferta,/de servicios a telefonia movil requiere confratar
N . \ ; \ P /

servicios que ofrece un concesionario mayorista movil.

/

- — v N /
Telmex y Telnor senalan que Axtel no cuenta con elementos esenciales de una red de'

acceso mévil, por lo que usa los elementos de la red de acceso de ofros concesionarios
para prestar el servicio movil. Indican que Unicamente cuenta con algunos elementos
- como Registro de Localizacion Local (HLR), centro de servicios de mensagjes cortos

Iy
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(SMSC), los cuales no forman parte de una red de acceso mavil.

N\

N _ . ot )
Asimismo, Telmex y Telnor senalan que Axtelse ha identificado como OMVC, con lo que
reconoce gue carece de una red de acceso mavil, Asi, Axtel pretende que, aun sin tener

una red movil, el Instituto resuelva las tarifas para poder cobrar a Telmex y Telnor por- —

terminacion den llamadas a usuarios moviles cuando la llamada termine en la red de
acceso maovil distinto al AEP y enla red del AEP, es decir en redes de acceso mévil que
no le corresponden, por lo que Telmex sefala que el Instituto debe resolver que de
ninguna manerale es doble a Axtel el cobro a Telmex y Telnor de contraprestaciones por

s

servicios de terminacién en redes maviles. ~

Axtel por su parte, en sus alegatos sehala que Telmex y Telnor pretenden soslayar que

Axtel como OMVC solamente arrienda lared de acceso, o que significa que debe pagar

una contraprestacion por el uso de la red del acceso al operador moévil de red que
cuenta con espectro radioeléctrico. Sehala que estd legitimado para proporcionar
servicios de telecomunicaciones mediante su propia infraestructura y la de otros
operadores. Indica que el costo que Axtel pagard Gl\Operodor Movil de Red por el uso
de la red de acceso es mayor que en el que incurre el Operador Mévil de Red, pues Axtel
le paga el servicio mds un margen de utilidad.

Consideraciones del Instituto
N — /

- )
L . .. -~ ,

Los OMV tienen el propdsito de comercializar y revender los servicios provistos por los

concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones, y como tal operan como lo

haria un comercializador en cualquiér dtra industria o una empresa de servicios méviles.

Los mencionados OMV pueden tener distintos grodos de integracién en la cadena
productiva, los cuales van desde los que son simples revendedores, 10s hobmfoplores de
red, hasta los conocidos como OMV completos, los cuales integran una parte xmpor’ron’re
de la infraestructura de un operodor de telecomunicaciones.

\ | | . /

Los OMV completos pueden reolizar inversiones en redes de telecomunicaciones
similares a las de un concesionario, con excepcion de la red de acceso -la parte de la
red que proporciona la conexidn con los equipos terminales mdviles- debido, entre otras
COosas, a que no cuentan con espectro radioeléctrico, de tal forma que esta Gltima parte
dela red\es la gque adquieren de los concesionarios méviles.
i \ ‘

Es decir, un OMV completo puede poseer varios elementos de la infraestructura de la
red, incluyendo Central-de Conmutacion y Control (MSC), Centro de autentificacion
(AuC), Registro de Ubicacion de Visitantes (VLR), Registro de Ubicacién de Usuarios (HLR),
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entre oTros en un caso extremo umcomen’re no poseeria frecuencias de egpeo’rro
radioeléctrico y la red de acceso asociada. -

S

-

Asimismo, los Lineamientos de OMV consideran lo siguiente: —

—

"Articulo 15, Aquellos Operadores Mdviles Virtuales que sean concesionarios y operen una Red
Pablica de Telecomunicaciones, podran solicitar sus propios acuerdos de inferconexién con
oﬁos concesionarios. Asimismo, estardn obligados a interconectar sus redes con las de ofros
concesionarios en condiciones no discriminatorias, fransparentes y basa@s en criterios -~
objetivos y en estricto cumplimiento a lo dispuesto en la Ley. En fal caso, el pago y cobro por
la interconexién con los concesionarios terceros, corresponderd Q/ Operador Mévil Virtual,

Lo anterior sin que elloimplique limitante para que estos Operadores Maviles Virtuales puedan,
a su eleccién, hacer uso de los convenios de interconexidn ofrecidos por el Concesionario ‘
Mayor/sfo Moévil con quien hayan susom‘o un Confrato.” {— !

N ) (Enfasis afladido)

Los Lineamientos de OMV expresamente prevén la existencia de OMV completos, bajo
la figura de concesionarios que operan una red publica de telecomunicaciones,
asimismo consideran que dichos OMV pueden negociar sus propios convenios de
interconexion. j

7

B) Discriminacién en. perjuicio de los concesionarios del servicio local mévil en el

mercado mexm:cno \ —

Telmex y Telnor senalan que se deberd tomar en cuenta c{ue Axtel no ofrece el servicio
de terminacién y que no ha redlizado inversidn para el despliegue de infraestfuctura para
proveer el servicio de terminacion movil. Asimismo, indican que se debe tener en cuenta
lo acordado entre Telcel y los concesionarios mdviles AT&T y Telefdnica para prestacidn
de Roaming Nacional.

Sefalan que Telcel y los concesionarios mdviles sefalados tienen cele)brc:dos\, convenios
para prestar servicios de Usuario Visitante, en los que se acordé el pago a cargo de los
concesionarios sefialados, de un “Bono por Consumo” que resulta aplicable en caso de
que usuarios de Telcel realicen llamadas de voz o envien mensajes cortos con destino a
usuarios-de los mencionados concesionarios que se encuentren en la cobertura de Telcel.
En este supuesto, AT&T vy Telefonlco no tienen derecho al pogo por servicios de
interconexién por par’re de Telcel. = _

Por lo anterior, Telmex y Telnor sefalan que si los propios concesionarios moviles
reconocen gue No les corresponde pago por servicios de interconexion movil cuondg en
dicha terminacién de tréfico interviene solo la red de Telcel, porqué se habria de otorgar
a Axtel la potestad de cobrar cargos de interconexion que no le corresponden., |
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Axtel per su parte, en sus alegatos senala que lo diche por Telmex y Telnor es errdneo,
pues se trata de servicios distintos y de concesionarios bajo condiciones distintas, por lo
que no se estarian aplicando condiciones discriminatorias.

-

i
Consideraciones del Insfituto / ‘ ¢

Al respecto, se reitera lo previsto en el articulo 15 de los Lineamientos de OMV el cual
establece que los Operodores Mbviles Virtuales que sean concesionarios y operen una
red plblica de tfelecomunicaciones pueden solicitar sus propios ~acuerdos de
intferconexién en su calidad de operadores mdviles-virtudles, y el pago y cobro por la
interconexién con terceros cor\responderd al OMV.,

En este senfido, al ser los OMV los que cobran y pagan las contraprestaciones
correspondientes, /I/o tarifa de in’rerconexic;n por terminacién cobrada por 9,1 oMV
Gnicorpen’re significa un fraslado de la tarifa de ferminacion cobrada por el operador

" mavil de red.

( { o \ /

C) Diferenciacién de tarifas en funcién de la red del operador host en la que se
termine el tréfico ' /

Telmex y Telnor senalan que seria imposible identificar los elementos de red necesarios
para que el operador que origina la llamada pueda idenfificar la red host que estd

usando el usuario de Axtel OMVC. El Gnico que puede identificar la red host es Ax’rel\
mediante su MSC (de sus siglas en inglés Mobile Switching Center), sin embargo, no

significa que pueda llevarse a cabo la conciliacién y facturacion de tréfico, por lo que
Axtel tendria incentivo para terminar el tréfico en las redes de los operadores moviles
distintos a Telcel, cobrando asi una tarifa mds alta, sin que Telmex y Telnor puedan
verificar la red mévil que efectivamente intervino en la terminacion del tréfico.™

~— 7

Axtel por su parte, en sus alegatos senala gue el Instituto ya ha determinado un proceso
de conciliacion de facturaciéon para facilitar la identificacion del fréfico.

. / N
N

éonsiderociones del Instituto A

Respecto a la supuesta imposibilidad de identificar la red host que estd usando el usuario
de Axtel OMVC, se senala que es incorrecto el argumento de Telmex en el sentido de
que el Unico que puede identificar la red host es Axtel mediante su MSC (de sus siglas en

inglés Mobile Switching Center), ya que los operadores mdviles que prestan el servicio de

- comercializaciéon o reventa son capaces de identificar el trafico terminado en un usuario

de Axtel en su calidad de OMVC hospedoao en sus redes.
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Es asi que, es posible determinar un procedlmlem‘o de ConCIIIOClon que perml’ro a Telmex

RAL DE
HC /XC!QT?? 5

y Telnor conocer las llamadas originadas en su red gue terminaron en los diferentes

concesionarios mdviles que fungen como h>osT de Axtel.

—

En este sentido; a fravés de la informacién gue los operadores mdviles que prestan

el

servicio de comercializacidn o reventa del servicio Telmex y Telnor pueden verificar la red

movil que efectivamente intervino en la terminaciéon de fréfico. —

Tan es asi que el Instituto ha determinado en diversas resoluciones de condiciones no
convenidas el procedimiento de conciliacion de facturas que se deberd llevar a cabo

para otorgar certeza a las-partes. )
\\

Es asi que, a efecto de dotar de certeza a los concesionarios respecto del procedimiento

de conclliacién de la facturacién de llamadas, se ha establecido un conjunto de

medidas que debe contener dicho procedimiento a fin de que las partes cuenten con

elementos necesarios para dar seguridad respecto de las farifas facturadas por
prestacion de los servicios.
e .

la

D)"' Intercambio de llamadas entre concesionarios fijos y operadores méviles virtuales:

elementos de red

%

Telmex y Telnor presen’ro diagramas con la descripcion de las Ilamodas que Axtel —
prefende poder cobrar a Telmex, de lo cual sefiala que el Instituto al momento de emitir
la resoluciéon deberd desestimar la solicitud de desacuerdo presentada por Axtel en su

ccliQod de OMVC, por no contar con una red de acceso movil,

Consideraciones del Instituto

S~

Al respecto, se reitera lo previsto en el arficulo 15 de los Lineamientos de OMV-el cual
establece que los Operadores Mdviles Virtuales que sean concesionarios y operen una
red pudblica de felecomunicaciones pueden solicitar sus propios acuerdos de
inferconexion en su calidad de operadores moviles virtuales, y el pago y cobro por la

intferconexiéon con terceros corresponderd al OMV,

En este sentido, 'al ser los OMV los que cobran y pagan las contraprestaciones
correspondientes, la tarifa de interconexidon por terminacion cobrada por el OMV
Unicamente significa un traslado de la farifa de ’rermmCIon cobrodo por el operador

movil de red. o ~

. o

E) Consideraciones econémicas relevantes para el cdiculo de las tarifas de

inferconexion - . -

J
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Argumentos de Axtel - g
Axtel manifiesta que hay pardimetros y supuestos que podrian revisarse en(el modelo de
costos a fin de contar con una herramienta apropiada para determinar tarifas de
interconexién en-un confexto competitivo y sin generar condiciones discriminaforias o
inequitativas en el propio ejercicio del mercado. Sefiala que al establecer las tarifas el

- Instituto debe considerar que los servicios de voz son en commoditfy, y que, al ser un
servicio bdsico o complementario de valor para el consumidor y que ya es
comercializado sin diferenciacion cuoln‘o’rlvc no seria observable un incremento en las
tarifas del mercado. | /\ \

Consideraciones del Instituto / ‘ \ \

Al respecto se senala que el modelo de costos ufilizado para resolver el presente
desacuerdo ha sido actualizado en su construccion con Io cual para la deferminacion
de tarifas en las redes méviles se considera la fecnologia’ mdés reciente.

Por ofra parte, el lineamiento Décimo Tercero de la Metodologia de Costos, establece
- que:

AN

)
“DECIMO TERCERO.- Los resultados del Modelo de Costos del Servicio de Inferconexién

relevanfe fendrdn vigencia del 1° de enero al 31 de diclembre de cada ario. El Instituto N
Federal de Telecomunicaciones podrd actualizar anualmente la informacién de la
demanda de los servicios, los precios de los insumos empleados, el Costo de Capital

_ Promediio Ponderado y el fipo de cambio uﬁ}/‘zodos en el Modelo de Cosfos del Servicio de
Interconexidn relevante para gorarzﬁzar que reflegje las condiciones del mercado.”

— —

_En este sentido, el lineamiento antes citado sefiala que el Instituto podrd actualizar
anualmente la informocién d[el Modelo de Costos, por lo que-en apego al mismo y
/ ademds fratGndose de ‘un nuevo modelo de costos se han actualizado diversos
par@dmetros de informacién como son precios de los insumos, demanda de los servicios
“entre otros, para lo cual se utilizd el prondstico de la Encuesta sobre las Expectativas de
los Especialistas en Economia del Sector Privado, recabada por el Banco de México y
publicada el 1 de octubre de 2019. \
\

Una vez analizadas las manifestaciones generdles de las partes, se procede a resolver N
sobre las condiciones no convenidas. :

\ \
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1. Tarifas de interconexion. —

Argumentos dg las partes -
- J

En su Solicitud de Resolucidn, Axtel solicité a este Institito determinar las tarifas por
servicios de ferminacién, frénsito, servicios de coubicacion, gastos de instalacion y renta ;
mensual para enlaces de inferconexion, las tarifas de gastos de  instalacién y
mantenimiento. para el servicio de enlaces de fransmision de inferconexién entre
coubicaciones gestionado y no ges’rlonodo que deba pagar a Telmex y Telnor para el
perlodo comprendido 2020. “

Por ofro lado, Telmex y Telnor, en su escrito de respuesta y en sus alegatos sefalan que
las tarifas de ferminacion y fransito, deberdn determinarse con base en una metodologia
orientada a costos que se ajuste a los principios de competencia y libre concurrencia.

l
Consideraciones del Instituto \ —
Para la determinacion de las tarifas de inferconexion, en las redes plblicas de
telecomunicaciones de Axtel, Telmex y Telnor, se debe considerar que la propia LFTR
establece el marco normativo.y regulo’rorlo aplicable para la fijacjén de las tarifas de
‘ mTer?oneXIOn

-

A tal efecto, el articulo 131-de la LFTR disp;ﬁne lo siguiente:

“Articulo 131. (..2) ‘ A

(...)
‘ ’ [N P \ J
b) Para el frafico que termine en la red de los demds concesionarios, la-tarifa de

interconexion serd negociada libremente.,
I

El Instituto resolvera cualquier disputa respecto de las tarifas, términos y/o condiciones de los
convenios de interconexién a quey se refiere el inciso b) de este artficulo, con base en la
metodologia de cosfos que-detfermine, fomando en cuenfa las asimetrias nofurak;:'s de las
" redes a ser interconectadas, la participacién de mercado o cualquier otro factor, fijando las
tarifas, términos y/o condiciones en consecuencia.
s N
7 las tarifas que defermine el Instifuto con base en dicha metodologia deberdn ser
fransparentes, razonables y, en su caso, asiméfricas, considerando la participacion de
mercado, los horarios de congestionamiento de red, el volumen de frdfico u ofras que —
determine el Instituto,

Las farifas deberdn ser lo suficienfemente desagregadas para que el concesionario que se \
interconecte.no necesite pagar por componentes o recursos de la red que no se requieran
para que el sen//ao seq suministrado. ~N ;
o i
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En estfricto cumplimiento al arficulo citado, el Instituto publicé en el DOF el 18 de
diciembre de 2014, la Metodologia de Cosfos, misma que establece los principios
bdsicos que se constituyen en reglas de cardcter general a las cuales se deberd sujetar
la autoridad reguladora al momento'de eloboror los modelos de costos que ccglculen
las tarifas de interconexion. ' -

S

AN

En este orden de ideas, el arficulo 137 de la LFTR sefiala ala letra lo siguiente:
. \ N

"Arficulo 137. El Instituto p\ublicarc’: en el Diaria Oficial de la Federacién, en el dlfimo

trimestre del ano las condiciones fécnicas minimas y las farifas que hayan resulfado de

las metodologias de costos emitidos por el Instituto, mismos que estardn vigentes en el ~
.ano calendario inmediato sigu/i,enfé.”’ h (. f \
En apego a dicha metodologiay en cumplimien’r5 alo es’rc:blecigo‘ en el arficulo 137 de
la LFTR, el Instituto publicé en el DOF el 04 de noviembre de 2019, el Acuerdo de CTM y
Tarifas 2020, el cual contiene las tarifas para los Servicios de Inferconexion que han
-resultado de la Me’rodologm de Costos y que el Instituto utilizard para resolver los
desacuerdos de Inferconexién en materia de tarifas aplicables del 1 de enero al 31 de
diciembre del 2020. ¥ . ~ 7 -

.
/

Cabe mencionar que dichos modelos de costos se derivan de la aplicacion de una
disposicion administrativa de cardcter general como lo ésla Metodologia de Costos, y
el procedimiento llevado a cabo para su construccion ha sido debidamente descrito
en el Acuerdo CTM y de Tarifas 2020.
o / N 7 .

En Consgcuencic, las tarifas de’in’rerconexién, objeto del presente procedimiento, asi
como la tasacién de las llamadas han sido debidamente publicadas por la autoridad
en el Acuerdo citado, mismo que al ser de conocimiento Qubhco hace innecesaria su

N
reproduccion en el ciuerpo de la presente resolucion. ~ \ \

4 / / I

En tal virtud, la tarifa de interconexién que Telmex y Telnor deberdn pagar a Axtel por
servicios de terminacidn del Servicio Local en usuarios fijos, serd la siguiente:
\
a) Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2029, serd de $0.003721 pesos M.N. por minuto

de interconexion.

~_

. ya

Asimismo, |a tarifa que Axtel deberd pagar a Telmex y Telnor por el servicio de ‘rronsn‘o ser&
la siguiente:

\
b) Del 1 de enero al 31 de diclembre de 2020, serd de $0.004441 pesos M.N. por minuto.

) s \ i
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Respec’ro a la tarifa que Axtel deberd pagar a Telmex y Telnor por servicios de
terminacion del Servicio Local en usuarios fijos es neoesono precisar que IO tarifa ha sido
determinada en el Acuerdo de CTM y Tarifas 2020.

Por lo que, a efecto de otorgar certeza a las partes y dado que la tarifa aplicable a la
terminacién de tréfico en la red de Telmex y Telnor constifuye una regulacion asimétrica
gue no puede ser determinada por virtud de la presente Resolucidn, se \rei’rero que la
. tarifa por servicios-de terminacion del Servicio Local en usuarios fijos que ha resultado de
la me’rodolog[o para el cdlculo de los costos de interconexidn y que serd aplicable a
Telmex y Telnor del 1 de enero al 31 de diciembre de 2020, es la de’rermmodo por el
Instituto en el Acuerdo de CTM vy Tarifas 2020. -
-

En este sentido, la tarifa que Axtel deberd pagar a Telmex y Telnor por servicios de
Termmoc:lon del Servicio Local en usuonos fijos serd la siguiente: '

~

c) Del1de enero al 31 de diciembre de 2020, serd de $0. 0b3331 pesos M.N. por mlnufo
de interconexion.

\
El cdlculo de las contfraprestaciones senaladas en los incisos ), b) y ©) se realizard con

base en la duracion real de las llamadas, sin redondear al minuto, debiendo para tal
efecto sumar la duracion de todas las llamadas completadas en el periodo de
facturacién correspondiente,—medidas en segundos, y multiplicar los minutos
equivalentes a dicha suma, por la tarifa correspondiente.

Asimismo, las tarifas anteriores ya incluyen el costo correspondiente a los puertos
necesarios para la interconexion.

TARIFAS POR SERVICIOS DE COUBICACION.

Las tarifas por el serV|C|o de Coub|comon que Axtel deberd pagar a Telmex y Telnor,
ophcable del 1 de_ enero al 31 de diciembre de 2020 de Tipo 1: Area de 9m2 (3x3), de
Tipo 2 Area de 4m2 (2X2), y de Tlpo 3: Gabinete, de un operodor fijo, ser@n las S|gu1en’res

' GASTOS DE INSTALACION: Las ConTropres’roCiones por gastos de instalacidén que Axtel
deberd pagar a Telmex y Telnor, por gastos de instalacion seran-las siguientes:

a) $107,509.00 pesos M.N. por coubicacion de Tipo \1 . \

b) $60,004.00 pesos M.N. por coubicacién de Tipo 2. '

c) $130,707.31 pesos M.N. por coubicacién de Tipo 3 (Gabinete). .
d) $220,865.80 pesos M.N. por coubicacidén externa-de Tipo 3 (Gabinete).
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RENTA MENSUAL: Las contraprestaciones por renta mensual que Axtel deberd pagar a

Telmex y Telnor, por servicios de coubicacion dependerdn del nivel de costo de la region
econdémica de que se trata, siendo estas: ;) ‘

Regién de costo alto: /

e) $973./t/56 pésos M.N. por metfro cuadrado por coubicacién de Tipo 1y Tipo 2.
) $2,572.89 pesos M.N. por coubicacién de Tipo 3. ‘ -

Regidn de costo medio: /

@) $911.45 pesos M.N. por metro cuadrado por coulsicacién de Tipo 1y Tipo 2.

h) $2,393.56 pesos M:N. por coubicacion de Tipo 3.
. P /

—

Regién de costo bagjo:

) $904.80 pesos M.N. por metro cuadrado por coubicadién de Tipo 1y Tipo 2.
D $2,218.57 pesos M.N. por coubicacion de Tipo 3.

—_—

~

|
Las tarifas anteriores no !ncluyen el consumo de energia eléctrica correspond|en’re alos
equnpos de Axtel, dicho consumo se deberd determinar de acuerdo a las tarifas que al

efec’ro resulten/aplicables. {
(

Asimismo, las regiones de costos se olosifican segun lo establecido en el Sub-Anexo B-1 del
Convenio Marco de Interconexion de Telmex y el propio Sub-Anexo B-1 del Convenio Marco

1 /
de Interconexion de Telnor. - ¥
N

™~

TARIFAS POR EL SERVICIO DE ENLACES DE TRANSMISION DE INTERCONEXION ENTRE

COUBICACIONES. :

) .
Las tarifas por el servicio de enlace de transmision de interconexion entre coubicaciones
gestionado que Axtel deberd pagar a Telmex y Telnor, aplicables del 1 de enero al 31 de

diciembre de 2020 serdn las siguienTes‘ .

GASTOS DE INSTALACION: Por uno sola vez y depend|endo la velocidad del enlace
confratado: - ,
‘ - /
a) Por cada coubicacién y tratdndose de un enlace de 1 Gbps: 3163\,257.47 M.N.
b) Despliegue de fibra por metro lineal: $63.09 M.N. \
/&) Construccién de escalerilia po(r’ metro lineal: $601.05 M.N. u

/
/

1
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GASTOS DE MANTENIMIENTO MENSUALES:

/

d) Por oado Eoubuccmon y frat@dndose de un enloce de 1 Gbps S1, 35\8 72 M.N. /

e) Escalerillay fibra por me’rro lineal: $14.50 M.N.

Las ’rorlfos por el servicio de enlace de Tronsm|5|on de interconexién entre coubicaciones
no gestionado que Axtel deberd pagar a Telmex y Telnor, aplicable del 1 de enero al 31
de diciembre de 2020 serdn las siguientes: ' : -

Por costos de instalacion de una sola vez

a) Despliegue de fibra por metro lineal: $63.09 M.N.
) Construccién de escalerilla pormetro lineal: $601.05 M.N. N
)

GASTOS DE MANTENi/MIENTO MENSUALES: )

©) Escalerilla y fiora por metro lineal: $14.50 M.N.

o \ \

2. Tarifas de terminacién en Operadores Méviles Virfuales,

Argumentos de Axtel

AxTeI en su caracter de OMVC, planted eh su Solicitud de Resoluc:lon al Instituto, la
eleTermxnouon de las tarifas que Telmex y Telnor deberdn pogé:r a Axtel en su cardcter
de OMVC, correspgndlen’re a los servicios de terminacion del Servicio Local en usuarios
-méviles bajo la modalidad “El que llama paga”, asi como la correspondiente a los
servicios de ferminaciéon de mensajes corfos en usuarios méviles para el periodo
comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre de 2020, fanto en el caso de que la red

- mayorista en la cual esté alojado Axtel en su cardcter de OMVC sea la del Agente
Econdmico Preponderante (en lo sucesxvo “AEP” ) como para el caso de que la red
mayorista sea distinta a la del AEP."

Consideraciones del Insﬂ’ru’ré P~

Respecto a la determinacion de la tarifa que Telmex y Telnor deberdn pagar a Axtel
correspondiente a servicios de terminacion del servicio local en usuarios moviles bajo la
modalidad “el que llama paga” "y servicios de ferminacién de mensajes cortos en usuarios
méviles, se sefidla que Axtel es ’n’rulor de una concesidn otorgada al amparo de la
legislacion aplicable, la cual cuenta con la autorizacién expresa para comercializar el
~_ servicio de felefonia local mévil que adquiera de ofras redes pulblicas de
telecomunicaciones autorizadas para prestar dicho servicio.

—
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Lo anterior, deﬁvodd del fitulo .de concesion Unica de fecha 29 de enero de 2016

expedldo Por ¢ el Instituto, a favor de Axtel en el que mediante la cond|<:|on 3, faculta a
Axtel poro presTor todo tipo de servicios plblicos de telecomunicaciones’ y radiodifusion
con fines de lucro, a través de la infraestructura asociada a una red pubhco de
’relecomumcoolones o estaciones de radiodifusion.

En ese orden de Ideas, Axtel tiene la calidad de un concesionario que. opera redes /
publicas de ’releoomumcocnones facultado para pres’ror el servicio de telefonia local

movil, de conformidad con su fftulo de concesidn. / ~

\\

Es asi que la tarifa de tferminacion que Telmex y Telnor deberdn pagar a Axtel por el
servicio'local mévil en la modalidad “el que lloma paga” deberd determinarse en la
calidad de Axtel como cognercmhzodoro de C&pOCtdod adquirida  a  otros
concesionarios, esto es, en su calidad de OMV, ~
/ [ ’ ) N J
Ahora bien, los OMV tienen el proposito de comercializar y revender los servicios provistos
par los concésionarios de redes publicas de telecomunicaciones, y como tal operan
cojmo lo haria un comercializador en bualquier otra industria o una empresa de servicios
moviles.

Los mencionados OMV pueden tener distintos grados gé infegracion en la cadena
productiva, dependiendo de su esfrategia de negocios, los cuales van desde los que
son simples’ revendedores, los habilitadores de red, hasta los conocidos como OMV--
completos, los cuales infegran una parte importante de la infraestructura de un operador
de ’relecomumcocnones . / : .
En este sentido, los OMV son empresas que ofrecen directamente servicios de
telecomunicaciones méviles a sus propios usuarios, y en consecuencia son responsables
de la relacién comercial con los mismos; asimismo, los OMV disefian su propia estrategia
comercial, la cual puede diferir de aquella del operador mdvil de red, por lo que se
pue/de decir gue cuentan con una estrategia de negocios independiente. ™ \
{ |

Los OMVC pueden redlizar inversiones en redes de telecomunicaciones similares a las de
un concesionario, con excepcion de la red de acceso -la parte de la red que
proporciona la conexién con los equipos terminales mdviles- debido, entre otras cosas,
a que no cuentan con espectro radioeléctrico, de tal forma que esta Gltima parte de la
red es la que adquieren de los concesionarios méviles. '

| o , N
Es decir, un OMVC puede poseer varios elementos de la infraestructura de la red,
incluyendo Central de Conmutacion y Control (MSC), Cenfro de autentificacion (AuC),

/
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Registro de Ubicacidn de Visitantes (VLR), Registro de UbiCOClOﬂ de Usuarios (HLR), entre
ofros, en un caso extremo Unicamente / no  poseeria frecuencias de espectro
radioeléctrico y la red de acceso asociada. o N

\
A manera de ejemplo, un OMV se puede integrar con el operador movil de red de Ia

siguiente manera:

/ § —
e

Diagrama 1. Elementos de la infraestructura de la red de un OMV Completo , -

" OMHost  :  OMVCompleto ™ Otros

Operadores ~

~
En este sentido, los OMV completos pueden/prop"orcionor servicios que les.permitan una
diferenciacién tecnolégica importante del operador moévil, como es mejora en la
calidad de los servicios, a manera de ejemplo, un OMV podria utilizar sus propios enlaces ; B
de Internet para proporcionar el fransporte de datos en la parte Tronc)ol?je la red, con
lo cual puede mejorar la velocidad existente y ofrecer mejores servicios que los del
operador movil. -

En el caso mexicano, los Lineamientos de OMV consideran lo siguiente:

"Arficulo 15. Aquellos Operadores Moéviles Virtuales que sean concesionarios y operen una Red
Pablica de Telecomunicaciones, podran solicitar sus propios acuerdos de lnferc?neXIon con
ofros conces:onarios Asimismo, estardn obligados a interconectar sus redes con las de ofros
concesionarios .en condiciones-no discriminatorias, fransparentes y basadas en- criferios
objetivos y en estricto cumplimiento a lo dispuesto en la Ley. En tal caso, el pago y cobro por
la interconexion con los concesionarios terceros, correspondera al Operador Movil Virtual:~

-

Lo anterior sin que ello implique limitante /pora que esfos Operadores Mdviles Virtuales puedan,
a su eleccion, hacer uso de los convenios de interconexién ofrecidos por el Concesionario \
MayoristaMévil con quien hayan suscrito un Confrato.”
" (Enfasis afadido)
o |

.

Los Lineamientos de OMV expresgmen’ré prevén la existencia de OMV completos, bajo

la figura de concesionarios que operan una red publica de telecomunicaciones,
asimismo consideran que dichos OI\/I\(/ pueden negociar sUS propios convenios de

inferconexion. ) - i
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Es asi que en la determinacién de Ios tarifas de interconexign aplicables a los OMV se
“debe fener en cuenta el mismo’ principio aplicable a los Operadores Mdviles de Red,

esto es que ‘Ios costos que se determinen deben reﬂejor el cos’ro adicional que un

concesionario incurre en el largo plozo por la presTocron de un serV|C|o en un mercado
competitivo y contfestable. N

Un entorno de competencia efectiva asegura que los operadores obfengon una
rentabilidad razonable sobre el copl’rol mver’ndo en el largo plazo, que no pusdan cobrar
los costos contraidos de manera ineficiente.

Dicho principio es odemos compatible con lo establecido en la Mefodologlo de Costos,

en la cual dnicamente dlshngue de manera expresa dos fipos de asimetrias a ser,
consideradas, las cuales son las asimetrias entre servicios fijos y servicios moviles, asi como
la existencia de un Agente Econérpico Preponderqm‘e.

\ p
Es asi que en su parte considerativa la Metodologia de Costos senala:

~

"(...) g
En‘este punto es preciso mencionar que histéricamente los érganos reguladores han llevado a
cabo un frato asimétrico en el cdlculo de los costos de interconexién enfre redes fijas y maoviles.
La diferenciacion radica en que en las redes fijas, el usuario fiene un acceso dedicado
exclusivamente para su uso, normalmente a fravés de un par de cobre o mds recientemente
v de fibra optica, lo que representa inversiones en las que el concesionario debe incurrir con
independencia de que el usuario decida hacer uso o no del servicio. En el caso del servicio
movil, el usuario no cuenta con capacidad de red dedicada para su uso exclusivo, sino que
— un/camenfe hace uso de lamisma enla rQed/do en que se conecta por medio.de una llamada
de voz o una conexién de datos. N

> Esta asimetria natural de los se'ﬁvicios fijos-y moviles propicia que en el caso de los p}ﬂ'neros
exista un costfo fjjo relacionado con la capacidad dedicada para el usyar/o final, que no existe
en el servicio mévil lo cual genera distinfos comporfamientos en los costos respectivos,
—. ( ) —
- e N
Es asi que para reflejar las asimetrias presentes en la industria de telecomunicaciones en
Méxicd y foda vez que por la naturaleza del Agente Econémico Preponderante, cuenta con y
ventajas '6Qmp§j/flvas para manfener su parficipacién de mercado, la participacion
correspondientfe a los concesionarios de telecomunicaciones competidores debe tomar en
cuenfa esfe “hec¢ho por lo_que para su medicion se debe considerar aquel segmento de
mercado que no es ofendldo por el mencionado agente,

RS

- Eneste contexto, es importante mencionar que, ademds de las asimetrias antes senaladas, no
se identifican elementos objefivos con base en los cudles se pueda sehalar que los
concesionarios que no cuenfan con el cardcter de agente econémico preponderante se
encueniren en desvenfaja uno con respecfo al ofro o que no puedan competir en igualdad
de circunstancias enfre s,

()"
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De este modo, tratdndose de distintos participantes del mercado, la Metodologia de
Costos considera otorgar un trato snmeTrlco para fodos aguellos concesionarios distintos
del AEP. -
[
- Ahora bien, los'costos de interconexidn de una red mévil consideran que se hooe uso de
la misma en la medida en que el usuario se_.conecta por medio de una llamada de voz
O una conexién de datos; por lo que el costo de la red mdvil de acceso se consndero ~
como sensible al uso, y por ende la parte sustancial de los costos que se incorpora en Io
tarifa de interconexion son los correspondientes al despliegue de la red de acceso, ello
en virtud de que estos son los que Permn‘en la movilidad que es la caracteristica
lnherem‘e del serVICIo
/ l
De este modo, un OMV se puede beneficiar de las mismas economias de escala y
alcance gue el operador de red, consiguiendo los mismos costos unitarios con
independencia de su participacién de mercado; es asi que se observa que en diversos
paises los confratos entre el OMV y el Operador Mévil de Red consideran que este Gltimo
cobra por la tarifa de interconexién, mientras que el OMV solo paga por el tréfico saliente.
-
Es decir, con base en los elementos de conviccion con los que cuenta el Instituto, no se
identifican elementos objetivos de costos que le permitan determinar para un OMV una
tarifa de interconexién distinta a la existente para los operadores de red, los cuales se
encuentran regulados con base en la MeTodoIoglo de Costos, asi como por el Acuerdo
de CTM y Tarifas 2020.

En este senfido, este Instituto considera que la tarifa de interconexion aplicable para
tréfico terminado en un OMV completo o un oMV que negocia sus propios convenios
de interconexiéon debe ser idéntica a aquella gue cobra el Operador Movil de Red que
le proporciona el servicio mayorista, foda vez que es esfe operodor el que proporciona-
el servicio de terminacion. / ¢

De este_modo; la tarifa de interconexiéon por terminaciéon en un usuario de un OMV
Gnicamente significa un traslado de la tarifa de terminacion cobrada por el Operador
Moévilde Red, ya que es este concesionorio‘qdien redliza propiamente las funciones de
ferminacion de la llamada. .

/

Conéiderar lo contrario implicaria una discriminacion de precios en contra de los OMV
revendedores o con una menor infegracion, toda vez que los mismos se encuentran
sujetos a dicho principio, es decir, por una llamada entrante solo pueden-generar el
ingreso correspondiente ala tarifa de interconexidn que cobra el operador movil de red,
misma que al estar comprendida en los acuerdos de interconexion de dichos
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operadores es cobrada directamente por los mismos; adicionalmente dicha desventagja

provendria Unicamente de una dlferencmcton regulaforia, sin que se observen
diferencias en cuanto a cosfos. AN \

Ny A\
/

Lo anterior es consistenfe con lo que se observa en la evndencro internacional, como se
muestra en la Tgbla siguiente:

) . /

/ ~

ys Tabla S.EVidencio internacional 'sobre farifas aplicables a OMV.

~Free Mobile
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acidén propia con informacién de Cullen International 4

Fue e: elak

Ahora bien, cuando un concesionario termina una llamada en un usuario de un OMV
revendedor que se encuentra alojado en la red del AEP lo hace entregando el fréfico en
el punto de interconexién del AEP, y bajo los mismos convenios de interconexion que ya
tiene suscritos dicho agente, por lo que la farifa de /im“erc{onexién aplicable a la
terminacién de dicho fréfico se deberd sujetar a lo establecido en el Acuerdo de CTM y
Tarifas 2020 considerando lo esTobI\eacido para el AEP.
Esta situacién no se ve modificada, en esencia, cuando un OMV completfo recibe el
frafico a fravés de su punto de in‘re{conexién, toda vez que la funcién de terminacion

del frafico en la red movil la redliza el AEP, quien es el que cuenta con la red
correspondiente. \

Lo anterior no debe implicar ninduno desvém‘ojc para un OMV complefo, toda vez que
como se ha'mencionado antes, existen OMV revendedores alojados en la red del AEP
gue se encuentran sujetosimplicitamente a dicha regla; adicionalimente un OMV alojado
en la red del AEP se beneficia de las economias de escala, en la forma de las tarifas por
originacién de llamadas, asi como de otfras caracteristicas como son la cobertura de la
red de dicho concesionario.

/ e
/ P

En tal virtud, la tarifa por los servicios de interconexion que Telmex y Telnot-deberdn pagar
a Axtel en su cardeter de OMV por servicios de terminacion del Servicio Local en usuarios
mdviles bajo la modalidad “El que llama Paga” serd la siguiente:

a) Del1deeneroal31 de diciembre de 2020, serd de $0.099287 pesos M:N. por minuto
de interconexion, para el fréfico terminado en la red de un concesionario distinto al
AEP. , :

b) Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2020, serd de $0.025771 pesos M.N. por minuto
de interconexion, para el frafico ferminado en la red de Radiomaovil Dipsa, S.A. de
CV. \

4 Mobile Termination Rates. Disponible en: :
http:/ /www,culIenln’rem‘p’rional.com/produc’r/doéumen‘rs/ CTTEEU20160118/Iatest
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La tarifa por los Servicios de Interconexion que Telmex y Telnor deberdn pagar a Axtel en su
/cordc‘rer de OMV por servicios de terminacion de mensajes cortos (SMS) en usudrios mdviles

'serd la siguiente: /

a) Del 1 de enero dl 3] de diciembre de 2020, serd de $0. 016518 pesos M.N. por
mensaje, cuando este termine en lo red de un concesionario distinfo al AEP.
i/ N e
) Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2020, serd de $0.008723 pesos M.N. por
mensaje, cuando este termine en la red de Radiomaovil Dipsa, S.A. de C.(V. -

El cdiculo de las contraprestaciones se redlizard con base en la duracién real de las
llamadas, sin redondear al minuto, debiendo para tal efecto sumar la duracién de todas
las llamadas completadas en el periodo de facturacion oo/r;r@spondien’re, medidas en
segundos, y mulfiplicar los minutos equivalentes a dichc\:t suma, por la farifa
correspondiente. ‘

\

S— /

|

Asimismo, todas las tarifas ya incluyen el costo correspondiente a los puertos necesarios
para Idinterconexion. —

1 \ /
En virtud de lo anterior, y‘con el fin de que los términos, condiciones y tarifas de
interconexidn deferminadas por este Instituto en la presente Resolucion sean ofrecidos
de manera no discriminatoria a los demds concesionarios que lo soliciten y que
requieran servicios de interconexion, capacidades o funciones similares, el Pleno del
Institufo estima conveniente poner la presente Resolucidn a disposicidn de los -
concesionarios. PorcE efectos de lo anterior y 'en términos de lo dispuesto por los articulos
129 fraccidn IX, 176, 177, fraccidon XV y 178 de la LFTR, la presente Resolucion serd inscrita
en el Registro PUblico de Telecomunicaciones a cargo delpropio Instituto.

— \ \

Lo anterior; sin perjuicio. de—que Telmgx, Telnor 'y Axtel formalicen los férminos,
condicionesy tarifas de interconexion que se ordenan a través de |a presente Resolucion
y a fal efecto suscnbcn el _convenio oo?respondlen’re En tal sentido, dichos
concesionarios, conjunta o sebarodomen’re deberdn inscrioir el convenio de
interconexién en el Registro Plblico de Telecomunicaciones, de conformidad con-lo
dispuesto por los articulos 128 y 177, fraccién VIl de la LFTR.

Con base en lo anterior y con fundamento en o dispues‘r\‘o por los articulos 6, apartado B /
fraccion I, 28, parrafo décimo quinto y décimo sexto de la Constitucidn Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; 1,2,6,fracciones IV y VII 15, fraccién X, 17, fraccién |, 124, 125,
128, 129, 131, 137, 176, 177 fracciones VI y XV, 178, 312 y 313 de la Ley Federdl de

T@eoomunicooiones y Radiodifusion; 32, 35, fraccion |, 36, 38, 39 y 57 fraccidon | de la Ley
/ e
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Federal de Procedimiento Administrativo; 197, 203 y 218 del Cdédigo Federal de
Procedimientos Civiles; y 1, 3, 4 fraccion |y 6 fraccion XXXVIII del Estatuto Orgénico del
Instituto  Federal de Telecomunicaciones, el Pleno del Instituto Federal de
Telecomunicaciones emite los siguientes:

o RESOLUTIVOS
|

(" e

PRIMERO. - La tarifa de interconexion que Teléfonos de México, S.A.B. de C.V., vy Teléfonos
del Noroeste, S.A. de C.V. deberdn pagar a Axtel, S.AB. de C.V.,, por servicios de
terminacion del Servicio Local en usuarios fijos, serd la siguiente:

-
- > —
4 -

e Del1deeneroal3l dediciembre de 2020 serG de SO 003721 pesos M.N. por minuto
de inferconexion.

~
.
p

La farifa anterior ya incluye el costo correspondiente a los puerfos necesorlos para la /
interconexion, -

Las contraprestaciones se cialculcrétn sumando la duracién de todas las llamadas.
completadas en el periodo de facturacion correspondiente, medidas en segundos, y
multiplicando los minutos equivalentes a dicha suma, por la tarifa correspondiente.,

. cy J o +
SEGUNDO. - La farifa de inferconexion que Axtel, S.AB. de C.V., deberd pagar a
Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. y Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V. por servicios

de ferminacién del Servicio Local en usuarios fijos; serd la siguiente:
AN

e Del1deeneroal3l dediciembre de 2020, serd de $0.003331 pesos M.N. por minuto

de Inferconexion. ( N -

La tarifa on’renor ya lno!uye el costo correspondiente a los puer’ros neceso/nos para lc
interconexion. B \

. {
Las contraprestaciones se calculardn sumando la duracién de todas las flamadas

completadas en el periodo de facturacion correspondiente, medidas en segundos, y
multiplicando los minutos equivalentes a dicha suma, por la farifa correspondiente.,

[ — /
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TERCERO. - La tarifa de interconexiéon que Axtel, S.A.B. de C.V., deberd pagar a Teléfonos

de México S.A.B. de C.V. y Teléfonos del Noroeste, S. A de C.V., por servicios de Tronsfro
serd la siguiente:

N\
\ N

e Dell de enero al 31 de diciembre de 2020, serd de $0.004441 pesos M.N. por mnnu’ro
de m’rerconean _

—

N,
y N
/ /

/
La tarifa anterior ya incluye el cos’ro correspondlem‘e a los puen‘os necesarios para la

inferconexion.
S

-

Las confropres’romones se calculardn sumando la duracién de todas las llamadas
completadas en el periodo de foc(urocnon correspondiente, medidas en segundos, y

| multiplicando los minutos-equivalentes a dicha suma, por la tarifa correspondiente.
S N

¢ CUARTO. - La tarifa que Teléfonos de México S.A.B. de C.V. y Teléfonos del. Noroe/sTe S.A.

~.de C.V. deberdn pagarse con Axtel, S.A.B. de C.V. por la entrega de trafico de ndmeros
800 corréspondero a la tarifa de inferconexion por servicios de ferminacion del Serwcuo
Local en usuarios fijos. *

J—

AN

QUINTO.- Las tarifas que Axtel, S.A.B. de C.V.',kgjeberé pog\c\ir a Teléfonos de México-S.A.B.
~ de C.\V. y a Teléfonos del Noroeste, SAA. de C.V,, por servicios de coubicacién de Tipo
1:Area de 9m2 (3x3), de Tipo 2: Area de 4m2 (2X2), y de Tipo 3: Gabinete, de un operodor

“fijo, del 1 de enero al 31 de diciembre de 2020 serdn las siguientes: /

\ —

Por gastos de instalacion: PR

a) $107,509.00 pesos M.N. por coubicacién de Tipo 1
~ b) $60,004.00 pesos M.N. por coubicacién de Tipo 2.
c) $130,707.31/pesos M.N. por coubicacién deTipo 3 (Gabinete) | 7
d) $220,865.80 pesos M.N. por coubicacién externa de Tipo 3 (Gabinete).

~
~ / \

Las contraprestaciones por renta mensual dependerdn del nivel de costo de la regidn
econdmica de que se trafa, siendo estas:

~ | \ /
| /
—_— AN

Regién de costo alto: ) / )

™

e) $973.66 pesos M.N. por metro cuadrado por coubicacién de Tlpo 1 3</T|po 2.

/ e -
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f) $2,572.89 pesos M.N. por coubicacion de Tipo 3.
\
Regidén de costo medio:
Q) $9H 45 pesos M.N. por metro cuadrado por coubicacion de Tipo 1y Tipo 2.
h) $2,393.56 pesos M.N. por coubicacién de Tipo 3.

-

~

Regidn de costo bajo: , o
) $904.80 pesos M N por metro cuadtado por coubicacidn de Tlpo 1y Tipo 2.
D $2218.57 pesos M.N. por coubicacion de Tipo 3.

,/

Las tarifas sefaladas en el presente resolutivo no incluyen el consumo de energia
eléctrica correspondiente a los equipos de Axtel, S.A.B. de C.V. /o

- Los regiones de-costo se clasificaran segin lo establecido en el Sub-Anexo B-1 del
Convenio Marco de Im‘erconexxon de Teléfonos de ‘México, S.AB. de C.V. aprobado
mediante Acuerdo P/IFT/161019/503 y el proplo\Sub -Anexo B-1 del Convenio Marco de
Interconexion de Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V. aprobado mediante Acuerdo
P/IFT/161019/504. ) - -

SEXTO. - Las tarifas que Axtel, S.A.B. de C.V. deberd pagar a Teléfonos de México S.AB.de -
C.V. y Teléfonos' del Noroeste, S.A. de C.V., por el servicio de enlace de transmision de
interconexién entre coubicaciones gestionado y no gestionado, del 1 de enero al 31 de
diciembre de 2020, serdn las siguientes:

Las tarifas por el servicio de enlace de transmisién de inferconexién entre coubicaciones
gestionado del 1 de enero al 31 de diciembre de 2020, serdn las siguientes: -

/ S

/ -

Por costos d§ instalacion de una solo vez y dependiendo de la velocidad del enlace

confratado: ~

f) Por cada coubicaciény fraténdose de un enlace de 1 Gbps: $163,257.47 M.N.
@) Despliegue de fibra por metro lineal: $63.09 M.N.
h) Construccién de escalerilla por metro lineal: $601.05 M.N.

Por g”clzxs’ros de mantenimiento mensuales: B
) Porcada coubicacién y fratdndose de un enlace de 1 Gbps: $1,358.72 M.N.

- — ~ . Eﬁ
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D) Escdlerilay fiora por metrollineal: $14.50 M.N.\\
AN
Las tarifas, por el servicio de enlace de tfransmisidn de inferconexidn entre coubicaciones
no gestionado del 1 de enero al 31 de gioiembre de 2020, serdn las sigbienfeg:

Por cos‘rdé de instalacién de una sola vez: )
Despllegue de fibra por metro lineal: $63.09 M.N. )
Construccion de escalerilla por meftro lineal: Séb] .05 M.N:

/
Por gastos de mantenimiento mensuales:
. / \
A
~ Escalerilla y fibra por metro lineal: $14.5Q M.N.
y /
(

SEPTIMO. - La tarifa por los servicios de inferconexién que las empresas Teléfonos de México

S.AB. de C.V. y Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V. deberdn pagar-a Axtel, S.A.B. de C.V.

en su cardcter de Operador Mévil Virtual por servicios de terminacion delServicio Local en

usuarios méviles bajo la modalidad “El que llama Paga”, serd la siguiem‘e: ~ 7

. Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2020, serd de $0.099287 pesos M.N. por minuto
de Interconexion, para el tréfico terminado en la red de un concesionario distinfo a
Radiomévil Dipsa, S.A. de C.V. , : \

" e Delldeeneroal3lde diCiemb;e de 2020, serd de $0.025771 pesos M.N. por minuto
de interconexién, para el fréfico terminado en la red de Radiomavil Dipsa, S.A. de
C.V.

N ~
La tarifa anterior ya incluye el costo correspondiente a los puertos necesarios para la

interconexion. .

/ e b / i \
Las contraprestaciones se caleulardn sumando la duracién de todas las llamadas
completadas en el periodo de facturacion correspondiente, medidas en segundos, y

multiplicando los minutos equivalentes a dicha suma, por la tarifa correspondiente.

OCTAVO. - La tarifa por los servicios de interconexién que las empresas Teléfonos de
México S.A.B. de C.V. y Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V,, deberdn pogér aAxtel, S.A.B.

de C.V. en su cardcter de Operador Movil Virtual por servicios de ’rermmaon de mensagjes
~ cortos (SMS) en usuarios moviles serd la siguiente: J
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e Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2020, serd de $0.016518 pesos M.N. por-
mensdje, cuando este termine en la red de un concesionario distinto a Radiomavil
Dipsa, S.A. de C.V. N ‘ .

/ ,

e Del 1 de enero al-31 de diciembre de 2020, serd de $0.008723 pesos M.N. por

mensaje, cuando esfe fermine en la red de Radiomovil Dipsa S.A., de C.V.

La tarifa anterior ya incluye el costo correspondiente a los puertos necesarios para la
interconexion.

NOVENO.- Dentro de los diez (10) dias hdbiles confados @ partir del dia siguiente en que
surta efectos legales la nofriﬁcdcién dela preserln‘e Resolucién y con independencia de ;

su obl@gocién de cumplir con la presTocié/r) del servicio de intferconexién conforme a las
condiciones vy -tarifas establecidas en la presente Resolucion, Axtel, SSAB. de C.V,
Teléfonos de México, S.AB. de C.V. y Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V. deberdn
conforme a los términos y condiciones deferminados en el Resolutivo PRIMERO,
SEGUNDO, TERCERQ, CUARTO, QUINTO, SEXTO, SEPTIMO y OCTAVO de la presente
Resolucion. - )

)

Celebrado el convenio correspondiente, deberdn re{niﬁr conjunta o separadamente un
ejemplar original o copia certificada del mismo a _este Instituto Federal de
Telé\comunicccgones, para efecfos de su inscripcidon en el Registro Pdblico de
Telecomunicaciones, dentro de los treinta (30) dias hdbiles siguien\res a su celebracion,
de conformidad con los articulos 128, 176 y 177, fraccién VIl de la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion. ’

\
DECIMO. -En cumplimiento a lo dispuesto en el arficulo 3, fraccion XV de la Ley Federal
de Procedimiento Administrativo, con relacion a los articulos 3;T2 y 313 de la Ley Federal

“de Telecomunicaciones y Radiodifusidén, se hace del conocimiento de los empresas
Axtel, S.A.B. de C.V., Teléfonos de México, S.AB. de C.V. y Teléfonos del Noroeste, S.A,

de C.V., que la presente Resolucién constituye un acto administrativo definitivo y por lo
tanto, podrdn interponer ante |O§/JDZQOC{OS de Distrito-Especializados en Materia de
Competencia Econémica, Radiodifusidn y Telecomunicaciones, con residencia en Ig
Ciudad de México y Jurisdiccion tferritorial en toda la Repudblica, el juicio de amparo.
indirecto dentro del plazo de quince (15) dias hdbiles contados a partir del dia habil
siguiente al que surta efectos la notificacion de la presente Resolucion, en términos del
articulo 17 de la Ley de Amparo, Reglamentaria de los drticulos 103 y 107 de la N\
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

.

o
i
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DECIMO PRIMERO Ne’nﬂquese personalmente a los represenfonfes legales de Axtel,
S.A.B. de C.V., Teléfonos de México, S.A.B. de C.V.y Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V. "
el contenido de la presente Resolucion, en términos de lo establecido en el articulo 129
fraccion Vil de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion.
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~ Marlo G& man Fromow Rangel ./ Adolfo Cuevas Teja
Comiisionado . Comisionado

~ Comisloncdo
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Comisionado
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La presente Resolucion fue aprobada por el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones en su XXXIV Sesién Ordinaria celebrada el 11 de

—= diciembre de 2019, por unanimidad de votos de los Comisionados ﬁ—;abnel Oswaldo Contreras Saldivar, Mario Germon Fromow Rangel, Adolfo Cuevas
Teja, Javier Juarez' Mojica, Arturo Robles Rovalo, Séstenes Diaz Gonzdlez y Ramiro Camacho Castillo; con findamento en los articulos 28, parrafos

\ décimo quinfo, décimo sexto y vigésimo, fraccién [ de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 7, 16, 23, fraccion |y 45 de la Ley

Federal de Telecomunicaciones y Rddlod(uslén y 1, 7. 8 y 12 del Estatuto Organico del Instituto Federal de Telecomunicaciones, mediante Acuerdo

P/IFY/] 11219/869. ,
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