Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de
Telecomunicaciones modifica al Agente Econémico Preponderante los
términos y condiciones de las Ofertas de Referencia para la prestacion del
Servicio de Acceso y Uso Compartido de Infraestructura Pasiva de las
Divisiones Mayoristas de Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. y Teléfonos
del Noroeste, S.A. de C.V., aplicables del 1 de enero al 31 de drcuembre de
2021.

Antecedentes

Primero.- Decreto de Reforma Constitucional. El 11 de junio de 2013 se publicé en el Diario
Oficial de la Federacién (en lo sucesivo, "DOF”) el “DECRETO por el que se reforman y
adicionan diversas disposiciones de los articulos 60., 70., 27, 28, 73, 78, 94 y 105 de la
Constitucién Politica\de los Estados Unidos Mexicanos; en materia de telecomunicaciones” (en
lo sucesivo, “Decreto”), por medio del cual se creé al Instituto Federal de Telecomunicaciones
(en lo sucesivo, “Instituto”), como un érgano auténomo con personalidad juridica y: patrimonio
propio, cuyo objeto es el desarrolio eficiente de la radiodifusion y las telecomunicaciones
conforme a lo dispuesto en la propia Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (en
lo sucesivo, “Constitucion”) y en los términos que fijen las leyes, teniendo a su cargo la
regulacién, promocién y supervision del uso, aprovechamiento y explotacién del espectro
radioeléctrico, las redes y la prestacion de los servicios de radiodifusion y telecomunicaciones,
asi como del acceso a infraestructura activa, pasiva y otros insumos esenci ales garantizando
lo establecido en los articulos 60. y 70. de la Constitucid

Segundo.- Determinacién del Agente Econémico Preponderante. El 6 de marzo de 2014 el
Pleno del Instituto en su V Sesion Extraordinaria aprobé mediante Acuerdo-
P/IFT/EXT/060314/76 la “RESOLUCION MEDIANTE LA CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO
FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES DETERMINA AL GRUPO DE INTERES ECONOMICO
DEL QUE FORMAN PARTE AMERICA MOVIL, S.A.B. DE C.V., TELEFONOS DE MEXICO
S.A.B. DE C.V., TELEFONOS DEL NOROESTE, S.A. DE C.V., RADIOMOVIL DIPSA, S.A.B.
DE C. V., GRUPO CARSO, SA.B. DE C.V., Y GRUPO FINANCIERO INBURSA, S.A.B. DE
C.V., COMO AGENTE ECONOMICO PREPONDERANTE EN EL SECTOR DE
TELECOMUNICACIONES Y LE IMPONE LAS MEDIDAS NECESARIAS PARA EVITAR QUE
SE AFECTE LA COMPETENCIA Y LA LIBRE CONCURRENCIA.” (en lo sucesivo, “Resolucion
AEP”, asi como “AEP” para denominar conjuntamente a los integrantes que conforman dicho
grupo de interés econdmico). v

La Resolucién AEP contiene, entre otros, el Anexo 2 denominado “MEDIDAS RELACIONADAS
CON INFORMACION, OFERTA Y CALIDAD DE SERVICIOS, ACUERDOS EN EXCLUSIVA,
LIMITACIONES AL USO DE EQUIPOS TERMINALES ENTRE REDES, REGULACION
ASIMETRICA EN TARIFAS E INFRAESTRUCTURA DE RED, INCLUYENDO LA
/ DESAGREGACION DE SUS ELEMENTOS ESENCIALES Y, EN SU CASO, LA SEPARACION
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CONTABLE, FUNCIONAL O ESTRUCTURAL AL AGENTE ECONOMICO PREPONDERANTE,
EN LOS SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES FIJOS”. )

Tercero.- Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion. El 14 de julio de 2014 se
publicé en el DOF el “DECRETO por el que se expiden la Ley Federal de Telecomunicaciones
y Radiodifusion, y la Ley del Sistema Publico de Radiodifusién del Estado Mexicano; y ée\\“'
reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones en materia de telecomunicaciones y
radiodifusién”, entrando en vigor la Ley Federal de Telecomuhicaciones y Radiodifusion (en lo
sucesivo, “‘LFTR”) el 13 de agosto del 2014, cuya ultima reforma fue publlcada en el DOF el 24

de enero de 2020. , r )

\\ /
Cuarto.- Estatuto Organico del Instituto Federal de Telecgmunicaciones. El 4 de
septiembre de 2014 se publicé en el DOF el “ESTATUTO Orgéanico del Instituto Federal de

Teleoomunicaciones” (en Io sucesivo “Estatuto”) mismo que entrd en vigor el 26 de septiembre

Quinto.- Resolucion Blenal. El 27 de febrero de 2017 el Pleno del Instituto en su IV Sesion
Extraordinaria aprobé mediante Acuerdo P/IFT/EXT/270217/119 la “RESOLUCION MEDIANTE
LA CUAL EL PLENO DEL IN§T/TUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES SUPRIME,
MODIFICA Y ADICIONA LAS MEDIDAS IMPUESTAS AL AGENTE ECONOMICO
\ PREPONDERANTE EN EL §ECTOR DE TELECOMUNICACIONES MEDIANTE RESOLUCION
DE FECHA 6 DE MARZO DE 2014, APROBADA MEDIANTE ACUERDO P /IFT/EXT
/060314/76.” (en lo sucesivo; “Resolucion Bienal”).

La Resolucién Bienal contiene, entre otros, el Anexo 2 en el que se MODIFICAN las medidas
TERCERA, primer parrafo, incisos 5), 9), 22), 23), 24), 30), 31), y ultimo parrafo, CUARTA,
QUINTA, SEXTA, OCTAVA, UNDECIMA- DUODECIMA, DEC)VIOTERCERA
DECIMOQUINTA, DECIMOSEXTA, DECIMOSEPTIMA, DECIMOCTAVA, DECIMONOVENA,
VIGESIMA, VIG\ESIMA SEGUNDA, VIGESIMA TERCERA primer parrafo, VIGESIMA SEXTA,
TRIGESIMA QUINTA, TRIGESIMA SEXTA, TRIGESIMA SEPTIMA, TRIGESIMA OCTAVA,
TRIGESIMA NOVENA, CUADRAGESIMA PRIMERA, CUADRAGESIMA SEGUNDA,
CUADRAGESIMA TERCERA, CUADRAGESIMA CUARTA, QUINCUAGESIMA TERCERA y
SEXAGESIMA; se ADICIONAN las medidas TERCERA, incisos 0), 3.1), 11.1), 12.1), 19.1),
19.2), 20.1), 20.2) y 24.1), SEPTIMA, segundo parrafo, SEXAGESIMA CUARTA, SEXAGESIMA
QUINTA, SEXAGESIMA SEXTA, SEXAGESIMA SEPTIMA, SEXAGESIMA OCTAVA,
SEXAGESIMA NOVENA, SEPTUAGESIMA y SEPTUAGESIMA PRIMERA, y se SUPRIME la
medida TERCERA, incisos 3), 13), 14), 15), 18), 19) y 29), todas ellas del Anexo 2 de la
Resolucién AEP.

™

Para efectos del presente Acuerdo, se le denominara de manera integral “Medidas Fijas” a las

emitidas como parte del Anexo 2 de la Resolucién AEP, asi como a las modificaciones realizadas
.y . N

en el Anexo 2 de la Resolucion Bienal.

. J
Sexto.- Acuerdo para la implementacion del Plan de Separacion Funcional. El 27 de febrero
de 2018 el Pleno de este Instituto, en su VIl Sesiéon Ordinaria aprobé mediante Acuerdo
P/IFT/270218/130 el "ACUERDO MEDIANTE EL CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL

s - ~'
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DE TELECOMUNICACIONES RESUELVE SOBRE EL PLAN FINAL DE IMPLEMENTACION
DE 'SEPARACION FUNCIONAL Y OTROS PLANTEAMIENTOS PRESENTADOS POR
AMERICA MOVIL, S.A.B. DE C.V., TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DEC.V., Y TELEFONOS

DEL NOROESTE, S.A. DE C.V., EN TERMINOS DE LAS MEDIDAS SEXAGESIMA QUINTAY

SEGUNDA TRANSITORIA DEL ANEXO 2 Y CUADRAGESIMA SEPTIMA Y SEGUNDA
TRANSITORIA DEL  ANEXO 3 ESTABLECIDAS -MEDIANTE  ACUERDO
P/AFT/EXT/270217/119” (en lo sucesivo, “Acuerdo de Separacioén Funcional”).

Séptimo.- Ofertas de Referencia para la prestacion del Servicio de Acceso y Uso
Compartido de Infraestructura Pasiva 2020. El 25 de febrero de 2020, durante su V Sesion
Ordinaria y mediante Acuerdo P/IFT/250220/60, el Pleno del Instituto emitié la “RESOLUCION
MEDIANTE LA CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES
MODIFICA Y AUTORIZA LOS TERMINOS Y CONDICIONES DE LAS OFERTAS DE
REFERENCIA PARA EL ACCESO Y USO COMPARTIDO DE INFRAESTRUCTURA PASIVA
PARA LAS DIVISIONES MAYORISTAS DE TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DEC.V. Y DE
TELEFONOS DEL NOROESTE, S.A. DE C.V.”. (en lo sucesivo “Oferta de Referencia Vigente”
u “ORCI Vigente” indistintamente).

Octavo.- Propuestas de Ofertas de Referencia para la prestacién del Servicio de Acceso
y Uso Compartido de Infraestructura Pasiva 2021 de las Divisiones Mayoristas. EI'17 de
julio de 2020 se presentaron ante la Oficialia de Partes del Instituto por parte de Teléfonos de
México, S.A.B. de C.V. (en lo sucesivo, “Telmex”) y Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V. (en lo
sucesivo, “Telnor”), integrantes del AEP en el sector de telecomunicaciones, escritos mediante
los cuales presentaron para revisidn y aprobacién del Instituto sus respectivas Propuestas de
Ofertas de Referencia para la prestacién del Servicio de Acceso y Uso Compartido de
Infraestructura Pasiva correspondientes a sus Divisiones Mayoristas, para el periodo
comprendido del 1° de enero de 2021 al 31 de diciembre de 2021. Adjunto a los escritos
mencionados, Telmex y Telnor presentaron cada uno, un cuadro llamado “JUSTIFICACION DE
LOS MODIFICACIONES PARA LA OFERTA DE REFERENCIA DE COMPARTICION DE
INFRAESTRUCTURA 2021 DE LA DIVISION MAYORISTA’ (en lo sucesivo, “Cuadro .de
Justificaciones AEP”), a través del cual sefialan las modificaciones realizadas a la Oferta de
Referencia Vtgente yla JustlﬂcaCIon de las mismas. \

ASImlsmo el 31 de julio de 2020 Telmex y Telnor presentaron via correo electronico
formalizando su entrega el 3 de agosto de 2020,escritos mediante los cuales presentaron las
tarifas aplicables a ‘as respectivas Propueétas de Ofertas de Referencia para la prestacion del
Servicio de Acceso y Uso Compartido de Infraestructura Pasiva correspondientes a sus
Divisiones Mayoristas para el periodo comprendido del 1° de enero de 2021 al 31 de diciembre
de 2021, (en lo sucesivo, conjuntamente “Propuesta ORCI" o “Propuesta de Oferta de

Referencia”). P

Noveno.- Consulta Pﬁbli\ca. El 19 de agosto de 2020 el Pleno del Instituto en su XVI Sesion
Ordinaria mediante Acuerdo P/IFT/190820/205 determin6é someter a consulta publica por un

plazo de treinta dias naturales, entre otras, las Propuesta ORCI presentadas por Telmex y
Telnor. Dicha consulta publica se realiz6 del 20 de agosto al 18 de septiembre de 2020.
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Décimo.- Oficios de  requerimiento de informacién. Mediante  oficio
IFT/221/UPR/DG-CIN/036/2020 de fecha 12 de agosto de 2020 notificado a Telmex y Telnor a
través de instructivo de notificacién el 13 de agosto de 2020, la Direccion General de
Comparticion de Infraestructura del Instituto requirié a dichas empresas para que en el término
de diez dias habiles contados a partir del dia siguiente al que surtiera efectos la notificacion del
citado oficio, proporcionara a este Instituto la informacion relativa a la prestacion de los servicios
objeto de la Oferta (en lo sucesivo, “Oficio de Requerimiento”).

El 27 de agosto de 2020, Telmex y Telnor presentaron ante la Oficialia de Partes de este Instituto.
escrito mediante el cual solicitaron ampliacion del plazo para dar cumplimiento al Oficio de
Requerimiento. En respuesta a su peticion, mediante oficio IFT/221/UPR/DG-CIN/051/2020 de
fecha 28 de agosto de 2020 notificado a través de instructivo de notificacién el 31 de agosto de
2020, este Instituto otorgdé a Telmex y Telnor la ampliacién de cinco dias habiles contados a
partir del dia siguiente al que surtiera efectos la notificacion del citado oficio para proporcionar-
la informacién solicitada dentro del Oficio de Requerimiento. El 7 de septiembre de 2020, el
apoderado general de Telmex y Telnor presentd ante la Oficialia de Partes de este Instituto
escrito mediante el cual dichas empresas dieron cumplimiento a lo solicitado en el Oficio de
Requerimiento (en lo sucesivo “Respuesta al Oficio de Requerimiento”).-

Por otro lado, mediante oficio IFT/221/UPR/DG-CIN/053/2020 de fecha 28 de\agosto de 2020
notificado a Telmex y Telnor a través de instructivo de notificaciéon el 31 de agosto de 2020, la
Direccion General de Comparticiéon de Infraestructura les requirié también que en el término de
diez dias habiles contados a partir del dia siguiente al que surtiera efectos fa notificaciéon del
citado oficio, proporcionara al Instituto informacion relevante para la actualizaciéon del Modelo de
Acceso a Torres (en lo sucesivo, “Oficio de Requerimiento de T/orres”). ,
N

El 14 de septiembre de 2020, Telmex y Telnor presentaron ante la Oficialia de Partes de este
Instituto escrito mediante el cual solicitaron ampliacion del plazo para dar cumplimiento al Oficio
de Requerimiento de Torres. En respuesta a su peticién, mediante oficio IFT/221/UPR/DG- "
CIN/061/2020 de fecha 15 de septiembre de 2d20 notificado a través de instructivo de
notificacion-el 17 de septiembre de 2020, este Instituto otorgdé a Telmex y Telnor la ampliacién
de cinco dias habiles contados a partir del dia siguiente al que surtiera efectos la notificacion del
citado oficio para proporcionar la informacién solicitada dentro del Oficio de Requerimiento de

Torres.
v

El 24 de septiembre de 2020 el apoderado general de Telmex y Telnor present6 ante la Oficialia
- de Partes del Instituto escrito mediante el cual dichas empresas dieron cumplimiento a lo
solicitado en el Oficio de Requeri?nientq de Torres~(en lo sucesivo “Respuesta al Oficio de
Requerimiento de Torres™.  —

— \

En virtud de los citadog Antecedentes, y
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Considerando

Primero.- Competencia del Instituto. De conformidad con el articulo 28, parrafo decimo quinto
y décimo sexto de la Constitucidn, el Instituto es un érgano autdbnomo con personalidad juridica
y patrimonio propio, que tiene por objeto el desarrollo eficiente de la radiodifusion y las
telecomunicaciones, conforme a lo dispuesto en la propia Constitucion y en los términos que
fijen las leyes. '

Para tal efectotiene a su cargo la regulacion, promocion y supervision del uso, aprovechamiento
y explotacion del espectro radioeléctrico, los recursos orbitales, los servicios satelitales, las
redes puUblicas de telecomunicaciones.y la prestacion de los servicios de radiodifusion y de
telecomunicaciones, asi como del acceso a la infraestructura activa y pasiva y otros insumos
esenciales, en términos del precepto de la Constitucién invocado, asi como por el articulo 7 de
LFTR. /

Asimismo, es autoridad en materia de competencia econdémica de los sectores de radiodifusion
y telécomunicaciones, por lo que regulara de forma asimétrica a los participantes en estos
mercados con el objeto de eliminar eficazmente las barreras a la competencia y la libre
concurrencia; impondra limites a la concentracién nacional y regional de frecuencias, al
concesionamiento y a la propiedad cruzada que controle varios medios de comunicacion que
sean concesionarios de radiodifusién y telecomunicaciones que sirvan a un mismo mercado o
zona de coberiura geografica, y ordenara la desincorporacién de activos, derechos o partes -
necesarias para asegurar el cumplimiento de estos limites, garantizando lo establecido en los
articulos 60. y 70. de la Constitucion.

En cumplimiento a lo establecido en el articulo Octavo Transitorio, fraccion Il del Decreto y
mediante la Resolucion AEP, el Instituto determiné la existencia de Agentes Econdmicos
Preponderantes en el sector de telecomunicaciones, € impuso las medidas necesarias para
evitar que se afecte la competencia y la libre concurrencia y, con elio, a los usuarios finales.
Dichas medidas incluyen las Medidas Fijas, mismas que estan relacionadas con informacién,
oferta y calidad de servicios, acuerdos en exclusiva, limitaciones al uso de equipos terminales
entre redes, regulacion asimétrica en tarifas e infraestructuras de red, incluyendo la
desagregacion de sus elementos esenciales y, en su caso, la separacion contable, funcional o
estructural de dichos agentes.

Segundo.- Medidas de Preponderancia. Como se establecié en la Resolucion AEP y en la
Resolucién Bienal, el sector de telecomunicaciones se caracteriza por contar con importantes
economias de escala, alcance y densidad que implican que los operadores entrantes enfrenten
costos medios unitarios mayores que el operador establecido o incumbente. Por lo tanto, la
decision de entrada de un nuevo competidor esta en funcion de estos costos y de la rentabilidad
que espere obtener la empresa por la inversidn realizada. Es por ello que el Instituto determiné
a través de la Resolucion AEP que el acceso a la infraestructura pasiva del AEP resulta de suma
importancia para que se permita a concesionarios entrantes y pequenos operadores realizar una
oferta competitiva en el sector, al no tener que incurrir en elevados costos de inversién, por el
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desarrollo de infraestructura en aquellas zonas donde no sea posible alcanzar una escala
minima de operacion que les permita cubrir las inversiones realizadas cuando el op&ador que
la controla no perm:te el acceso a la misma a sus competidores bajo condiciones no

discriminatorias. ~ 1 .

Asimismo, es importante mencionar que, para el despliegue de la obra civil en diversas
ocasiones| los operadores enfrentan obstaculos legales y reglamentarios para obtener las
autorizaciones necesarias, generando incertidumbre en cuanto al tiempo y condiciones en los
que se realizara el despliegue de infraestructura, lo qué afecta la capacidad de los operadores
para desplegar sus redes conforme a la p/lanificacién y tiempos previstos.

En este mismo sentido, Ios concesionarios gue ya prestan servicios requieren complementar su
infraestructura de telecomunicaciones arrendando a otro operador elementos de red en aquellos
lugares o localidades en las que no cuentan con infraestructura propia o con la capilaridad
suficiente de sus redes, por lo que podrian subsanar esta situacién mediante la compra de un
servicio mayorista a ofro operador que les permita alcanzar una escala minima eficiente para

instalar infraestructura propia en el mediano plazo. P

El acceso a insumos provistos por otros operadores, le permi\e a un concesionario
complementar su red para ofrecer servicios a los usuarios finales, incrementar la cobertura de
sus servicios y su calidad, ademas de hacer un uso eficiente de la infraestructura pasiva
disponible. Esto tendra efectos positivos para el concesionario entrante como para el\
concesionario que otorgue el acceso y uso compartido de su infraestructura pasiva, ya que se
fomenta la disminucién de los costos de operacién y permite reorientar recursos iniciaimente
destinados a inversion en infraestructura hacia la ampliacién y modernizacién de las redes de
_los operadores. \ \

Sin embargo dado que el AEP al mismo tiempo controla la principal infraestructura deI pais y
es oferente de servicios a los clientes finales a nivel minorista, tiene incentivos para negar el
servicio mayorista a sus competidores, o a ofrecer trato discriminatorio, ya sea ofreciéndolo a-
precios poco competitivos o incurriendo en practicas que degraden la calidad del servicio
»‘prestado a fin de obtener un mayor porcentaje de ventas del servicio minorista o retrasar el
proceso de competencia, dificultando la entrada o la expansion de los competidores en la
provisién de servicios. ‘

De esta manera, fa regulacién en infraestructura a través del uso y acceso compartido de la
misma permite una reduccién de los costos de despliegue de las redes, reduciendo las
inversiones requeridas y liberando recursos para financiar los costos operativos. Por ejemplo,
diversos concesionarios que ya operan en el mercado podrian ofrecer sus servicios de manera
mas eficiente y expedita al utilizar la infraestructura pasiva del AEP, como postes, ductos y
pozos, asi como los sitios o torres, generando importantes ahorros en costos de construccion y
operacién de las torres, mientras que se generan ingresos al operador propietario de la

infraestructura por la renta de los espacios, no utilizados.
‘ ,
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El acceso a la infraestructura pasiva es ademas importante para desarrollar la competencia en
zonas rurales, en las cuales el despliegue de infraestructura requiere de la adquisicion de una
" masa critica que haga rentable la prestacion del servicio. De esta forma, al compartirse los
costos entre varias empresas se facilita el despliegue en zonas que de otra manera no seria
rentable.

En este seﬁntido, la Medida PRIMERA de las Medidas Fijas establece que las mismas seran
aplicables al AEP en el sector de telecomunicaciones a través de sus integrantes que cuenten
con titulos de concesion de red pulblica de telecomunicaciones o que sean propietarios o
poseedores de infraestructura pasiva, asi como de los que lleven a cabo las actividades
reguladas en las Medidas Fijas. Puesto que Telmex-y Telnor son integrantes del AEP y son
concesionarios de una red publica de telecomunicaciones, quedan por lo tanto obligados al
cumplimiento de las Medidas de Fijas, de conformidad con la Medida PRIMERA de las Medidas
Fijas, que sefala:

AN

"PRIMERA.- Las presentes medidas seran aplicables al Agente Economico Preponderante en el
sector de telecomunicaciones a través de sus integrantes que cuenten con titulos de concesion
de Red Publica de Telecomunicaciones o que sean propietanios o poseedores de Infraestructura
Pasiva, asi como de los que lleven a cabo las actividades reguladas en el presente instrumento.”

Asimismo, el alcance de la infraestructura pasiva esta sefialado en la fraccion XXVII del articulo
3delaLFTR:

“Articulo 3. Para los efectos de esta Ley se entendera por:
(
[.1]

XXVII. Infraestructura pasiva: Elementos accesorios que proporcionan, soporfe a la
infraestructura activa, entre otros, bastidores, cableado subterrdneo y aéreo, canalizaciones,
construcciones, ductos, obras, postes, sistemas de suministro y respaldo de energia eléctrica,
sistemas de climatizacion, sitios, forres y demas aditamentos, incluyendo derechos dé via, que
sean necesarios para la instalacion y operacion de las redes, asi como para la prestacion de
servicios de telecomunicaciones y radiodifusion;

L.y

De lo anterior se desprende que el AEP tiene la obligacién de ofrecer a los concesionarios de
redes publicas de telecomunicaciones que asi lo requieran el servicio de Acceso y Uso
Compartido de Infraestructura Pasiva de su red sobre bases no discriminatorias y sin
condiciones de exclusividad. Asimismo, debera de ofrecer la totalidad de elementos de
infraestructura pasiva que posea, sin limitacién o distincion alguna, ya sea por segmento de la
red, tipo de usuario, u otra.

Asimismo, el Resolutivo SEXTO de la Resoluciéon AEP dispone lo siguiente:

“SEXTO.- Las medidas a que se refieren los Resolutivos Tercero y Cuarto de la presente
Resolucion, seran obligatorias a los miembros qgue formen parte del Agente Econémico
Preponderante, asi como a las personas que sean sus causahabientes o cesionarios de
sus derechos o que resulten de reestructuras corporativas o modificaciones accionqrias
derivadas de concentraciones de cualquier tipo a agentes vinculados con el Agente
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/" Econémico_Preponderante, para lo cual deberan disponer Jos témminos y condiciones
necesarios para ello, a salisfaccion del Instituto Federal de Teleco<nunicaciones, esta prevencién
debera aparecer en los documentos, acuerdos o combinaciones en que se contengan las
condiciones de cualquier transaccion”.

En este sentido, puesto que Telmex y Telnor son integrantes del AEP y son concesionarios de
una red publica de telecomunicaciones, quedan por lo tanto obligadas al cumplimiento de las
Medidas Fijas, de acuerdo con lo previsto en el Resolutivo SEXTO de la Resolucién AEP antes
sefialado. \

Tercero.- Oferta de Referencia para el Acceso y Uso Compartido de Infraestructura Pasiva
y su correspondiente Modelo de Convenio pre§entados por el AEP. Las ofertas de
referencia para la prestacion del Servicio de Acceso y Uso Compartido de Infraestructura Pasiva
(en lo sucesivo “Oferta de Referencia®) determinan los términos y condiciones no
discriminatorias en los que el AEP debera poner a disposicion de los concesionarios solicitantes
y autorizados solicitantes (en lo sucesivo, “CS” utilizado indistintamente en singular o plural) el
servicio de cheso y uso compartido d§ infraestructura pasiva, asi como los servicios
complementarios pertinentes.

La utilizaciéon dé una Oferta de Referencia presentada por el AEP y revisada por el Instituto
otorga certeza en la provisién de los servicios mayoristas, ya que el CS tiene conocimiento de
los términos y condiciones que puede aceptar, acortando los tiempos para la prestacion de los
servicios méyoristas. o h

La supervisiéon del Instituto tiene el propésito de que los servicios mayoristas se presten de
manera justa y equitativa, evitando incurrir en practicas anticompetitivas en la prestacion de los
mismos, por lo que se hace necesario que el Instituto pueda realizar modificaciones a las
Propuestas ORCI para asegurar que los 'términos y condiciones que se es\tablezcan permitan
mejorar la competencia en el mercado y conseguir mejores condiciones de calidad y precio para
los consumidores.

En virtud de lo anterior es que el Instituto establecio la Medida CUADRAGESIMA PRIMERA de
las Medidas Fijas, la cual a la letra sefiala lo siguiente: |
/ .
“CUADRAGESIMA PRIMERA.- El Agente Econémico Preponderante debera presentar para
~ aprobacion del Instituto, en el mes de julio del afio que corresponda, una propuesta de Oferta de
Referencia para la prestacién del Servicio Mayorista de Enlaces Dedicados y una propuesta de /
Oferta de Referencia para la prestacion del Servicio de Acceso y Uso Compartido de
Infraestructura Pasiva, segun lo establecido en el Articulo 268 de la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion. Lo anterior con independencia de que el Agente Econémico
Preponderante y el Concesionario Solicitante o Autorizado Solicitante puedan acordar la firna de

. " . . - . s
convenios con duracién mayor al de la vigencia de la Ofe(n‘a de Referencia respectiva.

Cada oferta debera contener cuando menoi lo siguiente:
o =

a) Servicios establecidos de manera especifica y condiciones aplicables a los mismos;

b) Caracteristicas de los servicios incluidos, asi como de los servicios auxiliares en caso
de ser necesarios;
N |
\ A\ '
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¢) Procedimientos para la solicifud de servicios, enfrega de los servicios, conciliacion y
facturacion, reparacion de fallas, mantenimiento y gestién de incidencias, y demas
necesarios para la eficiente prestacion del servicio;

d) Plazos para ejecucién de cada una de las etapas de Ios procedimientos referidos en el
inciso anternor;

e) Parametros e indicadores de calidad de servicio; y

) Acuerdos de Nivel de Servicio y las penas aplicables y proporcionales asociadas a su
incumplimiento;

g) Tarifas;

h) Informacidn, caracteristicas y normativa técnica necesaria para la prestacion de los
diferentes servicios, e

i) Informacion que debera refiejarse en el Sistema Electrénico de Gestién.

La propuesté/que presente el Agente Econdémico Preponderante debera reflejar, al menos,
condiciones equivalentes a las de la Oferta de Referencia vigente.

Las Ofertas de Referencia se someterdn a consulta publica por un periodo de freinfa dias
naturales. Terminada la consulta, el Instituto contara con freinta dias naturales para aprobar-o
modificar la oferta, plazo dentro del cual, en caso de-haberse realizado alguna modificacién, daré
vista al Agente Econémico Preponderante para que manifieste lo que a su derecho convenga.

Las Ofertas de Referencia deberéan publicarse a través de la pagina de Intemet del Instituto y del
Agente Econémico Preponderante dentro de los primeros quince dias del mes de diciembre de
cada afio y entraran en vigor el primero de enero del siguiente afio.

L]

El Agente Econdmico Preponderante no podra establecer condiciones que inhiban la
competencia en la prestacién de los servicios objeto de las Ofertas de Referencia, cualquier
requisito que no sea necesario para la eficiente prestacién del servicio, ni:

e Aplicar condiciones discriminatorias y/o abusivas en la prestacién de los servicios, por o que

deberan ofrecer los mismos precios, términos, condiciones y descuentos establecidos en las
Ofertas de Referencia a cualquier Concesionarnio Solicitante o Autorizado Solicitante que se lo
requiera.

Aplicar términos y condiciones a sus propias operaciones, subsidiarias o filiales, o empresas que
pertenezcan al mismo grupo de interés econdémico distintos a los establecidos en las Ofertas de
Referencia.

Condicionar la provision de los servicios a comprar, adquirir, vender o proporcionar otro bien o
servicio adicional o diferente de aquél.

Sujetar la provisién de los servicios a una condicion de exclusividad, o de no adquinr, vender,
comercializar o proporcionar los servicios proporcionados o comercializados por un tercero.

Sujetar la provision de los servicios a la obligacién de convenir condiciones distintas o adicionales
a las que contemplan las Ofertas de Referencia.”
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Por otra parte, el Instituto considerd necesario dotar de certeza juridica é los CS que requieran '
los servicios mayoristas del AEP, asi como a este Ultimo, por lo que en la Resoluciéon AEP y en
la Medida CUADRAGESIMA TERCERA de las Medidas Fijas, se lestimé conveniente la
existencia de un Modelo de Convenio por medio del cual se formalice la relacién contractual el
cual también esta previsto que sea revisado por el Instituto. Con ello se otorga seguridad a los
CS respecto de los servicios que les sean proporcionados, asegurando términos y condiciones
justas y equitativas para que na se incurra en practicas contrarias a la sana competencia.

Lo anterior quedé plasmado en la Medida CUADRAGESIMA TERCERA de las Medidas Fijas,
de la siguiente manera:

“CUADRAGESIMA TERCERA.- El Agente Econdmico Preponderante debera suscribir con los
Concesionarios Solicitantes y Autorizados Solicitantes, dentro de los quince dias siguientes a los
que les sea presentada la solicitud de prestacion de servicios mayoristas regulados, el Convenio
respectivo.

Dichos convenios deberan reflejar lo establecido en las presentes <medidas y en las Ofertas de
Referencia, asi como incluir las compensaciones existentes por incumplimientos y todas aquellas
condiciones que oforguen cerfeza en la prestacién de los servicios contratados, incluyendo plazos
minimos de permanencia.” N '

De esta forrpa se observa que en cumplimiento a las Medidas CUADRAGESIMA PRIMERA y
CUADRAGESIMA TERCERA de las Medidas Fijas, la Oferta de Referencia y el Modelo de
~ Convenio deberan ser aprobados por el Instituto, pues éste tiene la obligacién de vigilar en todo
" momento gue dicha Oferta de Referencia y su convenio cumplan con lo establecido en las
Medidas Fijas, por lo que cuenta con la facultad de modificar los términos y condiciones de
dichos documentos, incluyendo sus anexos, cuando a su juicio las condiciones no se ajusten a
lo establecido en las Medidas Fijas o no, ofrezcan condiciones que favorezcan la competencia
en el sector. ' \

Cuarto.- Separacion Funcional. La separacion funcional tiene fundamento en el mandato
constitucional establecido en el Decreto y en la LFTR, mientras.que el Instituto tiene la facultad
de imponer medidas asimétricas que impliquen la separacién contable, funcional o estructural
del AEP cuando lo considere conveniente para generar condiciones de competencia y libre

concurrencia. /
l

A partir de lo anteriof, de conformidad con la Medida SEXAGESIMA QUINTA de las Medidas
Fijas la separacion funcional debe realizarse bajo los siguientes criterios:

“SEXAGESIMA QUINTA.- El Agente Ecoriémico Preponderante deberéa separar funcionalmente
la provisidn de servicios mayoristas objefo de las medidas,-a través de la creacion de una persona
moral y de una division mayorista, de conformidad con lo siguiente:

La persona moral que constituya prestaré exclusivamente los servicios mayoristas relacionados
al menoston los elementos de la red local o de acceso, asi como los en/aces dedicados locales
y la infraestructura pasiva, asociados a dicha red, entre otros servicios: mayonstas Asimismo, la
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divisibn mayorista denfro de la(s) empresa(s) existente(s) prestara los demas servicios
mayoristas sujetos a las medidas que no sean prestados por la persona moral de reciente
constitucién.

[.T

En este sentido, dentro del Acuerdo-de Separacion Funcional se indica que el AEP continuara
con la obligacion de ofrecer servicios mayoristas de acceso a través de una persona moral, y
ofrecer otros servicios mayoristas a través de la Divisién Mayorista, y a su vez la provision de
servicios minoristas a través de Telmex y Telnor u otras concesionarias, por lo que es necesario
mantener el marco regulatorio en la provisién de servicios mayoristas con independencia del
agente que los proporcione, a fin de favorecer condiciones que garanticen el acceso no
discriminatorio a terceros usuarios de los insumos que provee el AEP, de tal forma que todos
reciban insumos equivalentes que les permitan competir en igualdad de condiciones en la
provision de servicios a sus usuarios.

Asi, la obligacion de prestar los servicios de Acceso y Uso Compartido de Infraestructura Pasiva
através de las Empresas Mayoristas y de'las personas morales que constituyan en cumplimiento
de las Medidas Fijas, por si misma, no garantiza que se cumplan con las condiciones de trato
no discriminatorio sino que se complementa con las demas medidas impuestas al AEP como las
obligaciones de mantener ofertas publicas de referencia, de celebrar convenios con todos los
solicitantes, y aquellas asociadas a replicabilidad técnica y econémica; y equivalencia de
insumos.

Inclusive, dentro del Acuerdo de Separacién Funcional, se indica que el AEP debera
implementar la separacion funcional de conformidad con lo siguiente:

"3. DE LAS EMPRESAS MAYORISTAS

[.]

3.2 CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES |

El AEP, hasta en tanto no se concrete/la separacién funcional, debera ser responsable ante el
Instituto y terceros del cumplimiento de las medidas de preponderancia que se encuentren
vigentes durante dicho periodo. Concluido este, las Empresas Mayoristas seran
responsables de dar cabal cumplimiento a las obligaciones que les recaen, de
conformidad con el Apartado 2 sobre el Cumplimiento de Obligaciones, asi como de
aquellas que deriven de los procedimientos de revision bienal de medidas de preponderancia.

[.]

[Enfasis afiadido]

En este sentido, el Apartado 2 “CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES”, de la Disposicion
Transitoria PRIMERA del Acuerdo de Separacion Funcional, dispone lo siguiente:

\

"‘APARTADO 2: CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES

1. Medidas asimétricas del Anexo 2
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[Enfasis afiadido]

L
[ De lo anterior se desprende que tanto la Empresa Mayorista como la Division Mayorista de

Telmex y Telnor seran responsables de dar cabal cumplimiento a las medidas de
preponderancia que se encuentren vige/ntes, en este caso, a las Medidas Fijas.

Asimismo, para efectos del analisis se reitera que la referencia al AEP considera a cualquier
conjunto de combinaciones de agentes econdémicos que integran al AEP, esto es, las Empresas N
minoristas Telmex y Telnor, y/o las nuevas empresas mayoristas (EM y DM).

&

En el Acuerdo de Sep;'acién Funcional en la seccién relacionada con numeral “2. Asignacién
de servicio del Plan Final de Implementacién”, se acordé que las EM dében realizar las gestiones |
necesarias con Telmex y Telnor cuando se requieran insumos provistos por dichas empresas a
fin de proveer alguno de sus servicios, como se cita a continuacion:

“. “PLAN FINAL DE IMPLEMENTACION S

(..

o 2. ,ﬂsignacién de servicios

(..)

Ventanillas de acceso a los servicios
/ - \

e

Las Empresas Mayoristas seran la ventanilla dinica de acceso para la prestacioén de los servicios
mayoristas regulados antes mencionados, de conformidad con lo establecido en el Apartado 1
del presente Plan. -

‘ : . - /
Cuando las Empresas Mayoristas requieran de insumos provistos por.las Divisiones Mayoristas
_a fin de ofrecer alguno de sus servicios, deberan realizar las gestiones necesarias con las_
“Divisiones Mayoristas.” ‘ )
/ -

Pagina 12 de 32



En virtud de lo antes expuesto, las EM son la ventanilla Gnica de acceso para la prestacion de
los servicios mayoristas regulados que tiene asignados, por lo que deben realizar la coordinacion
con el AEP y ejecutar las diligencias necesarias con el fin de suministrar los servicios que
proveen a través de su Oferta de Referencia. Es por lo anterior que el Instituto destaca que seran
las EM quienes gestionen todas las actividades necesarias para la provisiéon de los servicios, de
esta manera se estara proporcionando certeza al CS al suministrar el servicio de extremo a
extremo sin la intervencion de una gestion adicional, nueva o, peor ain, no aprobada por el
Instituto. En otras palabras, son las EM las responsables de tramitar si fuera el caso, algin
insumo a Telmex o Telnor para cualquier etapa de los procedimientos de contratacion,
modificacién o baja de los servicios.

Quinto.- Analisis de la Propuesta de la Oferta de Referencia y su Modelo de Convenio.
Como se indicd anteriormente, el Instituto cuenta con la facultad de modificar los términos y
condiciones de la Propuesta ORCI y su Modelo de Convenio cuando a su juicio no se ajusten a
lo establecido en las Medidas Fijas o no ofrezcan condiciones que favorezcan la competencia
en el sector.

Asi, la Propuesta ORCI debe contener los términos, condiciones, normas técnicas,
especificaciones y parametros de calidad para la prestacién del Servicio de Acceso y Uso
Compartido de Infraestructura Pasiva a efecto de que los CS que lo requieran cuenten con la
informacién relevante que les permita la contratacion de los servicios en condiciones no
discriminatorias. \ ~

Por otra parte, también se debe tomar en cuenta que la Medida CUADRAGE§IMA PRIMERA
de las Medidas Fijas dispone que la Propuesta ORCI debera reflejar, al menos, las condiciones
equivalentes a las de la ORCI Vigente. En este sentido, se considera que todos aquellos cambios
y modificaciones presentados por el AEP dentro de su Propuesta ORCI yque no se ajusten a lo
establecido en la Medida antes sefialada, o que no constituyan condiciones mas favorables para
la competencia en el sector que las medidas vigentes, o inhiban la competencia, \seran
desestimados por el Instituto y éste retomara la redaccion establecida dentro de la ORCI
Vigente, incluyendo sus Anexos. .

La ORCI Vigente, como se mencioné en el Antecedente Séptimo, fue aprobada por el Pleno de
este Instituto mediante el Acuerdo P/IFT/250220/60, la cual puede ser consultada en la siguiente
direccidén electrénica:

http://www.ift.orq.mx/sites/defauIt/ﬁles/contenidoqeneral/pdlitica-
regulatoria/ofertadereferenciainfraestructurapasjvaparalasdivisionesmayoristas.pdf.

En este contexto, el Instituto procediéo a realizar el analisis de la Propuesta ORCI que
presentaron Telmex y Telnor para la autorizaciéon o modificacion de sus términos y condiciones.
Considerando que la Propuesta de Oferta de Referencia debe contener los términos,
condiciones, normas técnicas, especificaciones y niveles de calidad para la prestacién del
servicio de acceso y uso compartido de infraestructura pasiva, el Instituto realizé el analisis
correspondiente a dicha propuesta, sin menoscabo de la inclusidn de modificaciones que el
Instituto considerd necesarias para mantener o mejorar las condiciones de la ORCI Vigente,
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atendiendo a'lo establecido en las Medidas Fijas, y asegurandose que dichas modificaciones
cumplieran con su objetivo de fomento a la competencia.

En el caso de las modificaciones propuestas por el AEP y que el Institutd considera que
mantienen o mejoran las condiciones de la ORCI Vigente, que no atentan con lo establecido en
las Medidas Fijas y no imponen condiciones que inhiben la competencia, no se sefialaran los
casos particulares 'ni se expondran manifestaciones al respecto, por lo que dichas
modificaciones se tendran por aceptadas y se incluiran en la Oferta de Referencia que en su
momento autonce el Instituto y que formara parte del Anexo Unico del presente Acuerdo.

Por lo que hace a aquellas situaciones que no se ajustan a lo establecido en las Medidas Fijas,
0 que a juicio del Instituto no ofrecen condiciones favorables para-la competencia en el sector,
o solicitan requisitos innecesarios para la eficiente prestacion de los servicios de esta Oferta, el
Instituto presenta sus consideraciones en la seccién 5.1 de este Acuerdo para modificar el
contenido de la Propuesta ORCI a efecto de que, entre otras cosas, sus términos y condiciones
generen certeza, sean claros, proporcionales, no abusivos, equitativos, reciprocos, y que
reduzcan asimetrias de informacién, no discriminen y favorezcan la competencia.

AN

Sin perjwc/:lo de lo anterior, el Instituto realiza modificaciones en aquellas redacc:ones que
presenten errores tipograficos, ortograficos o de sintaxis, estableciendo condiciones de claridad
en su redaccion, a efecto de mantener la consistencia con respecto a I6estipu|ado por el Instituto
para las diferentes secciones de la Oferta de Referencia, las cuales se veran reflejadas en/la
Oferta de Referencia Modificada por el Instituto, y seran incluidas en el Anexo Unico al presente
Acuerdo. \

Adicionalmente, el Institdto realiza modificaciones que considera necesarias para la mejor
prowsmn de los servicios de la misma, y para las cuales presenta cons:deracmnes en la seccién

5.2 de este Acuerdo. : : \ ; (

Finalmente, es preciso mencionar que del analisis de las Propuestas ORCI presentadas por
Telmexy Telnor, y a efecto de satisfacer el principio de economia procesal, el Instituto considera
procedente concentrar y resolver dentro del presente Acuerdo ambas Ofertas de Referencia, en
virtud de que ambas tienen por objeto determinar la prestacion de los servicios para el Acceso
y Uso Compartido de Infraestructura Pasiva del AEP en su conjunto, es decir, que existe una
conexioén intima entre las propuestas a las que hace referencia el Antecedente Octavo, ademas
de que las pretensiones de Telmex y Telnor no se contradicen o se excluyen mutuamente.

Para realizar el analisis de las modificaciones presentadas por el AEP en su Propuesta ORCI,
en primer lugar, se hace una valoracién de lo reportado a través del Cuadro de Justificaciones
AEP indicado en el Antecedente Octavo, en el cual el propio AEP sefiala las modificaciones
realizadas a la ORCI Vigente y la justificacion que ofrece de las mismas. Para mejor referencia
se cita dicho cuadro a continuacion, con las Unicas correcciones de ortografia para mejor lectura,
e identificando con ndmero entre paréntesis los cambios indicados en la segunda columna para
su posterior referencia.
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Cuadro 1. Cuadro de Justificaciones AEP, que.incluye la relacién de modificaciones de la Propuesta
ORCI de Telmex y Telnor.

Anexo Unico ORCI Fija
DM 2021

' (1) Se elimina el‘ concepto de SIPO

La obligacién de la DM para implementar un Sistema Integrador Para
Operadores (SIPQ) esta supeditada en la Resolucién de Separacion
Funcional, a que los términos y condiciones sean presentados y aprobados
en el seno del Comité Técnico del Sistema Electrénico de Gestion (SEG).
Se eliminé el término en la OREDA 2021 de la DM con la finalidad de no
generar confusiones entre los Concesionarios Soljcitantes.

(2) Se-agrega la definicion de
Division Mayorista

Se agrego la definicion con la finalidad de precisar la responsabilidad en la
entrega de servicios, asf como establecer la manera en la que seré
denominada la empresa a lo largo de Ja ORCI 2021.

(3) Se propone que la entrega de
informacion no se limite a un
software de disefio especifico
(AutoCAD)

Se propone al Instituto la supresién de la marca del soffware derivado de
que no se debe ser restrictivo a los CS 0 AS el uso de un soffware en

especifico. Se propone una redaccién donde quede abierto el software y
se aplique la generalidad de que permitan la-visualizacién de la i
informacién, lo cual es el objetivo de la norma.

(4) Se aumenta el tiempo para la
entrega de credenciales de
acceso al SEG correspondientes
de Ta3dh

Es dable, que el Instituto otorgue a la Divisién Mayorista un aumento en
este plazo derivado de que Ja obtencién de las credenciales de acceso al
SEG pasa por procedimientos que fequieren autorizaciones internas en
donde intervienen diferentes 4reas, situacién que pudiera llegar a generar
un mayor tiempo a lo establecido por este Instituto.

(5) En el punto V.2 Alternativa en
caso de Falla o Intermitencias del
SEG, se atiende el punto de las
fallas que superan el limite de
disponibilidad

Se acota el alcance de la notificacién para que estén acordes a o resuelfo
por el propio Instituto en los comités del SEG.

(6) Se clarifica la redaccién para '
que el CS 0 AS aplique Ia

normatividad técnica para su
anteproyecto, de manera que el

| ~andlisis estructural lo pueda hacer

el CS o AS o bien lo solicite a la DM

Se propone una adecuacion en la redaccion para esclarecer que los CS o
AS deben aplicar la normatividad técnica para la elaboracién de sus
anteproyectos, incluyendo un anélisis estructural en su anteproyecto.
Adicionalmente se abre la oportunidad de que el CS o AS pueda solicitar a
la DM que elabore este estudio.

Con lo anterior, se genera una mayor claridad y efectividad en la
prestacioén del servicio del espacio en Torre.

Anexo A del Convenio

(7) Propuesta de Tarifas de
espacio en Torres, basadas en
zonas socio-econdmicas

Se propone al Instituto un esquema de Tarifas basadas en las zonas socio
econbémicas ya que este elemento también pondera en el célculo del costo
del Servicio y Uso de Espacios en Torres.

El propio Instituto ha concedido la utilizacién de cobros diferenciados por
nivel sacioeconémico en el Espacio en Piso. Es impdrtante considerar que
los costos de las Torres no solo involucran la estructura sino donde se
encuentra para determinar la fotalidad de su costo.

(8) Se eliminan del documento los
servicios de la Empresa Mayorista
(obra civil, tendido de cable
canales opticos y fibra oscura

En virtud de la propia resolucién que determiné la Separacion Funcional y
lo establecido en las propias ofertas de referencia de las empresas
mayoristas RNUM y RUMN, se realiza la eliminacion de los servicios en el
Anexo 3 Fallas:

Servicio de Acceso y Uso Compartido de Obra Civil

*Servicio de Tendido de Cable en la Infraestructura Desagregada
-Servicios de canales opticos de Alta Capacidad .

Servicio de Renta de Fibra Oscura
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Anexo 3 fallas DM
ORCI Fija 2021

(9) En el punto 4.5 Plazos para la
solucién de fallas, se agregan los
horarios de atencién con los que
se clarifica y se da certidumbre del
horario laboral,

(10) En el punto 4.6 Procedimientos
de accesos a infraestructura
compartida por falla en los
elementos de red del concesionario
solicitante o emergencia, se

agreqgan los horarios de atencién
con los que se clarifica y se da

certidumbre del horario laboral.

El SEG tiene un funcionamiento de 7/24/365 dias, es decir todo el afio. Es
as/ que, si una orden de servicio es ingresada en un horario inhébil, se
atenderé en el primer minuto del dia hébil siguiente a la recepcién de fa
solicitud.

N

W

(11) En el punto 2 Parémetros de

calidad para los servicios de acceso |

El SEG tiene un funcionamiento de 7/24/365 dlas, es decir todo el afio. Es
asl que, si una orden de servicio es ingresada en un horario inhébil, se

y uso compartido de.la atenderd en el primer minuto del dfa habil stgwente a la recepcién de la
Anexo 4 Pardmetros e infraestructura pasiva, se agregan | solicitud. ?
Indicadores de Calidad | jos horarios de atencién, dando N
Penas DM ORCI Fija certidumbre del horario faboral,
2021
(12) Se increment6 el plazo del El incremento de plazo que se solicita al Instituto obedece a que en
Andélisis de factibilidad (etapa 5) algunas ocasiones para.validar el Anélisis de Factibilidad, es necesario
- de 5dh.a 10 dh realizar traslados de personal al sitio y con esto dar una respuesta objetiva
y sustentada a la solicitud.
Es pertinente hacer saber al Instituto que los ca/endanos de trabajo del
personal al que se le asignan estas solicitudes se organizan por semana,
por lo que los 10dh resultari afines para atender con la operacion de
TELMEX, atendiendo con esto el principio de la eql)ivalencia de insumos.
Es por ello que este incremento ayudard a generar certidumbre a fodos los
N N\ | wsuarios de este servicio.
(13) Se\eliminan los indicadores En virtud de fa propia resolucion que determiné la Separacion Funcional y
para canales 6pticos Io establecido en las propias ofertas de referencia de las empresas
mayoristas RNUM y RUMN, se realiza la eliminacion del servicio en el
Anexo 4 de pardmetros:
«Servicios de canales 6pticos de Alta Capacidad
(14) Se homologa el plazo para la De acuerdo en lo resuelto en la Oferfa actual, es de notarse la diferencia
ejecucion de Ia Visita Técnica que existe entre los tiempos establecidos para la ejecucién de la Visita
(etapa2) a 20dh, tanto en lo Técnica en el Anexo 6 de procedimientos contra lo descrito para esta
descrito en Anexo 4 de misma actividad en el anexo 4 de pardmetros e indicadores de calidad en
-~ procedimientos como en e/ Anexo 6 | el cual quedan establecidos 20 dias habiles para la actividad mencionada,
de plazos. y donde no presenta consistencia con el anexo 6 en donde se establece
un plazo de 10 dfas.
Derivado de lo anterior, se presenta la homologacién de los tiempos en el
anexo 6, tomando en consideracion que en la ORCI! 2019 y la ORCI 2020
en la Efapa 2 Programacion y realizacién de Visita Técnica en el punto
2.1.2 (para ambas Ofertas), establecian el plazo de 20 dias hé4biles para
ANEXO 6 que se llevara a cabo esta actividad.
PROCEDIMIENTOS

DM ORCI FIJA 2021

(15) El Anélisis de factibilidad, se
adecua para dar la posibilidad de
que el CS o AS pueda solicitar un
anélisis estructural mediante un
trabajo especial.

/

Se propone esta adecuacion en el apartado 4 de Andlisis de Factibilidad,
dado que en las ofertas anteriores este trabajo podia ser requerido ‘
tnicamente si el CS o AS solicitaban la actividad de Visita Técnica,
tomando en cuenta que los CS o AS pueden omitir la actividad de la Visita
Técnica y que todo proyecto a ejecutarse debe pasar por un Analisis de
Factibilidad, se pone a disposicién en esta etapa la realizacién de un
Anélisis Estructural.
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(16) Se agrega el procedimiento Por consistencia y certidumbre en el uso de espacio en el servicio de
de modificacién para Torres (en Torres, se adiciona el procedimiento de modificacion

la ORCI actual se carece de este)

No obstante lo anterior, el Instituto advierte que las modificaciones contenidas en los
documentos de la Propuesta ORCI superan la relacion provista en el Cuadro de Justificaciones.

Como se mencion6 anteriormente, el Instituto considera procedentes las modificaciones a la
redaccion que clarifica la especificidad de los servicios mayoristas y las incluird como propuestas
por Telmex y Telnor en tanto no S|gn|ﬂquen cambios potenciales a las condiciones de los
mismos.

En particular, se integraran sin emitir manifestaciones adicionales al respecto, e incluyéndolas
en los documentos que comprenden el Anexo Unico de este Acuerdo las siguientes
modificaciones:

e La eliminacion del concepto de SIPO por estar “supeditada [...] a que los téfminos y
condiciones sean presentados y aprobados en el seno del Comité Técnico del Sistema
Electronico de Gestion (SEG)”, de conformidad con el Acuerdo de Separaciéon Funcional.

e La eliminacion de la mencién a los servicios de obra civil, tendido de cable canales 6pticos
y fibra oscura del Anexo 3 “Fallas” y de los Indicadores para Canales Opticos de Alta
Capacndad de Transporte del Anexo 4 “Parametros e Indicadores de Calidad,” asi comola
indlusién de la etapa de Modificacién del Servicio de Acceso y Uso Compartido de Torres
en el texto de la Oferta.

Estas modificaciones corresponden a los numerales 1 (uno), 8 (ocho), 13 (trece) y 16 (dieciséis)
del Cuadro de Justificaciones AEP.

Es importante sefalar también que todos aquellos términos que constituyen conceptos
generalmente aceptados o estandares en la industria que se incluyen en la Propuesta ORCI han
sido desestimados por el Instituto para evitar redundancias en la Oferta de Referencia y para
garantizar que el alcance de los términos se de en condiciones de la mayor transparencia y
certidumbre posible para las partes involucradas y que los concesionarios participantes cuenten
con claridad en su toma de decisiones.

Adicionalmente, en aquellos casos en que las modificaciones de la Propuesta ORCI mejoran
parcialmente los términos y condiciones de la ORCI Vigente debido a que puntualizan o clarifican
una condicién o procedimiento, pero se encuentran fraseados de tal manera que parecen abrir
espacio una mterpretacmn discrecional del AEP, o que reqweren mayor detalle en cuanto a
términos o caracteristicas, el Instituto ha realizado los ajustes necesarios al lenguaje para
otorgar mayor certidumbre de las mejoras propuestas por Telmex y Telnor.
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En este contexto, el Instituto procede a la atencion de las modificaciones a la Propuesta ORCI
respecto a la Oferta de Referencia Vigente que considera no procedentes, asi como aquellas
que derivado del analisis propio que realiza a la luz de lo contenido en la Propuesta ORCI ha
considerado procedente incluir, las cdales seran expuestas respectlvamente en las secciones
5.1y 5.2 de este Acuerdo a continuacién. \

5.1 MODIFICACIONES EN LA PROPUESTA DE OFERTA DE REFERENCIA CON
RESPECTO A LA OFERTA DE REFERENCIA VIGENTE NO\PROCEDENTES
- /

\ Para la valoracién de Ias modificaciones contenidas en las Propuestas ORCI de Telmex y Telnor,

- el Instituto reviso la mtegralldad de los documentos, con base en el Cuad/ro de Justificacjiones
AEP, ademas de las modificaciones adicionales realizadas a los documentos de la Oferta
Vigente identificadas por el Instituto a fin de resolver sobre las mismas, tomando en cuenta los
criterios establecidos en las Medidas Fijas para la correcta prestacion de los servicios deacceso
y uso de compar\ticién de infraestructura.

A partir de dicha revision, €l Instituto identi\fica los ajustes propuestos por el AEP que no ofrecen
condiciones mas favorables para la,competencia o para la provision de los servicios, y aquellos
que a su consideracion no ofrecen mejoras al contenido y/o alcance de los servicios materia de
la ORCI Vigente, y/o que podrian generar condiciones que inhibieran la competencia, limitaran
la prestacion de los servicios, o generaran cualquiera otra consecuencia desfavorable a los CS.

De manera particular, la Propuesta ORCI presenté modificaciones al texto de la ORCI Vigente
que resultan improcedentes y se desestiman conforme a los siguientes argumentos.

O . N

511 Modificaci\ones al texto de la Oferta

El Instituto advierte que la Propuesta ORCI incluye algunas definiciones cuyo fraseo implica la
modificacion de términos y condiciones de la ORCI Vigente, a las que el Instituto hace
puntualizaciones que a su juicio se requieren para evitar que los cambios se constituyan en
potencial trato discriminatorio o que introduzcan mayor certidumbre de la que tratan ‘de solventar.
Tales son'los casos siguientes, en que se acepta con modificaciones la Propuesta/ORCl en lo
relacionado con: - p

e Lainclusion de la definicion de Divisién Mayorista, para dar certidumbre a la continuidad de
los servicios mayoristas de la Oferta de Referencia, y con el fin de dar claridad al texto de

los documentos que la conforman.
/

No obstante lo anterior, en el espiritu de lo sefialado respecto a las modificaciones a la
redaccion en la Propuesta ORCI, el Instituto aclara que dado que el sujeto responsable de
la entrega de sew|c10§ continGia siendo miembro del AEP es decir Telmex y Telnor, resulta
improcedente modificar el espiritu de la Oferta eliminando la referencia a las “afiliadas,

filiales, subsidiarias 0 empresas que pertenezcan al mismo grupo de interés econémico”.
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e La carga de informacion relacionada con los servicios, para que la puesta a disposicion del
CS de los planos isométricos no se limite a un software de disefio especifico (AutoCAD).
En este caso, se modifica el lenguaje para evitar que visualizacion de planos e isométricos
resulte de menor calidad en detrimento de las condiciones vigentes de la Oferta.

Estas modificaciones corresponden a los numerales 2 (dos) y 3 (tres) del Cuadro de
Justificaciones AEP. , .

Es de destacar que este tipo de modificaciones se realiza en diversas ocasiones a lo largo de
los documentos que conforman la Propuesta ORCI, como es el caso de la especificacion de los
elementos que comprenden el "Anélisis de Factibilidad’, por lo que el Instituto modifica el fraseo
con el fin de permitir la posibilidgd que dicho andlisis sea emitido con los elementos listados
estrictamente necesarios y no necesariamente todos los incluidos en la lista propuesta por
Telmex y Telnor, lo cual pudiera otorgarle discrecionalidad al AEP en detrimento de la eficiente
- prestacion de los servicios. O bien, la inclusién del “Analisis Estructural’ dentro del apartado de
" Definiciones, debido a que se define como el “analisis que realiza el CS para revisar la capacidad
de carga de la torre sujeta al servicio de comparticién de infraestructura”, la cual es valorada
como improcedente por el Instituto por formar parte de los estudios de factibilidad necesarios
para la determinacion de la capacidad excedente, y que de'conformidad con la seccion 3.2 de
las Normas Técnicas del Anexo 2 corresponde a las DM realizar para garantizar la integridad
fisica de ias torres. Finalmente, en leste mismo tenor de consideraciones, se desestima la
propuesta de las DM de realizar cambios como renombrar con “Factibilidad de Espacio en
Torre”, “Factibilidad de Espacio en piso”, "Factibilidad de Fuerza y Clima” en lugar de-Torre,
Espacio en Piso y Sistemas de Aire Acondicionado y Alimentacion, respectivamente, a los
elementos susceptibles de comparticion de infraestructura.

5.1.2 Modificaciones a los Procedimientos, Procedimiento de Atencién de Fallas,

Continuidad del Servicio y Gestién de Incidencias, y Parametros e Indicadores de
los Niveles de Calidad y Penas Convencionales (Anexos 3, 4 y 6)
. . | \ y o g
Adicionalmente, el Instituto advierte cambios propuestos a la operacion, seguimiento y medicion
de los serviciosen la Oferta de Referencia de las DM que resultan improcedentes por no consistir

mejoras o condiciones equivalentes a la ORCI Vigente, por las razones que se exponen a
continuacion:

e  Enreferencia a la propuesta de redaccién para la seccion “[[]V.2 Alternativa en caso de Falla
o Intermitencias del SEG” del Anexo Unico en el sentido de acotar el alcance de la
notificacion que debe realizar la Division Mayorista al Instituto respecto de las fallas o
intermitencias del SEG, el Instituto advierte que los limites de disponibilidad asociados a la
especificacion técnica de cada moédulo del SEG fueron establecidos considerando la carga
de informacion, solicitudes y demas acciones para la provision de servicios de acceso y uso
compartido de pozos, ductos, canalizaciones, torres, sitios, predios, espacios fisicos y en
su caso, canales Opticos de alta capacidad o renta de fibra obscura, como parte de una
misma Oferta de Referencia.
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A partir de dicha consideracion,'y derivado de la implementacion del Plan de Separacion
Funcional, el Instituto considera que la carga de solicitudes y toda la gestién correspondiente
para la provision de servicios podria realizarse sin mayor riesgo de saturacion del SEG por
lo que resulta improcedente cualquier referenCIa a limites de disponibilidad para justificar la
falla o intermitencia del SEG cuando en estricto sentido, no existe un andlisis del rendimiento

operativo de la plataforma derivado de la separacion de sus funciones.
/ s
Sin perjuicio de lo anterior, se aclara la redaccion en el numeral “IV.2 Alternatlva en caso de

Falla o Intermitencias del SEG” del Anexo Unico del presente Acuerdo para conservar la
notificacion que debe realizar la Division Mayorista al Instituto respecto de las fallas o
intermitencias del SEG. ~ h

Por otra parte, en el Anexo Unico de la Propuesta ORCI, referente a las modificaciones ala
redaccion para “esclarecer que los CS o0 AS deben aplicar la normatividad técnica (sic) para
la elaboracién (sic) de sus anteproyectos, incluyendo un anélisis (sic) estructural en su
anteproyecto. Adicionalmemnte (sic) se abre la oportunidad de que el CS o AS pueda
solicitar a la DM que elabore ‘este estudio” el Instituto advierte que tales precisiones al
lenguaje constituyen cambios a las condiciones de equidad entre concesionarios ya que las
normas técnicas aplicables a la infraestructura sujeta a comparticién mediante la Oferta de
Referencia de las Divisiones Mayoristas de Telmex y Telnor deberan cumplirlas todos los
CS, incluyendo el prbpio Telmex y Telnor. Lo anterior es consistente con lo establecido en
su Anexo 2: Normas Técnicas.

En el caso de lo sefialado para el “Anexo 4; Parametros e indicadores de los nlveles de
calidad y penas convencionales®, el Instituto considera improcedentes las modlflcacmnes a
los términos consistentes €n la introduccién de horarios de atencién para la solucién de
fallas y los plazos para el levantamiento de los reportes de quejas, mucho mas acotados
que los términos y condigiones vigentes.

El crlterlo descrltP en el parrafo anterior se mantiene a efecto de rechazar lo correspondiente
a la modificacién de los Parametros de Calidad para los Servicios de Acceso y Uso
Compartido de la Infraestructura Pasiva incluidos en el Anexo 4 de la Prgpuesta ORCI, en
consistencia con la desestimacion de lo correspondiente a la operacién misma de la
atencion de fallas en un sistema que debe funcionar las 24 horas los 365 dias del afio.

En referencia a la propuesta de las DM de incrementar el plazo del Analisis de Factibilidad
de 5 (cinco) a 10'(diez) dias habiles incluido en su Propuesta ORCI, el Instituto advierte que
las DM no aportaron evidencia alguna de que hayan sido necesarios los tiempos solicitados
para realizar dichos analisis para atender la operacion del servicio, por lo que no justifica
dicho cambio, que sin mayores elementos desestima para no generar un deterioro en las
condiciones del servicio para los CS.

7 -

Con respecto a los Procedimientos incluidos en el Anexo 6, el Instituto _desestima la
modificacion de plazo de 10 (diez) a 20 (veinte) dias habiles para la ProgramaCIon de la
Visita Técnica. Lo anterior, debido a la aparente discrepancia existente entre los tiempos

N —
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establecidos para la ejecucion de la Visita Técnica entre el Anexo 4 que segun el AEP “no
presenta consistencia con el anexo 6 en donde se establece un plazo de 10 dias”. Al
. respecto, el Instituto aclara que el plazo de veinte dias habiles para la realizacién de la Visita
" Técnica no sufri6 modificacién en la ORCI Vigente, y la DM interpreta el plazo maximo
~ dentro del cual las tres posibles fechas para la programacién de la Visita Técnica deberan
'ser aceptadas o rechazadas por los CS, como una inconsistencia en el plazo para realizar

la Visita Técnica. Lo anterior se muestra en la cita de a continuacion:

“2.1 Una vez que el CS cuenta con su NIS, la Divisién Mayorista notificard mediante el
SEG tres propuestas de programacion de fecha Visita Técnica en un-plazo no mayor a 1
(un) dia héabil posterior a la aceptacion de la solicitud del CS o AS, ninguna de las cuales
podré exceder un plazo de 10 (diez) dias hébiles a partir de Ja notificacién’ ...”

1 Una vez transcurrido el plazo de 10 (diez) dias hébiles dentro del cual se deberan programar las Visitas Técnicas
a partir de la notificacion, la omisién de respuesta por parte del CS serd considerada como declinacién del
procedimiento. Lo anterior sin menoscabo de la posibilidad de poder volver a iniciar el procedimiento en ofro
momento.

A mayor abundamiento, como puede notarse en el texto del parrafo 2.1.2.1 de la Etapa 2
de la Contratacion de Servicios de Acceso y Uso Compartido de Torres, del Anexo 6, el
plazo de 20 (veinte) dias habiles no ha sufrido alteracion: g

“lllas partes deberan tener en consideracion que la ejecucién de la Visita Técnica no
excedera los 20 (veinte) dias habiles contados a partir de la aceptacién de la solicitud”.

e Finalmente, la propuesta de adecuacién en el apartado 4 de Analisis de Factibilidad del
Anexo 6 donde se afiade la provision de que “en caso de requerirse un analisis estructural
de la torre, el CS contara con un plazo no mayor a 5 (cinco) dias habiles para solicitar a la
Divisién Mayorista el analisis estructural como un trabajo especial” es improcedente debido
a que el analisis estructural.es parte del Analisis de Facti\bilidad, responsabilia\ad de la DM
por lo que incluir esta condicién significa un deterioro en los términos y condiciones de la
ORCI Vigente, ademas de que introduce inconsistencias internas en la légica de los
procedimientos e incertidumbre para los CS acerca de las caracteristicas de los servicios.

Estas modificaciones corresponden a los numerales 5 (cinco), 6 (seis), 9(nueve), 10 (diez), 11
(once), 12 (doce), 14 (catorce) y 15 (quince) del Cuadro de Justificaciones AEP, y se desestiman
en atencién a lo dispuesto en la Medida CUADRAGESIMA PRIMERA, que sefiala que la
Propuesta ORCI debe reflejar, al menos, las mismas condiciones aprobadas en la ORCI Vigente,
para evitar que el AEP la modifique en detrimento de condiciones de certidumbre'y para que
dichas condiciones se mantengan claras, proporcionales, no abusivas, equitativas, reciprocas,
reduzcan asimetrias de informacion o no discriminen. |

5.2 MODIFICACIONES A LA PROPUESTA DE OFERTA DE REFERENCIA A
CONSIDERACION DEL INSTITUTO

Con independencia de lo anterior, el Instituto analiz6 de manera integral lo establecido en la
ORCI Vigente e identifico la necesidad de realizar modificaciones adicionales. en diversos
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apartados que a su consideracion mejdran las condiciones vigentes para propiciar una mayor

competencia en el sector a la luz de lo sefialado en las Medidas Fijas, de las cond|c10nes del

mercado y de la propia Propuesta ORCI, las cuales se exponen & continuacion:

Con el fin de reducir etapas y plazos para los CS, con los consecuentes costos de
transaccién asociados a tramites previos a la solicitud de los servicios, el Instituto considera
factible y deseable posibilitar la simplificacién del proceso de credencializaciéon de los
usuarios para su acceso al SEG para que en lugar de que sean los CS quienes lo soliciten
/' una vez que se formalizd el Convenio, aquellos que asi lo soliciten no requieran iniciar otro
procedimiento para la obtencién de dichas credenciales, y el AEP inicie de manera
simultanea el proceso de credencializaciéon al momento mismo de la presentacién de la
solicitud de firma del convenio para’los CS que acomparien dicha solicitud con los formatos
correspondientes para la credencializacion, de tal manera de que el usuario y contrasefia
de acceso al SEG puedan ser recibidos en el momento en que el AEP entregue el Convenio
firmado a los CS. :
|
Al respecto, la Medida CUADRAGESIMA TERCERA de las Medidas Fuas establece lo
siguiente:

s “CUADRAGESIMA TERCERA. - El Agente Econdmico Preponderante deberd suscribir
con los Concesionarios Solicitantes y Autorizados Solicitantes, dentro de los quince dias
siguientes a los que les sea presentada la solicitud de prestacién de servicios mayoristas
regulados, el Convenio respectivo.

[.I

En este sentido, en consistencia con el proceso de firma de Convenio aplicable a las Ofertas
de Referencia, la entrega de los datos de usuario administrador y la contrasefia para acceso
al SEG podran estar disponibles al CS en el momento en el que se celebra la firma del
Convemo entre las partes. -

Por lo anterior, la propuesta de ‘las DM de ampliar el plazo establecido para la
credencializacion de acceso al SEG de 1 (uno) a 3 (tres) dias habiles referida en el numeral

| 4 (cuatro) del Cuadro de Justificaciones del AEP, queda atendida.
)

e Para el caso de la atencién de fallas o intermitencias del SEG, todas aquellas gestiones que
se realicen para darle continuidad a los servicios mediante cualquler medio alterno al SEG,
deberan ser registradas en este Ultimo cuando se restablezca. Asimismo, péra dar
continuidad a las solicitudes y a la entrega de informacion, cualquier interaccién que haya
existido mediante el uso del medio alterno debera ser cargado en el SEG cuando éste se
restablezca. Lo anterior, para dar certeza a los CS sobre la integridad y funcionalidad de los
servicios contratados y con el fin de promover la operamon de los mismos de la manera mas
transparente. - )
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e Adicionalmente, con el fin de simplificar los documentos que forman la Oferta de Referencia,
algunos elementos generales relacionados con el alcance y objetivo de la normatividad y
que pertenecen al cuerpo del texto de la Oferta de Referencia mas que a los anexos
técnicos, fueron reubicados en el primero para darle congruencia y simplicidad a lo incluido
en el Anexo 2. Normas Técnicas descrito en la seccién 5.2.2. Tal es el caso de las
dimensiones de las franjas incluidas en los criterios para determinar la capacidad
excedente; la referencia a las normas de seguridad del mismo Anexo 2 que deberan
observarse como parte de dichos criterios, y las puntudlizaciones sobre el Analisis de
Factibilidad que formaba parte de los Anexos de Normas Técnicas aprobados por el Instituto
y que se mantienen ahora como parte integral del texto de la Oferta.

5.2.1 Modificaciones a los Formatos

El Instituto advierte que la Oferta de Referencia paralas DM se beneficiaria de la inclusion del
Formato de Acuerdo de Comparticion de Infraestructura para el servicio de Acceso y Uso
Com’bartido de Torres y el de Uso de Sitios, Predios y Espacios Fisicos, por lo que incluye el
correspondiente en el numeral 6 del Anexo 1. Formatos de la Oferta.

Adicionalmente, se adapto6 el Formato para Anteproyecto con base en lo previamente autorizado
por el Instituto a efecto de sefialar que ademas de aplicar a Torres, es un formato que también
corresponde para sitios, predios o espacios fisicos.

Lo anterior, para darle consistencia e integridad a la Oferta de Referencia para estos servicios,

y con ello mejorar las condiciones de certidumbre y fransparencia para los CS que pudiesen

estar interesados en el Servicio de Acceso y Uso Compartido de Torres y el de Uso de Sitios,
Predios y Espacios Fisicos. :

5.2.2 Anexo 2. Normas Técnicas

El Instituto advierte también que la Oferta de Referencia para la DM se beneficiaria de la
homologacion de las Normas Técnicas en un solo anexo. Para ello, el Instituto advierte que la
informacion contenida en los “Anexo 2 Norma 3 ANEXO 7 Torres” y “Anexo 2 Norma 3 ANEXO
7 M Formato Torres”, comprenden normas técnicas que constituyen materia de un solo
documento, e incluye lo procedente del contenido del documento “Anexo 2: NORMA PARA LA
COMPARTICION DE INFRAESTRUCTURA PASIVA EN TORRES” incluido en la Propuesta
ORCI (en adelante Anexo 2 de Propuesta ORCI), por lo que a efecto de otorgar claridad a los
CS en torno a la normativa técnica correspondiente al servicio de acceso y uso de infraestructura
de torres, se integran dichos documentos en un solo Anexo 2. Para la correcta integracion de
estos documentos, se renombran las normas y el contenido de los Anexos asociados a la
comparticién de Torres, eliminando la referencia a Norma 3 a efecto de sefialar claramente su
correspondencia a la oferta para el acceso y uso compartido de infraestructura de la Divisién
Mayorista.
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Cabe sefalar que la naturaleza del Anexo 2 consis/ste en definir detalles técnicos, manuales de
llenado y.en su caso especificaciones de configuraciéon para la correcta operacion del servicio
que norma, por lo que se descarta la adicion de definiciones que no corresponden a cuando
menos lo sefialado en la LFTR toda vez que exceden el alcance que debe tener una norma
técnica, y se descartan aquellas definiciones que parecen pretender la modificacion de términos
y-condiciones de la oferta. Asimismo, se descartan secciones no asociadas con la norma técnica
de este documento y que, por tanto, no constituyen informacion propia del Anexo, por no
conformar la naturaleza técnica del documento ni aportar certidumbre respecto a la normativa
técnica efectivamente resuelta por el Instituto a los CS. Como se sefialé anteriormente, alguhas
de estas secciones se reubican en la Oferta de Referencia para el Servicio de Acceso y Uso
Compartido de Infraestructura Pasiva de las Divisiones Mayoristas de Telmex y Telnor.~Todas
estas modificaciones se encuentran reflejadas en el Anexo Unico que forma parte integral de
este Acuerdo. |

En particular, el Instituto desestima toda redaccion probuesta por la DM en la que acota la
instalaciéon de equipamiento del CS sin considerar que en funcion del espacio efectivo que se
puede utilizar y del cumplimiento de las normas técnicas, es como se podra determinar la
capacidad de infraestructura a |pstalar y no asi mediante redacciones limitativas a discrecion del
Division Mayorista que podrian representar Ia/negacmn de infraestructura.

Por otra parte, se eliminan términos y condiciones asociadas a un procedlmiento para determinar
la capacidad excedente puesto que la propia DM ya describe los analisis y requisitos para la
generacion del Anteproyecto y, se eliminan definiciones asociadas a actividades de apoyo y
demas especificaciones que el Instituto considera que deben contemplarse como parte del
contenido de la Oferta y no de una norma de caracter técnico.

De lo anférior, se reestructura el Anexo 2 para conservar tinicamente la infc}macién técnica con
el fin de otorgar certeza sobr/e la aplicacion de los mismos términos y condiciones a todos los
operadores del sector y evitar cualquier detrimento a las condiciones de competencia, y se
renombra el documento como “Anexo 2: Normas 'I;écnicas”. \

5.3 MODIFICACIONES AL CONVENIO

En congruencia con lo sefialado en el presente Acuerdo, el Instituto realiza el andlisis al convenio
que integra la Propuesta ORCI, de conformidad con lo previsto en las Medidas Fijas, el Acuerdo
de Separacion Funcional y la Medida CUADRAGESIMA PRIMERA de las Medidas Fijas, Ia cual
dispone que la Propuesta ORCI debera reflejar, al menos, condiciones equivalentes a las de la
ORCI Vigente. )

\

En este sentido, el Instituto sefiala que los cambios y modificaciones presentados por el AEP en
la propuesta de convenio, que no se ajusten a lo establecido en la Medida antes sefialada, o
que de su analisis se evidencie que estas no ofrecen condiciones favorables para la prestacion
de los servicios, el Instituto retomara la redaccién establecida dentro de la ORCI Vigente, asi
como a la establecida dentro de los anexos que integran la misma. \

/
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Una véz sefialado lo anterior, del analisis integral al convenio presentado como parte de la
Propuesta ORCI, el Instituto advierte que las modificaciones a las condiciones establecidas en
la clausula “TERCERA. PRECIO Y CONDICIONES DE PAGO.” en su apartado “a) Pago de los
Servicios”, b) “Remisién de facturas” d) inconformidades; clausula “QUINTA. CESION DE
DERECHOS’ Ultimo parrafo; y clausula “DECIMO SEGUNDA. VIGENCIA’ en su Ultimo parrafo,
generan un detrimento a la certidumbre y claridad para la eficiente prestacion de los servicios,
por lo que al contener condiciones distintas aprobadas por el Instituto carentes de razonamientos
que desestimen los planteamientos vigentes, este Instituto modifica'las redacciones propuestas
en las clausulas citadas restituyendo en las declaraciones y el clausulado lo dispuesto en la
Oferta de Referencia vigente, de conformidad con lo siguiénte:

Las eliminaciones que se presentan en las clausulas “TERCERA. PRECIO Y CONDICIONES
DE PAGO.” en su apartado “a) Pago de los Servicios”, b) “Remision de facturas” y d)
inconformidades; “DECIMO SEGUNDA. VIGENCIA” en relacién con el medio por el que se
deben hacer llegar las facturas, la excepcién de inconformidad, asi como la excepcién de
contemplar como causal de terminacion anticipada la revocacién de la Resolucién AEP,
respectivamente, son precisiones que no pueden ser omitidas, eliminadas o modificadas, dentro
del clausulado, ya que la ausencia de las mismas afectaria la certeza que debe existir entre las
partes al momento de convenir.

Por su parte, la adicion propuesta en el tltimo parrafo de la clausula “QUINTA. CESION DE
DERECHOS" relativa a la pretensién de hacer uso de cualquier sistema perteneciente a un
tercero para la prestacion de los servicios, constituye una contraposicién a lo establecido en el
Acuerdo de Separacion Funcional y a las Medidas Fijas, por lo que dicha modificacion se
encuentra desvirtuada.

Asi mismo, se desvirtian los cambios presentados en la clausula “DECIMA PRIMERA. CAUSAS
DE FUERZA MAYOR Y/O CASO FORTUITO” por considerar innecesarias y redundantes las
especificaciones propuestas.

Cabe reiterar, que las modificaciones contenidas en la propuesta del Modelo de Convenio
carecen de elementos que hagan viable su modificacion, lo cual se corrobora con la falta de
argumentos de valor en el Cuadro de Justificaciones del AEP.

De lo aqui sefialado, se evidencia qué las modificaciones propuestas por Telmex y Telnor no
aportan condiciones que mejoren u otorguen mayor claridad o certeza en la prestaciéon de
servicios, provocando deficiencia en las condiciones/requisitos necesarios para la eficiente
prestacion de los servicios, por lo que este Instituto determina restituir en sus términos el
clausulado lo dispuesto en la ORCI Vigente, en las clausulas referidas.

Sin menoscabo de lo hasta aqui sefalado, se precisa que el Instituto realizara modificaciones al
clausulado del convenio en aquellas redacciones que presenten errores tipograficos,
ortograficos o de sintaxis, estableciendo condiciones de claridad en su redaccion, las cuales se
veran incluidas en el Anexo Unico al presente Acuerdo.
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5.4 ANEXO A. TARIFAS

/
{

En referencia al ANEXO A. TARIFAS, el Instituto advierte que las DM incluyeron modificaciones
al contenido de la ORCI Vigente, las cuales comprenden cambios a los niveles tarifarios de los
servicios, esquemas y factores de cobro, cambios a la estructura‘tarifaria misma, y la inclusion
de nuevos cargos, como las tarifas por Verificacién en Falso y Penalizacién por Instalacion
Anticipada. ;o

Al respecto, la Medida TRIGESIMA NOVENA de las Medic{as Fijas establece que las tarifas
aplicables a los servicios de acceso y uso compartido de infraestructura pasiva se determinaran
| a partir de un modelo de costos basado en una metodologia de costos incrementales promedio
de largo plazo (CIPLP), que al efecto emita el Instituto. -

En consecuencia, el Modelo de Torres aplicable a los servicios mayoristas provistos por las DM
de Telmex y Telnor fue emitido por el Instituto mediante Acuerdo P/IFT/EXT/070717/164",
denominado “ACUERDO MEDIANTE LA CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES EXPIDE EL MODELO DE RED DE ACCESO FIJO Y EL MODELO
DE ACCESO A TORRES PARA SERVICIOS DE LA OFERTA DE REFERENCIA PARA LA,
PRESTACION DEL SERVICIO DE ACCESO Y USO COMPARTIDO DE INFRAESTRUCTURA
PASIVA FIJA". _

Posteriormente, el Modelo de Torres fue actualizado y ajustado a través de la “RESOLUCION
' MEDIANTE LA CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES
MODIFICA y AUTORIZA AL AGENTE ECONOMICO PREPONDERANTE LOS TERMINOS Y
CONDICIONES DE LA OFERTA DE REFERENCIA PARA EL ACCESO Y USO COMPARTIDO
DE INFRAESTRUCTURA PASIVA, PRESENTADA POR TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DE
C.V., APLICABLES DEL 1 DE ENERO DE 2018 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018 y la
“RESOLUCION MEDIANTE LA CUAL EL PLENOC DEL INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUN/QACIONES / MODIFICA Y AUTORIZA AL AGENTE ECONOMICO
PREPONDERANTE LOS TERMINOS Y CONDICIONES DE LA OFERTA DE REFERENCIA
PARA EL ACCESO Y USO COMPARTIDO DE INFRAESTRUCTURA PASIVA, PRESENTADA
POR TELEFONOS DEL NOROESTE, S.A. DE C.V., APLICABLES DEL 1 DE ENERO AL 31 DE
DICIEMBRE DE 2018.", aprobadas, respectivamente, por el Pleno del Instituto mediante
Acuerdos P/IFT/131217/910 y P/IFT/131217/9112, y cuya Ultima actualizacion fue descrita en el :
Considerando SEPTIMO de la ORCI Vigente.

De manera complementaria, tal como se establece en la ORCI Vigente, para las demas tarifas
asociadas a los servicios de acceso y uso compartido de infraestructura pasiva, como es el caso
'de las Actividades de Apoyo, Generales y Verificacion se establecio la metodologia detallada en

' Disponible a través de la siguiéhte direccién electronica: )
http/iwww ift.org mx/sites/default/fites/conocenos/plenc/sesiones/acuerdoliga/piftext070717164.pdf

2 Disponible, respectivamente, a través yde las siguientes direcciones electrénicas:
http://www.ift.org. mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/pift131217910.pdf y
hitp:/iwww ift. org. mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/pift13121791 1.pdf. /
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las Resoluciones P/IFT/EXT/070717/164°% y P/IFT/EXT/070717/165*, aprobadas por el Pleno del
Instituto el 7 de junio de 2017.

AN
En este contexto, del analisis integral que realiza el Instituto a la Propuesta ORCI en materia de
tarifas, se considera lo siguiente:

Niveles Tarifarios

El Instituto identifica que para aquellos conceptos de cobro que resultan comparables (por\
mantener la misma estructura de calculo y aplicabilidad), las tarifas contenidas en la Propuesta
ORCI exhiben niveles que son significativamente superiores a los resueltos por el Instituto para
2020, en contraposicién con la Medida CUADRAGESIMA PRIMERA de las Medidas Fijas que
sefiala que la propuesta de Oferta de Referencia que present’é el AEP debera contener tarifas
que reflejen;-al menos, condiciones equivalentes a las autorizadas en la ORCI Vigente.

Por mencionar algunos de estos incrementos de tarifas relativos a las autorizadas por el Instituto
en la ORCI Vigente, para el caso de las Actividades de Apoyo se observaron aumentos de
35.25% para la Visita Técnica para el servicio de Torres, mientras que en promedio para las
actividades por la realizacion de Analisis de Factibilidad registraron un incremento de 115.03%?°.
Asimismo, se observé un incremento de 205. 71% asociado al cobro de Visita Técnica en Falso
como parte de los servicios Generales.

Ademas, en términos metodologicos, el Instituto observa que en su Respuesta al Oficio de
Requerimiento, la DM argumenté que: “La metodologia utilizada para determinar los precios de
las actividades concernientes a la Oferta de Referencia para Comparticion de Infraestructura es
FAC (Fully Allocated Cost) con un enfoque Bottom-Up para los elementos de inversion (CAPEX)
y Top-Down para los elementos de Gasto (OPEX) mismos que son identificados como factores
de la contabilidad’, en contraste con los principios metodologicos aprobados por el Instituto para
el Modelo de Torres y lo indicado en el Considerando SEPTIMO de la ORCI Vigente. Es decir,
las DM presentan tarifas determinadas a partir de una metodologia distinta a lo establecido en
la Medida TRIGESIMA NOVENA de las Medidas Fijas y los criterios metodoldgicos utilizados en
el Modelo de Torres desarrollado por el Instituto, los cuales establecen que las tarifas aplicables
al Servicio de Acceso y Uso Compartido de Infraestructura Pasiva deberan ser determinadas a
partir de una metodologia de CIPLP que a efecto emita el Instituto.

Se refiere a la “Resolucién mediante la cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones determina las condiciones para el servicio de
acceso y uso compartido de infraestructura pasiva no convenidas entre las empresas Bestphone, S.A. de C.V., Cablevisién, S.A. de G, V.,
Cablemaés Telecomunicaciones, S.A. de C.V., TV Cable de Oriente, S.A. de C.V., Cable y Comunicacién de Campeche, S.A. de C.V., Tele Azteca,
S.A. de C.V., Comunicable, S.A. de C.V., Television Internacional, S.A. de C.V., Telecomunicaciones del Norte, S.A. de C.V., Operbes S.A. de
c.v, Cablevisién Red, S.A. de C.V. y México Red de Telecomunicaciones, S. de R.L. de C.V., y la empresa Teléfonos de México, S.A.B. de C.V.”
Véase http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/piftext070717164.pdf «

Es relativo a la “Resolucién mediante la cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones determina las condiciones para el servicio de
acceso y uso compartido de infraestructura pasiva no convenidas enfre las empresas Besfphone, S.A. de C.V., Cablevisién, S.A. de C.V.,
Cablemds Telecomunicaciones, S.A. de C.V., TV Cable de Oriente, S.A. de C.V., Cable y Comunicacién de Campeche, S.A. de C.V., Tele Azteca,
S.A. deC. V., Comunicable, S.A. de C.V., Television Internacional, S.A. de C.V., Telecomunicaciones del Norte, S.A. de C.V,, Operbes S.A. de
C.V., Cablevision Red, S.A. de C.V. y México Red de Telecomunicaciones, S. de R.L. deC. V., y la empresa Teléfonos de México, S.A.B. de C.V.".
Véase http://www.ift.org. mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/piftext070717165.pdf

Evaluando las actividades de "Construccién/Adaptacién (Comparticion de Espacios)”, “Infraestructura de Fuerza', “Renta de Espacios Fisicos”,
“Renta de Predios” correspondientes al Analisis de Factibilidad. Cabe sefialar que se excluye del promedio al Anlisis de Factibilidad para la
comparticién de torres en razon de que la estructura de cobro es distinta dado que en la ORCI Vigente se hace un cobro por Serviclo, y en el caso
de la Propuesta ORCI es un cobro por Torre.

Pagina 27 de 32




Independientemente de lo anterior, por lo que hace a los servicios cuyas tarifas se determinan
con una metodologia de costos incrementales promedio de largo plazo, como es del
conocimiento de las DM, el Modelo de Torres se encuentra en un proceso de actualizacion y
calibracion, para reflejar con mayor precision la situacion vigente en el mercado para la provisién
de los servicios asociados a la Oferta de Referencia, y que para tal efecto se requirié a las DM
informacioén relevante para el servicio de comparticion de torres mediante Oficio de
Requerimiento de Torres, cuya respuesta fue recibida por el Instituto el 24 de septiembre de
2020.
De igual forma, por lo que hace a las tarifas aplicables para las Actividades de Apoyo y los
cobros Generales seran actualizadas de acuerdo con la evaluacion de este Instituto a la
Respuesta al Oficio de Requerimiento la DM, considerando la actualizacién de salarios, tiempos
de ejecucién de las actividades, entre otros parametros relacionados con la operaciéon de los
servicios y los ajustes que en su caso se hagan a los procedimientos’ autorizados por el |nstituto.

Estructura Tarifaria y Nuevos Conceptos de Cobro —~ ~

El Instituto advierte la-modificacion propuesta a la estructura de cobro por el acceso y uso de -
Espacio Aprobado en Torre, Actividades de Apoyo y Verificacion; y la inclusién de cargos por la
Verificaciéon en f/also 'y la Penalizacion por instalacion anticipade/x, entre ot[gs como la
modificacion en los factores de clasificacion de la estructura tarifaria propuesta. !

e En particular, por io que hace a la propuesta de Tarifas con base en zonas socio-
econdmicas para los servicios de Acceso y Uso de Espacio Aprobado en Torre, las DM
incluyen en el Cuadro de Justificaciones AEP lo siguiente:

“Se proponen (sic) al Instituto un esquema de-Tarifas basadas en las zonas socio
econbmicas ya que este’ elemento también pondera en el calculo del costo del Servicio y
Uso de Espacios en Torres. A

El propio Instituto ha concedido la utilizacién de cobros diferenciados por nivel
socioeconémico en el Espacio en Piso. Es importante considerar que los costos de las
Torres no solo involucran la estructura sino donde se encuentra para determinar la
totalidad de su costo.” N

Al réspecto, el Instituto sefiala que la clasificacion propuesta por zonas econdmicas
clasificadas como “AAA”, “AA”, “A”, “I”, “B” no refiere ningun enfoque o criterio metodoldgico
formal, por el cual fundamente dicha clasificacién de geotipo por torre®, sobre todo a la luz
de la clasificacion con base en el “Estrato socioeconémico” que realiza el Instituto para el
espacio aprobado en piso asociado a las torres, el cual tiene su sustento en la clasificacion
de regiones socioeconomicas de México, elaborada por el Instituto Nacional de Estadistica
y Geografia, que es la autoridad responsable de generar la informacion estadistica béasica
y derivada en materia de geografia e indic/:adores‘\econémicos y socio-demograficos.

8 Se refiere a la discusién de la metodologia del Instituto en los Acuerdos P/IFT/131217/910 y PAFT/131217/911, numerales “5.15.1.4./Servicio de
Acceso y Uso Compartido de Torres” emitidos por el instituto, Disponibles en :
http://www.ift.org. mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/pift131217910.pdf y
hitp:/iwwi.ift. org. mx/sites/default/files/conocenos/pleng/sesiones/acuerdoliga/pift131217911.pdf
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Lo anterior corresponde al numeral 7 (siete) del Cuadro de Justificaciones AEP.

Ademas, el Instituto sefiala los siguientes cambios a la estructura tarifaria no relacionados con
la justificacidn por parte de la DM e incluida en la Propuesta ORCI:

e

En cuanto al concepto de cobro por Servicio de Aire Acondicionado asociado a los servicios
de Acceso y Uso de Espacio Aprobado en Torre, el Instituto indica que el cobro propuesto
por la DM es por tonelada de refrigeracion, lo cual no reconoce las particularidades de los
equipos que los solicitantes realicen ni los cargos proporcionales al consumo de energia
eléctrica considerados. Por lo anterior, el Instituto considera procedente el restablecimiento

de la estructura aprobada, a fin de que los cobros se encuentren en funcion de la capacidad

requerida por los solicitantes para enfriar sus equipos, y del uso proporcional de la energia
eléctrica utilizada por los equipos de la DM para la provisién de este servicio. Con ello se
reconoce y se hace efectivo el cobro asociado al uso del servicio en favor de los usuarios
del mismo, manteniendo las condiciones de certeza y proporcionalidad para los CS en su
contratacion.

De la misma manera, para el servicio de Fuentes de Energia, el Instituto reestablece el
cobro para que, en caso de existir capacidad excedente, la tarifa aplicable asociada a los
equipos que instale el CS en los sitios de las DM sea la que se calcule dependiendo de las
caracteristicas de los espacios fisicos solicitados y en funcién del consumo eléctrico
necesario en la sala donde se ubiquen los equipos. Lo anterior, favorece condiciones de
certeza respecto a los cobros que la DM que el esquema general solicitado en |la Propuesta
ORCI.

En cuanto a las Actividades de Apoyo, la Propuesta ORCI incluye una tarifa por Visita
Técnica para Sitios, Predios y Espacios Fisicos de modalidad de cobro Unico con base en
el nimero de dias de la Visita por una “unidad base”: “Por Proyecto”, en lugar del autorizado
“Por Predio”, con una tarifa definida y cierta, introduciendo con ello condiciones de
incertidumbre y discrecionalidad en relacién al Esquema autorizado, por lo que, con objeto

de mantener los términos vigentes que enfrentan los CS, el Instituto mantendra el cobro

como en la ORCI Vigente.

En el caso del Analisis de Factibilidad para la comparticiéon de torres, la propuesta de las
DM consistié en que la contraprestacion Unica se realizara por torre, en detrimento de las
condiciones autorizadas en la ORCI Vigente. De esta forma, el Instituto considera
procedente restituir el esquema de cobro de la ORCI Vigente para que la contraprestacion
sea por servicio.

En el caso del servicio de Verificacion el Instituto reestablece la estructura de cobro por
numero total de dias de verificacion y una unidad base, favoreciendo que se retribuya de

manera proporcional al total de dias de verlflcamon que realice la DM.

s

Lo anterior, de conformidad con la Medida CUADRAGESIMA PRIMERA de las Medidas Fijas
que establece que la propuesta que presente el Agente Econémico Preponderante debera
reflejar, al menos, condiciones equivalentes a las de la Oferta de Referencia vigente, de manera
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que los cargos propuestos se determinen can base en parametros directamente relacionados
‘con la infraestructura efectivamente utilizada.

e Se destaca también la adicion de cobros Generales por la provision de Verificacion en falso
y Penalizacién por instalacion anticipada. Sobre ello, el Instituto sefiala que dichos cobros

-~ adicionales constituyen condiciones que no se adeclan a la naturaleza de los servicios
contratados, ademds de que no se ofrecen elementos que justifiquen su inclusion, por lo
que no se justifica su incorporacion a la luz de los servicios autorizados en la ORCI Vigente.

Es importante sefialar adicionalmente, que el Instituto incluira en el Anexo A. TARIFAS todas
aquellas modificaciones al lenguaje contenidas en la Propuesta ORCI que sirven de clarificacion
a los servicios a que corresponden, y se restituira todo texto que haya sido eliminado y cuya
eliminacién introduzca mayor incertidumbre ‘a los CS sobre los términos y condiciones en la
prestacién del servicio. Asimismo, se restituiran los textos vigentes donde haya habido
modificaciones al texto del Anexo cuyo fraseo implique la modificacién de términos y condiciones
que no se mejoren respecto de la oferta de referencia vigente, por lo que a consideracion del
Instituto resultan improcedentes como propuestas, y sera desestimadas para evitar que los
cambios se constituyan en potencial trato discriminatorio o que introduzcan mayor certidumbre
de la que tratan de solventar. Lo anterior quedara integrado en los documentos de la Oferta de
Referencia que forman parte integral del Anexo Unico a este Acuerdo.

Derivado de lo expuesto en los numerales anteriores, las modificaciones realizadas a la
Propuesta ORCI en el presente apartado se veran reflejadas en la Oferta de Referencia
modificada por el Instituto la cual forma parte del Anexo Unico del presente Acuerdo.

Por lo antes expuesto y con fundamento enlos articulos 60., apartado B, fraccién Il y 28, parrafos
décimo quinto y décimo sexto de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
Transitorios Trigésimo Quinto del “Decreto por el que se expiden la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusién, y la Ley del Sistema Publico de Radiodifusion del Estado
Mexicano; y se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones en materia de
telecomunicaciones y radiodifusiéon” publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 14 de julio
de 2014; 1, 2, 6, fraccién 1V, 7, 15, fraccién | y LXIIl y 177 fraccién VIl y 268 de la Ley Federal
de Telecomunicaciones y Radiodifusién; 35, fraccion |, 36, 38 y 39 de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo; 1, 4, fraccién |, 8, fracciones I, VI y XXXVIlI, del Estatuto Organico
del Instituto Federal de Telecomunicaciones; la “RESOLUCION MEDIANTE LA CUAL EL
PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES DETERMINA AL GRUPO
DE INTERES ECONOMICO DEL QUE FORMAN PARTE AMERICA MOVIL, S.A.B. DE C.V,,
TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DE C.V., TELEFONOS DEL NOROESTE, S.A. DE C.V,,
RADIOMOVIL DIPSA, S.A.B. DE C. V., GRUPO CARSO, S.AB. DE C.V., Y GRUPO
FINANCIERO INBURSA, S.A.B. DE C.V., COMO AGENTE ECONOMICO PREPONDERANTE
EN EL SECTOR DE TELECOMUNICACIONES Y LE IMPONE LAS MEDIDAS NECESARIAS
PARA EVITAR QUE SE AFECTE LA COMPETENCIA Y LA LIBRE CONCURRENCIA”
/ aprobada mediante Acuerdo P/IFT/EXT/060314/76, y el Anexo 2 denomlnado “MEDIDAS
RELACIONADAS CON INFORMACION, OFERTA Y CALIDAD DE SERV/C/OS ACUERDOS
EN EXCLUSIVA, LIMITACIONES AL USO DE EQUIPOS TERMINALES ENTRE REDES,

/
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REGULACION ASIMETRICA EN TARIFAS E INFRAESTRUCTURA DE RED, INCLUYENDO
LA DESAGREGACION DE SUS ELEMENTOS ESENCIALES Y, EN SU CASO, LA
SEPARACION CONTABLE, FUNCIONAL O ESTRUCTURAL AL AGENTE ECONOMICO
PREPONDERANTE EN LOS SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES FIJOS™ la
*“RESOLUCION MEDIANTE LA CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES SUPRIME, MODIFICA Y ADICIONA LAS MEDIDAS IMPUESTAS AL
AGENTE ECONOMICO PREPONDERANTE EN EL SECTOR DE TELECOMUNICACIONES
MEDIANTE RESOLUCION DE FECHA 6 DE MARZO DE 2014, APROBADA MEDIANTE
ACUERDO P /IFT/EXT /060314/76”, aprobada mediante Acuerdo P/IFT/EXT/270217/119, y su
Anexo .2 denominado “Se MODIFICAN las medidas TERCERA, primer parrafo, incisos 5), 9),
' 22), 23), 24), 30), 31), y dltimo parrafo, CUARTA, QUINTA, SEXTA, OCTAVA, UNDECIMA,
" DUODECIMA, DECIMOTERCERA, DECIMOQUINTA, DECIMOSEXTA, DECIMOSEPTIMA,
DECIMOCTAVA, DECIMONOVENA, VIGESIMA, VIGESIMA SEGUNDA, VIGESIMA TERCERA
primer pérrafo, VIGESIMA SEXTA, TRIGESIMA QUINTA, TRIGESIMA SEXTA, TRIGESIMA
SEPTIMA, TRIGESIMA OCTAVA, TRIGESIMA NOVENA, CUADRAGESIMA PRIMERA,
— CUADRAGESIMA SEGUNDA, CUADRAGESIMA TERCERA, CUADRAGESIMA CUARTA,
QUINCUAGESIMA TERCERA y SEXAGESIMA; se ADICIONAN las medidas TERCERA,
incisos 0), 3.1), 11.1), 12.1), 19.1), 19.2), 20.1), 20.2) y 24.1), SEPTIMA, segundo pérrafo,
SEXAGESIMA CUARTA, SEXAGESIMA QUINTA, SEXAGESIMA SEXTA, SEXAGESIMA
SEPTIMA, SEXAGESIMA OCTAVA, SEXAGESIMA NOVENA, SEPTUAGESIMA y
SEPTUAGESIMA PRIMERA, y se SUPRIME la medida TERCERA, incisos 3), 13), 14), 15), 18),
19) y 29), todas ellas del Anexo 2 denominado “Medidas relacionadas con informacién, oferta y
calidad de servicios, acuerdos en exclusiva, limitaciones al uso de equipos jterminales entre
redes, regulacién asimétrica en tarifas e infraestructura de red, incluyendo la desagregacioén de
sus elementos esenciales y, en su caso, la separacion contable, funcional o estructural al Agente
Econémico Preponderante en los servicios de telecomunicaciones fijos”, el Pleno del Ins’ututo
Federal de Telecomunicaciones emite el siguiente: -

Acuerdo

Primero.- Se modifican en sus términos.y condiciones las Ofertas de Referencia para el Acceso
y Uso Compartido de Infraestructura Pasiva presentadas por Teléfonos de México, S.A.B. de
C.V. y Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V., como integrantes del Agente Economico
Preponderante por las razones sefialadas en el Considerando Quinto, y de conformidad con lo
establecido en el Anexo Unico del presente Acuerdo y que forma parte integral del presente
Acuerdo.

__Segundo.- Notifiquese el presente Acuerdo a Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. y Teléfonos
del Noroeste, S.A. de C.V., para que en un plazo de 10 dias habiles contados a partir del dia
siguiente de aquel en que surta efectos’ su notificacién, manifiesten lo que a su derecho
convenga y ofrezcan los elementos de prueba que estimen pertinentes en relacién con el
presente procedimiento.
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En caso de que Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. y Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V. no
realicen manifestaciones respecto las modificaciones establecidas por el Instituto dentro del
plazo sefialado, la oferta de referencia que entraria en vigor el pfimero de enero de 2021 seria
aquella contgnlda en eI Anexo Unico del presente Acuerdo y las respectlvas tarifas que
determine el Instituto Federal de Telecomunicaciones, la cual debera publicarse de conformidad
con lo establecido en las Medidas Fijas, a través de la pagina de Internet del Instituto Federal
de Telecomunicaciones y del Agente Econdmico Preponderante dentro de los primeros quince
dias del mes de diciembre del presente afio.

p ’
: Kdono Cuevas Teja
/ Comisionado Presidente* \
(.
7/
f}}x/j . \ '
Marlo Germ’?ﬁ Fromow Rangel : Javier Judrez Mojica
Comisionado Comisionado

' A_A A
Sé’““f”'f’nié%%laz gonzalez
\ Comisionado
\
.
,)/ /; o ’," o
f@& o C4 ,aCho Caspllo N
/ Cémlsmnado 4

Acuerdo P/IFT/071020/282, aprobado por unanimidad en la XIX Sesién Ordinaria del Pleno del Instituto Federa! de Telecomunicaciones, celebrada el 07
de octubre de 2020. N

Lo anterior, con fundamento en los articulos 28, parrafos décimo quinto, décimo sextb y vigésimo, fraccion | de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 7, 16, 23, fraccién | y 45 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, y 1, 7, 8 y 12 del Estatuto Organico del Instituto
Federal de Telecornumcamones

*En suplencia por ausencia del Comisionado Presidente del Instituto Federal de Telecomunicaciones, suscribe el Comisionado Adolfo Cuevas Teja, con
fundamento en el articulo 19 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusién.

, ! \

/
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I. Definiciones .

Acceso y Uso Compartido de Infraestructura Pasiva: El uso por dos o mas redes
publicas de telecomunicaciones de la Infragstructura Pasiva.

Analisis de Factibilidad: Analisis de los elementos de Infraestructura Pasiva para autorizar
el anteproyecto del CS o AS cuando cumpla con la normatividad, previo a la instalacién de
sus elementos en la Infraestructura Pasiva.

Anteproyecto: Define de forma conceptual las caracteristicas generales del proyecto. Su
contenido es suficiente para llevar a cabo la revisién sobre el cumplimiento de los
reglamentos y normas técnicas. / -

Autorizado_Solicitante o AS: Persona fisica o moral que cuenta con una autorizacién
otorgada por el Instituto y que solicita servicios mayoristas regulados, acceso y/o accede a
la infraestructura de la red del Agente Econémico Preponderante a fin de prestar serV|C|os
de telecomunicaciones a Usuarios finales; ’

Bajada de poste'o fachada: Conexién entre un poste y el pozo mas cercano, o bien entre

la fachada y el pozo mas cercano.
\

Capacidad Excedente de Ihfraestructura Pasiva: Infraestructura no utilizada disponible
para el Acceso y Uso Compartido de Infraestructura Pasiva.

s

Concesionario Solicita\nte o CS: Concesionario de telecomunicaciones que solicitg
servicios mayoristas regulados, acceso y/o accede a la infraestructura de la red del Agente
Economico Preponderante a fin de prestar servicios de telecomunicaciones.
\ \
Contraprestacion: Pago que debera realizar el CS o AS de manera periddica o no
recurrente, por el uso o goce temporal de los servicios objeto de la presente Oferta.
\ PR

Divisién Mayorista o DM: Para efectos de la presente Oferta significa la Division Mayorista

de Teléfonos de México S.A.B. de C.V. (o de Teléfonos del Noroeste, S A.deCV, segun
corresponda).

Empresas Mayoristas o EM: Red Nacional Ultima Milla S.A.P.I. de C.V. y Red Ultima Milla
del Noroeste, S.A.P.l. de CV. como integrantes del AEP, de manera individual o
conjuntamente.

s

Espacio en Piso: Espacios distintos a las Torres, tales como azoteas y piso para la
instalacién de equipos transceptores, asi como sus auxiliares (tales como sistema de fuerza

\
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y/o bancos de bateria de respaldo, sistemas de aire acondicionado, Distribuidor General,
DFO’s alanmas y demas elementos activos). Incluye los espacios para gabinetes, para
maniobras y pasos de personas.

Falla: Es la interrupcion en la continuidad de los servicios provocada por un dafio en uno o
mas elementos.de la red.

Formato de Acuerdo de Comparticion de Infraestructura: Documento que deberan
firmar las partes una vez que se realizo la instalacién de los elementos del CS 0 AS.

Incidencia: Es el reporte que levanta el CS o AS por un supuesto dano o interrupcién en
alguno de sus servicios materia de la Oferta.

Infraestructura Pasiva: Elementos accesorios que proporcionan soporte a la

infraestructura activa, entre otros, bastidores, cableado subterrdneo y aéreo,

canalizaciones, construcciones, ductos, obras, postes, sistemas de suministro y respaldo

de energia eléctrica, sistemas de climatizacién, sitios, torres y demas aditamentos,

incluyendo derechos de via, que sean necesarios para la instalacién y operacion de las
redes, asi como para la prestacion de servicios de telecomunicaciones y radiodifusion.

Instituto o IFT: El Instituto Federal de Telecomuhiéaciones.

Oferta: El presente documento, asi como los anexos que lo integran.

Servicios Auxiliares: Servicios necesarios para el funcionamiento de los equipos del CS
o AS que se encuentran ubicados en los edificios al servicio de las redes publicas de
telecomunicaciones.

SEG: E! Sistema Eleétrénico de Gestién

Sitios, Predios y Espacios Fisicos: Edificaciones, predios y terrenos que se podran
compartir para que los concesionaros sohmtantes puedan desplegar redes publicas de
telecomunicaciones.

Trabajos Especiales: Servicios que se proporcionan en funcion de las caracteristicas
especificas del proyecto del CS o AS, o de las adecuaciones necesarias para la prestacion
de los servicios.

Torres: Las estructuras utilizadas en telecomunicaciones que sirven para soportar antenas
de transmisién y equipos de radio, para la transmisién de sefales.

Verificacion: La actividad corresponde a la revisidn de manera conjunta, entre la Division
Mayorista y el CS o AS, de los trabajos de instalacion concluidos por el'CS o AS para
determinar si se cumplié sin desvios a la normatividad y al proyecto que fue aprobado en el

.
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“analisis de faqtibilidad, a fin déﬁkevitar afectaciones a los demas servicios de la Divisién
Mayorista y a los de los CS o AS.

Visita Técnica: La actividad conjunta por parte del CS 0 AS, y la Divisién Mayorista a fin |
de analizar y concretar in situ los elementos sobre los que efectivamente se podra ejercer
el Acceso y Uso Compartido de Infraestructura Pasiva.

Il. >Introduccion

i
|

.
La presente Oferta tiene como objetivo establecer los términos, condiciones, normas

técnicas, especificaciones y niveles de calidad para los Servicios de Acceso y Uso

Compartido de Infraestructura, de tal forma que los CS o AS que operan Redes Publicas
de Telecomunicaciones puedan hacer uso de la capacidad excedente de la infraestructura
pasiva para desplegar redes de telecomunicaciones, ‘por ejemplo, los que se muestran en
la Figura 1:

el

b

bt R
!\ﬂlﬁt&?‘a x\uﬂ-iﬁ 0 S it

AR AR UGE W A

CENTRAL

[ b

Figura 1 Edificio, Torre.

Los elementos pasivos de la red de la Division Mayorista que incluye esta Oferta, son:

e Torres
e Sitios, Predios y Espacios Fisicos
e Fuentes de energia, seguridad y sistemas de aire acondicionado’

o Equipos auxiliares, instalaciones de equipo y de\e alimentaciones conexas (Servicios
Auxiliares). N

S

1 Aplican para el Ser(/lcm de Comparticién de Torres y para el Servicio de Uso de Sitios, Pred:os y Espacios Fisicos y forman parte del

servicio contratado. R /
. N {
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Los elementos anteriores estan contenidos en los servicios de comparticidon de
infraestructura, los cuales son:

e Servicio de Acceso y Uso Compartido de Torres

e Servicio de Uso de Sitios, Predios y Espacios Fisicos
Adicionalmente, a efecto de mejorar la prestacién de los servicios, se incluyen las

actividades de apoyo que permiten la eficiente y correcta instalacién de los servicios en la
infraestructura, las cuales son:

e Visita Técnica,

e Analisis de Factibilidad (que puede incluir andlisis de frecuencnas espacio en torres
fuerza y clima, y/o analisis en piso), y

e Verificacion.
Finalmente, los Trabajos Especiales a los que el CS 0 AS pbdré acceder son:

e Acondicionamiento de la infraestructura, y

e Servicio de Recuperacion de Espacio.
La Division Mayorista es la ventanilla Gnica para la prestacién de los servicios. Cuando la
Division Mayorista requiera de insumos provistos por las Empresas Mayoristas a fin de

ofrecer alguno de sus servicios, deberan realizar las gestiones necesarias que
correspondan para la correcta prestacion de los mismos.

ll. Prerrequisitos para la Prestacion de los Servicios y Trabajos Espec:lales
de la Oferta -

Para poder contratar los servicios de la Oferta de Referencia para el Servicio de Acceso y
Uso Compartido de Infraestructura Pasiva, los CS o AS, segun le aplique, deberan:

I.  Tener un Titulo que los habilite para operar una red publica de telecomunicaciones
y/o para usar, aprovechar o—explotar bandas de frecuencia del espectro
radioeléctrico, o contar con concesion Unica.

{l. Firmar el Convenio para la Prestacion de Servicios para el Acceso y Uso Compartido
de Infraestructura Pasiva. ~ ~

[ll. Contar con usuario de administrador y contrasefia para acceso al SEG.

IV. Cumplir con los procedimientos a través del SEG.

Pagina 7 de 23




"El CS estara en posibilidades de requerir a la Division Mayorista, a través del SEG,
especificaciones técnicas, formatos, etc. necesarias para la contratacion o prestacion de
los servicios de Acceso y Uso Compartido de Infraestructura, ademas de las actividades de
apoyo y Trabajos Espemales mencionados en la seccién Il: lntroducmon de la presente
Oferta.
. -
En caso de que el SEG presente fallas o intermitencias, la Division Mayorista pondra a
disposicién del CS o AS el siguiente numero telefénico _\
que corresponde al centro telefénico de atencidn de la Division Mayorista, y/o el siguiente

correo  electronico los cuales
representan el medio alterno al que se deberan remitir respetando los indicadores y
términos sefalados en la presente Oferta. /

Una vez restablecida la operacién del sistema, la Division Mayorista notificara al CS o AS
para que este pueda continuar con el procedimiento correspondiente a través del SEG.

~.

IV. Solicitudes ,
/ - : \ / \

De manera concurrente a su solicitud de firma del convenio ante el AEP, el CS o0 AS bodré
iniciar procedimiento para la emisién del usuario administrador y contrasefia de acceso al
SEG mediante el envio de los formatos “Formato de Solicitud_VPN-IPSec SEG_v2_r0
(2017)" y “Formato_ABC_CS" para que dichas credenciales de acceso al SEG puedan ser
entregadas en el momento en que el AEP entrega el Convenio firmado a los CS, lo cual
sucedera dentro de los quince dias siguientes a los que les sea presentada la solicitud de

prestacion de servicios mayoristas regulados.
| - ~

El CS o AS, a través de su usuario administrador y contrasefia de acceso al SEG podra
obtener la informacion asociada Unicamente a su razén social; asimismo, el In\stxtuto para
efectos de monitoreo, tendra acceso a la informacion de todos los CS o AS, incluyendo la
Divisién Mayorlsta y las afiliadas, filiales, subsidiarias o empresas que pertenezcan al
mismo grupo de interés econdmico que hagan uso de la presente Oferta.

La presentacion de solicitudes, notificaciones o requerimientos (por ejemplo, las consultas
de informacién) y todas las acciones necesarias para la prestacion de los servicios materia
de la presente Oferta se realizaran a través del SEG de acuerdo a los formatos del Anexo
1. Formatos.

Cada uno de los formatos que se mencionan en el Anexo 1: Formatos de la presente Oferta
estaran disponibles para su descarga, llenado y presentacién ante la Divisién Mayorista por
medio del SEG.

Las solicitudes sg atenderan conforme fueron ingresadas. Con el objeto de mantener
niveles de atencién de servicio adecuados se podran tramitar por CS o AS incluyendo al
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AEP, un maximo de 200 solicitudes mensuales, salvo que se observe una demanda que
justifigue su aumento a juicio del IFT. .

Seguimiento y Control de solicitudes

El seguimiento y control de las solicitudes se refiere al conjunto de a\ctividades y
herramientas que permiten a la Division Mayorista recibir, procesar y dar respuesta a las
, solicitudes relacionadas con los Servicios de Acceso y Uso Compartido de infraestructura
- provenientes de cualquier CS o AS, asi como del propio Telmex o Telnor; mcluyendo las
afiliadas, filiales, subsidiarias o empresas que pertenezcan al mismo grupo de interés
econémico.

El seguimiento y control de las solicitudes se realiza mediante el SEG y la seccion
correspondiente en el SEG se encontrara habilitada y hara visible la siguiente informacién:

a. Concesionarios o Autorizados adscritos al Convenio de Prestacion de Servicios
para el Acceso y Uso Compairtido de Infraestructura Pasiva.

b. Solicitudes ingresadas:

- Total de solicitudes clasificadas por servicio requerido y ordenadas por su
NIS (NUmero de Identificacion de Solicitud).

- Estado de las solicitudes.

- Fechas de solicitud, modificacién y entrega.

N

IV.1 Alternativa en caso de Falla o Intermitencias del SEG

/
El CS podra utilizar el medio alterno en caso de que el SEG no se encuentre disponible por

fallas o intermitencias. Lo anterior se llevara a cabo conforme a lo sfguiente:

N i}
La Divisién Mayorista notificara al Instituto y al CS o AS de las fallas que presenta el SEG
de forma inmediata al correo electrénico oficialia@ift.org.mx y pondréa a disposicion del CS
o AS el medio aiterno que servird de medio de comunicacién para consulta de informacién
y gestion de las solicitudes del CS o AS.

N
Una vez puesto a disposicion el medio alterno disponible, el CS o AS realizara su solicitud
y -la Divisiébn Mayorista procedera a la gestion correspondiente ya sea para entrega de
informacién o de seguimiento para la prestaciéon de servicios.

Una vez recuperada la operacion del SEG, la Division Mayorista debera notificar al CS o
AS para dar continuidad a las solicitudes y entrega de informacion a través del SEG.
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Para el caso de la atencién de fallas o intermitencias del SEG, todas aquellas gestiones qhe
se realicen para darle continuidad a los servicios mediante cualquier medio alterno al SEG,
\deberén ser registradas en este Ultimo cuando se restablezca. Asimismo, para dar
continuidad a las solicitudes y a la-entrega de informacién, cualquier interaccién que haya
existido mediante el uso del medio alterno debera ser cargado en el SEG cuando éste se -
restablezca. '

V. Informacion relacionada con los servicios

l

La Division Mayorista pone a disposicién de los CS o AS a través del SEG? cuando menos |
la siguiente informacién sobre su infraestructura pasiva:

|dentificacién del sitio con detalles sobre la propiedad de las torres.

Ubicacion en coordenadas geograficas decimales basadas en la

definicion WGS84,
cs , Tipo de torre. \ .
Torres Altura de torre y altura de centros de radiacion conocidos. - L/

Memoria de calculo y planos del sitio.

| Informacion actualizada derivada de a realizacion de Tralbajos
- Especiales. ~

Ubicacion.

/ || Descripcion del sitio. \

Clasificacion del sitio (azotea, piso, etc.). h

Siti Predi - .
itios, redios y Plangs del predio, sitio o espacios fisicos, identificando espacios

Espacios Fisicos utilizados por la Division Mayorista y por otros CS o AS.

|| Informacion actualizada derivada de la realizacion de Trabajos~
Especiales.

2 En consistencia con la secci6n IV de la presente Oferta, todos los CS o AS, el propio Telmex o Telnor, incluyendo las afiliadas, filiales,
subsidiarias o empresas que pertenezcan al mismo grupo de interés economico, contaran con los mismos sistemas y herramientas de
consulta e informacién.
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) /
La informacion antes sefalada se pondra a disposicion de los CS o AS al aprobarse el
acuerdo de confidencialidad, el cual sera desplegado mediante el SEG una vez que el CS
o AS ingresa al sistema. Dicha informacién deberé estar disponible en un formato que
permita su manejo adecuado por los usuarios del sistema y que permita entre otras
acciones:

e Carga-y visualizaciéon de planos e isométricos mediante software de disefio que
permita la visualizacién precisa de la informacion, por ejemplo, AutoCAD u otro
similar que cuente con visualizaciones de la misma o superior calidad y
especificaciones. .

e Obtencion de documentos de salida de hojas de calculo, por ejemplo, archivos con
extension .xlsx.

De forma enunciativa mas no limitativa, el SEG contara con la informacion relacionada a la |
infraestructura pasiva de la Division Mayorista respecto a la modernizacion o actualizacién
tecnolégica, operativa o de infraestructura susceptible de comparticién, ademas de aquella
asociada a la capacidad de comparticion de infraestructura adicionada o recuperada
derivada de la ejecucion de Trabajos Especiales.

Lo anterior se debera reflejar mediante la modificacion de la informacion georreferenciada
de la infraestructura, caracteristicas técnicas de la infraestructura, Capacidad Excedente de
Infraestructura Pasiva, y de la demas informacion de elementos que sean necesarios para
la eficiente prestacion de los servicios materia de la presente Oferta.

V.1. Servicio de Acceso y Uso Compartido de Torres

El Servicio de Acceso y Uso Compartido de Torres propiedad de la Divisién Mayorista (por
cualquier titulo legal o cedidas en comodato) permite a los CS o AS desplegar sistemas de
radiofrecuencia en bandas autorizadas para la provision de servicios de
" telecomunicaciones. B ’

N\
N
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Figura 2. Torre.

V.1.1. Alcance a
; "\ \
El Servicio de Acceso y Uso Compartido de Torres contiene los siguientes elementos
susceptibles de comparticién:’

e - Espacio en la torre (franjas): Espacio con una édberﬁc;ié ;n/éxima de 8.5 m? para que
el CS o AS instale un sistema radiante. La franja de utilizacién en el cuerpo vertical
de la torre es de 4 (cuatro) metros lineales.

o Trayectoria del cable: Es la ‘érayectoria fisica, la escalerilla y/o cama de guia de
ondas vacante donde se apoyan los cables del sistema radiante de los equipos de
transmision. -

N

e Sistemas fisicos de tierra: Es el sistema de aterrizamiento de la torre, donde el CS
o] AS debe conectarse.

e Alimentacién®. Ductos, conductos y canalizaciones, elementos de seguridad
(restrictores de acceso), instalaciones de equipo y alimentaciones conexas.

e Sistemas de Aire Acondicionado®*: Constituido por aquellos que se encuentren al
lnterIO( del Sitio y que no formen parte o se encuentren mtegrados a cualquier
elemento activo en el Sitio.

e Espacio en piso: Espacios distintos a las Torres, tales como azoteas y piso para la
instalacién de equipos transceptores, asi como sus auxiliares (ta/,les como sistema

c/ ( " /
\
-
3 La alimentacién eléctrica estara sujeta a la disponibilidad en cada sitio.
4 El aire acondicionado estara sujeto a la disponibilidad en cada sitio.
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de fuerza y/ o bancos de bateria de respaldo, sistemas de aire acondicionado,
alarmas y demas elementos activos). Incluye los espacios para gabinetes, para
maniobras y pasos de personas. -

El CS o AS debera instalar la Guia de Onda o cables de Frecuencia Intermedia (Banda
Base)bbrrespondientes a los sistemas de microondas que requiera en la torre, y en su
caso, los cables de alimentacion correspondientes, de acuerdo con el Anexo 2: Normas
Técnicas. : ' “

V.1.2. Condiciones para \instalacién de equipos

Los sistemas radiantes que los CS o AS requieran instalar deberan contar con la
homologacion oficial por parte del IFT. Por lo tanto, para el uso de la infraestructura de la
Division Mayorista, los CS o AS deberan proporcionar el Certificado de Homologacion del
equipo correspondiente.

La comparticion de la infraestructura pasiva esta referida al uso de la torre por un sistema
de microondas, sistema celular'o cualquier otro de radio frecuencia. Para la instalacion del
equipo de radio asociado a dicho sistema radiante, el uso de coubicacion o uso de espacio
fisico, se atendera de manera integral o parcial énel Anteproyecto de uso de infraestructura
pasiva en torres.

V.1.3. Criterios para determinar la capacidad excedente

La capacidad excedente en una torre estd determinada por el nimero de franjas que estén
libres. Dichas franjas ocuparan 4 (cuatro) metros lineales en el cuerpo vertical en la torre
con una superficie maxima de 8.5 m?2 La Division Mayorista ofrecera la posibilidad de
reorganizar los espacios y/o equipos instalados para liberar franjas adicionales y lograr un
uso eficiente de la Infraestructura. El CS o AS podra hacer uso del espacio libre en torres
de manera discontinua.

\

Independientemente de la disponibilidad de franjas, se deberan realizar los calculos y
analisis pertinentes para asegurar que la instalacion cumpla con la normativa técnica sobre:
e Cargas gravitacionales sobre la estructura de la torre
e Fuerza del viento
e Fuerza de sismo
La saturacion del espacio en las torres estara determinada por la combinacion de estos

factores, las franjas disponibles y los limites establecidos para el cumplimiento de las
normas técnicas.
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La capacidad total en la torre es un valor especifico para cada tipo de torre y esta
determinado por las caracteristicas de su construccion. Por lo tanto, se deben considerar

los siguientes elementos en los calculos que se realicen para cada solicitud:

/

e Elpesoy dimensiones de las antenas a instalar.

e - Altura propuesta para la instalacion de sus antenas.

e Tipos de herrajes a utilizar

e Tipoy caracteristicas del radio a instalar.

e Espacios existentes en torre.

e Uso de escalerillas y/o camas de guias de ondas.

e Andlisis estructural de torre.

e Sistemas de Tierra.

o Espacio fisico o coubicacién para alojar el radio.

Por seguridad se debe considerar lo indicado en el Anexo 2: Normas Técnicas.

/

V.1.4. Facturacion \

e

i) Cargos No Recu\rrenfes: /

e

1.
2.

5.
6.

El Servicio de Acceso y Uso Compartido de Torres contabiliza:

Visita Técnica.

Trabajos requer{kidos dentro de la Visita Técnica,

Analisis de Factibilidad para la comparticién de torres (incluye el analisis de -
frecuencias). \

L
-

Acondicionamiento de Infraestructura Pasiva.
Recuperacion de(espafzio.

Verificacion de Instalacién de Infraestructura.

La facturacjon de las actividades antes mencionadas se realizara posteriormente
a su ejecucion.

ii) Cargo(s Recurren(tes:

o yd

N

Para la provision del Servicio de Acceso y Uso Compartido de Torres se
contabiliza:
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e Estructura situada eh azotea.

e  Estructura situada a nivel de suelo.

e Accesoy uso de Espagio Aprobado en Piso./
e  Ofros elementos dispo;uibles:

e Servicio de Aire Acondicionado

e Fuentes de Energia

En caso que la Division Mayorista no sea propietario del espacio donde se ubique
la estructura, el CS o AS debera cubrir las cantidades mensuales pro-rata que
resulten dependiendo del monto que la Division Mayorista deba pagar conforme
a lo pactado en cada uno de los Titulos de Ocupacién. :

| h

!

V.2. Servicio de Uso de Sitios, Predios y Espacios Fisicos

~

El Servicio de Uso de Sitios, Predios y Espacios Fisicos, permite que los CS o AS utilicen
los predios, sitios y espacios fisicos existentes de la Division Mayorista que cuentan con
capacidad excedente para construir o instalar infraestructura propia. Asimismo les permite
acceder a los sistemas de suministro de energia eléctrica y S|stemas de aire
acondicionado®. :

Se proporcionara al CS o AS la seguridad en los Sitios, Predios y Espacios Fisicos bajo las
lesmas condiciones que al AEP para su Hrop|a operacion.

La solicitud de los servicios se realiza a través del SEG utilizando el formato
correspondiente.

V.2.1. Facturacion

i) Cargos No Recurrentes:

El Servicio de Uso de Sitios, Predios y Espacios Fisicos contabiliza:
\

1. Visita Técnica para Sitios, Predios y Espacios Fisicos, en caso de haber sido
solicitada por el CS o AS.

2. Analisis de Factibilidad.

3. Acondicionamiento de Infraestructura Pasiva, en caso de que se requiera.

5 Sélo aplica para Edificios.
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4. Recuperacion de espacio, en caéo de que se requiera. v (

5. Segunda Verificacion en adelante.

La facturacién de las actividades antes mencionadas se realizara posteriormente a
su ejecucion. \

ii) Cargos Recurrentes:

[
La contraprestacion mensual por el uso del espacio dependera del proyecto y la
zona del sitio, predie-o espacio fisico solicitado, y servicios auxiliares necesarios. ¢
Asimismo, se indicara Ia cuota de mantenimientd asociada al /servicio cuando
raphque

e (
La facturacion de los cargos recurrentes se realizara a mes corriente, posteriormente

a concluir las actividades previstas en el procedxmlento una vez que se cuenten con
los formatos y actas firmados. :

V.3 Actividades de apoyo para la Comparticion de Infraestructura Pasiva
/ , \
Los servicios de apoyo para la Comparticion de la Infraestructura Pasiva son las actividades
que se realizan para evaluar la factibilidad técnica de la Comparticién de la Infraestructura
Pasiva o bien las actividades que se realizan para garantizar la salvaguarda de la
infraestructura. \ 7

V.3.1. Visita TécnicaEl Servicio de Visita Técnica es una actividad conjunta entre la
Division Mayorista y el CS o AS para recorrer la Obra Civil o analizar los sitios, predios y
espacios fisicos susceptibles a ser compartidos, cuya duracion dependerd de la
complejidad de la solicitud de Comparticion de Infraestructura Pasiva.

/

/Las Vi;ité\s Técnicas podran ser de los siguientes tipos:»

e Visita Técnica para el Servicio de Torres. f

e ~ Visita Técnica para Sitios, Predios y Espacios Fisicos.
La Visita Técnica incluye los siguientes trabajos:

Cualquier actividad no considerada previamente que origine un gasto a la Division
Mayorista, siempre y cuando no estén relacionadas con actividades que forman parte del
mantenimiento de la Division Mayorista para el correcto funcionamiento de su
infraestfdé’cura, las cuales se indican en la seccion VIl Actividades de mantenimiento
responsabilidad de la Division Mayorista de la presente Oferta.

e
-
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La contraprestacion por la Visita dependera del tipo, sitio o predio a visitar. Los costos de
la Visita Técnica se deberan cubrir de conformidad con el Anexo A. Tarifas que forma parte
del Convenio, a menos que la Visita Técnica sea resultado de la necesidad de solventar
informacion inexistente o incorrecta en el SEG, en cuyo caso, la Division Mayorista cubrira
los costos de la misma.

L; Division Mayorista sera responsable de tramitar todos los permisos, licencias,
autorizaciones y cualquier otro requisito o procedimiento federal, estatal o municipal
necesarios, relacionados con el acceso o uso de su infraestructura ante la autoridad
competente, exceptuando aquellos tramites que de manera estricta deban ser tramitadas
por el CS o AS y los cuales la Divisiébn Mayorista deberda identificar explicitamente. Los
tiempos que las autoridades gubernamentales empleen para la emision de estos permisos,
licencias, autorizaciones y cualquier otro requisito o procedimiento federal, estatal o
municipal no seran contemplados dentro de los plazos responsabilidad de la Divisién
Mayorista.

V.3.1.1. Criterios para determinar la Visita Técnica

e

El objetivo del servicio de Visita Técnica es que los CS o AS puedan ratificar in situ la
informacién obtenida del SEG, y/o realizar las mediciones y calculos necesarios y
determinar si existe capacidad excedente en la infraestructura que el CS o AS ha requerido,
como solucién a la carencia o inexactitud de la informacién en el SEG. Lo anterior, con el
proposito de que el CS o AS esté en condiciones de realizar el Anteproyecto para
presentarlo a la Division Mayorista. ~

En caso de que la informacién necesaria para elaborar el 'Anteproyecto se encuentre
incompleta o incorrecta en el SEG, el CS o AS podra solicitar la Visita Técnica a fin de
determinar si existe capacidad excedente en la infraestructura que el CS o AS ha requerido,
y subsanar la informacion contenida en el SEG. En este caso, el costo de la Visita Técnica
correra a cargo de la Divisién Mayorista.

Adicionaimente, el CS o AS podra solicitar Visita Técnica para ratificar la informacion
registrada en el SEG, con costo a su cargo. En caso de que la informacion haya sido
inconsistente con lo obtenido en el SEG, la Visita Técnica no tendra cargo para el CS o AS, |
quien ademas debera actualizar la informacién en el SEG.

Adicionalmente, cuando la informacién necesaria para elaborar el Anteproyecto si se
encuentre en el SEG, el CS o AS podra solicitar Visita Técnica para ratificar la misma, o
para solicitar un Trabajo Especial, con costo a su cargo.
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o / V.3.1.2. Resultados de la Visita Técnica

" Con base en el Anexo 2 “Normas Técnicas” los resultados que puede arrojar la Visita
Técnica son:

a) Es viable la prestacion del Servicio de Acceso y Uso Compartido de
Infraestructura Pasiva.

b) Es viable la prestaciéon del Servicio de Acceso y Uso Compartido de
o Infraestructura Pasiva, pero se requiere realizar alglin Trabajo Especial.

V.3.2. Anilisis de Factibilidad

) | _ -
El Analisis ée Factibilidad consié’;e en el analisis del uso de los elementos de Infraestructura
Pasiva realizado por la Diy,isién/ Mayorista basandose en lo planteado en el Anteproyecto
del CS o AS que sera autorizado cuando cumpla con lo establecido en el Anexo 2 “Normas
Tecnicas”. Es un requisito que debera cubrir-la Division Mayorista para el CS o AS previo a
la instalacién de sus elementos en la Infraestructura Pasiva por lo que el CS o AS podra
interactuar con la Divisién Mayoris}a para acordar los resultados del anélisis de factibilidad.

El Analisis de Factibilidad que debera entregar la Division Mayorista se clasifica en los
siguientes tlpos

a) Para la comparticion de torres;

b) Para espacios fisicos asociados al uso compartidos de Torres

/ ~
{
c) Parala construccxon o adaptacion en sitios, predios y espacios fisicos

d) Para |nsta|ar/adaptar infraestructura de fuerza
e) Para la renta de espacios fisicos e

f) Para la renta de predios.
\
Asimismo, en consistencia con el Anexo 2: Normas técnicas, el Analisis de Factibilidad que
realizara la DM contempla lo siguiente: N

- Analisis de frecuencias necesarios para garantizar la correcta operacién de los
sistemas existentes, asi como un uso adecuado del espectro radioeléctrico en
puntos comunes.

- Analisis estructural de torre para garantizar la integridad fisica de la misma. Este
analisis contendra los calculos y andlisis pertinentes para asegurar que la instalacion
cumpla con la normativa técnica sobre cargas gravntacnonales sobre la estructura de
Ia\torre fuerzas del viento y fuerzas de sismo.
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En el caso de Torres, el andlisis de factibilidad incluye tanto la revision del anteproyecto del
'CS o AS como del analisis de frecuencias para no interferencias que presente el CS 0 AS
y la capacidad de carga de la Torre.

V.3.3. Verificacion

La Verificacién es la actividad mediante la cual se revisa que los trabajos realizados por el
CS o AS cumplan con las caracteristicas aprobadas en el Anteproyecto.

El CS o AS debera realizar el Anteproyecto y la instalacion de su red o de infraestructura
de acuerdo con lo establecido en el Anexo 2 “Normas Técnicas”.

En esta actividad se verificara que se haya trabajado en la zona solicitada por el CS o AS
y se validara que se haya cumplido con los términos y condiciones autorizados en el
Anteproyecto.

En caso de que se detecte alguna desviacion respecto a lo aceptado en el Anteproyecto,
se le notificard al CS o AS para que realice las correcciones y reparaciones
cotrespondientes.
La Division Mayorista sera respc\insa,ble de tramitar todos los permisos, licencias,
autorizaciones y cualquier otro requiéito o procedimiento federal, estatal o municipal
necesarios, relacionados con el acceso o uso de su infraestructura ante la autoridad
competente, exceptuando aquellos tramites que de manera estricta deban ser tramitadas
por el CS o AS y los cuales el Division Mayorista debera identificar explicitamente.

N

V.3.3.1. Entrega del Formato de Comparticion de Iﬁfraestructura:

Cuando el CS o AS finalice el despliegue, la Division Mayorista le entregara el Formato 6:
Formato de Acuerdo de Comparticion de Infraestructura del Anexo 1, para lo cual se
cuantificaran y validaran los elementos de infraestructura compartida. Sera necesario que
el CS o AS firme el Formato de Acuerdo de Comparticion de Infraestructura.

~

V.3.3.2. Alcance del Servicio de Verificacion

La contraprestacion correspondiente al Servicio de Verificacidn considerara periodos
completos de ocho horas, se realizara el calculo por el total de los periodos necesarios para
llevar a cabo la Verificacion del proyecto considerando los gastos minimos operacionales
en los cuales incurre la Division Mayorista, plenamente identificados y acordados entre las
partes. Por dia se consideraran maximo tres periodos.

. Vs
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La programacién (fecha y hora) de la Verificacién se convendra con el CS o A§ Los cobros
por periodos adicionales estan establecidos en el Anexo A. Tarifas del Convénio. El primer
servicio de verificaciéon no tendra cargo alguno. De requerirse verificaciones adicionales por
inconsistencias en la instalacion realizada por el CS o AS_con el Anteproyecto, estas
deberan ser cobradas al CS o AS de acuerdc/; al costo de las mismas.

/ i
/ ’ N

VI. Trabajos Especiales asociados a los servicios de Acceso y Uso

Compartido de la Infraestructura Pasiva

En esta seccién se establecen los alcances, las caracteristicas, términos y condiciones de
los Trabajos Especiales asociados a los servicios de Acceso y Uso Compartido de
Infraestructura Pasiva.

f
Se identifican tres escenarios de trabajos que se ponen a disposicion por parte de la Division
Mayorista para que el CS o AS pueda hacer uso de los servicios de la Oferta de Referenma
en los siguientes casos: \ |

1. Cuando se realice un nuevo despliegue de Obra Civil.

2. Cuando haya saturacién por ocupacion ineficiente en infraestructura susceptible a
ser compartida. (

3. Cuando sea necesario realizar adecuaciones en la infraestructura para que se
pueda llevar a cabo la comparticion efectiva de la misma.

Por lo anterior, los CS o AS podran solicitar los Trabajos Especiales de:

e Instalacién de infraestructura del CS o AS en despliegue de nueva Obra Civil. y

e  Acondicionamiento de la Infraestructura. ;
e Recuperacion de Espacio.

Para los trabajos especiales el proyecto se cotizara de manera particular® y el precio variara
de acuerdo a la cantidad de elementos de infraestructura que sea necesario reparar, .
restaurar, modificar o adecuar. Dicha cotizacién debera incluir el desglose de cada una de
las actividades a realizar, tiempos, asi como los recursos materiales y humanos dedicados,
con su respectivo costo unitario. EI CS o AS debera cubrir el costo de la realizacion del

~
\

\\, ' \\ ——

8 Para los trabajos especiales se deberan considerarse vidticos y permisos cuando sean requeridos.
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proyecto y la gestion administrativa del mismo, considerando Unicamente aquellos gastos
gue no sean directamente atribuibles a la Division Mayorista como parte del mantenimiento
preventivo y correctivo que debe dar a su infraestructura de red, al menos los sefialados en
la seccion VII. Actividades de mantenimiento responsabilidad de la Divisidn Mayorista.

La Divisién Mayorista debera proporcionar al CS o AS la cotizacion detallada de los trabajos
a realizar, a fin de que el CS 0 AS examine y determine si lo acepta o no. En caso de que
el CS o AS confirme la continuidad del Trabajo Especial, la Divisién Mayorista debera
entregar el Programa de Trabajo, asi como la fecha de inicio y fin del mismo. La Division
Mayorista debera proporcionar al CS o AS toda la informacidén necesaria para elaborar el
Anteproyecto, de ser requerida.

" 'En el caso de que la evolucion tecnoldgica permita la convivencia de los elementos activos
con la infraestructura pasiva, la Division Mayorista podra atender via un Trabajo Espectal
_dicho requerimiento.

Los plazos de entrega variaran dependiehdo de la complejidad de los trabéjos necesarios.

Vi.1. Acondicionamiento de la Infraestructura

El Trabajo Especial de Acondicionamiento de Infraestructura se inicia cuando en la Visita
Técnica se detecta que para la prestacion de los servicios de Acceso y Uso Compartido de
Infraestructura es necesario realizar adecuaciones a la infraestructura. Lo anterior, sin
perjuicio de que el Trabajo Especial de Acondicionamiento de Infraestructura pueda ser
solicitado por los CS o AS durante la instalacidén de sus elementos.

La facturacion del Trabajo Especial “Acondicionamiento de Infraestructura” sera posterior a
la conclusion del procedimiento y debera existir el acta de los trabajos firmada de
conformidad por ambos.

La descripcion del procedimiento para el Acondicionamiento de Infraestructura esta
detallada en cada uno de los procedimientos de contratacion en la presente Oferta.

|
o\

VIL.2. Recuperacion de Espacio

El Trabajo Especial de Recuperacién de Espacio se ofrecerd por la Division Mayorista al
CS o AS como un servicio contingente cuando en la Visita Técnica se detecte que se esta
haciendo un uso ineficiente de la infraestructura por elementos de la red del propia de la
Division Mayorista; y cuando para la prestacion de los servicios de Acceso y Uso
Compartido.de Infraestructura sea necesario liberar espacio la cual podra iniciarse mediante
solicitud de CS o AS.
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La facturacion del Trabajo Especial “Recuperacién de Espacio” serd posterior a la
conclusién del procedimiento y el Acta de Recepcidn de los trabajos debera ser firmada de
conformidad por ambos. )
La descripcién del procedlmlento para la Recuperacién de Espacio esta detallada en cada
uno de los procedlmlentos de contratacion en la presente Oferta.

VIl. Actividades de mantenimiento responsabilidad de la Division Mayorist\a

En ninglin caso podran considerarse como Trabajo Especial los mantenimientos
preventivos y correctivos a realizar por la Division Mayorista en torres, y/o sitios, derivado
del aviso dejalguna dependencia, de la revision diaria de planta exterior, asi como los
atribuibles por proyectos de despliegue, de rehabilitacion de red secundaria o de red
principal, de acceso o transporte dentro de los cuales se encontraran al menos las
siguientes acciones: J

e Realizar la revisién, inspeccion visual y fisica, correccién del estado general:

- De lo asociado a la torre y espacio (corrosion, pintura, tornilleria, travesarios,
escalerillas y/o camas de guia de ondas, pararrayos, sistema de tierra, tensado de
- las retenidas, de la caseta; de la malla, subestacién'y planta de emergencia; del

tanque de diésel). ]

- De los elementos colocados en la torre.

N
- De la subestacién; y activacion de la planta de emergencia, del tanque de diésel por
consumo, g

- De afectaciones por dafio o vandalismo mcluyendo el cambio o sustitucion de los
elementos dafiados ndentlflcados

. . LN
- De los elementos ublcados en el sitio como son escalerillas y/o camas de guias de |
ondas. Instalaciones propias del edificio como son |Ium|nac10n sistema eléctrico y
plomeria.

- Del estado de la pintura.

La Division Mayorista efectuara la supervision de sus mantenimientos de modo que esté en
posibilidad de registrar y mantener actualizada-en el SEG la informacién de la
infraestructura, asi como de notificar de manera justificada mediante el SEG la afectacion
en su infraestructura que en su caso represente una limitante para la prestamon de servicios
al CS o0 AS. - -

(
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ANEXOS DE LA OFERTA
ANEXO 1: FORMATOS

ANEXO 2: NORMAS TEQNICAS

ANEXO 3: PROCEDIMIENTO DE ATENCION DE FALLAS, CONTINUIDAD DEL

SERVICIO Y GESTION DE INCIDENCIAS

ANEXO 4: PARAMETROS E INDICADORES DE LOS NIVELES DE CALIDAD Y

PENASCONVENCIONALES
ANEXO 5: CONVENIO

ANEXO A: TARIFAS

ANEXO 6: PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION, MODIFICACION Y BAJA
DE SERVICIOS DE ACCESO Y USO COMPARTIDO DE INFRAESTRUCTURA”
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1.- Solicitud de Servicio de Acceso y Uso Compaﬁido de Torres

SOLICITUD DE SERVICIO DE COMPARTICION DE INFRAESTRUCTURA

Fecha de Solicitud: [ ] Folio de solicitud: [::]

Razon Social:l |

RFC:| '
Calle:l }
No. Exterior:l::] No. Interior; —l
Entre calles:L l
Folonia: l ¥ ] C.P.:|:

Delegacion/Municipio: L ‘

Poblacién: L —l Estado:l J

Ll‘eléfono:| ] Teléfono mévil:| I

Correo electrénico:L ; ]

Tipo de movimiento: [ I

Cuenta Maestra: NiS: ]

Descripciéﬁ del proyecto:

Requiere espacio adicional a
la franja de 4 mk:

Area excedente en torre Altura excedente en torre;
area de antena (m2): altura (m2):

Identificador de sitio (Torre):l l
Calle:L ‘ N |
No.Exterior| | No.Interior:|  ~ |

Entre calles:l_ |

Colonia: L ! C.P.:

Delegacion/Municipio: l_ . |

Poblacién: [_ N 1 Estado:‘ I
Coordenadas : k Comentarios:

; UTM decimales|
Latitud:

UTM decimales

Longitud:
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2.- Solic/:itud de Servicio de Uso de Espacios Fisicos

i

SOLICITUD DE SERVICIO DE COMPARTICION DE INFRAESTRUCTURA o

(Para uso exclusivo de Ia Divisién Mayorista)
)

\
Fecha de Solicitud: [7 _ 4[ Folio de solicitud: [—:_:l

B Razén Social:[ﬁ J
RFC:| |
Calle:ﬁ _]

No. Exterior:[::: No. Interior: [

Entre calles:| — | |

Colonia: L ) ] C.P.:l::j
|
il

Delegacién/Municipio: l

Poblacién: I i ; J /Estado:[_

Nombre:[ J\

Teléfonol| ‘ ' ] Teléfono mévil| Il

- Correo electrénico:| ‘ |

Tipo de movimiento: [

Cuenta Maestra::: NIS:[— j

Descripc/ién del proyecto:

Area solicitada en Tivo de salar; -
sala (m2): -1 '

El drea requerida en

Piso en sala: .
sala estd libre:

Uso del drea

Uso de escalerilla:

ESPACIO EN SALA solicitada en sala:
N \ “
Fuerza Requerida Tipo de equipo en A

en sala (Amperes): sala:

Ancho sala (m):
Fcy\do sala (m):

‘ Marca de equipo en
Altura sala (m): N sala:
\ Peso sala(kg):

\ ‘ HOJA1DE3
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ESPACIO PARA TORRE NUEVA
A

ESPACIO EN PATIO

ESPACIO EN AZOTEA

Area solicitada
(m2):

Altura (m):

Ubicacién::::l

Fuerza Requerida
(Amperes):

Peso equipo (kg):
Area equipo (m2):

Peso torre {kg):

Area solicitada
(m2):

Ubicacién:l:—_:::l

Peso equipo (kg):

Area equipo (m2):

Area solicitada
(m2):

Peso equipo {kg):

Area equipo (m2):

Tipo:

Dimensiones de base
de la torre (m2)

Uso:{

Tipo de equipo:

|

Marca de equipo:

i T =
El drea requerida

estad libre:

Uso:[

Tipo de equipo:

El drea requerida
esta libre:

Uso:

Tipo de equipo:

HOJA2DE3
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Area solicitada El drea requerida

; (m2): . esta libre:
ESPACIO EN TERRENO | Ubicacion: | Uso:
Peso equipo (kg): Tipo de equipo:

Area equipo (m2):

.

Nombre de la central:l N

Calle:l

No. Exterior::j No. Interior:L I

Entré\c‘alles:L

Colonia: I\ l

Delegacién/Municipio: |

Poblacion: I J Estadozf 1
Coordenadas : ( 7 Comentarios:
UTM decimales Latitud;| ya
UTM decimales Longitud;
HOIA3DE3
AN
AN
{
.
: ,
e
/
N
\
3
N
“ N

N
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3.- Control de Accesos / " SEGURIDAD PATRIMONIAL
CONTROL DE ACCESOS

ASUNTO:

NOMBRE DE LAS CENTRALES O INSTALACIONES (AREA DONDE SE REALIZARAN LOS TRABAJOS)

AS INSTALACIONES

ATENTAMENTE

(Sello de seguridad patrimonial)

2007JL
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\ « .
4.- Permiso para Trabajos P\eligrosos

ESTE DOCUMENTO SOLO SERA VALIDO S| CONTIENE LAS TRES FIRMAS DE LOS
RESPONSABLES, ASI MISMO PERSONAL DEL CONCESIONARIO SOLICITANTE SE
HARA RESPONSABLE DEL CUMPLIMIENTO DE LA NORMA ESTABLECIDA Y DE
~INDICAR AL CONTRATISTA Y/O PROVEEDOR EL USO OBLIGATORIO DE EQUIPO

DE PROTECCION PERSONAL REGISTRO
GERENCIA DE SEGURIDAD Y SUPERVISION

~ |

, COMITE TECNICO DE SEGURIDAD \
- VIGILANTE Y/O PORTERO: NO PERMITA LA EJECUCION DE LOS TRABAJOS; St ESTE DOCUMENTO Nb CONTIENE LA FIRMA DEL
RESPONSABLE DEL AREA DONDE SE.VA A TRABAJAR. P

! : L

FECHA A REALIZAR EL TRABAJO
NOMBRE DEL SOLICITANTE
CONTRATISTA |
LUGAR EN DONDE SE REALIZARA EL TRABAJO
DESCRIBA EL TRABAJO A REALIZAR - ¥
OPERADOR
No. DE PERSONAS QUE PARTICIPAN DIRECTAMENTE EN LOS TRABAJOS P
T §TNG §i NG
¢ Utilizaran equipos de soldadura eléctrica o ¢Se necesitard dejar fuera de servicio alguna
autégena o que produzcan flama o chispa? maquinaria y/o equipo?
"7 Se intervendran tableros de distribucion eiéctrica | ¢ Se realizaran trabajos en las alturas o a un desnivel
y/o subestaciones?, mayor a 2,20 m, o movimiento de cargas pesadas?
¢ Se generan vapores que representan riesgo de ¢ Se entrara en Salas de Equipo de Conmutacion o
intoxicacién o incendio? Transmis‘\én, o en areas con informacioén confidencial.
SE SOLICITA INICIAR A LAS HRS ~ SETERMINARAN LOS TRABAJOS A LAS HRS.

COMPROBADO LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD, POR LO QUE SE AUTORIZA LA REALIZACION DEL TRABAJO, DE LAS HRé

A LAS HRS. PARA S8U REALIZAC!CN SE DEBERAN TOMAR LAS SIGUIENTES PRECAUCIONES:
N
NOMBRE Y FIRMA NOMBRE Y FIRMA
“AREA QUE GENERA LA ORDEN DE “RESPONSABLE DEL AREA AFECTADA”
TRABAJO” N

HE LEIDO Y COMPRENDIDO LAS PRECAUCIONES ANOTADAS ARRIBA, LAS HE HECHO DEL CONOCIMIENTO DE M| PERSONAL Y
I ESTOY DE ACUERDO EN TRABAJAR CON LAS MEDIDAS DE SEGURIDAD INDICADAS.

\

M
~

/
HORA DE INiCIO I NOMBRE Y FIRMA
- CONCESIONARIO SOLICITANTE
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ACTIVIDAD

SITNO [N/A~

1.- ¢ Se usaran materiales peligrosos y se tiene la Hoja de Datos de Seguridad
correspondiente?
Corrosivo =  Téxico = lrritante =  Inflamable =  Asfixiante =

2.- ¢ Se evaluo el riesgo para la salud y se determiné el uso de equipo de proteccion
personal?
Zapatos dieléctricos = mascarila = googles = casco © guantes =
arnés = uniforme :

3.- ¢ Se aplicaran otros procedimientos de seguridad? (Anote cuales)

4.- ; Se inspecciond el buen estado de las herramientas y equipos que utilizara el
Contratista?

5.- ¢ Existen extintores apropiados y a la mano?

6.- ¢ Esta el area libre de materiales u objetos que puedan limitar la libertad de .
movimientos?

7.~ ¢, Se instalaron barreras, cintas o sefiales de advertencia para delimitar el area?.

8.- ¢ Se colocaron en “Apagado” los interruptores principales de los equipos involucrados y
sefializado? ‘

9.- ¢ Si el trabajo es en nivel superior a 2.20 m se ha considerado el uso correcto de
escaleras?.

10.- ¢ En trabajos de soldadura se protege contra la caida de residuos calientes o
chispas?

11.- 4 Ha sido notificado al personal del area el trabajo qué se esta efectuando y de las
precauciones a tomar?.

12.- Otro:

//'

LA POLITICA DE LA EMPRESA PROHIBE FUMAﬁ AL REALIZAR TRABAJOS AL

INTERIOR DE LAS INSTALACIONES DE LA EMPRESA
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ACTIVIDAD SI | NO | NA
1.- ¢ Se efectué una revision del area considerando lo siguiente?.
Soldaduras = Centrosdecarga ~ =
Fuentes de calor. =
Puertas al vaci6 = Recoleccion de residuos =

Ordeny limpieza =

3.- ¢ Los equipos y las areas se encuentran limpios y ordenados?

4.- ; Se comprobo que el area quede en condiciones de operacion y se notificé
al personal?

5.- ¢la revision final se realizd 30 minutos después de la terminacion del trabajo,
para verificar que no exista una condicién de INCENDIO, derivado del uso de
fuentes de calor? 5

v

EL CONTRATISTA HA TERMII\{ADO LOS TRABAJOS REQUERIDOS, DEJANDO EL AREA Y LOS EQUIPOS A NUESTRA

SATISFACCION, POR LO QUE !

AN
e
/
HORA DE TERMINO FIRMA DEL AREA QUE GENERA FIRMA DEL RESPONSABLE
LA ORDEN DE TRABAJO DEL AREA AFECTADA

S| EL AREA QUEDO EN CONDICIONES DE OPERACION, SI ESTA INVOLUCRADO EL “RESPONSABLE DEL AREA
AFECTADA", SOLICITE LA
AUTORIZACION PARA CANCELAR EL PERMISO.

N

CANCELE EL PERMISO, COLOCANDO LA FORMA ORIGINAL SOBRE LA COPIA EXISTENTE

N |
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5.- Carta Responsiva

l\\ CARTA RESPONSIVA

Ciudad de México , a de | de

Por medio del presente documento, en mi caracter de empleado de la empresa
KXXXXXKXXXX, manifiesto estar completamente consciente de que las labores a
realizar implican un riesgo de accidentes y/o lesiones, por lo que estoy de acuerdo
de asumir la completa responsabilidad y riesgo de cualquier accidente que por las
labores a realizar propias de mi trabajo se puedan generar.

Por lo anterior, eximo, deslindo y estoy de acuerdo en no levantar ninguna demanda
por ninguna causa a Teléfonos de México, S.AB. de C.V.,, y/o Teléfonos del
Noroeste, S.A. de C.V., ni a ninguno de sus empleados, contratantes, socios,
agentes, afiliados, voluntarios; esto incluye a mi persona y mi familia, por cualquier
dafio, robo, lesién personal, muerte accidental o cualquier otra situacién que pueda
resultar de las labores a realizar consistentes en

y que posiblemente haya podido ser causada por negligencia de alguna de las
parfg_es mencionadas en este parrafo en cualquier momento que haya sucedido.

Asimismo, la empresa sera
la Unica responsable de las obligaciones surgidas en mi caracter de empleado,
obligandose a cubrir todas y cada una de las responsabilidades en que pudiera
incurrir por accidentes y/o enfermedades profesionales, el pago de cualquier
prestacion legal, convencional o acostumbrada, asi como todas y cada una de las
obligaciones que resulten a su cargo, de conformidad con las disposiciones
contenidas en la Ley Federal del Trabajo, la Ley del Fondo Nacional de la Vivienda
para los Trabajadores, Instituto Mexicano del Seguro Social, leyes impositivas y
demas ordenamientos y disposiciones legales en materia de trabajo y de seguridad
social.

Manifiesto que a la firma de la presente carta responsiva conozco y acepto el
reglamento de trabajo y es mi expresa voluntad realizar las labores para la que fui
contratado.

Nombre y firma
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6.- Formato de Acuerdo de Comparticion de Infraestructura
~

FORMATQ DE ACUERDO DE COMPARTICION DE INFRAESTRUCTURA

Piginal de2

o

Fecha de Solicitud:] ] nis|_ 1

Datos del Concesionario Solicitante ; fo Datos del responsable de Ia Inspeccién
Nombre de la Empresa del CS: Nombre de la Empresa: ) .
\
. 7 \ \
Razdn sodial de la Emprésa: _ Division: Area:
) Resp ble de Ing, P.E. Divisional de Telmex para
RFC: esta solicitud:
| ~ /.

Datos del servicio por ubicacién

Marcar con una 'X' la infraestructura solicitada (puede seleccionar uno o varios):

5 Sitiol
Torresl::l Prediof

\ Espacio fisico

Domicilio en donde se contrata el servicio:

Ratificar o rectificar los elementos de infraestructura solicitados (marcar con una X'}

Cantidad de sitios:

Cantidad detorres:\ Cantidad de predios:

Cantidad de espacios fisicos;|

Nimero de dfas que duré la habilitacién del servicio de acceso y uso de Torres, sitios, predios o espacios fisicos: dfas naturales,
Fecha de iniclo: | Fecha defin: -

!

i Resumen de la infraestructura

\
Espacio en torre: metros lineales N
Trayectoria del cable: L mts. !

Sistemas fisicos de tlerras {marcar con una 'X’) .
sl {
Noj

Alimentacién (marcar con una x|
Ductos|

Conductos y canalizaciones|
Elementos de seguridad
instalaclones de equipo

Alimentaciones canexas|

Sistemas de aire acondicicnado {marcar con una 'X’ los utifizados para habilitar Torres, Sitios, predios o espacios fisicos)

Sil indique la capacidad: BTU o Tons,
Nol -
-
: /
Espacio en plso
M Describa si son azoteas, espacios para gabinetes, piso para instalacién de equipos
No| transceptores, sistemas de fuerza, u otros especificados en la Oferta:

Vi
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Sistemas de suministro de energia eléctrica {(marcar ton una 'X' el sistema y detalle capacidad habilitados} . -
\
UPS Capacidad:
Fueﬁ(e de energial ~'Capacidad:
otro l
[ , instalacién de infraestructura 3
&Cumple con el Anteproyecto aprobado?*®: Verifitacién de instalacion de infraestructura
Noj Responsables por parte del C5:
En caso de no-cumplir con el Anteproyecto, indigue el detalte Responsables por parte de ia Division Mayorista:
~
de cambios y ajustes a realizar:
AN
l_ Dafios generados dutante el proceso de habilitacién de los servicios
¢Se presentaron dafios?
i
No|
Fecha de reporte;] Fecha de reparadén:
Folio de reporte:
Responsable que reporté:
Responsable de seguimiento por parte del CS:
Responsable de seguimiento por parte de la Divisién Mayorista:
Agregue descripcion de jos dafios
: Firmas de conformidad [ ]
* Este Acuerdo de Comparticién no deberd ser firmade en caso de que no se haya fa Infr a conforme al proy probado por ef CS y {a Divisién Mayorista,
Responsables por parte de los CS Inspector por parte de la Division Mayorista
{Nombre completo y firma) {Nombre completo y firma)
N -
\
\\
e
i
-
-
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7.- Formato de Solicitud_VPN-IPSec SEG_v2_r0 (2017)
, ; ,,

~

 INTERCONEXION
VPN LAN TO LAN

Sistema Electrénico de Gestion (SEG)

-~ <CS 0 AS>

7.1 Objetivo d\e conexién \

Identificar las caracteristicas de funcionamiento de la conéxién con <CS o AS> asi como sus
requerimientos de comunicaciones con el SEG, para determinar la factibilidad de integracién y el
impacto en la Red Corporativa de Datos Telmex (RCDT) para su acceso al SEG.

7.2 Responsabilidades

7.2.1 Lista de Contactos / -

Em presa

) _ Datos Generales <CS o AS>

Responsable del proyecto
E-mail :

Teléfono/Celular

Nombre de Jefe inmediato

Teléfono/Celular del Jefe
inmediato

E-mail del jefe inmediato

7.2.2 Datos Generales Responsable del Proyecto

'Responsable del proyecto

’fHay eé Resendxz Franco

E-mail | \ hresendi@telmexomsasi.com

Teléfono/Celular 51400669 /. 5532327130 '

Nombre de Jefe inmediato David Garcia R cha

Teléfono/Celular del Jefe inmediato | 5527294215,

|

E-mail del jefe inmediato _Q‘OCha@telmex.»Cbm"',f

7.2.3 Datos Generales RCDT:

ﬁésponsable del proyecio

Israel Mondragén Ramirez

E-mail imramire@reduno.commx

Teléfono/Celular (55) 5661 3781 = = e
Nombre de Jefe inmediato . Mauricio Rodriguez Ramirez .+ .

E-mail del jefe inmediato

Teléfono/Celular del Jefelinmediato 52-23-79-23; 044-55-54-13-33-34" -
mrramire@reduno.commx 1.

NOTA: Este formato debera enviarse a la direccion de correo electrénico del Responsable del Proyecto misma

que viene contenida en el punto 7.1.2 Datos Generales Responsable del Proyecto.

i
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7.2.4 Descripcién de Conexion:

Especificar IP publica del concentrador VPN (CS o AS):

Nota: La IP Publica del concentrador la Division Mayorista ser4 entregada mas adelante junto con la llave precompartida’y la IP de

acceso _asignada al concesionario para establecer las conexiones al SEG

< Registrar [P Publica >

Considerar para este medio de conexion, los 5|gu1entes parametros para establecer la VPN (IPSec):

Pardmero :
Ascciacion de Seguridad IKE 3DES/SHA-1/Preshared Keys
Grupo Diffie-Holiman para IKE. Group 2 {1024-bits)

Tiempo de vida de la asociscion IKE ] 86,400 segundos

Liave precompartida Definida por RCDT

Asociacion de Segundad IPSec ESP/3DES/SHA/Munne!

Tiempo de vida de la asociacion 1PSec | 3,600 segundos|

Tipo de iréfico a encriptar P

\‘\
Acceso al portal SEG, a fin de consultar informacion sobre contratacion, seguimiento y levantamiento de
incidentes de los servicios ofrecidos por laDivision Mayorista, de acuerdo a lo solicitado por el Instituto Federal
de Telecomunicaciones.

7.3 Puertos l6gicos a configurar en Firewalls

7.3.1 Sentido <CS 0 AS> - RCDT

Nombre de: Origen de sesion - Destino de sesidn : Puertos logicos : béécri on v Justificacion”
aplicacion Empresa . Dir IP. Empresa Dir P Servicio Puerto Protocolo P Y ol
N 10.94,185.234 o
P PAT NAT: 10.254.9.176 hitp 80 tep Acceso al portal SEG/SIPO para la
- {por asignar 10.94.204.4 https 443 tep contratacién, seguimiento y
SEG <CS 0 AS> RCDT) TELMEX NAT: '1 0:25 4.‘3'11 http 8080 fep Ievan{ax:niento dg incidente§ }j(‘e’!os
socket 8443 tcp servicios ofrecidos por Division
10.192.430.14 socket [* 7001 tcp Mayorista
NAT:10.254.9.210
7.4 Anchos de banda
7.4.1 Ancho de banda promedlo < CS o AS >- RCDT
Nombre de 1= Origen de sesidn Destino de sesion. Horario de Operacion L : :
aplicacion Empresa Dir. 1P Em}Lesa Dir; IP. Inicio i - Fin Trafico en Kbps
10.94.185.234
NAT: 10.254,9.176
IP PAT
! DIVISION 10.94.204.4 o’ )
SEG <CS 0 AS> {por ?mgnar RCDT) MAYORISTA NAT: 10.254.8.11 8:00 18:00 250
10.192.130.14
NAT:10.254.9.210
L v |- Trafico total - 1250

El trafico indicado en la tabla anexa es por sesion. Para este aplicativo se puede tener hasta 6 sesiones
simultaneas.

E! trafico sefalado en la tabla 4.1.1 se obtuvo mediarite estimaciones’, [ x ]
El trafico sefialado en la tabla 4.1.1 se obtuvo mediante mediciones

realizadas, con la ayuda de analizadores de protocolos u otro dispositivo de [ 1
lectura confiable
1 RCDT se reserva el derecho de solicitar mediciones con equipo espemahzado en aquelios casos que se
considere necesario.
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8.- Formato_ABC_CS

L TELEFONOS DE MEXICO S.AB.DEC.V.
COORDINACION DE SEGURIDAD DE SISTEMAS |
Subgerencia de Administracion de Accesos a Sistemas Secundarios [ '

TELMEX SISTEMA ELECTRONICO DE GESTION - SEG
FORMATO PARA ADMINISTRADOR DE USUARIOS (ABC)
r

aml 1 Baj[ 1 cambio[ 1 ke[

- -
AL DMITIR BIFORMACION O HO INCLUIR LAS FIRMA S REQUERIDAS LA SOLICITUD HO PROCEDERA.

{ /
DATOS DEL ADMINISTRADOR ‘
Y.

TITULAR: p

Apellido Paterno ’ Apellido Materno Nombre(s)

i |
Empresa Teléfono ' correo electrénico
- | I
Firma del Titular

REPRESENTANTELEGAL:

Apellide Paterno Apellido Materno Nombre(s)

: l [
Empresa Teléfono correo electrénico
Firma Representante Legal
N B
; " AUTORIZACION TELMEX

COORD DE ATH. A OPERADORES DE TELECOM:

Apellido Paterno Apellido Materno “Hombre{s)

l l .
R Pyesto tiim, de firma autorizada ' {
- ./ Firma Autorizacién Telimex

“La cuenta de acceso y confrasefia es Unica, personal e intransferible. £l usuario se hace responsable en todo momento
de ella, para las funciones especificadas en las politicas particulares del sistema.™

"Es responsabilidad del ABC del Concesionario conservar este formato e informar a su ejecutivo de cuenta de Telmex,
{a baja o cambip de funciones del solicitante.”

OBSER\!ACIDNE}
N

~
£xta informacién tiene cardcter confidencial por lo que no deberd ser copiada, distribuida, divilgada o revelada sin Ja aptorizacion previa y por|
escrip de “TELMEX®. En caso de incumplimisnto 3 cualquiera de las disposiciones antes dexcritas, “TELMEX tendrd derecho de ejercer las
acciones, reclamaciones, quejes, denuncias v demds acciones judiciales o dministrativas que consilers procedentes, sin perjuicio de exigir ef

resarcimienio de dafios y perjuicios. .

)
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9.- FORMATO DE ANTEPROYECTO

-

FORMATO DE ANTEPROYECTO

Folio o NIS de
solicitud:

\dentificador de sitio {Torre
y/o sitio, predio o espacio
fisico}:

Cal!e:[

Entre ca\lles:'

Colonia: f

Delegacidn/Municipio: l

Poblacién: [

1 Estado:[

Nombre:]

Teléfono:[ N

] Teléfono movil:

Correo electrénico:[

Descripcién del proyecto:

Coordenadas :

4) NORMA D: DATOS GENERALES DEL SISTEMA
5) NORMA E: DATOS TECNICOS DE RADIO

6) NORMA F: DATOS TECNICOS DE ANTENA

Comentarios:

. UTM decimates. Latjtud:[::]
UTM decimales Longitud:[::

1) NORMA A: POLIGONAL SISTEMA PUNTO ‘A PUNTO

S|

NO

N/A

2) NORMA B: POLIGONAL DEL SleEMA PUNTO A MULTIPUNTO

3) NORMA C: CANALIZACION EN LA BANDA DE FRECUENCIAS
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Anexo 2

Normas Téchnicas
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Anexo 2. Normas Técnicas
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1. DEFINICIONES

En adicién a las definiciones incluidas en la Oferta de Referencia para el Servicio de Acceso y
Uso Compartido de Infraestructura Pasiva de las Divisiones Mayoristas, en este apartado se
consideran los siguientes términos y definiciones.

CNI. Constancia de No Interferencia. ~

Homologacion. Acto por el cual el Ir{stituto reconoce oficialmente que las especificaciones de un
producto, equipo, dispositivo o aparato destinado a teleéomunlcacwnes o radiodifusién, satisface
las normas o disposiciones técnicas apllcables

1§

Interferencia perjudicial. Efecto de una energia no deseada debida a una o varias emisiones,
radiaciones, inducciones o sus combinaciones sobre la recepcion en un sistema de
telecomunicaciones o radiodifusion, que puede manifestarse como degradacion de la calidad,
falseamiento o pérdida de informacién, que compromete, interrumpe repetidamente o impide el
funcionamiento de cualquier servicio de radiocomunicacion.

Planeacion de frecuencias. Arreglo de frecuencias (Altas y Bajas) de una red que permite hacer
uso eficiente del espectro radioeléctrico. \

Poligonal. Documento que plasma en una tabla los datos de ubicacion de las estaciones, asf
como los datos técnicos de instalacién de un sistema de mlcr(oondas sistema celular o cualquier
otro de radiofrecuencia.

2. INTRODUCCION .

v \

/

La Division Mayorista facilitara a los CS o AS los espacios en torres propias o cedidas en
comodato para la instalacion de equipos de sistemas de microondas, sistemas celulares o
cualquier otro de radiofrecuencia. \

El presente Anexo establece los requisitos técnicos y de operacion que deben cumplir para el uso
de infraestructura en torres propiedad de Telmex y Telnor o en comodato, para la instalacion de
equipos de sistemas de microondas, sistemas celulares o cualquier otro de radio frécuencia asi
como antenas en bandas licenciadas o de uso libre, esto permitird garantizar el uso eficiente de
los espacios fisicos asi como asegurar la correcta operacion de los sisterhas actuales a(in de
gue no existan problemas de interferencia con las bandas o bloques de frecuencias autorizadas
a Telmex y Telnor, ni se ocasionen danos estructurales a la Torre. X

La Division Mayorista proporcionara a solicitud de los CS o AS, espacios en torres propias- de ,

\Telmgx y Telnor, o cedidas en comodato, para la instalacién de sistemas de radiantes. El presente
documento indica la informacion y requisitos que debe cubrir cualquier CS o AS que requiera
hacer uso de la Oferta de Referencia para el Servicio de Acceso y Uso Compartido de
Infraestructura Pasiva de las Divisiones Mayoristas de Telmex y Telnor.
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IMNSTITUTO §
i VAT

Todas las normas técnicas, asi como lo descrito en el presente documento debe ser aplicado por
las areas de ingenieria, proyectos y construccién internas de la Division Mayorista, asi como por
los CS 0 AS. / f

3. CONDICIONES Y REQUISITOS PARA EL USO DE INFRAESTRUCTURA.

)
El CS presentara a la Division Mayorista un Anteproyecto que debera incluir los elementos y

normas técnicas indicadas en el presente Anexo, asi como lo especificado en el Anexo 1:
Formatos. Con esta informacion la Divisién Mayorista realizara el Analisis de Factibilidad el cual
sera revisado en conjunto con el CS o AS.

3.1 Condicién para'instalacién de equipos de microondas

Todo sistema radiante gue un CS o AS requiera instalar en infraestructura de Telmex y Telnor
debera contar con la homologacion oficial por parte de la SCT y/o el IFT, por lo tanto, para el uso
de dicha infraestructura, el CS o AS debera proporcionar el Certificado de Homologacion del
equipo a instalar.

La comparticién de la infraestructura pasiva esta referida Unicamente al uso de la torre por un
sistema radiante. Para la instalacion del equipo de radio asociado a dicho sistema radiante, el
uso de coubicacion o uso de espacio fisico, se atenderan de manera ihtegfal o parcial en el
anteproyecto de uso de infraestructura pasiva en torres. ‘

3.2 Analisis de Factibilidad

Con base en la i'nformacién proporcionada por el CS o AS len su Anteproyecto, la Division

Mayorista realizara el Analisis de Factibilidad que contempla lo siguiente:
\
- Analisis de frecuencias necesarios para garantizar la correcta operacion de los sistemas

existentes, asi como un uso adecuado del espectro radioeléctrico en puntos comunes.

- Analisis estructural de torre para garantizar la integridad fisica de la misma. Este analisis
contendra los célculos y analisis pertinentes para asegurar que la instalacién cumpla con
la normativa técnica sobre cargas gravitacionales sobre la estructura de la torre, fuerzas
del viento y fuerzas de sismo.

e 4

3.3 Planeacion de frecuencias.

Cuando un CS o AS requierainstalar equipos de sistemas de microondas, de sistemas celulares
o de cualquier otro de radio frecuencia haciendo uso de infraestructura de la Divisién Mayorista,
es necesario que en su Anteproyecto presente su plan de canalizacién en la banda de frecuencias
determinadas, en el cual se especificara graficamente el nimero de canales y el ancho de banda
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N

TN

de los mismos tal como se ilustra en la Figura 1. Asi mismo debera entregar la canalizacion de
forma numérica basandose en el formato de la Norma C “Plan de canalizacion en la banda de

e

frecuencias’.

BANDA XX GHz.

3.5 MHz.

. TMHz

+4 MHz. r———‘— SEPARACION. Tx/Rx MHz ]

A
I

F1,2,3...16: F?ECUENCIAS DE CANALES UTILIZADOS e

—
3.6,7,14 ,28: ANCHOS DE BANDA DE PORTADORAS (

Figura 1. Plan de canalizacién
N |

3.4 Poligonal del enlace

Es requisito indispensable que todo CSo AS incluya en su Anteproyecto la poligonal del enlace,
la propuesta de frecuencias a utilizar y todos los ‘datos técnicos indicados en el formato de
poligonal del enlace que se detalla en la Norma A “Poligonal Punto a Punto” y Norma B “Poligonal
Punto a Multipunto”. / .

- /

/

Datos Generales del sistema

Se requiere que el CS o AS envié /Ios datos generales de su sistema de radio en archivo Excel,
lo realizara de acuerdo con lo sefialado en la Norma D “Datos generales del sistemas” siguiendo
las siguientes instrucciones:

Datos del ENLACE

Link Name

Nombre del enlace sitio “A” y sitio “B” compuesto por los nombres de las
centrales, concentradores, repetidores, oficinas, gabinetes, predios, etcétera de
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Telmex y Telnor separado por un espacio, guion,}\espacio, nombre del sitio del
Concesionado Solicitante indicando, si se trata de una RB,-BTS, NODO o lo qu
corresponda,

Ejemplo: CTL TULUM - BTS SURFISTAS
Distance (Km)

Distancia del enlace en kilébmetros con dos digitos después del punto

Ejemplo: 1.47
Datos del SITIO A

A Site Reference (ID)

Esta referencia es Unica e irrepetible y propia de cada CS o AS. Alfanumérico
separado con guion bajo entre silabas y terminacién letra “A”, que indica la
punta “A” del enlace.

Ejemplo: GFT_DTT_0695_17_A

A Site Name

Nombre del sitio “A”, tal como aparece en el Link Name

Ejemplo: CTL TULUM , A
A Site Long Sexa

Longitud del sitio “A” en el siguiente formato, tres digitos para los grados,
espacio “W’, espacio, dos digitos para los minutos, espacio, dos para los
segundos, punto, y dos digitos después del punto

Ejemplo: 087 W 27 50.27
A Site Lat Sexa

Latitud del sitio “A” en eklk\siguiente formato; tres digitos para los grados,
espacio “N”, espacio, dos digitos para los minutos, espacio, dos para los
segundos, punto, y-dos digitos después del punto

Ejemplo: 020 N 12 33.06
A Site Tower height (m)
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Altura de la torre sobre el piso, o sobre la azotea en caso de que haya edificio,
incluyendo dados 6 desplante y hasta donde empieza el pararrayos. Altura de
la torre con dos digitos después del punto

Ejemplo: 66.30
A Site Building height (m) “ Y

Altura del edificio cuando la Torre esté montada sobre este. Este campo se
llenara solo si la torre esta sobre el edificio, si no existe edificio se pone cero.
La altura del edificio se indicara con dos digitos después del punto

Ejemplo: 35.12

Datos del SITIO B

B Site Reference (ID)

Esta referencia es Unica e irrepetible y propia de cada CS o AS.
Alfanumérico separado con guion bajo entre silabas y terminacién letra “B”,
que indica la punta “B” del enlace.

“Ejemplo: GFT_DTT_0695_17_B -
B Site Name |
Nombre del sitio “B’, tal Qon%/o aparece en el Link Name
Ejemplo: BTS SURFISTAS /

B Site Long Sexa

Longitud del sitio “B” en el siguiente formato, tres digitos para los grados,
p espacio “W”, espacio, dos digitos para los minutos, espacio, dos para los
_segundos, punto, y dos digitos después del punto

Ejemplo: 087 W 28 38.82
B Site Lat Sexa

/

//'
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Latitud del sitio “B” en el siguiente formato, tres digitos para los grados,
espacio “N”, espacio, dos digitos para los minutos, espacio, dos para los
segundos, punto, y dos digitos después del punto

Ejemplo: 020 N 12 19.85 %
B Site Tower height (m)

Altura de la torre sobre el piso, o sobre la azotea en caso de que haya-._
edificio, incluyendo dados o desplante y hasta donde empieza el pararrayos.
La altura de la torre se indicara con dos digitos después del punto

Ejemplo: 33.30
B Site Building height (m)

Altura del edificio cuando la Torre esté montada sobre este. Este campo se
llenara solo si la torre esta sobre el edificio, si no existe edificio se pone cero.
Altura del edificio con dos digitos después del punto '

Ejemplo: 35.12 .

Datos de ESTACION A"

A Antenna Vendor

Marca de la antena A de acuerdo a la pestafa “Catalogo_Antenas” del
Anexo 4 (N/02/210_A4_2 Datos Generales del Sistema). De no
encontrarse la antena en el catalogo de antenas se debera de enviar la
Norma F “Datos técnicos de Antena” para cargar la antena y tener
actualizado el catalogo. : /

Se localiza la antena de acuerdo al modelo y se verifican los valores de
ganancia, frecuencia y diametro

~Ejemplo: RFS
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\ L

_..AntennaModel |~{  Manufacturer v} Diameter (cm)|x] Min frequency (MHz) L7|  Max frequency (MHz) }~}!  Gain (dB)iy,
DA 10- WT1 A (P) RFS 300 o 7125 ’ 8500 453
DATO-W71A (P) : RFS 300 7125 8500 [
DAZ-144 T CABLEWAVE SYSTEMS 60 m 14400 15350 36,5
DAB-144 - CABLEWAVE SYSTEMS 180 : 14400 15350 46,3
HE1-220 GABRIEL ELECTRONICS, |/~ "30 ' 21200 : 23600 34
HES2-220A GABRIEL ELECTRONICS, |~ "0 : 21200 ‘ 23600 40.2
HP-150A48 (OK)  MARKANTENNAS DIV, R 120 """ aa00” T M ggsg T T ey T
HP10-71W v ANDREW CORFORATION 300 : 7125 ; 8500 T uas
HP12-71W ” ANDREW CORPORATION 360 ; 7125 8500 TT4e8

A Antenna model

Informacién de acuerdo al Catalogo de Antenas, tal como estéa escrito.

De no encontrarse la antena en el catalogo de antenas se debera de enviar
la Nérma F “Datos técnicos de Antena” para cargar la antena y tener /
actualizado el catalogo.

Ejemplo: DA 10-W71 A (P)
A Anten\ﬁa height (m)

Altura a la que se instalara la antena sobre la torre considerando dados o
desplante. Altura de la antena sobre la torre y dos digitos después del
punto

Si ia torre se encuentra sobre Edificio, caseta 6 estructura se marcara la
altura en el inciso H), columna H

Ejemplo: 48.80

{

A Diversity Antenna model

Si el enlace es con diversidad de espacio, informacién de acuerdo al
Catalogo de Antenas, si no existe diversidad en el enlace el campo se
queda vacio

Ejemplo: DA 10-W71 A (P)

A Diversity Antenna height (m)

Altura a la que se instalara la antena sobre la torre considerando dados o
desplantes. Si no existe diversidad en el enlace el campo se queda vacio.
. Altura de la antena sobre la torre y dos digitos después del punto

Si la torre se encuentra sobre Edificio, caseta 6 estructura se marcara la
0 . /"
altura en el inciso H), columna H

Ejemplo: 48.80
A Tx output power (dBm)

Potencia de Tx del radio con dos digitos después del puntb decimal

Ejemplo: 19.00
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A Total Tx loss (dB)

Pérdidas Totales a la Transmisién en el sitio A (por coﬁéctores, Linea de
Tx, etc). Pérdidas totales de Transmisjén y un digito después del punto

Eiemplo: 3.5
A Total Rx loss (dB)

Pérdidas Totales a la Recepcion en el sitio A (por conectores, Linea de.TXx,
etc). Pérdidas Totales a la Recepcidn y un digito después del punto

Ejemplo: 3.5
Datos de ESTACION B

B-Antenna Vendor

Marca de la antena B de acuerdo a la pestafia “Catalogo_Antenas” de la
Norma D “Datos Generales del Sistema”. De no encontrarse la antena en
el catalogo de antenas se debera de enviar la Norma F “Datos técnicos de
Antena’ para cargar la antena y tener actualizado el catalogo.

Se localiza la antena de acuerdo al modelo y se verifican los valores de
ganancia, frecuencia y diametro

/
/

Antenna Model || Manufacturer {7l  Diameter (em) =} Min frequency (MHz) |*i Max frequency (MHz) x| _Gain (dB)ixi !

DA 10- W71 A (P) RFS 300 7125 8500 sl
DAT0-WT1A (P) RFS 300 7125 8500 T ass
DA2-144 CABLEWAVE SYSTEMS 50 44400 15350 s

DAG- 144 CABLEWAVE SYSTEMS 180 14400 15350 463
HE1-220 GABRIEL ELECTRONICS. 30 21200 | 23600 34
HES?2-220A “GABRIEL ELECTRONICS. 50 21200 23600 402
HP-150A48 {_OK) MARK ANTENNAS DIV, R 120 14400 15350 43
HP10.71W ANDREW CORPORATION 300 7125 8500 Y
HP12-71W ANDREW CORPORATION 360 7125 | 8500 Y
Ejemplo: RFS

B Antenna model

Informacién de acuerdo al Catalogo de Antenas, tal como esta escrito

De no encontrarse la antena en el catalogo de antenas se debera de enviar
la Norma F “Datos técnicos' de Antena” para cargar la antena y tener
actualizado el catalogo.

Pagina 11 de 24




Anexo 2. Normas Téchicas

JERN \ ~

Ejemplo: DA 10-W71 A (P)
B Antenna height (m)

Altura a la que se instalara la antena sobre la torre considerando dados o
desplantes. Altura de la antena sobre la torre y dos digitos después del
punto

4 Si la torre se encuentra sobre Edificio, caseta o estructura se marcara la
altura en el inciso N), columna N \

Ejemplo: 48.80

y
B Diversity Antenna model

Si el enlace es con diversidad de espacio, informacién de acuerdo al
Catalogo de Antenas, si no existe diversidad en el enlace el campo se
queda vacio g N

Ejemplo: DA 10-W71 A (P)
B Diversity Antenna height (m) J

Alturga la qﬁe se instalara la ante:na sobre |a torre considerando dados o
desp!antes Si no existe diversidad en el enlace el campo se queda vacio.
Altura de la antena sobre la torre y dos digitos.después del punto

Si la torre se encuentra sobre Edificio, caseta 0 estructura se marcara la
altura en el inciso N), columna N '

Ejemplo: 48.80

[
f
!

\ B Tx output power (dBm)

Potencia de Tx del radio con dos digitos después del punto decimal
Ejemplo: 19.00
B Total Tx Ioss (dB) /

Pérdidas Totales a la Transmisién en el sitio B (por conectores, Linea de \
Tx, etc). Pérdidas Totales a la Transmision y un digito después del punto /

Ejemplo: 3.5
B Total Rx loss (dB) N N j

Pérdidas Totales a la Recepcion en el sitio B (por conectores, Linea de Tx,
etc). Pérdidas Totales a la Recepcion y un digito después del punto

“
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e

Datos del ENLACE

Equipment Vendor

Marca del Radio de acuerdo a la pestafia “Catalogo_Equipos” de la Norma
D “Datos Generales del Sistema”.

Se localiza por la frecuéncia, la modulacién, la clase de emisién y el modelo
del radio

De no encontrarse el equipo en el catalogo Equipos se debera de enviar la

Norma E “Datos Técnicos De Radio” para cargar el radio y tener
. . )

actualizado el catalogo. /

éjemplo: NEC

" Radio Model e Manufacturer i~} Clase de Emisic.* Min frequency (MHi Y} Max frequency (MH; Y. Modulatic*; Capacida ™| Tipoi®
07MPTD16_ 086 HP Alcatel-Lucent CTIBMODTW 7107 7900 U 1B6QAM g £1
O7MPTD32_110_HP Alcatel-Lucent i 28MODTW 7107 7900 320AM 50 E1
 10GHP128Q28M 158M_OK HUAWEI T oBMODTW 10150 10850 - 128GAM 1 STMI
10GHPS4Q14M1_OK HUAWET ) 14MOD7TW 10150 10650 640AM 34 E1
10MPTO16_043_S_OK AleaterLucent 14MODTW 10180 10680 160AM 19 E1
10MPT016_086_S_OK Alcatel-Lucent 28MOD7W 10180 10680 16QAM 39 E1
1BALT-STMI-DMC DIGITAL MICROWAVE CORPORA 28MODTW 14500 15380 CI2B0AM i ST
i3KSEG 155 NEC 40MOM7EDDT 4400 5000 B40AM 1 UTSTMLL
{3KSBG_155_1280AM OK NEC 29MBEDTW 7725 8275 T 1280AM 1 Vs
Equipment

Informacién de acuerdo a catalogo de Equipos, tal y como esta escrito

De no encontrarse el equipo en el catalogo Equipos se debera de enviar la
Norma E “Datos Técnicos De Radio” para cargar el radio y tener
actualizado el catalogo. ~

Ejemplo: 3KS8G 155 128QAM OK

Modulation
Informacion de acuerdo a catalogo de Equipos, tal como esta escrito

De no encontrarse la modulacién del equipo en el catalogo Equipos se
debera de enviar la Norma E “Datos Técnicos De Radio” para cargar el
radio y tener actualizado el catalogo.
Ejemplo: 128QAM
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Threshold (dBm)

Este dato es de acuerdo al modelo del radio y es dato de fabricante (incluye

o

signo “-“ con dos digitos después del punto)

EjemQIo: -77.00

Link Polarization

Polarizacion del enlace solo la letra (V/H)
Ejemplo: V i I
En caso de utilizar XPIC,-hay que afiadir un renglon adicional con la otra

. . . e Y .
polarizacion, es decir, deberan aparecer dos renglones idénticos, con la
misma informacion de enlace, pero solo cambiando la polarizacion

Freq. Tx A (MHz)

Las frecuencias de operacién del enlace, en la punta A N

Del listado de frecuencias y en MHz, separado con/punto

Ejemplo: 7154.25 p

- Freq. Tx B (MHz)
Las frecuencias de operacion del enlace, en la punta B
Del I/istado de frecuencias y en MHz, separado con punto
Ejemplo: 7315.25
ATPC (dB) | N

Valor dé ATPC en caso de aplicar. Valores enteros.

/" Ejemplo: 13

BW (MHz

Ancho de banda del canal de operacién (56, 50, 28, 14, 7, 3.5)
N

Ejemplo: 3.5
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Capacidad de Tx (Mbps)

Capacidad de transmision en Mbps

Ejemplo: 96

SECCION DE NOTAS
Este campo alfanumérico se utilizara para marcar los siguientes datos:

- PIRE

- NIVEL DE Rx

- Disponibilidad del enlace

- Intepsidad de lluvia al 0.01% (mm/hr)

De igual forma se indicara si el enlace sustituye a otro, es un aumento de capacidad o cambio
de ruta, indicando la referencia de cada CS o AS anterior para poderlo dar de baja. El texto
de esta seccion incluird 160 caracteres como maximo.

Ejemplo: PIRE 55.60 EN A Y B, NIVEL DE Rx -35.31, DISPONIBILIDAD DEL ENLACE EN
POLARIZACION VERTICAL 99.99944, 120MM

3.5 Datos técnicos de equipos de radio y antenas

Ademas de la poligonal del enlace, el CS 0 AS debe enviar los archivos de datos técnicos con las
caracteristicas de los radios y antenas a utilizar de acuerdo con lo especificado en la Norma E
“Datos técnicos de radio” (véase documento adjunto) y Norma F “Datos técnicos de antenas”
(véase documento adjunto)

3.6 Analisis de frecuencia

La Division Mayorista realizara el andlisis de frecuencia para la instalacién de cualquier sistema
de microondas, sistema celular o cualquier otro de -radio frecuencia que requiera utilizar
_infraestructura de la Division Mayorista, el anteproyecto del CS o AS debera contener la
informacion descrita en los puntos anteriores.

La informacidn proporcionada por el CS o AS tiene como objetivo lo siguiente:

- Con la Poligonal del enlace de microondas punto a punto o punto a mulitipunto (Norma A
“Poligonal Punto a Punto” y Norma B “Poligonal Punto a Multipunto”) ya sea en bandas
licenciadas o en bandas de uso libre que el CS o AS requiera instalar, se validara la
planeacion de frecuencias de tal manera que se asegure la 6ptima utilizacién del espectro
en cada sitio.

s

- Los datos Generales, se refieren a los datos del enlace a instalar con el fin de tener un
registro y dar seguimiento a los anteproyectos de los sistemas de microondas de cada
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/ y

uno de los CS o AS que hagan uso de la infraestructura de la Divisién Mayorista detallados
en la Norma D “Datos generales del sistema”.

- Los datos técnicos de patrones de radiacion de las antenas, asi como los datos técnicos
de los equipos son particulares de cada proveedor, en general son entregados por los
proveedores de los equipos en archivos de texto (.txt), esta informacion es requerida por
cualquier software de andlisis de frecuencias por lo que es réquisito indispensable su
entrega por todo CS o AS. En la Norma E “Datos técnicos de radio” (véase documento
adjunto) y Norma F “Datos técnicos de antenas” (véase documento adjunto) se da un
ejemplo de archivos de texto que se deben entregar con los datos técnicos de radios y
antenas respectivamente.

N\,

- Conla |nforn/1aClon proporcionada por el CS o AS se realizaran los analisis de frecuencia
de los sistemas a instalar contra los sistemas que la Divisién Mayorista u otros operadores
tengan en operacion en los sitios en los que se requiera el uso de infraestructura, de no
existir problemas se indicara que procede el anteproyecto, de lo contrario no procedera el
proyecto requiriendo una nueva propuesta.

.
~

N

Una vez autorizada la instalacion del enlace y liberado el analisis de frecuencias, el CS o AS
debera tramitar con alguna de las.empresas coordinadoras de frecuencia autorizadas por el IFT,
la Constancia de No interferencia o CNI para aquellas bandas licitadas que asi lo requieran, este
CNI debera ser entregado al momento de la instalacion del enlace.
N ‘\‘ ‘
N
4. REQUISITOS PARA LA INSTALACION DE ANTENAS Y EQUIPOS EN TORRES

4.1 Antenas | \

Toda antena a ser instalada en torres de la Division Mayorista debera ser rotulada en la parte
trasera para su facil identificacion, los datos que deben ser rotulados se indican a continuacién:

2 " DESCRIPCION . T 7 DATOSAROTULAR

NOMBRE DEL_CONCESIONARIO CONCESIONARIO:
TIPO DE RADIO RADIO: NEC PASOLINK 1+1
SISTEMA SIST: REP. CARMELO-OSUMAGINTA
NOMBRE DE ESTACION DONDE ESTA INSTALADA EST: OSUMACINTA
DIRECCION EN QUE TRANSMITE (ESTACION DESTINO) DIR: REP. CARMELO
POLARIZACION POL.: HORIZONTAL

\ ALTURA SOBRE TORRE (m) ALT: 16 m
AZIMUTH ; AZIMUTH: 266
MARCA/MODELO DE ANTENA ANTENA: RFS MOD: SP4 142
MARCA/MODELO DE ANTENA DIVERSIDAD (CUANDG SEA EL CASO) [ANTENA DIV: RFS MOD: SP4 142 _
FRECUENCIA DE TRANSMISION FTx.: 14515 MHz
FRECUENCIA DE RECEPCION , , FRx.: 15243 MHz

\

\ ~N
En la Figura 2 se muestra como ejemplo una antena rotulada de tal manera que los datos son
visibles.
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4.2 Radios

EICSo AS, para la instalacién de sus antenas y/o equ'ipos de radio debera presentar a la Division
Mayorista el método de instalacién que empleara, para su vahdacmn en el momento en que
entregue el Anteproyecto del SeI'VICIO -

4.3 Baja de sistemas instalados en torres.

Cuando un CS o AS requiera la baja de sus sistemas instalados en torres de la Divisién Mayorista

propias o cedidas en comodato se debera informar de la baja correspondiente a fin de actualizar
la base de datos.

4.4 Sustitucion de sistemas de radios de microohdas

Cuando el CS o AS requiera cambiar sus equipos de radio en operacion debido a crecimientos,
siniestros (como puede ser una descarga eléctrica), necesidades operacionales o fallas el CS o
AS podra realizarlo considerando lo siguiente:

No se requiere de una nueva solicitud de asignacién de espacio en torre:

- Cuando del radio se sustituye por un radio equivalente, con la misma capacidad,
modulacién, frecuencias y ancho de banda.

- Si el sistema radiante se substituye por uno equivalente, mismo diametro y peso

- Si el sistema radiante ocupa los mismos 4 m lineales de su franja.

Se requiere de una nueva solicitud de asignacion de espacio en torre:

“Cuando el radio se sustituye por uno diferente con mayor capacidad, modulacion,
frecuencias y ancho de banda.
- Si el sistema radiante se substituye por uno de mayor diametro y peso.
- Si el sistema radiante a instalar ocupara una altura diferente.
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4.5 PLANCHAS PARA GABINETES DE INTEMPERIE

Planchas de concreto con dimensiones especificas de acuerdo a la necesidad de espacio para
la instalacion de uno o mas gabinetes de intemperie. Estas planchas deberan ser plantadas
dentro del terreno en areas confinadas para crecimiento 4 ampliacion de infraestructura para
nuevos proyectos, y estaran ubicadas del lado derecho, izquierdo o posterior de la torre (viendo-
la Torre desde la entrada del terreno) segun se disponga de espacio, y adjunto al perimetro del
terreno. Considerando no utilizar los espacios confinados para accesos al terreno, pasillos,
espacios para instalacion de nuevas camas de guias de onda para cables hacia la torre,
estacionamiento o cualquier otra sera destinada a otro tipo de servicio.

e

5. INSTALACION DE GUIAS DE ONDA, CABLE COAXIAL, CABLES DE ALIMENTACION,
FIBRA OPTICA EN TERREN}O Y TORRE DESDE EQUIPO DE GABINETE, CASETA U
OBRA CIVIL, ACOMETIDA DE CORRIENTE ALTERNA, ACOMETIDA DE FIBRA OPTICA

5.1 Canalizaciones y cableados. /

Donde se requiera todas las canalizaciones a ser utilizadas deben ser tubos conduit metalicos de
pared gruesa galvanizadas. En caso de requerirse cambios de direccion deberan realizarse a
través de condulets del diametro equivalente al de la tuberia en cuestion.

|

P
/

5.2 Instalacidon de cableado desde Gabinete de Equipo y

Desde la base-de concreto donde se instala el gabinete del equipo hasta la parte interior de la
base de la torre se debe dejar una canalizacién a nivel de piso, siguiendo el contorno del terreno
y con malla ciclénica o en pared a una altura 30 a 40 cm de altura a partir del piso (también se
puede utilizar cama de guia de onda, conforme a las facilidades que se tengan en el terreno).
Desde este punto, el proveedor del cable coaxial debe instalar un tubo conduit pared gruesa de
diametro adecuado Bara el cable coaxial hasta una altura equivalente al segundo peldafio de la
cama de cables vertical dejando una mufa que permitira la salida del cable, desde este punto en -
adelante el cable coaxial debera levantarse utilizando la cama de caples vertical (ver Figura 3).
La guia de onda o cable coaxial debe ir sujeto con abrazaderas metalicas (Figura 4. Hangers)
dejando una separacion entre ellos (minimo 80 centimetros y maximo 100 centimetros). Para la
guia de onda, se utilizaran camas de guia de onda desde la base de concreto y hasta la altura de
dondese localiza la cama de cables vertical en la torre.

/
/
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Figura 3. Guias de onda, camas de cables y cables sujetos con Hangers

Figura 4. Hangers//

5.3 Cableado desde caseta u obré civil

Para los casos en donde la caseta sea una obra civil, se debe construir la cama de guias de onda
horizontal que se utilizara como canalizacién para las guias de onda o cables coaxiales desde la
torre hasta la parte exterior de la pared donde acometan las guias de onda o cables coaxiales.

5.4 Trayectoria de cables de guia de onda o cables coaxiales en las camas horizontales y
verticales en la torre

~

\

La trayectoria del cableado es a través de la cama de guias de onda o sobre el cuerpo de la torre,
ocupando la parte central de la cara de la torre correspondiente donde se instalara el equipo de
radio, usando las barras horizontales y diagonales con peHiI de Angulo de 90° como soporte para
sujetar los hanger que llevaran los cables cuando no hay cama de guia de ondas. En torres
fabricados con tubo, los cables se sujetaran en una de la patas de la torre con cinchos metalicos
y donde corresponda la instalacion del equipo de radio, ver Figura 5.
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~

Figura 5. Cinchos metalicos para sujetar cables en torres
[ \

En el caso de las Torres monopolo, para la 'guia de onda, se debera utilizar la cama de guias de
onda (vertical y/o horizontal) desde la caseta u obra ci/vil o gabinete de intemperie hasta el orificio
de entrada a la parte interior del monopolo. Para el tendido del cable coaxial, desde la base de
concreto donde se instala el gabinete del equipo hasta la parte interior de la base de la torre se
aplicara lo indicado en el parrafo “Gabinete de equipo”. Si la canalizacién es tubo y desde este
punto, el proveedor del cable coaxial debe instalar un tubo conduit pared gruesa de diametro
(mufa) adecuado para la salida del cable coaxial hasta una altura equuvalente al orificio de entrada
a la parte interior del monopolo 'Si es cama de guia de ondas, esta debera llegar a la altura del
orificio de entrada al monopolo. y \

Estos cableados dependeran de las condiciones de espacio en torre y camas de guia de onda

definidos en site survey.

\ Generalldades A

Los cables coaX|aIes y guia de onda deberan a lo largo_de su trayectoria minimizar

p05|bles dafos a lo largo de la cama de guia de onda.

- “Los cables a lo largo de toda su trayectoria deben evitar se expongan a demaSIada
flexion en la cama de guia de onda. / -

- Los cables a lo largo de la trayectoria deben evitar bordes afilados de la cama de gwa
de onda. ’ ‘

- Verificar que el radio de curvatura minimo aplicado a cables no supere los factores
definidos por el fabricante para el modelo del cable definido.

- Utilizar la correcta ubicacion de la fijacion de los soportes o hangers para el cable

- La trayectoria de la guia de onda debe ser por el lado derecho de la cama de guias

. de onda, ver siguiente figura. P

- La trayectoria del cable coaxial debe ser por el lado izquierdo de la cama de guias de
onda, ver siguiente figura. h

- Crecimiento de grupo de lineas de cables coaxial 0 guia de onda es de izquiérda a
derecha en la cama de guias de onda

- Sujecion de cableado con Hanger

- Distancia de sujecién de cableado en torre o camas de guia de onda de 80 a 100 cm.

. \ Pagina 20 de 24



Anexo 2. Normas Técnicas

s

Escalerila de

cableada sobrg’,

torre ’

Cableado de RE Gableadg de
Feeder (,ransgmsaon
Lado derecho Coaxial

Lado {zquierdo

Escalerlla de cableado

5.5 Cableado para la alimentacion de corriente alterna al gabinete de intemperie desde la
acometida existente

Para evitar problemas, el CS o AS debe suministrar e instalar su propio centro de carga de la
capacidad que requiera y considerando algun factor de crecimiento que juzgue conveniente. La
instalacion debe realizarse de acuerdo con la norma oficial mexicana NOM-001-SEDE-2012
Instalaciones Eléctricas o su versidn vigente al momento de la instalacion.

La alimentacién del centro de carga debe realizarse desde la parte superior del centro de carga
perteneciente a la Division Mayorista utilizando el calibre del cable necesario de acuerdo con su
equipo y considerando el factor de carga futura, lo anterior como se muestra en la Figura 6.

Cables de CFE
Fasey Neutro

\ [E—«———) Centro de
carga para
~concesionarios
Interruptbr Automético

Alimentacion
para Telmex

Bama de neutro

L Barra detiera
Cablede
- aterrizamiento

Centro de carga
W Telmex
Varilia para
aterrizamiento

Figura 6. Alimentacion desde acometida existente a centro de carga del CS o AS.

La instalacion puede ser aérea partiendo desde la acometida hasta el equipo, sin sujetar mufas
en las patas de la torre, pero siguiendo los siguientes lineamientos de Seguridad e Higiene:

-
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- El cableado debera instalarse de una sola pieza sin uniones o empalmes intermedios.

- El cable debe dimensionarse con el calibre adecuado para soportar la carga final del
equipo a alimentar. [

- El cable debe tener forro resistente a la intemperie.

- Debe tener la longitud minima posible desde la acometida.

<~ No debe exponerse a filos o curvaturas cortantes que puedan dafiar el forro.

- Debe evitar estorbar el paso libre y el trabajo de las personas que haran operacion y
mantenimiento de equipos en cualquier parte del sitio. ’

- Debe tener una tension adecuada de tal manera que no venza la resrstenma mecanlca
del cable.

- No debe pasar encima de los contenedores de combustible, areas de almacenamiento
de material flamable y techos de Ia obra civil.

- No debe estorbar a las areas de estacionamiento o cualquier acceso a casetas salas,
gabinetes, subidas a torres.

5.6 Cablegdo para la alimentaciéon de corriente alterna al gabmete de equipo desde
acometida independiente \ \

" EICS 0 AS debe realizar todas las adaptaciones de obra civil necesarias solicitadas por parte de

Comision Federal de Electricidad (CFE) para su acometida dejando al menos a 2 metros de
distancia con respecto a la acometida para la Division Mayorista.

EICSo ASdebé instalar su propio centro de carga de la capacidad que requieray considerando
el factor de crecimiento futuro que juzgue conveniente. La instalacién debe realizarse de acuerdo
a la norma oficial mexicana NOM-001-SEDE-2012 Instalaciones Eléctricas o su version vigente
al momento de la instalacién.

. ‘ |
La instalacién puede ser aérea partiendo desde la acometida hasta el equipo, sin sujetar mufas
en las patas de la torre; pero siguiendo los lineamientos de Seguridad e Higiene indicados en el
numeral anterior (5.5 Cableado para la alimentacidn de corriente alterna al gabinete de intemperie

desde la acometida existente).
// Ny

5.7 Cableado para sitios tradlcmnales o Radio Bases con acometidas de fibra optica
‘aéreas

En la figura 7 se muestra como se debe realizar la acometida para entrega de radio bases y sitios
tradicionales con acometidas aéreas. p

/
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& maners de sufetar ¢ bervale prafonmads que sufeta

[} #t erbsle S0V haela b torre debe sor medlante:
SE ytafa  fuso Fleje {1030244%
LCUATIE  EXISTENTE Helbilla para Fleje (1034392}

Hetraje Tips B (1048152}

Hebilly para fiaje metsBeo % (01027326)

Fidfe de 2oero lnaxidable % cal 30 (01027385} )
Herraje © tangente doble lnmierstds ¢alle (01837245} -

DE TELCERL PARA BAIAR.
LA ACOMENIDA HASTA ..,
Bl GAMNEIE TEICH 45

COMO 1ER OPCION

§ % x $ & oz 8 %

SDLO EN CASO DE HO Remste perforada ¥ puls. (01600454} :
EXISHIR BALAK POR LA Llaturan nylon medlens 593mm. (036007 13} .
CAMA DE GIADE - L | POSTE TELMEK
QONDA. & '
Pyt Shos e ACOMETION AZREA DE O
r =% Sy DESDE POSTE TELMEX
HASTA TORRE DE TELCEL
BAAXIMG 50 MTS . .

Figura 7. Acometida para entrega de radio bases.

A continuacion, se indican las premisas para realizar la entrega de radio bases en sitios
tradicionales con acometidas aéreas.

La acometida se realizara de forma aérea desde el poste de la Division Mayorista hasta la torre
de la radio base, la distancia maxima sera de 90 m.

En la Torre, se utilizara tubo licuatite existente como primera opcion para bajar el cable de fibra
Optica hasta el gabinete, solo en caso de no existir se debe utilizar la cama de guia de ondas
para bajar el cable de fibra Optica hasta el gabinete.

Se considera el uso de fibra 6ptica SAoTV para realizar estos trabajos.
La fibra éptica se debe fijar a la cama de guia de ondas como se indica en la figura anterior.

La manera de sujetar el herraje preformado que sujeta al cable SaOTV (Cable éptico de
acometida) hacia la torre debe ser mediante:

- Fleje
- Hebilla para Fleje ‘ -
- Herraje tipo “D”

- Hebilla para fleje metalico %"

- Fleje de acero inoxidable % cal 30

- Herraje D tangente doble inmersion calie

- Remate perforado % de pulgada. \
- Cinturén nylon mediano 193 mm
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6. EQUIPO Y MEDIDAS DE SEGURIDAD N

El instalador del CS o AS debera portar la credenCIal y vestir con el uniforme de la compafiia que
represente. El equipo de seguridad basico y obhgatorlo que también debera portar el CS 0 AS es
el siguiente:

|
!

- Casco de seguridad.

- Arnés.

- Guantes.

- Sorderas. 3

- Lentes de seguridad.

- Acordonar area de seguridad.

- Botas de seguridad. -

- Herramienta adecuada para cada tipo de trabajo, tal como cuerdas de acero, cuerdas
plasticas, grilletes, binoculares, poleas para cables de acero, bolsas para herramienta,
sujetadores, radios -de intercomunicacion, etc., ademas debe ser verificada antes de su
uso para evitar accidentes de trabajo.

Al traéajar en la torre en todo momento el personal del CS o AS debe utilizar el arnés de seguridad
y las herramientas debidamente sujetas. \

7. NORMAS s
Los Anteproyectos presentados por los: CS o AS deben incluir la mformamon sefialada en las

Normas descritas con anterioridad las cuales son:;
n

- “Norma A “Poligonal Punto a Punto”. Véase Documento adjunto.
- Norma B “Poligonal Punto a Multipunto”. Véase-Documento adjunto.

- Norma C “Plan de canalizacion en la banda de frecuencias”. Véase Documento adjunto.
- Norma D “Datos generales del sistema”. Véase documento adjunto.

- Norma E “Datos técnicos de radio”. Véase documento adjunto.

- Norma F “Datos técnicos de antena’. Véase documento adjunto.
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POLIGONAL SISTEMA PUNTO A PUNTO ™ N
i \‘
/ N
v
NOMBRE TIPO ACCESO A LA ESTACION ALTURA DEL ALTURA _LONGITUD DISTANGCIA COORDENADAS DEL LUGAR
DELA DE TIPO CARRETERA DIREGCION DE LUGAR Torre Antena sobre TIPO LiNEA DE ENTRE
ESTACGION ESTAGION No. LA ESTACION AS.NM, (m) Torre (m) LINEA DE TRANSMISION|  ESTACIONES LATITUD LONGITUD
(m) TRANSMISION (m) {Km)
ESTACION A
XX °XX XXXX" XX XK KXXX"
ESTACION B
XX XX KX XX" XK XX "XXXXK
CLASE DE EMISION ’ SISTEMA RADIADOR PRINCIPAL. AZIMUT PERDIDAS EQUIPO VELOCIDAD
/ MODELO GANANGIA ANGULO EN | TRANSMISION DE
ANCHO DE BANDA { MHz ) DIAMETRO DE POLARIZAGION EN DE ANTERIOR | POSTERIOR LINEAS PIRE TRANSMISION
{m) ANTENA dBi APERTURA dB dBm mw INICIAL TOTAL
TIPO DE MODULACION 1
POTENCIA NOMINAL DE Tx ( dBm ) 3
Ve SISTEMA RADIADOR DE DIVERSIDAD EN CASO DE QUE APLIQUE PERDIDAS NIVEL NORTE
RANGO DE FRECUENCIA { MHz ) MODELQ, GANANCIA ANGULO SEPARACION EN DE
DIAMETRO DE ALTURA (MSNT) EN DE DE LINEAS Rx
ESTABILIDAD DE FRECUENCIA (mts.) ANTENA dai APERTURA ANTENAS dB 4B
NIA NIA NIA NiA NIA NIA NIA NiA
SEPARACION DE CANAL RF ( MHz ) NiA NIA NiA NIA NIA NIA NIA NiA
SEPARACION ENTRE Tx Y Rx { MHz ) DISPONIBILIDAD ANUAL (%-Seg.) NIVEL DE RECEPGION DEL SISTEMA PRINCIPAL (dBm) POLARIZACION
99.99803 - 22.15 Vertical
HORARIO DE OPERAGION { Hrs.Dia ) 99.99991 - 26.29 ~ 1 7
24 . =
PERDIDAS TOTALES {dB ).
NOMBRE DE LAS ESTACIONES BRANCHING Tx. Rx. BEEEIAD D LA AL 2HCE et TEMP. ("C) UMBRAL DE Rx.
MARCA ESTACION A
ESTAGION B
EQUIPO WODELD
; E1= ALT. EDIFICIO m, ESTACION A
TIPO DE LINEA PERDIDA EN LINEA (dBf100 m) E2= ALT. EDIFICIO m, ESTACION B
S1LA TORRE ESTA SOBRE EDIFICIO
RAZON SOCIAL ESTACION A
FRECUENCIA
NG
CONFIGURACION DEL ENLACE Y EQUIPO 1410 140
,
COMENTARIOS / POLARIZAGION
N

ESTACION B /
FRECUENGIA




Anexo 2
POLIGONAL DEL SISTEMA PUNTO A MULTIPUNTO

POLIGONAL DEL SISTEMA PUNTO A MULTIPUNTO

COMENTARIOS

T

»Qp 35

ALTURA DEL
TIPO DIRECCION
ol I} e} 3
NOMBRE DE LA RADIO BASE PROYECTO DIRECCION DE LARB LUGA‘\RA ;\S.S,N.M DIVISIONAL ALTURAS EN METROS TIPO DE TORRE
DEL EDIFICIO | DE LA TORRE
N\
ANTENA
ALTURA SOBRELA| ANGULODE '
[

OORDENADAS DE LA RB No DE SECTOR TIPOY MODELO DE ANTENA MARCA TORRE APERTURA GANANCIA (dBi) | AZIMUTH AnGuLo
LATITUD XX °XX 'XX.88" SECTOR 1
LONGITUD XXEXA XXXX" SECTOR 2

SECTOR 3
SECTOR 4

DATOS DE INGENIERIA. FRECUENCIAS DE OPERACIGN
PROVEEDOR
CLASE DE EMISION No DE SECTOR BLOQUE POLARIZACION FRECUENCIA DE OPERACION [MHz]
[ANCHO DE BANDA DEL CANAL SECTOR 1
MODULACION SECTOR 2
PERDIDAS EN LA LINEA SECTOR 3
POTENCIA NOMINAL DE LA RB. SECTOR 4
PIRE (dBm) -
VELOCIDAD DE TX

CROQUIS DE UBICACION DE LA ANTENAS DE LA RB CON RESPECTO AL NORTE
S T 2 o SR 2




Anexo 3 PLAN DE CANALIZACION EN LA BANDA DE FRECUENCIAS

Frequency band

Frequence L Frequence H

21539 22771

TELCEL 23_1232 TELCEL_1232_7 1

TELCEL 23_1232 TELCEL_1232_7 2 21546 22778
TELCEL 23_1232 TELCEL_1232_7 3 21553 22785
TELCEL 23_1232 TELCEL_1232_7 4 21560 22792
TELCEL 23_1232 TELCEL_1232_14 1 215425 22774.5
TELCEL 23_1232 TELCEL_1232_14 "2 21556.5 22788.5

TELCEL 23_1232 TELCEL_1232_28 1 2156495 22781.5

Ejemplo de canalizacién usada por el operador Telcel
Esta canalizacion depende de la‘banda de frecuencias
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Oferta de Referencia para Compart:cnon de Infraestructura Pasiva de Torres Anexo 4
Anexo 2 Normas Técnicas /

. ehvnar tamblen e] archlvo adfl tx’r ue contenga patrones de radxamon (compatlbles con Path1oss v. 4=y/o E]hpse v 6 -V 8)

Antenna Model Manufacturer Dlameter (cm) ' Mm frequency (MHz) ' Max frequency (MHz) Gain (dB)

DA 10 -W71 A (P) RFS 300 7125 8500 45.3
DA B -2208B (P) RFS 180 21200 ] 23600 49.5
DAB-71A(P) RFS 240 7125 7750 43

DA10-WT71A (P) RFS 300 7125 8500 45.3
DA12-WT71A (P) RFS 370 7125, 8500 47

DA2-144 CABLEWAVE SYSTEMS 60 14400 - 15350 36.5
DA2-220A RFS 60 21200 23600 40.1
DA2-W71B RFS 60 7125 8500 313
DA4-144 CABLEWAVE SYSTEMS [ 120 14400 15350 42.8
DA4-220A RFS 120 21200 23600 46

DA4-W71B (P) RFS ) 120 7125 8500 37.3
DAG - W71B RFS - 180 ' 7125 8500 40.8
DAB-144 CABLEWAVE SYSTEMS 180 14400 15350 46.3
DAB-142 .__RFS 240 14200 15350 48.5
DA8-142A(P) RFS 240 14200 15350 .~ 48.5
DAB-W71A (P) RFS 240 7125 8500 43.1
DAX4-71A RFS ) 120 - 7125 7750 36.6
DAX6-71B (P) RFS 180 7125 7750 40.3
DAX 8- W71 A (P) RFS 240 7125 8500 431
DAX10-W71A(P) RFS 300 7125 8500 45.1
DAX12-W71 A(P) RFS 360 7125 8500 48.7
DAX4-W71AC RFS 120 7125 8500 36.9
DAX8-W71 B (P) RFS 180 7125 8500 40.6
HE1-220 GABRIEL ELECTRONICS. 30 21200 23600 34

HE2-144 — GABRIEL ELECTRONICS. 60 14250 15350 36.6
HE2-220C GABRIEL ELECTRONICS. 60 21200 23600 40.2
HE2.5-220 GABRIEL ELECTRONICS. 80 21200 23600 42.3
HE4-144 GABRIEL ELECTRONICS. 120 14250 / 15350 426
HE4-144A GABRIEL ELECTRONICS. 120 14250 ' 15350 . 42.6
HE4-220 GABRIEL ELECTRONICS. 120 21200 23600 46.2
HEB6-2208 GABRIEL ELECTRONICS. 180 21200 ~23600 49

HES2-220A GABRIEL ELECTRONICS. 60 21200 23600 40.2
HP-150A48 ( OK) MARK ANTENNAS DIV. R - 120 14400 15350 43

HP-150A48 MARK ANTENNAS DIV. R 120 14400 15350 42

HP-150A48D MARK ANTENNAS DIV. R 120 14400 15350 43

HP10-71W ANDREW CORPORATION 300 7125 8500 44.8
HP12-71W ANDREW CORPORATION 360 7125 8500 46.8
HPB-71W ANDREW CORPORATION 180 7125 8500 40.3
HP8-144 ERICSSON 240 14200 \" 15350 48.5
HP8-71 ANDREW CORPORATION 240 7125 7750 42.5
HP8-71W ANDREW CORPORATION| 240 7125 8500 42.9
HPX10-71W ANDREW CORPORATION 300 7125 8500 44.9
HPX4-71W ANDREW CORPORATION 120 7125 - 8500 36.7
HPX8-71W ANDREW CORPORATION 180 7125 8500 404
HPX8-71W ANDREW CORPORATION 240 7125 8500 42.9
HSX4-144 ANDREW CORPORATION 120 14400 15350 42.7
HSX6-144 ANDREW CORPORATION 180 14400 15350 46.3
P4-144D ‘ ANDREW-CORPORATION 120 14400 15350 42.5
P6-144 ANDREW CORPORATION 180 14400 15350 46.1
P6-144D ANDREW CORPORATION 180 14400 15350 46.1
F8-144 ANDREW CORPORATION 240 14400 15350 48.6
P8-144E ANDREW CORPORATION 240 14400 15350 48.6
PA(L)2-144 CABLEWAVE SYSTEMS 100 14400 15350 36.6
PA(L)4-144 CABLEWAVE SYSTEMS 120 14400 15350 42.8
PA(L)4-71A CABLEWAVE SYSTEMS 120 7125 8500 374
PA(L)6-71B CABLEWAVE SYSTEMS 180 7125 N 8500 409
PA(L)8-144 CABLEWAVE SYSTEMS 240 14400 15350 48.8
PA(L)8-71B CABLEWAVE SYSTEMS 240 7125 8500 434
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PA10-144 RFS 300 14400 15350 50.7
PA2-144 . _RFS 60 14400 15350 36.6
PA2-220 CABLEWAVE SYSTEMS 60 21200 23600 40.4
PA2-71 CABLEWAVE SYSTEMS 60 7125 8500 313
PA4-220 CABLEWAVE SYSTEMS 120 21200 23600 46.4
PA8-142A(P) y RFS 240 14200 15350 485
PA8-144 RFS 240 14400 15350 48.8
PAL10-71 A(P) RFS 300-- 7125 8500 45.3
PAL10-W71A (P) RFS 300 7125 8500 45.3
PAL4-144 CABLEWAVE SYSTEMS 120 14400 15350 42.8
PAL4-71 RFS 120 7125 8500 37.4
PALB-71 RFS 180 7125 8500 40.9
PAL8-W71A (P) RFS 240 7125 8500 43.3
PAL8-W71A / RFS 240 7125 8500 43.3
PE4-144A GABRIEL ELECTRONICS. 120 14250 15350 427
PE4-71 GABRIEL ELECTRONICS. 120 7125 8500 37.2
PL10-71W ANDREW CORPORATION 300 7125 8500 44.8
PL12-71W ANDREW CORPORATION 360 7125 8500 46.3
PL4-71W ANDREW CORPORATION 120 7125 8500 36.5
PL6-71W ANDREW CORPORATION 180 7125 8500 40.3
PL8-71W ANDREW CORPORATION 240 7125 8500 42.9
SB1-142B RFS 30 14200 15350 32
. 1SB1-220B RFS 30 21200 23600, 35.6
SB 1 - 220A RFS - 30 21200 23600 34.9
SB2-142 RFS 80 14200 15350 36.3
SB 2 -220 = RFS 80 21200 23600 40.1
SB4-142A RFS 120 14200 15350 42.5
SB 4 -142B RFS 120 14200 15350 42.9
SB 6 - 142A RFS 180 14200 15350 46.2
SB 6 - W71A RFS 180 7125 8500 40.6
SB1-220B RFS 30 21200 23600 356
SB2-142 RFS 80 14200 15350 37.3
SB2-142B RFS 60 14200 15350 373
$B2-2208 RFS 60 21200 23600 41
SB2-220C i RFS 60 21200 23600 41
SB2-W71 A RFS 60 7125 8500 31
SB4-W718B RFS 120 7125 8500 36.9
SB4-142 RFS 120 14200 15350 42.5
SB4-220 / RFS 120 21200 23600 46.1
SB4-W71A RFS 120 7100 8500 37.4
SBX 1-220B ; RFS 30 21200 23600 354
SBX4-142 A "~ RFS 120 14200 15350 42.4
SBX 4 - 142A 4 _RFS 120 14200 15350 42.9
SBX 4 -W71A RFS 120 7125 8500 36.9
ISBX 6 - 142A RFS 180 14200 15350 46.2
SBX 6 - W71A RFS 180 7125 8500 40.6
SBX1-142B RFS 30 14200 15350 31.8
SBX1-220A RFS 30 21200 23600 347
SBX2-142B (P) RFS 60 14200 15350 37.1
SBX2-142C(P) RFS 60 14200 15350 371
SBX2-220C RFS 60 21200 23600 40.8
SBX2-220A RFS 60 21200 23600 39.9
SBX2-220B RFS 60 21200 23600 40.8
SBX4-220A RFS 120 21200 23600 46.1
SC 2 -W71A RFS 60 7125 8500 31.3
SC2-142 A RFS 60 14200 15350 371
SC2-220AB RFS 60 21200 23600 41
SCX2-142 A RFS 60 14200 15350 371
SCX2-220A RFS S 60 21200 23600 41
SCX2-W71A RFS 60 7100 8500 31.3
SP6-142 A (P) RFS 180 14200 15350 46
SP2-142 ; RFS 60 \ 14200 15350 36.5
SP2-142A RFS 60 14200 15350 36.5
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SP2-220A(P) RFS 21200 23600 40.2
SP2-W71A RFS 60 7125 8500 31.3
SP4-142(P) RFS 120 14200 15350 425
SP4-142 RFS 120 14200 15350 42.5
SP4-220 RFS 120 21200 23600 46.3
SP4-220A RFS 120 21200 23600 46.3
SP4-W71 RFS 120 7125 8500 37.3
SP6-W71 B (P) RFS 180 7125 8500 40.8
SPX6-142 A (P) RFS 180 14200 15350 45.9
SPX4-W71A (P) RFS 120 7125 8500 36.9
SPX6-W71 B (P) RFS 180 7125 8500 40.6
SR10-71 GABRIEL ELECTRONICS. 300 7125 8500 - 45

SU 6 - 142 (P) RFS 180 14200 15350 46~
SU 6-220B RFS 180 21200 23600 49.5
SUBB-W71A RFS 180 7125 8500 40.5
SU2-142 RFS 60 14200 15350 36.5
SU2-142A RFS 60 14200 15350 36.5
SU2-220A RFS 60 21200 23600 40.1
SU2-WT1 RFS 60 7125 8500 313
SU2-WT71A RFS 60 7125 8500 31.3
SU4 - W71A RFS 120 7125 8500 36.9
SU4-142 S RFS 120 14200 15350 42.5
SU4-142A ~ _RFS 120 14200 15350 42.5
SU4-220A RFS 120 21200 23600 46.1
SU4-W71 RFS 120 7125 8500 38.9
SUB-142 RFS 180 14200 15350 46

SUB-142A RFS 180 14200 15350 48

SUB-71B (P) RFS - 180 7125 7750 40.3
SUB-W71 8B RFS 180 7125 8500 40.8
SUB-W71 RFS 180 7125 8500 40.8
SUBB-W71A RFS 180 7125 8500 40.5
SUX 4-220A RFS 120 21200 23600 46

SUX 4-W71A(P) RFS 120 7125 8500 36.8
SUX 6 - 220 B (P) RFS 180 21200 23600 49.4
SUX2-142 A RFS 60 14200 15350 36.4
SUX4-142 BB RFS 120 14200 15350 424
SUX4-220BB RFS 120 21200 23600 46

SUX4-71A RFS 120 7125 7750 36.1
SUX4-W71A (P) RFS 120 7125 8500 36.8
SUXB-142BB RFS 180 14200 15350 459
SUX6-W71BD RFS 180 7125 8500 40.5
165075.01 NOKIA ‘ 30 21200 23600 354
15656075.02 NOKIA . 80 21200 23600 40.6
UA10-W71A (P) RFS 300 7125 8500 45.3
UAB-142A (P) RFS 240 14200 15350 48.5
UAB-W71A (P) RFS 240 7125 8500 43.3
UDA 10 - W71 A (P) RFS 300 7125 8500 45.1
UDA 8 -WT71 A (P) RFS 240 7125 _ 8500 . 43.1
UKY 210 06_SC11 ERICSSON 60 21200 23600 39.5
UKY 210 06_SC31 ERICSSON 60 21500 23700 40

UKY 210 07_SC14 ERICSSON 120 21200 23600 48

UKY 210 15 SC11 ERICSSON 60 14200- 15350 35.5
UKY 210 15_SC11_OK __ERICSSON 60 14200 15350 3556
UKY 210 15-SC31 ERICSSON 60 14300 15450 37

UKY 210 16_SC14 ERICSSON 120 14300 15450 425
UKY 210 16_SC24 ERICSSON 120 14250 15350 40.8
UKY 210 16_SC34 ERICSSON 120 14300 15450 42.7
UKY 210 30_SC14 ERICSSON 180 14250 15350 46

UKY 21030 SC34 ERICSSON 180 14300 15450 46.2
UKY 210 40_SC11 ERICSSON 120 7100 8500 37

UKY 210 42 SC11 ERICSSON 120 14250 15350 42.7
UKY 210 42_SC15 ERICSSON 120 14250 15350 42.7
UKY 210 44_SC15 ERICSSON 120 21200 23600 46
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UKY 210 50 DC12 ERICSSON 180 7100 8500 / 41
UKY 21050 SC11 ERICSSON 180 7100 8500 41
UKY 21060 SC31 STD ERICSSON 180 7100 8500 41
UKY 210 52 SC15 ERICSSON 180 14250 15350 46.4
UKY 210 52 SC15D - ERICSSON 60 14400 15350 36.6
UKY 210 54 SC15 ERICSSON 180 21200 23600 495
UKY 210 65 SC34 ERICSSON 60 7125 8500 40.6
UKY 21071 8C15 ERICSSON 30 14400 15350 32.1
~JUKY 210 73 SC15 . ERICSSON 30 21200 23600 36.2
UKY 210 76 SC11 ERICSSON 60 14400 15350 36.6
UKY 21076 SC11 OK ERICSSON 100 14400 15350 36.6
UKY 21076 SC15 ERICSSON S/ 60 14400 15350 36.6
UKY 21076 SC15° OK ERICSSON 60 14400 15350 36.6
UKY 21078 DC15 ERICSSON . 60 21200 23600 40
UKY 21078 SC15 ERICSSON 60 21200 23600 40
UKY 21095 DC12 ERICSSON 60 7100 8500 32
UKY 210 95 SC11 ) ERICSSON 60 7100 8500 32
UKY 220 01 SC12 N ERICSSON | 240 7100 8500 431
UKY 220 01 SC32 STD |- ERICSSON 240 7100 8500 43.4
UKY 220 03 SC12 ERICSSON 240 14250 15350 48.7
UKY 220 04 SC32 STD ERICSSON / 300 7100 8500 451
UXA 4-71A (P) RFS 100 7125 7750 36.1
UXA2-142C RFS 60 14200 15350 36.5
UXA2-220C RFS 60 21200 23600 394
UXA4-142C RFS 120 14200 15350 425
UXA4-220 B RFS 120 21200 23600 46
UXAB-142BB RFS 180 14200 15350 46
UXAB-220B RFS 180 21200 23600 495
UXA8-142A . RFS 100 14200 15350 48.5
VFP1-220 ANDREW CORPORATION 30 21200 23600 313
VHLP1-15 ANDREW CORPQORATION 30 14250 15350 32.1
VHLP1-220 - ANDREW CORPORATION 30 L 21200 23600 34.9
VHLP1-23 3 ANDREW CORPORATION 30 21200 23600 35.3
VHLP2-142 ANDREW CORPORATION 60 14250 15350 371
VHLP2-15 ANDREW CORPORATION 60 14250 15350 36.8
VHLP2-220 ANDREW CORPORATION 60 21200 23600 40.1
VHLP2-23 1GR ANDREW CORPORATION 60 21200 23600 40.5
VHLP2-23-1GR ANDREW CORPORATION 60 21200 23600 40,5
VHLP2-23 ANDREW CORPORATION 60 21200 23600 40.4
VHLP2-71W ANDREW CORPORATION 60 7125 8500 30.9
VHLP4-142 ANDREW CORPORATION 120 14250 15350 . 42.9
VHLP4-15 ANDREW CORPORATION 120 14250 15350 429
VHLP4-220 ANDREW CORPORATION 120 21200 23600 46
VHLP4-23- N ANDREW CORPORATION 120 . T 21200 23600 46.1
VHLP4-71W ANDREW CORPORATION 120 7125 8500 36.5
VHLP4-7W ANDREW CORPORATION 120 7125 8500 37.3
VHLP6-142 ANDREW CORPORATION 180 14250 15350 46.2
VHLP6-15 ANDREW CORPORATION 180 14250 15350 46.2
VHLP6-7W ANDREW CORPORATION 180 7125 8500 — 40.8
VHLPX2-142 ANDREW CORPORATION 60 14250 15350 37.1
VHLPX2-15-2GR ANDREW CORPORATION 60 14250 15350 36.8
VHLPX2-23 1GR ANDREW CORPORATION 60 21200 23600 40.5
VHLPX2-23-2GR ANDREW CORPORATION 60 21200 23600 40.2
VHLPX2-7 W ANDREW CORPORATION 60 7100 8500 31.1
VHLPX2-71W ANDREW CORPORATION 60 7125 8500 - 30.9
VHLPX2-7W ANDREW CORPORATION 60 7125 8500 30.6
VHLPX4-15-2GR ANDREW CORPORATION 120 14250 15350 42.9
VHLPX4-15-3W ANDREW CORPORATION 120 14400 15350 43.2
VHLPX4-220 ANDREW CORPORATION 120 21200 23600 46
VHLPX4-23 ANDREW CORPORATION 120 21200 23600 46.7
VHLPX4-71W ANDREW CORPORATION 120 7125 8500 36.5
VHLPX4-7TW ANDREW CORPORATION 120 — 7125 8500 37.4
VHLPX6-142 ANDREW CORPORATION 180 14250 15350 46.2
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VHLPX6-7W ANDREW CORPORATION 180 7125 8500

VHP1-220 ANDREW CORPORATION 30 21200 23600

VHP2-142 ANDREW CORPORATION 60 N 14250 / 16350

VHP2-220A ANDREW CORPORATION 60 21200 23600

VHP2-71 ANDREW CORPORATION 60 7125 7750

VHP2-71W ANDREW CORPORATION 60 7125 __ 8500

VHP4-142 ANDREW CORPORATION 120 14250 15350

VHP4-220A ANDREW CORPORATION 120 21200 23600

VHP4-71 ANDREW CORPORATION 120 7125 7750

VHP4-71W ANDREW CORPORATION 120 7125 8500 .
VHP4A-142 ANDREW CORPORATION 120 14250 15350 42.5
VHPB-142 ANDREW CORPORATION 180 14250 15350 46
VHPB-220 -~ | ANDREW CORPORATION 180 21200 23600 49.4
VHP8-71 ANDREW CORPORATION 180 7125 7750 40
VHPB-71W ANDREW CORPORATION 180 7125 i 8500 40.4
VHPBA-142 ANDREW CORPORATION 180 14250 15350 46
VHPX2-220A ~ | ANDREW CORPORATION 60 21200 23600 39.9
VHPX2-71 ' ANDREW CORPORATION 60 7125 7750 29.5
VHPX4-220A ANDREW CORPORATION 120 21200 23600 46
VHPX4-71 ANDREW CORPORATION 120 7125+ 7750 36.3
VHPX6-220 ANDREW CORPORATION 180 21200 . 23600 49.3
VHPX6-220A ANDREW CORPORATION 180 21200 23600 49.3
VHPX6-71W : ANDREW CORPORATION \ 180 7125 8500 40.4
VP2-220 ANDREW CORPORATION 60 21200 \ 23600 ) 40.3
VP2-71W ANDREW CORPORATION 60 7125 8500 314
VP2A-142 ANDREW CORPORATION 60 14250 15350 36.7
VP4-220A ANDREW CORPORATION 120 21200 ) 23600 46.3
VP4-71W ANDREW CORPORATION 120 7125 8500 37.5
VP4A-142 ANDREW CORPORATION 120 - 14250 156350 42.7
VP4A-220 ANDREW CORPORATION 120 21200 23600 46.3
VPB-142 ANDREW CORPORATION 180 14400 15350 461
VPB-71W ANDREW CORPORATION 180 7125 8500 41.3
VPBA-142 ANDREW CORPORATION 180 ! 14250 156350 46.1
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En caso de no. encontrar en este Catalogo los Equipos requeridos, sera necesario, ademas de. llenar este formato en la pnmera ,
, pestana envnar tamblen e! archlvo raf con las espec;ﬂcactones y curvas del radio (no se admsten archlvos Mrs, o cualqmer ;
o L , e _ formato que no pueda leerse con un bloc de notas) ' .

Radio Model

Max frequency (MHz)

Manufacturer Min frequency (MHz) Modulation
07MPT032_110 HP Alcatel-Lucent 7107 7900 32QAM
07MPTO032 110 S Aicatel-Lucent 7107 7900 32QAM .
07MPT064 064 HP Alcatel-Lucent 7107 7900 64QAM
07MPT064 132 HP Alcatel-Lucent 7107 -~ 7900 64QAM
07MPT128 156 HP Alcatel-Lucent 7107 7900 128QAM
07MPT128 156 S OK Alcatel-Lucent 7107 7900 . 1280AM
15ALT-STM1-DMC DMC 14500 15350 128QAM
15GHP128Q14M - HUAWE] 14400 15353 128QAM
15GHP256Q28M_183M_OK HUAWEI 14400 15353 256QAM
15GXMC2128Q28M HUAWEI 14400 15358 128QAM
15GXMC2128Q28M_161M OK HUAWEI 14400 15358 128QAM
15GXMC2128Q28M_OK HUAWEI 14400 15358 128QAM
15GXMC2256Q28MX_OK HUAWEI 14400 15358 256QAM
15GXMC232Q28M HUAWEI 14400 15358 32QAM
15GXMC264Q14M _OK HUAWE] 14400 15358 64QAM
15MPT004 043 S OK Aicatel-Lucent 14400 15350 QPSK
15MPT016 043 S OK Alcatel-Lucent 14400 15350 16QAM
15MPT032 025 S Alcatel-Lucent 14400 15350 32QAM'
15MPT032_110 S OK Alcatel-Lucent 14400 15350 “32QAM
15MPT128 076 S OK Alcatel-Lucent 14400 15350 128QAM
15MPT128 156 S OK Alcatel-Lucent 14400 15350 128QAM
15MPT256 185 S OK Alcatel-Lucent 14400 15350 256QAM
23ALT-STM1_OK DMC 21800 23600 128QAM

. |23GXMC2256Q14M_OK HUAWE] 21200 23618 256QAM
23MPT016 043 S OK Alcatel-Lucent 21200 23608 16QAM
23MPT032 110 S OK Alcatel-Lucent 21200 23608 32QAM
23MPT128 156 S Alcatel-Lucent 21200 23608 128QAM
23MPT256_185 S OK Alcatel-Lucent 21200 23608 256QAM
23S2 S 16E1 DMC 21200 23600 4FSK
7GXMC2E128Q28M HUAWEI 7093 7897 128QAM
7GXMC2E128Q28M_161M \HUAWEH 7093 7897 128QAM
7GXMC2E16Q28MX HUAWEI 7093 7897 16QAM
7GXMC2E32QAM28M110MB HUAWEI 7093 7897 32QAM
9415-4 N Alcatel 14400 15350 4QAM
9415-AWY016-08E1 Alcatel 14400 15350 16QAM
9415AWY-16E1 16QAM_OK Alcatel 14400" 15350 16QAM
9415AWY-32E1_16QAM_OK Alcatel 14400 15350 16QAM
9415AWY-4E1 16QAM _OK Alcatel 14400 15350 16QAM
9415AWY-4E1 4QAM_OK Alcatel 14400 15350 4QAM
9415AWY-8E1 16QAM_OK Alcatel 14400 15350 16QAM
9415UL_4QAM 4E1 OK Alcatel 14500 15350 4QAM
9415UX-16E1_OK Alcatel 14400 15350 4QAM
9415UX-4E1_OK Alcatel 14400 15350 4QAM
9415UX_ODU_FLAT 16 _16QAM_OK Alcatel 14400 15350 16QAM
9415UX_ODU_FLAT 4 4QAM_OK Alcatel 14400 15350 4QAM
9415UX _ODU_FLAT 8E1 16QAM_OK Alcatel 14400 15350 16QAM
9423-8 Alcatel 21200 23600
9423AWY-16E1 _16QAM_OK Alcatel 21200 23600 16QAM
9423AWY-16E1 4QAM Alcatel 21200 23600 4QAM
9423AWY-32E1 16QAM_OK Alcatel 21200 23600 16QAM
9423AWY-4E1_16QAM_OK Alcatel 21200 23600 16QAM
9423AWY-4E1 4QAM_OK Alcatel 21200 23600 4QAM
9423AWY-8E1 _16QAM_OK Alcatel 21200 23600 16QAM
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9423AWY-8E1_4QAM ‘ Alcatel 21200 23600 4QAM
9423UX-16E1_OK Alcatel 21200 23600 4QAM
9423UX-4E1 OK Alcatel 21200 23600 4QAM
.19423UX_FLAT16E1_16QAM_OK ~Alcatel 21200 23600 16QAM
19423UX_ODU_FLAT 4E1_4QAM _OK Alcatel 21200 23600 4QAM
9470-LX_UX-16E1_16QAM_OK Alcatel 7100 8500 16QAM
9483-16E1_4QAM-LX UX OK Alcatel 7100 8500 - 4QAM
9483-4E1_4QAM-LX UX OK Alcatel 7100 8500 4QAM
9483AWY-16E1_16QAM_OK Alcatel 7100 8500 16QAM
9483AWY-16E1 4QAM _OK . Alcatel 7100 8500 4QAM
9483AWY-32E1 16QAM_OK Alcatel 7100 8500 16QAM
9483AWY-4E1 16QAM Alcatel 7100 8500 16QAM
9483AWY-4E1 4QAM Alcatel 7100 8500 4QAM
9483AWY-8E1_16QAM_OK N Alcatel 7100 8500 16QAM
9483AWY-8E1 4QAM Alcatel 7100 8500 4QAM
9507MXC064X64E1 OK Alcatel-Lucent 7125 7900 84QAM
19623USY _63E1 128QAM_OK Alcatel 21200 23600 128QAM
ALU9523MPR016_040M_OK Alcate)-Lucent 21200 23600 16QAM,
ALU9523MPR0O16_080M_OK Alcatel-Lucent 21200 23600 16QAM’
ALU9523MPR032 _100M. OK Alcatel-Lucent 21200 23632 / 320AM
ALUS523MPR064_080M_QK Alcatel-Lucent 21200 23632 64QAM
ALU9523MPR064 125M OK Alcatel-Lucent 21200 23600 64QAM
ALU9523MPR115E1 128QAM_OK Alcatel-Lucent 21200 23600 128QAM
ALU9523MXC256X93E1_OK Alcatel-Lucent 21200 23632 256QAM
ALU 07MPT064 084S OK Alcatel-Lucent 7107 7900 64QAM
ALU 07MPT064 132 S OK Alcatel-Lucent 7107 7900 64QAM
ALU 15MPT032 110 S OK Alcatel-Lucent 14400 15350 32QAM
ALU 15MPT064 64 S OK Alcatel-Lucent 14400 15350 B64QAM
ALU 23MPT064 06435 OK Alcatel-Lucent 21200 23608 64QAM
ALU 9415MPR27E1 64 OK Alcatel-Lucent 14400 15350 64QAM
ALU 9507MPR0O16_080M_OK Alcatel-Lucent 7125 7900 16QAM
ALU 9507MPR032 100M_OK . Alcatel-Lucent 7125 7900 32QAM
ALU 9507MPR064 060M_OK Alcatel-Lucent 7125 7900 64QAM
ALU 9507MPR064 125M_OK Alcatel-Lucent 7125 7900 64QAM
ALU 9507MPR128 150M_OK Alcatel-Lucent ™ 7125 7900 128QAM
ALU 9515MPR016_040M OK Alcatel-Lucent 14400 15350 16QAM
ALU '9515MPR016_080M_OK Alcatel-Lucent 14400 15350 ~18QAM
ALU_9515MPR032_100M_OK Alcatel-Lucent 14400 15350 32QAM
ALU 9515MPR064_060M_OK Alcatel-Lucent 14400 15350 64QAM
ALU 9515MPR0O64 125M_OK Alcatel-Lucent 14400 15350 64QAM
ALU_9515MPR128 150M_OK Alcatel-Lucent 14400 15350 128QAM
ALU 9515MPR256 1756M_OK Alcatel-Lucent 14400 15350 256QAM
ALU_9515MXC064 B64E1 OK Alcatel-Lucent 14400 15350 64QAM
ALU 9523MPR128 150M_OK / AlcatelsLucent 21200 23632 128QAM
ALU_9523MPR256_175M_OK Alcatel-Lucent L 21200 23632 256QAM
ALU 9523 128 68E1 OK Alcatel-Lucent 21200 23632 128QAM
ALU_9515MPR27E1 64 OK Alcatel-Lucent 14400 15350 64QAM
CERAGON FA15-1528P_OK Ceragon Networks 14500 15350 128QAM
CERAGON 1P20B-23-128Q 172MB Ceragon Networks 21200 | 23600 N 128QAM
CERAGON23 28MHZ Ceragon Networks 21200 23600 128QAM
CERAGON23 STM1 50MHZ OK Ceragon Networks 21200 23600 16QAM
FA7-1528HP ‘ ) Ceragon Networks 7100 7900 128QAM
FA7-1528SP OK Ceragon Networks | 7100 7900 - 128QAM
FH15 4S 4E1 OK NOKIA 14400 . 15350 4DPSK
FIBEAIR15-5814P_OK Ceragon Networks 14500 15350 32QAM
FIBEAIR23-5814P_OK Ceragon Networks 21200 23600 s 32QAM
FLEXI2316X2A NOKIA 21200 23600 '
HW_ 23GHP256Q14M90M HUAWEI 21200 23618 256QAM
N
p — /
- /
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{P10-15-C14-4 OK Ceragon Networks 14500 15350 32QAM
[P10-23-C14-8_OK Ceragon Networks © 21200 23600 256QAM
IP10-23-C28-4_138MB_OK Ceragon Networks 21200 | 23600 B84QAM
1P10-23-C28-5_170MB_OK Ceragon Networks 21200 23600 128QAM
IP10-23-C28-7_199MB_OK Ceragon Networks 21200 23600 256QAM
IP10-23.C50-3 210MB_OK Ceragon Networks ‘ 21200 23600 32QAM
IP10-23-C50-4_271MB_OK ) Ceragon Networks 21200 ’ 23600 64QAM
IP10-7-C14-2566QAM_OK ‘ Ceragon Networks 7100 7900 256QAM
IP10-7-C14-3 OK Ceragon Networks 7100 7900 32QAM
IP10-7-C28-3_112MB_OK Ceragon Networks 7100 7800 320AM
IP10-7-C28-5_170MB_OK ‘ Ceragon Networks 7100 7900 128QAM
IP10-7-C28-7. 200MB Ceragon Networks 7100 7900 256QAM
IPASO 15G 128QAM 14M_OK NEC 14200 15350 128QAM
IPASO 15G 128QAM 28M_OK NEC 14200 15350 128QAM
IPASO 15G 128QAM 7M_OK NEC - 14200 15350 128QAM
IPASO 15G 16QAM 14M_OK NEC 14200 15350 16QAM
IPASO 15G 16QAM 7M_OK NEC 14200 15350 _ 16QAM
IPASO 15G 256QAM 28M_OK NEC 14200 15350 256QAM
IPASO 15G 32QAM 14M_OK NEC 14200 15350 32Q0AM
IPASO 15G 32QAM 28M_OK NEC 14200 15350 32QAM
IPASO 15G 32QAM 7TM_OK-._ NEC 14200 15350 32QAM
IPASO 15G 64QAM 14M_OK NEC 14200 15350 64QAM
IPASO 15G 64QAM 28M_OK NEC 14200 /15350 64QAM
IPASO-15G 64QAM 7M_OK NEC 14200 15350 64QAM
IPASO 15G QPSK 14M_OK NEC 14200 15350 QPSK
IPASO 15G QPSK-28M_OK ’ NEC 14200 15350 QPSK
IPASO 15G QPSK7M_OK - NEC 14200 15350 QPSK
IPASO 23G 128QAM 14M OK NEC 21200 23600, 128QAM
IPASO 23G 128QAM 28M_OK ____NEC 21200 23600 128QAM
IPASO 23G 128QAM 7M_OK NEC 21200 23600 128QAM
IPASO 23G 16QAM 14M_OK NEC 21200 23600 16QAM
IPASO 23G 16QAM 7M_OK NEC 21200 23600 16QAM
IPASO 23G 256QAM 28M 0K NEC 21200 23600 256QAM
[PASO 23G 32QAM 14M_OK ; NEC 21200 , 23600 32QAM
IPASO 23G 32QAM 28M_OK ’ NEC 721200 { 23600 32QAM
IPASO 23G 32QAM 7M_OK , NEC 21200 23600 32QAM
IPASO 23G 64QAM 14M_OK ' NEC 21200 23600 64QAM
IPASO 23G 64QAM 28M_OK NEC 21200 23600 64QAM
IPASO 23G 64QAM 7M_OK NEC 21200 23600 64QAM
IPASO 23G QPSK 14M_OK NEC 21200 23600 QPSK
IPASO 23G QPSK 7M_OK NEC 21200 23600 QPSK
IPASO 7-8G 128QAM 14M_OK NEC 7125 8500 128QAM
IPASO 7-8G 128QAM 28M_OK NEC 7125 8500 128QAM
IPASO 7-8G 128QAM 7M_OK NEC 7125 ‘ 8500 128QAM
IPASQ 7-8G 16QAM 14M_OK NEC 7125 8500 16QAM
IPASO 7-8G 16QAM 28M_OK NEC 7125 8500 16QAM
IPASO 7-8G 16QAM 7M_OK NEC : 7125 8500 16QAM
IPASO 7-8G 256QAM 14M_OK NEC 7125 8500 256QAM
[PASO 7-8G 256QAM 28M_OK NEC 7125 8500 256QAM
IPASO 7-8G 32QAM 14M_OK NEC 7125 8500 32QAM
T[IPASO 7-8G 32QAM 28M_OK NEC 7125 8500 32QAM
IPASO 7-8G 33MB 32QAM 7M_OK NEC 7125 8500 32QAM
IPASO 7-8G 64QAM 14M_OK -~ NEC 7125 8500 64QAM
IPASO 7-8G 64QAM 28M_OK NEC 7125 8500 B64QAM
IPASO 7-8G 64QAM 7M_OK NEC 7125 8500 64QAM
[PASO 7-8G QPSK 14M_OK NEC 7125 8500 QPSK
IPASO 7-8G QPSK 28M_OK / NEC 7125 8500 QPSK

IPASO 7-8G QPSK 7M_OK NEC ) 7125 8500 QPSK
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/

NEC

e

IPASO15G256Q7M_OK 14200 15350 256QAM
IPASO15G512Q28M_OK - NEC 14200 15350 512QAM
IPASO23G256Q7M_OK NEC 21200 23600 256QAM
iPAS023G512Q28M NEC 21200 23600 512QAM
IPAS0O400 15G 16QAM 28M_OK NEC 14200 15350 16QAM
[PASO400 23G 16QAM 28M_OK NEC 21200 23600 16QAM
IPASO400 23G 256QAM 14M_OK NEC 721200 23600 256QAM
iPASO7-8G512Q28M NEC 7125 8500 512QAM
IPASO7-8G512Q28M_OK NEC 7125 8500 512QAM
MICMH15_4E1_K1 / HARRIS 14400 15350 4FSK
MICMH23 BE1 K2 HARRIS 21200 23600
MICMH7 _16E1_K2 HARRIS 7110 8750 QPSK
MINILINK TN15_16QAM_16E1_OK ERICSSON 14250 15350 16QAM
MINI LINK TN15_16QAM_32E1 OK ERICSSON- 14250 16350 16QAM
MINI LINK TN15_16QAM_46E1_OK ERICSSON 14250 15350 16QAM
MINI LINK TN15_16QAM_8E1_OK ERICSSON 14250 15350 16QAM
MINI LINK TN23_16QAM_22E1 _OK ERICSSON 21200 23600 16QAM
MINI LINK TN23 22E1( 16QAM_OK ERICSSON 21200 23600 16QAM
MINI LINKTN23 46E1 _16QAM_OK™ ERICSSON 21200 23600 16QAM
MINI LINK TN23_C-QPSK_4E1 OK ERICSSON 21200 23600 C QPSK
MINI LINK TN7_16QAM 22E1_OK ERICSSON 7100 7725 16QAM
MINI LINK TN7_16QAM_8E1_OK ERICSSON 7100 ~ 7725 16QAM
MINILINK TN7_C QPSK_16E1_OK ERICSSON 7100 7725 C QPSK
MINI LINK TN7_C QPSK _8E1_OK ERICSSON 7100 7725 C QPSK
MINI LINKTN_7 128QAM_75E1._OK ERICSSON 7100 7725 128QAM
MINILINK 15E ST 4E1_OK ERICSSON 14250 15350 C QPSK
MINILINK16E ST 17E1_OK ERICSSON 14250 15350 C QPSK
MINILINK 15E ST 8E1_OK ERICSSON 14250 15350 C QPSK
MINILINK 15E-4E1 ERICSSON 14400 15350 QPSK
ML 7E HP 17E1 = ERICSSON 7100 7725 QPSK
ML 7E ST 4E1 ERICSSON 7100 7725
ML 7E ST 17E1 ERICSSON 7100 7725
ML TN 7 1N 32E1 16QAM_OK ERICSSON 7100 7725 16QAM
ML TN 15 _2X 4E1 ST OK ERICSSON 14400 v 15350 C QPSK
ML TN 7G 46E 16QAM_OK ERICSSON 7110 7900 16QAM
ML TN 7 _1N_4E1_QPSK._OK ERICSSON 7110 7900 C QPSK
ML TN156 4E1 HP_OK ERICSSON 14400 15350 C QPSK
ML TN15_2N 154S 128 OK ERICSSON 14400 15350 128QAM
ML TN15_2N_0958 16 OK ERICSSON ~ 14400 15350 16QAM
ML TN15_2X 095S_16 ST_OK _ ERICSSON 14400 15350 16QAM
ML TN15_2X154S 128X _ST OK ERICSSON 14400 / 15350 128QAM
ML TN15-2X 1564S_128 ST _OK ERICSSON " 14400 15350 128QAM
ML TN15_2X_154A 128QAM_OK ERICSSON 14400 15350 128QAM
ML TN15 2X 17E1_16 ST _OK ERICSSON 14400 15350 16QAM
ML TN15 2X 17E1 CQPSK ST _OK ERICSSON ~ 14400 16350 C QPSK
ML TN15_2X 47S_4 ST OK ERICSSON 14400 15350 4QAM
ML TN15 2X 8E1 16 ST_OK ERICSSON 14400 15350 16QAM !
ML TN15_2X 8E1_ST OK ERICSSON 14400 15350 C QPSK
ML TN23 2N_SDH 128 ST _OK ERICSSON 21200 23600 128QAM
ML TN23 2X 072S 128 ST _OK ERICSSON 21200 23600 128QAM
ML TN23 2X 1548 128X ST OK ERICSSON 21200 23600 128QAM
ML TN23_2X 1548 128 ST OK ERICSSON 21200 23600 128QAM
ML TN23 2X 17E1 ST C_OK ERICSSON 21200 23600 C QPSK
ML TN23 2X 8E1 16 ST OK ERICSSON ~21200 23600 16QAM
ML TN_7 128 2X155 128 X OK ERICSSON 7100 7725 128QAM
ML15E HP 4E1 ERICSSON, 14250 15350 ' QPSK
ML15E HP 8E1 ERICSSON 14250 15350

~ [ML15E HP 17E1 ERICSSON 14250 15350
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ML15E ST 8E1 ~ERICSSON 14250 15350 C QPSK
ML15H4X2 ERICSSON-- 14400 15350
ML23E ST 2E1 ERICSSON 21200 : /23600 ,
ML23E ST 17E1_OK ERICSSON 21200 23600 \ C QPSK
ML23E ST 4E1_OK ERICSSON 21200 23600 C QPSK
(IML23E ST 8E1_OK ERICSSON 21200 23600 C QPSK
ML23M 17E1, ERICSSON 21200 ~ 23600 16QAM
ML23 8E1_16QAM_OK ERICSSON 21200 23600 16QAM
MLE 7 17E CQ._OK ERICSSON 7100 7725 -
MLHC23 2N 155 16QAM_OK | "~ __ERICSSON 21200 23600 16QAM
MLINK TN23_16QAM_1B6E1_OK \ ERICSSON 21200 23600 16QAM
MLINK TN23 16QAM_82E1 OK ¢ ERICSSON 21200 23600 16QAM
MLINK TN23_16QAM 8E1 OK . ERICSSON 21200 23600 16QAM
MLINK TN23 CQPSK_16E1_OK ERICSSON 21200 ' 23600 C QPSK
MLTN 15 2X 200U 512X ST _OK ERICSSON 14400 15350 512QAM
MLTN 15 2 8E1 HP_CQ_OK ERICSSON 14250 15350 C QPSK
MLTN 15 32E1 _16QAM_2X OK ____ERICSSON 14250 15350 16QAM
MLTN 7 2X 0956S 16 ST OK ) ERICSSON 7110 7900 16QAM
MLTN 7_1N 0455 16 OK ERICSSON 7110 7900 16QAM
MLTN 7 1N 063T_64 OK ] ERICSSON 7110 7900 64QAM
MLTN7 1N 155 128 OK ERICSSON 7100 7725 128QAM
MLTN 7 1N 35E1 128 -OK ERICSSON 7100 7725 128QAM
MLTN 7 2X031T 64 St ERICSSON 7110 7900 64QAM
MLTN 72X 045S_16_OK ERICSSON 7110 - 7900 ‘ 16QAM
MLTN 7_2X 083T 84 ST_OK ERICSSON 7110 7900 64QAM
MLTN 7 2X 0955 16 ST ERICSSON 7110 7900 16QAM
MLTN 7_2X 138T_64X St - _ERICSSON 7110 — 7900 \ 64QAM
MLTN 7 2X 154S 128 ST OK [ ERICSSON 7110 7900 128QAM
MLTN 7_2X 75E1 128 OK ERICSSON 7100 7725 128QAM
MLTN15 2N 045S 16 _OK ERICSSON 14400 15350 16QAM
MLTN15_2N 155 128Q. OK ERICSSON 14400 15350 128QAM
MLTN15 2XAHA 014 0064 TOA OK ERICSSON 14400 15350 64QAM
MLTN15 2X 031S 64 ST _OK ERICSSON 14400 15350 64QAM
MLTN15_2X 091A 16 ST OK ERICSSON 14400 15350 16QAM
MLTN15 2X 32E1_16_ST OK ERICSSON 14400 16350 16QAM
MLTN15_2X 35E1 128 OK ERICSSON 14250 -~ 156350 128QAM
MLTN23 2X 04558 16 ST OK ERICSSON 21200 23600 16QAM
MLTN23 2X 35E1 128 OK ERICSSON 21200 23600 128QAM
MLTN_23 75E1 128QAM_OK ERICSSON 21200 23600 128QAM
MNLTN23 2X 0958 16 ST_OK ._ERICSSON 21200 23600 ' 16QAM
MNLTN23 2X 17E1_16 ST_OK ERICSSON 21200 23600 16QAM
MNLTN23 2X 32E1 16 ST_OK ERICSSON 21200 23600 16QAM
MNLTN23 2X SDH_128 ST _OK ERICSSON 21200 23600 128QAM
NEO15G16E1S16QA : NEC 142000 15350 / 16QAM
NEO15G32E1516QA h NEC 14200 16350 16QAM
NEO15G4E1S16QAM NEC 14200 15350 16QAM
NEO15G8E1S16QAM NEC 14200 15350 16QAM
NEO23G155M128QA NEC 21200 23600 128QAM
NEO23G16E1516QA NEC 21200 23600 ' 18QAM
NEO23G32E1S16QA NEC 21200 23600 16QAM
NEO23G48E1S532QA NEC 21200 23600 32QAM
NEO23G8E1S16QAM NEC 21200 23600 16QAM
NEO7G16E1S16QAM I NEC 7125 8500 16QAM
NEO8G16E1S16QAM NEC 7125 8500 - 16QAM
NEO8G32E1S16QAM NEC 7125 8500 16QAM
NEO8G48E1S32QAM NEC 7125 8500 32QAM
NEOSGHBE1S16QAM NEC 7125 8500 16QAM
NEOC_15G_16E1_16QAM_OK NEC 14200 15350 16QAM
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J

PASONEO_23G_STM-1_128QAM_OK

NEO_C_15G_10E1_16QAM_OK NEC 14200 15350-. 16QAM
NEO_C 15G_20E1_16QAM_OK NEC 14200 15350 16QAM
NEO_C 15G_20E1 4QPSK OK NEC 14200 15350 C QPSK
NEO_C_15G_5E1_16QAM_OK NEC 14200 15350 16QAM
NEO_C_15G_5E1 QPSK OK _NEC 14200 15350 4PSK
NEO_C_23G_10E1_16QAM_OK - NEC 21200 23600 16QAM
NEO_C 23G_20E1_16QAM_OK ‘NEC 21200 23600 16QAM
NEO_C _23G_20E1 _QPSK OK NEC 21200 23600 QPSK
NEO_C 23G_5E1 18QAM. OK NEC 21200 23600 16QAM
“INEO_C 23G 5E1 _QPSK _OK NEC 21200 \ 23600 QPSK
NEO_C 7-8G_10E1._16QAM_OK NEC 7125 8500 16QAM
NEO_C_7-8G_10E1_QPSK OK NEC 7125 8500 QPSK
NEO_C 7-8G_20E1_16QAM_OK NEC 7125 8500 16QAM.
NEO_C 7-8G _20E1 _QPSK OK NEC 7125 8500 QPSK
NEO_C_7-8G_5E1 16QAM_OK NEC 7125 8500 16QAM
NEO_C 7-8G_5E1 QPSK OK NEC 7125 8500 QPSK
NEO_C _7-8G_80MB_OK NEC 7125 8500 16QAM
NERA23 1XSTM1_CITYLINK OK _Nera 21200 23600 32 TCM
NERA23 2XSTM1 OK Nera 21200 23600 32 TCM
P-LINK16_16E1 _OK / “NEC 14500 15350 4PSK
P-LINK15-4E1_OK NEC 14500 15350 4PSK
P-LINK15 8E1 OK NEC 14500 15350 4PSK
P-LINK23_16E1_OK NEC 21200 23600 4PSK
P-LINK23 4E1 OK NEC 21200 23600 4PSK
P-LINK23 STM-1_OK NEC . 21200 23600 128QAM
PAS15G_17E1  ~ NEC 14500 15350 4DPSK
PAS15G_4E1 NEC 14500 15350
PAS15G_8E1 NEC 14500 15350 QPSK
PAS23G_17E1 NEC 21200 23600
PAS23G_4Et NEC 21200 23600 QPSK
PAS23G_8E1 NEC 21200 23600
PAS7G_17E1 NEC 7125 7725 4DPSK
PAS7G_4E1 NEC 7125 7725
PAS7G_8E1 NEC 7125 7725
PASOLINKMX7G10E1_QPSK -~ NEC 7125 7725 QPSK
PASOLINKMX7G10MB_OK NEC 7125 7725 16QAM
PASOLINKMX7G40MB/ NEC 7125 7725 16QAM
PASOLINKMX7G80MB_OK NEC - 7125 7725 16QAM
PASOMX15G10MQPSK_OK NEC 14500 15350 QPSK
PASONEO_15G_10E1_16QAM_OK NEC 14200 15350 16QAM
PASONEQ- 15G_10E1_4PSK NEC 14200 16350 QPSK
PASONEO_15G_20E1_16QAM_OK . NEC ~14200 15350 16QAM
PASONEO_15G_20E1_4PSK' ' NEC 14200 15350 QPSK
PASONEO_15G _40E1_16QAM_OK NEC 14200 15350 16QAM
PASONEC _15G_48E1_32QAM_OK NEC 14200 15350 32QAM
PASONEO_15G_5E1_16QAM_OK NEC 14200 15350 16QAM
PASONEO _15G_bBE1 QPSK OK " _NEC 14200 15350 QPSK
PASONEQO_23G_10E1_16QAM_OK NEC 21200 23600 16QAM
PASONEO_23G_10E1_OK NEC 21200 23600 4PSK
PASONEQC_23G_20E1_16QAM NEC 21200 23600 16QAM
PASONEO 23G_20E1_16QAM OK NEC 21200 23600 16QAM
PASONEO_23G_20E1_QPSK_OK NEC _ 21200 23600 4PSK
. |IPASONEO_23G_40E1 NEC 21200 23600 16QAM
PASONEO_23G_40E1_16QAM_OK NEC 21200 23600 16QAM
PASONEO_23G_48E1 _32Q0AM_OK NEC 21200 23600 32QAM
PASONEC_23G_5E1 16QAM_OK NEC 21200 23600 16QAM '
PASONEO_23G_5E1_4PSK_OK NEC 21200 23600 QPSK
NEC 23600 128QAM

\\

21200




Oferta de Referencia para Comparticion de Infraestructura Pasiva de Torres Anexo 4
Anexo 2 Normas Técnicas

PASONEO 7-8G 10E1 16QAM_OK NEC 7125 8500' ~ 16QAM

PASONEO 7-8G_10E1 OK NEC 7125 8500 4PSK

PASONEO _7-8G_20E1 NEC. 7125 8500 QPSK

PASONEO 7-8G_20E1_16QAM_OK NEC 7125 8500 16QAM
PASONEO :7-8G_40E1 _16QAM_OK NEC 7125 8500 16QAM
PASONEO 7-8G_48E1_32QAM_OK “NEC 7125 8500 32QAM
PASONEO 7-8G 5E1 16QAM _OK NEC 7125 8500 16QAM
PASONEO 7-8G_5E1 4PSK _OK NEC 7125 8500 . 4PSK

PASONEO 7-8G_STM-1 OK NEC 7125 ~ 8500 128QAM
PASONEO 7-8G_STM-1 XPIC_OK NEC 7125 8500 128QAM
PLINKMX15G2016QAM NEC 14500 15350 16QAM
PLINKMX15G20ED NEC 14500 15350 QPSK

PLINKMX15G20M16QAM_OK NEC 14500 15350 16QAM
PLINKMX15G40ED NEC ; 14500 15350 16QAM
PLINKMX15G40M16QAM_OK NEC -~ 14500 15350 16QAM
PLINKMX15G80ED - NEC 14500 15350 16QAM
PLINKMX15G80M16QAM_OK NEC 14500 15350 16QAM
PLINKMX23G20M16QAM _OK NEC 21200 23600 16QAM
PLINKMX23G40ED NEC : 21200 23600 16QAM
PLINKMX23G40M16QAM_OK NEC ) 21200 23600 16QAM
PLINKMX23G80ED . NEC 21200 23600 16QAM
PLINKMX23G80OM16QAM_OK  — NEC 21200 23600 16QAM
PLINKMX8G20M16QAM_OK NEC 7100 8500 16QAM
PNEO_156G_STM-1_XPIC_OK NEC 14200 15350 128QAM
Pv4 15G_16E1_34MB_OK NEC 14500 15350 . 4PSK

PV4 _15G_2E1_4MB NEC 14500 15350 QPSK

PV4 15G_4E1 8MB OK NEC 14500 15350 QPSK

Pv4 156G_8E1 17MB_OK NEC . 14500 15350 4PSK

PV4 23G_16E1. 34MB_OK NEC ‘ 21200 23600 4PSK

PV4 _23G_4E1 _8MB_OK NEC / 21200 23600 4PSK

PV4 23G_8E1 17MB NEC . 21200 23600 4PSK

PV4 23G 8E1_17MB _OK NEC 21200 23600 4PSK

PV4 7-8G_16E1 _34MB_OK NEC 7125 8500 QPSK

PV4 7-8G_4E1 8MB_OK NEC 7125 8500 4PSK

PV4 7-8G_8E1 _17MB_OK NEC 7125 8500 4PSK

SIEMENS15_STM1 SIEMENS 14500 15350 )

SRA 4 HD-7 WD SIEMENS SIEMENS 7100 7700 ) 128QAM
TN 152X 115U 32X St ERICSSON 14400 15350 32Q0AM
TN 7 _2X 115U 32X ST _OK ERICSSON 7110 7900~ 32QAM
TN 07 _2XAHA_028 256_TOA ERICSSON 7110 7900 256QAM
TN 15 2N 0728 128 OK ERICSSON 14400 / 156350 128QAM
TN 15 2X 054U 32X ST_OK ERICSSON 14400 15350 32QAM
TN 15_2X 0458 16 ST_OK ERICSSON 14400 15350 16QAM
TN 15 2X 072 S 128 ST OK ERICSSON 14400 15350 128QAM
TN 232X 115U 32X ST_OK ERICSSON 21200 23600 32QAM
TN 23 2X 200U 512X ST_OK ERICSSON 21200 \ 23600 512QAM
TN 23 2X 083T_64 ST OK . ERICSSON 21200 ' ‘i 23600 64QAM
TN 72X 0728 128 ST_OK ERICSSON 7110 ¢ 7900 128QAM
TN 7 1N 134T 84X ERICSSON 7110 7900 64QAM
TN 7 _2X 1607 _128X St ERICSSON 7110 7900 128QAM
TN 7 _2X 47M_4QAM_ST ERICSSON 7110 7900 4QAM

TNO75ASA0287T0A | ERICSSON . 7110 7900 128QAM
TNO75ASA0287TOA ' ERICSSON 7110 7900 | 128QAM
TN235AHA0287T0A ERICSSON 21200 4 23600 128QAM
TN235ASA0287T0A ERICSSON ~ 21200 23600 128QAM
TN 156 _2X 035S_128 ST OK ERICSSON 14400 15350 128QAM
TN_7 2X AHA 028 0016 _T2C_41E1 ERICSSON 7110 7900 16QAM
TN_7 2XASA 28 0016-44E1 ERICSSON 7110 7900 16QAM
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Sep Dup]ex (MHz)

Banda GHz Concesionarixd Frec. Menor (MHz) Frec. Mayor (MHz)

Unefon .
~ Unefon
~ Unefon

. 720875
. 72085
~~721025 -

e s
7455 73755

. o225 73780
ooyl 7380
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~ Unefon

_ Unefon
~ Unefon

_ Telefonica
_ Telefonica
- ‘,Telefonica?l" -
Telefonica

~ Telefonica

. Telefopica . 9 75925 Y6B35
. Telefonica . 752495 . 768508
. Telefopica ... /596 . ¥EEZ.
_ lelefoniea . yBPy5 . 7BEEYS.
_ Telefoiea . ysj65 . 7B905

. Telefonica . 753195 ‘ 769225

L ranid
. s
738525
7387

722075
,’:; 372225§'t
| Bdos

745775
74595
- 7461.25
. 7463

762225
i : i v’ii7624yv
. 746475 - 762575
I TABBLE S s L 76276
746825 . 762925
7470 . 7631

747175 o 763275
74735 76345
- 747525 7636.25
. TATT 7638
7478.75 7639.7

Telefonica . 767125
751375 7BPAYS

. 75165 . . 76765
. /irps . 767805
- 7519 7680
752005 . 7BB1Y5

Telefonica

Telefonica 7533 7604
\
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Telefonica = = gB3ggE s e gBOBTE
Telefonica ... 7535 . 7EO7E 161
Telefonica /o382 . '7699 S ]

_ Telefonica .. .y B
_Telefonica . 784495 JFOPYE . 1B
Telefonicd . 75435 . 7745 . 1B

_ Telefonica . b Tr0B25. . 54
felefonice . ... g4y gy 4B
Telefonica . 7548y yy09ys . B
- Telefonica . 7555 . T4 B

_ Telefonica L e el
 Telefonica . gEBA s
Telefonica . yeB57. . 77iB7S. 4B
, Telefonica . s 7185 ]
7 GH Telefonica '755925 - s B
IGHz  Teletoniga . o g6{ . 7TH. . 181
7GHz Telefonica . yse2ys . gypays 46
15GH(728). . Telmex . 0 ddspops . qeomgws 728
. 15GHz(728)  Telmex 14504.5_ . 152825 . 78
15GHz(728) = Telmex = 4450625 1b2g42s .~ 728
_ 15GHz(728) = Telmex . da5p8 i . e e

15GHz (728) . Telmex . 19 1523775 728
15GHz(728)  Telmex 145115 . 1pp39 . 7OB

 15GHz (728) . Telmex '1451325 ~ ﬁ‘ . 524195 . . 798

15GHz(728)  Telmex. . 44815 .. {5043 . 758

15 GHz (728) . Telmex - 1451675 , . fPoMAyp. . 7R

 15GHz(728). | Telmex. = = qapgs. . ggodgE 0 ges D

15GHz(728) Jemex . id45ppoR . M40 . 758

15GHz(728) . Telmex. . 44> . 556 758

15GHz(728y -  Télmex. . . d4Fp3ys . 4BpHeys. . 998

bCGHz(728) . Telmex . W59 qBPp35 . 5B

~ 15GHz(728) |  Telmex ~ 1452725 15625525 . 728

 7GF
7 GH;
~ 7GH

. TGH
. 7GH
- 7GH
. 7GH
. JCGH
. 7GH
. 7 GH
ey

7 GH
_7GH
 7GH

NNNNNNNNNNNNNNNRN

. 15GHz(728)
. 15GHz(728)
| 15GHz (728)
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 15GHz (728),[ -

»Marcatel
Marcatei

- 15GHz (315)
~ 15GHz(315)
. 15GHz(315)
- 15GHz (315)
- 15GHz(315)
15GHz (315) .
 15GHz (315
/15GHz (315)
. 15GHz (315)
 15GHz(315)
~ 15GHz (315) -
. 15GHz(315)
' 15 GHz (315)
. 15GHz (315)
~ 15GHz (315)
- 15GHz (315)
~ 15GHz (315)
- 15GHz (315)
15GHz(315 -~
- 15GHz (318
. 15GHz(315). -
~ 15GHz (315 -
~ 15GHz(315)
 15GHz(315)
. 15GHz (315)
 15GHz(315)
. 15GHz (315)
. 156GHz(315).
. 15GHz (315)
16GHz(315)
- 15GHz(315)

14649.75
o 48515
| v;1465325_,3,;»

:ﬁ‘ff149735~7' 
1497525

:1466025,“ %»7#

14698757
14700.5
147022
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~ 15GHz (315) e Axel . 147355 .. 150505 - 315
15 GHz (315) - Axel 1473725 . 1505225 . 315
- 15GHz(315) - Axtel S 14739 15054 - 315
15GHz(315) = Axtel . 1474075, . 1505575 . 315
15GHz(315) - Axtel . 147425 . Bps7EL . 0 345
"'15@Hz(315) e Ael 1474425 . 15059.25. e
15GHz (315) . Adel o 14746 15081 o 3150
15GHz(315) 7 Axtel 1474775 . 15062.75 e 315
15GHz((315) =~ Axtel - s 147495 = 150845 . 315
- 15GHz (315 Axtel » 1475125 1506625 315
15GHz(315) ~ Axtel L Y 0 fb5p88 . . 315 o
15GHz(315)  Axtel . larsAys . 0 450895 . 315 o
15GHz (315)  Axtel o 147565 . 50745 - 395
15 GHz (315) o . Axtel 14758, o . 1507325 - . 315
. 15GHz (3" 5) . o lusacell 147635 . 150735;_ . . 35
 15GHz (315) o lusacel 14765 25 1508025 . 35
15 G!—z(315); . lusacel . . 147 1508D . 35
~ 15GHz (315) ‘,w‘saceli, . qaEE 1508375 3
_ 1b6GHz@315)  Jusgeell . . q4yzgs . {BRRES. . 315
. 15GHz(315) . lusacell . {4795 {508y05 . 845
. 15GHz(315) luse¢et . - 474 15089 . 315
. 15GHz (315) . secel . o d4wsgs . (500075 . 315
15 GHz (315) | .~ lysgcell . - typs. . AB099E . 315
15 GHz (315) . Jusacell 1477’925‘ . 1509405 3
- 15GHz (315) y,;;rusacel*« .. = g .~ 15095
 15GHz(315) e B BN
15GHz(318) ol quygds . (50065
‘  ,15 GHz(315) - 1380 786.25 15101.25
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| 23GHz(1232) | | 2257325
23GHz(1232) = Axel | - g R
23GHz(1232)  Axtel 2134475 ooB7TRYE . o35

23 GHz (1232) NG 213465 .. 225785 oo 1232
-~ 23GHz(1232) o Ael 2134825 . 2258025 1232
23GHz(1232) o Axel 21350 . . 7. 9958) 7 1232
23GHz (1232) Axtel e 2135175 2258375 1232
23GHz(1232)  Axel . 213535 225855 o 11232
23 GHz (1232) . Axel o 2135525 - 90o5B795 o 1232
23 GHz (1232) . Axtel .. . 21387, . o0BRY . 4D3)
23GHz (1232) - Adel 2135875 . 2950075 - . 1937
23 GHz (1232) -~ Axtel o 21305 . 225095 1232
23 GHz (1232) Axtel 2136225 ‘ 2259425 o 1232
23 GHz (1232) . Axtel ahd . 21384 o . 22596 - 1232
23GHz(1232) .~ Axel . 2136575 22597.75 /.. 1232
23 GHz (1232) . Axel 21369.25 - 2260125 1232
 23GHz(1232) Axtel S o3 99803 230
- 23GHz (1232) . Axtel . o 2137275 2060475 . 0 123D
23 GHz (1282) o Adel B 0137458 226085 1232
23 GHz (1232) ~ Axel : 2137625 . 2260825 . . . 1232
23GHz(1232)  Axtel 21378 . 2810 . 1232
23GHz (1232) Axtel 21379.75 . 2261175 1232
'23GHz(1232)  Axte . 213815 . 226135 1232
23GHz(1232) . Axtel o 2138325 2261525 1232
. 23GHz(1232) = . ‘Axtel 21385 o et 1232
23 GHz (1232) f Axtel 2138875 . 2081875 S 1232
23 GHz (1232) Axtel . - . 213885 . 228205 o 1232
23 GHz (1232) - ' Adel = 21390.25 2262225 1232
23GHz(1232) =~  Axtel . 21392 22674 L L1232
23GHz(1232) ~ Axtel ' 2139375 2262575 1232
23 GHz (1232) - Axtel 213955 . = 226275 . . 123D
23GHz(1232) . Axtel ; o 2139725 2262925 L 423D
23GHz(1232) - Axtel 121399 . 22631 L 232
23 GHz (1232) . Axtel : ~ 21400.75 2263275 1232
23 GHz (1232) . Axtel Gl 214025 o 226345 1232
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23GHz(1232) '

S
" 23GHz(1232)
23 GHz (1232).

S 23 GHz (1232)
23 GHz (1232),
 23GHz (1232)
23 GHz (1232) .

23 GHz (1232)

1 23GHz(1232)
23GHz(1232)

23GHz(1232)

23 GHz (1232)

(1232)

23 GHz (1232)
23 GHz (1232)

23 GHz (1232)

23 GHz (1232)

| 23GHz(123)
- 23GHz(1232)
 23GHz (1232)

N

23 GHz (1232)
23 GHz (1232)
23 GHz (1232)
23 GHz (1232)
23 GHz (1232)
23 GHz (1232)
23 GHz (1232)
23 GHz (1232)
23 GHz (1232)

. 23GHz(1232)

23GHz(1232)
. 23CGHz(1232)
. 23GHz(1232)

23 GHz (1232)

23 GHz (1232)

23 GHz (1232)

23 GHz (1232)

23 GHz (1232)

Megacable
Megacable

Megacable

Megacable
Megacable
Megacable
Megacable
Megacable
Megacable
Meggcable
Megacable
Megacable
Megacable
Megacable

e

_ Telefonica
Telefonica

_ Telefonica
Telefonica
Telefonica
Telefonica

- Telefonica

. Telefonica

N

Telefonica

_ Telefonica
Telefonica

N

v

2140425

21406

. 21407.75

21456.75.

21458.5
21460.25
21462
21463.75
214655
21467.25
21469

21470.75
21472.5
21474.25
21476
21477.75

S

L ‘oq4ss

2148475

. 214885
2148825

21490

. 2149175
. 2i4088
2149525

21497

. ore875
. 215005

2263625
o 20638
. 2263975
226415

22687

2268875~

22690.5
22692.25
22694
22695.75
22697.5

22699.25

22701
22702.75
22704.5
22706.25
22708
22709.75

. 227895
. e
. kpe
- 92972025
22722
23
55
2272728
29799
2273075
S
5

1232
1232

1232
1232

1232
1232

- 1232

1232
1232
1232
1232
1232
1232
1232

e 1232’,
. ke
.t
o
22
ez
. ey
232 o
1232
232
1232




Oferta de Referencia para Comparticion de Infraestructura Pasiva de Torres Anexo 4
Anexo 2 Normas Técnicas

23GHz(1232)  Telefonica 9150205 2273425 -
23CGHz(428»  Telefonieca - M504 . o073 1232
. 23GHz(1239) . Telefonica . 150575 . ooysygs . 4935
L 23GHz(1239) . Jelmex . 0450905 . 007405 {935
~23GHz(123) . felmex . 0544 . ooyA3 . 1535
23GHz(232) . Telmex . O4pf2ys . o Oo7adys . {539
23GHz(1232) Telmex . oi5445 . o@es . 23>
23GHz(123%) Telmex. . . O{5{eO5 . oopaBPs . 453
L 23CGHz(1232y . Telmex | _ 24518 99950 {930
. 23GHz(123y  Telmex . Of51995 - ooyhdys {935
. 23GHz(M23» . Telmex. . oMBp45 . 9oyp3s . D3
23CHz(1239) . TJelmex = O4bo395 oooysRDF . 932
 23GHz(123y  Telmex . O4F5 . goy57 | 933
- 23GHz(235) Temex . oi5pBy5 . JoysEys . {039
23GHz(p3%y . s Telmex . . OMbpRB 057805 . fo3p
 23GHz(d23y Telmex = 2183095  ooyeogs . 3D/
. 23GHz (1232) Telmex 2153 ' ~ 5
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23 GHz (1200)
23 GHz (1200)
23 GHz (1200)
23 GHz (1200)
 23GHz (12000
23GHz (1200)
| 23GHz (1200)
 23GHz (1200)
23 GHz (1200)
23 GHz (1200)
23 GHz (1200)
23 GHz (1200)
23 GHz (1200)
23 GHz (1200)
23GHz (12000 ex
23GHz(12000  Telmex
 23GHz (1200)

; [21 809, 25;‘
. 21811

21812 751
21814 5

- 21825 -
2189675
2183025
. 783
,2183375" . - 75
218355 - . 03085
21835 . 030355

. Telmex

23GHz (12000 Telmex

3 GHz(12000 Telmex
. 23GHz(12000  Telmex . -
23GHz(12000)  Telmex _2183y5 . 0303795

 23GHz (12000 Telmexg - .. 21839 . ¢ . 23039
 Sicteiowr . Tme . e o b
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| 23GHz(1200) . Telmex o OfBAdDR o O308805
23GHz2(12000 Telmex. . o484 23045
3 GHz (1200) . Telmex , - ' 23047.75
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3 GHz (1200)

23 GHz (1200)
23 GHz (1200)
23 GHz (1200)

4,2(1200), usace
GHz(1200)  lusacell
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23 GHz (1200)

23GHz(12000
. 23 GHz (1200)

23 GHz (1200)

~ 23GHz(12000

¢ 23GHz(1200)
00)

5Hz (1200)

23 GHz (1200)

- 23GHz (12
- 23GHz(12

 23GHz (12
23 GHz (12

o)
00)

 23GHz (1200)

23 GHz (1200)

23 GHz (1200)
23 GHz (1200)
23 GHz (1200)

23 GHz (1200) =
23 GHz (1200)
‘23 GHz (1200) =
23 GHz (1200) =
23 GHz (1200)
23 GHz (1200)
23 GHz (1200)
23 GHz (1200)
23 GHz (1200) - -
23 GHz (1200) -

23 GHz (1200)
23 GHz (1200) .

23 GHz (1200)
23 GHz (1200).
23 GHz (1200)
23 GHz (1200)
- 23GHz (1200)
23 GHz (1200)
23 GHz (1200) =
23 GHz (1200)
23 GHz (1200) .
23 GHz (1200)
23 GHz (1200)
23 GHz (1200)
23 GHz (1200)
23 GHz (1200)

123:GHz (1200)

lusacel

lusacell
lusacell

~ lusacell
 lusacell
© lusacell
z (12000 . lusscell
 28GHz(1200)
- 23 GHz (1200)

lusacell
lusacell

. Jusacell
 lusacell
~ lusacell
~ lusacell

lusacell

lusacell
~ lusacell

2202175
220235
. 22025
2002525
22007
. 200875
. 290305
2203225
220345
. 2203575
. 220375
220392
22041
2204275

5, ,

220445

2210175

- 22101.75

22103.5

22105.25

22107
2210875

221105
2211225

22114

2211675
221175
2211925
22121
2212275
| 221245
2212625
. 22128
2212975
221315
2213325
- 22135
22136
22136.75

221385

2214025
2214375
221455
2214725
2215175
- 221535

2320175
. 232235
. 23295
. 2320525
. 237
2329875
232305
- 2%os
232345

2323575 .

2330175

2330175

1233035
23305.25

. 23307
2330875

233105

2331225

23314
23319.25

23321
233245

23328

. 933y
. 2323925
o o234
2324275

2331575
233175

2332275

2332625

2332975

233315

2333325

23335

123336
- 2333675
233385

2334025

.23343.75

233455

2334725

23351.75
23353.5

1200
1200
‘ 1200.“_;;’
.
21200

. 1200

|
. 1200
1200
1200
o0
11200
 ;;_ 120’0‘ ‘
1200
1200
1200
1200
1200
1200
1200
1200
1200
1200
1200
1200
1200
1200
11200 |
1200
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23GHz(1200) - - - Axtel o . . 2215525 - .
23GHz(1200) o Axtel - oo o 22158
23GHz(1200) =~ Axel oo 2215975
23GHz(1200)- - Axtel . 221605
23GHz(1200) . . Axtel . 921615
123GHz(1200) &« L Atel oo 0 0 | 2918325
23GHz(1200) Ay
-~ 23GHz (12000 22185
©23GHz(1200) - Axtel 1 22166.75
23 GHz (1200) 4y 1221685
23 GHz (1200) 22170.25
23 GHz (1200) 22172
23 GHz (1200) 2217375 |
23 GHz (1200) - 22175
23 GHz (1200)
23 GHz (1200)
~ 23GHz (1200)
© 23 GHz (1200) -
23 GHz (1200)
23 GHz (1200)
- 23 GHz (1200)
23 GHz (1200)
* ¢+ 23 GHz (1200)
- 23GHz (1200).
23 GHz (1200)
23 GHz (1200)
23 GHz (1200).

2217725

22179
22180.75
“A221825i“

2218425

. 5922193 ;  f;'“
 prears

- 233755
2337725
23379
23380.75

221766

3

2335525 0 o000
2335975 L .
. 23360.5
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dépende de la zona Geografica 38325
depende de la zona Geografica 37072 38332

depende de la zona Geografica 37107 38367 1260
38 GHz depende de la zona Geogréfica 37115.75 38375.75 1260
38 GHz depende de la zona Geogréfica 37117.5 38377.5 1260
38 GHz depende de la zona Geografica 37119.25 38379.25 1260
38 GHz depende de la zona Geografica 37121 38381 1260
38 GHz depende de la zona Geogréafica 37122.75 38382.75 1260
38 GHz depende de la zona Geogréfica 37124.5 38384.5 1260
38 GHz depende de la zona Geografica 37126.25 38386.25 1260
38 GHz depende de la zona Geografica 37128 38388 1260
38 GHz depende de la zona Geografica 37129.75. 38389.75 1260
38 GHz depende de la zona Geografica 371315 38391.5 1260
38 GHz depende de la zona Geogréfica 37133.25 ! 38393.25 1260
38 GHz depende de la zona Geogréfica 37135 38395 1260
38 GHz depende de la zona Geografica 37136.75 38396.75 1260
38 GHz depende de la zona Geogréfica 37138.5 38398.5 1260
38 GHz depende de la zona Geografica 37140.25 38400.25 1?60
38 GHz depende de la zona Geografica 37142 38402 1260
38 GHz depende de la zona Geografica 37143.75 38403.75 1260
38 GHz depende de la zona Geogréfica 37145.5 38405.5 1 / 1260
38 GHz depende de la zona Geografica 37147.25 38407.25 3 1260
38 GHz depende de la zona Geografica 37149 38409 1260

38 GHz depende de la zona Geogréfica 37150.75 38410.75 1260
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38 GHz
38 GHz
38 GHz
38 GHz
38 GHz
38 GHz
38 GHz
38-GHz
38 GHz
38 GHz
38 GHz
38 GHz
38 GHz
38 GHz
38 GHz
38 GHz
38 GHz
38 GHz
38 GHz
38 GHz
38 GHz
38 GHz
38 GHz
38 GHz
38 GHz
38 GHz
38 GHz
38 GHz
38 GHz
38'GHz
38 GHz
38 GHz
38 GHz
38 GHz
- 38 GHz
38 GHz.
38 GHz
38 GHz
] 38 GHz
38 GHz
38 GHz

depende de la zona Geografica
depende de la zona Geogréfica
depende de la zona Geogréfica
depende de la zona Géogréfica
depende de la zona Geografica
depende de la zona Geogréfica
depende de la zona Geogréfica
depende de la zona Geografica
depende de la zona Geogréfica
depende de la zona Geogréfica
depende de la zona Geografica
depende de la zona Geogréfica
depende de la zona Geogréfica
depende de la zona Gedgréfica
depende de la zona Geogréfica
depende de la zona Geografica
depende de la zona Geogréfica
depende de la zona Geografica
depende de la zona Geografica
depende de la zona Geogréfica
depende de la zona Geografica
depende de la zona Geografica
depende de la zona Geogréfica
depende de la zona Geogréfica
dependede la zona Geogréfica
depende de la zona Geografica
depende de la zona Geografica
depende de la zona Geografica
depende de la zona Geografica
depende de la zona Geografica
depende de |a zona Geogréfica
depende de la zona Geografica
depende de la'zona Geogréfica
depende de la zona Geografica
depende de la zona Geografica
depende de la zona Geografica
depende de la zona Geografica
depende de la zona Geografica
depende de la zona Geogréfica
depende de la zona Geografica
depende de la zona Geogréfica

37152.5
37154.25
37156
37157.75
37159.5

37161.25.

37163
37164.75
37166.5
37168.25
37171.75
371735
37175.25
37177
37178.75
37180.5
37182.25
37184
37185.75
37187.5
37189.25
37191

37192.75 -
- 371945

37196.25
37198

37199.75 -

372015
37203.25
37205
37206.75
372085
37210.25
37212
3721375
372155
37217.25
37219
37220.75
372225
37224.25

AN

~

\

384125 |

38414.25 "

38416
38417.75
38419.5
38421.25
38423
'38424.75
38426.5
38428.25
38431.75

- 38433.5

38435.25
38437
38438.75
38440.5
38442.25
38444
38445.75
38447.5
38449.25
38451
38452.75
38454.5
38456.25
38458
38459.75
38461.5
38463.25
38465
38466.75
38468.5
38470.25
38472
38473.75

384755 ,
38477.25
38479
38480.75
38482.5

 38484.25

1260
1260
1260
1260
1260
1260
1260
1260

1260
. 1260

1260
1260
1260
1260
1260
1260

1260

-~

1260
1260
1260
1260
1260
1260
1260
1260
1260
1260
1260
1260
1260
1260
1260
1260
1260
1260
1260
1260
1260
1260
1260

1260

S
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PLW40_RADIOSPEC

STABILITY_PPM 6
SPECTRMBW_MHZ6.2
CHANNELBW_MHZ7

MAXRXSIG_10-3  -21
MAXRXSIG_10-6  -20
Ttol_COCHAN_LIKE
Ttol_COCHAN_CW 26
TXPOWER DBM 19
FREQ_LO_MHZ 21200
FREQ HI_MHZ 23600
ATPC RANGE 25
NUM_ATPCSTEPS 1

DIGRADIO_TYPE
SD_OPERATION
COCHANNEL_OPERATION
USE_SIGNATURE

MANUFACT NEC /' * manufacturer -

MODEL iPASO IHG 23G 33MB // * radio model

COMMENT_1

COMMENT_2

COMMENT 3

COMMENT_ 4

COMMENT_5

COMMENT_6

EMDESIG?MOOD?W // emission designator

RADIO_ID iIPASO_23G_33M  // radio id

MODULATION 32QAM  // * modulation QPSK, 16 QAM, 32 QAM, 128 QAM |
CAPACITY" 33 Mbps // * capacity 4E1, 8E1, 16E1, 48E1, STM-1, 1E3, 2E3
DATA_RATE 26.8110625 // data rate Mb/s

STABILITY_PRC  0.0006 /I frequency stability percent or

/l frequency stability parts per million
/I * 3 dB spectrum bandwidth (MHz) used for default curves
Il channel bandwidth (MHz)

/I maximum receive signal for 10-3 BER (dBm)

// maximum receive signal for 10-6 BER (dBm)

26 1 * threshold to interference ratio like modulation (dB)
// threshold to interference ratio CW modulatlon (dB)

/I * transmit power (dBm)

I1'* lower frequency limit (MHz)

/I * upper frequency limit (MHz)

I/ automatic TX power control range (dB)

/I number of steps in the power control range

// PDH, SDH or NB_DIGITAL narrow band digital

// BBS or IFC baseband switch or IF combiner
/I YES or NO

/I YES or NO use equipment signature

XPIF 19 /I Cochannel XPD _improvement factor -

XPD_XPI 35 1/ XPD of the XPIC device

IF_COMB_GAIN 1/ \E combiner gain

LCOMB_FACTOR /I IF combiner selective fading improvement factor
BITS_BLOCK 0 // bits per block (* SDH o\hly)

BLOCKS_SEC 0 Il blocks per second (* SDH only)

ALPHA1 O Il (* SDH only)

ALPHA2 0 /1 (* SDH only)

ALPHA3 0
SIGNATURE_DELAY_10-3

/I (* SDH only)

/I signature delay (ns) at BER 10-3
Pagina 1

6.3
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SIGNATURE_WIDTH_10-3

6 // signature width (MHz) at BER-10-3

SIGNATURE_MINPH_10-3 38 /I signature depth - minimum phase (dB) at BER 10-3
SIGNATURE_NONMINPH_10-3 38 /l signature depth - non minmimum phase (dB) at
BER 10-3

|
SIGNATURE_DELAY_10-6 6.3 /I signature delay (ns) at BER 10-6 \
SIGNATURE_WIDTH_10-6 32 /I S|gnature width (MHz) atBER10-6 '
SIGNATURE_MINPH_10-6 32 /I signature depth - minimum phase (dB) at BER 10-6 ~
SIGNATURE NONMINPH 10 6 0 /I signature depth - non minmimum phase (dB) at
BER 10-6 , }
SIGNATURE_DELAY_RBER 63 // signature delay (ns) at BER RBER
SIGNATURE_WIDTH_RBER 6 ./ signature width (MHz) at BER RBER
SIGNATURE. MINPH_RBER 30 /1 signature depth - minimum phase (dB) at BER
RBER
SIGNATURE_NONMINPH_RBER 30 /I signature depth - non minmimum phase (dB) at
BER RBER
SIGNATURE_DELAY_SES (10-4) 6.3 /I signature delay (ns) at BER SES
SIGNATURE_WIDTH_SES (10-4) 6 /I signature width (MHz) at BER SES
SIGNATURE_MINPH_SES (10-4) 36 1/ signature depth - minimum phase (dB) at BER
SES
SIGNATURE_ NONMINPH SES (10-4) 36 / signature depth - non minmimum phase (dB) at
BER SES | \
DISPFM_10-3 805  // dispersive fade margin at 10-3 BER (dB)
DISPFM_10-6 80.3 // dispersive fade margin at 10-6 BER (dB)
DISPFM_SES /f dispersive fade margln at SES BER (dB)
DISPFM_RBER /I dispersive fade margin at residual BER (dB)
RXTHRESH_10-3 -84.5 I/ RX threshold at 10-3 BER (dBm) (* SDH only ) AN

RXTHRESH_10-6 -83
RESIDUAL_BER J
RXTHRESH_RBER
SES_BER 1.00E-04
RXTHRESH_SES_BER

// start of curves

Ttol_
TX_EMISSION 121
0 0 ~
0.2
-0.8
-4.1
-51.3
-52.9
-54.8
-57.2

~NoO b WN -

A

/I * RX threshold at 10-6 BER (dBm)

1.00E-12 // residual bit error rate - scientific notation 1E 10

-82 /I RX threshold at RBER (dBm)

/I SES bit error rate - scientific notation 4.6E-4 (optional)

-83.75  // SES bit error rate - scientific notation 4.6E-4 (optional)

\\
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1
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38
39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56
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-568.9
-62.8
-65.5
-67.8
-89 -
-69.4
-69.8
-70.2
-70.6
-71

-71.4
-71.8
-72.2
-72.6
<73

-73.4

-73.8
-74.2
-74.6
75

-75.4
-75.8
-76.2
-76.6
77

77.4
-77.8
-78.2
-78.6
-79

-79.4
-79.8
-80.2
-80.6
-81

-81.4
-81.8
-82.2
-82.6
-83 -
834
-83.8
-84.2
-84.6
-85

-85.4
-85.8
-86.2
-86.6
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57 -87

58 -87.4
59 -87.8 N
60 -88.2 :

61 -88.6 y
62 -89 - \

63 -89.4

64 ~  -89.8

65 -90.2

66 -90.6

67 -91 s

68 914 1 4

69 -91.8

70 92.2

71 926

72 -93 ‘

73 , -934 y o

74 938 : :

75 -94.2

76 -94.6

77 -95

78 | -95.4

79 -95.8

80 -96.2 _

81 -96.6 \

.82 -97 - ‘

' 83 974 . - . )

84 -97.8

85 -98.2

86 -98.6

87 -99

88 -99.4

89 -99.8

90 -100.2 \

91 -100.6 )

92 -101

93 -101.4.

94 -101.8

95 -102.2

96 -102.6 )
97 -103 ) \

98 - -103.4

99 -103.8

100 -104.2 )

101 -104.6 ’

102 -105

103 -105.4

104 -105.8 -
105 -106.2 y
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106 -106.6 :

107 107
108 -107.4
109 -107.8
110 -108.2
111 -108.6
112 -109
113 -109.4
114 -109.8
115 -110.2
116 -110.6
117 111
118 A11.4
119 111.8
120 1122
RX_SELECTIVITY 51
0 0
1 0.2
2 0.8
3 0.3
4 -40.3
5 -43.7
6 -52.6
7 -61.8
8 -69.9
9 -41.4
10 -42.5
11 -49
12 -55
13 -60
14 -65
15 -66.6
18 -66.6
17 -66.6

18 -66.6

19 -66.6
20 -66.6
21 6656
22 -66.6
23 - -66.6
24 -66.6
25 -66.6
26 -66.6
27 -66.6
28 -66.6

29 -66.6
30 -66.6
31 -66.6
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32 -66.6 /

33 -66.6 \
34 -66.6
35 -66.6
36 . -66.6-
37 -66.6
38 -66.6 : , :
39 -66.6 \
40 -66.6
41 -66.6
42 -66.6
43 -66.6 /
44 -66.6
45 666 | L /
46  -66.6
47 -66.6
48 -66.6
49 -66.8
50 -66.6
\ g P
IRF_7M-32QAM 32
0 0 )
0.5 -0.155 J -
1 -0.508 ,
2 -1.39 / N ’
3 -2.60 ! \
4 -4.375"
5 -7.334 N \
55 -10.055
6 -14.792 J
8.5 -23.011 '
7 . -38.239
75 -48.396
8 -49.946 N
8.5 -50.729
9 -51.074 ] \
9.5 51271 -
10 -51.466
11 -51.986
12 -53.365
13 -56.918 .
14 -58.631
15 -59.058
16 -59.131
17 -59.131 .
18 -59.131
19 -59.131
20 -59.131
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-59.131
-59.131
-59.131
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REVNUM:,NSMA WG16.99.050

REVDAT: 1 9990520
ANTMAN:,ERICSSON

MODNUM:,ANTO 1.2 15 HPX
PATNUM:,1221042dc12_R1

FEDORN:,NA

DESCR1:,UKY 210 42/DC12

DESCR2:,R1x
DESCR3;,
DESCR4:,
DESCR5:,
DTDATA:,20090817
LOWFRQ:,14400
HGHFRQ:,15350
GUNITS:,DBI/DBR
LWGAIN:,42.6
MDGAIN: 42.7
HGGAIN:,43.2
AZWIDT:,1.3
ELWIDT:,1.3
ATVSWR:,1.3
FRTOBA: 72
ELTILT,0
ANTWID:,1.2
PATTYP: ENVELOPE
NOFREQ:,NA
PATFRE:, NA
NUMCUT: 4
PATCUT:,AZ
POLARI:,H/H
NUPOIN:,27
-180,-71.7,
-95,-71.7,
-70,-53.7,
-60,-46.7,
-35-42.7,
-25,-41.7,
-10,-34.7,

\ -5,-28.7,

-3,-17,

-1.5,-17,

1,7,

-0.6,-3,

-0.5,-2,

0,0,

0.5,-2,

0.6,-3,

1,7,

1.5,-17,
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3,-17, ,
5,287,
10,-34.7,
25,-41.7,
35,-42.7,
60,-46.7,
70,-53.7, \
95,-71.7,
180,-71.7,
PATCUT:,AZ ~
POLARI:,HNV
NUPOIN:,13
-180,-74.7,
-90,-74.7, \ ‘ .
-45,-59.7, - 7 B \
-20,-58.7, ~
-5,-49.7,
-1.5,-30, 3
0,-30,
1.5,-30,
5,-49.7, -
20,-58.7,
45,-59.7, , \
90,-74.7, ; \
180,-74.7,
PATCUT: AZ
POLARI:;,V/V
NUPOIN:,27 /
-180,-71.7,

95717,

-70,-53.7, /

-60,-46.7, ,
-35,-42.7, 4
-25,-41.7,

-10,-34.7,

0.6,-3,

1517, N
3-17, |
5.28.7,
10,-34.7,
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25,-41.7,
35,-42.7,
60,-46.7,
70,-53.7, |
95,-71.7,
180,-71.7,
PATCUT: AZ
POLARI:;,V/H
NUPOIN:,13
-180,-74.7,
-90,-74.7,
) -45,-59.7,
-20,-58.7,
-5,-49.7,
-1.5,-30,
0,-30,
1.5,-30,
5,-49.7,
20,-58.7,
45,-59.7,
90,-74.7,
180,-74.7,
ENDFIL:,EOF
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N Compartido de Sitios, Predios y Espacios Fisicos)




Anexo 3 Procedimiento de Atencién de Fallas, /
Continuidad del Servicio y Gestion de Incidencias »

ANEXO 3

Pro‘cedimiento de Atencion de Fallas, Continuidad del Servicio y Gestion de Incidencias

1. introduccioén

N\
Este anexo describe los procedimientos que deberan seguirse para la gestion de incidencias,
mantenimi/ento correctivo / (atencién de fallas), mantenimiento preventivo (intervenciones
programadas) y acceso de emergencia a la infraestructura compartida, por parte de la Division
Mayorista y/o de los Concesionarios (o Autorizados) solicitantes. |

Para ello, se definen los siguientes términos:
! // -

e Emergencia: asunto o situacion que acontece de manera absolutamente imprevista, que
requiere de una atencion especial y que debe solucionars/e lo antes posible.

e Falla: interrupcién en la continuidad de los servicios provocada por un dafio en uno o mas
elementos de la red. ~ A

o Incidencia: reporte que levantan los Concesionarios (o Autorizados) solicitantes por un
\ supuesto dafio o interrupcién en alguno de los servicios materia de la Oferta.

Gestidon de Incidencias

Se refiere a la ejecucion de todas aquellas 6rdenes planificadas y enfocadas a la atencion,
seguimiento y cierre de reportes de falla.

e ! N
Mantenimiento Correctivo - “

Se refiere a la ejecucién de actividades para localizar fallas y/o defectos observados en los
equipos o instalaciones y corregirlos o [repararlos.

Pone en condiciones de funcionamiento aquellos equipos y/o instalaciones que dejaron de
funcionar o se encuentran dafiados.

Mantenimiento Preventivo /

Se refiere a las actividades destinadas a la conservacion de equipos y/o lnstalgcmnes en
operacion, mediante la anticipada revisidon y ejecucién de trabajos que garanticen su buen
funcionamiento y fiabilidad, su finalidad es prever el surgimiento de averias y/o fallas.

e

{ )
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(,



Anexo 3 Procedimiento de Atencién de Fallas,
Continuidad del Servicio y Gestién de Incidencias

Acceso de Emérgéncia a la Infraestructura Compartida

Se refiere los accesos para atender emergencias en los servicios de comparticion de
infraestructura y equipos e instalaciones de la Division Mayorista y/o de los Concesionarios (o
Autorizados) solicitantes.

2. Contacto

Con la finalidad de atender los eventos que se presenten en los servicios de Acceso y Uso
Compartido de Infraestructura Pasiva, los Concesionarios (o Autorizados) solicitantes podran
realizar sus solicitudes de acceso y levantar mc1dencras a través del SEG y en caso de falla a
través de un medio alterno.

Los puntos de contacto anteriores estaran disponibles 7x24 horas los 365 dias del afio. La~
informacién correspondiente a estos puntos de contacto debera ser proporcionada en el momento
en el que se suscriba el Convenio de Prestacion de Servicios por parte del Concesionario (o
Autorizado) solicitante y la Divisién Mayorista, a efecto de que el Concesionario (o Autorizado)
solicitante pueda dar seguimiento a la reparacién de fallas y gestion de incidencias a través de
dichos medios. J

3. Gestion de Incidencias

Los Concesionarios (o Autorizados) solicitantes y la Division Mayorista, podra levantar y registrar
incidencias, relacionadas con fallas o posibles fallas que:

e Afecten o puedan afectar los servicios de comparticion de infraestructura.

e Se deban a deficiencias de los servicios de comparticion de infraestructura y estén
causando afectaciones a los servicios del usuario final. g

Por esa razén, se dard seguimiento a las incidencias detectadas y reportadas por los
Concesionarios (o Autorizados) solicitantes y/o la Divisién Mayorista, con el objetivo de advertir a
los Concesionarios (o Autorizados) solicitantes que pudieran resultar afectados;-la solucion a
dichas incidencias puede o no ser responsabilidad de la Divisién Mayorista (circunstancia que se
precisara en el reporte que para tal efecto se levante mediante un identificador que defina al
‘Concesionario Responsable”).

\

3.1. Procedimiento de Gestién de Incidencias

1) La Division Mayorista o los Concesionarios (o Autorizados) solicitantes levantan la
incidencia a través del SEG o medio alterno.

2) La Division Mayorista creara el registro de la incidencia y proporcionara a través del SEG
el nimero de identificacidn de la misma al Concesionario (o Autorizado) solicitante.
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Continuidad del Servicio y Gestiéon de Incidencias

3) La Divisién Mayorista realizara el analisis de la informacién proporcionada en la incidencia,
emitird y notificara a través del SEG un diagnéstico:

AN

a. Silafalla reportada en la incidencia es responsabilidad de la Divisién Mayorista:

b.

[ o

La Divisién Mayorista enviara al Concesionario (0 Autorizado) solicitante un reporte
que incluya la descripcion de la falla, el método y tiempo de solucién, y destinara
los recursos técnicos y humanos para atender la falla en cuestion. \

Una vez que la falla reportada haya sido resuelta, la Division Mayorista generara el
reporte de atencién a la incidencia y lo enviara al Concesionario (o Autorizado)
solicitaqte. .

El Concesionario (o Autorizado) solicitante validara que la falla reportada en la
incidencia haya sido atendida de forma exitosa, en cuyo caso podra cerrar la
incidencia. De lo contrario, podra iniciar la conciliacién de cierre de incidencias.

Si la falla -reportada en la InCIdenC|a es responsabllldad del Concesionario (o
s

Autorizado) solicitante:

/
La Division Mayorista enviara mediante el SEG al Concesionario (o Autorizado)
solicitante un reporte que incluya la descripcion de la falla, las pruebas que avalen
la responsabilidad del Concesionario (o Autorlzado) solicitante y la identificacion
del mismo. h
y

Si el Cor\mesionario (o Autorizado) solicitante esta de acuerdo con el diagnéstico y
las evidencias presentadas por la Divisién Mayorista, emitira un reporte que incluya
la descripcion de la falla, el método y tiempo de solucion (debera informar si es
necesario obtener accesos a edificios o si serd necesario abrir pozos o realizar
trabajos en postes o canalizaciones), y destmara los recursos técnicos y humanos
para atender la falla en cuestion.

Si el Concesionario (o Autorizado) solicitante no esta de acuerdo con el diagnostico
y las evidencias presentadas por la Division Mayorista, podra iniciar el proceso de
desacuerdo técnico. La Divisiobn_Mayorista destinara los recursos técnicos y
humanos para atender la falla en cuestion, cuyos gastos seran pagados por el

Concesionario (o Autorizado) solicitante a la Divisiébn Mayorista en caso de que se

demuestre que la falla es imputable al Concesionario (o Autorizado) solicitante.

/
La Division Mayorista validara que la falla reportada en la incidencia haya sido

atendida de forma exitosa, en cuyo caso podra cerrar la incidencia. De lo ¢ontrario,
podré iniciar la conciliacién de cierre' de incidencias. b

i
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3.2. Cierre de incidencias

El responsable (Concesionario o Autorizado solicitante o la Divisién Mayorista) notificara a la parte
afectada cuando la falla haya sido solucionada; si el afectado acepta la solucion de la incidencia
(solucion satisfactoria), debera solicitar el cierre de la misma mediante SEG o por medio alterno
en caso de falla de éste. \

i

/
Cuando alguna de las partes esté en desacuerdo con las acciones realizadas, debera iniciar el
procedimiento de conciliacién de cierre de incidencias.

3.3. Conciliacion de Cierre de Incidencias.

Cuando alguna de las partes esté en desacuerdo con las acciones realizadas, debera iniciar el
procedimiento de conciliacién de cierre de incidencias con el fin de deslindar la responsabilidad
de la falla y resolver las posibles discrepancias que hayan surgido tras la apertura de la incidencia,
incluyendo las siguientes:

1) Rechazos de cierre dé reporte que alguna de las partes considere improcedente.

2) Respuesta reiterativa, insuficiente o no actualizada en una solicitud de informacién relativa
a una falla. '

3) Expiracién de los tiempos de atencion o respuesta comprometidos.

e Cuando el responsable, ya sea el Concesionario (o Autorizado) solicitante o la Division
Mayorista realice el cierre de incidencia, la parte afectada debera informar al
responsable su desacuerdo sobre dicho cierre.

e El responsable analizara la informacidn proporcionada por el afectado.

e El responsable enviara y/o solicitara al afectado cuando sea necesario la informacion
que permita deslindar responsabilidades y resolver las discrepancias encontradas.

e Elresponsable y el afectado realizaran el cierre de la incidencia una vez que lleguen a
un acuerdo.

En caso de no lograr un acuerdo, se dard inicio al proceso de desacuerdos:

Para todos los casos en los que los Concesionarios (o Autorizados) solicitantes hayan originado
una incidencia y la falla reportada en la misma sea declarada imputable al Concesionario (o
Autorizado) solicitante, éste debera pagar a la Division Mayorista por los gastos incurridos durante
la atencion de la falla. \
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\

De la misma forma, si la Division Mayorista llegase a imputar fallas al Concesionario (o Autorizado)
solicitante y éste demostrara lo contrario, la Division Mayorista debera pagar al Concesionario (o
Autorizado) solicitante por los gastos incurridos durante la atencién de la falla.

Cualquier\ eventualidad reI;cionada con el Concesionario (o Autorizado) solicitante o causas
externas a la Division Mayorista debidamente justificadas que impliquen detener la contabilizacion
del tiempo para la atencién y seguimiento de la incidencia en el proceso de solucién de la misma,
sera comunicada al Concesionario (o Autorizado) solicitante y no se contabilizara para el célculo
de indices de calidad.

4, Procedimiéﬁtopara Mantenimiento Correctivo

T

4.1. Verificacion previa al reporte de falla
( )
Antes de levantar unaincidencia lo/s Concesionarios (0 Autorizados) solicitantes y la propia

Divisién Mayorista deberan.comprobar previamente que la falla reportada no es debida a un error
en su propia red, por ejemplo:

[\

i

N
e Mal funcionamiento de los propios elementos de red.

o Defectos, anomalias o interferencias en la red o instalaciones propias o de sus clientes.
' /
e -Configuracion incorrecta de los parametros de red.

e Equipos de fuerza apagados o sin energia eléctrica en sitio.

\

Cualquier registro de incidencia ajeno al alcance de los servicios de la Oferta de Comparticién que
no esté relacionado con un dario en la infraestructura propiedad de la Division Mayorista y esté .
debidamente justificado se considera una falla imputable al Q‘,oncesionério (o Autorizado)
_ solicitante o de caso fortuito o fuerza mayor. \

4.2. Reporte de falla \

Al levantar una incidencia a través de uno de los puntos de contacto definidos, los Concesionarios
(o Autorizados) solicitantes y la Division Mayorista deberan informar concretamente la faila, y
proporcionar los siguientes datos:

N
N

. /
Nombre de quien reporta el servidio, Concesionario (o Autorizado) solicitante. ~.

Nombre de la persona que reporta el servicio.

Teléfonos de contacto (principal y alternativo).
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e Direcciones de correo electronico (principal y alternativa).
e Tipo de incidencia.
e Descripcion de la falla.

e Prioridad de atencién (prioridad urgente se refiere a una afectacion total, las demas
afectaciones tendran menor prioridad).

e Referencia geografica-del sitio donde se encuentra lafalla de infraestructura (domicilio).

Una vez completados correctamente todos los campos obligatorios de laincidencia, ésta quedara
~registrada en el SEG con fecha y hora de captura y se proporcionara al (los) Concesionarios (o
Autorizados) solicitantes afectado(s), un NIS asociado a este reporte de incidencia para su
seguimiento. ‘

4.3. Resolucion de fallas

El responsable de la falla ya sea el Concesionario (o Autorizado) sohmtante o la Division Mayorista
realizara las actividades necesarias para dar solucion a la misma; en caso de no cumplir con la
fecha y horario comprometidos, el responsable notificara dicha situaciéon a la parte afectada,
indicando el estatus de la misma, asi como una fecha y horario compromiso nuevos.

Una vez resuelta la falla por parte del responsable, éste notificara a la parte afectada la resolucién
de la misma.

La parte afectada verificara que la falla haya sido corregida y el servicio restablecido, en cuyo
caso cerrara en el SEG o mediante un medio alterno en caso de falla del SEG el reporte de
incidencia. De lo contrario indicara la descripcion de la falla persistente y brocederé a realizar el
escalamiento.

Cualquier eventualidad debidamente justificada que impliquen detener la contabilizacién del
tiempo de la incidencia en el proceso de solucién de la misma, sera comunicada a la parte afectada
_y no se contabilizara para el célculo de indices de calidad.

4.4, Procedimiento de Escalamiento para Resolucién de Fallas

Cuando alguna de las partes esté en desacuerdo con las acciones realizadas, se podra iniciar el
procedimiento de escalamiento de fallas con el fin de resolver las posibles discrepancias que
hayan surgido tras la apertura de la incidencia.

El escalamiento podra hacerse solo para incidencias abiertas (activas/pendientes)
independientemente del plazo transcurrido desde la solicitud de apertura el procedlmlento de
escalamiento se iniciara via telefonica. ‘ \

\
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- : . j
Los Concesionarios (o Autorizados) solicitantes y la Divisibn Mayorista proporcionaran sus
correspondientes cuadros de escalamiento, segun el formato incluido a continuacion. Las
personas responsables de cada nivel de escalamiento tendran una dlsponlblhdad de 24 horas, los,
7 dias de la semana, los 365 dias del afio. J

Tel.
\ Celular: }

/ Correo:
Tel>

{ Celular:

|

4.5. Plazos para la solucion de fallas

Las fallas se resolveran de acuerdo a los siguientes plazos:

8 horas (en horario no laboral
el tiempo se mcrementara un

50%) Tiempo dependiente de las

Servicio de Acceso y Uso
Compartido de Torres

8 horas (en horario no laboral | causas que generaron la falla
el tiempo se incrementara un \
50%) '

s . : AN
* Las fallas ocasionadas por desastres naturales o causas de fuerza mayor, no seran consideradas
para la medicién de niveles de calidad, se atenderan con la mayor diligencia y se destinaran los

recursos técnicos y humanos necesarios para atender la falla en cuestion.

Servic/io de Uso de Sitios, Predios y
Espacios Fisicos

4.6. Procedimiento de Accesos a Infraestructura Compartida por Falla en los elementos
de red del Concesionario Solicitante o Emergencia:

1) (El Concesionario (o Autorlzado) solicitante levantara la incidencia a través del SEG o
mediante un medio alterno en caso de falla de este en el cual indicara que requiere acceso
a la infraestructura de la Division Mayorista por falla en sus elementos de red, sefialando
los datos que permitan identif}car al personal que ingresara y el lugar de acceso.
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Anexo 3 Procedimiento de Atencion de Fallas,
Continuidad del Servicio y Gestion de Incidencias

2) La Division Mayorista le proporcionara a través del SEG el folio correspondiente a dicho
incidente. J

|

3) En caso de tratarse de una emergencia el acceso debera darse de forma inmediata.

4) Si se tratase de una falla, en un plazo maximo de 3 horas se proporcionara a través del
SEG al Concesionario (o Autorizado) solicitante la confirmacion del acceso solicitado y los
datos del contacto por parte de la Division Mayorista.

5) \La Division Mayorista asignara la inspecciéon correspondiente y el Concesionario (o
Autorizado) solicitante coordinara la ejecucion de sus trabajos con el inspector asignado.

6) El Concesionario (o Autorizado) solicitante informara a la Division Mayorista a través del
SEG que ha concluido los trabajos para que la Division Mayorista liquide/el incidente.

/7) Una vez que el Concesionario (o Autorizado) solicitante notifique la conclusién a través del
SEG, la Divisién Mayorista dara por cerrada la incidencia, la Division Mayorista facturara
por los gastos incurridos por su personal.

5. Procedimiento para Mantenimiento Preventivo

J
/

Ambas partes, tanto el Concesionario (o Autorizado) solicitante ¢omo la Division Mayorista se
comprometen a comunicar oportunamente los trabajos (acciones de mantenimiento preventivo u
otros trabajos programados) que se vayan a realizar en su red y que involucren los servicios de la
otra parte. Las intervenciones programadas se acotan a los siguientes servicios:

i

e Servicio de Acceso y Uso Compartido de Torres. -
e Servicio de Uso de Sitios Predios y Espacios Fisicos.

5.1. Procedimiento para el tramite de acceso a infraestructura para intervenciones
programadas del Concesionario (o Autorizado) solicitante ™

1) Cuando el Concesionario (o Autorizado) solicitante requiera realizar actividades de
mantenimiento preventivo sobre el cableado y elementos instalados en la infraestructura
propiedad de la Division Mayorista, debera enviar su solicitud de intervencion programada
a través del SEG, con un minimo de 3 (tres) dias habiles de antelacion. La solicitud debera
incluir los siguientes datos:

e NIS que ampara la infraestructura a intervenir.

e Programa de actividades, detallando horarios, fechas, indicando el tramo de la ruta a
trabajar y los planos correspondientes. /
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Anexo 3 Procedimiento de Atencion de Fallas,

Continuidad del Servicio y Gestion de Incidencias

2),

3)

4)

6)

e Descripcion de las afectaciones.
e Duracién de la intervencién.

e Nombre del responsable por parte del Concesionario (o Autorizado) solicitante y
teléfonos de contacto.

La Division Mayorista en un plazo no mayor a 3 dias habiles confirmara a través del SEG
al Concesionario (o Autorizado) solicitante la aceptacion de la fecha y horarios de ejecucion
de los trabajos solicitados, o en su defecto propondra al Concesionario (o Autonzado)
solicitante una nueva fecha u horario. /

El-Concesionario (o Autorizado) solicitante notificara la aceptacion del horario solicitado y
en caso de no poder atender la solicitud de mantenimiento en el horario solicitado, debera
informar la fecha en gue se podran realizar los trabajos que no sobrepase 2 dias de la

fecha solicitada. /

Los permisos que se lleguen a requerir c\on el Municipio u otras dependencias
Gubernamentales para la realizacion de los trabajos los debera gestionar el Concesionario
(o Autorizado) solicitante con la entidad Gubernamental correspondiente.

Una vez que el Concesionario (o Autorizado) solicitante ha concluido la intervencion,
debera notificar a la Divisién Mayorista a través del SEG para que valide que no han sido
ocasionados dafios a su infraestructura. \

P

Finalizados los trabajos de validacién de ausencia de dafios, la Divisién Mayorista realizara
el cobro de los gastos incurridos durante la intervencién programada.

5.2, Procedimiento para intervenciones programadas de la Division Mayorista

Cuando la Divisién Méyorista realice intervenciones programadas dara aviso, mediante el SEG,
, al (los) Concesionarios (o Autorizados) solicitantes cuando se vea involucrada su infraestructura,
con 10 dias de anticipacion, sefialando:

. \\

I

NIS asociado a la intervencién, para su seguimiento.
~ ~

/[jescripcién de los trabajos.

Ubicacién de los trabajos.ﬂ

\
N

Posibles afectaciones.

Duracion estimada de los trabajos y de las posibles afectaciones.

Pagina 10 de 10



Anexo 4

\

Parametros e indicadores de los niveles de calidad y
penas convencionales

(Servicio de Acceso y Uso Compartido de Torres y Servicio de Uso




Anexo 4 Parametros e Indicadores de los
Niveles de Calidad y Penas Convencionales

| ANEXO 4 7
/ \ ‘
Parametros e Indicadores de los Niveles de Calidad
~y Penas Convencionales
1. Introduccién e

~ o
-7

Para cada uno de los servicios que forman parte de la Oferta de Referencia han sido definidos
los pardmetros e indicadores de los niveles de calidad. Dichos parametros seran validados
trimestralmente y se aplicaran penas convencionales en aquellos casos en los que los parametros
de calidad no hayan sido cumplidos. Cabe sefialar que derivado de la informacion obtenida a
traves del SEG de todos los procedimientos, los parametros e indicadores de niveles de calidad
se establecen conforme a lo siguiente:

J

2. Parametros de Calidad para los Servicios de Acceso y Uso Compartido de la
Infraestructura Pasiva :

La medicion de todos los parametros e indicadores se realizara de forma trimestral y por cada
7 uno de los CS o AS, informacién que debera estar disponible para los CS, AS y el Instituto 5
" (cinco) dias habiles después de la conclusion de cada trimestre.

‘ \ :
Para todos los parametros, el tiempo de ejecucion esta dado en Dias Hé\biles (DH).

2.1... Solicitud de acceso al SEG.

Envio de Formato para Administrador de NA NA
Usuarios (ABC) por parte del CS o0 AS. o o
Entrega al CS o AS de credenciales de Al momento de la
- acceso al SEG por parte-de las Divisiones | suscripcion del contrato 6 1 90%
Mayoristas. DH
v \ ,
\ 7
y
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Anexo 4 Parametros e Indicadores de los
Niveles de Calidad y Penas Convencionales

2.2 Servicio de Acceso y Uso Compartido,de Torres

EICS o AS presenta solicitud de |
contratacion y, en su caso, el
Anteproyecto

Contratacion ‘ -

N.A.

Las Divisiones Mayoristas notifican el
resultado de la solicitud. -,

1 DH

90%

En caso de que la solicitud hayan sido
rechazados, la EM enviara la prevencion,
de tal forma que el CS o AS pueda
subsanar y reenviar la solicitud

3 DH

N.A.

Ejecucion de la Visita Técnica (A partir del ingreso de la 90 %
solicitud del CS)
Las Divisiones Mayoristas notifican tres 1 DH
(3) propuestas de fecha para la (Contados a partir del 90% it
programacién de Visitas Técnica. asignacion del NIS)
2 DH (Plazo maximo)
Los CS o AS aceptan/rechazan la (Contados a partir de la
propuesta de programacion de Visita recepcion de dichas N.A.
Técnica. propuestas por las
Divisiones Mayoristas)
P 1 DH
EI CS 0 AS solicita modificacién de la (Previas a la fecha
propuesta de programacion de Visita . senglgda para ?a. N.A
Técnica. ejecucion de la Visita o
‘ Técnica propuesta por las
Divisiones Mayoristas)
Las Divisiones Mayoristas digitalizan y
registran el “Reporte de Visita Técnica” y, 3 DH?
en su caso, sefiala si requiere un trabajo (A partir de la realizacion 90%
especial (acondicionamiento de ‘ de la Visita Técnica)
infraestructura, recuperacion de espacio)

/

AN

N

1 Se entiende que dentro de este mismo plazo la Division Mayorista debera actualizar la informacién correspondiente en el SEG y registrara el resultado
de la Visita Técnica.
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/

Hasta 20 DH?
(A partir de la-entrega del
formato correspondiente)

N.A.

Las Divisiones Mayoristas notifican al CS

, 5 DH
(A partir de que el CS o'

g -
giﬁg:iézzultado del Analisis de AS entregue el 90%
] Anteproyecto)
. . 5DH

Los CS o AS podran corregir la .
. L : (A partir del resultado de N.A.
informacion y reenviar el Anteproy,ecto. Analisis de Factibilidad)

L ] : 3 DH
Las Divisiones Mayoristas revalidan la .
correccion para la aprobacién del (A partir de que los CS o 90%

\

Anteproyecto.

AS renvian el
Anteproyecto)

El CS o AS inicia la Instalacion de

De acuerdo al

_ Anteproyecto y al N.A.

Infraestructura. Programa de Trabajo.
. ; 10 DH

Los'CS o AS envian las tres (3) posibles . e
fechas de inicio y conclusion de los - (a par;gldﬁc\enlgngglgga’?lon N.A.
trabajos de Instalacion de Infraestructura. Factibilidad) j
Las Divisiones Mayoristas aceptan una )
de las tres propuestas de inicio de 3 DH 90%

trabajos.de instalacién de infraestructura

v

2 Se considera que, en caso de ser necesario, el CS o AS podra solicitar a la Divisién Mayorista mediante el SEG un plazo adicional de hasta 20 DH
para la elaboracién y entrega del Anteproyecto, mismo que debera ser otorgado y aprobado por la Division Mayorista mediante el SEG de manera
inmediata y empezaran a correr nuevamente los 20 DH a partir de la fecha de solicitud registrada en el SEG.
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Anexo 4 Parametros e Indicadores de los
Niveles de Calidad y Penas Convencionales

Las Divisiones Mayoristas proponen tres (A partir de que los CS o
posibles fechas para la realizacion de la AS notifican que ha 90 % \
Verificacion deInstalacion de concluido los trabajos de
infraestructura Instalacion de
Infraestructura) -
Las Divisiones Mayoristas y el CS 0 AS
registraran en el Formato de Acuerdo de Repetirse en tanto no se
Comparticién de Infraestructura los logre la Verificacion 90 %
cambios y ajustes que debe hacer el CS satisfactoria
0 AS para cumplir con la Verificacion

Modificacion

ElI CS o AS presenta solicitud de NA NA
modificacién del Proyecto de Instalacion T T '
R . . 1DH
Las Divisiones Mayoristas validan la : .
solicitud de modificacién del Proyecto de (a partl[r de I!_a_{egedpc:lon de 90%
Instalacion a salicitud de o
modificacion)

20 DH ' \

El CS o AS elabora los cambios paré ' (a partir de que apruebe , '
v . i N.A.
modificar el Anteproyecto. los cambios para modificar

el Anteproyecto)

Las Divisiones Mayoristas notificaran el
resultado del Andlisis_de Factibilidad.

(a partir de que el'CS 0 AS
entregue el Anteproyecto)
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Anexo 4 Parametros e Indicadores de los | i
Niveles de Calidad y Penas Convencionales N

De acuerdo al

El CS o AS inicia la Instalacién de \ Anteproyecto y el NA
Infraestructura. Programa de Trabajo \ o
- aprobados.
Baja g \

Ei CS o AS presentan solicitud de baja N.A. N.A. /

1 DH .
(A partir de la recepcion 90%
de la solicitud)

Las Divisiones Mayoristas notificaran la
validacion de la solicitud.

10 DH
\ (A partir[ de que las

ElI CS o AS elaboran el Programa de

Trabajo Divisiones Mayoristas N.A.

aprobaron la baja de los
J servicios)

5DH

Las Divisiones Mayoristas valida el - (A partirde que el CS o
Programa de Trabajo. . AS entregaron-el

/ 90%

\ Programa de Trabajo)

e
El CS o AS realizan el retiro de su De acuerdo al Programa NA
infragstructura. de Trabajo o

Las Divisiones Mayonsts realizaran la 10 DH
verificacion de la Desinstalacion de (A partirde que el CS o 90 %
Infraestructura. AS notifiguen que ha X
{ 7 '
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Anexo 4 Parametros e Indicadores de los
Niveles de Calidad y Pehas Convencionales

concluido los trabajos de
Desinstalacion de
Infraestructura)

5 DH
(A partirde que el CS o

Las Divisiones Mayoristas proponen AS notifiquen que ha

Acuerdo de Comparticién de

Infraestructura. Comparticion de

Infraestructura)

fecha y hora para realizar la Verificacion X : 90%
. - concluido los trabajos de
de Desmstalacuon de Infraestructura. Desinstalacion de
Infraestructura)
La Divisiones Mayoristas digitalizan e (A partir d5eDI: firma del
integraran en el SEG el Formato de Formato de Acuerdo de 90%

\

2.3 Servicio de Uso de Sitios, Predios y Espacios Fisicos

Contratacién

EICSo AS presenta solicitud de N NA NA
contratacion.

Las Divisiones Mayoristas notificaran el o
resultado de la solicitud. 1 DH 90%

20 DH

Ejecucion de la Visita Técnica (A partir de!l ingreso de la 90 %
~ ’ solicitud del CS o AS)

Las Divisiones Mayoristas notifican la 1 DH
propuesta de programacion de Visita (Contados a partir del 90 %
Técnica. asignacién del NIS)

1 DH

; (Previas a la fecha \
El CS o AS solicita modificacion de la sefialada para la
propuesta de programacion de Visita gjecucion de la Visita N.A.
Técnica. Técnica propuesta por
. Las Divisiones
Mayoristas)
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-Niveles de Calidad y Penas Convencionales

J
;

Las Divisiones Mayoristas digitalizan y
registran el “Reporte de Visita Técnica” y,
en su caso, sefiala si requiere un trabajo
especial (acondicionamiento de “
infraestructura, recuperacion de espacio).

3 DH3
(Contados a partir de la
realizacién de la Visita

Técnica) ~

90 %

20 DH
(A partir de la entrega del
resultado de la Visita
/ Técnica) RN

J
ElI CS o AS elabora el Anteproyecto.

o . - 5DH
Las Divisiones Mayoristas notifican al CS~ . /
0 AS el resultado del Anlisis de (A partir de que el CS o 90%
Factibilidad AS entregue el

~ ' Anteproyecto)

—~ | EI CS o AS inicia la Instalacién de De acuerdo al \
N.A.
~i Infraestructura. . Anteproyecto. :
El éS 0 AS envia las fechas de inicio y (A partir dlaolzlajr:’otificacién
conclusion de los trabajos de Instalacion P del Analisis de N.A.
de Infraestructura. Factibilidad)
10 DHy
Las Divisiones Mayoristas acordaran (A %aert;;gﬁalsa ;?:F]):on 90%
fechas de Instalacion de Infraestructura. Instalacion de
Infraestructura)
3 DH
Las Divisiones Mayoristas aceptan o (A partir de la recepcion
rechazan el inicio de los trabajos de de la propuesta de inicio 90% |
Instalacion de Infraestructura del CS o de los trabajos de °
AS. Instalacién de ‘
Infraestructura)

3 Deritro de este mismo plazo la DQ/isic'{n Mayorista debera actualizar la informacién correspondiente en el SEG vy registrara el
resultado de la Visita Técnica. )

4 Se considera que, en caso de ser ne/cesario,"el CS o AS podra solicitar a la Divisién Mayorista mediante el SEG un plazo adicional
de hasta 20 DH para la elaboracién y entrega del Anteproyecto, mismo que debera ser otorgado y aprobado por la Divisién'Mayorista

mediante el SEG de manera inmediata y empezaran a correr nuevamente los 20 DH a partir de la fecha de solicitud. registrada en
el SEG. :
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Niveles de Calidad y Penas Convencionales

5DH
(A partir de que los CS o
AS notifican que ha
concluido los trabajos de
 Instalacién de
Infraestructura)

Las Divisiones Mayoristas proponen tres
posibles fechas para la realizacion de la
Verificacién de Instalacién de

Infraestructura

Modificacién

. v

El CS AS presenta solicitud de NA NA
modificacion del Proyecto de Instalacion T o
I . . 1 DH
Las Divisiones Mayoristas validan la . -
solicitud de modificacién del Proyecto de (a partllr de ll.a _;egedpc;lon de 90% '
Instalacién a solicitud de
modificacion)

—~ 20 DH
El CS o AS elabora los cambios para (a partir de que apruebe NA
modificar el Anteproyecto. jos cambios para modificar o

el Anteproyecto)

(a partir de que el CS 0 AS 90%
entregue el Anteproyecto)

Las Divisiones Mayoristas notificaran el
resultado del Analisis de Factibilidad.

De acuerdo al

El CS o AS inicia la Instalacion de Anteproyecto y el
Infraestructura. Programa de Trabajo
aprobados.
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Niveles de Calidad y Penas Convencionales

EI CS o AS presenta solicitud de baja N.A. N.A.
- . e 1DH
Las Divisiones Mayoristas notificaran la . l
validacion de la so%licitud (A partir de la recepcion de 90%
. =i la solicitud)

El CS o AS elabora el Programa de

10 DH
(A partir de que el Las

Programa de Trabajo.

. Divisiones Mayoristas N.A. -
Trabajo . aprobaron la baja de los
servicios) 3}
5 DH -
Las Divisiones Mayoristas validan el (A partir de que el CS 0 AS 90%

entreg6 el Programa de
Trabajo)

El CS o AS realiza el retiro de su
infraestructura.

De acuerdo al Programa
de Trabajo

N.A. [

~

Las Divisiones Mayoristas realizaran la

10 DH
(A partir de que el CS 0 AS
notifiquen que ha

Desinstalacion de Infraestructura.

\

Y

‘e e v Ry 0,
,,;/:f:gngstc;f&uﬁ la Desinstalacion de concluido los trabajos de _90%
: Desinstalacion de
Infraestructura)
5DH
Las Divisiones Mayoristas proponen fecha (ﬁogﬁrt&redeuiuﬁaelgnsdﬁigos
y hora para realizar la Verificacion de\ queq 90%

los trabajos de
Desinstalaciéon de
Infraestructura)
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Niveles de Calidad y Penas Convencionales

3. Penas Convencionales

En caso de que la Division Mayorista no alcance el indicador de calidad correspondiente a
cualquier parametro de algin Servicio objeto de la Oferta de Referencia, el CS o AS tendra el
derecho a requerir y obtener de la Division Mayorista el pago de la compensacion que
corresponda conforme a lo siguiente:

3.1 Bloques

Para cada uno de los Servicios han sido definidos los parametros e indicadores de calidad. Dichos
/ parametros seran validados por bloques de 100 (cien) eventos consecutivos, considerando el
—orden en el que fueron presentadas sus respectivas solicitudes, comenzando por la primera
solicitud presentada, en el entendido de que alcanzados tales 100 (cien) eventos consecutivos
respecto del mismo parametro, iniciara la contabilizacién de un nuevo bloque.

Unicamente en el caso que si cumplido un trimestre de recibida la primera solicitud del Servicio
de que se trate correspondiente a un bloque, la cantidad de eventos correspondientes al
parametro de calidad en validacién no llegara a 100 (cien), la medicién de calidad se realizara
con el nimero de eventos efectivamente alcanzados.

No contabilizara para célculo del cumplimiehto de los parametros e indicadores de calidad los
hechos, situaciones y/o eventos sefialados como limitantes de la responsabilidad de la Divisién
Mayorista, incluyendo eventos de fuerza mayor o caso fortuito, tales como explosiones, sismos,
inundaciones, tormentas, huracanes, incendios y demas fendmenos naturales, ni de aquellos que
sean provocados o realizados por terceras personas ajenas a la prestacion de los Servicios, atn
y cuando se hubiesen podido prever, tales como actos del propietario del inmueble donde se/
encuentra el Sitio o Proyecto de Nueva Obra Civil, actos de autoridades de cualquier clase, actos
de agrupaciones, invasion, despojo, robo, huelgas, revueltas civiles, sabotaje o terrorismo,
insuficiencia de condiciones de seguridad publica que garanticen la integridad del personal u ofras
situaciones similares.

3.2. Bases de Calculo

La compensacién sera calculada respecto de los eventos en que, de acuerdo con el orden con el
que fueron presentadas las solicitudes de servicio respectivas, se encuentren fuera del indicador

de calidad correspondiente.
% )
Si en el bloque Ia Division Mayorista alcanza el 90% del cumplimiento de los plazos establecidos,

entonces el 10 % restante podra alcanzarse en un extra de tiempo no mayor al 50% del plazo
original sin que esto genere una pena; por lo tanto, s6lo generaran pena los eventos que superen
el 150% del plazo original.

Para el cumplimiento, en los casos en que un calculo arroje numeros decimales se tomara como
valido el nimero entero inmediato superior. :

~
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Niveles de Calidad y Penas Convencionales |

\
\

Queda entendido entre las Partes que todas las compensaciones son por el cumplimiento tardio
en las obligaciones a cargo de la Division Mayorista respecto de los plazos comprometidos para
la realizacion de un Servicio en especifico bajo los términos de la Oferta de Referencia.

-

Ejemplo: k\ \

Entrega de .
Analisis de 90%
Factibilidad

Enero 8 .

Febrero 2 20

Marzo 5 20 J

Abril : 15 30

Total = 30 100

En el ejemplo, el cumplimiento del bloque se encuentra al 70% (setenta por ciento), por lo tanto,
la compensamen se calcularia respecto del 30% (treinta por ciento) restante

3.3 Valor de las Penas P

Salvo indicacién diversa, el valor empleado para el calculo de las compensacionés sera el precio
pactado por las partes respecto del Servicio respectivo.

Las Partes convienen en que el valor agregado de la totalidad de compensaciones que pudiera
aplicar respecto de un mismo Servicio no podra exceder el 100% del valor total del’-mismo y si el
Servicio no se entrega en un tiempo extra maximo de 100% del plazo original, sélo tomando en
consideracion los plazos atribuibles a la Division Mayorista, las Partes entenderan que el servicio
fue denegado por la Division Mayorista, salvo que se acuerde lo contrario.

Para cada uno de los indicad/ores y parametros de /calidad la pena asociéda se calculara por dia
de retraso. Se tomara como referencia el plazo original plasmado para el indicador dividido en
cuatro sub-periodos en los cuales, al pr'mero se la aplicara una pena del 10% del valor del
servicio, al segundo un 20% del valor del servicio, al tercero un 30% del valor del servicio y al
cuarto un 40% del valor del servicio. El valor de la penalizacién de cada sub-periodo se repartira
entre los dias que los comprenden, asi el calculo de las penalizaciones por dia de retraso se
calculara de la siguiente forma: :

/
\ P,
Penalizacién por dia habil de retraso = —EL- (Valor del servicio) coni=1{1,2,3,4}
i
/

i

Donde: o -

P, = 10%; P, = 20%; P, = 30% y P, = 40%

N = P
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Asi,”

Plazos de 4 dias habiles 1 DH 1 DH

Plazos de 5 dias habiles 1 DH 2 DH

Plazos de 8 dias habiles 2 DH 2 DH g

~Plazos de 10 dias habiles | 3 DH 1 DH

Plazos de 15 dias habiles | 4 DH 3 DH

Plazos de 25 dias habiles | 7 DH 4 DH

Plazos de 30 dias habiles | 8 DH 6 DH

Ptazo no definido Plazo definido/4 Plazo definido -

‘ (t1+t2ts)
/

Ejemplo:

E\r‘i\un indicador que se debe cumplir en 15 dias habiles:

a) Los dias habiles 16, 17, 18 y 19 generan una pena por dia del 2.5 % del valor del servicio;
b) Los dias 20, 21, 22 y 23 generan u‘na pena por dia del 5 % del valor del servicio,
c) Los dias 24, 25, 26 y-27 generan una pena por dia\ael 7.5 % del valor del servicio y

d) Los dias 28, 29 y'30 generan una pena de 13.33% del valor del servicio,

Para los siguientes casos, la pena sera plana por cada dia de retraso hasta sumar el 50% del
valor d la actividad de apoyo asociada:

Respuesta a solicitudes ingresadas 5% del precio del Analisis de Factibilidad
Envio de Informacion  Técnica 5% del precio del Analisis de Factibilidad
Relevante

Para los accesos y reparacion de fallas y/o averias, la pena sera plana por cada dia de retraso
hasta sumar.el 50% del valor de la renta mensual del servicio asociado. De alcanzar esta suma
y no haber cumplido con el evento, las Partes entenderan que la Divisién Mayorista ha incumplido
con la correcta‘prestacion de los servicios, salvo que se acuerde lo contrario.

\ Pagina 13 de 14




Anexo 4 Parametros e Indicadores de los
Niveles de Calidad y Penas Convencionales

cceso por Emergencia ' 5%
Acceso para Mantenimiento Correctivo (Falla) 5%
Acceso para Mantenimiento Preventivo 5%
Reparacion defallas atribuidas a la Division \ 5%
Mayorista

3.4. Procedimiento de Conciliacion y Aplicacion de Penas Convencionales

El cumplimiento de los parametros de calidad sera validado trimestralmente y las penas

convencionales seran aplicadas para los servicios en los que los parametros de calidad no hayan

sido cumplidos.
El analisis de indicadores para el calculo de penallzamones se realizara de la siguiente forma:

e Enero: analisis de periodo Octubre — DlClembre del afio anterior -
e Abril: gnélisis de periodo Enero — Marzo del afio en curso
e Julio; analisis de periodo Abril — Junio del afio en curso

e Octubre: anélisis% de periodo Julio —~ Septiembre del afio en curso

Trimestralmente la Divisién Mayorista elaborara un reporte de cumplimiento de cada uno de los
servicios y actividades de acuerdo a lo sefialado en este documento dentro de los primeros 10
dias habiles al trimestre que concluyb. |

Con base en este, se realizara el calculo de las penalizaciones a las cuales la Division Mayorista
se hace acreedor y por las que elaborara una Nota de Crédito que se enviara al CS o AS.

EI-CS 0 AS contgré con un plazo de 10 dias habiles para verificar y aceptar las penalizaciones
correspondientes, en cuyo caso la Nota de Crédito se aceptara y utilizara en el pago de la
S|gu1ente facturaciéon del servicio. En caso contrago enviara a la Divisién Mayorista una nota
aclaratoria con el debido sustento (notificaciones de entrega de los servicios) y con base en ello
‘se realizara el calculo de las penas correspondientes.

Una vez que la Divisién Mayorista haya recibido la aclaracién por parte del CS o AS, contara con

10 dias habiles para verificar y validar la informacién. En caso de aceptacion del nuevo calculo

de las penas, la Division Mayorista elaborara una nueva Nota de Crédito en un plazo maximo de
3 dias habiles que el CS o AS podra utilizar en su siguiente facturacion. En caso contrario, la
Division Mayaorista debera presentar la informacion que sustente el calculo de las penas al IFT,
quien tendra la potestad de resolver dicho desacuerdo. g

\ v N
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Convenio Marco de Prestaciéon de Servicios para el Acceso y Uso
Compartido de Infraestructura Pasiva (en adelante el “CONVENIO”) que
celebran, por una parte, Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. (en lo sucesivo
TELMEX) [o Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V.] (en lo sucesivo TELNOR”)
representada en este acto por Alejandro Coca Sanchez y, por ofra parte,
[Nombre del Concesionario o Autorizado] (en Ilo sucesivo el
“CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE”), representada en este
acto por [Nombre del Apoderado del Concesionario o Autorizado], a las que
en su conjunto se denominara como las (“PARTES”), al tenor de las
siguientes declaraciones y clausulas:

Declaraciones
l.- Declara el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE que:

a) Es una sociedad mercantil constituida de acuerdo con las leyes de la Republica Mexicana,
y que cuenta con la capacidad juridica, financiera y administrativa, asi como con las
condiciones técnicas y econdémicas para obligarse en los términos del presente
CONVENIO \ : |
b) Su representante legal cuenta con las facultades suficientes para obligar a su
representada en los términos del presente CONVENIO, tal y como lo acredita con copia
certificada de la escritura publica numero XXXX de fecha XX de XXXXXX de XXXX,
otorgada ante la fe del licenciado XXXXXXXXXXXXXXXX, Notario Publico nimero XXX
de XX, XXX, misma que se encuentra inscrita en el Registro Publico
de Comercio de la Ciudad de XXXX bajo el nimero de folio XXXXXX;

c) Dentro de su objeto social, esta incluida la celebracion del presente CONVENIO;

d) Utilizara los servicios objeto de la Oferta de Referencia para los fines que en cada caso
se establezcan en los Anexos correspondientes, los cuales firmados por
TELMEX/TELNOR y el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE se agregan
al presente instrumento, como si a la letra se insertasen;

e) Tiene su domicilio en XXXXX; )

f) No se encuentra limitado por disposicién judicial, legal, administrativa o contractual alguna
ipara la celebracion del presente CONVENIO, por lo que no se requiere de acto posterior
alguno a la celebracion del mismo para que el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO]
SOLICITANTE se encuentre obligado en sus términos; y

g) Entiende, conoce y acepta todas y cada una de las declaraciones y clausulas (incluyendo
su alcance legal y regulatorio) contenidas en el presente CONVENIO, asi como los Anexos
del mismo, bajo los términos y condiciones en ellos establecidos.

Il.- Declara TELMEX/TELNOR que:

: ~
a) Es una sociedad mercantil constituida de acuerdo con las leyes de la Republica

Péagina 1 de 25




AN

Mexicana y cuenta con poder suficiente para celebrar el presente CONVENIO, de
acuerdo con la copia certificada de la escrltura notarial que se adjunta al presente
instrumento; . /

b) Su objeto social es, entre otros, construir, \Qnstalar, mantener, operar y explotar una Red
Publica Telefénica y de Telecomunicaciones para prestar el servicio publico de
conduccién de sefales de voz, sonidos, datos, textos e imagenes, a nivel local y de larga
distancia nacional e internacional y el servicio publico de telefonia basica; -

c) Su representante legal cuenta con las facultades suficientes para obligar a su
representada en los términos del presente CONVENIO, tal y como lo acredita con copia
certificada de la escritura publica nimero XXXXX de fecha XX de XXXX de XXXX,
otorgada ante la fe del licenciado XXXXXX, Notario Publico nimero XX de XXXXX,
- misma que se encuentra inscrita en el Registro Publico de Comercio de XXXXX;

_d) Tiene un titulo de concesién btqrgado por el Gobierno Federal para construir, instalar,
mantener, operar y explotar una red publica telefonica por un periodo de XX afios
contados a partir del XX de XXXX de XXXX;y

N
\

e) Tiene su domicilio en XXXXX. / |

- Id / . . .
Expuesto lo anterior, las Partes estan de acuerdo en sujetarse a las siguientes:
: > \

Clausulas
Primera. DEFINICIONES .

TELMEX/TELNOR y el CONCESIONARIO [0 AUTORIZADO] SOLICITANTE aceptan y acuerdan

gue en este CONVENIO y su anexo y para todos los fines y efectos de los mismos, los términos

que a continuacién se listan, independientemente de que se empleen en singular o plural, tendran

la definicién y significado que enseguida se establece salvo que de manera especifica se-les

atribuya un significado dlstlnto J -

1) Acceso y Uso Compartido de Infraestructura Pasiva: El uso por dos o mas redes
\ publicas de telecomunicaciones de la Infraestructura Pasiva.

2) Analisis de Factibilidad: Knélisis de los elementos de Infraestructura Pasiva para
autorizar el anteproyecto del CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE
cuando cumpla con la normatividad, previo a la instalacion de sus elementos en la

~ Infraestructura Pasiva. \
>~

3) Autorizado Solicitante: Persona fisica o moral que cuenta con una autorizacion
otorgada por el Instituto y que solicita servicios mayoristas regulados, acceso y/o accede
a la infraestructura de la red de TELMEX/TELNOR a fin de prestar SerVICIOS de
telecomunicaciones a usuarios finales. .

i o
/ \ N
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4)

5)

6)

7)

8)

9)

Caso Fortuito o Fuerza Mayor: Cualquier circunstancia que no pueda ser controlada por
las Partes, incluyendo sin. limitar, incendios, inundaciones, huracanes, terremotos,
accidentés, huelgas, motines, explosiones, actos de gobierno, guerra, insurreccion,
embargo, disturbios, pandemias, emergencias sanitarias, epidemias etc., por las cuales
se encuentren imposibilitadas para realizar sus obligaciones contraidas en el
CONVENIO.

Concesionario Solicitante: Concesionario de telecomunicaciones gue solicita servicios
mayoristas regulados, acceso y/o accede a la infraestructura pasiva de la red de
TELMEX/TELNOR a fin de prestar servicios de telecomunicaciones.

Contraprestacion: Pago que debera realizar el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO]
SOLICITANTE de manera periddica o no recurrente, por el uso o goce temporal de los
servicios objeto de la Oferta.

CONVENIO: El presente documento incluyendo el anexo que lo integra, los cuales,
debidamente firmados por TELMEX/TELNOR y el CONCESIONARIO [O AUTORIZADOQ]
SOLICITANTE, forman parte integrante del mismo como si a la letra se insertasen.

Falla: Es la interrupcién en la continuidad de los servicios provocada por un dafio en uno
0 mas elementos de la red.

Infraestructura Pasiva: Elementos accesorios que proporcionan soporte a la
infraestructura activa, entre otros, sistemas de suministro-y respaldo de energia eléctrica,
sistemas de climatizacion, sitios, torres y demas aditamentos, incluyendo derechos de
via, que sean necesarios para la instalacién y operacién de las redes, asi como para la
prestacion de servicios de telecomunicaciones y radiodifusion.

10) Instituto o IFT: El Instituto Federal de Telecomunicaciones.

11) LFTR: Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion.

12) Oferta: Oferta de Referéncia para Comparticion de Infraestructura Pasiva.

13) Partes: TELMEX/TELNOR y el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE en

su conjunto.

14) Servicios: Aquellos que constituyen el objeto del presente CONVENIO, y que se

listan a continuacién:
Servicio de Acceso y Uso Compartido de Torres.
Servicio de Uso de Sitios, Predios y Espacios Fisicos.

Actividades de Apoyo para la Comparticion de Infraestructura Pasiva.

~

e

% Visita Técnica;

s Analisis de Factibilidad,
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% Verificacion.
- Trabajos Especiales asociados a los servicios de Acceso y Uso Compartido de la
Infraestructura Pasiva.

% Acondicionamiento de la infraestructura;

% Servicio de Recuperacién de Espacio. .

15) Sitios, predios y espacios fisicos: Edificaciones, predios y terrenos que se podran
compartir en donde se alojan equipos al servicio de las redes publicas de
telecomunicaciones.

‘ N

16) Trabajos Especiales: Servicios que se proporcionan en funcién de las caracteristicas
especificas del proyecto del CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE o de
las adecuaciones necesarias para la prestacion de los servicios.

17) Visita Técnica: La actividad conjunta por parte del CONCESIONARIO [O AUTORIZADO]
SOLICITANTE y de TELMEX/TELNOR a fin de analizar y concretar in situ los elementos
sobre los que efectivamente se podra ejercer el Acceso y Uso Compartido de
Infraestructura Pasiva.

\
Segunda. OBJETO 5 ) /
N E

~

~ TELMEX/TELNOR se obligan a prestar al CONCESIONARIO [0 AUTORIZADO] SOLICITANTE

los SERVICIOS objeto del presente CONVENIO, de conformidad con los términos y condiciones
establecidos en el cuerpo del mismo, asi como lo estipulado en su re\spectlvo Anexo y en la
Oferta, en los cuales se detallan las caracteristicas, términos y condiciones propias para la
prestacion de cada uno de los SERVICIOS contemplados en el presente instrumento.

El Anexo que integra el presente CONVENIO sera el siguiente:

Anexo “A” Tarifas |
e
Tercera. ~ PRECIO Y CONDICIONES DE PAGO
(

a) \Pago de los SERVICIOS

El CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE se o/bllga a pagar a TELMEX/TELNOR
por la prestacién de cada uno de los SERVICIOS las tarifas establecidas en el Anexo A,
denominado “Tarifas”, del presente CONVENIO, de conformidad con los términos y condiciones
en el mismo establemdas El pago de los SERVICIOS debera ser efectuado por el
CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE de conformidad con los siguientes plazos:
1. Cargos Recurrentes mensuales anticipados, los cﬁales deberan ser pagados dentro de
los 18 (dieciocho) dias habiles posteriores a la entrega de la factura correspondiente.
2. Cargos No Recurrentes, los cuales deberan ser pagados de conformidad con lo

establecido en la Oferta. . . v
J \ )
Las tarifas resueltas por el Instituto y contenidas en el Anexo “A” del presente CONVENIO
\
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aplicardan a todo el inventario de servicios contratados por el CONCESIONARIO [O
AUTORIZADOQO] SOLICITANTE con independencia de la fecha de su contratacion. Asi mismo
dichas tarifas aplicaran a los servicios contratados por los CS a partir de la entrada en vigor de la
Oferta de Referencia, por lo que no aplicaria la retroactividad de las mismas para los servicios ya
hayan sido prestados )

En el supuesto de que durante la vigencia del presente CONVENIO dejasen de estar en vigor
cualesquiera de los precios y tarifas en tanto nuevos precios y tarifas no hubiesen sido
~establecidos por virtud de acuerdo entre TELMEX/TELNOR y el CONCESIONARIO [O
AUTORIZADO] SOLICITANTE, o en el caso de los SERVICIOS, por virtud de resolucién emitida
por el Instituto, las contraprestaciones que el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO]
SOLIClTANTE debera pagar a TELMEX/T ELNOR por los cénceptos correspondientes en Ios
que hubiesen estado en V|gor el dia inmediato anterior a la fecha en que formalmente hubiesen
terminado su vigencia, ajustandolos seglin sea el caso, conforme al factor que resulte del
incremento del indice Nacional de Precios al Consumidor que publique el Banco de México sobre
bases mensuales.

Bajo ninguna circunstancia el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE tendra
derecho a reducir, deducir o compensar cantidad alguna contra las cantidades que, por concepto
de contraprestaciones, intereses moratorios o cualquier otro deba pagar a TELMEX/TELNOR
bajo el presente CONVENIO.

El CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE realizara el pago por las actividades de
apoyo (visita técnica y andlisis de factibilidad), asi como cualquier adecuacion que sea necesaria
para la prestacion de los SERVICIOS previo a que se le permita la instalacion de su
infraestructura. En el supuesto que el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE
decida no contratar los SERVICIOS, debera liquidar el monto total generado por las actividades
de apoyo realizadas hasta ese momento.

b) Remisidn de facturas

TELMEX/TELNOR remitira mensualmente mediante el Sistema Electronico de Gestion y al
domicilio del CONCESIONARIO [0 AUTORIZADO] SOLICITANTE, y/o al correo electronico
sefialado por éste, la(s) factura(s) a pagar por los SERVICIOS correspondientes en los términos
de la ley fiscal aphcable j

EI CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE debera efectuar los pagos que al amparo
de este CONVENIO se encuentra obligado a realizar por los SERVICIOS que tenga contratados,
dentro del plazo establecido para tal efecto, una vez que haya recibido la factura correspondiente.

El pago de las facturas y de los cargos de contratacion podra efectuarse por-cualquiera de las
siguientes vias, previo aviso del CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE:

1. Pago con cheque emitido por una Institucion Bancaria, a nombre de XXXX, el cual sera
entregado en el domicilio de TELMEX/TELNOR o depositado en la cuenta bancaria que
TELMEX/TELNOR previamente le indique al CONCESIONARIO [O AUTORIZADOQ]
SOLICITANTE.

N

2. Pago por transferencia electrénica de fondos inmediatamente disponibles, a la cuenta
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bancaria que TELMEX/TELNOR previamente le |nd|que al CONCESIONARIO [O
AUTORIZADOQ] SOLICITANTE

c) Impuestos ; 5‘ \

| | |
TELMEX/TELNOR y el CONCESIONARIO [O AUTORIZADQ] SOLICITANTE se haran cargo del
pago de los impuestos que en virtud de la prestacion de los SERVICIOS y de acuerdo con la
Ieglslacmh vigente les corresponda.

/
d) Inconformidades {

En el caso de que el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE no esté de acuerdo
con su factura, podra_iniciar el procedimiento de conciliacion de la factura correspondiente
debiendo dirigir su\inconformidad a TELMEX/TELNOR de acuerdo a lo siguiente:

La inconformidad podra ser notificada a través del Sistema Electrénico de Gestién; por correo
electrénico a la direccién que sera provista por TELMEX/T!;LNOR al firmar este cohvemo 0, por
escrito al domicilio sefialado por TELMEX/TELNOR en la Clausula Vigesima Primera del
presente CONVENIO.

Los criterios para que la inconformidad sea procedente son:

(i Referlrse exclusivamente al nimero de unidades o cualquier otro parametro de
medicién aplicable a los SERVICIOS, asi como a errores matematicos, de célculo o
de actualizacién, pero por ninglin motivo a la tarifa misma pactada por unidad
conforme a este CONVENIO ni tampoco a la calidad con la que fueron prestados los

SERVICIOS;
(i) ‘Hacerse valer dentro de los 18 (dIeCIOChO) dias naturales siguientes a la fecha de;
recepcién de la factura original de que se trate, y | /
(iii) Acompalfiarse necesariamente de: {\

(a) el rechazo formal, por escrito, en que el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO]
SOLICITANTE manifieste las razones de su inconformidad;

(b) a eleccién del CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE, el pago total de

los sewicigs bajo protesta o el pago parcial por los cargos efectivamente reconocidos; .
) .

(c) como alternativa, la parte que objete la factura o receptora del servicio podra pagar,

bajo protesta, la totalidad o una porcion de la factura, y ésta se considerara como

Factura Objetada, por esa porciéon o la totalidad, en su caso y

/ (d) la resolucidbn correspondiente sera notificada al éONCESIONARIO [O
AUTORIZADO] SOLICITANTE a través del Sistema Electronico de Gestion y/o a través
del correo electrénico que se sefale para dicho fin.
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El plazo de 18 dias naturales al que hace referencia el inciso (i) anterior no procedera en caso
de que TELMEX/TELNOR aplique tarifas diferentes a las establemdas en el Anexo “A” del
presente CONVENIO.

Una vez notificada la inconformidad, TELMEX/TELNOR revisara si todos los requisitos se han
cumplido, en caso contrario avisara al CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE la
razén por la que la notificacion es incorrecta. EI CONCESIONARIO [O AUTORIZADO]
SOLICITANTE podra volver a enviar la inconformidad cumpliendo con todos los requisitos.
TELMEX/TELNOR revisara si existe un error en la factura, procedera a corregirla y la enviara al
CONCESIONARIO [O AUTORIZADQO] SOLICITANTE. De no haber error se le notificara al
CONCESIONARIO [O AUTORIZ/ADO] SOLICITANTE que la inconformidad no es procedente.

Lo anterior no implica una renuncia a los derechos de la parte objetante respecto de aquellas
tarifas que sean determinadas administrativamente por la autoridad competente. La
inconformidad que reuna los requisitos precedentes sera evaluada por TELMEX/TELNOR, misma
gue deberd ser res&selta dentro de los 30 dias naturales posteriores a la fecha de notificacién de
la misma. /

Queda claramente entendido por TELMEX/TELNOR y el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO]
SOLICITANTE que las inconformidades que no retinan los requisitos precedentes no tendran
efecto o validez alguna y, en consecuencia, las facturas y estados de adeudos correspondientes
se tendran por consentidos.

En caso de ser improcedente la inconformidad presentada por el CONCESIONARIO [O
AUTORIZADO] SOLICITANTE, éste debera pagar en adicion al monto no reconocido, los
intereses moratorios a los que hace referencia el presente CONVENIO desde la fecha original de
pago. En-caso de qde la objecién sea procedente, y'el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO]
SOLICITANTE haya optado por efectuar el pago total de los servicios facturados,
TELMEX/TELNOR debera efectuar la devolucion del monto que resulte procedente de la
inconformidad y deberd pagar, mutatis mutandis, los intereses correspondientes.

e) Facturacion extemporanea

TELMEX/TELNOR podra presentar dentro de los 120 (ciento veinte) dias naturales posteriores
a la conclusion del ciclo mensual de facturacién correspondiente, facturas complementarias por
SERVICIOS omitidos. Para SERVICIOS incorrectamente facturados, TELMEX/TELNOR podra
presentar facturas complementarias dentro de los 18 (dieciocho) dias naturales posteriores a la
fecha de facturacion. \

f) Pagos realizados en exceso

En caso de que el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE efectie pagos en
exceso, debera solicitar a TELMEX/TELNOR la devolucién de las cantidades supuestamente
liquidadas dentro de los 18 (dieciocho) dias siguientes a aquel en que hayan efectuado el pago
correspondiente, adjuntando el soporte documental correspondiente mediante el que acredlte la
reahzacmn del pago en cuestion. -
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Cuarta. INTERESES MORATORIOS y
: N\

En caso de falta de pago oportuno por parte del CONCESIONARIO [O AUTORIZADO]
_ SOLICITANTE de las contraprestaciones a su cargo por los SERVICIOS proporcionados por
, TELMEX/TELNOR, conforme a los plazos, términos y condiciones establecidos en el CONVENIO,
- sin perjuicio de cualquier otra accion. que TELMEX/TELNOR tuviera derecho a ejercitar por el N
incumplimiento, las cantidades insolutas causaran intereses moratorios a favor de
TELMEX/TELNOR. La tasa base para efectos del calculo de intereses moratorios en el primer
periodo mensual serd la Tasa de Interés Interbancaria de Equilibrio vigente en la fecha de
vencimiento de las, contraprestaciones o reembolsos correspondlentes Dicha tasa base se
ajustara mensualmente empleando la Tasa de Interés Interbancaria de Equilibrio vigente en la
fecha en que inicie cada periodo mensual subsecuente, contado a partir de la fecha de
vencimiento de las contraprestaciones o reembolsos correspondientes.

/
Quinta. INFORMACION CONFIDENCIAL

TELMEX/TELNOR vy el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE se obligan a
guardar estricta confidencialidad con reIaCIon a la informacion técnica y cualquier otra que se
derive de los compromisos adquiridos en este Convenio; que sea sefialada como informacion
confidencial por cualquiera de las Partes contratantes, antes y/o después de la celebragion del
presente Convenio, comprometiéndose ambas Partes a que en el momento de la terminacion de
- este instrumento o en cualquier momento en que se solicite, se devolvera todo documento o
informacion que pudiera haber recibido, obtenido o produmdo como resultado de los servicios
descntos en este instrumento.

La documentacién ,y la informacién que se genere con motivo de la celebracién de este Convenio,
sera propiedad exclusiva de la parte que la produzea. Ninguna de las Partes podra divulgar[ la
informacién sin previo consentimiento por escrito de la otra Parte.

La informacion que se proporcione o que se llegue a conocer con motivo de este Convenio, sera
considerada como estrictamente confidencial, obligandose ambas Partes a no revelarla a terceras
personas, tomando las providencias necesarias para gue las personas que tengan acceso a
informacidn proporcionada por las Partes como consecuencia de lo pactado en este Convenio,
no la divulguen.

Asimismo, se considerara como confidencial toda la infofmacion relacionada con los usuarios
finales, presentes o futuros, asi como toda la informacion intercambiada entre el
CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE y/TELMEXfrELNOR que sea remitida por |
las Partes conforme a los procedimientos establecidos para la instalacion de los Servicios. En
funcion /de ello, se entiende que, en ningun caso, directamente o a través de empresas
subsidiarias o filiales, 0 empresas que pertenezcan al mismo grupo de interés econdmico, las
Partes podran utilizar dicha informacién para hacer practicas que afecten la competencia y libre
concurrencia.

Si la informacién proporcionada por cualquiera de las Partes se hiciere del conocimiento de
terceros, por dolo, negligencia o mala fe, imputable a la parte teceptora de la informacion y/o a
su, personal empleados o agentes, dicha parte debera responder por los dafios y perjuicios
ocasmnados sin perjuicio de las responsabilidades y sanciones legales a que se haga acreedor
en términos de la legislacién vigente aplicable en la materia, referentes ala revelacion de secretos
o al secreto profesional, en que incurriria en el supuesto de incumplir con la presente clausula.
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La obligacion de confidencialidad se mantendrg durante la vigencia de este Convenio y por un
periodo de dos afios a partir de la terminacién del mismo.

No se entendera como informacion confidencial, aquella que: ‘ N

(i) Sea o llegue a ser del dominio publico por disposicion de la autoridad o por voluntad de
alguna de las Partes, salvo que esto sea resultado de una divulgacién por la Parte receptora en
incumplimiento a lo acordado en este contrato.

(i)  Sea proporcionada a la parte receptora como informaciéon no confidencial o~ sin la
indicacion citada en la clausula.

(i) Haya estado en posesion de la parte receptora antes de haberle sido proporcionada por
la parte propietaria, o

(iv) Deba ser divulgada por la-parte receptora en virtud de un requerimiento legal, judicial,
gubernamental o administrativo, siempre que notifique por escrito a la otra parte con 3 (tres) dias
de anticipacién a la divulgacién solicitada.

La parte receptora se obliga a no revelar la informacion confidencial, salvo autorizacion previay
por escrito de la otra parte. Asimismo, la parte receptora se obliga a no usar la informacion
confidencial para cualquier propésito distinto a lo pactado en este Convenio, y a devolver a la otra
parte toda la informacién confidencial o las copias que de la misma se hayan efectuado,
inmediatamente después de la terminacion por cualquier causa de este instrumento.

~ Los términos de esta Clausula aplican a la informacion que se encuentre a disposicion de las
~ Partes en el Sistema Electronico de Gestion/ Sistema Integral Para Operaciones de EMPRESA
MAYORISTA de TELMEX/TELNOR.

Sexta. RESPONSABILIDAD’

El CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE sélo podra instalar en los sitios,
instalaciones o infraestructura de TELMEX/TELNOR asociada a los SERVICIOS, cable, equipo o
cualquier elemento que haya sido detallado en el anteproyecto presentado a TELMEX/TELNOR
y aprobado por ésta en el Analisis de Factibilidad correspondiente. En caso de contravenir lo
estipulado en el presente parrafo, el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE sera
responsable del retiro de los equipos aludidos, ademas de quedar obligado al pago de las
contraprestaciones correspondientes.

En caso de que, con motivo de la operacibn o mantenimiento a su infraestructura,
TELMEX/TELNOR ocasionare un dafio a la infraestructura o servicios proporcionados por el
CONCESIONARIO [O AUTORIZADOQO] SOLICITANTE, TELMEX/TELNOR se obliga al pago de
los dafios y perjuicios directos ocasionados, mismos que seran cuantificados y debidamente
documentados por el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE para el pago
correspondiente. /

Si con motivo de la instalacion de los equipos, cables o cualquier elemento que haya sido
detallado en el anteproyecto presentado a TELMEX/TELNOR y aprobado por ésta en el Analisis
de Factibilidad Técnica del CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE, el personal de
éste causa algun dafio, robo, destrucciéon o extravio a las instalaciones, infraestructura y equipos
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propiedad de TELMEX/TELNOR, el CONCESIONARIO [0 AUTORIZADO] SOLICITANTE se
obliga a indemnizar a TELMEX/TELNOR las cantidades que resulten de la cuantificacion de los
dafios y perjuicios ocasionados por tales circunstancias los cuales deberan ser debidamente
documentados por TELMEX/TELNOR para el pago correspondiente. TELMEX/TELNOR y él
CONCESIONARIO [0 AUTORIZADQ] SOLICITANTE procederan a la elaboracion del acta
administrativa correspondiente, con la finalidad de establecer en forma clara y detallada la
cuantificacion de los dafios y perjuicios antes mencionados. De igual forma, el
CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE seréa responsable de aquellas fallas que
pudieran presentarse en los servicios que TELMEX/TELNOR proporciona a sus usuarios finales
si las mismas son ocasionadas por causas imputables directamente a su personal o terceros
contratados por él mismo durante cualquier trabajo relacionado con la prestacion de los
SERVICIOS. En tal virtud, el CONCESIONARIO [O AUTORIZADQ] SOLICITANTE se obliga a
pagar a TELMEX/TELNOR los dafios y perjuicios que TELMEX/TELNOR le cuantifique, los
cuales deberan ser debidamente documentados por TELMEX/TELNOR para el pago
correspondiente.

Sl durante el proceso de instalacién de los equipos, cables o cualquier elemento que haya sido
detallado en el anteproyecto presentado a TELMEX/TELNOR y aprobado por ésta en el Analisis
de Factibilidad, el personal del CONCESIONARIO [O AUTORIZADQ] SOLICITANTE o las
personas contratadas por éste, ocasionan cualquier dafio a los sitios, espacios, instalaciones o
Jpfraestructura de TELMEX/TELNOR, por no haberse ajustado a la normatividad definida por
TELMEX/TELNOR o instrucciones del personal asignado, el CONCESIONARIO [O
AUTORIZADQ] SOLICITANTE se obliga a indemnizar a TELMEX/TELNOR por las cantidades
que resulten de la cuantificacién de los dafos y perjuicios ocasionados por tales circunstancias,
los cuales deberan ser debidamente documentados por TELMEX/TELNOR para el pago
correspondiente.

Asimismo, TELMEX/TELNOR y el CONCESIONARIO /[O AUTORIZADO] SOLICITANTE
procederan a la elaboracién del acta administrativa correspondiente, con la finalidad de establecer
~en forma clara y detallada la cuantificacion de los dafios antes mencionados.
/
El monto de los perjuicios a que se refiere esta clausula se determinara y. pagara de conformidad
con lo siguiente:

a Contemplara la cantidad que las Partes paguen con motivo de la reparacion de la

infraestructura que resulte afectada previa acreditacion del pago de dicha reparacion;
\

b. Contemplara la cantidad que las Partes paguen a su(s) cliente(s) que resulten afectados
por el periodo que dure dicha afectacién ocasionada a la prestacion de los servicios de
alguna de ellas, previa acreditacion de dicho pago;

c. No se consideraran dafios consecuenciales; y "r \

d. Serd pagado por cualquiera de las Partes dentro de los 18 (dieciocho) dias habiles
posterlores a aquel ‘en que la otra |0 requiera por escrito anexando la evidencia

correspond1ente
|

j
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Séptima.  GARANTIAS DEL CONVENIO

7.1

7.2

FIANZA PARA EL PAGO DE LAS CONTRAPRESTACIONES.

Mientras esté vigente este CONVENIO, el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO]
SOLICITANTE mantendra constituida una fianza o carta de crédito, a su eleccion, en
garantia del pago de las contraprestaciones a su cargo en los términos de este
CONVENIQ, por un monto que cubra por lo menos un estimado de contraprestaciones
por dos meses de SERVICIOS, incluyendo accesorios y cualquier otro cargo. El monto de
la fianza o carta de crédito inicial que el CONCESIONARIO [0 AUTORIZADO]
SOLICITANTE constituira en favor de TELMEX/TELNOR asciende a la cantidad de
FIOOOCKKXXX XXX XXXXX pesos 00/100 M.N.) que deberan ser expedidos por una
Institucion de Fianzas o unha Institucion Bancaria, segln sea el caso, de los Estados
Unidos Mexicanos.

La fianza o carta de crédito se sujetaran a los términos de la legislacién vigente en la
materia, en lo no previsto por ésta, a lo dispuesto en el Titulo Decimotercero del Codigo
Civii Federal, garantizando la Institucién correspondiente el pago de las
contraprestaciones que se pactan en este CONVENIO a cargo del CONCESIONARIO [O
AUTORIZADO] SOLICITANTE, y todos y cada uno de los gastos en que incurra
TELMEXfFELNOR al exigir dicho derecho conforme a este CONVENIO

En caso de que la prestacion de Sel’VICIOS solicitados por los 'CS supere el monto de la
garantia otorgada, se debera otorgar una segunda garantia que cubra el excedente
solicitado o los nuevos servicios solicitados. ’

En todo caso, la fianza debera cumplir con los siguientes requssnos y estipulaciones
minimas, a satlsfaccmn de TELMEX/TELNOR:

7.21 Debera ser otorgada por una Institucién de Fianzas Mexicana de reconocido
prestigio que no pertenezca al mismo grupo corporativo o de interés del fiado y que esté
debidamente autorizada por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

7.2.2 Debera sefialar que la Institucion de Fianzas acepta someterse al procedimiento
establecido en los articulos 93, 118 Bis y demas relativos de la Ley Federal de
Instituciones de Fianzas. -

7.2.3 Para cancelar la fianza, sera requisito que el fiado presente a la Institucién de
Fianzas la autorizacion por escrito de TELMEX/TELNOR.

Se otorgara una nueva garantia anualmente por una cantidad equivalente al 100% del importe
total de los SERVICIOS objeto de este CONVENIO facturados por TELMEX/TELNOR al
CONCESIONARIO [O AUTORIZADOQ] SOLICITANTE durante 2 (dos) meses del afio calendario
inmediato anterior o el estimado de SERVICIOS correspondientes a 2 (dos) meses del siguiente
afo, el monto que resulte mayor. \

La garantia debera ser constituida dentro de los 30 (treinta) dias habiles siguientes a la fecha de
firma del presente CONVENIO o a requerimiento de TELMEX/TELNOR, segUn el caso, quedando
TELMEX/TELNOR facultada para rescindir el mismo en caso de que dicha garantia no sea
otorgada por el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE dentro de dicho plazo.

N
Pagina 11 de 25




—En caso de que el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE no otorgase una nueva

garantia dentro de los 30 (treinta) dias habiles posteriores al vencimiento de la garantia anterior,
TELMEX/TELNOR podra rescindir el presente CONVENIO sin r}ecesidad de declaracion judicial.

7.3  MODIFICACION DE LAS GARANTIAS.

No obstante, lo anterior TELMEX/TELNOR y el CONCESIONARIO [0 AUTORIZADQ]
SOLICITANTE podran, de forma anual renegociar las caracteristicas de las garantias a que se
refiere esta Clausula Séptima, a fin de reflejar el valor real de las obligaciones que se garantizaran
en ellas, asi como la solvencia y el comportamiento crediticio del CONCESIONARIO [O
AUTORIZADO] SOLICITANTE.

N ,,/ B
7.4 SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL A CARGO DEL CONCESIONARIO![O
AUTORIZADO] SOLICITANTE.

El CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE debera mantener un seguro de
Responsabilidad Civil General mediante péliza o endoso suscrito en México por los dafios y
perjuicios que pudieren ocasionar su Equipo Aprobado, sus empleados y/o contratistas por
cualquier causa, asi como cualquier cobertura adicional que ampare los dafios por la instalacion,
montaje y/o colocacion, operacion y mantenimiento de su Equipo Aprobado (y cualquier otro que
el CONCESIONARIO [(b AUTORIZADO] SOLICITANTE ingrese o coloque en la Infraestructura
Pasiva), asi como demas elementos derivados del Servicio de Acceso y Uso Compartido de la
Infraestructura Pasiva, en caso de dafio que se le originen a los bienes de TELMEX/TELNOR, al
inmueble, a cualquier otro concesionario y/o a cualquier otro tercero, incluyendo ademas la
renuncia de subrogacion por parte de la aseguradora contra TELMEX/TELNOR. "

El CONCESIONARIO"{O AUTORIZADO] SOLICITANTE debera entregar a TELMEX/TELNOR
original (o copia emitida por la institucién de seguros) de dicha poéliza dentro de los 15 (quince)
dias habiles siguientes a la fecha de firma del presente CONVENIO.

La poliza de seguro de Responsabilidad Civil General debera renovarse anualmente y debera
permanecer vigente hasta la conclusién de la vigencia de la totalidad de los acuerdos que
suscriban las Partes y se hayan retirado todos los bienes del Concesionario [0 Autorizado] de la
Infraestructura Pasiva. En el caso de que el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE
incumpla su obligacion de renovar la péliza de seguro a su cargo de conformidad con el presente
CONVENIO, una vez vencida Ié garantia, TELMEX/TELNOR estara facultado (sin perjuicio de
cualquier otro derecho bajo este Convenio) para confratar la pdliza enunciada y el
CONCESIONARIO [O|AUTORIZADO] SOLICITANTE debera rembolsar el costo de la misma en
un plazo no mayor a 30 (treinta) dias contados a partir de que el TELMEX/TELNOR reciba las
facturas correspondientes que amparen dichos gastos. \

El CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE deberan entregar a TELMEX/TELNOR f
el original o copia emitida por la institucion de seguros de dicha(s) renovacién(es) dentro de los

15 (quince) dias habiles a su otorgamiento. :
" Igualmente, para resarcir al CONCESIONARIO [O AUTORIZADQ] SOLICITANTE de cualquier

dafio a su Equipo Aprobado, TELMEX/TELNOR conviene en que:
o //

7
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a. debera mantener un seguro de Responsabilidad Civil General en términos
sustancialmente idénticos al seguro a cargo del CONCESIONARIO [O AUTORIZADO]
SOLICITANTE; y

b. requerira a todo CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE con quien celebre
un Convenio de Prestacion de Servicios para el Acceso y Uso Compartido de
Infraestructura Pasiva, el otorgamiento de un seguro en términos sustancialmente
idénticos a los sefialados en el numeral anterior.

Los seguros a que se refiere este CONVENIO deberan ser contratados con una institucion de
seguros debidamente autorizada por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

N
Cualquier siniestro que no sea cubierto por el seguro contratado o bien pagado por la aseguradora
dentro de los 20 (veinte) dias habiles contados a partir de la fecha de reclamacion, sera pagado
en su totalidad por el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE, quedando obligado
a mantener a TELMEX/TELNOR en todo momento libre y a salvo de cualquier reclamacion.

Octava. OBLIGACIONES A CARGO DE- TELMEX/TELNOR Y EL CONCESIONARIO [O
AUTORIZADO] SOLICITANTE j

8.1 Cumplimiento de las obligaciones

Para todos los efectos legales a que haya lugar, TELMEX/TELNOR y el CONCESIONARIO [O
AUTORIZADO] SOLICITANTE reconocen que sus respectivas obligaciones relacionadas con la
prestacion de los SERVICIOS bajo este CONVENIO son de medio o actividad y no de resultado.

8.2 Licencias, Permisos y Autorizaciones
8.2.1. Licencias y Permisos a cargo de TELMEX/TELNOR

De acuerdo con el permiso solicitado TELMEX/TELNOR proveera al CONCESIONARIO [O
AUTORIZADO] , SOLICITANTE con un listado de las licencias, permisos y autorizaciones
requeridas dependiendo del servicio que se esté contratando, especificando si
TELMEX/TELNOR ya cuenta con alguno de ellos. Ya que TELMEX/TELNOR se encontrard mejor
posicionado para tramitar varios de ellos, debido a la informacion y documentacién con la que
cuenta, estos tramites seran parte del servicio si el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO]
SOLICITANTE asi lo requiere.

En los casos en que el CONCESIONARIO [O AUTORIZADOQO] SOLICITANTE deba tramitar
directamente un permiso, licencia o autorizaciéon, TELMEX/TELNOR dara todas Ia/s facilidades y
documentales necesarias para la pronta tramitacion de estos.

En caso de que el Sitio cuente con todos los permisos necesarios por parte de TELMEX/TELNOR
y sea clausurado por falta de permisos para la construccién de las instalaciones del
“CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE, sera obligacién de éste llevar a cabo los
tramites y gestiones necesarios ante las autoridades correspondientes para el levantamiento de
la clausura, en el entendido de que TELMEX/TELNOR proporcionara al CONCESIONARIO [O
AUTORIZADQ] SOLICITANTE los documentos que éste le requiera con los cuales acredite la
legalidad del Sitio.
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" Encaso de.que el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO/] SOLICITANTE haya agotado todos los
recursos legales correspondientes para llevar a cabo el levantamiento de la clausura, resultante
de no haber tramitado los permisos necesarios, sin tener éxito y por tal motivo se vean afectadas
terceras personas, sera obligacion del CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE
sacar en paz y a salvo a las partes afectadas, responsabilizandose de los dafios y/o perjuicios
ocasionados. 4

El CONCESIONARIO [(6 AUTORIZADO] SOLICITANTE entiende y acepta que, en el caso de
que fuera emitida una orden judicial o administrativa por la cual se solicite la remocién del cable,
equipo o cualquier elemento que haya sido detallado en el anteproyecto presentado a
TELMEX/TELNOR vy aprobado por ésta en el Analisis de Factibilidad correspondiente del
CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE de la Infraestructura Pasiva o de cualquier
modificacion o mejora hecha a la misma, el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE
estara obligado a cumplir con dicha orden lo antes posible, a su costo y riesgo, por lo que se dara
por terminado en forma anticipada el servicio implicado sin responsabilidad alguna para
. TELMEX/TELNOR y el CONCESIONARIO\[O AUTORIZADO] SOLICITANTE.

8.3 Licencias y Permisos a cargo del CONCESIONARIO [O AU?ORIZADO]
SOLICITANTE

El CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE sera responsable de obtener y mantener
vigentes los permisos, licencias, autorizaciones o cualquier otro tramite o procedimiento federal,
estatal o municipal, al que se encuentre obligado, en relaciéon a su cable, equipo o cualquier
elemento, que -haya sido detallado en el anteproyecto presentado a TELMEX/TELNOR vy
~ aprobado por ésta en el Analisis de Factibilidad correspondiente, instalados en la Infraestructura
Pasiva o por cualquier otra causa que le sea imputable y que se derive del presente CONVENIO
y, en su caso, contar con copia de los mismos, los cuales estaran a disposiciéon de
TELMEX/TELNOR, previo requerimiento por escrito.

Correran por cuenta y cargo exclusivo del CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE,
los gastos, derechos, impuestos o cualquier otra contribucién o erogaciéon necesaria para la
tramitaciény obtencién de las licencias, permisogy autorizaciones necesarias, para la instalacion
y operacién del cable, equipo o cualquier elemento que haya sido detallado en el anteproyecto
presentado a TELMEX/TELNOR

y aprobado por ésta’ en el Analisis de Factibilidad Técnica correspondiente propiedad del
CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE que se instale o se coloque en la
Infraestructura Pasiva, asi como el pago de la totalidad de los derechos, cargas y demas pagos
requeridos por las autoridades competentés para la emision y otorgamiento de dichas licencias,
permisos y autorizaciones.

P
8.4 Medidas de Seguridad

Las condiciones de seguridad que TELMEX/TELNOR ofrece al CONCESIONARIO [O
AUTORIZADQ] SOLICITANTE en los sitios en que se ubica la Infraestructura Pasiva son
exactamente las mismas que TELMEX/TELNOR tiene establecidas en los mismas para la
seguridad y resguardo de sus propios equipos e infraestructura, por lo que TELMEX/TELNOR

r/'

en ningun caso y por ningun motivo sera responsable de robo, dafios, pérdidas o cualquier clase -

, de afectacion al cable, equipo o cualquier elemento que haya sido detallado en el anteproyecto
presentado a TELMEX/TELNOR vy aprobado por ésta en el Analisis de Factibilidad

\\
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correspondiente del CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE, que no sean

imputables a TELMEX/TELNOR, incluyendo aquellos que provengan de caso fortuito o fuerza
mayor, por lo que el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE libera a
TELMEX/TELNOR desde ahora de cualquier clase de responsabilidad al respecto. - '

No obstante lo anterior, las Partes se comprometen a preservar y salvaguardar la infraestructura
gue forme parte de los Servicios, por lo que en caso de cualquier dafio no atribuible a cualquiera
de ellas debera ser resuelto de mutuo acuerdo y se tomaran las acciones adecuadas para evitar
que se repita el incidente.

o

8.5 Calidad de los Servicios de Telecomunicaciones

TELMEX/TELNOR y el CONCESIONARIO [O AUTORIZADQO] SOLICITANTE reconocen y
manifiestan que la calidad de los servicios de telecomunicaciones que provean a sus respectivos
usuarios, depende de la calidad individual de las Redes Publicas de Telecomunicaciones de cada
una de ellas. Por tal motivo, TELMEX/TELNOR y el CONCESIONARIO [0 AUTORIZADO]
SOLICITANTE se comprometen a dar cumplimiento a sus respectivas obligaciones en materia de
calidad conforme lo dispone la normatividad en vigor.

Novena. CONTINUIDAD Y SUSPENSION DE LOS SERVICIOS DE ACCESO Y USO
COMPARTIDO DE INFRAESTRUCTURA PASIVA

9.1 Continuidad del Servicio de Acceso y Uso Compartido dg Infraestructura Pasiva

TELMEX/TELNOR y el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE se obligan a
realizar sus mejores esfuerzos para evitar en todo momento la interrupcién de los servicios
materia del presente CONVENIO. Al efecto y sin perjuicio de las obligaciones a cargo de
TELMEX/TELNOR y del CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE conforme a este
CONVENIO, las Partes deberan asistirse mutuamente para procurar la continuidad de los
servicios de Acceso y Uso Compartido de Infraestructura Pasiva, asi como de cualesquiera otros
serV|C|os pactados.

TELMEX/TELNOR y el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE deberan informarse
mutuamente con cuando menos 10 (diez) dias habiles de anticipacion, o antes si es
razonablemente posible, acerca de cualquier trabajo, obra o actividad que sea previsible y que
pueda afectar: a) la prestacién o recepcion continua de los servicios de Acceso y Uso Compartido
de Infraestructura Pasiva; b) a la Infraestructura Pasiva; c) vias generales de comunicacién, y d)
bienes de uso comun.

A dicho efecto, se identificarédn las areas de riesgo, la naturaleza de los trabajos, obras o
actividades involucradas, el tiempo requerido para su desarrollo y conclusién total y el tiempo
estimado de interrupcion de los servicios de Acceso y Uso Compartido de Infraestructura Pasiva,
asi como de cualesquiera otros servicios pactados por TELMEX/TELNOR y el CONCESIONARIO
[O AUTORIZADO] SOLICITANTE. Si lo anterior no es posible por tratarse de trabajos de
emergencia, las Partes acuerdan notificarse dicha circunstancia entre si tan pronto como sea
posible. En todo caso, TELMEX/TELNOR vy el CONCESIONARIO [0 AUTORIZADO]
SOLICITANTE haran sus mejores esfuerzos para restablecer a la brevedad los servicios de
Acceso y Uso Compartido de Infraestructura Pasiva, asi como cualquier otro servicio pactado.
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Adicionalmente, en caso de que TELMEX/TELNOR por cu/alqujer razén tenga necesidad de
reubicar, reconstruir o retirar temporal o definitivamente’ alguno de los elementos de la
Infraestructura Pasiva, TELMEX/TELNOR estara facultada paraﬂllevar a cabo dichos trabajos y el
CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE debera tomar las previsiones del caso. Lo
anterior, obligara a TELMEX/TELNOR y al CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE
a realizar las modificaciones o ajustes que se requieran en el presente CONVENIO y su Anexo.

~9.2  Suspension temporal " \

- AN

-

e

En el supuesto de que sobreviniese un evento de caso fortuito o de fuerza mayor, o durante
periodos de emergencia, que impidan temporalmente a TELMEX/TELNOR prestar los servicios
de Acceso y Uso Compartido de Infraestructura” Pasiva u otros servicios pactados por
"TELMEX/TELNOR y el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE en los términos del”
presente CONVENIO, se suspenderan los efectos del mismo (total o parcialmente), durante el
tiempo que transcurra y hasta que se subsane y normalice la situacién que hubiese originado
dicho impedimento, por lo que TELMEX/TELNOR y el CONCESIONARIO [0 AUTORIZADQ] -
SOLICITANTE acordaran las acciones y servicios extraordinarios que se requieran para
restablecer, regularizar y garantizar la continuidad de los SERVICIOS materia del presente
CONVENIO.

La Parte afectada por cualquier evento de caso fortuito o de fuerza mayor, o durante periodos de
emergencia, notificara a la OfFa\ Parte dentro de las 24 (veinticuatro) horas siguientes a que tenga ~—
conocimiento de la existencia del evento de que se trate, proporcionando detalles sobre el mismo.
De igual forma debera enviar una copia del informe'aludido al Instituto. |

En su caso, se podra dar por terminado el CONVENIO respecto de los servicios implicados en
dicho evento, sin responsabilidad alguna para TELMEX/TELNOR y el CONCESIONARIO [O
AUTORIZADO] SOLICITANTE cuando- el evento de caso fortuito o fuerza mayor, o el periodo de
emergencia, no permita la operacién de los equipos o cualquier elemento que haya sido detallado
en el anteproyecto presentado a TELMEX/TELNOR y aprobado por ésta en el Analisis de
Factibilidad del CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE por un plazo mayor a 30
(treinta) dias y siempre y cuando TELMEX/TELNOR no esté en posibilidad de proveer al
CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE una solucion temporal o definitiva en un
plazo no mayor a} 15 (quince) dias para el primer surSUest9 0 4 (cuatro) meses en el caso del
segundo. ‘

/

En tal supuesto, TELMEX/TELNOR y el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE
informaran al Instituto lo conducente hasta en tanto la situacion que dio origen a la afectacién de
que se trate, sea superada y se reestablezcan los servicios de Acceso y Uso Compartido de
Infraestructura Pasiva y cualesquiera otros servicios convenidos. El procedimiento para resolver
la situacién se realizara en forma no discriminatoria sin dar prioridad a las instalaciones de
TELMEX/TELNOR y buscando soluciones alternativas para restablecer los servicios de acuerdo
con lo establecido en el Anexo 3 de la Oferta denominado “Procedimiento de Atencién de Fallas,
Continuidad del Servicio y Gestion de Incidencias”; contiene los procedimientos mediante los cual
se reportaran las fallas que se presenten en los servicios de comparticion de infraestructura de
TELMEX/TELNOR, /asi como la solucién y/o alternativa para la continuidad en el servicio”.

En tales casos, el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE pagara a
TELMEX/TELNOR las contraprestaciones correspondientes a los Servicios efectivamente

prestados y hasta el momento en que hubjesen sido suspendidos. ~ \
{ \\

Pagina 16 de 25



La imposibilidad de TELMEX/TELNOR para prestar los servicios de Acceso y Uso Compartido de
Infraestructura Pasiva o cualesquiera otros pactados en los términos del presente CONVENIO,
debido a intervenciéon gubernamental o vecinal, incluyendo clausura del Sitio, ocasionara que se
suspendan los efectos del presente CONVENIO, respecto de los servicios implicados en dicho
evento.

Tratandose de clausuras:

(i) Si se debe a causas atribuibles a TELMEX/TELNOR y el CONCESIONARIO [O
AUTORIZADO] SOLICITANTE se ve afectado en la construccion, instalacion, operacién
y/o mantenimiento de los equipos, cables o cualquier elemento que haya sido detallado
en el anteproyecto presentado a TELMEX/TELNOR y aprobado por ésta en el Andlisis de
Factibilidad, o en el acceso a la Infraestructura Pasiva, el CONCESIONARIO [O
AUTORIZADO] SOLICITANTE no estara obligado a cubrir el pago de la contraprestacion
correspondiente, en tanto no cese dicha clausura, siempre y cuando esta clausura
provoque que la Infraestructura Pasiva deje de operar y que TELMEX/TELNOR se vea
impedida para proveer al CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE otra
alternativa temporal de Infraestructura Pasiva, siendo responsabllldad de
TELMEX/TELNOR la realizacion de los framites y gestiones necesarios ante las
autoridades correspondientes para obtener el cese de la clausura.

En caso de que la clausura sea permanente y atribuible a TELMEX/TELNOR, y si
TELMEX/TELNOR no esta en posibilidad de ofrecer una alternativa viable en un plazo no
mayor a 15 (quince) dias, tanto TELMEX/TELNOR como el CONCESIONARIO [O
AUTORIZADQ] SOLICITANTE tendran el derecho de dar por terminado el servicio
respectivo. En esta situacion, TELMEX/TELNOR debera extender la misma solucién al
CONCESIONARIO [O AUTOTIZADO] SOLICITANTE que utilice para mantener la
continuidad del servicio de sus propias operaciones. ~

Tratandose de clausuras permanentes y atribuibles a TELMEX/TELNOR, no podra cobrar
un costo adicional al CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE por los
trabajos que sean necesarios para restablecer y mantener la continuidad de los servicios.

(ii) Si la clausura se debe a causas atribuibles al CONCESIONARIO [0 AUTORIZADO]
SOLICITANTE y TELMEX/TELNOR es afectado en la construccion, instalacion, operacion
y/o mantenimiento de sus equipos, o en el acceso a la Infraestructura Pasiva o de
cualquier ofra manera, el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE realizara
los tramites y gestiones necesarios ante las autoridades correspondientes para llevar a

cabo el cese de la clausura, con la cooperacion razonable de TELMEX/TELNOR.

En caso de que la clausura sea permanente y por causas atribuibles al CONCESIONARIO
[O AUTORIZADO] SOLICITANTE, TELMEX/TELNOR tendra el derecho de dar por
terminado el o los servicios respectivos.

Décima. |\ CESION DE DERECHOS

Salvo por mandato de ley o de-autoridad administrativa o judicial competente, tanto

TELMEX/TELNOR como el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE deberan

cumplir sus obligaciones objeto del presente CONVENIO por si mismas y, en consecuencia, los

derechos y obligaciones derivados del mismo en ninglin caso podran ser cedidos, gravados o
. ,

/
!
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transmitidos en forma alguna sin la autorizacién previa por escrito de la otra parte, autonzaCIon
gue no sera negada sin razon justificada.

Sin embargo, las Partes acuerdan que las cuentas por cobrar al CONCESIONARIO [O
AUTORIZADO] SOLICITANTE vy en favor de TELMEX/TELNOR, presentes o futuras, podran ser
cedidas por cualquier medio legal a instituciones de crédito, fideicomisos u organizaciones \
auxtllares de crédito, o cualquier otra persona o vehiculo, tanto nacionales como extranjeras. -
Queda exceptuada de lo previsto en esta Clausula la cesién total o parcial de los derechos y
obligaciones del presente Convenio que el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE
efectie a sus filiales, afiliadas, subsidiarias o Controladora, la cual requerira exclusivamente

_previa notificacion por escrito a TELMEX/TELNOR.

No obstante lo dispuesto en el parrafo anterior, cualquiera de las Partes podra ceder libremente
a sus filiales o subsidiarias aquella parte de la explotacion de los Servicios que le fueron
concesionados, con la sola autorizacién que al efecto expida el Instituto, siempre que contintie
obligada la parte cedente conforme a este Convenio, salvo consentlmlento expreso de la otra
Parte.

Las Partes establecen que cualquier cesion y/o transferencia realizada por cualquiera de elias en
contravencién a los términos del presente Convenio constituira incumplimiento del mismo. La
Parte que incumpla debera responder, mantener en paz y a salvo e indemnizar de los gastos
razonables a la otra Parte de cualquier reclamo o responsabilidad en que pudieren incurrir como
consecuencia de la-cesion realizada en contravencion a lo dispuesto en el presente Convenio.

Decima primera. CAUSAS DE FUERZA MAYOR Y/O CASO FORTUITO

TELMEX/TELNOR y el CONCESIONARIO [O AUTORIZADQO] SOLICITANTE no seran
responsables por caso fortuito y/o fuerza mayor, incluyendo sin limitar, explosiones, sismos,
fendmenos naturales, pandemias, emergencias sanitarias, epldemlas huelgas, revueltas civiles,
sabotaje, terrorismo, mundac»ones guerras, huracanes, mcendlos terremotosuotras situaciones
similares.

TELMEX/TELNOR tampoco sera responsable por causas que/no le sean imputables, las que, de

manera enunciativa mas/ no limitativa, pueden consistir en: retrasos por permisos de trabajos en

vias publicas (municipales, estatales o federales), cortes de fibra &ptica ocasionados por
,vandalismo o un tercero y plantoﬁ’es en via publica. }

Para la medicién del cumplimento de los plazos de entrega no se comp/utaran los dias de retraso
atribuibles al CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE del servicio respectivo, ni los
que deriven de eventos de caso fortuito o causas de fuerza mayor 0 nl/aquellos no imputables a
TELMEX/TELNOR. Tampoco se computaran los tiempos atribuibles a las notificaciones que
TELMEX/TELNOR realice a los CONCESIONARIOS O AUTORIZADQOS para que manifiesten su
interés por participar en nuevas obras civiles.
|

Décima segunda.  VIGENCIA \

121 DURACION DEL CONVENIO -

El presente CONVENIO estara vigente como minimo hasta el 31 de diciembre de 2021, salvo que
sea modificado, terminado anticipadamente o rescindido conforme a lo previsto en el presente

N
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instrumento y demas disposiciones aplicables. Sin embargo, las Partes podran acordar vigencias
superiores a este plazo minimo del CONVENIO considerando las necesidades propias de cada uno,
de los servicios a prestarse al amparo de la Oferta.

En caso de que el presente CONVENIO sea terminado o rescindido, las obligaciones de pago
liquidas y exigibles derivadas del presente CONVENIO subsistirdn hasta su debido e integro
cumplimiento. De-igual manera subsistirdan en términos de ley aquellas obligaciones que por-su
naturaleza deban permanecer vigentes aln después de ocurrida la terminacion o rescision.

No ob%tante, lo anterior, cada servicio objeto del presente CONVENIO tendra la vigencia minima
forzosa por la que cada uno de ellos fue contratado, por lo que subsistiran independientemente de
la vigencia del CONVENIO.~

12.2 TERMINACION ANTICIPADA

Cualquiera de las Partes podra dar por terminado el presente CONVENIO sin responsabilidad alguna
y sin que medie declaracién judicial o administrativa, con el Unico requisito de dar aviso por escrito
a la otra y al Instituto con una anticipacién de 30 (treinta) dias naturales, adjuntando a la notificacion
efectuada al Instituto la informacion correspondiente a efecto de que éste lieve a cabo el andlisis
correspondiente y-en caso de ser procedente autorizara la terminacion anticipada para la proteccion
de los intereses del publico en general, de los usuarios y de los suscriptores de las Partes, cuando
se presente una o mas de las causales siguientes:

)
Revocacion del titulo de concesidn o autorizacion de cualquiera de las Partes;
Declaracién judicial o resoluciéon administrativa emitida por autoridad competente
que asi lo ordene;
Novacion de los términos, condiciones, derechos y obligaciones contractuales;
Utilizacion los servicios de TELMEX/TELNOR con fines ilicitos;
Cambio radical de las condiciones econdmicas que rigen los servicios, de tal
manera que se vuelva econdmicamente inviable la prestacion de los mismos;
Se presente un estado de excepcion como guerra;-invasion, conflicto armado, por
el cual, no se puedan salvaguardar las garantias individuales.

~

moo w»

m

En ningun supuesto se debera de contemplar como causal determinacién anticipada la revocacion
de la Resolucibn AEP. En todo caso para que la terminacién anticipada solicitada por el
CONCESIONARIO [O AUTORIZADQ] SOLICITANTE sea procedente, éste debera estar al
corriente en sus obligaciones de pago derivadas de la prestacion de los Servicios;/objet/o del presente
CONVENIO. '

N
Décima tercera. RESCISION DEL CONVENIO

Si cualquiera de los eventos (“Causas de Rescisioén”) descritos a continuacion ocurriese, la Parte
afectada, independientemente de los remedios o cualquiera otras acciones previstos por la ley,
podra rescindir este CONVENIO sin necesidad de resolucién judicial o administrativa alguna y sin.
responsabilidad frente a la otra Parte, mediante una simple notificacién por escrito con 30 (treinta) '
dias naturales de anticipacion a la Parte incumplida, con copia para el Instituto, adjuntando en
éste ultimo caso la informacion del incumplimiento correspondiente a efecto de que éste lleve a
cabo el andlisis correspondiente. Una vez que el Instituto haya recibido dicho escrito, debera.
pronunciarse sobre la rescision notificada.
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Las Causas de I/:\?escisién son las siguientes:
13.1  Incumplimiento del otorgarr/giento entrega y efectividad de las garantias

Si el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE no otorga y entrega a
TELMEX/TELNOR las garantias conforme a los plazos-y en los términos establecidos en el
presente CONVENIO o éstas dejasen por cualquier causa de cumplir con el objeto para el cual
fueron constituidas y, por lo tanto, no pudlesen garantizar el cumplimiento de las obligaciones que
del mismo denvan
13.2 lncumplimiento de obligaciones de pago

v
Si el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE incumple en el pago de las facturas o
contraprestaciones adeudadas a TELMEX/TELNOR con motivo de los servicios prestados al
amparo del presente CONVENIO.

Las contraprestaciones que quedaren pendientes al término del presente instrumento, deberan
ser cubiertas por el CONCESIONARIO [O AUTORIZADOQO] SQLICITANTE a mas tardar dentro de
los 15 dias habiles posteriores a la fecha en que surta efectos la rescision.

13.3 Conductas ilicitas
Si TELMEX/TELNOR o el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE incurren en
alguna conducta ilicita conforme a la ley o contraria al presente CONVENIO.

{
13.4 Liquidacidn, insolvencia o qulebra
En caso de que (a) se afecten todos o parte sustancial de los bienes de cualquiera de las Partes
y/o sus Filiales como consecuencia de un evento de caso fortuito o fuerza mayor, y/o (b) se impida
a cualquiera de ellas el cumplimiento de cualquiera de sus términos y condiciones, derivados de:
(i) accién o procedimiento de insolvencia, quiebra, disolucién, cesidon general de sus bienes para
beneficio de sus acreedores u otros de naturaleza anéloga, y/o (ii) orden de embargo, ejecucion
o confiscacién (en tanto no sea garantizada, desechada o dejada sin efectos, dentro de los 10
(diez) dias habiles siguientes a la fecha en que surta efectos dicha orden en lo que se resuelve
de forma definitiva).

13.5 Uso distinto

En caso de que el CONCESIONARIO [O AUTORIZADb] SOLICITANTE: (i) no use o acceda ala .
Infraestructura Pasiva; (i) se retrase o acapare de manera injustificada el acceso o el uso a la
Infraestructura Pasiva, y/o (m) acceda o use la Infraestructura Pasiva para un fin distinto a la
prestacion de los SerV|C|os de Telecomunicaciones que tiene autorizados 'a sus usuarios, con
sujecién y cumpliendo en todo momento con lo previsto en las disposiciones legales,

reglamentarias y administrativas aplicables a nivel federal, estatal y municipal.

13.6 Informacion falsa

{ . .y .y ~7 .
La entrega de informacion falsa antes y para la celebracion del presente CONVENIQO, asi como
durante el cumplimiento de cualquiera de las obligaciones derivadas del mismo.
N
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13.7 Perigdo de Cura

Si una vez dada la notificacién de rescision la Parte incumplida subsana-la Causa de Rescision
dentro del término de 10 (diez) dias posteriores a la misma, la rescisiéon no surtira efectos.

Esta disposicion no sera aplicable en el caso de los supuestos sefialados en los numerales 13.3,
13.4 y 13.6 de la presente Clausula, conviniendo TELMEX/TELNOR y el CONCESIONARIO [O
AUTORI/ZADO] SOLICITANTE que en dichos supuestos bastara la notificacion de rescision dada
en términos del primer parrafo de esta Clausula y que transcurra el término sefialado en dicho
primer parrafo, para que la resmsmn surta plenos gfectos |egales sin necesidad de declaracién
judicial previa.

Las partes deberan considerar resolver de buena fe malentendidos asociados a los factores
causales de rescisién especificados, mediante la notificacion por escrito con 30 (treinta) dias
naturales de anticipacién a la Parte incumplida, con copia para el Instituto, adjuntando en éste
tltimo caso la informacién del mcumphmlento correspondiente a efecto de que éste lleve a cabo
el andlisis correspondiente.

Décima cuarta. PERJUICIO A TERCEROS

Si con motivo de la instalacién de los cables, equipos o cualquier elemento que haya sido
detaliado en el anteproyecto presentado a TELMEX/TELNOR vy aprobado por ésta en el Analisis
de Factibilidad correspondiente, el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE causara
perjuicio a terceros, y se comprueba su responsabilidad directa, éste se obliga a responder de
ello y a eximir de toda responsabilidad a TELMEX/TELNOR.

Si con motivo de la operacion de los servicios se causara perjuicio a terceros, y se comprueba la
responsabilidad directa de TELMEX/TELNOR, éste se obliga-a responder de ello y a eximir de
toda responsabilidad al CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE.

Décima quinta.  RELACIONES LABORALES

TELMEX/TELNOR y el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE cuentan con su
propio personal y elementos propios suficientes para cumplir con las obligaciones de cualquier
indole que deriven de las relaciones con sus trabajadores, en los términos del articulo 13 de la
Ley Federal del Trabajo.

Tanto TELMEX/TELNOR como el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE, como
empresarios y patrones de su propio personal, seran los Unicos responsables de las obligaciones
derivadas de sus respectivas relaciones laborales con dicho personal, obligandose a cubrir todas
y cada una de las responsabilidades en que pudieran incurrir por accidentes y/o enfermedades
profesionales, el pago de cualquier prestacion legal, convencional o acostumbrada, asi como
todas y cada una de las obligaciones que resulten a su cargo, de conformidad con las
disposiciones contenidas en la Ley Federal del Trabajo, INFONAVIT, Instituto Mexicano del
Seguro Social, leyes impositivas y demas ordenamientos’y disposiciones legales en materia de
trabajo y de seguridad social para con dicho personal, sin que exista o pueda surgir relacion
contractual alguna, ya sea de caracter laboral o de cualquier otra naturaleza, entre el personal de
TELMEX/TELNOR y el CONCESIONARIO [O AUTORlZADO] SOLICITANTE
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En tal sentido, tanto TELMEX/TELNOR como el CONCESIONARIO [O AUTORIZADQ]
SOLICITANTE (“Parte Causante”) convienen en responder de todas las reclamaciones que sus
respectivos trabajadores o las personas por ella contratadas presenten en contra de la otra parte
("Parte Perjudicada’). Para tal efecto, la Parte Causante se obliga a sacar en pazy a salvo a la
Parte Perjudicada de cualquier reclamacién que pudiera derivar de sus propias relaciones de
~ trabajo e indemnizar a la Parte Perjudlcada por cualquier cantidad que por ese motivo tenga que

pagar.

La Parte Perjudicada, tan pronto como tenga conocimiento y le sea posible, notificara por escrito
a la Parte Causante sobre la existencia de tal reclamo, acciéon o demanda. Por su parte, la Parte
Causante se obliga a mantener debidamente informada a la Parte Perjudicada, en todo momento,
sobre la tramitacion del litigio o transaccién. En ningdn caso la Parte Perjudicada estara obligada
a otorgar poder o facultad alguna a favor de la Parte Causante o de las personas que ésta designe
para la atencién del reclamo, accién o demanda. \

En caso de que alguna de las Partes, dentro de algun procedimiento de huelga, reciba un aviso..
de suspension de labores en los términos de la Fraccidn | del Articulo 920 de la Ley Federal del
Trabajo, debera dar aviso de dicha circunstancia a la otra Parte, al dia siguiente de su recibo, es
decir, con 10 (diez) dias de anticipacion a la fecha sefialada para suspender el trabajo.
TELMEX/TELNOR y el CONCESIONARIO-[O AUTORIZADO] SOLICITANTE acordaran en ese
caso las medidas que le permitan a la Parte que reciba un aviso de suspension continuar en, el
cumplimiento de sus obligaciones derivadas de este CONVENIO. En caso de suspension de los
servicios como consecuencia de una huelga, ni TELMEX/TELNOR ni el CONCESIONARIO [O
AUTORIZADQ] SOLIC|TANTE tendran el derecho de presentar reclamacion alguna a la otra
como consecuencia de dicha suspension. ~

El CONCESIONARIO [O AUTO\RIZADO/] SOLICITANTE es una entidad juridica econémica
independiente de TELMEX/TELNOR por lo que nada de lo establecido en el presente CONVENIO
se entendera como una asociacion, alianza o sociedad entre ambos concesionarios.

En el caso de que TELMEX/TELNOR o el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE
contraten o subcontraten con terceros una o mas actividades derivadas de este CONVENIO,
deberan cerciorarse que esa contratacién se apegue a todos y cada uno de los términos de este
CONVENIO, siendo siempre dicha contratacion bajo su exclusiva responsabilidad.

\
Tanto TELMEX/TELNOR como el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE llevaran
a cabo las tareas derivadas de este CONVENIO con sus propios medios, utilizando los servicios
de sus propios trabajadores o los de terceras personas libremente contratadas por ellas,
TELMEX/TELNOR y el CONCESIONARIO [0 AUTORIZADO] SOLICITANTE no podran disponer
de los trabajadores de la otra parte, para que preste servicios o ejecuten trabajos bajo su

direccion. o O

g ~
Décima sexta. CONDUCTAS ILICITAS.
TELMEX/TELNOR y el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE acuerdan trabajar
estrechamente y en formé\ conjunta para combatir la comisiéon de conductas ilicitas por parte de
terceros en relacién con los servicios materia del presente CONVENIO.

En caso de que TELMEX/TELNOR o el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE
detecten que un tercero se encuentra haciendo uso |Iegal de la Infraestructura Pasiva, se obligan
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a dar aviso a la otra Parte en un plazo no mayor a 5 (cinco) dias naturales contados a partir de la
fecha en que se tenga conocimiento de dicha conducta, a efecto de que se tomen las
precauciones o las acciones que correspondan.

Cuando se detecte la posible comisién/ae actos ilicitos relacionados con la Infraestructura Pasiva,
tanto TELMEX/TELNOR como el CONCESIONARIO [O AUTORIZADQO] SOLICITANTE
cooperaran para comprobarlos y combatirios en el menor tiempo posible. -

Por otra parte, el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE se obliga a no incurrir en
ninguna conducta o actividad ilicita o con el objeto de evitar el pago de cualquier contraprestacion
gue se genere en favor de TELMEX/TELNOR por virtud del presente CONVENIO.

TELMEX/TELNOR y el CONCESIONARIO [O AUTORIZADQO] SOLICITANTE reconocen la
facultad que legalmente corresponde al Instituto para realizar inspecciones-y verificaciones en las
instalaciones de cualquiera de las Partes, a solicitud debidamente justificada de la ofra Parte, con
el propdsito de verificar la existencia, en su caso, de conductas ilicitas o prohibidas.
‘ \
Décima séptima. TRATO NO DISCRIMINATORIO

TELMEX/TELNOR y el CONCESIONARIO [O AUTORIZADQ] SOLICITANTE convienen en que
deberan actuar sobre bases de trato no discriminatorio respecto de los servicios de Acceso y
Uso Compartido de Infraestructura Pasiva que provean a otros concesionarios.

En caso de que TELMEX/TELNOR haya otorgado u otorgue, ya sea por acuerdo o por resolucion
del Instituto mejores términos y condiciones a otros CONCESIONARIO [O AUTORIZADO]
SOLICITANTE a'sus propias operaciones, subsidiarias o filiales, o0 empresas que pertenezcan al
mismo grupo de interés econdémico respecto de servicios de Acceso y Uso Compartido de .
Infraestructura Pasiva, deberda hacer extensivos los mismos términos y condiciones al
CONCESIONARIO [O AUTORIZADQO] SOLICITANTE a partir de Ia fecha en que éste los solicite.
A peticion del CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE, se debera celebrar el
convenio modificatorio que establezca o incorpore las modificaciones correspondientes en un
plazo no mayor a 15 (quince) dias habiles contados a partir de la fecha de solicitud.
\
Décima octava. DESACUERDO DE CARACTER TECNICO

En caso de que exista un q,esacue}do relacionado a cualquier aspecto técnico referente al
Servicio de Acceso y Uso Compartido de Infraestructura Pasiva, TELMEX/TELNOR vy el
CONCESIONARIO [O . AUTORIZADO] SOLICITANTE deberan apegarse al siguiente
procedimiento:

a) Las Partes podran nombrar a un perito en comun de mutuo acuerdo, para lo cual no
podran excederse mas de cinco dias habiles, salvo que ambas consientan un plazo
mayor.

'b) La designacion de peritos de manera individual no podra exceder de 5 (cinco) dias

" habiles.

c) En caso de que las Partes acuerden la designacion de peritos de forma individual, el
tiempo requerido por los peritos para emitir su dictamen sera de 20 (veinte) dias habiles.

d) Una vez emitido el dictamen correspondiente, las Partes tendran a lo sumo dos dias
habiles para presentar formalmente la informacién al Instituto.
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Décima novx;;n’é. DESACUERDOS
En caso de existir desacuerdo conforme a lo previsto en la Medidas Sexagésim’a y Sexagésima
Segunda del Anexo 2 de las Medidas Fijas, TELMEX/TELNOR y el CONCESIONARIO [O
AUTORIZADO] SOLICITANTE se someteran al procedimiento establecido en el articulo 129 de
la LFTR. ' ,

Vigésima. OBLIGACIONES FISCALES

TELMEX/TELNOR y el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE estan de acuerdo
en cumplir con las obligaciones fiscales establecidas a su cargo por la legislacion fiscal vigente.
y

~Vigésima primera. ACUERDO INTEGRAL / h

El presente C/ONVENIO, incluyendo su Anexo, asi como cualquier documento que deba ser
otorgado o entregado de acuerdo con lo gue aqui se establece, constituye el acuerdo integral
entre TELMEX/TELNOR y EL CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE, y deja sin
efecto toda negocdcnon previa, declaracion y acuerdo, ya sea verbal o escrito, en lo que se
oponga al presente CONVENIO. ‘

Vigésima segunda. DOMICILIO DE LAS PARTES

TELMEX/TELNOR y el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE convienen que
cualesquier solicitud o notificacion deberan hacerla de forma escrita o a través de cualquier otro
medio electrénico, de computo o telecomunicaciéon aceptado por las Partes del cual quede
constancia de su realizacion con acuse de recibo. Para tal efecto TELMEX/TELNOR vy el
CONCESIONARIO [0 AUTORIZADO] SOLICITANTE sefalan como sus domicilios los
_ siguientes: )

AN
DIVISION MAYORISTA: Parque Via No. 190 Piso 9
’ Colonia Cuauhtémoc, CDMX
C.P. 06599
CONCESIONARIO SOLICITANTE: XXXXXX\XXXXXXXXXXXXXZ(XX P
) 9.0.0,9.9.90.9.9.9.999.9.00000004

Direccion de correo electrénico para facturas:

En caso de que TELMEX/TELNOR o el CONCESIONARIO [O AUTORIZADQO] SOLICITANTE
cambien de domicilio, deberan netificarlo a la otra parte con cuando menos 15 (quince) dias
habiles de anticipacion a la fecha en que ocurra tal evento; de lo contrario se entendera que los
avisos, notificaciones o comunicaciones que conforme a este CONVENIO deban darse, surtiran
efectos legales en el ultimokdomici‘\lio asi informado a la otra parte.
Vigésimax“tercera. JURISDICCION APLICABLE \ ’
|
Parala interpretacion y cumplimiento del CONVENIO, TELMEX/TELNOR y el CONCESIONARIO
[O AUTORIZADO] SOLICITANTE se someten expresamente a las leyes aplicables y a los
tribunales federales competentes de la Ciudad de México, renunmando expresamente al fuero
/
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gue pudiere corresponderles en razén de su domicilio presente o futuro o por cualquier otra causa.
Vigésima cuarta. CONDICION SUSPENSIVA

La TELMEX/TELNOR y el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE acuerdan
expresamente que el presente CONVENIO y sus efectos se encuentran sujetos al cumplimiento de
la condicion suspensiva consistente en que el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE .
constituya a favor de la TELMEX/TELNOR la garantia a la que se hace referencia el presente
CONVENIO, en el entendido de que TELMEX/TELNOR no estard obligada a prestar al
CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE los SERVICIOS en tanto dicha garantia no
esté plenamente constituida a satisfaccién de TELMEX/TELNOR de acuerdo con lo establecido en
la clausula aplicable. En todo caso, la garantia debera quedar constituida a mas tardar dentro de los
siguientes 30 (treinta) dias habiles siguientes a la firma del presente CONVENIO.

Vigésima quinta, SUSPENSION DE MEDIDAS DE PREPONDERANCIA

En el momento en el que el Instituto notifique a la TELMEX/TELNOR que ha dejado de ser Agente
Econdmico Preponderante en telecomunicaciones y por ende le han dejado de aplicar las Medidas
de Preponderancia a que se refiere la Resolucion P/IFT/EXT/060314/76 de fecha 6 de marzo de -
2014, la Resolucion P/IFT/270217/119 del 27 de febrero de 2017 y/o las que las sustituyan, por
haber obtenido TELMEX/TELNOR resolucién favorable en los Juicios promovidos en contra de la
Resolucién citada, en la que se declare la nulidad o ilegalidad de ésta o por que el Instituto asi lo
determine, TELMEX/TELNOR y el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE se obligan
a negociar de buena fe, con independencia de las acciones que el Instituto pueda ejercer en el marco
de sus facultades de acuerdo con la normatividad vigente, durante un periodo de 120 (ciento veinte)
dias naturales los nuevos términos y condiciones aplicables a los SERVICIOS objeto del presente
CONVENIO que reflejen la nueva situacion juridica aplicable a dichos SERVICIOS, plazo durante el
cual permaneceran vigentes las Ultimas tarifas, términos y condiciones suscritos enfre las Partes.

Leido que fue el presente CONVENIO y enteradas las Partes de su contenido y alcance, los
representantes debidamente facultados de TELMEX/TELNOR 'y el CONCESIONARIO [O
AUTORIZADO] SOLICITANTE lo firman por triplicado en la Ciudad de México, el dia XX de
HXXXXKXXXXX de 2021.

TELEFONOS DE MEXICO,S.A.B. DE

] C.V. XOXXOOOOOKXKXKXK
[TELEFONOS DEL NOROESTE,
S.A.DE C.V.]
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Anexo A

TARIFAS

(Servicio/de Acceso y Uso Compartido de Torres y Servicio de Uso
Compartido de Sitios, Predios y Espacios Fisicos)
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Anexo A “TARIFAS” del Convenio de Prestacion de Servicios para el Acceso y Uso
Compartido de Infraestructura Pasiva que Celebran por una parte Teléfonos de México,
S.A.B. de C.V. (en lo sucesivo TELMEX) [o Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V. (en lo
sucesivo TELNOR?”)], representada en este acto por el licenciado X3OOQ00OO0OOMXXX, y
por la otra parte XOOOOQOOXXXXXXXXXXX (en lo sucesivo el “CONCESIONARIO [O
AUTORIZADO] SOLICITANTE”),  representada en este acto por ¢él sefior
1 0.0.0.0.0.0.6.0.000000000000000008

e

\ N /
En este anexo se detallan los precios y. condiciones de facturacion para los Servicios de
Comparticién-de infraestructura Pasiva. -/

-~ 1. Por el acceso y uso de Espacio Aprobado en Torre

e Estructura situada en una azotea

\

~ La tarifa mensual por el uso de Espacio Aprobado en Torrg de 8.5 metros cuadrados (m?) y una
franja de 4 metros lineales (ml); independientemente de sus dimensiones, de acuerdo a las
caracteristicas de las torres instaladas en azoteas se describe a continuacion:

Tipo de Estructura [ ~Unidad ; Valor
'Torre Arriostrada . MXN / Mes ‘ |

Através de la tarifa mensual por el acceso y uso de Espacio Aprobado en Torre en una estructura
situada en una azotea, el Concesionario [0 Autorizado] Solicitante podra solicitar el uso
discontinuo del espacio en la torre (necesidades que deberan estar reflejadas en la Solicitud de
Factibilidad y de colocacion indicando cual seria el centro de radiacion principal y secundario) a
través de su division en hasta un maximo de dos componentes, siempre y cuando: 1) la suma del
uso del espacid en ambas componentes no exceda de 8.5 m? y 4 ml, 2) el Concesionario [o
Autorizado] Solicitante haga uso de al menos una de los componentes para la colocacion de
equipos, y 3) no existiran ajustes de niveles tarifarios derivados del uso parcial del espacio de 8.5
m2 y 4 ml, a través de la divisién en las componentes en cuestion. TELMEX/TELNOR en su
respuesta a la Solicitud de Factibilidad indicara sobre la posibilidad del uso discontinuo de la
franja y en caso de determinar que no es posible soélo presentara el resultado de Factibilidad
sobre una franja de 4 ml con referencia al centro de radiacién principal.

En caso de que TELMEX/TELNOR permita hacer uso de franjas discontinu\as y que se pudiera
hacer uso de la segunda componente de manera posterior, si otro Concesionario [o Autorizado]
Solicitante solicita el Servicio de Acceso y Uso Compartido en la torre en cuestion,
TELMEX/TELNNOR notificara al primero para que decida ocupar a la brevedad el espacio
correspondiente en la torre o en su defecto manifieste que no cuenta con interés (el Concesionario
[o Autorizado] Solicitante contara con un plazo de 10 dias habiles para ocupar el sitio conforme
@ la solicitud de ocupacxon orlglnal) teniendo claro que de no ocupar el espacio sé le podra dar
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acceso a otro Concesionario [0 Autorizado] sin que existan ajustes de niveles tarifarios derivados
del uso parcial del espacio. -

/

En complemento, cu)alquier excedente de los 8.5 m? o de la franja de los 4 ml, serd pagado de
acuerdo a la cantidad que resulte de multiplicar el Area de antena en m?, por la Altura del centro
de radiacién (NCR) que es la distancia del punto medio de la antena al suelo en metros, por la
cantidad de:

' élemento , - Unidad Torre:Arriostrada‘,‘_ " Torre Autdsoportada

Factor de cobro M.N./m?3

 Para ello, se seguird el siguiente procedimiento de caiculo de acuerdo al tipo de estructura que

corresponda:
Costo Adicional = A(ea de Antena m? * Altura NCR en metros * Factor de cobro

e Estructura situada al niypl del suelo

A

La tarifa mensual por el uso de Espacio Aprobado en Torre de 8.5 metros cuadrados (m?) y una
franja de 4 metros lineales (ml); independientemente de sus dimensiones, de acuerdo a las
car:\acteristicas de las torres no instaladas en azoteas se describe a continuacion:

!

Tipo de Estructura - " Unidad Valor
Torre Arriostrada MXN / Mes $
ToreAuosopotada | WMXN/Mes | 8

A través de la tarifa mensual por el uso de Espacio Aprobado en Torre, el Concesionario [o
Autorizado] Solicitante podréa-solicitar el uso discontinuo del espacio en la torre (necesidades que
deberan estar reflejadas en la Solicitud de Factibilidad y de colocacién indicando cual seria el
centro de radiacion principal y secundario) a través de su divisién en hasta un maximo-de dos
componentes, siempre y cuando: 1) la suma del uso del espacio en ambas componentes no
exceda de 8.5 m? y 4 ml, 2) el Concesionario [0 Autorizado] Solicitante haga uso de al menos una
de los componentes para la colocacion de equipos, y 3) no existiran ajustes de niveles tarifarios
derivados del uso parcial del espacio de 8.5 m?y 4 ml, a través de la divisién en las componentes
en cuestion. TELMEX/TELNOR en su respuesta a la Solicitud de Factibilidad indicara sobre la
posibilidad del uso discontinuo de la franja y en caso de determinar que no es posible sdlo
presentara el resultado de Factibilidad sobre una franja de 4 ml con referencia al centro de
radiacién principal. ‘
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~ En caso de que TELMEX/TELNOR permita hacer uso de franjas discontinuas y que se pudiera

hacer uso de la segunda componente de manera posterior, si otro Concesionario [o Autorizado]

Solicitante solicita el Servicio de Acceso y Uso Compartido en la torre en cuestion,

TELMEX/TELNOR notificara al primero para que decida ocupar a la brevedad el espaci\o{
correspondiente en la torre o en su defecto manifieste que no cuenta con interés (el Concesionario

[o Autorizado] Solicitante contara con un plazo de 10 dias habiles para ocupar el sitio conforme

a la solicitud de ocupacion original), teniendo claro que de no ocupar el espacio se le podra dar

acceso a otro C\oncesionarig[o Autorizado] sin que existan ajustes de niveles tarifarios derivados

del uso parcial del espacio. /

\
En complemento, cualquier excedente de los 8.5 m? 0 de la franja de los 4 ml, sera pagado de
acuerdo a la cantidad que resulte de multiplicar el Area de antena en m?, por la Altura del centro
de radiacién (NCR) que es la distancia del punto medlo de la antena al suelo en metros, por la

cantidad de:

Elemento o ' * Unidad | Torre Arriostrada Torre Autoéoportada'

Factor de cobro M.N./m?3

N
Para ello, se seguira el siguiente procedimiento de calculo de acuerdo al tipo de estructura que

corresponda: ¢ \
Costo Adicional = Area de Antena m? * Altura NCR en metros * Factor de cobro

e Porel accesoﬁy'uso de Espacio Aprobado en Piso.

La tarifa por el acceso y uso de Espacio Aprobado en Piso en el cual e} Agente Econdmico
Preponderante tenga propiedad, o aquella por cuya propiedad sean causahabientes o cesionarios
de sus derechos o que resulten de reestructuras corporativas o modificaciones accionarias
derivadas de concentraciones de cualquier tipo a agentes vinculados con el Agente Econémico
Preponderante, se seguira el siguiente esquema de cobro: \

N

g Tipo de Espacio en Piso’.

N
N

Clasificacion _ Estrato . Unidad | En Predio En Azotea En Caseta
socioeconémico ' :
‘ MXN /
Alto 7
Mes
. Medio Alto: - .6 S
' i L ~ Mes

1 Tarifa por uso de 6.6 metros cuadrados de espacio horizontal, incluyendo el uso de espacios comunes y compartidos.

2 Los valores numéricos corresponden a la clasificacion de regiones socioecondmicas de México, elaborada por el Instituto Nacional de Estadlsnca y
Geografia (INEGI). Véase http://sc.inegi.gob. mx/niveles/index.isp. -

AN
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: MXN /
Medio 5
Mes
- Medio-Bajo 4 e
L S L Mes
. MXN /
Bajo 1,2,3
Mes

Por otra parte, en caso de que se requiera espacio adicional al considerado en la contraprestacién
anteriormente descrita, tendra aplicacion el siguiente esquema de cobro, la cual depende
enteramente del gasto mensual total por metro cuadrado del area residual calculada®:

Tipo de Espacio en Piso /
Clasificacion ; Estralo. Unidad | EnPredio | En Azotea | En Caseta
socioeconémico N )
Alto 7 MXN / m?/ Mes
Medio Alto - B | MXN/m?2/Mes
Medio 5 MXN / m2/ Mes
N

- Medio Bajo 4 MXN /. m?/ Mes
Bajo 1,2,3 MXN / mZ2 / Mes

En caso que el Agente Economico Preponderante no sea propietario; el Concesionario [0
Autorizado] Solicitante debera cubrir las cantidades mensuales pro-rata que resulten
dependiendo del monta que TELMEX/TELNOR deba pagar conforme a lo pactado en cada uno
de los Titulos de Ocupacion.

Otros elementos disponibles
Servicio de Aire Acondicionado

De existir Capacidad Excedente, por la utilizacion de equipos de aire acondicionado, la tarifa para
el servicio de aire acondicionado sera calculada en funcion de la capacidad requerida por los
Concesionarios [0 Autorizados] Solicitantes para enfriar sus equipos, asi como del uso
-proporcional de la energia eléctrica utilizada por los equipos de TELMEX/TELNOR para la
provisidn del servicio de aire acondicionado. En este caso, el aire acondicionado necesario que
solicite el Concesionario [0 Autorizado] Solicitante al Agente Econémico Preponderante debera
considerarse en unidades medidas en BTU/h (“british thermal unif’ por hora) dependiendo de los
BTU/h asociados a cada uno de los equipos del Concesionario [o Autorizado] Solicitante.

Tarifa mensual de AC = Tarifa por tonelada de AC +Valor del uso de energia para AC

3 El &rea residual calculada es la que se desprende de restarle ai area del predio las areas necesarias para la base de a torre, la caseta y el espacio
necesario para el Concesnonano [o Autorizado] Solicitante.
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La tarifa por\tonelada de AC se calcula como:

ACyqelcs

12.000BTU/R * SMN

{ ” Tarifa por tonelada de AC =

Donde: | ' L

o ACyg cs, se refiere a la cantidad de BTU/h asociados a todos los ec‘iﬂuipos del
Concesionario [0 Autorizado] Solicitante.

~. o 12,000 BTU/h, refiere a una tonelada de refrigeraciéon en términos de BTU/h.
N

o $ M.N., corresponde al CAPEX y OPEX mensual en pesos por tonelada del equipo
para refrigeracion.

El valor del uso de energia para AC se calcula con base en el monto de consumé mensual
eléctrico del equipo de aire acondicionado, multiplicado por la proporcién de consumo de
refrigeracion que utiliza el Concesionario [o Autorizado] Solicitante respecto a cada tonelada de
refrigeracion:

\

ACgeics

! Valor del uso de energia para AC = 155 ey 7y X CF

Donde:

.

CE, se refiere al costo de energia mensual por el uso del aire acondicionado.

Fuentes de)Energia

De existir Capacidad Excedente y tanto permitido por la legislacién aplicable, por la utilizacién de
fuentes de energia el Concesionario [0 Autorizado] pagara a TELMEX/TELNOR la tarifa para el
servicio de Fuentes de Energia asociada a los equipos que instale el Concesionario [0 Autorizado]
Solicitante en los sitios de TELMEX/TELNOR se aplicara segun la disponibilidad en cada sitio.
De esta forma la tarifa de Fuentes de Energia se calculara dependiendo de las caracteristicas de
los espacios fisicos solicitados y en funcion del consumo eléctrico necesario para el
Concesionario [0 Autorizado] Solicitante, asi’como del gasto total en energia eléctrica en la sala

en cuestion.
/
Energia necesaria

Energia necesaria

del CS

x$Costo por sitio-M.N. “

en sala /

/

Tarifa de alimentacion eléctrica=

Donde;

o \Energia necesaria y¢ cs, e refiere al consumo de energia necesario para los equipos
del Concesionario [0 Autorizado] Solicitante.

v /
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o Energia necesaria ., se refiere al consumo de energia total necesaria para los

equipos de TELMEX/TELNOR y del Concesionario [o Autorizado] Solicitante en la sala
donde estén instalados.

o $Costo por sitio M.N., se refiere al gasto mensual en pesos para la provision del
servicio de energia. Corresponde a los costos mensuales de alimentacion eléctrica en
proporcion del uso de ductos, conductos y canalizaciones, elementos de seguridad
(restrictores de acceso), instalaciones deequipo y alimentaciones conexas, existentes
en el sitio. Estos rubros deben aplicarse Unicamente en relacion a la sala donde se
instalaron los equipos.

Adicional a lo anterior, se debera cubrir el costo correspondiente al consumo efectivamente
realizado. - / '

2. Servicio de Uso de Espacios Fisicos.

La contraprestaciéon mensual por el uso del espacio dependera del trabajo ejecutivo y la zona del
sitio, predio o espacio fisico solicitado y servicios auxiliares necesarios. Asimismo, se indicara la
cuota de mantenimiento asociada al servicio.

La cuota de mantenimiento incluye el pago de los siguientes servicios vigilanci@, limpieza de areas
comunes, iluminacion de areas comunes, contratos de mantenimiento de equipos (elevadores,
bombeo, alarmas contra incendio, control, alarmas de seguridad, planta de émergencia comun,
subestaciones, entre otros), seguros del edificio.

/

3. Actividades de Apoyo
a. Visitas Técnicas.

Existen dos tipos de visita que podra solicitar el Concesionario [o Autorizado] Solicitante. En los
casos en que la Visita Técnica no corra a cargo de TELMEX/TELNOR por haber identificado
informacién incompleta o incorrecta dentro del SEG, el cobro dependera de las actividades que
se deban realizar para cada uno, dependiendo de la solicitud del Concesionario [0 Autorizado]
Solicitante.

Tipo de Visita Técnica L Contraprestacion Unica
Para el servicio de Torres por Torre
Para Sitios, Predios y Espacios Fisicos® ; L . por Predio

*Solo para el servicio de sitios, predios y espacios fisicos la unidad base para el cobro
es: Periodo de 8 horas.

~ :

Cobro Unico = unidad base * nimero total de dias de visita
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b. Analisis de Factibilidad

El Analisis de Factibilidad consiste en la evaluacién del anteproyecto o solicitud de Comparticién
de Infraestructura Pasiva presentado por el Concesionario [o Autorizado] Solicitante. El Analisis
de Factibilidad puede ser de la siguiente manera:

Tipo de Analisis de Factibilidad ; .- Contraprestacion tnica

Para la comparticién de torres por Servicio
Construccion / Adaptacion (Comparticion de Espacios) \ - porSenvicio
Infraestructura de Fuerza T | T . "~ por Servicio
Renta de Espacios Elsicos e it e bl el o e porSenvicio
Renta de Predios B T " ' ’ \_ por Servicio

-

En el anteproyecto, /el Concesionaric [0 Autorizado] Solicitante debera presentar las
caracteristicas de los equipos, cables 0 elementos de red &ue desea instalar. El Analisis de
Factibilidad permite_ detectar qué elementos de Infraestructura Pasiva requeriran
acondicionamiento, para que el Concesionario [0 Autorizado] Solicitante pueda colocar los
elementos presentados en el anteproyecto y en su caso sepa que puede haber un costo adicional
a la tarifa por trabajos especiales. , ! \ \

N
El cobro por el concepto del Analisis de Factibilidad dependera del tipo de andlisis solicitado. En
el caso de Torres, el andlisis incluye tanto la revision del énteproyecto del Concesionario [0
Autorizado] Solicitante como del analisis de frecuencias para no interferencias que presente el
concesionario y la capacidad de carga de la Torre.

c. Verificacion

Cuando el Concesionario [0 Autorizado] Solicitante realice la instalacién de su red sobre la
Infraestructura de TELMEX/TELNOR, sera necesario realizar una verificacién de la instalacién
con el objeto de verificar que se cumpla en todo momento la Normatividad Técnica. \

La tarifapara este servicio debera estimarse mediant«\e la siguiente ecuacion:

Cobro Gnico para el servicio de Verificacion = unidad base * r{umero total de dias de verificacion
e

Concepto { i Gt Contraprestacion Unica
Verificacion (unidad base)

4. Trabajos Especiales

Los trabajos se cotizaran de manera particular y el precio variara de acuerdo a'la cantidad de
elementos de infraestructura que el Concesmnarlo [0 Autonzaqlo SoIICItante desee instalar, los
- tramites administrativos y solicitudes de permiso necesarias, asi como los andlisis de factibilidad
correspondientes y la gestion administrativa de los trabajos.
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5. Generales ™

Concepto ‘ ‘ Contraprestacion Unica
Visita-Técnica en faiso

TELMEX/TELNOR y el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE estan de acuerdo y

~ convienen que los anteriores precios y tarifas estaran en vigor a partir de la firma del presente
Anexo.

El presente Anexo se firma por friplicado por los representantes facultados de las partes, en la
Ciudad de México, el XX de XXXXXX de XXXX. ‘

TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DE CONGESIONARIO [0 AUTORIZADO]

C.V./TELEFONOS DEL NOROTESTE, ‘ .
S.A. DE C.V. SOLICITANTE

S

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX $9.0.0.0.0.0.0.0.0.0.00.0.60000000004
AN
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Anexo 6

Procedimientos de Contratacion, Modificacion y Baja
de Servicios de Acceso y Uso compartido de
| infraestructura

(Servicio de Acceso y Uso Compartido de Torres y Servicio de Uso
Compartido de Sitios, Predios y Espacios Fisicos)




An}axo 6. Procedimientos e —
~

. Generalidades

En‘este Anexo se describen los procedimientos a seguir para la contratacion, modificacion y baja
de los diferentes servicios de acceso y uso de infraestructura, asi como los plazos para la
realizacion de las actividades contempladas en cada etapa de los Procedimientos.

Queda establecido que los presentes Procedimientos y todas las acciones realizadas para la
prestacion de los servicios se deberan realizar y registrar a través del SEG de tal manera que la
informacién que se genere, debera quedar ahi integrada para conservar actualizado el sistema.

Los indicadores d\e nivel de servicio asociados al cumplimiento de los presentes Procedimientos
se encuentran detallados en el Anexo 4 “Parametros e Indicadores de los Niveles de Calidad y
Penas Convencionales” de la presente Oferta. /

. - /
Las Divisiones Mayoristas y el CS o AS (Concesioh/ario Solicitante o Autorizado Solicitante, en
adelante CS o AS de manera'indistinta, en singular o plural) reconocen y aceptan que solo podran
cohabitar el nimero de elementos (cables de red,; equipo y materiales, de forma enunciativa mas
no limitativa) presentados a y autorizados por la Division Mayorista en el Anteproyecto del CS o
AS, de acuerdo al tipo de instalacion.

El CS o AS debera contemplar las medidas para preservar la integridad fisica de la infraestructura
pasiva, asi como del funcionamiento del servicio de acceso y uso compartido.

En caso de que la Division Mayorista verifique la existencia de un elemento adicional, solicitara
por escrito al CS o AS su retiro, el cual debera llevarse a cabo dentro de los siguientes 5 (cinco)
dias habiles contados a partir de la solicitud.

El CS o AS sera responsable de los dafios y perjuicios causados a la Division Mayorista y a
terceros con motivo del retiro de los elementos excedentes.

Si el CS o AS no lleva a cabo el retiro de su infraestructura dentro del plazo fijado, la Divisidén
Mayorista, sin responsabilidad alguna de su parte, podra retirar dicha infraestructura (cable de
red, equipo y materiales, de forma enunciativa mas no limitativa), confinandola en sus almacenes,
repercutiendo el costo al CS o AS, quien debera reembolsar a la Division Mayorista dicho costo

dentro de los 5 (cinco) dias habiles siguientes al retiro de la infraestructura.
/

ElI CS o AS debera realizar la desinstalacion de infraestructura de acuerdo con lo sefialado en el
s y . . . .
Anexo 2: Normas Técnicas que resulte aplicable para los servicios que se describen en la Oferta

de Referencia\dejando\la infraestructura libre y sin desperdicios. ™
\\

7/

El procedimiento para la notificacién de fallas y gestion de incidencias, asi como el procedimiento
para accesos a la Infraestructura compartida se establecen en el Anexo 3 de la Oferta.

La Divisién Mayérisfa en todo tiempo podra verificar el uso de los Se\rviciovs de Acceso y Uso
Compartido de Infraestructura Pasiva contratados por los CS o AS, con el fin de salvaguardar

dicha infraestructura.
‘ /
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Il. Caracteristicas del Anteproyecto - |

El contenido del Anteproyecto que elabore el CS o AS debera contemplar las caracteristicas y
especificaciones técnicas de lo que se pretende instalar conforme al Anexo 2: Normas Técnicas,
las cuales deberan verse reflejadas en el formato 9 “Formato de Anteproyecto” indicado en el
Anexo 1: Formatos. ‘ .

La Divisién Mayorista no podra requerir informacién adicional a la anterior para emitir su dictamen
sobre el Anteproyecto. Los archivos que formen parte del Anteproyecto deberan estar en formato
digital, adicional al tipo y caracteristicas de-informacién de la Division Mayorista que son
sefialadas en la seccion V de la Oferta.

La Divisidbn Mayorista validara la factibilidad del Anteproyecto ‘'conforme a la normatividad
sefialada en las Normas contenidas en el Anexo 2 y no podra rechazar Anteproyectos como
consecuencia de informacién incompleta o imprecisa en el SEG.

Ill. Servicios de Acceso y Uso Compartido de Torres

1.1, Contratacion de Servicios de Acceso y Uso Compartido de Torres-

Etapa 1: Consulta de informacion, envio y validacién de la solicitud

1.1 Los CS o AS deberan ingresar al SEG con el usuario de adn%inistrador y contrasefa
asignados por parte de la Divisibn Mayorista y deberan aceptar el Acuerdo de
Confidencialidad, el cual estara visible para los CS o AS una vez que ingresa al sistema.

1.2 Los CS o AS deberan ingresar al médulo de consulta de informacién el cual debera
desplegar al menos la informacion sefalada en la seccion V de la Oferta,

1.3 En el médulo de consulta de'informacién se desplegaran los distintos elementos disponibles
los cuales deberan ser cuando menos la informacion sefialada en la secciéon V de la
presente Oferta.

1.4 Los CS o AS podran realizar las consultas deseadas y seleccionar los elementos de interés.,

1.5 El SEG desplegara y proporcionara la opcidén de‘descarga de la informacion requerida por
el CS o AS, quien podra elaborar su Anteproyecto con la informacion desplegada en el
SEG. -

§
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1.6

1.7

1.8

Etapa 2: Programacion y realizacion de Visita Técnica

2.1

~.

~

l/ \
En el caso_ de presentarse alguna de estas circunstancias: fendmenos naturales como
terremotos, mundacaones ‘incendios y huracanes Telmexy Telnor seglin sea el caso tendra
un periodo adicional a la actualizacién mensual de la informacién en el SEG.

El AEP debera mostrar en el SEG la infraestructura pasiva que esta en proceso de ser

ocupada por otro concesionario.
) /
El CS o AS presentara el formato correspondiente y, en su caso, el Anteproyecto a través

del SEG. En un plazo nojmayor a 1 (un) dia habil contado a partir de la recepmon la solicitud,
la Division Mayonsta notificara: ‘ -

/

1.8.1 Solicitud aceptada, en caso de que el CS o AS ingrese Unicamente el formato
correspondiente y la sql‘icitud cumpla con los requisitos establecidos se le asignara
de forma automatica un (NUmero de Identificacion de Solicitud) NIS. Se podra

proce“(der a continuar con la Etapa 2: Programacion y realizacion de Visita Técnica.

1.8.2 Solicitud aceptada, en caso de que el CS o AS ingrese el formato correspondiente
-y el Anteproyecto para su registro, y si la solicitud cumple con los requisitos
estaSIeCIdos se le asignara de forma automatica un NIS y se continuara a la Etapa
4 del procedimiento, comenzando a correr el plazo establecido.en 4.1 en lo referente
al Analisis de Factibilidad del Anteproyecto.

1.8.3 Solicitud rechazada del formato correspondiente, no cumple cén los requisitos por
lo que la DM notificara al CS o AS a través del SEG que ésta ha sido rechazada y
la DM enviara la prevencion, de tal forma que el CS o AS pueda subsanar y reenviar
la solicitud en un plazo maximo de 3 (fres) dias habiles junto con el Anteproyecto.

AN

Una vez que el CS o AS cuenta con su NIS, la Division Mayorista notificara mediante el
SEG- tres propuestas de programacién de fecha y hora de Visita Técnica en un plazo no
mayor a 1 (un) dia habil posterior a la aceptacién de la solicitud del CS o AS, ninguna de
las cuales podra exceder un plazo de 10 (diez) dias habiles a partir de la notificacion’, para
lo cual:

2.1.1 EICS o AS acepta una de las propuestas de programacion de la Division Mayorista

en un plazo maximo de 2 (dos) dias habiles contados a partir de la recepcion de
dichas propuestas, indicando que opta por realizar la Visita Técnica para ratificar la
informacidn registrada en el SEG, por lo cual el costo correra a su cargo, o bien, que
requiere la Visita Técnica en caso de que la informacion necesaria para elaborar el
Anteproyecto se encuentre incompleta o incorrecta en el SEG. En este ultimo caso,
la DM no podra cobrar la Visita Técnica y cuando se presente dicha circunstancia,
el costo de la Visita Técnica correra a cargo de la Divisidon Mayorista, lo cual se

! Una vez transcurrido el plazo de 10 (diez) dfas habiles dentro del cual se deberan programar las Visitas Técnicas a partir de la notificacién, la omisién
de respuesta por parte del CS o AS sera considerada como declinacién del pfocedimiento. Lo anterjor sin menoscabo de la posibilidad de poder volver
a iniciar el procedimiento en otro momento.
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debera registrar en el “Reporte de Visita Técnica”. En ambos casos, sea que el CS
o AS opte o requiera Visita Técnica, se establecen responsables para coordinar las
actividades de la Visita Técnica mediante el SEG y proceden a la ejecucion de la
Visita Técnica en tiempo y forma.: Se continlGia el procedimiento conforme al numeral
2.2. /
s
2.1.1.1En el caso de que el CS 0 AS, una vez confirmada la Visita Técnica presente
cualquier tipo de imposibilidad o inconveniente para realizarla, debera
notificar a la Division Mayorista con al menos 1 (un) dia habil de anticipacion
a la fecha sefialada para la _ejecucion de la Visita Tecnica, a fin de que
continde el proceso iniciado y se lleve a cabo la Visita Técnica.

2.1.1.2En caso de que no se notifigue a la Division Mayorista dentro del plazo
sefialado una reprogramacion de la Visita Técnica previamente confirmada,
el CS o AS no sera acreedor al cargo por Visita Técnica en falso, pero se
dara por concluido el procedimiento.

2.1.1.3En caso de que el CS o0 AS no se presente a una Visita Técnica previamente
confirmada se hara acreedor al cargo por Visita Técnica en falso, el cual se
establece en el Anexo A Tarifas de la presente Oferta. El personal de ambas
partes que realizara la Visita Técnica tendra como tolerancia de tiempo de
llegada un maximo de 30 (treinta) minutos, contados a partir de la hora
registrada en el SEG para tal efecto.

El CS o AS puede rechazar la propuesta de programacion de la Division Mayorista
por los siguientes motivos:

2.1.2.1 Debido a que quiere solicitar una fecha distinta a las propuestas de
programacion de la Division Mayorista. Al respecto, podra solicitar una nueva
fecha por hasta dos ocasiones adicionales.

Las partes deberan tener en consideracion que la ejecucion de la Visita
Técnica no excedera los 20 (veinte) dias habiles contados a partir de la
aceptacion de la solicitud. Para tal efecto, se podra presentar lo siguiente:

a. EICS o ASy la Division Mayorista convienen una fecha y proceden a la
gjecucidn de la Visita Técnica en tiempo y forma. Se continta el
procedimiento conforme al numeral 2.2.

b.. EI CS o AS y la Division Mayorista no convienen una fecha una vez
agotadas las tres oportunidades de gestion y se asume que el CS 0 AS
ha rechazado el servicio y se concluira el procedimiento.

2.2 Al concluir la Visita Técnica, la Division Mayorista'y el CS o AS firmaran el “Reporte de
Visita Técnica” que contiene la informacién recabada de las acciones realizadas. Se
acreditara por las partes que la informacién contenida es veraz, completa y que incluye los

/
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detalles necesarios para la elaboracién del Anteproyecto por parte del CS o AS,~ ™

_solventando los requerlmlentos que dieron lugar a la necesidad de la Visita Técnica, y
posteriormente:

2.2.1 La Divisién Mayorista digitaliza y agrega al expediente de la solicitud del CS o AS el
“Reporte de Visita Técnica” en un plazo no mayor a 3 (tres) dias habiles contados a
partir de la realizacién de la Visita Técnica. Dentro de este mismo plazo, la Divisiéon
Mayorista debera actualizar la informacién correspondiente en el SEG y registrar el
resultado de la Visita Técnica conforme a lo siguiente: N

li

2221 Existe capacidad excedente para brindar el servicio entre los puntos
solicitados. EI CS o AS contintia a la Etapa 3 d/el procedimiento. (

2.2.2.2. No existe capacidad excedente por lo que la Division Mayorista ofrece la

" realizaciénde Trabajos Especiales para solventar la ausencia de capacidad

excedente. Previo a los Trabajos Especiales el CS 0rAS podra requerir el

analisis de factibilidad. Sin menoscabo de lo anterior, el CS o AS podra

[ considerar no factible la opcidon de Trabajos Especiales cuando la
cotizacion de los mismos exceda 40% el costo del proyecto original.

2.2.2.2.1 EI CS o AS opta por un Trabajo Especial (aéondicionamiento de
infraestructura, recuperacion de espacios) para liberar
capacidad excedente. La Division Mayorista registrara en el
SEG la cotizacién para el CS o AS referente al programa de
trabajo necesario (que debera incluir el detalle de los trabajos a
realizar, plazos, etc.); la cual podra ser:

a) Aceptada. - EI CS 0 AS acepta y autoriza la cotlzacnon de
los Trabajos Especiales dentro de un plazo de 5 (cmco)
dias habiles a partir de su notificacion a través del SEG. La

" Divisién Mayorista realizara la ejecucion de los trabajos

~ notificando dentro de los siguientes 5 (cinco) dias habiles
después de la-aceptacion al CS o AS la fecha de inicio y
conblusi/én de los trabajc/:s. Continva a la Etapa 3.

b) Rechazada. - En caso de que el CS o AS no acepte la

propuesta de Trabajos Especiales después de los 5 (cinco)

A\ dias habiles previstos, Ia Divisién Mayorista podra dar por
concluido el proced|m|ento

2.2.2.2.2 En caso de existir interferencia de frecuencias no es factible
proporcionar el servicio, se finaliza el procedimiento.

Costo del proyecto original: incluye todos los costos del proyecto recurrentes y no

recurrentes durante el plazo convenido entre las partes. /
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Etapa 3: Elaboracién de Anteproyecto

3.1 El CS o AS contara con hasta 20 (veinte) dias habiles contados a partir de la entrega del
formato correspondiente para someter el Anteproyecto, que debera incluir lo referido en
la Seccidn |l Caracteristicas del Anteproyecto, previa.

311

3.1.4

En caso de ser necesario, el CS o AS podra requerir a la Division Mayorista
mediante el SEG un plazo adicional de hasta 20 (veinte) dias/ hébyi{lesk para la
elaboracién y/o entrega del Anteproyecto, mismo que debera ser otorgado y
aprobado por la Division Mayorista mediante el SEG de manera inmediata y
empezaran a contar nuevamente los 20 (veinte) dias habiles a partir de la fecha
de solicitud de dicho plazo adicional registrada en el SEG.

En caso del que el €S o AS-no presente su-Anteproyecto dentro del plazo
estipulado y no solicita plazo adicional, se entendera que no requiere el servicio,
por lo que la Division Mayorista procedera con la cancelacién de la solicitud,
facturando todas las actividades realizadas hasta ese momento.

. En caso de que el Anteproyecto fuese rechazado, en virtud de:

a) que la informacion recabada no haya sido correcta o completa por causas
imputables- a la Divisién Mayorista, se podran programar Visitas Técnicas sin costo
para el CS o AS y realizar las correcciones necesarias al Anteproyecto. La Division
Mayorista no podra rechazar el Anteproyecto por informacién incompleta o
imprecisa en el SEG, o por falta de identificaciéon durante la Visita Técnica. ‘

b) causas imputables al C3 o AS, la Division Mayorista debera justificar y
documentar debidamente la no aprobacion, previniendo al CS o AS, quien podra
requerir Visita Técnica con costo a su cargo o atender de otra manera la prevencion
y para someter nuevamente el Anteproyecto para aprobacion en un plazo total y
definitivo no mayor a 20 (veinte) dias habiles contados a partir de la prevencion o
de la Visita Técnica, en cuyo caso continuara con la Etapa 4.

En caso de que el Anteproyecto fuese aprobado por la Division Mayorista, el CS o
AS continuara con la Etapa 4.

El CS o AS debera realizar su Anteproyecto y la instalacion de su red o de infraestructura de
acuerdo con las caracteristicas y normatividad técnica para torres que se establecen en el Anexo
2 de la Oferta de Referencia.

Etapa 4: Analisis de Factibilidad

4.1 La Division Mayorista contara con un plazo no mayor a 5 (cinco) dias habiles a partir de que
el CS o AS entregue el Anteproyecto para validar la factibilidad del anteproyecto conforme
a la normatividad sefialada en las Normas contenidas en el Anexo 2. Dentro del periodo
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~
Ve

~

{

sefialado, la Division Mayorista notificara mediante el SEG al CS o AS el resultado del
Analisis de Factibilidad: -~

4.1.1 Positivo. Con el cual el CS o AS continda en Etapa 5.

4.1.2 Negativo. Lé Divisién Mayorista notificara a través del SEG al CS o AS los resultados
y los motivos de no factibilidad debidamente justificados EI CS o AS podra corregir
la informacion y reenviar el Anteproyecto dentro de un plazo no mayor a 5 (cinco)
dias habiles a partir de la notificacion del resultado del Analisis de Factibilidad que

proporcione la Divisién Mayorista.
/ N\

4.1.21 El Anteproyecto reenviado solo debera atender las observaci\ones
notificadas de la revision por lo que la Divisidn Mayorista contara con un plazo
maximo 3 (tres) dias habiles para validar dicha correccién y proceder a la aprobacién
del Anteproyecto y la Etapa 5. En caso de que el resultado sea nuevamente Negatlvo
el CS o AS podra corregir los sefialamientos, siendo los plazos para las partes de 3

(tres) dias habiles por cada iteracion adicional. - \

Cualquier comentario o ajuste al Anteproyecto-o a los documentos relacionados al proyecto
debera estar 6Ienaménte justificado y hacerse a través del SEG y tanto el CS o AS como la
Division Mayorista deberan mantener actualizada la documentacion.

Etapa 5: Instalacion de Infraestructura

La instalacion de infraestructura debera apegarse al Anteproyecto y al Programa de Trabajo que
hayan sido aprobados y que se encuentren debidamente registrados en el SEG.

5.1

5.2

53

El CS o AS contara con 10 (diezj dias habiles a partir de la notificaciéon mediante el SEG
del Analisis de Factibilidad para enviar tres posibles fechas de inicio y conclusién de los

trabajos de Instalacion de Infraestructura.

{
La Division Mayorista contara con un plazo no mayor a 3 (tres) dias héabiles a partir de que
recibi6 la propuesta de por parte del CS o AS para notificar la aceptacion de una de ellas

mediante el SEG y dar inicio de los trabajos de Instalaciéon de Infraestructura del CS o AS.

Al finalizar la instalacién el CS o AS informara a la Division Mayorista para que realice la

Verificacion de la Instalacion. Continta en Etapa 6. )

Etapa 6: Verificacion de Instalacion de lnfra\éstructura

6.1.

La Divisién May\orista contara con 5 (cin{co) dias habiles a partir de que el CS0AS notifique
que ha concluido los trabajos de Instalacion de Infraestructura para proponer tres posibles
fechas para la realizacion de la Verificacién de Instalacién de Infraestructura
correspondiente. La aceptacion de una de las tres fechas propuestas sera aceptada por el
CSoAS en un plazo maximo de 2 (dos) dias habiles.

e
P
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6.2 La Division Mayorista y el CS o AS deberan realizar de manera conjunta la Verificacién de
Instalacion de Infraestructura en la fecha acordada por ambas partes. La Verificacion de la
Instalacion de Infraestructura en el sitio, determinara lo siguiente:

6.2.1. Lainstalaciéon de la i(\fraestructura del CS 0 AS esta de acuerdo con el Anteproyecto
y normativa. La Division Mayorista registrara la verificacion como satisfactoria y se
firmara en sitio el formato 6 ‘Formato de Acuerdo de Comparticion de
Infraestructura’ que se encuentra sefialado en el Anexo 1: Formatos y se continuara
con la Etapa 7.

6.2.2. En caso de que no se haya realizado conforme a lo establecido en el Anteproyecto,
debera quedar claramente sefialado de tal forma que la Division Mayorista y el CS
o AS registraran en el Formato de Acuerdo de Comparticion de Infraestructura los
cambios y ajustes que deben realizar los résponsables de la variacién en el
Anteproyecto (pudiendo ser el CS o AS, la Division Mayorista o cualquier otro que
coexiste en la infraestructura) cumplir con la Verificacion. Esta actividad debera
repetirse en tanto no se logre la Verificacion satisfactoria y la firma del formato 6
“‘Formato de Acuerdo de Comparticion de Infraestructura” que se encuentra
sefialado en el Anexo 1: Formatos.

Etapa 7: Facturacion

Una vez firmado el Formato de Acuerdo de Comparticion de-Infraestructura se inicia con la
facturacion del Servicio para lo cual, la Division Mayorista integrara el Formato firmado en el
expediente del CS o AS en el SEG.

Queda establecido que, mediante el envio del formato correspondiente, los CS o AS se obligan
al pago por los servicios devengados establecidos en las secciones “Cargos no Recurrentes” asi
como por los elementos de cobro que conforman el servicio.

Si el CS o AS rechazara el servicio o decidiera no continuar con el procedimiento debera liquidar
el monto generado por las actividades realizadas hasta el momento en el que se inform6 a la
Divisidbn Mayorista sobre el desistimiento, a menos que las actividades mcumdas sean el
resultado de informacién incompleta o incorrecta en el SEG.

i.2. Modificacién de los Servicios de Uso Compartido de Torres.

~EICS 0 AS podra solicitar modificaciones de los proyectos nuevos o en proceso, de los elementos
de la infraestructura de la Division Mayorista solicitados. )

Las etapaé que deberan efectuarse para realizar una modificacién 'a un proyecto son las
siguientes:
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Etapa 1: Envio y Validacion de solicitud \
En el formato 1 “Solicitud de servicio de Acceso y Uso Compartido de Torres” del Anexo 1:
Formatos que estara disponible a través del SEG, el CS o AS indicara en “Tipo de movimiento”

su solicitud de modificacion.

/

1.1 La_ Divisién Mayorista contara con un plazo no mayor a 1 (us/n) dia habil a partir de la
recepcion de la solicitud de modificacion del Proyecto de Instalacion y procedera conforme
a lo siguiente: -

1.1.1. La Division Mayorista acepta la solicitud de modificacion en razén de que cumple
con los requisitos establecidos en el formato 1 “Solicitud de servicio de Acceso y |
Uso Compartido de Torres” del Anexo 1: Formatos que estara disponible a traves
del SEG

1.1.1.1. EI SEG asignara al CS o AS de forma automatica un NIS que identificara
la solicitud de modificacion y contintia a la Etapa 2.

1.1.2. La Divisién Mayorista no acebta la solicitud de modificacion y nofificara al CS o AS

- a través del SEG que la solicitud ha sido rechazada junto con el motivo por el cual

no se pudo procesar, de tal forma que el CS o AS pueda corregir la informacién y
reenviar la solicitud en un plazo maximo de 3\(tres) dias habiles.

Etapa 2: Actualizacion de Anteproyecto y Programa de Trabajo
AN

2.1 EI CS o AS contara con un plazo no mayor a veinte (20) dias habiles a partir de que la
Divisién Mayorista haya aprobado los cambios para modificar el Anteproyecto.

2.2. Los cambios deberan quedar registrados en el SEG.
Etapa 3: Analisis de Factibilidad

3.1 En un plazo no mayor a 5 (cinco) dias habiles, la Division Mayorista revisa la informacién

\ del Anteproyecto, ésta debera ser consistente con los cambios solicitados y debera cumplir
con los requisitos establecidos y la normatividad correspondiente. La Division Mayorista
notificara el resultado del Analisis de Factibilidad conforme a lo siguiente:

3.1.1. El resultado es positivo. El CS o AS realizara las modificaciones, basandose en el
Programa de Trabajo. \

3.1.2. El resultad? es negativo. La Divisién Mayorista notificara a través del SEG al CS o

AS debidamente justificado el motivo del resultado, el CS o AS podra corregir la
informacién y reenviar el Anteproyecto, dentro de un plazo no mayor a 5 (cinco) dias
habiles contados a partir de la notificacion de resultado del Analisis de Factibilidad.

/

N

—~
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Cualquier comentario o ajuste al Anteproyecto o a los documentos relacionados al proyecto
debera estar plenamente justificado y hacerse a través del SEG, y se debera mantener
actualizada la documentacion.

Etapa 4: Instalacién de Infraestructura

4.1 El CS o AS s6lo podra iniciar la Instalacion de Infraestructura después de que se haya
realizado el Analisis de Factibilidad con resultado Positivo y éste haya sido notificado. La -
instalacion de infraestructura debera apegarse al Anteproyecto y al Programa de Trabajo
que hayan sido aprobados y continuara el procedimiento conforme a la Etapa 5 de la
Contratacion de Servicios de Acceso y Uso Compartido de Torres

4.1.1. EI CS o AS no podra instalar su Infraestructura antes de que sea autorizado su
Anteproyecto, en caso de que la Division Mayorista detecte la realizacién de algtin
trabajo previo sin que el mismo haya sido aprobado, ejercera las acciones que
estime conducentes.

Al finalizar la instalacion el CS o AS informara a la Division Mayorista para que realice la
Verificacion de la Instalacion. "

lll.3. Baja de Servicios de Acceso y Uso Compartido de Torres

Las etapas que conforman el procedimiento para realizar la baja del servicio son las siguientes:

~ Etapa 1: Envio y Validacién de solicitud /
1.1 EICS o AS presentara la solicitud de baja en el formato correspondiente a través del SEG.

1.2 La Division Mayorista contara con maximo de 1 (un) dia habil a partir de la recepcion de la
solicitud para determinar si es:

1.2.1 Aceptada, la solicitud de baja cumple con los requisitos establecidos en los
formatos. Se asignara de forma automatica un NIS. EI CS o AS continua en Etapa

' N

1.2.2 Rechazada, la Division Mayorista notificara al CS o AS a través del SEG que la
solicitud ha sido rechazada y el motivo por el cual no se pudo procesar, el CS 0 AS
podra corregir la informacién y reenviar la solicitud.

Etapa 2: Elaboraci6n y Autorizacién del Programa de Trabajo

2.1 EICS o AS contara con maximo 10 (diez) dias habiles a partir de que la Divisién Mayorista
" haya aprobado la baja de los servicios para elaborar el Programa de Trabajo detallando la
fecha de inicio y fin del retiro de su infraestructura, adjuntando la documentacion
correspondiente.

2.2 La Division Mayorista contara con maximo 5 (cinco) dias habiles a partir de que el CS 0 AS
entregue\ el Programa de Trabajo y la informacion relativa a baja de los servicios para
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2.3

~

validarlo. Verificara si este cumple con los requisitos minimos de acuerdo a los formatos

correspondientes y determinara lo siguiente:

2.2.1 Programa de Trabajo Positivo. La Division Mayorista notificara a través del SEG al
CS o AS que puede comenzar con el retiro de su infraestructura con forme al
Programa de Trabajo.

2.2.2 Programa de Trabajo Negativo. La Divisién Mayorista notificara através del SEG al
CS o AS que el Programa de Trabajo no cumple con los requisitos y que-ha sido
rechazado generando el informe correspondiente que indique el motivo por el cual
no se aprueba de modo que el CS o AS tenga visibilidad de las omisiones para
corregirlas. Una vez subsanadaila prevencion, el CS o AS reenviara el Programa de
Trabajo para su aprobacion.

/Cualquier comentario o ajuste al Programa de Trabajo debera éstar plenamente justificado

y hacerse a través del SEG, el CS o AS debera mantener actualizada la documentacion.

Etapa 3: Retiro de Infraestructura,

3.1

3.2

ElI CS o AS realizara el retiro de su infraestructura y notificara a la Divisién Mayorista cuando

haya finalizado.
~. /

La baja del servicio incluye el retiro de equipo y cableado que se haya instalado,
concluyendo el proceso d/e facturacion de la prestacion del servicio, una vez verificada la
desinstalacion adecuada de la misma.

i

Etapa 4: Verificacion de Desinstalacion de Infraestructura

4.1

La Divisién Mayorista contara con maximo 5 (cinco) dias habiles a pértir de que el CS 0 AS
notifique que ha concluido los trabajos de desinstalacion de Infraestructura para proponer

la fecha y hora para realizar la Verificacién correspondiente. EI CS o AS debera aceptarla

o rechazarla. En caso de rechazo el CS o AS podra requerir una nueva fecha. Esta actividad
podra repetirse hasta en tres ocasiones. Las fechas que la Division Mayorista proponga no
excederan 10 (diez) dias habiles contados a partir de que el CS o AS notifique la conclusion,
a menos que sea por solicitud expresa del CS 0 AS. P

La Divisién Méyo\rista y el CS o AS deberan realizar de manera conjunta la Verificacion de
la desinstalacién en la fecha definida y aprobada por ambas partes. La Verificacion de la

desinstalacién\en el sitio, determinara lo siguiente:

4.2.1. Se retird la infraestructura del CS o AS conforme a-lo acordado en el Programa de
Trabajo, la Divisidbn Mayorista registrara la verificacibn como satisfactoria, y se
concluye con la facturacién del servicio. La Division Mayorista debera integrar toda
la informacién en el expediente del CS o AS en el SEG.

/

4.2.2. Elretiro de infraestructura no cumplié con lo establecido en el Programa de Trabajo, :

el CS o AS realizara los cambios o ajustes que hayan sido sefialados durante la
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verificacion y notificara a la Division Mayorista que ha concluido los trabajos para
realizar nuevamente la verificacion. Esta actividad debera repetirse hasta que se
satisfaga por completo lo establecido en el Programa de Trabajo y sea validado por
la Division Mayorista.

IV Servicio de Uso de Sitios, Predios y Espééios Fisicos
IV.1. Contratacién de Servicio de Uso de Sitios, Predios y Espacios Fisicos

Etapa 1: Consulta de informacion, envio y validacién de la solicitud
N\
1.1 Los CS o AS deberan ingresar al SEG con el usuario de administrador y contrasefia
asignados por parte de la Division Mayorista y deberan aceptar el acuerdo de

confidencialidad, el cual estara visible para los CS o AS una vez que ingresa al sistema.

1.2 Los CS o AS deberan ingresar al médulo de consulta de informacion el cual debera
desplegar al menos la informacién sefalada en la secciéon V de la Oferta.

1.3 Enelmédulo de consulta de informacion se desplegaran los distintos elementos disponibles
los cuales deberan ser cuando menos la informacion sefialada en la seccion V de la
presente Oferta.

1.4 Los CS o AS podran realizar las consultas deseadas y seleccionar los elementos de interés.

1.5 EISEG desplegaray propﬂorcionaré la opcién de descarga de la informacion requerida por
el CS o AS, quien podré elaborar su Anteproyecto con la informacion desplegada en el
SEG.

1.6 En el caso de presentarse alguna de estas circunstancias: fendmenos naturales como
~ terremotos, inundaciones, incendios y huracanes la DM tendra un penodo adicional a la
_actualizacion mensual de la informacién en el SEG.

1.7 La DM debera mostrar en el SEG la infraestructura pasiva que esta en proceso de ser
ocupada por otro concesionario. Y,
1.8 EICS o AS presentara la solicitud de contratacidon en el formato correspondiente y, en su_
caso, el Anteproyecto a través del SEGO. En un plazo no mayor a 1 (un) dia habil contado
a partir de la recepcion la solicitud, la Division Mayorista notificara:

1.8.1 Solicitud aceptada, en caso de que el CS o AS ingrese unicamente el formato, y la
solicitud cumple con los requisitos establecidos, se le asignara de forma automatica
un NIS. Se podra proceder a continuar con la Etapa 2: Programacion y realizacion
de Visita Técnica.

1.8.4 Solicitud aceptéda, en caso de que el CS o AS ingrese el formato correspondiente
"y el Anteproyecto para su registro, y si la solicitud cumple con los requisitos
establecidos, se le asignara de forma automatica un NIS y se continuara a la Etapa
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1.8.2

- modificaciones, el CS o AS continuara al numeral 3.1.1 de la Etapa 3.

/
e

4 del procedimiento, comenzando a correr el plazo establecido en 4.1 enlo referente
al Analisis de Factibilidad del Anteproyecto.

Solicitud rechazada si el formato correspondiente, o el Anteproyecto o ambos no
cumplen con los requisitos por lo que la Divisidbn Mayorista notificara al CS o AS a
través del SEG que ésta ha sido rechazada.

1.8.2.1 En caso de que la solicitud, o la solicitud y el registro del
Anteproyecto hayan sido rechazados, la DM enviara la prevencion, de tal
forma que el CS o AS pueda subsanar y reenviar la solicitud en un plazo
maximo de 3 (tres) dias habiles. La Divisién Mayorista no podra rechazar
Anteproyectos como consecuencia de informaciéon incompleta o imprecisa
en el SEG.

1.8.22 En caso de que Unicamente el Anteproyecto requiera

e

Etapa 2: Programacion y realizacion de Visita Técnica

2.1 Una vez que el CS o AS cuenta con su NIS, la Divisién Mayorista notificara mediante el SEG
tres propuestas de programacién de fecha Visita Técnica en un plazo no mayor a 1 (un) dia
habil posterior a la aceptacion de la solicitud del CS o AS, ninguna de las cuales podra exceder
un plazo de 10 (diez) dias habiles a partir de la notificacién, para lo cu/al: ~

2.1.1

(
El CS o AS acepta una de las propuestas de programacion de la Divisidbn Mayorista

en un plazo maximo de 2 (dos) dias habiles contados a partir de la recepcién de
dichas propuestas, indicando que opta por realizar la Visita Técnica para ratificar la
informacioén registrada en el SEG, por lo cual el costqcorreré a sucargo, o bien, que
requiere la Visita Técnica en caso de que la informacién necesaria para elaborar el
Anteproyecto se encuentre incompleta o incorrecta en el SEG. En este ultimo caso,
no podra cobrar la Divisién Mayorista la Visita Técnica cuando se pi*ésente dicha
circunstancia, lo cual se debera registrar en el “Reporte de Visita Técnica”. En
ambos casos, sea que el CS o AS opte o requiera Visita Técnica, se establecen
responsables para coordinar las actividades de |a Visita Técnica mediante el SEG y
proceden a la ejecucion de la Visita Técnica en tiempo y forma. Se continda el
procedimiento conforme al numeral 2.2.

2.1.1.1En el caso de que el CS 0 AS, una vez confirmada la Visita Técnica presente
cualquier tipo de imposibilidad- o inconveniente para realizarla, debera
notificar a la Division Mayorista con al menos 1 (uh) dia habil de anticipacion
a la fecha sefialada para la ejecucion de la Visita Técnica, a fin de que
continte el proceso iniciado y se lleve a cabo la Visita Técnica,

2.1.1.2En caso de que no se notifique a la Division Mayorista dentro del plazo
sefialado una reprogramacioén de la Visita Técnica previamente confirmada,

A
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el CS o AS no sera acreedor al cargo por Visita Técnica en falso, pero se
dara por concluido el procedimiento. - '
p
2.1.1.3En caso de que el CS o AS no se presente a una Visita Técnica
previamente confirmada se hara acreedor al cargo por Visita Técnica.en
falso, el cual se establece en el Anexo A Tarifas de la presente Oferta. El
personal de ambas partes que realizara la Visita Técnica tendra como
tolerancia de tiempo de llegada un maximo de 30 (treinta) minutos,
contados a partir de la hora confirmada en el SEG para tal efecto.

2.1.2 EICS o AS puede rechazar la propuesta de programacién de la Division Mayorista
por los siguientes motivos:

2.1.2.1 Debido.a que quiere s9llc1tar una fecha distinta a las propuestas de
! programacion de la Division Mayorista. Al respecto, podra solicitar una nueva |
~ fecha por hasta dos ocasiones adicionales. '

Las partes deberan tener en Consideracién que la ejecucion de la Visita
Técnica no excederd los 20 (veinte) dias habiles contados a partir de la
aceptacion de la solicitud. Para tal efecto, se podra presentar lo siguiente:

a. EICS o ASy la Division Mayorista convienen una fecha y proceden a la
ejecucion de la Visita Técnica en tiempo y forma. Se continta el
procedimiento conforme al numeral 2.2.

b. EI CS o AS y la Division Mayorista no convienen una fecha una vez
agotadas las.tres oportunidades de gestion y se asume que el CS o0 AS
ha rechazado el servicio y se concluira el procedimiento.

2.2 Al concluir la Visita Técnica, la Division Mayorista y el CS 0-AS firmaran el “Reporte de
Visita Técnica” que contiene la informaciéon recabada de las acciones realizadas. Se
acreditara por las partes que la informacién contenida es veraz, completa y que incluye los
detalles necesarios para la elaboracion del Anteproyecto por parte del CS o AS,
solventando los requerimientos que dieron lugar a la necesidad de la Visita Técnica, y
posteriormente:

2.2.1 La Divisién Mayorista digitaliza y agrega al expediente de la solicitud del CS o AS el
“Reporte de Visita Técnica” en un plazo no mayor a 3 (tres) dias habiles contados a
partir de la realizacion de la Visita Técnica. Dentro de este mismo plazo, la Division
Mayorista debera actualizar la informacion correspondiente en el SEG y registrar el
resultado de la Visita Técnica conforme a lo siguiente:

2221 Existe capacidad excedente para brindar el servicio entre los puntos
solicitados. EI CS o AS continua a la Etapa 3 del procedimiento.
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I

2.2.2.2. No existe capacidad excedente, por lo que la Division Mayorista ofrece la

J

realizacion de Trabajos Especiales para solventar la ausencia de capacidad
" excedente. Sin menoscabo de lo anterior, el CS o AS podra considerar no
factible Ié/opcién de Trabajos Especiales cuando la cotizacién de los
mismos exceda 40% el costo del proyecto original.
] /

22221EICSo0AS opta por un Trabajo Especial (acondicionamiento de
infr/aestructura, recuperacion de espacios) para liberar capacidad
excedente. La Divisidon Mayorista registrara en el SEG la cotizacion para el
CS o AS referente al programa de trabajo necesario (oﬁe debera incluir el
detalle de los trabajos a realizar, plazos, etc.), la cual podra ser:

a) Aceptada. - El CS o AS acepta y autoriza la cotizacion de los Trabajos
Especiales dentro de un plazo de 5 (cinco) dias habiles a partir de su
notificacién a través del SEG. La Divisién Mayorista realizara la ejecucion
de los trabajos notificando dentro de los siguientes 5 (cinco) dias habiles
después de la aceptacion al CS o AS la fecha de inicio y conclusién.
Continda a la Etapa 3.

b) Rechazada. - En caso de que el CS o AS no acepte la propuesta de
Trabajos Especiales después de los 5 (cinco) dias habiles previstos, la

Division Mayorista podra dar por concluido el procedi@ie?to.

Costo del proyecto original: incluye todos los costos del proyecte recurrentes y no recurrentes
durante el plazo convenido entre las partes.

Etapa 3: Elaboracion de Anteproyecto y Programa de Trabajo

N\
3.1

-

El CS o AS contara con hasta 20 (veinte) dias habiles contados a partir de la entrega del
formato correspondiente para sometgr el Anteproyecto, que debera incluir lo referido en
la Seccion |l Caracteristicas del Anteproyecto, previa.

N
3.1.1

3.1.3.

/
En caso de ser necesario, el CS o AS podra requerir a la Divisién Mayorista

mediante el SEG un plazo adicional de hasta 20 (veinte) dias habiles para la
elaboracién y/o entrega del Anteproyecto, mismo que debera ser otorgado y
aprobado -por la Divisibn Mayorista mediante el SEG de manera inmediata y
empezaran-a contar nuevamente los 20 (veinte) dias habiles a partir de la fecha
de solicitud de dicho plazo adicional registrada en el SEG.

En caso del que el CS(o AS no presente su_Anteproyecto dentro del plazo
estipulado y no solicita plazo adicional, se entendera que no requiere el servicio,
por lo que la Division Mayorista procedera con la cancelacion de la solicitud, -

facturando todas las actividades realizadas hasta ese momento.
/

En caso de que el Anteproyecto fuese rechazado, en virtud de que:

e

{
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a) la informacién recabada no fue correcta o completa por causas imputables a la

™ Division Mayorista, se podran_programar Visitas Técnicas sin costo para el CS o
AS y realizar las correcciones necesarias al Anteproyecto. La Division Mayorista
no podra rechazar el Anteproyecto por informacién incompleta o imprecisa en el
SEG, o por falta de identificacion durante la Visita Técnica.

b) por causas imputables al CS o AS, la Division Mayorista debera justificar y
documentar debidamente la no aprobacion, previniendo al CS o AS, quien podra
requerir Visita Técnica con costo a su cargo o atender de otra manera la prevencion
para someter nuevamente el Anteproyecto para aprobacidén en un plazo total y
definitivo no mayor a veinte (20) dias habiles contados a partir de la prevencion o
de la Visita Técnica, en cuyo caso continuara con la Etapa 4.

3.14 En caso de que el Anteproyecto fuese aprobado por la Division Mayorista, el CS o

AS continuara con la Etapa 4,

e

ElI CS o AS debera realizar su Anteproyecto y la instalacién de su red o de infraestructura de
acuerdo con las caracteristicas y normatividad técnica para Sitios, Predios y Espacios Fisicos
‘que se establecen en el Anexo 2 de la Oferta de Referencia. -

Etapa 4: Analisis de Factibilidad

4.1 La Divisidbn Mayorista contara con un plazo no mayor a 5 (cinco) dias habiles a partir de que
el CS o AS entregue el Anteproyecto para revisar que la informacion sea consistente con el
SEG o con el Reporte de Visita Técnica y determinar si el documento cumple con los
requisitos establecidos y respeta las normas correspondientes. Dentro del periodo
sefialado, la Division Mayorista notificara mediante el SEG al CS o AS el resultado del
Andlisis de Factibilidad: )

4.1.1 Positivo. Con el cual el CS o AS continua en Etapa 5.

4.1.2 Negativo. La Divisidbn Mayorista notificara a través del SEG al CS o AS debidamente
justificado el motivo del resultado. EI CS o AS podra corregir la informacién y
reenviar el Anteproyecto, dentro de un plazo no mayor a 5 (cinco) dias habiles a
partir de la notificacién del resultado del Analisis de Factibilidad que proporcione la
Division Mayorista.

4.1.2.1 El Anteproyecto reenviado solo debera atender las observaciones
notificadas de la revisién por,lo que la Division Mayorista contara con un plazo
maximo 3 (tres) dias habiles péra validar dicha correccion y proceder a la aprobacion
del Anteproyecto y la Etapa 5. En caso dé que el resultado sea nuevamente Negativo
el CS o AS podra corregir los sefialamientos, siendo los plazos para las partes de 3
(tres) dias habiles por cada iteracion adicional.
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e

/ ‘
Cualquier comentario o ajuste al Anteproyecto o-a los documentos relacionados al éste debera
estar plenamente justificado y hacerse a través del SEG y tanto el CS o AS como la Division
Mayorista deberan mantener actualizada la documentacion.

N\,
AN

Etapa 5: Instalacién de Infraestructura

La instalacion de infraestructura debera apegarse al Anteproyecto y al Programa de Trabajo que
hayan sido aprobados y que se encuentren debidamente registrados en el SEG.

5.1

5.2

53~

El CS o AS contara con 10 (diez) dias habiles a partir de la notificacion mediante el SEG
del Analisis de Factibilidad para enviar tres posibles fechas de inicio y conclusion de los
trabajos de Instalacion de Infraestructura. ;

La Divisién Mayorista contara con un plazo no mayor a 3 (tres) dias habiles a partir de que
recibié la propuesta de por parte del CS o AS para notificar la ac\eptacién de una de ellas
mediante el SEG y dar inicio de los trabajos de Instalacion de Infraestructura del CS o AS.

Al finalizar la instalacion el CS o AS informara a la Division Mayorista para que realice la
Verificacion de la Instalacién. Continua en Etapa 6. |

Etapa 6: Verificacion de Instalacion de Infraestructura

6.1.

6.2 \ La Divisién Mayorista y el CS o AS deberan realizar de manera conjunta la Verificacién de /.
Instalacion de Infraestructura en la fecha acordada por ambas partes. La Verificacién de la

La Divisién Mayorista contara con 5 (cinco) dias habiles a partir de que el CS o AS notifique
gue ha concluido los trabajos de Instalacién de Infraestructura para proponer tres posibles
fechas para la realizacion de la Verificacion de Instalacion de Infraestructura
correspondiente. La aceptacién de una de las tres fechas propuestas sera aceptada por el
CS 0 AS en un plazo maximo de 2 (dos) dias habiles.

. r N\ iy / . . . e
Instalacién de Infraestructura en el sitio, ﬁetermlnara lo siguiente:

6.2.1. La instalacion de la infraestructura del CS o AS esta de acuerdo proyecto vy
normativa. La Division Mayorista registrara la verificacion como satisfactoria y se
firmara en sitio el Formato de Acuerdo de Comparticion de Infraestructura y se
continuara con la Etapa 7.

6.2.2. Encaso de que no se haya realizado conforme a lo establecido en el proyecto o no
 se hayan respetado las normas correspondientes, debera quedar claramente
sefialado de tal forma que la Division Mayorista y el CS o AS registraran en el
Formato de Acuerdo de Comparticion de Infraestructura los cambios y ajustes que

debe hacer el CS o 'AS para cumplir con la Verificacién. Esta actividad debera

repetirse en tanto no se logre la Verificacion satisfactoria y la firma del Formato de -

Acuerdo de Comparticion de Infraestructura.
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Etapa 7: Facturacién

a

Una vez firmado el Formato de Acuerdo de Comparticion de Infraestructura se inicia con
facturacion del Servicio para lo cual, la Division Mayorista'integraré el Formato firmado en el
expediente del CS o AS en el SEG.

| e
Queda establecido que, mediante el envio del formato correspondiente, los CS o AS se obligan
al pago por los servicios devengados establecidos en las secciones “Cargos no Recurrentes” asi
como por los elementos de cobro que conforman el servicio.

Siel CS o AS rechazara el servicio o decidiera no continuar con el procedimiento debera Ilqwdar
el monto generado por las actividades realizadas hasta el momento en el que se informo6 a la
Divisiébn Mayorista sobre el desistimiento, a menos que las actividades incurridas sean el
resultado de informacion incompleta o incorrecta en el SEG.

IV.2. Modificacion de Servicio de Uso de Sitios, Predios y Espacios Fisicos

El CS o AS unicamente podra solicitar modificaciones de los proyectos en proceso, siempre y
cuando no se altere la ruta del proyecto ni los elementos de la infraestructura la Division Mayorista
solicitados originalmente.. :

Las etapas que deberan efectuarse para realizar una modlflcamon a un proyecto son las
siguientes:

Etapa 1: Envio y Validacién de solicitud

El CS o AS presentara la solicitud de modificacién en el formato corresbondiente a través del
“SEG. ‘

1.1 La Divisién Mayorista contara con un plazo no mayor a 1 (un) dia habil a partir de la
recepcion de la solicitud de modificacion del Proyecto de Instalacion y procedera conforme
a lo siguiente:

1.1.1. La Division Mayorista acepta, la solicitud de modificacion en razén de que cumple
con los requisitos establecidos en los formatos.

1.1.1.1. EI SEG asignara al CS o AS de forma automatica un NIS que identificara
la solicitud de modificacion y continda a la Etapa 2.

1.1.2. La Division Mayorista no acepta la solicitud de modificacion y notificara al CS o AS
a través del SEG que la solicitud ha sido rechazada junto con el motivo por el cual
no se pudo procesar, de tal forma que el CS o AS pueda corregir la informacién y
reenviar la solicitud en un plazo maximo de 3 (tres) dias héabiles.

\ Etapa 2: Actualizacion de Anteproyecto y Programa de Trabajo
y .
2.1 EI CS o AS contara con un plazo no mayor a veinte (20) dias habiles a partir de que la

Divisién Mayorista haya aprobado los cambios\para modificar el Anteproyecto.
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2.2. Los cambios deberan quedar registrados en el SEG.
N
Etapa 3: Analisis de Factibilidad

~3.1  Enun plazo no mayor a 5 (cinco) dias habiles, la Divisién Mayofist’a revisa la informacion
del Anteproyecto, ésta debera ser consistente con los cambios solicitados y debera cumplir
con los requisitos establecidos y la normatividad correspondiente. La Divisién Mayorista
notificara el resultado del Analisis de Factibilidad conforme a lo siguiente:

é\.1.1. El resultado es positivo. EI CS o AS realizara las modificaciones, basandose en el

- Programa de Trabajo. )

3.1.2. El resultado es negativo. La Divisién Mayorista notificara a través del SEG al CS o
AS debidamente justificado el motivo del resultado, el CS o AS podra corregir la
informacion y reenviar el Anteproyecto, dentro de un plazo no mayor a 5 (cinco) dias
habiles contados a partir de la notificacién de resultado del Analisis de Factibilidad.

.

Cualquier comentario o ajuste al Anteproyecto o a los documentos relacionados al proyecto \
debera \estar plenamente justificado y hacerse a través del SEG, y se debera mantener

actualizada la documentacion. {
N

Etapa 4: Instalacion de Infraestructura

4.1 El CS o AS sélo podra iniciar la Instalacion de Infraestructura después de que se haya
realizado el Analisis de Factibilidad con resultado Positivo y éste haya sido notificado. La
instalacién de infraestructura debera apegarse al Anteproyecto y al Programa de Trabajo
que hayan sido aprobados y continuara el procedimiento conforme a la Etapa 5 de la
Contratacion de Servicios de Acceso y Uso Compartido de Sitios, Predios y Espacios
Fisicos.

4.11. EI CS o AS no podra instalar su Infraestructura antes de que sea autorizado su
Anteproyecto, en caso de que la Division Mayorista detecte la realizaciéon de algun
trabajo previo sin que el mismo haya sido aprobado, ejercera las acciones que
estime conducentes. ~

Al finalizar la instalacion jel CS o AS irp‘ormara’ a la Divisiébn Mayorista para que realice la
Verificacion de la Instalacion. P
_ Etapa 7: Facturacion

Una vez concluidos los procedimienios anteriores se firmara el Formato de Acuerdo de
Comparticién de Infraestructura, y la Division Mayorista integrara el formato correspondiente
firmado en el expediente del CS o AS en el SEG. \

IV.3. Baja de Servicio de Uso dg Sitios, Predios y Espacios Fisicos

Las etapas que conforman el procedimiento para realizar la baja del servicio son las siguientes:
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Etapa 1: Envio y Validacion de solicitud

2.1

2.2

El CS o AS presentara la solicitud de baja en el formato correspondiente a través del SEG.

La Division Mayorista contara con maximo de 1 (un) dia habil a partir de la recepcion de la
solicitud para determinar si es:

2.2.1 Aceptada, la solicitud de baja cumple con los requisitos establecidos en los

formatos. Se asighara de forma automatica un NIS. El CS o AS continua en Etapa
2.

2.2.2 Rechazada, la Divisién Mayorista notificara . al CS o AS a través del SEG que la
solxcntud ha sido rechazada y el motivo por el cual no se pudo procesar, el CS 0 AS
podra corregir la informacién y reenviar la solicitud. _ /

Etapa 2: Elaboracién y Autorizacion del Programa de Trabajo.

2.1

2.2

2.3

El CS o AS contara con maximo 10 (diez) dias habiles a partir de que la Divisién Mayorista
haya aprobado la baja de los servicios para elaborar el Programa de Trabajo detallando la
fecha de inicio y fin del retiro de su infraestructura, adjuntando la documentacién
correspondiente. :

La Division Mayorista contara con maximo 5 (cinco) dias habiles a partir de que el CS 0 AS
entregue el Programa de Trabajo y la informacion relativa a baja de los servicios para
validarlo. Verificara si este cumple con los requisitos minimos de acuerdo a los formatos

correspondientes y determinara si es.

2.2.1 Positivo. La Division Mayorista notificara a través del SEG al CS o AS que puede
comenzar con el retiro de su infraestructura con forme al Programé de Trabajo.

2.2.2 Negativo. La Divisiébn Mayorista notificara a través del SEG al CS o AS que el
Programa de Trabajo no cumple con los requisitos y que ha sido rechazado
generando el informe correspondiente que indique el motivo por el cual no se
aprueba de modo que el CS o AS tenga visibilidad de las omisiones para corregirlas.
_Una vez subsanada la prevencién, el CS o AS reenviara el Programa de Trabajo
para su aprobacion.

Cualquier comentario o ajuste al Programa de Trabajo debera estar plenamente justificado
y hacerse a través del SEG, el CS o AS debera mantener actualizada la documentacion.
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Etapa 3: Retiro de Infraestructura

3.1 EICS o AS realizara el retiro de su infraestructura y notificara a la Division Mayorista cuando
haya finalizado.

3.2 La baja del servicio incluye el retiro de equipo y cableado que se hayas instalado,
concluyendo el proceso de facturacién de la prestacién del servicio, una vez verificada la
desinstalaciéon adecuada de la misma. ,

Etapa 4: Verificacion de retiro de Infraestructura

4.1 La Division Mayorista contara con maximo 5 Qcincq)‘dias habiles g partir de que el CS 0 AS
notifique que ha concluido los trabajos de desinstalacion de Infraestructura para proponer
la fecha y hora para realizar la Verificacion correspondiente. EI CS o AS debera aceptarla

e rechazarlg. En caso de rechazo el CS o AS podra requerir una nueva fecha. Esta actividad
podra repetirse hasta en tres ocasiones.

- 4.2 La Divisiéon Mayorista y el CS o AS deberan realizar de manera conjunta la Verificacién de
la desinstalacion en la fecha definida~y aprobada por ambas partes. La Verificacion de la
desinstalacién en el sitio, determinara lo siguiente:

~

42.1. Se retir6 la infraestructura del CS o AS conformea lo acordado en el Programa de
Trabajo, la Divisibn Mayorista registrara la verificacidn como satisfactoria, se
redactara y se concluye conla facturaciondel servicio. La Division Mayorista debera
integrar toda la informacion en el expediente del CS o AS en el SEG.

4.2.2. Elretiro de infraestructura no cumplié con lo establecido en el Programa de Trabajo,
el CS o AS realizara los cambios o ajustes que hayan sido sefialados durante la
verificacion y notificara a la Division Mayorista que ha concluido los trabajos para
realizar nuevamente la verificacion. Esta actividad debera repetirse hasta que se
satisfaga por completo lo establecido en el Programa de Trabajo y sea validado por
la Division Mayorista.
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