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INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES
Resolucién mediante la cual el Pleno del Instituto Federal de
Telecomunicaciones modifica y aprueba los términos y condiciones de la
Oferta de Referencia para la prestacion del Servicio de Acceso y Uso
Compartido de Infraestructura Pasiva presentada por Teléfonos de México,
S.A.B. de C.V. y Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V., aplicables del 1 de

enero al 31 de diciembre de 2024.

Antecedentes

Primero.- Decreto de Reforma Constitucional. El 11 de junio de 2013 se public6 en el Diario
Oficial de la Federacion (en lo sucesivo, “DOF”) el “DECRETO por el que se reforman y adicionan
diversas disposiciones de los articulos 60., 70., 27, 28, 73, 78, 94 y 105 de la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de telecomunicaciones” (en lo sucesivo, “Decreto”),
por medio del cual se creod al Instituto Federal de Telecomunicaciones (en lo sucesivo, “Instituto”),
como un érgano auténomo con personalidad juridica y patrimonio propio, cuyo objeto es el
desarrollo eficiente de la radiodifusién y las telecomunicaciones conforme a lo dispuesto en la
propia Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (en lo sucesivo, “Constitucion”) y
en los términos que fijen las leyes, teniendo a su cargo la regulacién, promocién y supervision del
uso, aprovechamiento y explotacion del espectro radioeléctrico, las redes y la prestacion de los
servicios de radiodifusion y telecomunicaciones, asi como del acceso a infraestructura activa,
pasiva y otros insumos esenciales, garantizando lo establecido en los articulos 60. y 70. de la
Constitucion.

Segundo.- Determinacion del Agente Econémico Preponderante. El 6 de marzo de 2014 el
Pleno del Instituto en su V Sesién Extraordinaria aprob6é mediante Acuerdo P/IFT/EXT/060314/76
la “RESOLUCION MEDIANTE LA CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES DETERMINA AL GRUPO DE INTERES ECONOMICO DEL QUE
FORMAN PARTE AMERICA MOVIL, S.A.B. DE C.V., TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DEC.V.,
TELEFONOS DEL NOROESTE, S.A. DE C.V., RADIOMOVIL DIPSA, S.A.B. DE C. V., GRUPO
CARSO, S.A.B. DE C.V., Y GRUPO FINANCIERO INBURSA, S.A.B. DE C.V., COMO AGENTE
ECONOMICO PREPONDERANTE EN EL SECTOR DE TELECOMUNICACIONES Y LE
IMPONE LAS MEDIDAS NECESARIAS PARA EVITAR QUE SE AFECTE LA COMPETENCIA'Y
LA LIBRE CONCURRENCIA.” (en lo sucesivo, “Resolucion AEP”, asi como “AEP” para
denominar conjuntamente a los integrantes que conforman dicho grupo de interés econémico).

La Resoluciéon AEP contiene, entre otros, el Anexo 2 denominado “MEDIDAS RELACIONADAS
CON INFORMACION, OFERTA Y CALIDAD DE SERVICIOS, ACUERDOS EN EXCLUSIVA,
LIMITACIONES AL USO DE EQUIPOS TERMINALES ENTRE REDES, REGULACION
ASIMETRICA EN TARIFAS E INFRAESTRUCTURA DE RED, INCLUYENDO LA
DESAGREGACION DE SUS ELEMENTOS ESENCIALES Y, EN SU CASO, LA SEPARACION
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CONTABLE, FUNCIONAL O ESTRUCTURAL AL AGENTE ECONOMICO PREPONDERANTE,
EN LOS SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES FIJOS”.

Tercero.- Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusién. El 14 de julio de 2014 se
publico en el DOF el “DECRETO por el que se expiden la Ley Federal de Telecomunicaciones y
Radiodifusion, y la Ley del Sistema Publico de Radiodifusion del Estado Mexicano; y se reforman,
adicionan y derogan diversas disposiciones en materia de telecomunicaciones y radiodifusion”,
entrando en vigor la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusién (en lo sucesivo, “LFTR”)
el 13 de agosto del 2014, cuya ultima reforma fue publicada en el DOF el 20 de mayo de 2021.

Cuarto.- Estatuto Organico del Instituto Federal de Telecomunicaciones. El 4 de septiembre
de 2014 se publicé en el DOF el “Estatuto Organico del Instituto Federal de Telecomunicaciones”
(en lo sucesivo, “Estatuto”), mismo que entré en vigor el 26 de septiembre de 2014, cuya ultima
modificacion fue publicada en el DOF el 4 de marzo de 2022.

Quinto.- Primera Resolucion Bienal. Mediante Acuerdo P/IFT/EXT/270217/119 el Pleno del
Instituto en su IV Sesién Extraordinaria celebrada el 27 de febrero de 2017 emitié la
‘RESOLUCION MEDIANTE LA CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES SUPRIME, MODIFICA Y ADICIONA LAS MEDIDAS IMPUESTAS AL
AGENTE ECONOMICO PREPONDERANTE EN EL SECTOR DE TELECOMUNICACIONES
MEDIANTE RESOLUCION DE FECHA 6 DE MARZO DE 2014, APROBADA MEDIANTE
ACUERDO P/IFT/EXT/060314/76.” (en lo sucesivo, “Primera Resolucion Bienal”).

La Primera Resolucién Bienal contiene, entre otros, el Anexo 2 en el que se MODIFICAN las
medidas TERCERA, primer parrafo, incisos 5), 9), 22), 23), 24), 30), 31), y ultimo péarrafo,
CUARTA, QUINTA, SEXTA, OCTAVA, UNDECIMA, DUODECIMA, DECIMOTERCERA,
DECIMOQUINTA, DECIMOSEXTA, DECIMOSEPTIMA, DECIMOCTAVA, DECIMONOVENA,
VIGESIMA, VIGESIMA SEGUNDA, VIGESIMA TERCERA primer péarrafo, VIGESIMA SEXTA,
TRIGESIMA QUINTA, TRIGESIMA SEXTA, TRIGESIMA SEPTIMA, TRIGESIMA OCTAVA,
TRIGESIMA NOVENA, CUADRAGESIMA PRIMERA, CUADRAGESIMA SEGUNDA,
CUADRAGESIMA TERCERA, CUADRAGESIMA CUARTA, QUINCUAGESIMA TERCERA y
SEXAGESIMA; se ADICIONAN las medidas TERCERA, incisos 0), 3.1), 11.1), 12.1), 19.1), 19.2),
20.1), 20.2) y 24.1), SEPTIMA, segundo parrafo, SEXAGESIMA CUARTA, SEXAGESIMA
QUINTA, SEXAGESIMA SEXTA, SEXAGESIMA SEPTIMA, SEXAGESIMA OCTAVA,
SEXAGESIMA NOVENA, SEPTUAGESIMA y SEPTUAGESIMA PRIMERA, y se SUPRIME la
medida TERCERA, incisos 3), 13), 14), 15), 18), 19) y 29), todas ellas del Anexo 2 de la
Resolucion AEP.

Sexto.- Acuerdo para la implementacion del Plan de Separacion Funcional. Mediante
Acuerdo P/IFT/270218/130 el Pleno de este Instituto en su VIl Sesién Ordinaria celebrada el 27
de febrero de 2018 emitié el “ACUERDO MEDIANTE EL CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO
FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES RESUELVE SOBRE EL PLAN FINAL DE
IMPLEMENTACION DE SEPARACION FUNCIONAL Y OTROS PLANTEAMIENTOS
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PRESENTADOS POR AMERICA MOVIL, S.A.B. DE C.V., TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DE
C.V., Y TELEFONOS DEL NOROESTE, S.A. DE C.V., EN TERMINOS DE LAS MEDIDAS
SEXAGESIMA QUINTA Y SEGUNDA TRANSITORIA DEL ANEXO 2 Y CUADRAGESIMA
SEPTIMA Y SEGUNDA TRANSITORIA DEL ANEXO 3 ESTABLECIDAS MEDIANTE ACUERDO
P/IFT/EXT/270217/119” (en lo sucesivo, “Acuerdo de Separacion Funcional”).

Séptimo.- Segunda Resolucion Bienal. Mediante Acuerdo P/IFT/021220/488 el Pleno del
Instituto en su XXIV Sesion Ordinaria celebrada el 2, 3 y 4 de diciembre de 2020 emiti6 la
“RESOLUCION MEDIANTE LA CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES SUPRIME, MODIFICA Y ADICIONA LAS MEDIDAS IMPUESTAS AL
AGENTE ECONOMICO PREPONDERANTE EN EL SECTOR DE TELECOMUNICACIONES
MEDIANTE ACUERDOS P/IFT/EXT/060314/76 y P/IFT/EXT/270217/119.” (en lo sucesivo,
“Segunda Resolucién Bienal”).

La Segunda Resolucion Bienal contiene, entre otros, el Anexo 2 en el que se MODIFICAN las
medidas TERCERA, incisos O), 25) y 32) del primer parrafo; SEXTA; SEPTIMA, primer parrafo;
DUODECIMA, incisos a) c) de la fraccion | del segundo pérrafo, tercer, cuarto y actuales quinto y
séptimo parrafos; DECIMOCUARTA, primer parrafo; DECIMOQUINTA, primer, segundo y tercer
parrafos; DECIMOSEXTA, tercer, quinto y octavo parrafos; DECIMOSEPTIMA', primer parrafo;
VIGESIMA, primer y cuarto parrafos; VIGESIMA TERCERA, segundo parrafo; VIGESIMA
SEXTA; VIGESIMA NOVENA, primer parrafo; TRIGESIMA; TRIGESIMA PRIMERA, primer
parrafo; TRIGESIMA TERCERA, segundo y tercer parrafos; TRIGESIMA CUARTA; TRIGESIMA
QUINTA, segundo y tercer parrafos; TRIGESIMA SEXTA; TRIGESIMA SEPTIMA, primer parrafo;
CUADRAGESIMA PRIMERA, incisos h) e i) del segundo pérrafo, tercer, cuarto y los actuales
quinto y séptimo parrafos; CUADRAGESIMA SEGUNDA, primer, segundo, tercer, noveno y
décimo parrafos; CUADRAGESIMA TERCERA, primer péarrafo; CUADRAGESIMA CUARTA;
CUADRAGESIMA QUINTA, tercer parrafo; QUINCUAGESIMA QUINTA, primer péarrafo;
SEXAGESIMA; SEXAGESIMA PRIMERA, primer parrafo; SEXAGESIMA SEXTA, fraccion Il del
primer péarrafo; SEXAGESIMA SEPTIMA, quinto parrafo; SEPTUAGESIMA PRIMERA, tercer
parrafo; se ADICIONAN las medidas TERCERA, inciso 3.2) del primer parrafo; DUODECIMA,
quinto parrafo y se recorren parrafos los subsecuentes, y noveno parrafo; DECIMOCUARTA,
segundo parrafo; TRIGESIMA PRIMERA BIS; TRIGESIMA QUINTA, quinto y sexto parrafos;
TRIGESIMA SEPTIMA, tercer, cuarto, quinto y sexto parrafos; CUADRAGESIMA PRIMERA,
incisos j) y k) del segundo pérrafo, quinto parrafo y se recorren los parrafos subsecuentes;
CUADRAGESIMA PRIMERA BIS; CUADRAGESIMA SEGUNDA BIS; CUADRAGESIMA
SEGUNDA TER; CUADRAGESIMA SEGUNDA QUATER; CUADRAGESIMA SEGUNDA
QUINQUIES; CUADRAGESIMA SEGUNDA SEXIES; CUADRAGESIMA TERCERA, tercer
parrafo; SEXAGESIMA SEPTIMA, sexto parrafo y SEPTUAGESIMA, fraccion V del segundo
parrafo, y se SUPRIMEN las medidas CUARTA; OCTAVA; DECIMA; DUODECIMA, actual sexto
parrafo; DECIMOTERCE; DECIMOSEXTA, primer, segundo, cuarto, sexto, séptimo, noveno,
décimo y undécimo parrafos; DECIMOSEPTIMA, segundo, cuarto, quinto y sexto parrafos;
DECIMOCTAVA; DECIMONOVENA; VIGESIIMA, segundo y quinto parrafos; VIGESIMA
SEPTIMA; VIGESIMA OCTAVA; VIGESIMA NOVENA, segundo parrafo; TRIGESIMA PRIMERA,
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segundo parrafo; TRIGESIMA OCTAVA; CUADRAGESIMA; CUADRAGESIMA TERCERA,
segundo parrafo; CUADRAGESIMA QUINTA, primer y segundo parrafos; CUADRAGESIMA
SEXTA; CUADRAGESIMA OCTAVA; CUADRAGESIMA NOVENA; QUINCUAGESIMA;
QUINCUAGESIMA PRIMERA; QUINCUAGESIMA SEGUNDA; QUINCUAGESIMA TERCERA;
QUINCUAGESIMA QUINTA, segundo y tercer parrafos; SEXAGESIMA CUARTA;
SEXAGESIMA OCTAVA y SEPTUAGESIMA,; todas ellas del Anexo 2 denominado "MEDIDAS
RELACIONADAS CON INFORMACION, OFERTA Y CALIDAD DE SERVICIOS, ACUERDOS EN
EXCLUSIVA, LIMITACIONES AL USO DE EQUIPOS TERMINALES ENTRE REDES,
REGULACION ASIMETRICA EN TARIFAS E INFRAESTRUCTURA DE RED, INCLUYENDO LA
DESAGREGACION DE SUS ELEMENTOS ESENCIALES Y, EN SU CASO, LA SEPARACION
CONTABLE, FUNCIONAL O ESTRUCTURAL AL AGENTE ECONOMICO PREPONDERANTE
EN LOS SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES FIJOS", que forma parte integrante de la
Resolucion aprobada el 6 de marzo de 2014 por el Pleno de este Instituto mediante Acuerdo
P/IFT/EXT/060314/76, asi como de sus modificaciones, adiciones y supresiones previstas en el
Acuerdo P/IFT/EXT/270217/119.

Para efectos del presente Acuerdo, se le denominara de manera integral “Medidas Fijas” a las
emitidas como parte del Anexo 2 de la Resolucion AEP, asi como a las modificaciones realizadas
en el Anexo 2 de la Primera Resoluciéon Bienal y las realizadas en el Anexo 2 de la Segunda
Resolucion Bienal.

Octavo.- Oferta de Referencia parala prestacion del Servicio de Acceso y Uso Compartido
de Infraestructura Pasiva 2023 de Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. y Teléfonos del
Noroeste, S.A. de C.V. Mediante Acuerdo P/IFT/EXT/091222/20 el pleno del Instituto en su X
Sesion Extraordinaria celebrada el 9 de diciembre de 2022 emitio la “Resolucion mediante la cual
el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones maodifica y aprueba los términos y
condiciones de la Oferta de Referencia para la prestacion del Servicio de Acceso y Uso
Compartido de Infraestructura Pasiva presentada por Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. y
Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V., como integrantes del Agente Econémico Preponderante,
aplicables del 01 de enero al 31 de diciembre de 2023.” (en lo sucesivo “Oferta de Referencia
Vigente” u “ORCI Vigente”, indistintamente).

Noveno.- Propuesta de Oferta de Referencia para la prestaciéon del Servicio de Acceso y
Uso Compartido de Infraestructura Pasiva de Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. y
Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V. El 31 de julio de 2023 el apoderado general de Teléfonos
de México, S.A.B. de C.V. (en lo sucesivo, “Telmex”) y Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V. (en
lo sucesivo, “Telnor”), presenté ante la Oficialia de Partes del Instituto, escrito mediante el cual
presento para revision y aprobacion del Instituto su Propuesta de Oferta de Referencia para la
prestacion del Servicio de Acceso y Uso Compartido de Infraestructura Pasiva correspondiente a
Telmex y a Telnor para el periodo comprendido del 1 de enero de 2024 al 31 de diciembre de
2024 (en lo sucesivo, “Propuesta ORCI”). Adjunto al escrito mencionado, Telmex y Telnor
presentaron un cuadro denominado “Propuesta de modificaciones a la Oferta de Comparticion de
Infraestructura Pasiva de la DM de Telmex/Telnor para el 2024” (en lo sucesivo, “Cuadro de
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Justificaciones”), a través del cual sefialan las modificaciones realizadas a la Oferta de Referencia
Vigente y su justificacion.

Asimismo, el 2 de agosto de 2023 el apoderado general de Telmex y Telnor presentd ante la
Oficialia de Partes del Instituto escrito mediante el cual se presentaron las tarifas aplicables a su
Propuesta ORCI (en lo sucesivo, “Escrito de Tarifas”).

Décimo.- Consulta Publica. Mediante acuerdo P/IFT/EXT/090823/8 el Pleno del Instituto en su
V Sesion Extraordinaria celebrada el 9 de agosto de 2023 emitié el “Acuerdo mediante el cual el
Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones determina someter a Consulta Publica la
propuesta de Oferta de Referencia para la prestacion del Servicio Mayorista de Enlaces
Dedicados entre Localidades y de Larga Distancia Internacional, y la propuesta de Oferta de
Referencia para la prestaciéon del Servicio de Acceso y Uso Compartido de Infraestructura Pasiva
presentadas por Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. y Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V,,
aplicables del 1 de enero al 31 de diciembre de 2024” (en lo sucesivo “Consulta Publica”), la cual
se realizé del 10 de agosto al 8 de septiembre de 2023.

Décimo Primero.- Oferta de Referencia Notificada. Mediante Acuerdo P/IFT/041023/426, el
Pleno del Instituto en su XXIV Sesién Ordinaria, celebrada el 4 de octubre de 2023 emiti6 el
“Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones modifica los
términos y condiciones de la Oferta de Referencia para la prestacion del Servicio de Acceso y
Uso Compartido de Infraestructura Pasiva presentada por Teléfonos de México, S.A.B.de C.V.y
Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V., como integrantes del Agente Econdémico Preponderante,
aplicables del 1 de enero al 31 de diciembre de 2024” (en lo sucesivo, “Oferta de Referencia
Notificada”), mediante el cual se requiri6 a Telmex y Telnor como integrantes del Agente
Econémico Preponderante en el sector de telecomunicaciones modificar los términos y
condiciones a su propuesta de Oferta de Referencia.

El 20 de octubre de 2023 el apoderado general de Telmex y Telnor presentd ante la Oficialia de
Partes de este Instituto escrito mediante el cual solicitdé una ampliacion al plazo para presentar
sus manifestaciones respecto de la Oferta de Referencia Notificada. Mediante oficio nimero
IFT/221/UPR/DG-CIN/74/2023 de fecha 23 de octubre de 2023 notificado a dichas empresas a
través de instructivo de notificacion el 24 de noviembre de 2023 se otorgd a dichas empresas una
ampliacion de cinco dias habiles contados a partir del dia siguiente al en que surtiera efectos la
notificacion del citado oficio para presentar sus manifestaciones.

El 31 de octubre de 2023 el apoderado general de Telmex y Telnor presentd ante la Oficialia de
Partes de este Instituto escrito con las manifestaciones respecto de la Oferta de Referencia

Notificada (en lo sucesivo, “Escrito de Manifestaciones”).

En virtud de los citados Antecedentes, y
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Considerando

Primero.- Competenciadel Instituto. De conformidad con el articulo 28, parrafos décimo quinto
y décimo sexto de la Constitucion, el Instituto es un érgano auténomo con personalidad juridica
y patrimonio propio, que tiene por objeto el desarrollo eficiente de la radiodifusion y las
telecomunicaciones, conforme a lo dispuesto en la propia Constitucion y en los términos que fijen
las leyes.

Para tal efecto, el Instituto tiene a su cargo la regulacion, promocion y supervision del uso,
aprovechamiento y explotacion del espectro radioeléctrico, los recursos orbitales, los servicios
satelitales, las redes publicas de telecomunicaciones y la prestacion de los servicios de
radiodifusion y de telecomunicaciones, asi como del acceso a la infraestructura activa, pasiva y
otros insumos esenciales, en términos del precepto de la Constitucion invocado, asi como por el
articulo 7 de la LFTR.

Asimismo, el Instituto es autoridad en materia de competencia econémica de los sectores de
radiodifusion y telecomunicaciones, por lo que en éstos regulara de forma asimétrica a los
participantes en estos mercados con el objeto de eliminar eficazmente las barreras a la
competencia y la libre concurrencia; impondra limites a la concentracién nacional y regional de
frecuencias, al concesionamiento y a la propiedad cruzada que controle varios medios de
comunicacion que sean concesionarios de radiodifusién y telecomunicaciones que sirvan a un
mismo mercado o zona de cobertura geografica, y ordenara la desincorporacién de activos,
derechos o partes necesarias para asegurar el cumplimiento de estos limites, garantizando lo
establecido en los articulos 60. y 70. de la Constitucion.

En cumplimiento a lo establecido en el articulo Octavo Transitorio, fraccién Il del Decreto y
mediante la Resolucion AEP, el Instituto determind la existencia de Agentes Econdmicos
Preponderantes en el sector de telecomunicaciones, e impuso las medidas necesarias para evitar
que se afecte la competencia y la libre concurrencia y, con ello, a los usuarios finales. Dichas
medidas incluyen las Medidas Fijas, mismas que estan relacionadas con informacion, oferta y
calidad de servicios, acuerdos en exclusiva, limitaciones al uso de equipos terminales entre redes,
regulacion asimétrica en tarifas e infraestructuras de red, incluyendo la desagregacion de sus
elementos esenciales y, en su caso, la separacion contable, funcional o estructural de dichos
agentes.

Segundo.- Medidas de Preponderancia. El sector de telecomunicaciones se caracteriza por
contar con importantes economias de escala, alcance y densidad que implican que los
operadores entrantes enfrenten costos medios unitarios mayores que el operador establecido o
incumbente. Por lo tanto, la decision de entrada de un nuevo competidor esta en funcion de estos
costos y de la rentabilidad que espere obtener la empresa por la inversion realizada.
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Es por ello que el Instituto determin6 desde la Resolucién AEP que el acceso a la infraestructura
pasiva de los integrantes del AEP resulta de suma importancia para que otros concesionarios y
operadores puedan realizar una oferta competitiva en el sector, al no tener que incurrir en
elevados costos de inversion, por el desarrollo de infraestructura en aquellas zonas donde no sea
posible alcanzar una escala minima de operacién que les permita cubrir las inversiones realizadas
cuando el operador que la controla no permite el acceso a la misma a sus competidores bajo
condiciones no discriminatorias.

Asimismo, es importante mencionar que para el despliegue de la obra civil en diversas ocasiones
los operadores enfrentan obstaculos legales y reglamentarios para obtener las autorizaciones
necesarias, generando incertidumbre en cuanto al tiempo y condiciones en los que se realizara
el despliegue de infraestructura, lo que afecta la capacidad de los operadores para desplegar sus
redes conforme a la planificacién y tiempos previstos.

En este mismo sentido, los concesionarios que ya prestan servicios requieren complementar su
infraestructura de telecomunicaciones arrendando a otro operador elementos de red en aquellos
lugares o localidades en las que no cuentan con infraestructura propia o con la capilaridad
suficiente de sus redes, por lo que podrian subsanar esta situacion mediante la compra de un
servicio mayorista a otro operador que les permita alcanzar una escala minima eficiente para
instalar infraestructura propia en el mediano plazo.

De esta manera, la regulacion en infraestructura a través del uso y acceso compartido de la misma
en condiciones no discriminatorias permite una reduccion de los costos de despliegue de las
redes, reduciendo las inversiones requeridas, liberando recursos para financiar, los costos
operativos. Por ejemplo, diversos concesionarios que ya operan en el mercado podrian ofrecer
sus servicios de manera mas eficiente y expedita al utilizar la infraestructura pasiva del AEP,
como postes, ductos y pozos, asi como los sitios o torres, generando importantes ahorros en
costos de construccion y operacién de las torres, mientras que se generan ingresos al operador
propietario de la infraestructura por la renta de los espacios no utilizados.

Por ejemplo, diversos concesionarios que ya operan en el mercado podrian ofrecer sus servicios
de manera mas eficiente y expedita al utilizar la infraestructura pasiva del AEP, como postes,
ductos y pozos, asi como los sitios o torres, generando importantes ahorros en costos de
construccion y operacién de las torres, mientras que se generan ingresos al operador propietario
de la infraestructura por la renta de los espacios no utilizados.

El acceso a la infraestructura pasiva es ademas importante para desarrollar la competencia en
zonas rurales, en las cuales el despliegue de infraestructura requiere de la adquisicion de una
masa critica que haga rentable la prestacién del servicio. De esta forma, al compartirse los costos
entre varias empresas se facilita el despliegue en zonas que de otra manera no seria rentable.
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En este sentido, la Medida PRIMERA de las Medidas Fijas establece que las mismas seran
aplicables al AEP en el sector de telecomunicaciones a través de sus integrantes que cuenten
con titulos de concesion de red publica de telecomunicaciones o que sean propietarios o
poseedores de infraestructura pasiva, asi como de los que lleven a cabo las actividades reguladas
en las Medidas Fijas. Puesto que Telmex y Telnor son integrantes del AEP y son concesionarios
de una red publica de telecomunicaciones, quedan por lo tanto obligados al cumplimiento de las

Medidas Fijas, de conformidad con la Medida PRIMERA de las Medidas Fijas, que senala:

"PRIMERA.- Las presentes medidas seran aplicables al Agente Econémico Preponderante en el
sector de telecomunicaciones a través de sus integrantes que cuenten con titulos de concesion de
Red Publica de Telecomunicaciones o que sean propietarios o poseedores de Infraestructura
Pasiva, asi como de los que lleven a cabo las actividades reguladas en el presente instrumento.”

Asimismo, el alcance de la infraestructura pasiva esta sefialado en la fracciéon XXVII del articulo
3delaLFTR:

“Articulo 3. Para los efectos de esta Ley se entendera por:

[.]

XXVII. Infraestructura pasiva: Elementos accesorios que proporcionan soporte a la
infraestructura activa, entre otros, bastidores, cableado subterraneo y aéreo, canalizaciones,
construcciones, ductos, obras, postes, sistemas de suministro y respaldo de energia eléctrica,
sistemas de climatizacion, sitios, torres y demas aditamentos, incluyendo derechos de via, que
sean necesarios para la instalacion y operacion de las redes, asi como para la prestacion de
servicios de telecomunicaciones y radiodifusion;

L.

De lo anterior se desprende que el AEP tiene la obligacion de ofrecer a los concesionarios de
redes publicas de telecomunicaciones que asi lo requieran el servicio de Acceso y Uso
Compartido de Infraestructura Pasiva de su red sobre bases no discriminatorias y sin condiciones
de exclusividad. Asimismo, debera de ofrecer la totalidad de elementos de infraestructura pasiva
que posea, sin limitacion o distincidon alguna, ya sea por segmento de la red, tipo de usuario, u
otra.

Asimismo, el Resolutivo SEXTO de la Resoluciéon AEP dispone lo siguiente:

“SEXTO.- Las medidas a que se refieren los Resolutivos Tercero y Cuarto de la presente
Resolucién, seran obligatorias a los miembros que formen parte del Agente Econdmico
Preponderante, asi como a las personas que sean sus causahabientes o cesionarios de sus
derechos o que resulten de reestructuras corporativas 0 modificaciones accionarias derivadas de
concentraciones de cualquier tipo a agentes vinculados con el Agente Econémico Preponderante,
para lo cual deberan disponer los términos y condiciones necesarios para ello, a satisfaccion del
Instituto Federal de Telecomunicaciones, esta prevencion debera aparecer en los documentos,
acuerdos o combinaciones en que se contengan las condiciones de cualquier transaccién”.

[Enfasis afiadido]
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En este sentido, puesto que Telmex y Telnor son integrantes del AEP y son concesionarios de

una red publica de telecomunicaciones, quedan obligadas al cumplimiento de las Medidas Fijas,
de acuerdo con lo previsto en el Resolutivo SEXTO de la Resolucion AEP antes sefialado.

Tercero.- Segunda Resolucién Bienal. En atencion al dinamismo de los mercados y cambios
que en el sector se presentan, se contemplé en la Medida QUINCUAGESIMA SEPTIMA del
Anexo 2 de la Resolucion AEP que se debia llevar a cabo una evaluacién de impacto de las
Medidas Fijas en términos de competencia, a efecto de suprimir, modificar, o0 en su caso,
establecer nuevas medidas, de conformidad con lo siguiente:

“QUINCUAGESIMA SEPTIMA.- El Instituto realizara una evaluacién del impacto de las Medidas
en términos de competencia cada dos afos, a efecto de, en su caso suprimir o modificar las
presentes medidas, 0 en su caso establecer nuevas medidas, incluyendo una o mas de las
siguientes: la separacion estructural, funcional, o la desincorporacion de activos del Agente
Econdmico Preponderante, para lo cual, debera motivar que su determinacion resulta proporcional
y conducente con los fines que originalmente buscaba cada Medida.”

En ese sentido, las medidas establecidas en la Resolucion AEP han tenido dos procedimientos
de revision, los cuales se encuentran enfocados, entre otros aspectos, a establecer precisiones
y ajustes en diversos aspectos relativos a la prestacion de servicios con el fin de promover una
mayor competencia, asi como contribuir al mejoramiento y fortalecimiento de los mecanismos de
cumplimiento.

La naturaleza juridica de las revisiones bienales se centra en la posibilidad que el Instituto se
confiri6 a si mismo para modificar en sentido amplio el esquema regulatorio impuesto
originalmente en la Resolucion AEP, cuando el impacto econdmico generado por las medidas no
hubiera sido suficiente para alcanzar los fines constitucionales perseguidos con la regulacion
asimétrica.

En ese sentido, la Segunda Resolucion Bienal es el procedimiento mediante el cual el Instituto
evaluo el impacto de las medidas, a efecto de suprimir, modificar o establecer nuevas, con
fundamento en la Medida QUINCUAGESIMA SEPTIMA del Anexo 2 de la Resolucion AEP.

En consecuencia, es durante ese procedimiento de revision que se analizan las alternativas
regulatorias que permitan alcanzar el objetivo constitucional de promover la competencia y libre
concurrencia, asi como los propdsitos especificos de cada medida regulatoria, todo ello en
beneficio de los usuarios finales.

En ese sentido, la revision bienal, es producto de la facultad discrecional del Instituto para que la
regulacion asimétrica no resulte inamovible durante su vigencia, en atencion al dinamismo de los
mercados y los cambios en el sector, resultado de un exhaustivo andlisis integral que considero
el impacto en la competencia de las medidas aplicadas a la fecha y los resultados de la
implementacion de las obligaciones a las que esta sujeto el AEP, y se basa principalmente en
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fortalecer la prestacion de los servicios mayoristas y los mecanismos de supervision y verificacion
del Instituto.

En resumen, en la Segunda Resolucién Bienal se incluyen, entre otros, los siguientes nuevos
elementos:

o Que el AEP identifique y justifigue detalladamente cada una de las modificaciones
propuestas;

e Modificacion al alcance de la Visita Técnica;

e Obligacién del AEP de incluir en la oferta de referencia los criterios y metodologias para
la determinacion de trabajos especiales;

e Obligaciones al AEP de cumplir con indicadores clave de desempefio asociados con la
disponibilidad y funcionamiento del Sistema Electrénico de Gestién (en adelante, “SEG”),
a fin de garantizar que el SEG opere adecuadamente, asi como el acceso a bitacoras
generadas de manera automatizada,;

Lo anterior, en busca de generar una regulacion mas eficiente y efectiva que permita la prestacion
de los servicios mayoristas de manera mas eficiente, y con ello impulsando condiciones de
competencia efectiva en el sector de telecomunicaciones.

Cuarto.- Oferta de Referencia para la prestacion del Servicio de Acceso y Uso Compartido
de Infraestructura Pasiva y su Modelo de Convenio. La Oferta de Referencia para la
prestacion del Servicio de Acceso y Uso Compartido de Infraestructura Pasiva (en lo sucesivo,
“Oferta de Referencia”) determina los términos y condiciones no discriminatorias con que las
Divisiones Mayoristas de Telmex y Telnor (en lo sucesivo, “las DM”) deberan poner a disposicion
de los concesionarios solicitantes y autorizados solicitantes (en lo sucesivo, conjuntamente “CS”
utilizado indistintamente en singular o plural) el servicio de acceso y uso compartido de
infraestructura pasiva, asi como las Actividades de Apoyo pertinentes.

La utilizacion de una Oferta de Referencia revisada por el Instituto otorga certeza en la provision
de los servicios mayoristas, ya que el CS tiene conocimiento de los términos y condiciones que
puede aceptar, acortando los tiempos para la prestacion de los servicios mayoristas.

La supervision del Instituto tiene el propésito de que los servicios mayoristas se presten de
manera justa, equitativa y no discriminatoria, evitando incurrir en practicas anticompetitivas en la
prestacion de los mismos, por lo que se hace necesario que el Instituto pueda realizar
modificaciones a la Propuesta ORCI para asegurar que los términos y condiciones que se
establezcan permitan mejorar la competencia en el mercado y conseguir mejores condiciones de
calidad y precio para los consumidores.

En virtud de lo anterior es que el Instituto establecié la Medida CUADRAGESIMA PRIMERA de
las Medidas Fijas, la cual a la letra sefiala lo siguiente:
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“CUADRAGESIMA PRIMERA. - El Agente Economico Preponderante debera presentar para
aprobacion del Instituto, en el mes de julio del afio que corresponda, una propuesta de Oferta de
Referencia para la prestacién del Servicio Mayorista de Enlaces Dedicados y una propuesta de
Oferta de Referencia para la prestacion del Servicio de Acceso y Uso Compartido de
Infraestructura Pasiva, segun lo establecido en el Articulo 268 de la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion. Lo anterior con independencia de que el Agente Econdémico

Preponderante y el Concesionario Solicitante o Autorizado Solicitante puedan acordar la firma de
convenios con duracion mayor al de la vigencia de la Oferta de Referencia respectiva.

Cada oferta debera contener cuando menos lo siguiente:

a) Servicios establecidos de manera especifica y condiciones aplicables a los mismos;

b) Caracteristicas de los servicios incluidos, asi como de los servicios auxiliares en caso de ser
necesarios;

c) Procedimientos para la solicitud de servicios, entrega de los servicios, conciliacion y
facturacion, reparacion de fallas, mantenimiento y gestién de incidencias, y demas necesarios
para la eficiente prestacion del servicio;

d) Plazos para ejecucion de cada una de las etapas de los procedimientos referidos en el inciso
anterior;

e) Parametros e indicadores de calidad de servicio;

f) Acuerdos de Nivel de Servicio y las penas aplicables y proporcionales asociadas a su
incumplimiento;

g) Tarifas;

h) Informacion, caracteristicas y normativa técnica necesaria para la prestacion de los diferentes
servicios, e

i) Informacidn que deberé reflejarse en el Sistema Electrénico de Gestion.

j) Modelo de convenio respectivo,

k) Criterios y metodologias para la determinacion de trabajos especiales.

La propuesta que presente el Agente Econdémico Preponderante debera reflejar, al menos,
condiciones equivalentes a las de la Oferta de Referencia vigente e identificar y justificar
detalladamente cada una de las modificaciones propuestas.

Las propuestas de Ofertas de Referencia y sus justificaciones se someteran a consulta publica por
un periodo de treinta dias naturales. Terminada la consulta, el Instituto contara con treinta dias
naturales para aprobar o modificar la oferta, plazo dentro del cual, en caso de haberse realizado
alguna modificacion, dara vista al Agente Econdmico Preponderante para que manifieste lo que a
su derecho convenga.

En caso de que el Agente Econdmico Preponderante no realice manifestaciones sobre las
modificaciones realizadas por el Instituto, la Oferta de Referencia que le resultara aplicable sera
aquella que se le haya notificado.

Las Ofertas de Referencia deberan publicarse a través de la pagina de Internet del Instituto y del
Agente Econdmico Preponderante a mas tardar el quince dias del mes de diciembre de cada afio
y entraran en vigor el primero de enero del siguiente afio.

[-]

El Agente Econdmico Preponderante no podra establecer condiciones que inhiban la competencia
en la prestacion de los servicios objeto de las Ofertas de Referencia, cualquier requisito que no
sea necesario para la eficiente prestacion del servicio, ni:
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e Aplicar condiciones discriminatorias y/o abusivas en la prestacion de los servicios, por lo que
deberan ofrecer los mismos precios, términos, condiciones y descuentos establecidos en las
Ofertas de Referencia a cualquier Concesionario Solicitante o Autorizado Solicitante que se lo
requiera.
e Aplicar términos y condiciones a sus propias operaciones, subsidiarias o filiales, o empresas
que pertenezcan al mismo grupo de interés economico distintos a los establecidos en las
Ofertas de Referencia.
e Condicionar la provision de los servicios a comprar, adquirir, vender o proporcionar otro bien o
servicio adicional o diferente de aquél.
e Sujetar la provision de los servicios a una condicion de exclusividad, o de no adquirir, vender,
comercializar o proporcionar los servicios proporcionados o comercializados por un tercero.
e Sujetar la provision de los servicios a la obligacion de convenir condiciones distintas o
adicionales a las que contemplan las Ofertas de Referencia”.

Por otra parte, el Instituto consideré necesario dotar de certeza juridica a los CS que requieran
los servicios mayoristas de las DM, asi como al AEP, por lo que en la Resolucién AEP y en la
Medida CUADRAGESIMA TERCERA de las Medidas Fijas se estimé conveniente la existencia
de un modelo de Convenio por medio del cual se formalice la relacion contractual, el cual, también
esta previsto que sea revisado por el Instituto. Con ello, se otorga seguridad a los CS respecto
de los servicios que les sean proporcionados, asegurando términos y condiciones justas y
equitativas para que no se incurra en practicas contrarias a la competencia economica y libre
concurrencia.

Lo anterior quedé plasmado en la Medida CUADRAGESIMA TERCERA de las Medidas Fijas, de
la siguiente manera:

“CUADRAGESIMA TERCERA.- El Agente Econémico Preponderante debera suscribir con los
Concesionarios Solicitantes y Autorizados Solicitantes, dentro de los veinte dias naturales
siguientes a los que les sea presentada la solicitud de prestacion de servicios mayoristas regulados
en las Ofertas de Referencia, o bien, de modificacion al convenio que tengan vigente, el Convenio
respectivo, con excepcion de los casos en que las partes negocien términos y condiciones distintos
a los que el Agente Economico Preponderante ya tenga autorizados o suscritos con otro
Concesionario Solicitante o Autorizado Solicitante.

El incumplimiento por parte del Agente Econdmico Preponderante a los pardmetros de calidad
establecidos en la Oferta de Referencia dara lugar a las sanciones establecidas en la Ley Federal
de Telecomunicaciones y Radiodifusién.”

De esta forma se observa que en cumplimiento a las Medidas CUADRAGESIMA PRIMERA y
CUADRAGESIMA TERCERA de las Medidas Fijas, la Oferta de Referencia, sus Anexos y el
modelo de convenio deberan ser aprobados por el Instituto, pues éste tiene la obligacién de vigilar
en todo momento que dicha Oferta de Referencia y su convenio cumplan con lo establecido en
las Medidas Fijas, por lo que cuenta con la facultad de modificar los términos y condiciones de
dichos documentos, incluyendo sus anexos, cuando a su juicio las condiciones no se ajusten a lo
establecido en las Medidas Fijas o0 no ofrezcan condiciones que favorezcan la competencia en el
sector.
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Quinto.- Separacion Funcional. La separacién funcional tiene fundamento en el mandato
constitucional establecido en el Decreto y en la LFTR, ordenamientos que otorgan al Instituto la
facultad de imponer medidas asimétricas que pudieran implicar la separacién contable, funcional
o estructural del AEP, cuando el Instituto lo considere conveniente para generar condiciones de

competencia y libre concurrencia.

A partir de lo anterior, de conformidad con la Medida SEXAGESIMA QUINTA de las Medidas
Fijas, la separacion funcional debe realizarse bajo los siguientes criterios:

“SEXAGESIMA QUINTA.- El Agente Econdmico Preponderante debera separar funcionalmente la
provision de servicios mayoristas objeto de las medidas, a través de la creacién de una persona
moral y de una division mayorista, de conformidad con lo siguiente:

La persona moral que constituya prestara exclusivamente los servicios mayoristas relacionados al
menos con los elementos de la red local o de acceso, asi como los enlaces dedicados locales y la
infraestructura pasiva, asociados a dicha red, entre otros servicios mayoristas. Asimismo, la
division mayorista dentro de la(s) empresa(s) existente(s) prestara los demas servicios mayoristas
sujetos a las medidas que no sean prestados por la persona moral de reciente constitucion.

[L.r

En este sentido, dentro del Acuerdo de Separacion Funcional se indica que el AEP continuara
con la obligacién de ofrecer servicios mayoristas de acceso a través de una persona moral, y
ofrecer otros servicios mayoristas a través de la Division Mayorista y, a su vez, la provision de
servicios minoristas a través de Telmex y Telnor u otras concesionarias, por lo que es necesario
mantener el marco regulatorio en la provision de servicios mayoristas, a fin de favorecer
condiciones que garanticen el acceso no discriminatorio a terceros usuarios de los insumos que
proveen los integrantes del AEP, de tal forma que todos reciban insumos equivalentes que les
permitan competir en igualdad de condiciones en la provision de servicios a sus usuarios.

Sexto.- Analisis del Escrito de Manifestaciones. De conformidad con lo sefalado en el
Antecedente Décimo Primero de la presente Resolucion, el Instituto procedié a analizar el Escrito
de Manifestaciones a la luz de su conformidad con las Medidas Fijas, y tomando en consideracion
los términos y condiciones de la ORCI Vigente y lo establecido en la Oferta de Referencia
Notificada y el Anexo Unico que la conforma, a efecto de determinar si resulta procedente realizar
modificaciones adicionales a la misma. Para ello, el Instituto tomé en cuenta la justificacion y
evidencia de los argumentos expuestos por Telmex y Telnor, valorando los elementos del Escrito
de Manifestaciones que, a consideracion del Instituto, pudieran constituirse en condiciones
favorables para la competencia en el sector y desestimando aquellos que establezcan
condiciones que pudieran inhibir la competencia, soliciten requisitos que no sean necesarios para
la eficiente prestacion del servicio, o generen condiciones discriminatorias y/o abusivas en la
prestacion de los mismos. Por lo que, en su caso, el Instituto resolverd modificar el contenido del
Anexo Unico de la Oferta de Referencia Notificada a efecto de que sus términos y condiciones
generen certeza, sean claros, proporcionales, no abusivos, equitativos, reciprocos, y que
reduzcan asimetrias de informacién, no discriminen y favorezcan la competencia.
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En primer lugar, el Instituto advierte que el Escrito de Manifestaciones de Telmex y Telnor
presenta argumentos generales sobre la procedencia y legalidad de la emisién de la Oferta de
Referencia Notificada, por lo que se sefala que en su analisis el Instituto tomara en consideracion
Unicamente aquellas manifestaciones particulares que se encuentren expresamente relacionadas
con los términos y condiciones para la prestacion de los servicios objeto de la Oferta de

Referencia.

Asimismo, el Instituto realiza modificaciones adicionales a aquellas redacciones que presenten
errores tipograficos, ortograficos o de sintaxis, cuando asi se identifique para establecer
condiciones de claridad en su redaccién o, a efecto de mantener la consistencia con respecto a
lo estipulado por el Instituto para las diferentes secciones de la Oferta de Referencia. Las
modificaciones realizadas se veran reflejadas en el Anexo Unico de la presente Resolucion.

De conformidad con lo anteriormente referido, se procede a continuacion al andlisis del Escrito
de Manifestaciones, en el orden en que fueron expuestas de manera particular y con referencia
a aquello que proceda del resto del documento.

6.1 Definiciones

Manifestaciones de Telmex y Telnor a la Oferta de Referencia Notificada

El Escrito de Manifestaciones sefala lo siguiente:

T
» “Como parte de la propuesta de ORCI 2024, mis representadas solicitaron a ese Instituto
adicionar la definicion de dias inh4biles.

» Al respecto en el Acuerdo el Instituto en la pag. 23 determind lo siguiente:

‘En lo referente al numeral (1) que propone incorporar la definicion de Dias Inhabiles para
considerar los dias de descanso obligatorio ‘a efecto de homologar las definiciones con las
demas Ofertas’, y dado que se sefiala que Tresultaria perjudicial que las ofertas de referencia
y sus debidos convenios que regulan la prestacion de servicios no sean uniformes y que cada
una contenga definiciones distintas*[sic], el Instituto la estima improcedente por considerar
que tal modificacion resultaria en un impacto directo en detrimento de los CS por la
ampliacién de los diversos plazos estipulados a lo largo de la ORCI, ademas de que el Instituto
considera relevante cefiirse a lo establecido por la Ley Federal del Trabajo (en lo
sucesivo "LFT* [sic]), que dentro de su articulo 74 estipula los dias que deberan ser
considerados como de descanso obligatorio.

Ahora bien, el Instituto considera que el hecho de tomar el Contrato Colectivo de Trabajo
de Telmex como base para el computo de plazos establecidos dentro de la ORCI podria
generar confusion e incertidumbre a los CS, toda vez que el contenido de dicho contrato es de
observancia obligatoria Unicamente para los trabajadores de Telmex y Telnor y no asi de los
CS. En ese sentido, si bien es cierto que cada empresa puede establecer dias inhabiles
adicionales a los dias de descanso obligatorios marcados en la LFT, es preciso observar que
Telmex y Telnor se rigen por una regulacién asimétrica en materia de
telecomunicaciones cuyo objetivo es el de nivelar las condiciones que enfrentan los CS
del mercado ante las ventajas que presenta un operador histérico, incumbente y
preponderante, por lo que resulta inapropiado por parte del Instituto incluir condiciones
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que pudieran derivar en unainhibicion ala competenciay que claramente no mejoran ni

mantienen las condiciones de la ORCI Vigente, por lo que no se incluira la definicion
propuesta por Telmex y Telnor dentro del Anexo Unico de la ORCI.’

» Derivado de lo sefialado por el Instituto mis representadas exponen, fundamentan y justifican
porqué lo que determind el Instituto no es procedente:

Al respecto, se quiere hacer especial énfasis en el argumento que utiliza el Instituto para rechazar
la propuesta de adicién que hicieron Telmex/Telnor respecto de los dias inhabiles que se
establecen para la prestacion de servicios en la ORCI. El Instituto estima improcedente la
propuesta por considerar gue tal modificacion resultaria en un impacto directo en detrimento
de los CS porlaampliacidon de los diversos plazos estipulados alo largo de la ORCI, ademas
de gue el Instituto considerarelevante cefiirse alo establecido por la Ley Federal del Trabajo
(en_lo sucesivo "LFT*), que dentro de su articulo 74 estipula los dias que deberan ser
considerados como de descanso obligatorio.

De lo argumentado por el Instituto se advierte, que esta perdiendo de vista el objetivo de la
regulacion asimétrica, que de conformidad con el articulo 262 de la Ley Federal de
Telecomunicaciones es “evitar que se afecte la competencia y la libre concurrencia y, con
ello, a los usuarios finales”, en este sentido pareciera que lo que procura es el beneficio del CS
por encima de la competencia efectiva en el sector, lo que no solo es ilegal sino que ademas, deja
de lado los derechos fundamentales de los trabajadores de Telmex/Telnor.

Primeramente con la adicion propuesta no se afecta la competencia ni la libre concurrencia de
forma alguna, y de ninguna manera se ve afectada la prestacion de los servicios, por el contrario
existe transparencia en el computo de plazos.

Adicional, el Instituto refiere que considera relevante cefiirse a lo establecido por la Ley
Federal del Trabajo, que dentro de su articulo 74 estipula los dias que deberan ser
considerados como de descanso obligatorio.

De inicio, su resolucién resulta nula ya que de conformidad con los articulos 3y 6 de la Ley Federal
de Procedimiento Administrativo, el acto administrativo debe ser expedido por 6rgano competente,
la omisién de este elemento producird la nulidad; en tal circunstancia el Instituto no tiene
competencia para pronunciarse respecto de asuntos laborales competencia de la autoridad laboral
de conformidad con la Ley Federal del Trabajo (LFT).

La Suprema Corte ha emitido diversos criterios en los que se deja claro el derecho de los
trabajadores para celebrar contratos colectivos de trabajo y que dichos contratos pueden contener
derechos extralegales, es decir supriores a los contenidos en la ley, asimismo determina que
resultara aplicable aquel contrato que sea mas benéfico para el trabajador que la ley por lo que no
aplicar lo establecido en el contrato resultaria violatorio de sus derechos.

Refuerza lo anterior la siguiente tesis:

‘CONTRATOS COLECTIVOS DE TRABAJO. EN ELLOS NO SE PUEDEN PACTAR
CONDICIONES GENERALES DE TRABAJO INFERIORES A LAS ESTABLECIDAS EN EL
ARTICULO 123 CONSTITUCIONAL, EN LA LEY FEDERAL DEL TRABAJO, NI CONTRARIAR
LOS DERECHOS HUMANOS.

Las partes en la relacién laboral, trabajadores y patrones, tienen la libertad de pactar las
condiciones en que habra de prestarse el trabajo, siendo alguna de las formas o medios de
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hacerlo la celebracion del contrato colectivo de trabajo, siempre y cuando no contravengan las
disposiciones que, de manera imperativa, se encuentran establecidas en la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, por lo que no podran ser inferiores a las previstas

en su articulo 123, a las previstas en Ley Federal del Trabajo, ni contrariar los derechos
humanos reconocidos en el capitulo I, del titulo primero, de la propia Carta Magna.”

Asimismo resulta relevante lo establecido en la siguiente tesis:

‘CONTRATO COLECTIVO DE TRABAJO Y LEY FEDERAL DEL TRABAJO. CUAL DEBE
APLICARSE.

Las clausulas de un contrato colectivo de trabajo, son aplicables para determinar una
prestacion laboral, cuando conforme a ellas, el beneficio que recibe el trabajador es mayor al
que obtendria si se aplicara la Ley Federal del Trabajo, pero de ninguna manera cuando la
aplicacion de las clausulas del contrato colectivo, traigan como consecuencia que el trabajador
reciba menos de lo que conforme a la ley le corresponderia.”

Derivado de las tesis transcritas se advierte la aplicabilidad del Contrato Colectivo de Trabajo
(CCT) por dar mayor beneficio a los trabajadores.

Asimismo el Instituto manifesté que el hecho de tomar el Contrato Colectivo de Trabajo de
Telmex como base para el cdmputo de plazos establecidos dentro de la ORCI podria generar
confusioén e incertidumbre a los CS, toda vez que el contenido de dicho contrato es de
observancia obligatoria Gnicamente para los trabajadores de Telmex y Telnor y no asi de
los CS.

De lo anterior, se advierte que el propio Instituto reconoce que el contrato es de observancia
obligatoria para Telmex y Telnor, por lo que determinar que no se contabilicen los dias de descanso
del contrato como dias inhébiles, se estaria obligando a Telmex y Telnor a violar el derecho de sus
trabajadores, sin algin fundamento legal o peor ain, que mis mandantes no tengan ninguna
herramienta legal para obligar a un empleado a laborar esos dias.

En este sentido, el Instituto se esta manifestando respecto de una materia en la que no tiene
competencia, como se ha planteado, los dias de descanso obligatorio para los trabajadores de
conformidad con el Contrato Colectivo de Trabajo de Telmex/Telnor son dias que se han acordado
inhabiles de conformidad con la Ley Federal del Trabajo, misma que establece un procedimiento
para la firma de un contrato colectivo.

El contrato colectivo de trabajo es de observancia obligatoria como derecho fundamental de los
trabajadores protegido por la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos:

+ El articulo 1° constitucional establece que todas las personas gozaran de los derechos
humanos reconocidos en la Constitucion, asi como de las garantias para su proteccion, cuyo
ejercicio no podra restringirse, ni suspenderse, salvo en los casos y bajo las condiciones que
la propia Constitucion establece.

» Elarticulo 123 apartado A, contempla la celebracién de contratos colectivos de trabajo como
parte del derecho al trabajo digno y establece que los procedimientos y requisitos que
establezca la ley para asegurar la libertad de negociacién colectiva y los legitimos intereses
de trabajadores y patrones, deberan garantizar Certeza en la firma, registro y depésito de los
contratos colectivos de trabajo.
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Lo anterior implica que lo establecido en un contrato colectivo de trabajo vélido conforme las leyes

aplicables no pueden restringirse ni suspenderse ya que la constitucidn no establece ningln
supuesto para ello.

En este sentido, la Ley Federal del trabajo es de observancia general en toda la Republica y rige
las relaciones de trabajo como derecho humano fundamental, comprendidas en el articulo 123,
Apartado A, de la Constitucion.

+ Elarticulo 386 de la ley referida puntualiza que el contrato colectivo de trabajo tiene por objeto
establecer las condiciones segun las cuales debe prestarse el trabajo en una 0 mas empresas
0 establecimientos. Asimismo el articulo 391 establece que el contrato colectivo debe
contener los dias de descanso y vacaciones de los trabajadores. Por su parte el articulo 401
prevé los supuestos por los que termina el contrato colectivo de trabajo mismo que no se
actualizan para el caso en concreto.

Derivado de lo establecido en la constitucion y en la Ley Federal del trabajo Telmex tiene
compromisos laborales de conformidad con el Contrato Colectivo de Trabajo (CCT) de
Telmex/Telnor.

En este orden de ideas, la Empresa y Sindicato tienen celebrado, legitimado y depositado de
acuerdo a la normatividad laboral el CCT que rige las relaciones laborales, y en el que se
encuentran los dias de descanso obligatorio (Clausula 91 de CCT de Telmex y Clausula 51 de
CCT de Telnor), siendo obligatorio para la Empresa respetar dichos dias como de descanso
obligatorio al estar contenidos en el Contrato, por lo que los mismos para efectos operativos y
administrativos tanto de la Empresa como de los trabajadores son legalmente inhabiles, y por tanto,
no deben ser considerados para el célculo de los plazos de entrega de servicios. Se solicit6 a ese
Instituto incorporar la definicion de Dias Inhabiles, para sefialar que Telmex/Telnor no laboran
dichos dias.

Cabe sefialar ademas, que dicha obligacion contractual se tiene pactada desde 1956, fecha en la
gue ya se consideraban los dias de descanso obligatorio extralegales con los que actualmente
contamos, siendo que los convierte en derechos adquiridos de los trabajadores desde aquella
fecha.

Adicionalmente, este cambio permitira homologar las definiciones con las demas Ofertas, ya que
actualmente se encuentra contemplado en la Oferta de Referencia de Desagregacion (OREDA),
esto permitira dotar de certeza a los Concesionarios, al Instituto y Telmex/Telnor, asi como dar
claridad en el conteo de plazos para la prestacién de los servicios objeto de la oferta, por lo que,
resultaria perjudicial que las ofertas de referencia y sus debidos convenios que regulan la
prestacion de servicios no sean uniformes y cada una contenga definiciones distintas.

El no ser considerado como dias inhabiles, conlleva la violacién de los derechos de los
trabajadores tutelados por la Constitucion Federal y la LFT.

De igual forma, hay que recordar lo que establecio la propia reforma constitucional en materia de
telecomunicaciones, en el articulo Décimo Octavo Transitorio, del “Decreto por el que se reforman
y adicionan diversas disposiciones de los articulos 6°., 7°., 27, 28, 73, 78, 94 y 105 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de telecomunicaciones”,
publicado en Diario Oficial de la Federacion, el 11 de junio de 2013, en el que citd textualmente lo
siguiente:
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TRANSITORIOS

[

DECIMO OCTAVO. Los derechos laborales de los trabajadores que presten sus servicios en
las empresas y organismos dedicados a las actividades que comprende el presente Decreto
se respetaran en todo momento de conformidad con la ley.’

En ese sentido, en la reforma que sirvi6 de base para publicar la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion (LFTR) vigente, la propia Constitucion instituyé que en todo
momento debian prevalecer los derechos de los trabajadores.

Esto constituye simplemente el cumplimiento a la CPEUM, a la LFTR y a la LFT, en donde queda
de manifiesto que, el Instituto Federal de Telecomunicaciones no es una autoridad en materia
laboral.

2 Datos de identificacion: Suprema Corte de Justicia de la Nacién, Registro digital: 2019494, Instancia: Segunda Sala, Décima Epoca, Materias(s): Constitucional, Laboral,
Tesis: 2a./J. 58/2019 (10a.), Fuente: Gaceta del Semanario Judicial de la Federacion. Libro 64, Marzo de 2019, Tomo Il, pagina 1580, Tipo: Jurisprudencia.

3 Suprema Corte de Justicia de la Nacién, Registro digital: 195872, Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito, Novena Epuca, Matenas(s): Laboral, Tesis: I1X.0.10 L,
Fuente: Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta. Tomo VIII, Julio de 1998, pagina 348, Tipo: Aislada.

[L.I

Consideraciones del Instituto a las Manifestaciones de Telmex y Telnor

En relacién con lo anterior, el Instituto considera procedente poner de manifiesto que lo expuesto
en la Oferta de Referencia Notificada no implica una pretension en la modificacion o extincion de
derechos laborales, sino la busqueda de las mejores condiciones en los términos para un eficaz
acceso a su infraestructura.

Lo anterior, ya que es claro para este Instituto que no se encuentra investido de atribuciones en
materia laboral, por lo que carece de competencia para pronunciarse respecto a cuestiones de
dicha indole, y en ese sentido le resulta evidente que las cuestiones de interpretacion deben
dirimirse ante la autoridad que corresponda y no ante este érgano regulador.

En esa misma linea, se sefiala que los pronunciamientos realizados por este Instituto versan
sobre la incorporacién de dias inhabiles, y sus efectos sobre los términos y condiciones de la
Oferta de Referencia, rubros en los que el Instituto cuenta con plena competencia.

En ese sentido, resulta inteligible que los criterios emitidos por este Instituto no pretenden la
vulneracion o negacion de los derechos laborales, ni tampoco, pasan por alto el derecho de los
trabajadores para celebrar contratos colectivos de trabajo, ni desconocen los beneficios
extralegales de los mismos, como erréneamente se establece en el Escrito de Manifestaciones,
sino que buscan que se logre de manera eficaz, eficiente y oportuna la prestacion del Servicio de
Acceso y Uso Compartido de Infraestructura Pasiva y cada uno de los procesos.

De esta manera, se logra reconocer que la manifestacion relativa a que de conformidad con los
articulos 3y 6 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo (en lo sucesivo, "LFPA”) la
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resolucion acaecida es nula y deviene de improcedente, ya que como se ha mencionado, el

Instituto no realiz6 pronunciamiento alguno respecto de los derechos de los trabajadores, ni
mucho menos los restringe o suspende.

Atinente a sus manifestaciones respecto de que el cambio propuesto “permitird homologar las
definiciones con las demés Ofertas, ya que actualmente se encuentra contemplado en la Oferta
de Referencia de Desagregacion (OREDA)” y que con ello se dotara de “certeza a los
Concesionarios, al Instituto y Telmex/Telnor, asi como dar claridad en el conteo de plazos para
la prestacion de los servicios objeto de la oferta”, y que en caso contrario “resultaria perjudicial
que las ofertas de referencia y sus debidos convenios que regulan la prestacion de servicios no
sean uniformes y cada una contenga definiciones distintas”, se sefiala que si bien las Ofertas de
Referencia de Desagregacion del Bucle Local tanto de las Divisiones Mayoristas (OREDA DM),
como la relativa a las Empresas Mayoristas (OREDA EM), en sus respectivos anexos B
denominados Penas Convencionales, establecen que “para el calculo de las penas no se
consideraran los sabados y domingos mas los dias inhabiles establecidos en la Ley Federal del
Trabajo asi como aquellos sefialados en el contrato colectivo de trabajo del AEP, que son: 1° de
enero; 5 de febrero; 18 y 21 de marzo; jueves y viernes denominados "Santos" y sabado
denominado de "Gloria"; 1°, 5 y 10 de mayo; 1° de agosto Dia del Telefonista; 15 y 16 de
septiembre; 12 de octubre; 2 y 20 de noviembre; el que corresponda a la transmisién del Poder
Ejecutivo Federal (actualmente el 1° de diciembre de cada seis afios);12 y 25 de diciembre; el dia
que determinen las autoridades para la celebracion de Elecciones Federales o Locales”,
corresponde al Instituto como autoridad reguladora en el sector de telecomunicaciones la
potestad de homologar o diferenciar las condiciones de las Ofertas de Referencia y de determinar
si las modificaciones propuestas en este caso de Telmex y Telnor dotan de certeza a los CS
respecto de la prestacién de servicios mayoristas de comparticion de infraestructura pasiva. No
haberlo aceptado mediante la Oferta de Referencia Notificada no genera un perjuicio a las ofertas
de referencia y sus respectivos convenios, como se establece en el Escrito de Manifestaciones.

Sin menoscabo de lo anterior, debido al hecho de que la determinacién de dias inhabiles ha sido
prevista en los respectivos anexos B denominados Penas Convencionales de las OREDA DM y
OREDA EM de conformidad con el Contrato Colectivo de Trabajo de Telmex y Telnor, se estima
procedente establecer el mismo planteamiento sobre los dias inhabiles de conformidad con los
términos y condiciones en los que se encuentra establecido dentro de dichas Ofertas de
Desagregacion, a efecto de homologar las condiciones establecidas dentro de las Ofertas de
Referencia.

Dicha modificaciéon sera visible en el “Anexo 4 Parametros e Indicadores de los Niveles de
Calidad y Penas Convencionales” que forma parte del Anexo Unico de la presente Resolucién.

6.2 |Iniciodelos plazos delos parametros de calidad al siguiente dia habil de larecepcion.
Numeral 6.2.1 del Acuerdo

Manifestaciones de Telmex v Telnhor a la Oferta de Referencia Notificada
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» Como parte de la propuesta de ORCI 2024, mis representadas solicitaron a ese Instituto la

> Enrespuesta a la propuesta de mis representadas, esa Autoridad apunto lo siguiente:

contabilizacién de plazos a partir del dia habil siguiente a la recepcion de la solicitud.

‘Por la que hace a los numerales (3), (6) y (10) del Cuadro de Justificaciones, el Instituto
observa que Telmex y Telnor proponen modificar los plazos de diversos procedimientos
contenidos alo largo de la ORCI, al sefialar que dicha modificacién es consistente ademas
con lo dispuesto por la Ley Federal de Procedimiento Administrativo (LFPA), supletoria de la
LFTR, que establece que los plazos se contabilizaran en dias hébiles (articulos 28 y 29),
ademas de establecer que su proposito es el de generar certidumbre tanto para los CS, el
Instituto y Telmex /Telnor para los (sic) contabilizacién de los dia (sic) estipulados en los
parametros de calidad. Sobre el particular, este Instituto considera improcedente llevar a
cabo dichas modificaciones, ya que la Ley Federal de Procedimiento Administrativo (en lo
sucesivo "LFPA en su articulo ° [sic] establece que su &mbito de aplicacion sera para los actos,
procedimientos y resoluciones de la Administracion Publica Federal centralizada, por lo que
no tiene efectos sobre actividades entre particulares. Ademas, si bien es cierto que el
articulo 6 de la LFTR establece a la LFPA como supletoria a falta de disposicion expresa en la
propia LFTR, también lo es que la ORCI encuentra su fundamento en lo dispuesto por las
Medidas Fijas, que regulan de manera asimétrica a Telmex y Telnor desde la entrada en vigor
de la Resolucion AEP. Es asi que, para el caso especifico de la ORCI, Telmex y Telnor deberan
estarse a lo dispuesto por la Medida CUADRAGESIMA [sic] PRIMERA de las Medidas Fijas
que establece que la propuesta que presente el Agente Econémico Preponderante "debera
reflejar, al menos, las condiciones de la Oferta de Referencia vigente e identificar y justificar

detalladamente cada una de las modificaciones propuestas.

Por otro lado, respecto de la justificacion vertida por Telmex y Telnor en el sentido de establecer
mayores plazos a partir de los dias habiles siguientes para el computo de plazos en diversos
procedimientos contenidos en la ORCI para dar certidumbre tanto para los CS el Instituto y
Telmex /Telnor para los contabilizacion de las dias estipulados en las parametros de calidad,
este Instituto ha concluido que establecer tales condiciones acerca de los dias habiles
para el computo de los plazos finales se traduciria en condiciones en detrimento de los
CS debido a la ampliacién de todos los plazos en la provision de los servicios mayoristas bajo
la consideracion de los dias inhabiles propuestos. En este tenor, el instituto incluye las
clarificaciones pertinentes en el Anexo 4 Parametros e Indicadores de los Niveles de Calidad
y Penas Convencionales, ya que este mismo argumento es aplicable a los efectos sobre los

Indicadores de calidad y las penas convencionales.

Por lo anterior, a consideracion del Instituto, las modificaciones sefialadas en este
apartado no constituyen una mejora de los términos y condiciones para la provision de
los servicios, tal que fomenten una mayor competencia en el sector, ademas de que no
contribuyen a otorgar mayor precision de la Oferta de Referencia, por lo que el Instituto las
encuentra no procedentes y las desestimara restituyendo el texto de la ORCI Vigente en lo que

concierne a las definiciones y los plazos de la Propuesta ORCI.’

» Derivado de lo expuesto a continuacion mis representadas exponen, fundamentan y justifican
porqué lo que determind el Instituto resulta inconsistente y por ende debe permanecer la

propuesta de Telmex/Telnor:

Primeramente, se reitera el objetivo de Telmex de homologar los criterios con los que se
prestan los servicios en todas las ofertas y tener claridad de todas las partes para el conteo

de los plazos.

Es importante precisar que si bien como lo sefiala el Instituto la ORCI encuentra su fundamento
en lo dispuesto por las Medidas Fijas, que regulan de manera asimétrica a Telmex y Telnor desde
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la entrada en vigor de la Resolucién AEP, también lo es que la Ley Federal de Telecomunicaciones
y Radiodifusion (LFTR), de conformidad con su articulo 1°, es de orden publico y tiene por objeto
entre otros regular la prestacién de los servicios publicos de interés general de telecomunicaciones,

los derechos de los usuarios y las audiencias, y el proceso de competencia y libre concurrencia en
estos sectores.

En este sentido, como se manifestd en la propuesta de ORCI 2024, en relacién con lo establecido
en el articulo 6 de la Ley referida, se aplica de manera supletoria la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, por tanto al ser objeto de la LFTR la regulacién de la prestacién de los servicios
publicos y la contabilizacion de los plazos no estan previstos en la misma, le es aplicable la LFPA,
atendiendo al objeto particular de la LFTR.

En consecuencia de lo anterior, resulta aplicable lo establecido en los articulos 28 y 29 de la LFPA.

En este sentido se precisa que conforme a la LFPA los plazos se contabilizan en dias habiles, tal
y como lo establece el apartado de términos y plazos en sus articulos 28 y 29, asimismo dichos
articulos establecen que si el Ultimo dia del plazo o la fecha determinada son inh&biles o las oficinas
ante las que se vaya a hacer el trdmite permanecen cerradas durante el horario normal de labores,
se prorrogara el plazo hasta el siguiente dia habil y que cuando el ultimo dia del plazo sea
inhabil, se entendera prorrogado hasta el dia siguiente habil.

Por lo expuesto es innegable que los plazos deben contabilizarse en dias habiles, asimismo el
articulo 17 B de la ley referida sefiala que salvo disposicién expresa en contrario, los plazos para
que la autoridad conteste empezaran a correr al dia habil inmediato siguiente a la
presentacion del escrito correspondiente.”

Consideraciones del Instituto a las Manifestaciones de Telmex v Telnor

Con relacién a la manifestacién respecto a que el “objetivo de Telmex de homologar los criterios
de contabilizacion de plazos de la OREDA con los estipulados en la prestacion de los servicios
de las demas ofertas de referencia para los servicios mayoristas y tener claridad de todas las
partes para el conteo de los plazos.”, el Instituto sefiala que le corresponde a éste como autoridad
reguladora en el sector de telecomunicaciones la potestad de homologar o diferenciar las
condiciones de las Ofertas de Referencia, asi como de determinar si las modificaciones
propuestas en este caso de Telmex y Telnor dotan de certeza a los CS respecto de la prestacion
de servicios de comparticiéon de infraestructura.

En ese sentido, se reitera que la aceptacion de este cambio daria lugar a un aumento en los
plazos de los procedimientos de contratacion, modificacion y baja de los servicios de
comparticion de infraestructura, asi como en el computo de los parametros e indicadores de los
niveles de calidad, teniendo implicaciones para el proceso de competencia, derivado de que los
concesionarios estarian brindando a sus clientes la instalacién del servicio en un tiempo mayor
al que lo hacen con los plazos actualmente establecidos en la ORCI Vigente.

Por lo anterior, el Instituto precisa conservar la determinacion establecida en la Oferta de

Referencia Notificada y conservar los plazos vigentes mismos que se veran reflejados en el
Anexé Unico de la presente Resolucion.
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Sin perjuicio a lo anterior, el Instituto realiza las siguientes precisiones, como sefala en su Escrito
de Manifestaciones el objetivo de Telmex y Telnor es el de homologar los criterios en la
contabilizacion de plazos de la ORCI con los estipulados en la prestacién de los servicios de las
demas ofertas de referencia para los servicios mayoristas, no obstante al momento de realizar
su propuesta realiza afirmaciones generales que resultan inoperantes puesto que no reflejan un
beneficio o una condicion de mejora en la prestacion de los servicios mayoristas, sino una
ampliacion de los plazos en perjuicio de la entrega de los servicios.

Aunado a lo anterior, es importante redundar en el hecho de que la LFPA no tiene efectos sobre
actividades entre particulares, en virtud de la insistencia en sus manifestaciones respecto de que
“en relacién con lo establecido en el articulo 6 de la Ley referida, se aplica de manera supletoria
la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, por tanto al ser objeto de la LFTR la regulaciéon
de la prestacion de los servicios publicos y la contabilizacion de los plazos no estan previstos en
la misma, le es aplicable la LFPA, atendiendo al objeto particular de la LFTR’.

Como ha sido establecido en diversas ocasiones, la ORCI encuentra su fundamento en lo
dispuesto por las Medidas Fijas, que regulan de manera asimétrica a Telmex y Telnor desde la
entrada en vigor de la Resolucion AEP, asi como la propia LFTR. Si bien, la LFTR en el articulo
6 establece que se aplica de manera supletoria la LFPA, ello es aplicable en los servicios
publicos y la contabilizacién de los plazos no estan previstos en la LFTR.

Circunstancia que no trasciende a los términos y condiciones que se establecen en la ORCI,
porque en términos de la regulacion asimétrica a que se encuentran obligados Telmex y Telnor,
y bajo la potestad regulatoria y en materia de competencia del Instituto respecto a la prestacion
de los servicios publicos de interés general de telecomunicaciones, entre otros, los términos y
condiciones establecidos en la ORCI son aplicables a particulares (Telmex y Telnor y otros
Concesionarios o Autorizados Solicitantes en materia de telecomunicaciones).

Por lo que lo manifestado en su Escrito de Manifestaciones resulta vano e improcedente ya que
la LFPA no es aplicable en condiciones establecidas por particulares aun y cuando la autoridad
intervenga en su determinacion, por lo que se reitera que se mantendra lo resuelto en la Oferta
de Referencia Notificada en el sentido de no aceptar el conteo de los términos a partir del dia
habil siguiente con lo que se mantienen los plazos vigentes, mismos que se veran reflejados en
el Anexo Unico de la presente Resolucion.

6.3 Elaboracion de Proyecto y Presupuesto (Analisis Estructural). Numeral 6.2.2 del
Acuerdo.

Manifestaciones de Telmex v Telnhor a la Oferta de Referencia Notificada

El Escrito de Manifestaciones sefiala lo siguiente:

]
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> En la propuesta de la ORCI 2024 se solicité incorporar el servicio “Elaboracion de Proyecto
y Presupuesto” (andlisis estructural de torre), principalmente para tener los mismos términos
y condiciones del otro agente regulado para el mismo servicio de renta de espacio en torre,
se explicd a ese Instituto que el servicio de Elaboracion de Proyecto y Presupuesto es un
estudio técnico que elabora un profesional técnico con conocimientos de mecanica y para el
caso de Telmex /Telnor solo se realiza a través de un tercero y asi poder determinar las
condiciones de la capacidad de carga de la Torre en situaciones de vulnerabilidad de la
estructura.

o Analisis-estructural-de-terre Elaboracion de Proyecto y Presupuesto®
o Sistemas de Tierra
o Espacio fisico o coubicacion para alojar el radio

3ra el analisis estructur

SICa 08 g mism
a la estn
revisando la carga de los equipos
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Ante la modificacion solicitada el Instituto considera:

Excluir el Andlisis Estructural de los criterios de determinacion de la capacidad excedente
de la torre y sustituirlo, no mantiene consistencia con la naturaleza de los criterios que
definen la existencia o no de espacio en torre excedente sujeto a comparticion.

Telmex/Telnor no han proveido elementos de valor técnico, operativo y procedimental para
la inclusion de las modificaciones en la propuesta de ORCI.

En la practica resulta en una admision tacita de que el andlisis de factibilidad para la
comparticion ha sido posible sin realizar el “Analisis Estructural” de las estructuras de las
torres.

Respecto del dicho de Telmex y Telnor indican que "dicha actividad no puede estar
considerada en la contraprestacién del "Analisis de Factibilidad", cuya tarifa es de $5,362.52
pesos", el Instituto destaca que los términos y condiciones de la ORCI no establecen que
sean uno parte del otro, y por tanto no se entiende que la tarifa sefialada esté dirigida a dos
conceptos diferentes.

» Al respecto mis representadas indican lo siguiente:

Telmex/Telnor pretende clarificar que el Andlisis Estructural no debe ser una actividad para
determinar la capacidad excedente de la torre. La modificacion solicitada obedece a que el
andlisis estructural tiene un alcance mayor que el sélo hecho de revisar la torre y se realiza
en los casos donde es evidente la vulnerabilidad en la estructura, por tal motivo es
necesario abordar el andlisis estructural como un proyecto independiente del analisis de
factibilidad y considerar tanto la parte operativa como econdémica, por lo tanto se propuso
incluir el término “Elaboracion de Proyecto y Presupuesto” como un servicio adicional
separado de Andlisis de Factibilidad tal como el propio Instituto ha permitido al otro agente
regulado incorporarlo en su oferta publica.

Se le solicita a ese Instituto considerar que el Andlisis Estructural solo se realizara en casos
muy particulares los cuales deben ser considerados fuera del Analisis de Factibilidad,
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ademas de que en la ORCI vigente el costo del Andlisis de Factibilidad no refleja el costo
del Analisis Estructural (aproximadamente 80,000 pesos).

Respecto a la falta de elementos de valor técnico, operativo y procedimental, esta no es la
primera vez que mis mandantes han solicitado esta modificacion en la ORCI. Se recalca
que el Andlisis de Factibilidad se efectia cuando el CS solicitante envia el Anteproyecto,
realizando fundamentalmente las siguientes actividades dentro del proceso de revision: 1)
planeacion de frecuencias, 2) poligonal del enlace, 3) datos técnicos de equipos de radio y
antenas, y 4) Andlisis de Frecuencias.

La revision de los elementos enumerados en el parrafo anterior, se realizan con la
informacion del fabricante que otorgé al momento de la adquisicién de la torre y asi se
revisen los pesos de las antenas para no superar su capacidad de carga. Adicionalmente
se realiza una visita al predio donde se encuentra la estructura para confirmar los espacios
disponibles. Estas tareas se realizan en igualdad de circunstancias para las operaciones
propias y las del Concesionario. Por lo que al momento del Proceso “Validacion de
Anteproyecto”, no se realiza propiamente un Analisis Estructural ya que conlleva
actividades de mayor complejidad técnica que ayudan, de ser el caso a detallar trabajos de
reforzamiento de la estructura.

En el siguiente cuadro, se explican de manera técnica las diferencias en las actividades
entre el Analisis de Factibilidad y el Andlisis Estructural:

Diferencias de las Actividades de Andlisis de Factibilidad y
Analisis Estructural

o Analisis de Analisis
ACVIGad Factibilidad | Estructural
Visita en sitio v v

Caracteristicas de Viento y
Orientacion de las antenas

Levantamsento de |a carga sobre la
estructura y caracteristicas v
actuales de la torre

Reporte fotografico con' N de
antenas, diametros, alturas de
montaje. bpos de herraje. estado v
fisico de los elementos /oxidacion
agrietamiento

Elaboracién de Perfiles de la torre
y calculos para revision de fuerzas
causadas por el viento regional y
las cargas sobre la estructura

Revision de Areas de impacto en
torre y antenas

Analisis de resistencias tedncas de
los anclajes, cables de retenidas

y/o cimentacién, momentos de v
volteo en ia torre y antenas/croquis

y diagramas

Planeacion de frecuencias v

Poligonal del enlace v

Datos técnicos de equipos de radio
y antenas

Andlisis de frecuencia v

Diagnostico Técnico con propuesta
de solucion

Condiciones generales de la ”

estacion
solo de
vdetodoel | 7%
Dictamen anteproyecto »
yos estructura
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Como se observa, las actividades difieren entre ellas, ya que el Analisis de Factibilidad
est4 orientado a confirmar si la torre cuenta con espacio excedente y las caracteristicas de
peso y dimension de la antena cumple con el peso, mientras que el Analisis Estructural
esta orientado a que se pueda confirmar la instalaciéon de antenas en casos de alto riesgo
de dafio de la estructura y determinar la necesidad de algun trabajo, y asi proteger la

integridad de las personas y viviendas, infraestructura y los sistemas radiantes instalados
tanto de Telmex/Telnor como del CS.

iii. Si, efectivamente el Instituto esta en lo correcto ya que a la fecha no se han presentado
solicitudes de comparticién de espacio en torre por lo anterior no se ha requerido un analisis
estructural. Sin embargo si las caracteristicas de la torre lo ameritan, se debera realizar un
Andlisis Estructural para poder asegurar la integridad de las antenas que instale el CS 'y
repercutir el costo al Solicitante.

iv. El Instituto reconoce que el Andlisis Estructural no debe de considerarse dentro de la
actividades de Analisis de Factibilidad “no establecen que sean uno parte del otro”, por lo
mismo es necesario incluir en la oferta la figura del Andlisis Estructural como se presento
en la propuesta de Telmex/Telnor. Ademas, el Instituto debe considerar en su resolucién
que el costo de un Andlisis Estructural puede ser de mas de $80,000 pesos y que dicha
actividad no puede estar considerada en la contraprestacion del “Analisis de Factibilidad®,
cuya tarifa es de $5,362.52 pesos.

[.I

Consideraciones del Instituto a las Manifestaciones de Telmex y Telnor

En cuanto a la manifestacion de Telmex y Telnor referente a “incorporar el servicio “Elaboracién
de Proyecto y Presupuesto” (analisis estructural de torre), principalmente para tener los mismos
términos y condiciones del otro agente regulado para el mismo servicio de renta de espacio en
torre”, se advierte que la homologacién de condiciones entre Ofertas de Referencia es facultad
del Instituto, quien considera las caracteristicas técnicas, operativas, normativas especificas
asociadas al sector de los agentes regulados y aplicables a cada uno de los agentes econémicos,
para en su caso determinar los términos y condiciones que a su consideracién promuevan de
mejor manera un entorno de mayor competencia, por o que no se encuentra obligado a la
adopcion de condiciones previstas en la provision de servicios mayoristas de otros agentes
regulados. Asimismo, el Instituto destaca que cada Oferta de Referencia cuenta con sus propios
criterios y su andlisis se realiza de conformidad con las necesidades, alcances y caracteristicas
particulares de cada servicio regulado.

En cuanto a lo manifestado por Telmex y Telnor en torno a que “el Analisis Estructural no debe
ser una actividad para determinar la capacidad excedente de la torre”, el Instituto ya ha sefialado
en la ORCI Vigente la posibilidad de que se requiera el Andlisis Estructural no solamente para
determinar la capacidad excedente, sino en los casos en donde existan indicios de vulnerabilidad
de la estructura de la torre que no se deban a falta del debido mantenimiento a la misma, como
se cita a continuacién del Anexo Unico en su seccion V:

“Se efectuard el andlisis estructural en los casos en gue las DM de Telmex y Telnor deban
realizarlo _para garantizar la_integridad fisica de la misma cuando existan indicios de
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vulnerabilidad de la estructura gue no se deban a falta del debido_mantenimiento a la
estructura de la torre, o para definir la capacidad que ésta tendria para albergar a los equipos del
CS, revisando la carga de los equipos preexistentes, mas la carga de los equipos que el CS

pretenda instalar. El Andlisis Estructural, de ser necesario, correra a cargo de las DM pues precede
la valoracion de los Trabajos Especiales, ya sea de Adecuacion o Recuperacion de Espacio”.

[Enfasis afiadido]

Sin embargo, en referencia a la necesidad de “abordar el analisis estructural como un proyecto
independiente del andlisis de factibilidad y considerar tanto la parte operativa como econémica”
planteada por Telmex y Telnor, el Instituto advierte diversas inconsistencias en el Cuadro
“Diferencias de las Actividades de Analisis de Factibilidad y Andlisis Estructural” que exhiben
Telmex y Telnor en sus Manifestaciones, donde pretenden explicar “...de manera técnica las
diferencias en las actividades entre el Analisis de Factibilidad y el Andlisis Estructural”. Al
respecto, se observa que como parte de las actividades que requieren Telmex y Telnor para
realizar tanto el Andlisis de Factibilidad como el Andlisis Estructural se encuentra realizar una
“visita en sitio”™ para ambas actividades, lo cual no esta contemplado la ORCI Vigente para el
Andlisis de Factibilidad. Al respecto, este Instituto sefiala que en caso de que Telmex y Telnor
requieran dicha visita, ésta no debe ser equivalente a la figura establecida en la ORCI Vigente
definida como Visita Técnica puesto que como se encuentra sefalado en la “Etapa 2:
Programacion y realizacion de Visita Técnica”, se establecen claramente los términos y
condiciones que se deben cumplir para llevarla a cabo. En este sentido, se destaca también que
Telmex y Telnor solicitan realizar modificaciones a la ORCI Vigente para incorporar Visitas
Técnicas multiples, que difieren de los procedimientos establecidos para realizarlas y que no se
incluyen en el “Anexo 6 Procedimientos de Contratacién, Modificacién y Baja de Servicios de
Acceso y Uso Compartido de Infraestructura” correspondiente, por o que no es posible para el
Instituto valorar su procedencia sin mayores elementos de como se insertarian en los plazos
establecidos y en general en el resto del flujo de actividades. Lo correspondiente a Visita Técnica
se aborda méas adelante en la seccién “6.4 Andlisis de Factibilidad y Visitas Técnicas”.

Asimismo, dentro del Cuadro “Diferencias de las Actividades de Andlisis de Factibilidad y Analisis
Estructural” destaca el hecho de que el levantamiento de las “caracteristicas actuales de la torre”
y las “condiciones generales de la estacion” ? es informaciéon con la que tanto Telmex y Telnor
como los CS deben contar de inicio a través del SEG. Lo anterior, de conformidad con lo sefialado
en las Medidas CUADRAGESIMA SEGUNDA y VIGESIMA SEXTA de las Medidas Fijas y la
propia ORCI, que sefala que la informacion de la infraestructura de Telmex y Telnor contenida
en el SEG debe estar actualizada y contar con el detalle suficiente para que los CS la puedan
utilizar en sus planes de negocio como a continuacion:

“CUADRAGESIMA SEGUNDA.- El _Agente Econdémico Preponderante deberd tener
implementado un Sistema Electrénico de Gestidn al que podran acceder en todo momento, por
via remota, el Instituto, los Concesionarios Solicitantes, incluido el propio Agente Econdémico
Preponderante y las empresas pertenecientes y relacionadas con este, y los Autorizados

1 Primer recuadro del Cuadro Diferencias de las Actividades de Analisis de Factibilidad y Analisis Estructural.
Recuadros Tercero y Décimo Tercero del Cuadro Diferencias de las Actividades de Andlisis de Factibilidad y Andlisis Estructural.
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Solicitantes, para consultar informacion actualizada de la red publica de telecomunicaciones del

Agente Econdmico Preponderante y de la Infraestructura Pasiva, realizar la contratacion de los

servicios objeto de las presentes medidas, reportar y dar seguimiento a las fallas e incidencias que

se presenten en los servicios contratados, realizar consultas sobre el estado de sus solicitudes de

contratacion y todas aquellas que sean necesarias para la correcta operacion de los servicios. El

perfil del Instituto deberd permitir observar, en modo consulta y en tiempo real, todas las

interacciones en la prestacion de los servicios mayoristas regulados entre el Agente Econémico

Preponderante y cada Concesionario Solicitante o Autorizado Solicitante, asi como realizar

descargas de informacion, reportes y bitacoras.

[...]

El Agente Econdmico Preponderante debera incluir en el Sistema Electrénico de Gestion, la

informacion relativa a sus instalaciones, misma que deberd mantenerse actualizada de

conformidad con la medida Vigésima Sexta. El detalle de la informacion deberé ser el suficiente

para que los Concesionarios Solicitantes y Autorizados Solicitantes la puedan utilizar en sus planes

de negocio.”

[Enfasis afiadido]

Similarmente, la Medida VIGESIMA SEXTA sefiala:

“VIGESIMA SEXTA.- El_Agente Econémico Preponderante debera poner_a disposicion del
Instituto y de los Concesionarios Solicitantes, a _través del Sistema Electrénico de Gestidn,
informacion relativa a sus_instalaciones, asi como un mapeo de su red publica de
telecomunicaciones, de conformidad con las caracteristicas y nivel de detalle que se
establezcan en la Oferta de Referencia respectiva para aguellos elementos gque resulten
necesarios parala eficiente prestacion de los servicios mayoristas. La informacion y el mapeo
antes referidos deberan estar actualizados en el Sistema Electrénico de Gestion a mas tardar al
dia diez de cada mes calendario, con corte al dltimo dia del mes previo.

L.

[Enfasis afiadido]

Y de conformidad, en la ORCI Vigente sefala:
“V. Informacion relacionada con los servicios

Telmex y Telnor ponen a disposicion de los CS o AS a través del SEG?, cuando menos, la siguiente
informacidén sobre su infraestructura pasiva:

Servicio de Acceso y Uso Compartido de Torres \

Elemento Informacion

Identificacion del sitio con detalles sobre la propiedad de las torres.
Ubicacion en coordenadas geogréaficas decimales basadas en la definicién
WGS84.

Tipo de torre.

Altura de torre y altura de centros de radiacién conocidos.

Memoria de calculo y planos del sitio.

Informacién actualizada derivada de |a realizacién de Trabajos

Especiales.

Torres

2 En consistencia con la seccion IV de la presente Oferta, todos los CS 0 AS, el propio Telmex o Telnor, incluyendo las
afiliadas, filiales, subsidiarias 0 empresas que pertenezcan al mismo grupo de interés econémico, contaran con

los mismos sistemas y herramientas de consulta e informacién.

L7

[Enfasis afiadido]
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Adicionalmente, los términos y condiciones de la ORCI contemplan también la realizacion de
actividades de mantenimiento a la infraestructura de Telmex y Telnor, para lo cual se requiere

realizar la revision, inspeccion visual y fisica del estado general de la misma, como se sefiala en
el Anexo Unico de la ORCI Vigente que se cita a continuacion:

“VII. Actividades de mantenimiento responsabilidad de la Divisién Mayorista

En_ningun caso podran considerarse como_Trabajo Especial los mantenimientos
preventivos y correctivos a realizar por Telmex y Telnor _en torres, y/o sitios, derivado del
aviso de alguna dependencia, de la revision diaria de planta exterior, asi como los atribuibles por
proyectos de despliegue, de rehabilitacion de red secundaria o de red principal, de acceso o
transporte dentro de los cuales se encontraran al menos las siguientes acciones:

e Realizar |la revision, inspeccién visual y fisica, correccion del estado general:

- De_lo asociado _a la torre v espacio (corrosién, pintura, tornilleria, travesafios,
escalerillas y/o camas de guia de ondas, pararrayos, sistema de tierra, tensado de las
retenidas, de la caseta, de la malla, subestacién y planta de emergencia, del tanque
de diésel).

- De los elementos colocados en la torre.

- De la subestacion, y activacion de la planta de emergencia, del tanque de diésel por
consumo.

- De_afectaciones por dafio o vandalismo incluyendo el cambio o sustitucion de los
elementos dafiados identificados.

- De los elementos ubicados en el sitio como son escalerillas y/o camas de guias de ondas.
Instalaciones propias del edificio como son iluminacién, sistema eléctrico y plomeria.

- Del estado de la pintura.

Telmex v Telnor efectuaran la supervision de sus mantenimientos de modo _gue esté en
posibilidad de registrar _y mantener actualizada en el SEG la informacion de la
infraestructura, asi como de notificar de manera justificada mediante el SEG la afectacion
en su infraestructurague en su caso represente unalimitante paralaprestacion de servicios
alCS 0 AS.”

[Enfasis afiadido]

Como se puede observar en la cita anterior, los términos y condiciones de la ORCI Vigente
incluyen la obligacion de Telmex y Telnor de realizar mantenimientos a la infraestructura de torres
y lo asociado a las mismas y a los espacios (incluyendo corrosion, pintura, tornilleria, travesafios,
subestacion), y de las afectaciones por dafio, a efecto de que estén en posibilidad de registrar y
mantener actualizada en el SEG la informacion de la infraestructura, asi como de notificar de
manera justificada mediante el SEG la afectacion en su infraestructura que en su caso represente
una limitante para la prestacion de sus servicios. Lo anterior, en adicion a la obligacion de incluir
en el SEG la informacién actualizada que también derive de la realizacién de Trabajos Especiales,
informacion que sera la misma para todas las entidades del AEP, quienes contaran con los
mismos sistemas y herramientas de consulta e informacion.

Es en este contexto que el Instituto considera que la informacion referente a las caracteristicas
de la torre y su estado debera ser asequible en los sistemas de informacién disponibles a las DM
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y a los CS de inicio, por lo que las “visitas en sitio” sefialadas en su Escrito de Manifestaciones
por Telmex y Telnor como necesarias, de serlo, podran ser realizadas por las DM pero no
incluidas en los procedimientos imputables a la ORCI para “repercutir el costo al Solicitante” de
los servicios.

Establecido lo anterior, destaca también el hecho de que ni en su Propuesta ORCI, ni en su
Escrito de Manifestaciones, Telmex y Telnor proveyeron al Instituto claridad respecto de como el
Anadlisis Estructural, de ser necesario, se incluiria en los Procedimientos establecidos en el “Anexo
6 Procedimientos de Contratacion, Modificacion y Baja de Servicios de Acceso y Uso Compartido
de Infraestructura” de la Oferta de Referencia Vigente, ni de cobmo se atenderian las condiciones
establecidas para el cumplimiento de los plazos y de los indicadores y parametros de calidad, ya
gue Unicamente se insertan etapas de ampliacion de plazos en la Propuesta ORCI que significan
plazos adicionales de hasta 35 dias habiles, como se ilustra en el siguiente Cuadro de la
Propuesta ORCI, sin correspondencia, modificacion o inclusion de condiciones de eventualidad
en el “Anexo 6 Procedimientos de Contratacion, Modificacién y Baja de Servicios de Acceso y
Uso Compartido de Infraestructura”.

Etapa 4: Proyecto y Presupuesto

Actividad Tiempo maximo. Cumplimiento
10 DH
ElI CS 0 AS debe entregar (A partir del siguiente dia habil
la solicitud de Proyecto y de que se le notifique al CS o 90%
Presupuesto AS la realizacion de un
trabajo)
Telmex y Telnor 25DH
elaboraran el Proyecto y (a partir del siguiente dia habil NA.

Presupuesto de la solicitud del CS o AS)

Telmex y Telnor
elaboraran el Proyecto y 15 DH
Presupuesto tratandose de | (a partir del siguiente dia habil 90%
despliegue de nueva Obra de la solicitud del CS o AS
Civil

Cuadro 1. Etapa 4: Proyecto y Presupuesto de la Propuesta ORCI.

Con todo lo anterior, de lo sefialado por Telmex y Telnor en diferentes instancias no es claro para
el Instituto cdmo y cuando se insertaria la actividad eventual de “Elaboracion de Proyecto y
Presupuesto” (analisis estructural de torre) dentro de los términos y condiciones establecidos en
la ORCI, por lo siguiente:

e En el Anexo Unico el Andlisis Estructural se sustituye por el término Elaboracion de
Proyecto y Presupuesto y se presenta como una actividad que forma parte de las

actividades del Andlisis de Factibilidad.

e En el Anexo 4, la Elaboracion de Proyecto y Presupuesto se presenta como una Etapa
previa al Analisis de Factibilidad.
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e En el Anexo Unico el término Elaboracion de Proyecto y Presupuesto que se plantea
vinculado a la emision de un nuevo cobro se incluye en la seccion “VI. Trabajos Especiales
asociados a los servicios de Acceso y Uso Compartido de la Infraestructura Pasiva”, en
donde se generan nuevas condiciones y obligaciones para los CS, y se elimina la
cotizacion de estas actividades, eliminando con ello posibilidad de que los Trabajos
Especiales se coticen de manera particular como establecido en la ORCI Vigente, con la
resultante tarificacion uniforme para todo Trabajo Especial y no Unicamente el Andlisis
Estructural.

Derivado de lo anteriormente expuesto, el Instituto considera procedente realizar las siguientes
clarificaciones a la ORCI sobre la eventualidad del Andlisis Estructural, y sobre el alcance del
Analisis de Factibilidad, por lo que:

1. Se afiade en el primer Cuadro de la seccion “V. Informacion relacionada con los
servicios” del Anexo Unico la informacion actualizada de las condiciones de las torres
derivada de la realizaciébn de mantenimientos, como parte de la informacién minima que
deberd mantenerse actualizada en el SEG, de conformidad con lo sefialado respecto a la
informacion sobre el estado de las torres en la seccion “VII Actividades de mantenimiento
responsabilidad de la Divisiobn Mayorista”, a efecto de que sea registrada informacion que
permita detectar casos para los cuales existan indicios de vulnerabilidad de la estructura
de la torre de inicio, y dado que las DM no incluyen criterios claros de determinacién de
necesidad de Andlisis Estructural para realizar el diagnostico requerido para determinar
la viabilidad del Anteproyecto de los CS, como sigue:

“Identificacion del sitio con detalles sobre la propiedad de las torres.

Ubicacion en coordenadas geograficas decimales basadas en la definicion WGS84.
Tipo de torre.

Altura de torre y altura de centros de radiacion conocidos.

Memoria de calculo y planos del sitio.

Informacion actualizada derivada de la realizacion de Trabajos Especiales y de las
actividades de Mantenimientos preventivos y correctivos.”

[Texto afiadido]

2. Se elimina de la seccién “V.1.3 Criterios para determinar la capacidad excedente”, la
realizacion de Analisis Estructural, y en su lugar se sefiala como Criterio a las
“Condiciones de la estructura de la torre”, modificando la Nota 5 al pie de pagina en el
siguiente sentido:

“6 Se efectuara el Andlisis Estructural en los casos en que Telmex y Telnor deban realizarlo para
confirmar las condiciones de las torres y garantizar la integridad fisica de la misma cuando
existan se identifigue fehacientemente indicios de vulnerabilidad de la estructura gue no se
deban a falta deI debido mantenimiento a Ia estructura de la torre

de ser necesario, correra a cargo de Telmex y Telnor pues precede la valoracion de Ios
Trabajos Especiales, ya sea de Adecuacion de Infraestructura o Recuperacién de Espacio

gque se requieran, en caso de contratacién por parte del CS.”
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Texto anadido
Fexto-eliminade]

3. Se elimina de la seccidn “3.2 Andlisis de Factibilidad” del “Anexo 2 Normas Técnicas”, el
texto correspondiente a la segunda vifieta debido a que no necesariamente requerira
Analisis Estructural:

“3.2 Analisis de Factibilidad

Con base en la informacién proporcionada por el CS o AS en su Anteproyecto, Telmex y Telnor
realizaran el Analisis de Factibilidad que contemplara lo siguiente:

- Analisis de frecuencias necesarios para garantizar la correcta operacion de los sistemas
eX|stentes asi como un uso adecuado del espectro radioeléctrico en puntos comunes

Lo anterior, hasta en tanto Telmex y Telnor no provean al Instituto criterios inequivocos, claros,
transparentes y no ambiguos sobre cuando es necesario realizar un Andlisis Estructural, dada la
informacién que debe contener el SEG, y a efecto de que lo manifestado por Telmex y Telnor
sobre la necesidad del mismo “si las caracteristicas de la torre lo ameritan, se debera realizar un
Analisis Estructural” no se constituyan en una decision discrecional por parte de las DM para
determinar en qué casos y en gué momento es procedente realizar un Andlisis Estructural de la
torre.

En este sentido, el Instituto sefiala que el Andlisis Estructural forma parte de las actividades que
Telmex y Telnor, como propietarios o tenedores de la infraestructura, requieran para dictaminar
el estado de la misma, y consecuentemente las condiciones en que las solicitudes de los CS de
espacio de comparticion podrian ser viables, a fin de proporcionar un resultado del Analisis de
Factibilidad confiable. Asi, en cuanto a lo sefialado por Telmex y Telnor respecto a que el Analisis
Estructural “conlleva actividades de mayor complejidad técnica que ayudan, de ser el caso a
detallar trabajos de reforzamiento de la estructura”, se destaca que dentro de los términos y
condiciones establecidos en la ORCI Vigente ya se establece que si el Andlisis de Factibilidad
resulta negativo, Telmex y Telnor tienen la posibilidad de notificar al CS el Trabajo Especial a
través del cual se podria efectuar la prestacion del servicio correspondiente.

Es decir, una vez diagnosticado el estado de la estructura de las torres de propiedad o bajo
gestion de Telmex y Telnor, y en caso de que haya necesidad de adecuaciones a la
Infraestructura derivada de la comparticion de espacio con el CS, los términos y condiciones de
la ORCI permiten que se considere lo necesario para garantizar estabilidad de las torres bajo la
figura del Trabajo Especial de Acondicionamiento de Infraestructura, lo cual deberéa ser cotizado
para aceptacion del CS caso por caso, e incorporar en dicha cotizacién, en su caso, lo requerido
para acondicionar la estructura de la torre para proveer de manera segura y estable el servicio
contratado, y en la debida proporcion al espacio de comparticion, pero no el costo del diagnéstico
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derivado de los analisis estructurales que Telmex y Telnor realicen para garantizar su operacion

normal.

En congruencia con lo anterior, se desestima la inclusion de una tarifa para el servicio de

Elaboracion de Proyecto y Presupuesto.

Las modificaciones resueltas por el Instituto serén incluidas en el cuerpo de la ORCI y sus Anexos,

los cuales forman parte integral del Anexo Unico a esta Resolucion.

6.4 Analisis de Factibilidad y Visitas Técnicas. Numeral 6.2.3 del Acuerdo.

Manifestaciones de Telmex v Telnor a la Oferta de Referencia Notificada

El Escrito de Manifestaciones sefala lo siguiente:

T

» Mis representadas solicitaron modificar lo referente al punto V.3.2 Andlisis de Factibilidad con
la finalidad de dar claridad al proceso de andlisis de factibilidad, donde puede haber
Solicitudes de Factibilidad simultdneas, es independiente al nimero maximo de solicitudes en
el procedimiento de Visitas Técnicas y que sospecha de vulnerabilidad en la torre se haga uso

del servicio de Elaboracién y Presupuesto de Proyecto

V.3.2 Andlisis de Factibilidad

Sin perjuicio de la Solicitud de Factibilidad, el CS o AS podra solicitar mediante el SEG a
Telmex y Telnor la realizacién de la Visita Técnica, antes o después de formular la
Solicitud de Factibilidad.

El nimero maximo de Solicitudes de Factibilidad simultaneas, es independiente al
nimero méaximo de solicitudes en el procedimiento de Visitas Técnicas.

Cada Solicitud de Factibilidad seré registrada y contara con un NIS, en el entendido de que si
a solicitud del CS o AS se realiza primero el servicio de Visita Técnica, la Solicitud de
Factibilidad utilizara el mismo NIS o nimero de folio que el asignado inicialmente a la Visita
Técnica.

Una vez notificado al CS o AS el resultado del Analisis de Factibilidad, éste determinara si
requiere solicitar a Telmex y Telnor segun sea el caso, la practica de la Visita Técnica.

V.3.2.1 Resultado del Andlisis de Factibilidad

Con base a la Normativa Técnica, los resultados que puede arrojar el Analisis de Factibilidad
tratdndose de Sitios son:

(i) Es factible la prestacion del Servicio de Acceso y Uso Compartido de Infraestructura
Pasiva, y

a. No se requiere para ello la prestacion de los Servicios de Adecuacion de Sitio o de
Recuperacién de Espacio, o

b. Se requiere para ello la realizacion de adecuaciones al Sitio, por lo que seran
necesarios el Servicio de Adecuacion de Sitio y/o de Recuperacion de Espacio, para
lo cual el CS AS solicitarala prestacion del Servicio de Elaboracion de Proyecto

Pagina 32 de 76



| ) ft
INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

y Presupuesto por el que se determinaran los trabajos a realizar, su costo, plazoy
demas condiciones aplicables a los mismos.

(ii) No es factible la prestacién del servicio de Acceso y Uso Compartido de Infraestructura
Pasiva.

En el caso del numeral (ii) anterior, el resultado del Andlisis de Factibilidad explicara las causas
por las que la comparticiéon de infraestructura en un determinado sitio no resulta factible
(incluyendo en caso necesario las disposiciones de la Normativa Técnica que se incumplirian).
Por su parte, Telmex/Telnor proporcionara al personal del CS o AS la informacion relevante
del Sitio, la cual incluird al menos, domicilio, espacio contratado, vigencia, condiciones
especificas de accesos, contraprestaciones pactadas y estipulaciones bajo las cuales se
establecen las limitaciones a su ocupacion del Sitio.

Asimismo, el Concesionario podra solicitar mediante el SEG, una Visita Técnica para
corroborar el resultado del Andlisis de Factibilidad cuando sea no factible.

En los casos en gue existan indicios de vulnerabilidad de la torre, las DM de Telmex y Telnor
seran las responsables de efectuar el andlisis estructural de la Torre que re se deban a falta
del debido mantenimiento a la estructura de la torre, en los casos en que las DM de Telmex y
Telnor consideren procedente realizar el Servicio de Elaboracién de Proyecto y
Presupuesto un-analisis-estructural para garantizar la integridad de su infraestructura pasiva
y el cumplimiento de las normas de seguridad para definir la capacidad que ésta tendria para
albergar a los equipos del Concesionario, revisando la carga de los Equipos preexistentes, mas
la carga (peso y altura) de los equipos que el Concesionario pretenda instalar en dicho sitio a
su costo de lo contrario debera de ser cubierto por el CSy AS.

» El Instituto sefiala que se integran nuevas modificaciones que constituyen nuevos
términos y condiciones en la ORCI y que no se especifican en las etapas establecidas en
el Anexo 6 “Procedimientos”, por lo que pudieran introducir incertidumbre al proceso que
los CS enfrentarian en la provision de los servicios mayoristas de esta Oferta, y la
consecuente indefinicion en el computo de los plazos, los Pardmetros e Indicadores de los
Niveles de Calidad y las Penas Convencionales. Ademés de que Telmex/Telnor realizaron
cambio sin atender lo determinado en la Medida CUADRAGESIMA PRIMERA en sentido
que todos los cambios deberan identificarse y justificarse detalladamente, por lo que el
Instituto no encuentra elementos que permitan afirmar que tales modificaciones
mejoran las condiciones en la prestacion de los servicios y desestimara las mismas.

» Al respecto, mis representadas pretenden clarificar la opcién de los CS que asi lo requieran,
de solicitar visitas técnicas antes o después del Analisis de Factibilidad con la finalidad de dar
respuesta a dudas o para verificar la informacion con la que cuenta. Dichas visitas seran
independientes del numero de andlisis de factibilidad. Dichas acciones pueden confirmar en
el sitio la informacion referente al servicio contratado ya sea antes de realizar el anteproyecto
o después de la determinacién de Telmex/Telnor respecto de la Factibilidad de Comparticion.

La propuesta de Telmex/Telnor tiene como finalidad esclarecer dos situacién: 1) que CS pueda
solicitar visitas técnicas antes o después del Andlisis de Factibilidad con la finalidad de dar
respuesta a dudas o para verificar la informacion con la que cuenta y 2) que los posibles resultados
de dicha actividad, puedan estar soportados en servicios de apoyo que coadyuven a facilitar el
proceso de compartir el espacio en torres, como el propuesto de Servicio de Elaboracion de
Proyecto y Presupuesto

Se reitera a ese Instituto la peticion de poder incorporar dentro de los procesos el servicio el
Servicio de Elaboraciéon de Proyecto y Presupuesto sélo para los casos donde exista alto
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riesgo de dafio de la Torre, y asi proteger la integridad de las personas y viviendas y los sistemas
radiantes instalados tanto de del CS como Telmex/Telnor.

L7

Consideraciones del Instituto a las Manifestaciones de Telmex vy Telnor

En cuanto a la solicitud de modificar el numeral “V.3.2 Analisis de Factibilidad” y la inclusién de
un apartado llamado “Resultado del Analisis de Factibilidad”, este Instituto destaca que dichas
modificaciones generan condiciones procedimentales adicionales (que no se reflejan en el “Anexo
6 Procedimientos de Contratacion, Modificacién y Baja de Servicios de Acceso y Uso Compartido
de Infraestructura” sino que se establecen solamente en el Anexo Unico), incluyendo la
ampliacién de plazos y nuevas etapas operativas que alteran el proceso de la provision de los
servicios, lo cual se considera innecesario a la luz de que la Factibilidad del Anteproyecto de los
CS deberia valorarse de manera integral, ademas de la consecuente indefinicién en el computo
de los plazos, pardmetros e indicadores de los niveles de calidad, y las penas convencionales
que ello significaria.

Sin menoscabo de lo anterior, se destaca que de acuerdo con lo establecido en la ORCI Vigente,
las Visitas Técnicas pueden realizarse en diferentes momentos, ya sea previa o posteriormente
al Analisis de Factibilidad, y la opcion de requerirlas se encuentra a voluntad del CS, en caso de
que considere necesario 0 deseable realizarlas, a menos que sea necesaria por razones
atribuibles a las DM. En este sentido, en torno a lo manifestado por Telmex y Telnor respecto a
“clarificar la opcién de los CS que asi lo requieran, de solicitar visitas técnicas antes o después
del Andlisis de Factibilidad”, se destaca que la ORCI Vigente ya contempla ese escenario, como
se ilustra a continuacion, tanto para el caso de requerirla antes como para después del Analisis
de Factibilidad:

“l1l.1 Contratacién de Servicios de Acceso y Uso Compartido de Torres

Etapa 1: Consulta de informacion, envio y validacién de la solicitud

[.]

1.8 El CS o AS presentara el formato correspondiente y, en su caso, el Anteproyecto a través
del SEG. En un plazo no mayor a un dia habil contado a partir de la recepcion la solicitud,
las DM de Telmex y Telnor notificaran:

1.8.1 Solicitud aceptada, en caso de gue el CS o AS ingrese Unicamente el formato
correspondiente vy la solicitud cumpla con los requisitos establecidos se le
asignara de forma automatica un (Nimero de Identificacion de Solicitud) NIS. Se
podréd continuar con la Etapa 2: Programacion y realizacién de Visita Técnica.

[.]
Etapa 2: Programacion y realizacion de Visita Técnica

2.1  Unavezque el CS o AS cuenta con su NIS, las DM de Telmex y Telnor notificaran mediante
el SEG tres propuestas de programacién de fecha y hora de Visita Técnica en un plazo no
mayor a un dia habil posterior a la aceptacion de la solicitud del CS o AS, para lo cual:
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2.1.1 EICS o0 AS aceptaunade las tres propuestas de programacion de las DM de
Telmex y Telnor en un plazo maximo de dos dias habiles contados a partir de la
recepcion de dichas propuestas, indicando _que opta por_realizar _la Visita
Técnica para ratificar la informacion registrada en el SEG, por lo cual el costo
correrd a su cargo, o bien, que requiere la Visita Técnica en caso de que la
informacién necesaria para elaborar el Anteproyecto se encuentre incompleta o
incorrecta en el SEG. En este Ultimo caso, la DM no podra cobrar la Visita Técnica
y cuando se presente dicha circunstancia, el costo de la Visita Técnica correra a
cargo de las DM de Telmex y Telnor, lo cual se debera registrar en el “Reporte de
Visita Técnica”. En ambos casos, sea que el CS o AS opte o requiera Visita
Técnica, se establecen responsables para coordinar las actividades de la Visita
Técnica mediante el SEG y proceden a la ejecucion de la Visita Técnica en tiempo

y forma. Se continla el procedimiento conforme al numeral 2.3.

[.]

2.3 Al concluir la Visita Técnica, las DM de Telmex y Telnor y el CS o AS firmaran
el “Reporte de Visita Técnica” que contiene la informacién recabada de las
acciones realizadas. Se acreditard por las partes que lainformacién contenida
es veraz, completay gque incluye los detalles necesarios para la elaboracién
del Anteproyecto por parte del CS o AS, solventando los reguerimientos que
dieron lugar ala necesidad de la Visita Técnica, y posteriormente:

[...]
Etapa 4: Analisis de Factibilidad

4.1 Las DM de Telmex y Telnor [...] notificardn mediante el SEG al CS o AS el
resultado del Andlisis de Factibilidad:

[..]

4.1.2  Negativo. Las DM de Telmex y Telnor notificaran a través del SEG al CS o AS los
resultados y los motivos de no factibilidad debidamente justificados (incluyendo en
caso necesario las disposiciones de la Normativa Técnica que se incumplirian) asi
como el Trabajo Especial a través del cual se posibilitaria, en su caso. EI CS 0 AS
podra corregir la informacion y reenviar el Anteproyecto dentro de un plazo no
mayor a cinco dias habiles a partir de la notificacién del resultado del Andlisis de
Factibilidad que proporcionen las DM de Telmex y Telnor, o tendré la posibilidad
de solicitar a la DM mediante el SEG una Visita Técnica para corroborar el
resultado del Analisis de Factibilidad.

L]

[Enfasis afiadido]

Derivado de lo anteriormente expuesto, y en consistencia con lo sefialado en la seccién 6.3
anterior sobre el Servicio de Elaboracion de Proyecto y Presupuesto, y dado que el CS tiene la
posibilidad de solicitar Visita Técnica antes o después del Analisis de Factibilidad, ya sea para
ratificar la informacion registrada en el SEG o para corroborar el resultado negativo del Andlisis
de Factibilidad, el Instituto considera que las modificaciones propuestas son innecesarias ya que
no se encuentra contemplado dentro de los términos y condiciones de la ORCI Vigente una
“Solicitud de Analisis de Factibilidad” pues esta actividad de valoracién de viabilidad para efectos
de emitir un resultado o dictamen se detona con la entrega de su Anteproyecto por parte del CS,
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ademas de que la opcion de los CS que asi lo requieran, de solicitar Visitas Técnicas antes o
después del Andlisis de Factibilidad.

Es asi que en caso de que no sea factible la prestacién del servicio (que sea negativo el resultado
del Andlisis de Factibilidad) la introduccion de nuevas etapas operativas como propuestas por
Telmex y Telnor ampliarian los plazos establecidos en la ORCI Vigente ya que en lugar de
continuar con la realizacion del Trabajo Especial mediante el cual se posibilitaria el servicio, seria
necesaria por parte del CS la solicitud del “Servicio de Elaboracion de Proyecto y Presupuesto”
con la correspondiente ampliacion de los plazos y la generacién de nuevos cobros, los cuales
deberian ser acordes a los trabajos a realizar en cada Trabajo Especial y no por el monto uniforme
de 80,000 pesos sefialado en la Propuesta ORCI para el Analisis Estructural.

No se omite sefalar que el “Anexo 6 Procedimientos de Contratacion, Modificacién y Baja de
Servicios de Acceso y Uso Compartido de Infraestructura” de la ORCI Vigente ya contempla los
casos en gue dependiendo del resultado del Andlisis de Factibilidad se proceda a la realizacion
de Trabajos Especiales para posibilitar el servicio (por ejemplo, Acondicionamiento de la
Infraestructura o Recuperacion de Espacio), como a continuacion se ilustra:

“IV.1. Contratacion de Servicio de Uso de Sitios, Predios y Espacios Fisicos
Etapa 4: Analisis de Factibilidad

4.1 Telmexy Telnor contaran con un plazo no mayor a cinco dias habiles a partir de que el CS
0 AS entregue el Anteproyecto para revisar que la informacion sea consistente con el SEG o con
el Reporte de Visita Técnica y determinar si el documento cumple con los requisitos establecidos
y respeta las normas correspondientes. Dentro del periodo sefialado, Telmex y Telnor notificaran
mediante el SEG al CS o AS el resultado del Andlisis de Factibilidad:

4.1.1 Positivo. Con el cual el CS o AS continua en Etapa 5.

4.1.2 Negativo. Telmex y Telnor notificaran a través del SEG al CS o AS los resultados y
los motivos de no factibilidad debidamente justificados (incluyendo en caso
necesario las disposiciones de la Normativa Técnica que se incumplirian) asi como
el Trabajo Especial a través del cual se posibilitaria, en su caso. El CS o AS podra
corregir la informacion y reenviar el Anteproyecto dentro de un plazo no mayor a cinco dias
habiles a partir de la notificacién del resultado del Andlisis de Factibilidad que proporcione
Telmex y Telnor, o tendra la posibilidad de solicitar a Telmex y Telnor, mediante el SEG,
una Visita Técnica para corroborar el resultado del Analisis de Factibilidad.”

Finalmente, en cuanto a “la peticion de poder incorporar dentro de los procesos |[...] el Servicio de
Elaboracion de Proyecto y Presupuesto sélo para los casos donde exista alto riesgo de dafio de
la Torre”, este Instituto observa que la inclusion de este nuevo servicio no se realiza “sélo para
los casos donde exista alto riesgo de dafio de la Torre", sino que se advierten modificaciones a
la seccion “VI. Trabajos Especiales asociados a los servicios de Acceso y Uso Compartido de la
Infraestructura Pasiva”, como fue ampliamente expuesto en la seccién anterior, y que el Instituto
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ha desestimado porque genera, ademéas de un nuevo cobro, nuevas obligaciones para los CS'y
condiciones procedimentales adicionales que inciden directamente en la ampliacién de plazos.

Derivado de lo anteriormente expuesto, se desestimaran las modificaciones citadas en esta
seccion referentes a Visitas Técnicas y Analisis de Factibilidad mdltiples.

6.5 Convenio Clausula Vigésima Tercera: “Arreglo Amistoso de Diferencias”

Manifestaciones de Telmex v Telnor a la Oferta de Referencia Notificada

El Escrito de Manifestaciones sefala lo siguiente:

1.1

» Como parte de la propuesta de ORCI 2024, mis representadas solicitaron a ese Instituto la

» En respuesta a la propuesta de mis representadas, esa Autoridad en el “Acuerdo
pags. 31y 32 determind lo siguiente:

incorporacién de una clausula relativa a un “Arreglo Amistoso de Diferencias’.

“VIGESIMA TERCERA. ARREGLO AMISTOSO DE DIFERENCIAS.

Las Partes expresan su firme convicciéon que, de toda buena fe, en caso de presentarse
diferencias o disputas por virtud de la interpretacién y cumplimiento del presente
Convenio o de sus Anexos, y para cualquier aspecto técnico y administrativo, de
determinacién de costos, contraprestaciones y otros que requieran capacidad técnica
especifica, trataran razonablemente de resolverlas entre ellos en forma amistosa en un
plazo de al menos 30 (treinta) dias antes de iniciar otro tipo de procedimiento, y al efecto,
seguiran un proceso de consulta mutua a efecto de evitar controversias, incluyendo, si
las Partes lo consideran necesario, consultas a expertos o autoridades sin que esto
impligue renuncia a los derechos que tengan, lo anterior con independencia de la
posibilidad que tienen los concesionarios de solicitar la intervencién del Instituto en
caso de existir términos y condiciones no convenidas entre las partes.

Se considerara que los intentos para lograr una solucién amistosa de comun acuerdo
han fracasado, cuando una de las Partes notifique por escrito a la otra que las
negociaciones no han sido satisfactorias en cualquier estado del procedimiento, en
cuyo caso, las Partes podran ejercer sus derechos como proceda conforme alaley.”

”

‘En lo relativo al numeral (11) del Cuadro de Justificaciones, e donde se plantea adicionar una
nueva clausula denominada "ARREGLO AMISTOSO DE DIFERENCIAS* bajo el argumento
de que “ésta nace de una clausula incorporada dentro del Convenio Marco de Interconexion”
ademas de sefialar que el sentido de esta es el "fomentar la comunicacion entre las partes y
la solucion alternativa para resolver controversias entre las partes antes de mover toda la
magquinaria del IFT, el Instituto sefiala a Telmex y Telnor que cada oferta de referencia y/o
acuerdo emitido por este Instituto cuenta con criterios propios, mismos que estan
establecidos en funcién de las circunstancias particulares en la provision del servicio mayorista
y la regulacién existente para cada uno de ellos.

Aunado a ello, el hecho de que dicha clausula se encuentre incorporada dentro del
Convenio Marco de Interconexidén no significa que la misma aporte elementos que
mejoren las condiciones para la prestacion de los servicios de la Oferta de Referencia, ya
que la propuesta implica mayores plazos en la atencion de las solicitudes por parte de los CS.

Asimismo, el Instituto rechaza la incorporacién propuesta ya que la misma no atiende
puntualmente lo determinado por la Medida CUADRAGESIMA PRIMERA en el sentido de

en las
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que todos los cambios deberan justificarse, sin que lo sefialado por Telmex y Telnor constituya
una justificacion que permita afirmar que lo adicionado mejore las condiciones establecidas.

Sin menoscabo de lo anterior, el instituto advierte que en los textos de la Clausula Décima
Octava y la Clausula Décima Novena vigentes, se encuentra establecido el procedimiento que
deben seguir las partes en caso de surgir un desacuerdo, previsto inclusive en la LFTR, por lo
que el establecimiento de un nuevo procedimiento para los mismos fines se considera
innecesario; ademas de que podria verse afectada la certeza respecto al medio defensa con
que cuentan las partes convenientes.

De la lectura a la clausula propuesta se desprende que las partes intervinientes trataran de
resolver sus diferencias "en forma amistosa en un plazo de al menos 30 (treinta) dias antes de
iniciar otro tipo de procedimiento, y al efecto, seguiran un proceso de consulta mutua a efecto
de evitar controversias, incluyendo, si las Partes lo consideran necesario, consultas a expertos
o autoridades sin que esto implique renuncia a los derechos que tengan, lo anterior con
Independencia de la posibilidad que tienen los concesionarios de solicitar la intervencién del
Instituto en caso de existir términos y condiciones no convenidas entre las partes.”, lo que
evidencia una dilacién a la prestacion de los Servicios, ya que de conformidad a dicha
redaccién los concesionarios deberan agotar el procedimiento propuesto, antes de recurrir al
Instituto para la resolucién de los desacuerdos que se originen con motivo de la prestacion de
servicios.

Por lo que se considera que lo propuesto podria generar un retraso u obstaculo en la prestacion
de los servicios, toda vez que establece un término de negociacién, que si bien deja a salvo la
posible intervencion del Instituto para la resolucion de desacuerdos, para que ello ocurra se
obliga a las partes a llevar con antelacion dicho proceso amistoso.

Por lo anterior, el instituto elimina la clausula propuesta y restablece el orden en el clausulado
aprobado en la ORCI Vigente, a fin de mantener las condiciones de certeza y proporcionalidad
para los CS en el convenio marco de prestacion de servicios.’

Derivado de lo expuesto a continuacion mis representadas exponen, fundamentan y justifican
porqué debe incluirse la clausula propuesta por Telmex/Telnor:

El Instituto refiere que: cada oferta de referencia y/o acuerdo emitido por este Instituto cuenta con
criterios propios, mismos que estan establecidos en funcion de las circunstancias particulares en
la provision del servicio mayorista y la regulacién existente para cada uno de ellos. En este sentido,
se considera cierto cuando se trata de particularidades de cada servicio, no obstante la propuesta
de adicién nada tiene que ver con una particularidad especifica de los servicios, es decir hace
referencia a un arreglo general, que aparte de llevar a un conciliacion deja a salvo los derechos de
los concesionarios para acudir a las instancias que consideren pertinentes, por lo que se reitera
que resultaria perjudicial que ofertas de referencia y sus debidos convenios que regulan la
prestacion de servicios no sean uniformes o no se encuentren homologados y cada una contenga
clausulas distintas cuando no sean exclusivamente por una distincién por el servicio.

La finalidad de dicha clausula es fomentar la comunicacion entre las partes y la solucion alternativa
para resolver controversias entre las partes, por lo que consideramos procedente que exista una
(sic) arreglo amistoso que contemple las soluciones caso por caso, asi pudiendo acortar los plazo
(sic) para llegar a un arreglo y darle prioridad a las necesidades de cada caso en particular.

En este sentido, se reiteran las inconsistencias en las resoluciones del Instituto, ya que para otras
ofertas ha reconocido que una parte importante de la regulacion es fomentar los acuerdos entre
las partes, ya que puede llegar a ser una forma eficiente y expedita para resolver, diferencias, por
lo que el Instituto debe buscar formas para promover este tipo de acuerdos, sin perjuicio del
derecho de las partes para acudir al Instituto a presentar un desacuerdo.
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Asimismo, se considera que no hay fundamento respecto a lo resuelto por el Instituto relativo a
que “...se evidencia una dilacién a la prestacion de los Servicios, ya que de conformidad a dicha
redaccion los concesionarios deberan agotar el procedimiento propuesto, antes de recurrir al
Instituto para la resolucién de los desacuerdos que se originen con motivo de la prestacion de
servicios”. Esto debido a que la resolucion de un desacuerdo ante el Instituto tarda mas de 3 meses
para emitirse y en el caso en concreto se esta considerando un arreglo expedito en maximo 30

dias, dejando a salvo el derecho de los concesionarios de acudir a las instancias que estimen
pertinentes

Por lo anterior, se considera infundado y motivado la negativa de adicién de dicha clausula, por lo

que se reitera la propuesta de adicion de la misma en la oferta.

L7

Consideraciones del Instituto a las Manifestaciones de Telmex v Telnor

Respecto a lo sefialado por Telmex y Telnor en su Escrito de Manifestaciones en cuanto a “que
resultaria perjudicial que ofertas de referencia y sus debidos convenios que regulan la prestacion
de servicios no sean uniformes o0 no se encuentren homologados y cada una contenga clausulas
distintas cuando no sean exclusivamente por una distincion por el servicio”, el Instituto reitera a
éstos que cada Oferta de Referencia y/o acuerdo emitido por este Instituto cuenta con criterios
propios, mismos que estan establecidos en funcién de las circunstancias particulares en la
provision del servicio mayorista y la regulacién existente para cada uno de ellos. En ese sentido,
se sefiala que contrariamente a lo manifestado, la propuesta de adicion tiene que ver con una
particularidad especifica de los servicios, ya que ante la alta demanda de los servicios de
interconexion es normal que exista un mayor nimero de desacuerdos, mismos gue requieren
mayor inmediatez de resolucién, lo que trae aparejado la necesidad de la busqueda de
mecanismos que permitan el fomento a la comunicacién entre las partes, y consecuentemente la
eficiencia en la prestacién del servicio, desacuerdos que no se equiparan o igualan en su
presentacion al Instituto con motivo de la prestacion del Servicio de Acceso y Uso Compartido de
Infraestructura Pasiva. Por lo que no resultaria preciso lo sefialado por Telmex y Telnor de que
“resultaria perjudicial”, con independencia de que no acreditan la posible afectacion.

De igual forma, se hace notar a Telmex y Telnor que lo determinado por el Instituto no es
inconsistente como erréneamente lo manifiesta, ya que corresponde al Instituto como autoridad
reguladora en el sector de telecomunicaciones la potestad de homologar o diferenciar las
condiciones de las Ofertas de Referencia y de determinar si las modificaciones propuestas en
este caso de Telmex y Telnor dotan de certeza a los CS respecto de la prestacion de servicios.

Sin menoscabo de lo anterior, con el fin de otorgar la posibilidad de que se lleve a cabo un acuerdo
entre las partes previo a solicitar la intervencion del Instituto y con el objeto de privilegiar la
voluntad de las partes para solucionar en forma amistosa las diferencias que con motivo de la
prestacion o contratacion de los servicios puedan surgir entre ellas, en la medida en que ello sea
posible bajo esta via, el Instituto determina la procedencia de la incorporacion de la clausula
“Arreglo Amistoso de Diferencias” a la ORCI Vigente, para que en el plazo propuesto de 30 dias
contado a partir de que el CS puedan recurrir a dicho arreglo amistoso.
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En ese sentido, se incluirda al clausulado del Modelo de Convenio la Clausula “VIGESIMA
TERCERA. ARREGLO AMISTOSO DE DIFERENCIAS”, en los siguientes términos:

“Las Partes expresan su firme conviccion que, de toda buena fe, en caso de presentarse
diferencias o disputas por virtud de la interpretacion y cumplimiento del presente Convenio o de
sus Anexos, y para cualquier aspecto técnico y administrativo, de determinacion de costos,
contraprestaciones y otros que requieran capacidad técnica especifica, trataran razonablemente
de resolverlas entre ellos en forma amistosa en un plazo de 30 (treinta) dias naturales contados a
partir de que los solicite el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE, y al efecto,
seguiran un proceso de consulta mutua a efecto de evitar controversias, incluyendo, si las Partes
lo consideran necesario, consultas a expertos o autoridades sin que esto implique renuncia a los
derechos que tengan, lo anterior con independencia de la posibilidad que tienen los concesionarios
de solicitar la intervencién del Instituto en caso de existir términos y condiciones no convenidas
entre las partes.

Se considerard que los intentos para lograr una solucién amistosa de comun acuerdo han
fracasado, cuando en cualquier tiempo y estado del procedimiento una de las Partes notifique por

escrito, sin ningun otro requisito, a la otra que las negociaciones no han sido satisfactorias, en cuyo
caso, las Partes podran ejercer sus derechos como proceda conforme a la ley.”

Lo anterior se vera reflejado en el Anexo 5 Convenio, que forma parte del Anexo Unico de la
presente Resolucion.

6.6 Convenio Clausula Tercera. Objeciones de facturas.

Manifestaciones de Telmex v Telnor a la Oferta de Referencia Notificada

El Escrito de Manifestaciones sefala lo siguiente:

“Como parte de la propuesta de ORCI 2024, mis representadas solicitaron a ese Instituto la
modificacion en la clausula tercera del convenio.

CLASULA [sic] TERCERA. PRECIO Y CONDICIONES DE PAGO

a)

[]
[]

(b) el pago total de los servicios 0 cargos no objetados, adjuntando a dicho
pago un documento que contenga una relacion desglosada de los importes
correspondientes a cada uno de los servicios cuyas correlativas
contraprestaciones hubiesen sido pagadas. A falta de relacién, la parte
acreedora aplicara el pago recibido a las contraprestaciones no objetadas y;a

» Al respecto en el “Acuerdo” el Instituto en las pags. 32 y 33 determind lo siguiente:

“En referencia al numeral (12) del Cuadro de Justificaciones de la Propuesta ORCI, el Instituto
advierte que Telmex y Telnor incluyeron modificaciones al texto de la Clausula Tercera. Precio
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y Condiciones de Pago, inciso d) sub inciso b), que comprende el cambio de redaccion en los
requisitos para la procedencia de las inconformidades, sefialando que lo propuesto busca

homologase conforme con lo establecido en el Convenio Marco de Interconexion para brindar
las mismas condiciones en todos sus servicios.

Como se ha sefialado previamente, cada oferta de referencia y/o acuerdo emitido por el
Instituto cuenta con criterios propios, los cuales estan en funcién del servicio y la manera en
que se regula, en ese sentido se sefiala que los criterios de los requisitos para la procedencia
de las inconformidades se encuentran homologados en todas las ofertas a efecto de brindar
certeza en la prestacion de los servicios.

Por lo que si bien, la propuesta de madificacion la motiva la homologacién a una clausula
incorporada dentro del Convenio Marco de Interconexion; esta no es razon suficiente para su
madificacién, ya que el cambio propuesto provocaria una modificacion innecesaria dentro del
Convenio, toda vez de gque no se cuenta con evidencia de que el contenido vigente sea
perjudicial a la prestacion de servicios 0 a sus convenios.

Al respecto, este Instituto considera que el cambio de redaccién del inciso d) sub inciso b), de
la Clausula Tercera, no se encuentra debidamente justificado al carecer de elementos que
permitan afirmar que lo propuesto mejora las condiciones en la prestacién de los servicios, por
lo que se desestima dicha modificacién. En ese sentido, el Instituto considera procedente el
restablecimiento de la Clausula Tercera. Precio y Condiciones de Pago en los términos
vigentes.

Derivado de lo expuesto en esta seccion, las modificaciones realizadas a la Propuesta ORCI
respecto del Modelo de Convenio se veran reflejadas en el Anexo Unico del presente Acuerdo.”

» Derivado de lo expuesto a continuacion mis representadas exponen, fundamentan y justifican
porqué debe prevalecer la adicion tal y como la propusieron Telmex/Telnor:

El Instituto refiere que: Como se ha sefialado previamente, cada oferta de referencia y/o acuerdo
emitido por el Instituto cuenta con criterios propios, los cuales estan en funcién del servicio y la
manera en que se regula. En este sentido, se reitera que se considera cierto lo resuelto cuando se
trata de particularidades de cada servicio, no obstante la propuesta de modificacion nada tiene que
ver con una particularidad especifica de los servicios, es decir hace referencia a una modificacién
general, que aparte de clarificar no perjudica en nada la prestacion de los servicios, por lo que se
reitera que resultaria perjudicial que ofertas de referencia y sus debidos convenios que regulan la
prestacion de servicios no sean uniformes o no se encuentren homologados y cada una contenga
clausulas distintas cuando no sean exclusivamente por una distincién por el servicio.

En este sentido se reitera la finalidad de que los criterios operativos se homologuen en todas las

ofertas a efecto de brindar certeza a todo el sector de telecomunicaciones en la prestacion de los
servicios.”

Consideraciones del Instituto a las Manifestaciones de Telmex v Telnor

Respecto a lo sefialado por Telmex y Telnor en su Escrito de Manifestaciones en cuanto a que
“se reitera que se considera cierto lo resuelto cuando se trata de particularidades de cada servicio,
no obstante la propuesta de modificacién nada tiene que ver con una particularidad especifica de
los servicios, es decir hace referencia a una modificacion general, que aparte de clarificar no
perjudica en nada la prestacion de los servicios, por lo que se reitera que resultaria perjudicial
gue ofertas de referencia y sus debidos convenios que regulan la prestacién de servicios no sean
uniformes o0 no se encuentren homologados y cada una contenga clausulas distintas cuando no
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sean exclusivamente por una distincion por el servicio.”, corresponde al Instituto la potestad de

homologar o diferenciar las condiciones de las Ofertas de Referencia y de determinar si las
modificaciones propuestas dotan de certeza a los CS respecto de la prestacion de servicios.

En ese sentido, se reitera lo sefialado en la Oferta de Referencia Notificada, en la que se les hizo
sabedores de que 4a homologacién (...) no es razon suficiente para su modificacién, ya que el
cambio propuesto provocaria una modificacion innecesaria dentro del Convenio, toda vez de que
no se cuenta con evidencia de que el contenido vigente sea perjudicial a la prestacion de servicios
0 a sus convenios” aunado a ello, la propuesta no solamente realiza modificaciones al texto
vigente, sino que ademas genera nuevas condiciones ante las inconformidades de los CS.

Sefalando que para que una modificacion proceda, Telmex y Telnor en apego a la Medida
CUADRAGESIMA PRIMERA de las Medidas Fijas, en su Propuesta ORCI o bien en su Cuadro
de Justificaciones deben de identificar y justificar detalladamente cada una de las modificaciones
propuestas. Por lo cual, es necesario que Telmex y Tenor fundamenten adecuadamente sus
pretensiones, allegando al Instituto elementos de valor técnico, operativo y/o procedimental,
segun sea el caso, para determinar la viabilidad de las modificaciones solicitadas.

En este sentido se reitera que la homologacion solicitada no resulta procedente, ante la falta de
justificacion detallada para determinar la viabilidad de las modificaciones propuestas, ademas de
que establece nuevas condiciones a los CS en la presentacion de “Inconformidades”.

Robustece a lo anterior el hecho de que los criterios operativos que se pretenden homologar se
establecieron desde el afio 2015 dentro de las Ofertas de Referencia para prestacion del Servicio
de Acceso y Uso Compartido de Infraestructura Pasiva (TELNOR), en los términos vigentes, sin
que a la fecha el Instituto cuente con elementos de valor para determinar la necesidad de
madificarlas, o bien la necesidad de homologarlas con lo establecido en el Convenio Marco de
Interconexién, lo que se traduce en el hecho de que la redaccién vigente dota de certeza en la
prestacion de los servicios.

En ese orden de ideas, el Instituto no encuentra elementos que permitan afirmar que tales
modificaciones mejoran las condiciones en la prestacion de los servicios, por lo que el Instituto
determina que las modificaciones realizadas a la Oferta de Referencia Notificada seran reflejadas
en la Oferta de Referencia conforme al Anexo Unico de la presente Resolucion.

6.7 Tarifas. Numeral 6.2.5 del Acuerdo.

Manifestaciones de Telmex v Telnhor a la Oferta de Referencia Notificada

El Escrito de Manifestaciones sefala lo siguiente:

]

»  Telmex/Telnor propuso dos cambios en el Anexo “A” Tarifas:
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i Por el acceso y uso de Espacio Aprobado en Torre: mis representadas propusieron en
el proyecto de ORCI 2024 que al determinar las tarifas del servicio de espacio en torre
se considere, ademas del tipo de torre, también el costo del terreno de acuerdo con
la ubicacién, esto con base en la clasificacion de regiones socioeconomicas de
México, elaborada por el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) referida por
IFT en la misma ORCI

Anexo “A” Tarifas

1. Por el acceso y uso de Espacio Aprobado en Torre
Estructura situada en una azotea

Tpu de Estructers Uncas Valn

Estructura situada al nivel del suelo

Tipe de Extrucsen Unbicas Var

Propuesta de Contraprestacion mensual 2024 “Servicio de
Comparticion de espacio en torre”

Cont: i
Clasificscién ontraprestacion Mensual

(s/1VA) Nivel
i {dentro de los 4mi]
] $29,334.59 [ Niel Al
AL $28.414.77 Nive! Medio Alto
: $27,438.94 Nive! Medio
525,455.12 _ Nivel Medio 8ajo
8 $25.2753 Nivel Bsjo

i Elaboracion de Proyecto y Presupuesto: Telmex/Tenor propusieron incorporar la tarifa
del Analisis Estructural cuando se tenga que realizar esta actividad

d. Elaboracién de Proyecto y Presupuesto

(Servicio que involucra la revision y analisis estructural para la Adecuacion
de Sitio) el CS / AS pagara a Telmex / Telnor la contraprestacion

» Al respecto el Instituto desecha las modificaciones propuestas por mis representadas
argumentando:

i Por el acceso y uso de Espacio Aprobado en Torre.

1. “Ademas, durante 2022 el Instituto sometié a Consulta Publica su Modelo de Acceso a
Torres, con lo que fue puesto a disposicion del publico en general utilizar, en lugar
de la informacién de regiones socioeconémicas de México, elaborada por el
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (en adelante, "INEGI"), el indice de
Marginacion publicado por la Secretaria General del Consejo Nacional de Poblacion
(en lo sucesivo, "CONAPO") desagregado a nivel localidad", ya que el
correspondiente a INEGI no se emite mas, para favorecer una tarificacion acorde
con el nivel de marginacion de las localidades en que se ubican las torres y para que se
promueva la mayor cobertura y acceso a los servicios de telecomunicaciones.”

[Enfasis afiadido]

2. Los cambios propuestos no cumplen puntualmente lo determinado por la Medida
CUADRAGESIMA PRIMERA de las medidas fijas, pues no se sigue de las Propuestas
ORCI ni del Escrito de tarifas que dicha estructura responda a los argumentos ahi
esgrimidos.
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ii. Elaboracion de Proyecto y Presupuesto. El Instituto desestima la inclusion de los cargos
por concepto de Elaboracion de proyecto y Presupuesto y Analisis Estructural, esto en
consistencia con lo sefialado en la seccién 6.2.2 del “ Acuerdo mediante el cual el Pleno del
Instituto Federal de Telecomunicaciones modifica los términos y condiciones de la Oferta
de Referencia para la prestacion del Servicio de Acceso y Uso Compartido de
Infraestructura Pasiva presentada por Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. y Teléfonos del
Noroeste, S.A. de C.V., aplicables del 1 de enero al 31 de diciembre de 2024.” referente a

la inclusioén de los cargos por concepto de Elaboracion de Proyecto y Presupuesto y Andlisis
Estructural.

» Al respecto mis representadas insisten en las modificaciones propuestas bajo la siguiente
argumentacion:

i. Por el accesoy uso de Espacio Aprobado en Torre. Telmex / Telnor pretenden que el
Instituto resuelva en consistencia con las tarifas que ya ha determinado para los servicios
de “Espacio en Piso” de la ORCI vigente, los cuales ya estan diferenciacion por nivel
socioecondmico. La justificacion del Instituto para no homologar la clasificacion por estrato
socioecondémico para el Servicio de Espacio en torres fue que Telmex solicité utilizar la
clasificacion del (INEGI) misma que ya no se emite, pero al mismo tiempo acepta que ya
utiliza el indice de Marginacion publicado por la Secretaria General del Consejo Nacional
de Poblacién (en lo sucesivo, "CONAPQ"), para otros servicios de la misma oferta, como
es el caso de comparticion de espacios y sitios.

En el Acuerdo, el Instituto no da a conocer a Telmex y Telnor las tarifas que estaran vigentes
durante el periodo comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre de 2024, por lo que mis
representadas desconocen si éstas garantizaran, cuando menos, la recuperacion total de
los costos en los que se incurre por la provision de Comparticion de infraestructura Pasiva
de la DM. Por esto, resulta importante que el nivel tarifario que determine el Instituto para
los servicios este acorde a las tarifas del otro agente regulado.

Es importante tomar en cuenta que como bien menciona el Instituto las tarifas se
determinan por el Modelo de Acceso a Torres sin embargo:

Al notificar el modelo de costos mencionado por el Instituto, el IFT no incluyé el Documento
Metodoldgico o Anexo Técnico, a efecto de conocer cdmo se determinaron las tarifas, mas
alla de sefalar sélo la metodologia y entregar el modelo en Excel.

Cabe sefialar que dicho documento metodolégico no fue notificado ni esta contenido en la
ORCI vigente. Sin este documento metodolégico es imposible replicar todos los calculos y
no es posible conocer plenamente como se determinan los montos tarifarios, impidiéndole
a mis representadas estar en posibilidad de corroborar fehacientemente que las tarifas
resueltas garantizan la recuperacion de la totalidad de los costos.

En la ORCI propuesta mis representadas incluyeron la clasificacion de tarifas segun el area
socioeconémicas y en el Acuerdo se observa que el Instituto solamente se limitd a
establecer las contraprestaciones o montos tarifarios sin explicar claramente la forma o
mecanismo de cémo se obtuvieron, asi como las componentes del modelo de costos
notificado en Excel. De este no se desprende ninguna explicaciéon que permita entender
integramente su funcionamiento. Es evidente que el Instituto se abstuvo de informar con
claridad cdmo determind las contraprestaciones, el método y la metodologia, tipo de valores
e informacion utilizada a efecto de que mis representadas estuvieran en aptitud de conocer
con certeza su determinacion.
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De este modo, sin la debida motivacion se omitié que el Instituto incluyera el Documento
Metodoldgico del modelo de costos para la determinacion de tarifas de la ORCI 2024.

En ese sentido, un modelo de costos que clasifica el costo de espacio en piso para torres
segun la ubicacion y la clasificacion socioeconémica es una herramienta valiosa para

comprender y estimar los costos involucrados en el desarrollo de proyectos de construccion.

Tal como puede verse en el modelo de costos:

Resultados del modelo Ejecutar resultados

15,267 0401 191 175 211028 4400 J84 1 B47 8320
680 Y40 £.3% 579 3544 1417 822 3 1063 5074
17,087 8313 nam e “anzozn 5,630 4053 1501 36%

w1 TN 01 M 303 46 0 62746
239 3130 50 3065 2T 04 22 64 4950
32 w061 245 5909 vEETH us was 30 w242

.37 2085 10,240 W3
N3 ANT  WL202 3043

Sin embargo, es importante reconocer que no incluir la clasificacion socioeconémica en el
costo del espacio en torre puede llevar a ciertas limitaciones y distorsiones en la evaluacion
de proyectos.

a) Impacto en la Precision de los Costos: La clasificacion socioecondmica es un factor
crucial en la determinacion de los costos de construccion. Refleja la demanda y la
capacidad adquisitiva de la poblacion en una determinada area. Al no considerar la
clasificacion socioeconémica en el costo del espacio en torre, el modelo subestima los
costos en funcion de la realidad econémica de la zona en la que se construye. Por
ejemplo, en &reas con una clasificacién socioeconémica mas alta, los costos de
construccion, como los salarios de los trabajadores, son mas altos.

b) Inequidad en la Distribucion de Recursos: La omision de la clasificacién
socioecondmica en la evaluacion de costos del espacio en torre implica una distribucion
desigual de recursos. En areas de bajos ingresos, este enfoque podria resultar en una
falta de inversion adecuada. Por otro lado, en areas de ingresos mas altos, podria
haber una asignacién excesiva de recursos.

c) Planificacidon Ineficiente: Junto con el desarrollo de proyectos de construcciéon deben
basarse en una evaluacion precisa de los costos y beneficios. Al no considerar la
clasificacion socioecondémica en el espacio en torre, se tomaran decisiones ineficientes
en cuanto a la ubicacién y el disefio de las estructuras.

d) Impacto en la Viabilidad del Proyecto: La falta de consideracion de la clasificacién
socioecondmica en el espacio en torre influye en la viabilidad del proyecto en su
conjunto. Los inversores y desarrolladores no estaran dispuestos a invertir en
proyectos en areas de bajos ingresos si no se refleja una evaluacion justa de los costos
y beneficios.

Asi, la omision de la clasificacién socioecondémica en el modelo de costos para el espacio
en torre (que a simple vista no se observa en el modelo sefialado) tiene importantes
consecuencias econémicas y sociales. Para una toma de decisiones mas precisa y justa,
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es fundamental considerar este factor en la evaluacion de costos, garantizando asi una
inversion eficiente y equitativa en proyectos de construccion.

Ademas, es importante considerar que el costo del suelo donde se instalaran las torres
difiere segun la zona socioeconémica en la que se encuentre, esto debido a que si bien
para el tema de comparticion de espacio en torre los CS requieren franjas en dicha torre,
las torres estan soportadas sobre un espacio determinado dentro de un sitio, es decir,
dentro de los costos debe considerarse el espacio fisico en el sitio donde se encuentre.
Dicho costo diferenciado debe reflejarse en las tarifas de Espacio en torres. Situacion que
a la fecha no se ha presentado y por lo cual mis representadas insisten en que se
diferencien las tarifas para el uso compartido de torres por nivel socioeconémico.

ii. Elaboracion de Proyecto y Presupuesto. Telmex/Telnor justifican la inclusion de la
Elaboracién de Proyecto y Presupuesto en el inciso c), ya que el costo de un Analisis
Estructural es de aproximadamente de $80,000 pesos y la tarifa del “Andlisis de
Factibilidad”, es de $5,603.84 pesos, es aqui, en esta parte del proceso donde se efectlia
la revision de las cargas y puede derivar en un proyecto de Andlisis Estructural. Al respecto
de los costos de los Andlisis que Telmex y Telnor ocupan en sus propias operaciones se
muestran dos cotizaciones de “Analisis Estructural” con las cuales se evidencia el costo de
este tipo de servicios.

[.r

Consideraciones del Instituto a las Manifestaciones de Telmex y Telnor

Respecto a las manifestaciones de las DM referentes a las tarifas “Por el acceso y uso de Espacio
Aprobado en Torre”, el Instituto destaca primeramente que el sefialamiento de Telmex y Telnor
sobre que “la justificacion del Instituto para no homologar la clasificacion por estrato
socioecondmico para el Servicio de Espacio en torres fue que Telmex solicitdé utilizar la
clasificacion del (INEGI) misma que ya no se emite, pero al mismo tiempo acepta que ya utiliza
el indice de Marginacion” no solamente admite que la Propuesta ORCI fue sometida a
consideracién del Instituto con elementos de clasificacién del espacio en torre ya inasequibles,
pues el indice de clasificacion por estrato socioeconémico del Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia (en lo sucesivo, “INEGI”) no ha tenido actualizacion desde 2017 sino que omite los
argumentos provistos en la Oferta de Referencia Notificada, que incluyeron ademas lo siguiente:

e El hecho de que la Propuesta ORCI incluia la eliminacion de la clasificacion del espacio en
torres conforme al tipo de estructura (torres arriostradas o autosoportadas), y la eliminacion
del Factor de cobro diferencial para el espacio adicional fuera de franja, asi como de la
diferenciacion del cobro dependiente de si las estructuras se encuentran situadas en piso o
en azotea, sin una justificacion de como la Propuesta aunada a la eliminacion de los
elementos discriminantes por tipo de estructura sefialados era una propuesta tarifaria
superior.

o El sefialamiento por parte del Instituto de que cada Oferta de Referencia cuenta con sus
propios criterios, en funcidén del servicio y la manera en que se regula, ante las razones
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expuestas en la Propuesta sobre que las tarifas deberian determinarse como a los otros
sujetos obligados.

e El hecho de que las diferencias en la ubicacion de las torres son reconocidas a través de las
tarifas correspondientes al Acceso y Uso de Espacio Aprobado en Piso, las cuales permiten
la diferenciacion de tarifas entre ubicaciones de diferente condicion de marginacion, via su
clasificacion por el indice de Marginacion de CONAPO? para las tarifas de los sitios o
emplazamientos en donde se encuentra la torre ya capturan diferenciales sobre las
disparidades geogréficas, de recursos y otras condiciones socioeconémicas para los servicios
de comparticion de torres dado el cobro de los servicios integrales de comparticion de
infraestructura pasiva de torres.

En este mismo sentido, el Instituto advierte que ni en la Propuesta ORCI ni en el Escrito de
Manifestaciones de Telmex y Telnor se proveyeron elementos para considerar las razones por
las cuales “resulta importante que el nivel tarifario que determine el Instituto para los servicios
este acorde a las tarifas del otro agente regulado”, sobre todo a la luz de que tarifas superiores
de los demdas concesionarios operarian en favor de una demanda por los servicios de
comparticion de infraestructura pasiva de Telmex y Telnor.

Al respecto de lo anteriormente sefialado, es importante destacar que desde la emisién de sus
modelos de costos, el Instituto ha fundamentado las variables utilizadas en los mismos para la
estimacion de los diversos elementos tarifarios a los cuales se sujeta la infraestructura pasiva de
comparticién, las cuales han sido plenamente explicadas y sustentadas, ademas de estar
alimentadas con base en informacion proporcionada por Telmex y Telnor, y en informacion
macroecondmica de fuentes oficiales del pais.

En este contexto, en todas sus revisiones al Modelo de Acceso a Torres, el Instituto ha puesto a
consideracién de los diferentes interesados, incluyendo a Telmex y Telnor, los documentos
metodolégicos correspondientes, los cuales se encuentran en su portal de internet*, con el fin de
recabar de manera abierta y transparente las opiniones y comentarios, incorporando las
modificaciones que se consideren pertinentes para la mejor estimacion de las tarifas de los
servicios mayoristas de la ORCI.

Estas Consultas Publicas han sido realizadas del 1 de octubre al 11 de noviembre de 2015 y del
14 de julio al 12 de agosto de 2022, y la informacion suficiente sobre las revisiones estructurales,
actualizaciones de variables y demas informacion pertinente incluida en el mismo fue incorporada

3 Elindice de Marginacién es publicado por la Secretaria General del Consejo Nacional de Poblacién (‘CONAPQ”). El Instituto hace uso del indice
de Marginacion desagregado a nivel localidad, cuyo El detalle metodoldgico y referencia pueden consultarse en la siguiente liga electrénica:
https://www.gob.mx/conapo/documentos/indices-de-marginacion-2020-284372.

4 La Consulta Publica realizada en 2015 se encuentra disponible en la siguiente liga: https://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/consulta-
publica-sobre-los-modelos-de-costos-para-determinar-tarifas-de-los-servicios-prestados-por
La Ultima actualizacién al Modelo de Acceso a Torres se llevé a cabo en 2022 y se encuentra disponible junto con el documento metodoldgico en la
siguiente liga: https://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/consulta-publica-sobre-las-actualizaciones-del-modelo-de-acceso-torres-para-
servicios-de-la-oferta

Pagina 47 de 76


https://www.gob.mx/conapo/documentos/indices-de-marginacion-2020-284372

J [ ft
INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

en los Acuerdos P/IFT/EXT/070717/164 aprobado por el Pleno del Instituto el 7 de julio de 2017
y P/IFT/EXT/091222/20 correspondiente a la ORCI Vigente.

Sin embargo, Telmex y Telnor no se pronunciaron en su momento sobre la propuesta de revision
al Modelo de Acceso a Torres en ninguna de las Consultas Publicas a las que se sometid, por lo
que omitir manifestaciones al momento procedimental propicio para la consideracion del Instituto
de cambios como los que proponen Telmex y Telnor en su Escrito de Manifestaciones y emitirlas
a posteriori a la etapa destinada para tal efecto compromete el proceso de valoracién de las
Ofertas de Referencia.

En particular, durante la Consulta Publica del Modelo de Acceso a Torres realizada durante 2022,
se puso a disposicion del publico en general el documento metodoldgico donde se explican
aspectos relacionados con el proceso de calculo de la metodologia del Modelo de Acceso a
Torres, en el cual se describen las etapas metodolégicas del Modelo de Acceso a Torres, y los
parametros considerados para el dimensionamiento de sitios caracteristicos de Telmex y Telnor
con infraestructura susceptible de ser compartida, los cuales permiten el cémputo de las tarifas
de los servicios que se prestarian en cada sitio modelado, debido a que son calculados a partir
de la informacién sobre elementos de infraestructura que proporcionan Telmex y Telnor.

Aunado a lo anterior, cabe sefialar que la estructura del Modelo de Acceso a Torres permite que
las consideraciones metodoldgicas expuestas en las respectivas Consultas Publicas sean
vigentes durante varios afios, por lo que no es preciso que en las Manifestaciones de las DM se
indique “se omitié que el Instituto incluyera el Documento Metodolégico del modelo de costos
para la determinacion de tarifas de la ORCI 2024”.

Ahora bien, en el documento metodolégico también se describe el dimensionamiento del espacio
en Torre, el cual depende del espacio ocupado directamente por operadores y el espacio restante
en la torre, a partir de lo cual y con base en los valores de CAPEX de torres (que se actualizan
de manera periddica) y del tipo de torre se determinan las tarifas aplicables.

Resulta evidente, por tanto, que el funcionamiento operativo del Modelo de Acceso a Torres se
encuentra vinculado con las caracteristicas fisicas de las torres, y no a su clasificacion
“socioecondémica” como lo sefialan al decir que “incluyeron la clasificacién de tarifas segun el area
socioecondmicas”, y que son los elementos de infraestructura fisica de las torres lo que es
provisto por parte de Telmex y Telnor al Instituto (esto es, la altura, si es arriostrada o
autosoportada, su valor de CAPEX y el espacio ocupado por las DM mismas y por otros
operadores), y la base de su tarificacion.

Como ya se sefalé anteriormente, el Espacio Aprobado en Piso toma en consideracion elementos
relativos al sitio como (dimensiones promedio ocupadas por un predio, asi como las
correspondientes a la azotea de los edificios, y el espacio de caseta), y consideran el “geotipo”,
en donde se localizan los sitios de torres, los cuales se encuentran clasificados desde la ORCI
Vigente en “Alto”, “Medio Alto”, “Medio”, “Medio Bajo” y “Bajo”, de conformidad con el indice de
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Marginacion publicado por CONAPO, por las razones expuestas en la Resolucion
P/IFT/EXT/091222/20 que emiti6 la ORCI Vigente. En este caso, la referencia por localidad
obedece a su transparencia y trazabilidad con base en la localizacion de las torres, asi como de
la disponibilidad de informacién, reduciendo el universo de datos sujetos de geolocalizacién de

las torres a partir de dicho nivel de agregacion.

e indice de
Clasificacion Actual socioeconémico Marginacion
(INEGI)*/ (CONAPO)
Alto 7 Muy bajo
Medio Alto 6 Bajo
Medio 5 Medio
Medio Bajo 4 Alto
Bajo 1,2,3 Muy Alto

Cuadro 2:  Clasificacion del Indice de Marginacién con su correspondencia en
Estrato socioeconémico, INEGI.
*/ Valores numéricos de acuerdo con la clasificacion de estratos socioeconémicos
INEGL.

Ahora bien, sobre las Manifestaciones de las DM respecto de que “no incluir la clasificacion
socioecondmica en el costo del espacio en torre puede llevar a ciertas limitaciones y distorsiones
en la evaluacion de proyectos” y que “el modelo subestima costos en funcion de la realidad
econdmica de la zona en la que se construye”, el Instituto advierte que el modelo si considera el
diferencial de costos de construccion y otros, que pueden existir por tipo de ubicacion a través de
los diferenciales en el CAPEX de adquisicion de torres y obras civiles, los cuales difieren por
entidad federativa, municipio y localidad, ademas de la consideracion en funcién del tipo de torre
y su clasificacion por altura.

Asimismo, sobre las manifestaciones respecto de la posible “inequidad en la Distribucion de
Recursos” al considerar que la omisién de la clasificacion socioecondmica en la evaluacion de
costos del espacio en torre, se aclara que los valores del CAPEX reflejan en las tarifas de espacio
en torre los diferenciales de ingresos por tipo de ubicacion, y si asi no lo fuera, el costo real de
adquisicion de torre y de obra civil seria mejor indicador de los costos de la infraestructura y de
la viabilidad de los proyectos para efectos de las decisiones de inversion y para una planeacion
eficiente.

Con lo sefialado anteriormente, el Instituto reitera que la clasificacion socioeconémica de la
ubicacion de las torres se toma en consideracion a través de la clasificacion del espacio en sitios
gue reconoce las diferencias en la ubicacién de los emplazamientos en donde se encuentran la
torres mediante la utilizacion del indice de Marginacion de CONAPO desagregado a nivel
localidad, lo cual permite establecer diferenciales sobre las disparidades geograficas, de
disponibilidad de recursos y de otras condiciones socioecondémicas de tal manera que la
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tarificacion de los servicios mayoristas de la ORCI se ven reflejadas en el cobro de los servicios
integrales de comparticion de infraestructura pasiva.

Por lo anterior, el Instituto resuelve mantener la estructura tarifaria vigente, que reconoce la
clasificacion socioecondmica conforme al grado de marginacion donde se encuentran los
emplazamientos en que se encuentran las torres, y las diferencias entre tipos de torre, las cuales
estan directamente vinculadas a diferenciales de CAPEX que reflejan adecuadamente la
viabilidad de las decisiones de inversion. En este contexto, el Instituto incluira las tarifas
correspondientes a los servicios en el “Anexo A Tarifas” que forma parte integral del Anexo Unico
de esta Resolucion.

Por su parte, en referencia a la solicitud de una tarifa para “la inclusién de la Elaboracién de
Proyecto y Presupuesto [...] ya que el costo de un Analisis Estructural es de aproximadamente
de $80,000 pesos”, en congruencia con lo sefalado en la seccién 6.3 de este mismo
Considerando, el Instituto desestima la necesidad de una tarifa para las actividades de
diagnéstico sobre el estado de la estructura de las torres en propiedad o tenencia de Telmex y
Telnor imputable a los CS, sefialando los criterios que podran aplicarse a la cotizaciéon de los
Trabajos Especiales que deriven de ello, y que se sefialan en el Anexo Unico de esta Resolucion.

Séptimo.- Determinacién de Tarifas. De conformidad con el Acuerdo de Separacién Funcional,
Telmex y Telnor seran las responsables de otorgar el acceso a la infraestructura de torres y
espacios en sitio, entre otros servicios, tal como fue expuesto en el Considerando Quinto anterior.
Derivado de que la separacion funcional no modifica de manera estructural la provision del
servicio de acceso a torres y espacios en sitio, a consideracion de este Instituto no se justifica
modificar los términos y condiciones del costeo implementados previamente para la
determinacion de las tarifas de los servicios mayoristas, ya que dichos elementos de
infraestructura correspondientes a Telmex y Telnor mantienen su integridad de la misma manera
a como se encontraban las empresas verticalmente integradas.

Esto es, dado que el servicio de acceso a torres y espacios en sitio cuya tarifa se determina con
el Modelo de Acceso a Torres seran ofrecidos por Telmex y Telnor de manera integra, no se
justifica realizar cambio alguno en la aplicacion, dimensionamiento o cualquier otro aspecto
estructural de dicho modelo como consecuencia del proceso de separacién funcional.

Es por ello que, en concordancia con la medida TRIGESIMA NOVENA de las Medidas Fijas, que
establece que las tarifas aplicables al Servicio de Acceso y Uso Compartido de Infraestructura
Pasiva se determinaran a partir de un modelo de costos basado en una metodologia de Costo
Incremental Promedio de Largo Plazo (en lo sucesivo, CIPLP) que al efecto emita el Instituto®, el

5 En 2022 se someti6 a Consulta Publica la actualizacion del Modelo de Acceso a Torres aplicable en 2023. El detalle de dicha consulta se puede
consultar en la siguiente liga electrénica: https://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/consulta-publica-sobre-las-actualizaciones-del-modelo-
de-acceso-torres-para-servicios-de-la-oferta
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cual actualizé los modelos de costos a efecto de determinar los niveles tarifarios aplicables a

partir del alcance de dichos servicios mayoristas plasmados en la Oferta de Referencia
correspondiente a Telmex y Telnor.

Es de destacar que, por la misma naturaleza de dicha metodologia, la determinacién de tarifas
también tiene su sustento en la estimacion de los costos en que un operador incurriria si tuviera
que desplegar sus sitios con infraestructura pasiva fija y sus estructuras del tipo de torres en un
mercado competitivo, de modo que le sea posible proveer todo un servicio 0 un incremento
definido en la demanda de éste.

No se omite sefialar que los principios metodolégicos sobre los cuales esta desarrollado el Modelo
de Acceso a Torres arrojan tarifas que permiten la recuperacion de costos de una operacion
eficiente, lo cual se encuentra en perfecta alineacion con las mejores practicas internacionales,
ya que de esa manera se evita trasladar a los CS costos innecesarios.

En este sentido, a continuacion, se describen tanto los aspectos metodolégicos del modelo como
los elementos considerados por el Instituto para determinar las tarifas aplicables al periodo que
comprende el 1 de enero al 31 de diciembre de 2024, las cuales se veran reflejadas en la Oferta
de Referencia en el Anexo Unico de la presente Resolucion.

7.1 Modelo de Acceso a Torres

En congruencia con lo establecido en las Medidas de Preponderancia y la Primera Resolucion
Bienal, el Modelo de Acceso a Torres aplicable a los servicios mayoristas provistos por
Telmex/Telnor fue emitido por el Instituto mediante Acuerdo P/IFT/EXT/070717/164°,
denominado “ACUERDO MEDIANTE LA CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES EXPIDE EL MODELO DE RED DE ACCESO FIJO Y EL MODELO DE
ACCESO A TORRES PARA SERVICIOS DE LA OFERTA DE REFERENCIA PARA LA
PRESTACION DEL SERVICIO DE ACCESO Y USO COMPARTIDO DE INFRAESTRUCTURA
PASIVA FIJA”.

Posteriormente, a efecto de realizar la estimacion de tarifas de los servicios de acceso y uso
compartido de infraestructura pasiva fija, aplicables a los afios 2018, 2019 y para el periodo del 1
de enero al 6 de marzo de 2020 (previo a la implementacién del Plan de Separacion Funcional),
el Instituto consider6 procedente actualizar el Modelo de Acceso a Torres mediante las siguientes
resoluciones: “RESOLUCION MEDIANTE LA CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES MODIFICA Y AUTORIZA AL AGENTE ECONOMICO
PREPONDERANTE LOS TERMINOS Y CONDICIONES DE LA OFERTA DE REFERENCIA
PARA EL ACCESO Y USO COMPARTIDO DE INFRAESTRUCTURA PASIVA, PRESENTADA
POR TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DE C.V., APLICABLES DEL 1 DE ENERO AL 31 DE

6 Disponible a través de la siguiente direccion electronica:
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/piftext070717164.pdf
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DICIEMBRE DE 2018”, “RESOLUCION MEDIANTE LA CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO
FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES MODIFICA Y AUTORIZA AL AGENTE ECONOMICO
PREPONDERANTE LOS TERMINOS Y CONDICIONES DE LA OFERTA DE REFERENCIA
PARA EL ACCESO Y USO COMPARTIDO DE INFRAESTRUCTURA PASIVA, PRESENTADA
POR TELEFONOS DEL NOROESTE, S.A. DE C.V., APLICABLES DEL 1 DE ENERO AL 31 DE
DICIEMBRE DE 2018”, “RESOLUCION MEDIANTE LA CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO
FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES MODIFICA Y AUTORIZA AL AGENTE ECONOMICO
PREPONDERANTE LOS TERMINOS Y CONDICIONES DE LA OFERTA DE REFERENCIA
PARA EL ACCESO Y USO COMPARTIDO DE INFRAESTRUCTURA PASIVA, PRESENTADA
POR TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DE C.V., APLICABLES DEL 1 DE ENERO DE 2019 AL
31 DE DICIEMBRE DE 2019”; “RESOLUCION MEDIANTE LA CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO
FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES MODIFICA Y AUTORIZA AL AGENTE ECONOMICO
PREPONDERANTE LOS TERMINOS Y CONDICIONES DE LA OFERTA DE REFERENCIA
PARA EL ACCESO Y USO COMPARTIDO DE INFRAESTRUCTURA PASIVA, PRESENTADA
POR TELEFONOS DEL NOROESTE, S.A. DE C.V., APLICABLES DEL 1 DE ENERO DE 2019
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019” y “RESOLUCION MEDIANTE LA CUAL EL PLENO DEL
INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES MODIFICA Y AUTORIZA AL AGENTE
ECONOMICO PREPONDERANTE LOS TERMINOS Y CONDICIONES DE LAS OFERTAS DE
REFERENCIA PARA EL ACCESO Y USO COMPARTIDO DE INFRAESTRUCTURA PASIVA,
PRESENTADAS POR TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DE C.V. Y POR TELEFONOS DEL
NOROESTE, S.A. DE C.V.” aprobadas, respectivamente, por el Pleno del Instituto mediante
Acuerdos P/IFT/131217/910, P/IFT/131217/911, P/IFT/EXT/111218/27, P/IFT/EXT/111218/28 y
P/IFT/061219/864".

Ademads, en concordancia con el Acuerdo de Separacién Funcional entraron en vigor,
respectivamente, el 6 de marzo de 2020, el 1 de enero de 2021, el 1 de enero de 2022y el 1 de
enero de 2023, las Ofertas de Referencia de Telmex y Telnor para la provision de los servicios
mayoristas correspondientes a Telmex/Telnor, aprobadas mediante las siguientes Resoluciones:
“Resoluciéon mediante la cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones modifica y
autoriza los términos y condiciones de las Ofertas de Referencia para el Acceso y Uso Compartido
de Infraestructura Pasiva para las Divisiones Mayoristas de Teléfonos de México, S.A.B. de C.V.
y de Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V.”; “Resoluciéon mediante la cual el Pleno del Instituto
Federal de Telecomunicaciones modifica y aprueba al Agente Econémico Preponderante los
Términos y Condiciones de las Ofertas de Referencia para la prestacion del Servicio de Acceso
y Uso Compartido de Infraestructura Pasiva presentadas por Teléfonos de México, S.A.B. de C.V.
y Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V., aplicables del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021”;
“Resoluciéon mediante la cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones modifica y

7 Disponible, respectivamente, a través de las siguientes direcciones electrdnicas:
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/pift131217910.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/pift131217911.pdf
http://apps.ift.org.mx/publicdata/P_IFT_EXT 111218 27.pdf

http://apps.ift.org.mx/publicdata/P_IFT_EXT 111218 28.pdf
http://apps.ift.org.mx/publicdata/P_IFT_ 061219 864.pdf.
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aprueba las Ofertas de Referencia para la prestacion del Servicio de Acceso y Uso Compartido
de Infraestructura Pasiva presentadas por Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. y Teléfonos del
Noroeste, S.A. de C.V., aplicables del 1 de enero al 31 de diciembre de 2022”, y “Resolucion
mediante la cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones modifica y aprueba los
términos y condiciones de la Oferta de Referencia para la prestacion del Servicio de Acceso y
Uso Compartido de Infraestructura Pasiva presentada por Teléfonos de México, S.A.B. de C.V.y
Teléfonos del Noroeste. S.A. de C.V., como integrantes del Agente Econdmico Preponderante,
aplicables del 01 de enero al 31 de diciembre de 2023”, mediante los Acuerdos P/IFT/250220/60,
P/IFT/021220/493, P/IFT/011221/680, y P/IFT/EXT/091222/20, respectivamente®.

Cabe destacar que, durante 2022, el Instituto sometié a Consulta Publica su Modelo de Acceso
a Torres con la finalidad de recabar comentarios y opiniones tanto de Telmex y Telnor, asi como
del publico interesado, con el objeto de que sus manifestaciones puedan ser analizadas y, de
resultar procedente, fortalecer dicho modelo. Asimismo, dicho ejercicio contribuy6 a fortalecer la
transparencia de esta herramienta para la determinacion de las tarifas por la prestacion de los
servicios. En este contexto, se abordaron diversas cuestiones relacionadas con: la estructura,
arquitectura y calculos utilizados; los parametros de entrada del Modelo de Acceso a Torres, entre
diversas variables utilizadas relacionadas con insumos clasificacion de los sitios.

El detalle de la Consulta Publica, asi como de las principales modificaciones puede ser consultado
en la siguiente liga electronica: https://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/consulta-
publica-sobre-las-actualizaciones-del-modelo-de-acceso-torres-para-servicios-de-la-oferta

De manera complementaria, tal como se establece en la ORCI Vigente, para las demas tarifas
asociadas a los Servicios de Acceso y Uso Compartido de Infraestructura Pasiva Fija, como es
el caso de las Actividades de Apoyo (las cuales comprenden, Visitas Técnicas, Analisis de
Factibilidad y Verificacion, entre otros) se establecié la metodologia detallada en la Resolucion
P/IFT/EXT/070717/165°, aprobada por el Pleno del Instituto el 7 de julio de 2017, cuya Ultima
actualizacion fue autorizada por el Instituto de conformidad con el Considerando Séptimo de la
ORCI Vigente.

e Principios de la metodologia del Modelo de Acceso a Torres
El objetivo del Modelo de Acceso a Torres es estimar los costos previstos en que un operador

incurriria si tuviera que desplegar sus sitios con infraestructura pasiva fija y sus estructuras del
tipo de torres en un mercado competitivo, de modo que le sea posible proveer todo un servicio o

8 Disponible, respectivamente, a través de las siguientes direcciones electronicas:
https://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/vp25022060.pdf
https://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/vp021220493.pdf
https://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/pift011221680.pdf
https://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/piftext09122220.pdf

¢ LaResolucion de fecha 7 de julio de 2017, mediante la cual se encuentra el desarrollo metodoldgico correspondiente a las Actividades de Apoyo
se encuentra disponible a través del siguiente enlace electrénico:
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/piftext070717165.pdf
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un incremento definido por su demanda. Dicho enfoque refleja la decisién de un nuevo operador

entrante sobre construir su propia red o rentar el acceso a la infraestructura pasiva de Telmex y
Telnor.

El disefio del Modelo de Acceso a Torres toma como base a un operador hipotético, considerando
las caracteristicas de los sitios con los que cuentan Telmex y Telnor, asi como la ocupacién actual
de su propia infraestructura. Por su parte, las tarifas de los servicios consideran Unicamente la
infraestructura que esta estrictamente relacionada con la prestacion de los servicios mayoristas
en cuestion.

Por otra parte, el enfoque desarrollado en el Modelo de Acceso a Torres realiza una aproximacion
de los costos incurridos por Telmex y Telnor de proveer los servicios mayaoristas correspondientes
a través de la infraestructura de estos operadores, pues considera las caracteristicas de la misma
y la ocupacion actual sobre su propia infraestructura para brindar servicios desde un sitio, y
atribuir los respectivos costos comunes y compartidos a los servicios relevantes en funcién de la
demanda de dichos servicios, para asegurar que exista una recuperacion de los costos de
inversion en que las empresas incurren para el despliegue de los sitios donde se encuentran
presentes sus estructuras del tipo de torres.

De conformidad con el alcance de los servicios de Acceso y Uso Compartido de Infraestructura
Pasiva establecido en la Medida TRIGESIMA NOVENA de las Medidas Fijas, a partir de una
metodologia de CIPLP, los servicios que son considerados en el Modelo de Acceso a Torres son
los siguientes:

Servicios de Acceso y Uso Compartido de Infraestructura Pasiva asociados a la Oferta de
Referencia.

Servicio de Acceso y Uso Compartido de Torre:

e Por el Acceso y uso de Espacio Aprobado en Torre.
o Por el Acceso y uso de Espacio Aprobado en Piso.

e Resumen de principios metodoldgicos empleados en el Modelo de Acceso a Torres

A continuacion, se presenta un resumen de los principios metodolégicos mas relevantes que se
emplean en la implementacion del Modelo de Acceso a Torres:

Concepto Descripcion
Implementacion Enfoque de implementacion que permite al Instituto realizar estimaciones a partir de ciertas
paramétrica caracteristicas relacionadas con la demanda, los sitios y parametros de costos.

10 De acuerdo con la Oferta de Referencia que se aprueba a través de esta Resolucién corresponde a la renta mensual por una seccion correspondiente
a una franja de 4 metros lineales, limitada por 8.5 m2 de Espacio en Torre para instalar sus equipos. Cualquier excedente de los 8.5 m2 o de la
franja de los 4 metros lineales, se cobrara dependiendo del espacio excedente utilizado.
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Despliegue Bajo el enfoque del modelo se asume que toda la infraestructura pasiva es desplegada en
el afio corriente, por lo que los costos unitarios base siempre corresponderan con los del
afio de referenciall, los cuales se actualizan para afios posteriores seglin una tendencia de
costos asignada a cada elemento a costear*?.

Derivado de lo anterior, los precios estimados por el modelo son validos Unicamente para
el afio seleccionado. Para el presente modelo las tarifas estimadas seran las aplicables, en
su caso, para el afio 2024.

Valoracién de los Para el costeo se considera un método de valoracion de activos que calcula el valor de

activos estos a partir del costo actual de activos modernos equivalentes sujetos a reducciones de

costos (conocido como MEA, por sus siglas en inglés).
A través de este enfoque, los activos son valorados con base en activos modernos
equivalentes, a partir de informacién proporcionada por Telmex y Telnor, o bien por terceros.
Dicha metodologia permite emplear costos unitarios actuales de los activos modernos
equivalentes que el operador desplegaria hoy en dia y no exactamente los activos que ya
estan instalados.

Vida util de los Se considera que la vida util de los elementos a costear es econémica, a efecto de que se

activos refleje el tiempo de uso de los activos.

Demanda La demanda mayorista de los Servicios de Acceso y Uso Compartido de Espacio en Torre

mayoristay y Espacio Aprobado en Piso se basa en un analisis de la informacion proporcionada por

periodo modelado Telmex y Telnor, de donde se desprende el calculo de la demanda promedio para cada uno
de los sitios.

A este respecto se supone que el Espacio Aprobado en Torre ocupado por los CS
corresponde a una franja de 4 metros lineales para instalar sus equipos (en el caso de que
la infraestructura asi lo permita)'?, manteniendo la demanda promedio actual de uso de las
torres de Telmex y Telnor.
Por otra parte, relativo al Espacio Aprobado en Piso y siguiendo el andlisis de la muestra
de acuerdos de sitios, se supone un valor en 6.6 metros cuadrados!* de ocupacion ya sea
en el predio, caseta o azotea del sitio. Adicionalmente, se asigna un uso de espacio comun
de acuerdo con el espacio en predio y el espacio demandado?®, asi como una porcién del
espacio ocupado por la Base de la torrel®.

Estimacion de las A partir de la informacion de demanda de Espacio Aprobado en Torre y Espacio Aprobado

inversiones y en Piso involucrado en la prestacion de los servicios, el enfoque de valoracion de los activos

metodologia de sefialado en el presente cuadro, asi como de las caracteristicas de los sitios y a partir de

depreciacion los costos de los activos asociados, que forman parte a su vez de los datos de entrada del
modelo, es posible estimar el total de inversiones incurridas en el despliegue de
infraestructura.

Por otra parte, dentro del modelo se emplea una metodologia de depreciacion anual para
estimar los costos anuales correspondientes y afiadir los costos operativos asociados, para

Para el Modelo de Acceso a Torres se actualizaron los niveles de CAPEX conforme al afio de referencia (2022), de acuerdo a la tendencia de costos
de cada activo, a excepcion de la actualizacion del CAPEX de torre cuya actualizacion fue con una tendencia de 5.63% promedio anual, incorporando
los valores observados en el indice Nacional de Precios al Consumidor y proyeccion del valor del indice con base en las estimaciones de inflacién
esperada para 2021 de 6.60% y para 2022 de 3.93%, conforme a la Encuesta sobre las Expectativas de los Especialistas en Economia del Sector
Privado: octubre de 2021.

Para la actualizacion de CAPEX aplicada para el afio 2024 se mantuvieron las tendencias de costos aplicadas para cada uno de los activos, a
excepcion de la actualizacién de CAPEX de torre. En este caso se estimé la tendencia de costos a partir de la metodologia de la tasa de interés
compuesta promedio, con base en la inflacion prevista en el Modelo de Acceso a Torres y la inflacion mediana esperada para 2024 sefialada en la
Encuesta sobre las Expectativas de los Especialistas en Economia del Sector Privado: octubre de 2022. El valor interanual estimado arrojé una
tendencia de costos de 4.2996% anual sobre el CAPEX de las torres.

Datos de demanda de espacio vertical en torre promedio: una franja por CS, de acuerdo con las condiciones autorizadas en la Oferta de Referencia,
“Anexo A Tarifas” (Servicio de Acceso y Uso Compartido de Torres y Servicio de Uso Compartido de Sitios, Predios y Espacios Fisicos).
Autorizados en la Oferta de Referencia, “Anexo A Tarifas” (Servicio de Acceso y Uso Compartido de Torres y Servicio de Uso Compartido de Sitios,
Predios y Espacios Fisicos).

A través de un margen de 10%, sobre el espacio demandado y sobre el espacio del predio excluyendo la base de la torre y la caseta.

Asignacion de espacio proporcional entre Telmex y Telnor y el CS entrante.
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posteriormente asignar las tarifas de acuerdo al uso de los activos a cada concesionario.
En concreto, el modelo emplea una metodologia de depreciacion de las inversiones de
anualidad inclinada.
Es relevante destacar que la metodologia de anualidad inclinada conlleva un pago
constante con suma fija que tiene en cuenta: 1) EI CCPP nominal antes de impuestos para
un operador fijo de telecomunicaciones que posee elementos de infraestructura pasiva

susceptible de ser compartida; 2) la vida util de los activos, y 3) la tendencia de los precios
asociada a cada uno de estos.

Asignacion de En el modelo se ha considerado la asignacién de costos compartidos a partir de las
costos dimensiones de los elementos de los sitios modelados, asi como de la demanda de Espacio
compartidos Aprobado en Torre y Espacio Aprobado en Piso.

Asignacion de La asignacién de costos comunes se basa en un reparto proporcional o EPMU (del inglés,
costos comunes equi-proportional mark-up), en el que los costos comunes se recuperan en proporcion al

costo incremental asignado a los distintos servicios producidos.

e Aspectos relacionados con el proceso de calculo de la metodologia del Modelo de
Acceso a Torres

El Modelo de Acceso a Torres consta de dos etapas metodoldgicas. En la primera se realiza el
dimensionamiento de sitios, es decir, se representa a un sitio caracteristico de Telmex y Telnor
con infraestructura susceptible de ser compartida, en funcion de las siguientes variables:

- Relativas a la torre: caracterizaciéon por tipo de torre especifico presente en el sitio, asi
como el valor de su altura y carga maxima de viento.

- Relativos al sitio: las dimensiones promedio ocupadas por un predio, asi como las
correspondientes a la azotea de los edificios, y el espacio de caseta.

- Demanda de espacio: la demanda promedio de espacio vertical ocupado por Telmex y
Telnor en torre.

Los parametros anteriores se obtienen a partir de la informacion sobre elementos de
infraestructura proporcionada por Telmex y Telnor, asi como reglas de dimensionamiento con
base en las caracteristicas de sus sitios, y la ocupacion actual de los elementos involucrados.
Con dicha informacién se calculan las tarifas por sitio de los servicios que se prestarian en cada
sitio modelado.

En una segunda etapa, el modelo estima tarifas relativas al servicio de acceso y uso de Espacio
Aprobado en Piso segun cada geotipo.

e NUmero de torres

A partir de la Consulta Publica del Modelo de Acceso a Torres, el Instituto solicité a Telmex y
Telnor informacién actualizada sobre su infraestructura y costos asociados en 2022, asegurando
la completa equivalencia con la informacién registrada previamente en el Instituto en cuanto a
sus caracteristicas sobre el tipo del emplazamiento y el detalle de su informacion. Lo anterior
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permitié considerar un total de 3,977 torres para la estimacion en 2023 y que seran utilizadas
para la estimacion 2024.

/ Informaciéon sometida por Telmex y Telnor durante abril 2022 \
| 4,879 i-J\G_‘I)I_J,\Bv \—) \—) 3977
Total utilizado en Torres que no fueron Torres reportadas por Torres tipo Sin Total a util
| Modelo d reportadas en 2022 y Telmex/Telnor como ) ” otal a utlfizar en
el Modelo de - did | Monopolo y informacion el Modelo de
Acceso a Torres no actualizaron en la vendidas en la Mastil
2022 respuesta al Oficio de respuesta al Oficio de Acceso a Torres
requerimiento del requerimiento del 2023

Modelo de Acceso a Modelo de Acceso a
Torres Torres

o Referenciade geotipo

Asimismo, debido a que el Modelo de Acceso a Torres estima tarifas relativas por el acceso y uso
de Espacio Aprobado en Piso de acuerdo con la siguiente clasificacion: “Alto”, “Medio Alto”,
“Medio”, “Medio Bajo” y “Bajo’, los sitios de Telmex y Telnor se agruparon con base en el indice
y Grado de Marginacion publicado por el CONAPO desagregado a nivel localidad?’. En este caso,
la referencia por localidad obedece a su transparencia y trazabilidad para la localizacién de las
torres, asi como de la mejor disponibilidad de informacién para la actualizacién de sitios.

De esta forma, la referencia de clasificacion se agrupo bajo las siguientes categorias:

Alto 7 Muy bajo
Medio Alto 6 Bajo
Medio 5 Medio
Medio Bajo 4 Alto
Bajo 1,2,3 Muy Alto

Cuadro 3: Clasificacién del indice de Marginacién con su correspondencia en Estrato
socioecondémico, INEGI.
*/ Valores numéricos de acuerdo con la clasificacion de estratos socioeconémicos INEGI.

17 El detalle metodolégico y referencia pueden consultarse en la siguiente liga electronica:

https://www.gob.mx/conapo/documentos/indices-de-marginacion-2020-284372
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Figura 1: Mapa de clasificacion de torres de Telmex y Telnor a partir del indice de Marginacion
publicado por CONAPO.

l. Calculo sitio a sitio

Siguiendo con la descripcion metodolégica, como primera etapa, el Modelo de Acceso a Torres
considera las caracteristicas técnicas de cada uno de los sitios a modelar, con base en la
informacion provista por Telmex y Telnor y algunos parametros particulares que permitiran
dimensionar cada uno de los sitios y calcular las tarifas de Espacio Aprobado en Piso y Espacio
Aprobado en Torre. Para ello se consideran parametros de los sitios que se mantendran fijos (en
lo sucesivo, “parametros fijos”) y otras que se modifican de acuerdo con el tipo de sitio a modelar
(en lo sucesivo, “parametros variables”).

A efecto de facilitar el entendimiento del proceso de asignacion de costos de Espacio Aprobado
en Torre y Espacio Aprobado en Piso, implementado en el Modelo de Acceso a Torres, en la
siguiente tabla se describen los principales criterios de asignacion:

Concepto

Criterio de asignacion de Costos

Espacio Aprobado en Torre

Costo de la torre proporcional al espacio vertical empleado por

Telmex y Telnory el CS, de acuerdo con lo siguiente:

e Espacio ocupado directamente por operadores: Proporcional
a ocupacion de metros lineales de Telmex y Telnor y CS.

e Espacio restante: Proporcional al espacio ocupado en torres
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Concepto Criterio de asignacion de Costos

Espacio Aprobado en Piso Costo de los activos Predio, Azotea y Caseta proporcional al espacio
horizontal empleado por Telmex y Telnor y el CS, de acuerdo con lo
siguiente:

En Predio: e Espacio ocupado por el CS, obtenido como la suma de:

o Espacio demandado
o Espacio comun de acuerdo con el espacio demandado en
Predio (10% del espacio demandado)
o Espacio ocupado por Base de Torre (proporcional al nimero
de operadores; es decir Telmex y Telnor + CS)
o Gastos generales de Espacio (10% de Espacio restante en
predio)
e Espacio ocupado por Telmex y Telnor: Complemento del
espacio ocupado por el CS.
En Azotea: e Espacio ocupado por el CS, obtenido como la suma de:
o Espacio ocupado por el CS En Predio
Espacio demandado en azotea
o Espacio comun de acuerdo con el espacio demandado en
azotea (10% del espacio demandado)
e Espacio ocupado por Telmex y Telnor: Complemento del
espacio ocupado por el CS.
En Caseta: e Espacio ocupado por el CS, obtenido como la suma de:
o Espacio ocupado por el CS En Predio
Espacio demandado en caseta
o Espacio comun de acuerdo con el espacio demandado en
caseta (10% del espacio demandado)
e Espacio ocupado por Telmex y Telnor: Complemento del
espacio ocupado por el CS.

Una vez obtenidos los montos que resultan de la asignacion del gasto anual, se contabilizan
aguellos aplicables para los CS en el sitio, de tal forma que para el Servicio de Espacio Aprobado
en Piso se pueda obtener la tarifa por la ocupacion efectiva de Espacio Aprobado en Piso por
mes; mientras que para la tarifa correspondiente a Espacio Aprobado en Torre se obtiene en
términos de 4 metros lineales por CS.

Il. Célculo de tarifas por geotipo

La estructura tarifaria “Por el acceso y uso de Espacio Aprobado en Piso” se realiza mediante un
conjunto de clasificaciones de los sitios de Telmex y Telnor en los cuales se encuentra la
infraestructura pasiva susceptible de ser compartida, denotadas como “Alto”, “Medio Alto”,
“Medio”, “Medio Bajo” y “Bajo”, considerando el siguiente proceso metodologico para su
definicion:
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e Ubicacion de los sitos: A partir de la ubicacién y validacién en coordenadas del sitio
proporcionadas de Telmex y Telnor se confirmé la informacion de su localizacion a

nivel entidad federativa, municipio y localidad, empleando los marcos geoestadisticos
del INEGI*,

A partir de dicha validacion y asignacion de clave geoestadistica a nivel localidad se
procede a la asignacion de su correspondiente indice de Marginacion® a nivel
localidad.

Con base en lo anterior, el conjunto de sitios donde se encuentra la infraestructura
pasiva susceptible de ser compartida se clasifica de acuerdo con el indice de
Marginacion correspondiente.

e Definicién de las clasificaciones: Empleando la informacion anterior, los niveles
correspondientes se definirdn conforme a la clasificacion propuesta en la seccién 7.2
del presente apartado.

Con la informacion de la clasificacion obtenida por geotipo de cada torre, se asigna un valor de
terreno, azotea, edificio y caseta para luego calcular el promedio ponderado de las tarifas de

Espacio Aprobado en Piso por cada geotipo.

A continuacion, se presenta un resumen de los principales principios metodoldgicos que se
emplean para el calculo de las tarifas:

Etapa Resumen metodolégico

El proceso inicia con el célculo de todas las tarifas de sitios para Espacio Aprobado en
Piso y Espacio Aprobado en Torre calculadas de forma anual y expresada en términos
mensuales.
Para ello se consideran dos clases de parametros:
e Parametros fijos: aquellos que se mantienen constantes sin importar el tipo
de sitio a modelar. En concreto son los siguientes:

o Sobre Espacio Aprobado en Torre: se supondrd que el espacio

Célculo de tarifas en un ocupado por los CS en una torre corresponde a una franja de 4
Sitio metros lineales para instalar sus equipos (en el caso de que la
infraestructura asi lo permita).

o Sobre Espacio Aprobado en Piso: se supone un espacio minimo que
pueda usar un concesionario para cualquier estructura, excluyendo
el espacio necesario para la instalacion de la torre, es de 6.6 metros
cuadrados.

o Propiedad de los sitios modelados: se supondra que todos los sitios
se localizan en un sitio en el que Telmex y Telnor es poseedor de la

18 Conforme al Marco geoestadistico municipal 2020 (Censo General de Poblacion y Vivienda 2020), disponible a través de la siguiente direccion
electrénica: https://www.inegi.org.mx/temas/mg/

9 Vgase la clasificacion por “indices de Marginacién” elaborada por CONAPO, disponible a través de la siguiente direccion electrénica
http://www.conapo.gob.mx/es/CONAPO/Indices_de_Marginacion
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Etapa Resumen metodoldgico

propiedad?°.

e Parametros variables: Aquellos elementos que son variables y se ajustan a
la infraestructura pasiva proporcionada por Telmex y Telnor, de tal forma que
la particularidad de los sitios corresponde con la especificacion del tipo de sitio
a modelar. Entre tales se encuentran principalmente:

o Tipo de torre: Se refiere al tipo de estructura presente en el sitio que
se quiere modelar. En el modelo se consideran dos tipologias:
autosoportada y arriostrada?L.

o Altura de la torre: se refiere a la altura de la estructura presente en el
sitio que se pretende modelar y es medido en metros.

o Carga de viento: corresponde a la carga de viento méxima prevista
para cada una de las estructuras de tipo torre presentes en los sitios
a modelar, se mide a través de un rango de carga de viento en
kilbmetros por hora (km/h)

o Demanda de ocupacion promedio de Espacio en Torre: espacio lineal
ocupado durante el afio de estimacion en la estructura tipo torre
presente en el sitio, segun la informacion presentada por Telmex y
Telnor en cada sitio. Tal parametro se estima a través de la cantidad
de franjas que éste ocupa a nivel promedio en todas las torres de sus
sitios?2.

o Dimensiones de diversos elementos del predio?3.

o  Geotipo: es un parametro variable con el que se clasifica a cada uno
de los sitios, conforme a lo sefialado en el apartado “Referencia de
geotipo”.

Una vez definidos los parametros fijos y variables, se procede a calcular las tarifas
asociadas por sitio utilizando cada uno de los pardmetros anteriormente mencionados.
De esta manera, se calcula el gasto anual para cada sitio de los elementos necesarios
para la provisién de los servicios de Espacio Aprobado en Torre?* y Espacio Aprobado
en Piso?. Posteriormente, se obtiene el gasto anual por cada elemento necesario para
la provisién de los servicios. Dicha cantidad por cada elemento se obtiene de la suma
del CAPEX y OPEX calculado conforme lo expuesto en la seccién 7.2 del presente
apartado.

Cabe destacar que para el caso del servicio de Espacio Aprobado en Torre se asignan
a los CS 4 metros lineales de la demanda promedio actual, adicional a la demanda de
ocupacion promedio de Espacio en Torre ocupado actualmente por Telmex y Telnor,
asi como los integrantes del AEP.

El gasto anual se reparte en proporcion de estos 4 metros lineales para el supuesto CS
entrante y el restante se le asigna a Telmex y Telnor?,

Dicha asignacion depende del dimensionamiento y de los parametros fijos y variables
utilizados para el célculo sitio a sitio.

Segun la informacion proporcionada por Telmex y Telnor, los sitios donde se ubican sus torres son de su propiedad.

Tipologias de torres que poseen Telmex y Telnor, de acuerdo con la informacion proporcionada por éstos al Instituto.

Estimada de acuerdo con la ocupacion de espacio vertical en torre, segun la informacion proporcionada por Telmex y Telnor.

Se refiere a los valores promedio del area de 1) predio, 2) base de la torre presente en sitio, 3) azotea y 4) caseta, de acuerdo a las caracteristicas
de la torre.

Para las tarifas de Espacio Aprobado en Torre, Gnicamente se consideraran los costos asociados al propio elemento, es decir a la propia torre, asi
como los derivados de obras civiles para construccion de torre, licencias y permisos de construcciéon de torre, y los relativos a la instalacion de
sistemas/equipos de seguridad para torre (en el caso de torres que se localizan en azoteas) y adicionales (es decir, Gastos de construcciéon de
caminos y extension de lineas eléctricas).

Para las tarifas del Espacio Aprobado en Piso por sitio se considerara que interviene el costo del espacio total modelado para el piso, asi como los
montos derivados de la obra civil por motivo de azoteas o casetas presentes en el sitio en cuestion.

Esta asignacion no modifica el promedio total de ocupacién actual de las torres del AEP.
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Adicionalmente, el gasto anual del espacio restante (es decir, el espacio vertical en
torre que no es ocupado de manera directa por los operadores) se reparte entre Telmex
y Telnor y el supuesto CS entrante, de manera proporcional al espacio vertical
empleado por Telmex y Telnor, y los CS.
Por otro lado, para el caso de los servicios de Espacio Aprobado en Piso, dado que se
modela un sitio cuya propiedad es de Telmex y Telnor, se estima el valor del gasto
anual total en la superficie, asi como de espacio de azotea y caseta presente en los
sitios. Por tanto, el gasto anual asignado por cada operador dependerad enteramente
del gasto anual total de los elementos que intervienen para la prestacion de los
servicios, el cual debera repartirse para los CS de acuerdo con la ocupacion de 6.6
metros cuadrados, un uso de espacio comun al espacio en predio y el espacio
demandado?’, asi como una porcion del Espacio ocupado por la Base de la torre?® y
para Telmex y Telnor como el complemento del espacio total ocupado por el CS
entrante.
Una vez obtenidos los montos que resultan de la asignacién del gasto anual, se
contabilizan aquellas aplicables para los CS en el sitio, de tal forma que para el Servicio
de Espacio Aprobado en Piso se pueda obtener la tarifa por la ocupacién efectiva de
espacio en piso por mes?®; mientras que para la tarifa correspondiente a Espacio
Aprobado en Torre se obtiene en términos de 4 metros lineales por CS.

Célculo de tarifas por | A partir de las estimaciones ejecutadas en la etapa anterior, el modelo realiza el calculo

geotipo de las tarifas relativas al servicio de acceso y uso de Espacio Aprobado en Piso segun
cada geotipo.
Esta estructura tarifaria se realiza mediante un conjunto de clasificaciones de los sitios
de Telmex y Telnor en los cuales se encuentra la infraestructura pasiva susceptible de
ser compartida, denotadas como “Alto”, “Medio Alto”, “Medio”, “Medio Bajo” y “Bajo”.
Con la informacion de la clasificacion obtenida por geotipo de cada torre, se asigna un
valor de terreno, azotea, edificio y caseta, para luego calcular el promedio ponderado
de las tarifas de Espacio Aprobado en Piso por cada geotipo.

El proceso anteriormente descrito se realiza en el modelo empleando dos médulos claramente
diferenciados: uno que se encarga de estimar tarifas por sitio y otro que estima tarifas por geotipo,
alimentandose de los célculos previamente realizados para sitios.

A continuacion, se presenta de manera esquematica las etapas de céalculo antes descritas que
considera el modelo para llevar a cabo el célculo de las tarifas de Espacio Aprobado en Torre y
Espacio Aprobado en Piso generadas en el Modelo de Acceso a Torres.

27 Através de un margen de 10%, sobre el espacio demandado y sobre el espacio del predio excluyendo la base de la torre y la caseta.

Asignacion de espacio proporcional entre el AEP y el CS entrante (50% - 50%), ya que la demanda actual de servicios mayoristas es muy baja.
2 Es decir, la correspondiente a la demanda de Espacio Aprobado en Piso de 6.6 metros cuadrados, asi como de las areas comunes y compartidas.

Péagina 62 de 76

28



| ) ft
INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Médulo de Cilculo Demanda
de tarifa por sitio tipo l de espacio

el geolipo del sitio
y las caracteristicas

st imensi < Tarifa de un
g)arlqctens‘nclqts Dlmegf;?oodo Costeo N X
técnicas por sitio P sitio
[
f .
! -
Cdilculos Costos 1 El Médulo | se
secundarios unitarios : ejecuta  variando
[

de las forres para
obtener tarifas por

Espacio en Torres y
Médulo de Cdlculo de Espacio en Piso
tarifa promedio ponderada ¥
ESquiO en Piso : Base de datos de
Tarifa promedio / Cdlculos por tarifas de Espacio en
ponderada de Espacio geotipo Torre y en Piso. por
en Piso. segln geotipo sitio tipo
, ’ Espacio en Torre: Distribucién de tipos
Tarifa promedio Cdilculos por de torre, alturay
ponderada de .Espal(j‘io S ubicacién carga de viento
en Torre por ubicacion (Azotea o Terreno)

Figura 2: Diagrama de flujo del Modelo de Acceso a Torres

7.2 Actualizacion del Modelo de Acceso a Torres

En consistencia con lo anterior, y a efecto de realizar la estimacion de tarifas de los servicios en
comento aplicables del 1 de enero al 31 de diciembre de 2024, el Instituto realiza la actualizacién
del Modelo de Acceso a Torres, en funcidn del Modelo de Acceso a Torres sometido a Consulta
Publica en el afio 2022.

Lo anterior, para determinar las tarifas aplicables a diversos servicios materia de la Oferta de
Referencia que se aprueba a través de esta Resolucion, los cuales fueron aprobados por el
Instituto mediante las Resoluciones indicadas en la seccién 7.1 Modelo de Acceso a Torres del
presente Considerando.

En este sentido, el Instituto realiza la actualizacién del Modelo de Acceso a Torres de conformidad
con lo siguiente:

e Actualizaciéon de latasa de crecimiento de tendencia de costos del CAPEX de torre.
Para la actualizacién de dicho parametro se estimé la tendencia de costos a partir de la
metodologia de la tasa de interés compuesta promedio, con base en la inflacion prevista
en el Modelo de Acceso a Torres y la inflacion mediana esperada para 2024 sefialada en
la Encuesta sobre las Expectativas de los Especialistas en Economia del Sector Privado:
octubre de 2023. El valor interanual estimado arrojoé una tendencia de costos de 4.2996%
anual sobre el CAPEX de las torres.

e Actualizacion del afio activo. 2024.

e CCPP de redes fijas. El valor empleado para dicho parametro en el presente modelo es
de 10.97% nominal antes de impuestos, establecido en el Acuerdo de Interconexion
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20242, publicado en el DOF el 14 de noviembre de 2023.

La conveniencia de utilizar un CCPP promedio para la industria de telecomunicaciones
para redes fijas atiende lo dispuesto en el numeral “1.5 Costo de capital promedio
ponderado (CCPP)” del Acuerdo de Interconexién 2024 que se cita a continuacion:

“[...] se realizara una estimaciéon de un CCPP promedio de la industria de las telecomunicaciones
en México (diferenciado entre redes fijas y redes moviles) aplicables a los diferentes modelos de
costos que pueda desarrollar el Instituto. Esta alternativa se considera apropiada para la definicion
del CCPP por los siguientes motivos:

e Permite una definicion objetiva de un operador eficiente, ya que la utilizaciéon de
parametros especificos por operador llevaria a contabilizar las posibles ineficiencias de
los operadores.

e Desde un punto de vista estadistico, los valores de un parametro de un Unico operador
tendran un mayor error estadistico que aquellos sobre una muestra de empresas.

Cabe destacar que los modelos de costos no representan, directamente, a ningun operador real
del mercado. Los modelos desarrollan las hipétesis necesarias para modelar operadores eficientes
con una escala o caracteristicas determinadas. Por este motivo, la utilizacion de un CCPP
especifico de un operador concreto no seria apropiado en el contexto de la definicién de los
operadores modelados. En esta misma linea, no se considera apropiado establecer un célculo
diferenciado para las distintas divisiones de las empresas de telecomunicaciones mas que la
diferenciacion entre redes fijas y moviles la cual surge de una definiciéon normativa.”

Es decir, considerar un CCPP promedio para la industria de telecomunicaciones resulta
congruente con la metodologia de CIPLP en virtud de refleja una definicion objetiva de un
operador eficiente, utilizando una muestra de empresas que permita reflejar al operador
modelado, asegurando con ello la consistencia metodolégica en la implementacién de los
modelos de costos y la determinacion de las tarifas mayoristas.

De esta forma, los elementos que se consideraron para el célculo del CCPP para 2024
son los siguientes:

Parametro Valores

Costo de capital (equity) 9.15%
Tasa libre de riesgo en México 3.77%
Tasa libre de riesgo en EEUU 2.14%
Prima de riesgo pais para México 1.63%
Prima de riesgo de mercado en México 8.22%
Prima de riesgo de mercado en EEUU 5.02%
Factor de volatilidad para México 1.97
Prima de riesgo pais para México 1.63%

Beta 0.65
Costo de deuda 5.60%
Tasa libre de riesgo en México 3.77%

Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones establece las Condiciones Técnicas Minimas para la interconexion
entre concesionarios que operen redes publicas de telecomunicaciones y determina las tarifas de interconexién resultado de la metodologia para el
célculo de costos de interconexion que estaran vigentes del 1 de enero al 31 de diciembre de 2024. Disponible a través de la siguiente liga electronica:
https://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/politica-requlatoria/acuerdodecondicionestecnicasminimasytarifas2024.pdf
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Prima de riesgo de deuda 1.83%
Apalancamiento 44.44%
Tasa de impuesto de sociedades 30.00%
CCPP antes de impuestos — nominal en USD 9.75%
Tasa de la inflacion en EEUU 2.17%
CCPP antes de impuestos — real 7.42%
Tasa de la inflacion en México 3.30%
CCPP antes de impuestos —nominal en MXN 10.97%

Cuadro 4: CCPP de redes fijas
Fuente: Acuerdo de Interconexién 2024, IFT.

e Otros elementos disponibles asociados a torres

Servicio de Aire Acondicionado (climatizacion)

Como se menciona en el "ACUERDO MEDIANTE LA CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO
FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES EXPIDE EL MODELO DE RED DE ACCESO FIJO Y
EL MODELO DE ACCESO A TORRES PARA SERVICIOS DE LA OFERTA DE REFERENCIA
PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE ACCESO Y USO COMPARTIDO DE
INFRAESTRUCTURA PASIVA FIJA”, aprobado por el Pleno del 7 de julio de 2017, mediante
Acuerdo P/IFT/EXT/070717/164%, en el contexto del desarrollo del Modelo de Acceso a Torres,
se requirié a Telmex y Telnor, mediante oficio IFT/221/DG-CIN/041/2017 de fecha 17 de abril de
2017, notificado por instructivo de notificacion a Telmex y Telnor el 19 de abril de 2017, diversa
informacién relativa al Servicios de Accesoy Uso Compartido de Infraestructura Pasiva de Telmex
y Telnor, entre la que se encuentra los costos relacionados a los servicios de aire acondicionado.

Mediante dicho procedimiento se estimd el valor mensual equivalente a la tonelada del equipo
para refrigeracion que se debe tomar como referencia para establecer la renta mensual del
servicio, en funcién de la capacidad necesaria para el CS, el gasto total en energia eléctrica.

Es por ello que, en consistencia con la actualizacion realizada por el Instituto al Modelo de Acceso
a Torres para determinar las tarifas aplicables a 2024, asi como linea de la Oferta de Referencia
Vigente, el Instituto estima que dicho valor se calcule dependiendo de las caracteristicas de los
espacios fisicos solicitados, asi como en funcién de la capacidad de aire acondicionado que el
CS demande, incorporando el gasto total en energia eléctrica.

Por ello, el Instituto sefala que el nivel tarifario debe determinarse conforme al aire acondicionado
requerido por CS a Telmex y Telnor, considerado en unidades medidas en BTU/h (“british thermal
unit” por hora), a partir de los BTU/h asociados a cada uno de los equipos del CS. En concreto,
el Instituto sefiala que el nivel tarifario debe determinarse conforme a la siguiente expresion
algebraica:

31 Disponible a través de la siguiente direccion electronica:
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/piftext070717164.pdf
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Tarifa mensual de AC = Tarifa por tonelada de AC + Valor del uso de energia para AC
En el entendido de que la tarifa por tonelada de AC se calcula como:

ACger cs

———— X $19,846.6066 M.N.
12,000BTU/h $19,

Tarifa por tonelada de AC =

Donde los términos involucrados tienen el significado descrito a continuacion:

e AC . cs, Se refiere a la cantidad de BTU/h asociados a todos los equipos del CS.

e 12,000 BTU/h, refiere a una tonelada de refrigeracion en términos de BTU/h.

e $19,846.6066 M.N. corresponde al CAPEX y OPEX mensual en pesos por
tonelada del equipo para refrigeracion.

Por otra parte, el Instituto sefiala que el valor del uso de energia para AC se deberé calcular con
base en el monto de consumo mensual eléctrico del equipo de aire acondicionado, multiplicado
por la proporcién de consumo de refrigeracién que utiliza el CS respecto a cada tonelada de
refrigeracion:

Valor del uso de energia para AC = M X CE
12,000BTU/h

En donde CE, se refiere al costo de energia mensual por el uso del aire acondicionado.

Fuentes de energia

En lo tocante a los niveles tarifarios de fuentes de energia, en linea con lo dispuesto en la ORCI
Vigente, el Instituto estima que dicho valor se calcule dependiendo de las caracteristicas de los
espacios fisicos solicitados, asi como en funcién del consumo eléctrico necesario para el CS, asi
como del gasto total en energia eléctrica en la sala en cuestion.

En concreto, el Instituto sefiala que el nivel tarifario debe determinarse conforme a la siguiente
expresion algebraica:

Energia necesaria 4. cs

Tarifa de alimentacion electrica = X $Costo por sitio M. N.

Energia necesaria o, sq14
Donde los términos involucrados tienen el significado descrito a continuacion:

Energia necesaria 4, cs, Se refiere al consumo de energia necesario para los equipos del CS.
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Energia necesaria ., 44, Se refiere al consumo de energia total necesaria para los equipos de
Telmex y Telnor y del CS en la sala donde estén instalados.

$Costo por sitio M.N., se refiere al gasto mensual en pesos para la provision del servicio de
energia. Corresponde a los costos mensuales de alimentacion eléctrica en proporcion del uso de
ductos, conductos y canalizaciones, elementos de seguridad (restrictores de acceso),
instalaciones de equipo y alimentaciones conexas, existentes en el sitio. Estos rubros deben
aplicarse Unicamente en relacién a la sala donde se instalaron los equipos.

Adicionalmente a lo anterior, se debera cubrir el costo correspondiente al consumo efectivamente
realizado.

En razén de lo anterior, el Instituto determina que las modificaciones realizadas a la Oferta de
Referencia Notificada, derivadas de las tarifas de los elementos antes descritos para Servicios
de Acceso y Uso Compartido de Infraestructura Pasiva relativos a torres de Telmex y Telnor,
seran reflejadas en la Oferta de Referencia conforme Anexo Unico de la presente Resolucion.

7.3 Modelo de Actividades de Apoyo
El Modelo de Actividades de Apoyo es una herramienta desarrollada por el Instituto para
determinar tarifas de los siguientes servicios, los cuales resultan aplicables a aquellos que

ofreceran Telmex/Telnor como:

Visitas técnicas

e Para el servicio de torres
e Para sitios, predios y espacios fisicos

Andlisis de factibilidad

e Para la comparticion de torres

e Construccidn/adaptacion (comparticion de espacios)
e Infraestructura de fuerza

e Renta de espacios fisicos

¢ Renta de predios

Verificacion

e Verificacion
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e Visita técnica en falso

Metodologia de estimacion y actualizacién de los niveles tarifarios asociados a las
Actividades de Apoyo de la Oferta de Referencia

Para las Actividades de Apoyo, el Instituto ha seguido una metodologia que permita a
Telmex/Telnor aplicar un cargo que le permita la recuperacion de los costos incurridos en la
provision de estos. Es por ello que la estructura de costos asociada a las Actividades de Apoyo
considera diferentes elementos: 1) el salario promedio del personal involucrado reportado por
Telmex y Telnor; 2) el tiempo promedio empleado por el personal en la actividad, calculado con
base en la informacion proporcionada por Telmex y Telnor; y 3) margenes para permitir la
recuperacion de otros costos relevantes como los derivados de capacitacion y herramientas
(margen de 4.42%), costos de administracién (margen de 1.39%) y costos comunes (margen de
8.00%).

Salario promedio del

personal involucrado Cdilculo de
Costos Comunes

Cdilculo del salario del
personal por la
actividad

Tiempo promedio
empleado por el
personal en la actividad

Cdiculo de Costos de
Adrninistracion

Cdlculo de costos de
herramientas y
capacitacion

Mérgenes de gastos
comunes, hemamientas y
costos administrertivos
Tarifa por actividad de
apoyo
Actividades de Apoyo

leyenda - Inputs Cdlculos Resultado

Figura 3: Diagrama conceptual de la estimacién de tarifas para las actividades de apoyo de
la Oferta de Referencia.

En concreto, la estimacion de cada una de las tarifas para actividades de apoyo se determina a
través del siguiente proceso:

|. Estimacion del salario del personal por la actividad:
Salario del personal por la actividad =P x Q
En donde los términos involucrados significan:

P: Salario del personal por tipo de trabajador.
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Q: Tiempo promedio invertido por el personal en la actividad correspondiente.

Il. Posteriormente, se estiman diferentes margenes para permitir la recuperacién de otros
costos relevantes asociados a la actividad, tomando en cuenta el valor del salario del
personal involucrado en la actividad, estimado en |., a través de lo siguiente:

a. Costos comunes
Costos comunes = Salario del personal por la actividad x 8.00%
b. Costos de administracion
Costos de administraciéon = Salario del personal por la actividad x 1.39%
c. Costos de capacitacion y herramientas
Costos de capacitacion y herramientas = Salario del personal por la actividad x 4.42%

lll. La tarifa por la Actividad de Apoyo es el resultado de sumar el salario del personal por la
actividad, junto con los costos comunes, los costos de administracion y los Costos de
capacitacion y herramientas, descritos en los pasos I. y Il.

Es relevante mencionar que el Instituto reconoce el nivel de salario por actividad y obtiene el
salario ponderado por el numero de horas requeridas en cada actividad, como provista por
Telmex y Telnor. En los casos en que el desglose de salarios por tipo de personal no fue sometido
al Instituto, se toma el salario promedio de las actividades presentadas.

En este caso, el salario promedio para las actividades para Visita Técnica (para el servicio de
torres, para sitios, predios y espacios fisicos) asi como para el Analisis de Factibilidad para la
comparticion de torres el salario promedio fue de $415.57. Por su parte para los Analisis de
Factibilidad para la construccion/adaptacion (comparticion de espacios), la infraestructura de
fuerza, la renta de espacios fisicos y la renta de predios, los salarios promedios fueron de
$402.76, $404.66, $405.09 y $404.62, respectivamente. Finalmente, los salarios promedio para
la Verificacion y Visita Técnica en Falso fueron de $415.57 y $460.71, respectivamente®?,

Ademas, para el célculo de las tarifas, el Instituto toma como referencia la informacién registrada
del tiempo por actividad (Q) en la ORCI Vigente, excepto en aquellos casos en que la tarifa se
determina por proyecto o servicio.

82 Lo anterior conforme al incremento de 5.6%, a partir de la siguiente informacién https://www.gob.mx/stps/prensa/con-la-mediacion-de-la-stps-y-el-
cfcrl-telmex-y-el-sindicato-de-telefonistas-alcanzan-acuerdo?idiom=es
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Tiempo promedio por

Tipo de Visita Téchica actividad (horas)

Para el servicio de Torres 37.98

Para Sitios, Predios y Espacios Fisicos 18.56

Cuadro 5: Tiempo promedio por actividad para Visitas Técnicas.

Tiempo promedio por

Tipo de andlisis de factibilidad actividad (horas)

Para la comparticién de torres 14.24

Constr.ucuon / Adaptacion (Comparticion de 144.89

Espacios)

Infraestructura de Fuerza 151.93

Renta de Espacios Fisicos 151.93

Renta de Predios 151.93

Cuadro 6: Tiempo promedio por actividad para Andlisis de Factibilidad.
Verificacion Tiempo (horas)

Verificacion 6.79

Cuadro 7: Tiempo asociado a la “unidad base” para determinar la
contraprestacion Unica para el servicio de verificacion.

Tiempo promedio por

Otros actividad (horas)

Visita Técnica en falso 2.00
Cuadro 8: Tiempo promedio por actividad para visita técnica en falso.

En seguimiento a lo anterior, el Instituto determina que las modificaciones realizadas a la Oferta
de Referencia Notificada, derivadas de las tarifas de Actividades de Apoyo mediante la
metodologia recién descrita, seran reflejadas en la Oferta de Referencia conforme al Anexo Unico
de la presente Resolucion.

Octavo.- Obligaciones a los integrantes del AEP. De acuerdo con lo establecido en la
Resolucion AEP, las Medidas impuestas son de carécter obligatorio para todos los integrantes

del AEP.

En dicha Resolucion, el Instituto dispuso lo siguiente:
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“Por cuanto hace a AMX, Grupo Carso y Grupo Inbursa, si bien dichos agentes no constituyen los
titulares de las concesiones que permiten la prestacion de los servicios de telecomunicaciones en
el sector, los mismos guardan una intima relacién con Telmex, Telnor y Telcel (tal como se
considerd lineas arriba), por lo que seran destinatarios de las obligaciones establecidas en esta
resolucion, en la medida en que tengan alguna injerencia directa o indirecta en la utilizacién o
control de la infraestructura, la prestacion de los servicios y la utilizacién o control de los insumos
relacionados con la prestacién de los servicios, tales como los contenidos audiovisuales.

Respecto a la infraestructura pasiva y activa, la prestacion de los servicios y los insumos
correspondientes, dichas empresas estaran obligadas a hacer del conocimiento de todas sus
filiales y subsidiarias, asi reconocidas ante la BMV, la SEC, asi como cualquier otra entidad bursatil
del mundo, las obligaciones que gravan al GEAM en su calidad de Agente Econdomico
Preponderante en el sector de telecomunicaciones.

Lo anterior con la finalidad de que hagan extensivas dichas obligaciones emitiendo las directrices
y lineamientos que sean necesarios para tales efectos. Asimismo, deberan implementar un sistema
de control y vigilancia para que las medidas impuestas por este Instituto sean aplicadas en los
términos previstos en esta resolucién.”

En este sentido, si bien América Mévil, S.A.B. de C.V., Grupo Carso, S.A.B. de C.V. y Grupo
Financiero Inbursa, S.A.B. de C.V., no son los titulares de las concesiones que permiten la
prestacion de los servicios de telecomunicaciones en el sector, los mismos guardan una intima
relaciébn con Teléfonos de México, S.A.B. de C.V., Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V. y
Radiomovil Dipsa, S.A. de C.V., por lo que seran destinatarios de las obligaciones impuestas a
los integrantes del AEP, en la medida en que tengan alguna injerencia directa o indirecta en la
utilizacion o control de la infraestructura, la prestacion de los servicios y la utilizacién o control de
los insumos relacionados con la prestacion de los servicios.

Por otro lado, en términos de lo establecido por la Medida CUADRAGESIMA PRIMERA de las
Medidas Fijas, el AEP debera presentar para aprobaciéon de este Instituto su Propuesta ORCI
para la prestaciéon del servicio de acceso y uso compartido de infraestructura pasiva.

El AEP esta obligado a hacer del conocimiento de todas sus filiales y subsidiarias, asi reconocidas
ante la Bolsa Mexicana de Valores, la Securities and Exchange Commission de los Estados
Unidos de América, asi como cualquier otra entidad bursétil del mundo, las Ofertas de Referencia
aprobadas a través de la presente resolucion con la finalidad de que se hagan extensivas a dichas
entidades.

Adicionalmente, de conformidad con la Resolucion AEP, las Medidas, asi como la Oferta de
Referencia aprobada en la presente Resolucion, dicha Oferta sera obligatoria a las personas que
sean causahabientes o cesionarios de derechos o que resulten de reestructuras corporativas o
modificaciones accionarias derivadas de concentraciones de cualquier tipo a agentes vinculados
con los integrantes del AEP.
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Noveno.- Obligatoriedad de la Oferta de Referencia. La Oferta de Referencia para la
prestaciéon del Servicio de Acceso y Uso Compartido de Infraestructura Pasiva que se aprueba a
través de la presente Resolucion, es el conjunto de términos y condiciones que el AEP debera
ofrecer a los CS, mismos que deberan materializarse a través del modelo de convenio que forma
parte integrante de la misma. Lo anterior, sin perjuicio de que independientemente de las tarifas
determinadas por el Instituto, el AEP y el CS podran negociar entre si nuevas tarifas, las cuales
pasaran a formar parte del convenio respectivo.

De esta forma, el AEP se encuentra obligado a proporcionar los servicios en los términos
ofrecidos, a partir de la suscripcién del convenio correspondiente, sin menoscabo de la facultad
del Instituto de resolver los desacuerdos que se susciten entre las partes sobre la prestacion de
los servicios materia de la Oferta de Referencia.

Para ello, el AEP deber& asegurarse de incluir la informacién de la o las personas de contacto al
interior de Telmex y Telnor en los campos correspondientes que se incluyen en la Oferta de
Referencia genérica incluida en el Anexo Unico de esta Resolucion.

Ademas, el AEP debera suscribir el modelo de convenio para la prestacion del Servicio de Acceso
y Uso Compartido de Infraestructura Pasiva que se aprueba en el presente acto, dentro de los
quince dias habiles siguientes a los que le sea presentada la solicitud por parte del CS.

Por lo antes expuesto y con fundamento en los articulos 60., apartado B, fraccion Il y 28, parrafos
décimo quinto y décimo sexto de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
Transitorios Trigésimo Quinto del “Decreto por el que se expiden la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusién, y la Ley del Sistema Publico de Radiodifusion del Estado
Mexicano; y se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones en materia de
telecomunicaciones y radiodifusion” publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 14 de julio
de 2014; 1, 2, 6, fraccion IV, 7, 15, fraccion |y LXIIl y 177 fraccion VIl y 268 de la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusiéon; 35, fraccion |, 36, 38 y 39 de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo; 1, 4, fraccion |, 6, fracciones I, VI y XXXVIII, del Estatuto Orgéanico
del Instituto Federal de Telecomunicaciones; la “RESOLUCION MEDIANTE LA CUAL EL PLENO
DEL INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES DETERMINA AL GRUPO DE
INTERES ECONOMICO DEL QUE FORMAN PARTE AMERICA MOVIL, S.A.B. DE C.V,,
TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DE C.V., TELEFONOS DEL NOROESTE, S.A. DE C.V,,
RADIOMOVIL DIPSA, S.AB. DE C.V., GRUPO CARSO, S.AB. DE C.V.,, Y GRUPO
FINANCIERO INBURSA, S.A.B. DE C.V., COMO AGENTE ECONOMICO PREPONDERANTE
EN EL SECTOR DE TELECOMUNICACIONES Y LE IMPONE LAS MEDIDAS NECESARIAS
PARA EVITAR QUE SE AFECTE LA COMPETENCIA Y LA LIBRE CONCURRENCIA”, y su
Anexo 2 denominado “MEDIDAS RELACIONADAS CON INFORMACION, OFERTA Y CALIDAD
DE SERVICIOS, ACUERDOS EN EXCLUSIVA, LIMITACIONES AL USO DE EQUIPOS
TERMINALES ENTRE REDES, REGULACION ASIMETRICA EN TARIFAS E
INFRAESTRUCTURA DE RED, INCLUYENDO LA DESAGREGACION DE SUS ELEMENTOS
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ESENCIALES Y, EN SU CASO, LA SEPARACION CONTABLE, FUNCIONAL O ESTRUCTURAL
AL AGENTE ECONOMICO PREPONDERANTE EN LOS SERVICIOS DE
TELECOMUNICACIONES FIJOS”, aprobada mediante Acuerdo P/IFT/EXT/060314/76; la
“RESOLUCION MEDIANTE LA CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES SUPRIME, MODIFICA Y ADICIONA LAS MEDIDAS IMPUESTAS AL
AGENTE ECONOMICO PREPONDERANTE EN EL SECTOR DE TELECOMUNICACIONES
MEDIANTE RESOLUCION DE FECHA 6 DE MARZO DE 2014, APROBADA MEDIANTE
ACUERDO P/IFT/EXT/060314/76”, y su Anexo 2 en el que se MODIFICAN las medidas
TERCERA, primer parrafo, incisos 5), 9), 22), 23), 24), 30), 31), y ultimo parrafo, CUARTA,
QUINTA, SEXTA, OCTAVA, UNDECIMA, DUODECIMA, DECIMOTERCERA, DECIMOQUINTA,
DECIMOSEXTA, DECIMOSEPTIMA, DECIMOCTAVA, DECIMONOVENA, VIGESIMA,
VIGESIMA SEGUNDA, VIGESIMA TERCERA primer parrafo, VIGESIMA SEXTA, TRIGESIMA
QUINTA, TRIGESIMA SEXTA, TRIGESIMA SEPTIMA, TRIGESIMA OCTAVA, TRIGESIMA
NOVENA, CUADRAGESIMA PRIMERA, CUADRAGESIMA SEGUNDA, CUADRAGESIMA
TERCERA, CUADRAGESIMA CUARTA, QUINCUAGESIMA TERCERA y SEXAGESIMA; se
ADICIONAN las medidas TERCERA, incisos 0), 3.1), 11.1), 12.1), 19.1), 19.2), 20.1), 20.2) y
24.1), SEPTIMA, segundo parrafo, SEXAGESIMA CUARTA, SEXAGESIMA QUINTA,
SEXAGESIMA SEXTA, SEXAGESIMA SEPTIMA, SEXAGESIMA OCTAVA, SEXAGESIMA
NOVENA, SEPTUAGESIMA y SEPTUAGESIMA PRIMERA, y se SUPRIME la medida
TERCERA, incisos 3), 13), 14), 15), 18), 19) y 29), todas ellas del Anexo 2 denominado “Medidas
relacionadas con informacién, oferta y calidad de servicios, acuerdos en exclusiva, limitaciones
al uso de equipos terminales entre redes, regulacion asimétrica en tarifas e infraestructura de red,
incluyendo la desagregacion de sus elementos esenciales y, en su caso, la separacién contable,
funcional o estructural al Agente Econémico Preponderante en los servicios de
telecomunicaciones fijos”, aprobada mediante Acuerdo P/IFT/EXT/270217/119; el “ACUERDO
MEDIANTE EL CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE SOBRE EL PLAN FINAL DE IMPLEMENTACION DE SEPARACION FUNCIONAL Y
OTROS PLANTEAMIENTOS PRESENTADOS POR AMERICA MOVIL, S.AB. DE C.V,
TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DE C.V., Y TELEFONOS DEL NOROESTE, S.A. DEC.V., EN
TERMINOS DE LAS MEDIDAS SEXAGESIMA QUINTA Y SEGUNDA TRANSITORIA DEL
ANEXO 2 Y CUADRAGESIMA SEPTIMA Y SEGUNDA TRANSITORIA DEL ANEXO 3
ESTABLECIDAS MEDIANTE ACUERDO P/IFT/EXT/270217/119” aprobada mediante Acuerdo
P/IFT/270218/130; y la “RESOLUCION MEDIANTE LA CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO
FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES SUPRIME, MODIFICA Y ADICIONA LAS MEDIDAS
IMPUESTAS AL AGENTE ECONOMICO PREPONDERANTE EN EL SECTOR DE
TELECOMUNICACIONES MEDIANTE ACUERDOS P/IFT/EXT/060314/76 y
P/IFT/EXT/270217/119.”y su Anexo 2 en el que se MODIFICAN las medidas TERCERA, incisos
0), 25) y 32) del primer parrafo; SEXTA; SEPTIMA, primer parrafo; DUODECIMA, incisos a) c)
de la fraccion | del segundo pérrafo, tercer, cuarto y actuales quinto y séptimo parrafos;
DECIMOCUARTA, primer parrafo; DECIMOQUINTA, primer, segundo y tercer parrafos;
DECIMOSEXTA, tercer, quinto y octavo péarrafos; DECIMOSEPTIMA', primer parrafo;
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VIGESIMA, primer y cuarto parrafos; VIGESIMA TERCERA, segundo parrafo; VIGESIMA
SEXTA; VIGESIMA NOVENA, primer parrafo; TRIGESIMA; TRIGESIMA PRIMERA, primer
parrafo; TRIGESIMA TERCERA, segundo y tercer parrafos; TRIGESIMA CUARTA; TRIGESIMA
QUINTA, segundo y tercer parrafos; TRIGESIMA SEXTA; TRIGESIMA SEPTIMA, primer parrafo;
CUADRAGESIMA PRIMERA, incisos h) e i) del segundo parrafo, tercer, cuarto y los actuales
quinto y séptimo parrafos; CUADRAGESIMA SEGUNDA, primer, segundo, tercer, noveno y
décimo parrafos; CUADRAGESIMA TERCERA, primer parrafo; CUADRAGESIMA CUARTA;
CUADRAGESIMA QUINTA, tercer parrafo; QUINCUAGESIMA QUINTA, primer parrafo;
SEXAGESIMA; SEXAGESIMA PRIMERA, primer parrafo; SEXAGESIMA SEXTA, fraccion Il del
primer parrafo; SEXAGESIMA SEPTIMA, quinto parrafo; SEPTUAGESIMA PRIMERA, tercer
parrafo; se ADICIONAN las medidas TERCERA, inciso 3.2) del primer parrafo; DUODECIMA,
quinto parrafo y se recorren parrafos los subsecuentes, y noveno parrafo; DECIMOCUARTA,
segundo parrafo; TRIGESIMA PRIMERA BIS; TRIGESIMA QUINTA, quinto y sexto parrafos;
TRIGESIMA SEPTIMA, tercer, cuarto, quinto y sexto parrafos; CUADRAGESIMA PRIMERA,
incisos ) y k) del segundo parrafo, quinto parrafo y se recorren los parrafos subsecuentes;
CUADRAGESIMA PRIMERA BIS; CUADRAGESIMA SEGUNDA BIS; CUADRAGESIMA
SEGUNDA TER; CUADRAGESIMA SEGUNDA QUATER; CUADRAGESIMA SEGUNDA
QUINQUIES; CUADRAGESIMA SEGUNDA SEXIES; CUADRAGESIMA TERCERA, tercer
parrafo; SEXAGESIMA SEPTIMA, sexto parrafo y SEPTUAGESIMA, fraccion V del segundo
parrafo, y se SUPRIMEN las medidas CUARTA; OCTAVA; DECIMA; DUODECIMA, actual
sexto parrafo; DECIMOTERCE; DECIMOSEXTA, primer, segundo, cuarto, sexto, séptimo,
noveno, décimo y undécimo parrafos; DECIMOSEPTIMA, segundo, cuarto, quinto y sexto
parrafos; DECIMOCTAVA; DECIMONOVENA; VIGESIIMA, segundo y quinto parrafos;
VIGESIMA SEPTIMA; VIGESIMA OCTAVA; VIGESIMA NOVENA, segundo pérrafo; TRIGESIMA
PRIMERA, segundo parrafo; TRIGESIMA OCTAVA; CUADRAGESIMA; CUADRAGESIMA
TERCERA, segundo parrafo; CUADRAGESIMA QUINTA, primer y segundo parrafos;
CUADRAGESIMA SEXTA; CUADRAGESIMA OCTAVA; CUADRAGESIMA NOVENA;
QUINCUAGESIMA;  QUINCUAGESIMA  PRIMERA; QUINCUAGESIMA  SEGUNDA;
QUINCUAGESIMA TERCERA; QUINCUAGESIMA QUINTA, segundo vy tercer parrafos;
SEXAGESIMA CUARTA; SEXAGESIMA OCTAVA y SEPTUAGESIMA,; todas ellas del Anexo
2 denominado "MEDIDAS RELACIONADAS CON INFORMACION, OFERTA Y CALIDAD DE
SERVICIOS, ACUERDOS EN EXCLUSIVA, LIMITACIONES AL USO DE EQUIPOS
TERMINALES ENTRE REDES, REGULACION ASIMETRICA EN TARIFAS E
INFRAESTRUCTURA DE RED, INCLUYENDO LA DESAGREGACION DE SUS ELEMENTOS
ESENCIALES Y, EN SU CASO, LA SEPARACION CONTABLE, FUNCIONAL O ESTRUCTURAL
AL AGENTE ECONOMICO PREPONDERANTE EN LOS SERVICIOS DE
TELECOMUNICACIONES FIJOS", que forma parte integrante de la Resolucion aprobada el 6 de
marzo de 2014 por el Pleno de este Instituto mediante Acuerdo P/IFT/EXT/060314/76, asi como
de sus modificaciones, adiciones y supresiones previstas en el Acuerdo P/IFT/EXT/270217/119.”,
aprobadas mediante Acuerdo P/IFT/021220/488, el Pleno del Instituto Federal de
Telecomunicaciones emite los siguientes:
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Primero.- Se modifican y aprueban los términos y condiciones de la Oferta de Referencia para la
prestacion del Servicio de Acceso y Uso Compartido de Infraestructura Pasiva, su modelo de
convenio y anexos presentados por Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. y Teléfonos del
Noroeste, S.A. de C.V., para el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2024, por las razones
sefaladas en el Considerando Sexto de la presente Resolucion, y de conformidad con lo
establecido en el Anexo Unico de la presente Resolucion.

Segundo.- Se actualiza el “Modelo de Acceso a Torres” y se autorizan las tarifas resultantes del
mismo en los términos a que se refiere el Considerando Séptimo de la presente Resolucion
aplicables a los servicios de Acceso y Uso Compartido de Infraestructura Pasiva contenidos en
la Oferta Publica de Referencia para el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2024.

Tercero.- Se ordena a Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. y a Teléfonos del Noroeste, S.A. de
C.V. a publicar la Oferta de Referencia para la prestacion del Servicio de Acceso y Uso
Compartido de Infraestructura Pasiva, su Modelo de convenio y su Anexo Unico aprobada en el
Resolutivo Primero de la presente Resolucién en su sitio de Internet, dentro de los primeros
quince dias del mes de diciembre del presente afio.

Cuarto.- Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. y Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V. contaran
con 20 dias habiles contados a partir de la entrada en vigor de la Oferta de Referencia para la
prestacion del Servicio de Acceso y Uso Compartido de Infraestructura Pasiva aprobada y
modificada a través de la presente Resolucién para modificar en lo que sea necesario el médulo
del Sistema Electrénico de Gestion correspondiente a los servicios de Acceso y Uso Compartido
de Infraestructura Pasiva, a efecto de que por medio de éste se pueda llevar a cabo la
contratacion y seguimiento de los servicios en los términos y condiciones establecidos en la
Oferta de Referencia para la prestacion del Servicio de Acceso y Uso Compartido de
Infraestructura Pasiva; dentro del mismo plazo sefialado deberan publicar en su portal de Internet
y en el Sistema Electrénico de Gestion un manual de usuario del Sistema Electrénico de Gestion
para el Concesionario Solicitante y Autorizado Solicitante, que refleje los términos y condiciones
aprobados en la Oferta de Referencia.

Quinto.- En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 28, parrafo XX, fraccion VII de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en relacion con los articulos 312 y 313
de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, se hace del conocimiento de Teléfonos
de México, S.A.B. de C.V. y de Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V. como integrantes del Agente
Econdmico Preponderante que la presente Resolucidn constituye un acto administrativo definitivo
y por lo tanto, procede interponer ante los Juzgados de Distrito Especializados en Materia de
Competencia Economica, Radiodifusion y Telecomunicaciones, con residencia en la Ciudad de
México y Jurisdiccion territorial en toda la Republica, el juicio de amparo indirecto dentro del plazo
de quince dias habiles contado a partir del dia siguiente de aquel al que surta efectos la

Péagina 75 de 76



I . ft
INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES
notificacion de la presente Resolucién, en términos del articulo 17 de la Ley de Amparo,

Reglamentaria de los articulos 103 y 107 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos.

Sexto.- Notifiquese personalmente a Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. y de Teléfonos del
Noroeste, S.A. de C.V.

Javier Juarez Mojica
Comisionado Presidente*

Arturo Robles Rovalo So6stenes Diaz Gonzalez
Comisionado Comisionado

Ramiro Camacho Castillo
Comisionado

Resolucion P/IFT/061223/666, aprobada por unanimidad en la XXXII Sesién Ordinaria del Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones, celebrada
el 06 de diciembre de 2023.

Lo anterior, con fundamento en los articulos 28, parrafos décimo quinto, décimo sexto y vigésimo, fraccion | de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 7, 16, 23, fraccion | y 45 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, y 1, 7, 8 y 12 del Estatuto Orgéanico del Instituto
Federal de Telecomunicaciones.

*En suplencia por ausencia del Comisionado Presidente del Instituto Federal de Telecomunicaciones, suscribe el Comisionado Javier Juarez Mojica, con
fundamento en el articulo 19 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion.
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