
IMSTITUTO FEDERAL DE 
TtLECOMllN!CAC~()1\JES 

RESOLUCldN MEDIANTE LA CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICACIONES DETERMINA LAS CONDICIONES DE INTERCONEXIÓN NO 
CONVENIDAS ENTRE AXTEL S.A.B. DE C.V. Y AVANTEL S. DE R.L. DE C.V. Y LAS EMPRESAS 
AT&TNORTE, S. DE R.L. DE C.V.,AT&TCOMERCl~llACIÓN MÓVIL S. DE R.L. DE C.V. V AT&T 
COMUNICACIONES DIGITALES, S. D.E R.L. DE ClV., APLICABLES DEL l DE ENERO AL 31 D\: 
DICIEMBRE'DE 2018. 

J .-· 
ANTECEDENTES 

_____ , 1 1 

1.- Axtel, S.A. B. de C.V. (en lo sucesivo, "Axtel") y Avantel, S. de R.L. de C.V. (en lo 
sucesivo, "Avante!"), son concesionarios que cuentan con la autorización para 
instalar, operar y explotar una red pública de telecomunicaciones al amparo de los 
títulos de concesión otsrgados conforme a la legislación aplicable e inscritos en el 
Registro Público de Concesiones del Instituto Federal de Telecomunicaciones (en lo 
sucesivo, el "Instituto"). 

11'.- AT&T Norte, S. deRL. de C.V., AT&T Comercialización Móvil, S. de R.L. de e.V~ AT&T 
Comunicaciones Digitales, S. de R.L. de C.V., (en lo sucesivo, "Grupo AT&T), son 
concesionarios que cuentan con la autorización para instalar, oper¡ary explotar una 
red pública de telecomunicaciones al amparo qe los títulos de concesión otorgados 
conforme a la legislación aplicable e inscritos en el Registro Público de Concesiones 

' del Instituto . 

. 111.- Metodología para el cálculo de costos de interconexión. El 18 de diciembre de 2014, 
se publicó en el Diario Oficial de la Federaciófi (en lo. sucesivo, ,el "DOF"), el 
"ACUERDO mediante el. cual el Pleno del lnstitutó Federal de Telecomunicaciones 

\ 

emite la metodología para el cálculo de costos de interconexión de éonformidad 
con la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusión", aprobado mediante 
Acuerdo P /IFT /E.XT /161214/277 (en lo sucesivo la "Metodología de 'costos"). 

1 

IV.- Sistema Electrónico de Solicitudes de Interconexión. El 29 de diciembre de 2014 se 
publicó en el DOF el "ACUERDO mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de 
Telecomunicaciones establece\ el Sistema Electrónico\ de Solicitudes de 
Interconexión" (en lo sucesivo, el "Acuerdo del Sistema"), mediante el cual se 
estableció el Sistema Electrónico de Solicitudes de Interconexión, (en lo sucesivo, el 
"SESI"). \ ' 

V.- Pro~edimiento de resolución de condiciÓnes de interconexión no convenidas. El 14 
de Julio de 2017, el representante legal de Axtefy Avante! presentó ant~ el lnstitulo, 
escrito mediante el cual solicitó su intervención paroresolver los términos, tarifas y 
condiciones que no pudo convenir con Grupo AT&T para la interconexión de sus 
respectivas redes públicas de telecomunicaciones, aplicables para el periodo 2018. 



La Solicitud de Resolución se admitió' a trámite, asignándole ernúmero de 
expediente IFT/221/UPR/DG-RIRS~/174.140717/ITX. El procedimiento fue sustanciado 
en todas y cac;ia una de sus etapas en estricto apego a lo estc;lbleci9o en eVartículo 
129 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusión e eri lo sucesivo, la 
"LFTR"). Lo cual se encuentra plenamente docurrientado en las constancias que 
integran el expediente administrativoen comento,<mismb que ha estado en todo 

... ' 1 '1 

momento a disposición de las partes, las cuGJles tienen pleno conocimiento de su 
contenido. 

~ Es así que con fecha 22 de noviembre de 2017 el Instituto notificó a las partes, que 
·.• \ • .. 

el prbcedimiento guardaba estado para que el Pleno del Instituto dictase la 
resolución correspondiente. 

VI.- Publicación d~ las Condiciones Técnicas Mínimas y las Tarifas de Interconexión para 
el año 2018. El 9 de noviembre de 201,7, el Instituto publicó en el DOF el "ACUERDO 
MEDIANTE EL CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMLJNICACIONES 
ESTABLECE ¡AS CONDICIONES TÉCNICAS MÍNIMAS PARA LA INTERCONEXIÓN ENTRE 
CONCESIONARIOS QUE OPEREN REDES PÚBLICAS DE TELECOMUNICACIONES Y 
DETERMINA LAS TARIFAS DE INTERCONEXIÓN RESULTADO DE LA METODOLOGÍA PARA 
EL CÁLCULO DE COSTOS DE INTERCONEXIÓN QUE ESTARÁN VIGENTES DEL 7 DE ENERO 
AL 3 7 DE DICIEMBRE DE 2078", aprQbado mediar:te Acuerdo P/IFT/021117 /657 (en lo 
suc~sivo, el "Acuerdo de CTM y Tarifas 2018"). 

En virtud de los referidos Antecedentes, y 
• 1 

CONSIDERANDO 

PRIMERO.- Competencia del Instituto. De conformidad con los artículos 6º, apartado B 
! ~- --

fracción 11 y 28., párrafos décimo quinto y décimo sexto de la Constitución Política de los 
' Estados Unidos Mexicanos (en lo sucesivo, la "Constitución") y 7 de la LFTR; el Instituto es 

un órgano público autónomo, independiente en sus decisiones y funcionamiento, con 
personalidad jurídica y patrimonio propio; que tiene por objeto regular y prpmover la 
competencia y el desam:)lfo eficiente de las telecon¡iunicaciones y la radiodifU$iÓn en el 
ámbito de las ~tribuciones que le cdnfiere la Constitución y en los términos quB fijan la 

' \ ) 

LFTR y demás disposiciones aplicables. ·· 

Con fundamento en los artículos 7, 15, fracción X, 17, fracción I, y 129 de la LFTR, el Pleno 
del Instituto 'está facultado, de manera exclusiva e indelegable, para rf3solver , y 
establecer las Jarifas, términos y/ condiciones dé interconexión que_ no hayan podido

1 

convenir los concesionarios respecto de sus redes públicas de telecomunicaciones, una 
vez que se solicite su intervención. 
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INSTITUTO FEDERAL DE 
TELtco¡vJUf\,~ICACH)NltS 

Por lo anterior y de cor¡iformidad con lo dispuesto en los artículos indicados, el Pleno del 
Instituto es competente para emitir la presente Resoluczión que determina/las tarifas, 

, ' I 

términos y condiciones de interconexión no convenidas entre_ los concesionarios que 
operan redes públicas de telecomunicaciones, que forman parte en el presente 

procedimiento. 

SEGUNDO.- Importancia y obligatoriedad de la interconexión e Interés Público.- El / 
artículo 6. 1 apartado B, , fracción 11. de la Constitución establece que las 

' ' 

telecomunicaciones son ser0icios públicos de interés general, y es el deber del Estado 
gorontizcir que se prest~n en condiciones de competencia, calidad, pluralidad, 
·cobertura universal, interconexión. convergencia, continuidad, acceso libre y sin 
injerencias arbitrarias. 

Por su parte, el artículo 2 de la LFTR, en concordancia con la Constitución señala que los 
telecomunicaciones1 son servicios públicos de interés general y que corresponde al 
Estado ejercer la rE)ctoría en la mGJteria, proteger la seguridad y la soberanía dEÍ la Nación 
y garantizar su e1'iciente prestación. Para tales efectos el Instituto establecerá 
co~diciones de competencia efectiva en la¡ prestac;ión1 de dichos servicios; toda vez que 
con un mecanismo c:Je mercado se atiende en último instancia al interés del público 
usuario. en términos de lo estableckio en lbs artículos 7, 1\4 v.,125 de la LFTR. 

Por ello. el legislador estableció (i) la obligación de todos los concesionarios que opelan 
re(;ies públicas de telecomunicaciones de ac:foptar diseños de arquitectura abierta para 

' ! garantizar la interconexión e interoperabilidad de sus redes, contenido en el,artículo 124 

de la LFTR; (ii) la obligación de los concesionarios que operan redes públicas de 
intE:1rconectar sus redes de conforrhidad con lo establecido en el artículo 125 de la LFTR, 
y (iii) que dicha interconexión se realice en condiciones no discriminatorias, transparentes 
y basadas en criterios objetivos. 

Ahora bien, el artículo 129 'de¡ la LFTR regula el proc~dimiento que ha de obs~rvar el 
Instituto a efecto de determinar las condiciones, términos y tarifas no convenidas. Para 
estos fines dispdne que los cohcesionario?' que operen redE>S públicas de i 

telecomunicaciones, deberán interconectar sus redes, y a tal efecto. suscripir un 
convenio en un 19lazo nO mayor de~esenta días naturales contados a partir de qu~ sea 
presentada la solicitud correspondiente. Esto es, los concesionarios que operan redes 
públicas de telecomunicaciones tienen la lit?ertad de negociar los términos, condiciones ~ 

y tarifas de interconexión a través del SE,SI, mismos que deber.án reflejarse en el convenio 
que al e\e9to suscriban; sin-embargo, de n? convenir podrán solk::itar la intervención del 
Instituto pdra que éste determine los términos, condiciones y tarifas no convenidas. 
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En virtud de lo anterior, se,• indica que: (i) los concesionarios están obligados a 
interconectar sus redes y, a tal efecto, suscribir un convenio en un plazo no mayor de 
sesenta (ÓO) días•. naturales coíltados a partir de que .. alguno de ellos lo; sqlicit(¡§; (ii) 
transcurridos los sesenta (60) días naturales sin que las partes hayan llegadcS a u171 

'. / 1 

acuerdo, a solicitud de parte; el Instituto resolverá los términos y condiciones de 
interconexión no convenidos sometidas a su competencia, dicha solicitud deberá 
sométerse:al Instituto d~tro de un plazo de cuarenta y cinco (45) días hábiles siguientes 
i:lque haya cqncluido el periodo de .los sesenta (60) días npturales. · 

\ ' ' ' 

En consecuencia, en autos está acreditado que Axtel, Avantel y Grupo AT&Ttienen el 
carácter de concesionarios que operan una red pública de folecomunicac\enes y que 

' efectivamente Axtel y Avantel requirieron a Grupo AT&T el inicio de negociabiones para 
convE¡nir los términos, con~iciones y tarifas de interconexión, según se desprénde de los 
Antecedentes 1, 11 y V de la presente Resolución: 

' . 

Por ello, conforme al articulo fa4 de laLFTR Axtel, Avantel y Grupo AT&T están obligados 
a garantizar la eficiente interconexión de sus respectivas redes públlcas de 
telecomunicaciones, formalizando en todo caso 1.a suscri;pción del convenio respectivo 
que estipule los términos, condiciones y tarifas aplicables. 

) TERCERO.- ya1oración de pruebas.- En términos generales la prueba es el medio de 
demostración de la realidad de un hecho cJ dé la existencia de un acto. Es así que dentro 
del prodedimiento de mérita( la prueba cumple las sig~113ntes funciones: i) fija los heehos 
materia del desacuerdo, y ii) genera certeza acerca de las afirmaciones y alegaciones 
de los concesionarios sujetos del desacuerdo: 

/ 

Por su parte la Ley Federal de ProcedimientoAdministrativo (en lo sucesivo, la "LFPA"); y_ 
. el Código Federal de .Procedimientos Civiles (en lo sucesivo, el "CFPC"), disposi<::iones 
·que en términos del artículo 6, fracciones IV y VII de la LFTR son de aplicación supletoria, 
establecen que en los procedimientos administrativos se admitirán toda clase de 
pruebas, excepto laconfesional de las autoridades: Asimismo, ·establece por cuanto a 
su valoración que la autoridad administrativa goia de la. más amplia libertad para hacer 

/ ~ 
_ .',el análisis de las pruebas rendidas; para determinar el valor de las mismas, y para fijar el 
. 

1
resultado final db dicha val!J9ció\¡. 

En tal·sentido, ~! Instituto valpra las pruebas ofiecidas en el procedimiento administrativo, 

en los siguientes férminos: 

~---/ 4 



3.1 Pruebas ofrecidas por Axtel y Avantel 

INSTiTUTO FEDERAL DE 
n::u::cOUvlUN~CAC~ONES 

i. Respecto de las documentales consistentes en copias simples de los escritos de 
fecha 15 de mayo de 2017, a través de los cuales Axtel y Avantel notificaron a 

Grupo AT&T a través del SESL las solicitudes de __ lnicio de negociaciones paca 
determfÍar las tarifas de interconexión aplicables para el 2018, se les otorga valor 
probatorio en términos de lo establecido en los artículos 197, 203, 410-A y 217 del 
CFPC, lo anterior por-causar convicción respecto de que las negociaciones materia 
de la presente Resolución iniciaron su trámite dentro del SESI. 

1 

ii. Respecto de la instrumental de actuaciones, consistente en todas y cada una de 
las actuaciones que resulten con motivo del presente procedimiento administrativo 

- ' 

y todo aquello que obre en los archivos y que se relacione con el mismo, se les da 
valor probatorio al constituirse dicha r}rueba con las constancias que óbran en el 
sumario y en t(';rminos del principio ontológico de la prueba, conforme al cual lo 

. ~ 

ordinario se presume. 

iii. En relación con la presúncionaL en su doble especto, legal y humana, se le da vc;:ilor 
probatorio en términos de los artículos 197 y 218 del CFPC al ser ésta la consecuencia 
lógica y natural de hechos conocidos y probados al momento de hacer la 
deducción respectiva. 

Por su parte, resulta men~ster señalar que Grupo AT&T no ofreció prueba alguna dentro • 

del procedimiento administrativo .. 

CUARTO.- Conqiciones no convenidas sujetas a.resolución.- En el escrito de desahogo 
' de prevención, J'.1.xtel y Avantel plantearon los siguienfes términos, condiciones y tarifas 

de interconexión que no pudieron convenir con Grupo AT&T: 

a) La tarifa que Axtel y Avantel deben pagar a Grupo AT&l por terminación del 
servicidlocal en usuarios fijos para el periodo 201'13. \_ 

b) La tarifa que Axtel y Avantel deben pagar .a-Grupo AT&T, por terminación del 
servicio local en usuarbs móviles para el periodq 2018. 

Por \u parte, en adición a las condiciones no convenidas señaladas por Axtel y Avantel, 
Grupo AT& T planteó en su :respu~sta, la sjguiente condición que no pudo convenir.: 

c) Determinación de las tarifas entre AxteL Avantel y Grupo AT&T relativa a la 
terminación de llamadas de sus respectivas redes púb)icas de telecomunicaciones 
para el pe~odo del l de enero al 31 de diciembre dé 2018. . . 

/s 



Af respecto, el artículo 129 de la LFTR 
1
señala que los concesionarios qué operen redes 

públicas de telecomunicaciones deberán' interconecta y ,sus redes, y a tal efecto, 
1 / / ·, 

suscribir<Pn un converíio en un plazo no mayor de sesenta días naturales contados a partir· 
de que uno de ellos lo soliqite. Asimismo, señala que en el caso de concesiona.rios cuyas 

.redes públicas de telecorr\unicaciones se encuentren interconectadas y con fnotivo de 
la terminación de la vigencia de sus convehi.os puedan acordar nuevqscondiciones de . ' 
interconexión y no exista acuerdo entre las partes deberán presentar ante el Instituto sus 
solicitudes de resqi.ución sobre el desacuerdo de interconexión. 

De lo anterior se desprende que el conyenio que a tal efecto suscribanJas partes deberá 
permitir la prestación de los ,servicios·. de intefconexión ertre sus redeefpúblicas de 
telecomunicaciones sin que existan .elementos pendientes de acordar para el periodo ! 
de referencia. De lq misma fy:\rm6, la resoluci.ón que emita el Instituto a efecto de resÓlver 

' ., 1 

sobre las condiciones no convenid.as deberá 0perar en el mismo sentido, de tal forma 
que, una vez que ésta sea emitida

1

por la autoridad no existan elementos per)dientes de 

definición que impidan la prestación de los servicios. 

Es así que el Instituto deberá resolver integralmente sobre las tarifas, términos y 
condiciones que no hayan podido convenir las partes durante los sesenta días naturales 
que tienen para suscribir el convenio. 

Por lo qJe~en términos del artículo 129 de la LFTR es procf)dente resolver las condiciones 

solicitadas por ambas partes. 

• \1 

En virtud de I~ anterior, las condiciones no convenidas sobré las cuales se pronunciará el 
lnstit.uto serán las siguientes: 

i 
a) La tarifa de intE)rconexión por servicios de terminación del Ser,vicio Local en usuarios 

móviles que Axtel y Avantel deben pagarle a Grupo PT&T, para el periodo 
comprendido del l de¡¡ enero al 31 de diciembre de 2018. 

b) La tarifa de interconexión por servicios de terminación del Servicio Local en usuarios 
fijos que.Axtel y Avantel deberán pagarse de manerd recíproca cor Grupo AT&T, 
pbra el periodo comprendido del l de enero al 31 de diciembre de 2018. 

' 

Ahora bien, previamente al análisis de las condiciones no convenidas, el Instituto 
' 

procede, en primera instancia, a analizar específicamente las argumentaciones 

\ 

genE¡rales de las partes en .relación con el presente procedimiento, para posteriormente 
resolver sobre aquellos puntos de desacuerdo que en materia de1interconexión fueron/ 
son;etidos por 1las partes. 

) 
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~, . 
A. Comentarios sobre el Modelo de Costos del Instituto. 

Argumentos de Axtel y Avantel 

' 

INSTITUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICACIONES 

'- ' 

En la Sq!icitud de Resolución y en el escrito de alegdtos de Axtel y Avante!, dichos 
concesionarios plantean las consideraciones y argumentos jurídicos y ecorJómicos que 
aeberán ser tomados en cuenta por el Instituto, paró efecto de resolver el desacuerdo 
entre las partes. 

( 

l. Consideraciones Económicas. 

Axtel y Avante! det.allan las condiciones que podrían revisarse en el ,modelo de costos a 
fin de contar con una herramienta i apropiada para determinar las tarifas de 

\ interconexión en un contexto competitivo, y sin generar condiciones discriminatorias o 
inequitativas E¡\n el propio ejercicio del mercado, a saber: 

/a) Demanda de los servicios.- Derivado- de la evolución del mercado y. de los 
avances tecnológicos que se han desarrollado en los últimos años, consideramos 
adecuado que el modelo de interconexión incluya tecnologías de ·QUeva 
generación, en particular tecnología VoLTE en el cálculo de 'los costós de 
interconexión. Adicionalmente sugerirn_9S que el modelo refleje la disminución de 
los precios de los servicios por la adopción de tecnologías más eficientes, con lo 
cual el costo de interconexión debe disminuir. 

b) Tipo /c:IB cambio.- Debido a la dificultgd de pronosticar el tipo de cambio lo más 
conveniente es actualizar el valor del tipo de cambio utilizado en el modelo, de 

- acuerdo con la encuesta sobre las expectativas de los especialistas en economía 
que publica en Banco de México, el .cual sugiers que para el año 2018 la 
expectativa se ubicara en 18.46 por dólar. 

c) Precio de los insumos.~ Si bien sugieren considerar la inclusión de riuevas 
tecnologías en el modelo de costos esto no debe representar incremento alguno 
de precios de los insumos, ya que lrn¡ tecnologías son más eficientes de las que sec 

' -- ', ---- 1 ; 

han considerado en modelos previos. 

11. Cónsicjeraciones Jurídicas. 

Axtel y Avantel se~alan la obligación del Instituto de fijar tarifa:¡ de interconexión ba~adas 
en el costo de prestar el servicio con fundo mento en los drtículos 131 de la LFTR, 95, 
fracción 1,--0el Reglan;ento de Telecomunicaciones, las Reglas 52y 53 de lasReglas del 
Servicio de Larga Disfancia, a~ulo Noveno Transitorio de las Reglas del Servicio Local, 

; ' 
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punto 111.6 del Plan de Interconexión con Redes de Larga Distancia de 1994, y los artículos 
3, fracción VIL 31 y Tercero Transitorio del Plan Técnico Fundamental de Interconexión e 
lnteróperabilidad. . . . . 

Asimismo, manifiestan ··que Id legislación vigente obliga af\ Instituto a resolver un 
desacuerdo de interconexión como el que nos-.ocupa, debiendo eqtab)ecer tarifó$ de 
interconexión basadas en los siguientes criterios: 

a) La tarifa de irterconexión que el concesionario_móvil aplica a sí mismo por la 
terminación de llamadas locales y de larga distancia de sus usuarios con destino 

, a números bajo la modalidad "El que llama paga" y "El qu~ llama paga nacional" 

deberá ofrecerse y aplicarse a los operadores de telecomunicacio.nes que se lo 
/ 

soliciten. · 

b) Deberán establecer tarifas de interconexión conforme al costo atribuible a dicha 
' - ---

función. ( \ 
c) Se deberá promover una sana competencia entre los prestadores de servicios de 

'· tylecomunicaCiones. ; 
d) Debe tomarse en cuenta que cuando los precios de interconexión son elevados, 

estos implican mayores precios para los usuarios finalE(s y barreras para que, estos 
puedan disminuir como resultado de la cinámica de l.a competencia. 

e) Los costos de ld\red se deben recuperar a travéss:Je los servicios prestaqos a los 
/ usuarios y no a través de la interconexión, ya que de lo contrario se estaría frente 

a un doble cobro. 

1 

Consideraciones del Instituto 

/- l ~ ----
Con relación a las manifestaciones realizadas en el numeral 1, este Instituto señala qúe el 

, modelo itJe costos utilizado para r(?solver el presente desacuerdo ha sido actualizado en 
su construcción con lo cual para la determinación de tarifas en las redes móviles se 
considera la tecnología más recient~, esto es. LTE. 

,' ) 

Por otra parte,, el lineamiento Décimo Tercero de la Me)odología de Costos, establece 
que: 

''DÉCIMO TERCERO.- Los resultados del Modelo de Costos del Servicio' de Interconexión 
'relevante tendrón vigencia del lº de enero al 31 de diciembre de cada año. El Instituto . ' 

federal de Telecomunicaciones podrá actualizar anualmente 'la inform<;¡ción de la 
demanda de los servicio~; los precios de los insumos empleados, el Costo de Capital 
Promedio Ponder¡ado y el tipo de cambio utilizados en el Modeld de Costos del Servicio de 
Interconexión relevante para garontizar que refleje las conf}iciones del mercado." - . 

_ __,/ 

1 "---
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ll~STITUTO FEDER,~l DE 
TEL~COMUN!CACIONES 

En este sentido, el lineamiento antE'.s citado señala que el Instituto podrá actualizar 
an-Ualmente la información del Modelo de Costos, por lo que en apego al mismo y 
además tratándose de un nuevo modelo de costos se han actualizado diversos 
parámetros de información como son precios de los insumos, demanda de los servicios 
y en particular el tipo de cambio, para lo cual se utilizó la Encuesta sobre las Expectativas 
de los Especialistps en Economía del Sector Privado,'ae-óctubre de 201,J;" publicada por 
el Banco de México el l de noviembre de 2017. 

1:' ' 

Ahora bien, con relación ci lo manifestado por Axtel y Avante! eniel numeral 11, se señala 
/que las tarifas de terminación en las redes 9e dichos concesionarios se han determinado 
de conformidad con la Metodología de Costos, es decir, en estricto apego a lo señalado 
@n el artículo 137 de la LFTR. 

La Metodología de Costos se ha definido en c6ncordancia con la LFTR, con el propósito 
- 1 

de promover una mayor competencia en la .priovisión~e servicios finales, que no se 
trasladen elevados márgenes de las tarifas de interconexión a los precios de los usuarios 
de los seryicios detelecorr'iunicaciones, y que se promueva una estructura tarifaría más 
eficiente con menores precios que incentive. el crecimiento de la demanda del servicio. 

B. Consideraciones económicas que el Instituto debe _tomar en --cuenta para la 

determinación de las tarifas de interconexión 

Argumentos de Grupo AT&T 

Grupo AT& T realiza diversas consideraciones económicas-que el Instituto deb51 tomar en 
consJderación para dE?términar ;las tarifas de interconexión materia dél presente 
procedimiento, como son: a) Importancia de las tarifas de.!interconexión asimétricas y b) 
las ventajas de revisar el modelo de LRIC Puro. 

\ Considera~iones del Instituto 
' 

Los temas planteados por Grupo AT&T fueron analizados por el Instituto como parte del 
procedimiento para la emisión de una disposición de carácter general como lo es la 

' 
Metodología de Costos, la cual no puede ser modificada en una disposición de carácter 

particular como lo es la Resolucion que pone fin al presente procedimiento 
administrativo; aunado a lo anterior se señala que el pres.ente procedimiento no tiene 
como CJ_bjeto di\l¿c:idar los fundamentosy motivos que-~! Instituto tomó en consideración 
para establecerC!icha metodología por lo que los argumentos de Grupo AT& Ten cuanto 
a los elementos que debe tomar en cuenta el Instituto para la determinación de tarifas 
de interconexión resultan infundados. 
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De esta manera, al no.ser procedente la modificación de aspec;tos que forman parte 
de la Metodología de Costos o. del Acuerdo de CTM y Tarifas 2018, en el presente 
pr°'cedi/niento no se entrará al análisis de las manifestaciones vertidas por Grupo AT& T. 

- -
i 

Lo anterior no significa que el Instituto haya dejado de analizar todas y cada una tle las 
manifestaciones realizadas por Grupo AT&T, sino que una respuesta detallada de las 
mismGs en nada cambia el sentido de la presente Resolución, ante su inoperancia en los 
términos apuntadd?. ; • -

1 

\ _____ ---

- ' 
Una vez analizadds las manif~staciones genérales de las partes, en términos del artículo 
129 de la LFTR se proce<!le a resolver sobre las cd>ndiciones no convenidas. 

l',. Tarifas de lnt@f9onexión 

Argwrnentos de las partes 

En la Solicitud de Resolución y en el escrito de desahogo de prevención, Axtel y Avantel 

solicitan la intervención del Instituto para que dentro de s~ ámbito de competencia 
i 1 ' ·--.... 

resUéllva eGdesacuerdo y determine las tarifas de interconexión aplicables del l de enero 
al 31 de diciembre de 2018. -

1 Por su parte, Grupo AT&T soli<;::itó que se resolvieran los nuevos ;términos y condiciones que 
- -

aplicarán a partir del l de enero _al 31 de diciembre de 2018 para la. interconexión de sus 
respectivas redes de telecomunicaciones, consistentes en la determinación de la tarifa que 

Axtel yAvantel deberán pagar por la terminación de llamadas en la red lqcal móvil de 
/ -, -- / 

Grupo,AT&T, aslcomo lotarifa recíproca de terminación local fija. 

Consideracio~es del Instituto 

Para la determinación de las tarifas de interconexión en las'redes públicas de 
telecomunicaciones de Axtel, Avante! y Grupo AT&T, se debe considyr6r que la(propia 
LFT.R'establece el marco normativo y regulatorio aplicable para la fijación de lds tarifas 
de interconexión. 

A tal efecto, el artículo 131 de la LFTR dispone lo siguiente: 

"Artículo 137. ( .. ) 

( ... ) 

/ 
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b) Para el tráfico que termine en fa red c<e los demás concesionarios, fa tarifa de interconexión 
será negociada libremente. 

i 
El Instituto resolverá cualquier disputa respecto de fas tarifas, terminas y/o condiciones de los 
convenios de interconexión a que se refiere el inciso b) de este artículo, con base en fa 
metodología de costos que determine, tomando'en cuenta fas asimetrías naturales de fas 
redes a ser interconectadas, fa participación de mercado o cualq.uier otro factor, fijando los 
tarifas, términos y/o condiciones en consecuencia.----

' 

Los tarifas que determine el fnptituto con base en dichct metodología deberán ser 
transparentes, razonables y, ,''en su caso, asimétricas, considerando ( la participación de 
mercado, los horarios de congestionomiento de red, el volumen de' tráfico u otras que 
determine el Instituto. 

Los tarifas deberán ser fo' suficientemente desagregados paro que el concesionario que se 
interconecte no necesite pagar por cqmponentes o recursos de la red que no se requieran 

/ -- ,1 

poro que el servicio seo sµminiStrodo. / 

r. .. r ~ 

En estricto cumplimiento al' artículo citado, el Instituto publicó en el DOF el 18 de 
1 : ,' ,.' ----: 

diCiembre de ~014, la Metodología de Costos, misma que establece los principios 
básicos que se constituyen en reglas de carácter general a las cuales se deberá sujetar 
la autoridad reguladora al momento de elaborar los modelos de costos que calculen las 
tarifas de interconexión. 

En este orden de ideas, el artículo 137 de ta LFTR señala a la letra lo s\gUiente: 

"Artículo 137. El Instituto pu91icará en el Diario Oficial de fo Federación, en el último trimestre 
de/ año, los condiciones técnicos rrínimos y los tarifas que hayan resultado de los metodolo9íos 
d~ costos emitidos por el Instituto, mismos que estarán vigentes en el año calendario inmediato 
siguiente." 

En apego a dicha metodología y en cumplimiento a lo establecido en el artículo 137, el 
lnstiJuto publicó en el DOF el 9 de noviembre de 2017, el ~éuerdo de CTM y Tarifas 2018, 
el cual contiene las tarifas para los Servicios de Interconexión que han resultado de la 
Metodología de Costos y que el Instituto utilizará para resolv<:¡H los desa~uerdos de 
interconexión e~ materia de tarifas aplica?les del l de enero al 31 de diciembre de 2018. 

¡ ' 

Ca~e r:nencionar que dichos modelos de costos se derivan de la apn~ación de una 
dispó,sición administrativa,de carácter general/como lo esla Metodología <±Je Costos, y 
el procedimiento llevado a cabo para su consfrucción ha sido debidamente descrito en 
el Acuerdo dJ CTM y Tarifas 2018. ( 

! 

' 
! 
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En consecuencia, las tarifas de interconexión, objeto del presente procedimiento, así 
como la tasación de las llamadas han sido debidamente publicadas por la autoridad 
en el acuerdo citado, mismo que al ser de conocimiento público hace innecesaria su 
reproducción en el cuerpo de la presente resolución. 

\ 
En tal virtud, la tarifa por los Servicios de Interconexión que Axtel y Avante! deberán pagar 
a Grupo AT& T por los servicios de terminación del Servicio Local en usuarios móviles bajo 

.. 1 

la modalidad "El que llama paga"; será la siguiente: 

~) Del l de enero al 31 de diciembre d¡:¡ 2018, $0.112799 pesos M.N. por minuto de 
interconexión. 

Asimismo, la tarifa por los Servicios de Interconexión que Axtel y Avante! deberán 
pagarsl, de manera recíp;Óca con Grupo AT&T, por los servicios de terminación del 
servicio local·en usuarios fijos, será la siguiente: 

b) Del l de enero al 31 de diciembre de 20\8, $0.002836 pesos M.N. por minuto de 
interconexión. 

1 

Las tarifas anteriorE¡sya incluyen el costo correspondiente a los puertos necesarios prna 
la interconexión. 

Asimismo, el cálculo de las contraprestaciones se realizará con base en la duración real • ··· 
' ' 

de las llamadas, sin redondear al minuto, debiendo, para tal efecto sumar lb duración 
' 1 

de todas las llamadas completadas en el período de facturación correspondiente, 
' medidas en segundqs, y multiplicar los minutos equivalentes a dicha suma, por la tarifa 

correspondiente. 

\ 
' 

\ En virtud de lo anterior y con el, fin de que los terminos, ·condiciones 'y tarifas de / 
,· .·' ' 1 
interconexión determinadas por este Instituto en la presente Resolución;sean ofrecidos 
.de r;ianera no cjiscriminatoria a los der;i-os concesionarios que lo soliciten y que requieran 
servicios de interconexión, capacidades 9 funciones similares, el Pleno del

1 

Instituto estima 
conveniente poner la presente Resolución a disposición de los concesionarios .. Para 
efectos de lo anterior y en términos.de lo dispuesto por los artículos 129, fracción IX, 176, 
177, fracción XVy 178 de la.LFTR, la presente Resolución será inscrita en el Registro Público 
de Telecomunicaciones a cargo del propio Instituto. 

! ' 

Lo anterior, sin perjuicio de que Axtel, Avante! y Grupo'AT&T formalicen los términos, 
·· .. condiciones y tarifas de,inte~conexión que se ordenan a través de la presente Resolución 

1 \ ' \ 

y a tal , efecto·. suscriban·. eV convenio correspondiente. En tal sentido, dichos 
concesionarios, conjunta o separadamente, deberán inscribir el convenio de 

12 
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interconexión en el Registro Público de Telecomunicaciones, de conformidad con lo 
- dispuesto por los artículos 128 y 177, fracción VII de la LFTR. 

Con base en lo anterior y con fundemento en lo dispuesto por los artículos, 28, párrafo 
décimo quinto y décimo sexto de 19 Constitución Política de los Estados Unidos 
Mexicanos; 6, fracciones IV y VII 15, fracción X, 17, fracción 1, 125, 128, 129, 131, incisos a) . 
y b), 176, 177 fracción VII, 178, 312 y 3l;Y"de la Ley Federal ,de Telecomunicaciones y 
Radiodifusión; 32, 35, fracción 1, 36, 38, 39 y 57 fracció~ 1 de la Ley Federal de 
Procedimiento Administrativo; 197, 203, 210-A y 218 del Código Federal de 
Procedimientos Civiles; y 4 fracción 1 y 6, fracción XXXVIII del Estatuto Orgánico del 
Instituto Federal de Telecomunicaciones, el Pleno del Instituto Federal de 

Telecomunicaciones emite los siguientes: _,; 

RESOLUTIVO$ 

! 
PRIMERO.- La tarifa de irterconexi6n que Axtel, S.A.B. de C.V. y Avantel, S. de R.L. de C.V. 
deberáp_pagar a AT&T Norte, S. de _R.L. de C.V., AT&T Comercialización Móvil, S. de R.L. -· 
de C.V.· y AT&T Comunicaciones Digitc=:les, S. de R.L. de C.V. por ios servicios de 
terminación del Servicio Local en usuarios móviles :bajo la modalidad "El que llama 
paga", será la siguiente: 

J 

• Del l de enero al 31 de diciembre de 2018, $0.112799 pesos M.N. por minuto de 
interconexión. 

La tarifa anterior ya incluye el costo correspondiente a los puertos necesarios para la 
interconexión. / 

Las contraprestaciones se calcularán sumando la duración de todas las llamadas 
completadas en el período de facturación correspondiente, medidas en segundos, y 

1 _/ • 

multiplicando los minutos equivalentes a dicha suma, por la tarifa correspondiente. 

SEGUNDO.- La' tarifa de interconexión que Axtel; S.A.B. de C.V. y Avantel, S. de R.L. de 
1 • ' 

C.V. deberán pagórse de manera recíproca con AT&T Comercialización Móvil, S. 9e R.L_. 
de C.V., y AT&T Co'munif=:aciones Digitales, S. de R.L. de C.V., así como la que AT&T Norte, 
S. de R.L. de C.V;deberá pagarle a Axtel, S.A.B. de C.V. y Avantel, S. de R.L. de C.V., por 

'servicios de terminación del Servicio Local en usuarios fijos será la siguiente: 

• ~I l de enero al3.]_de diciembre de 2018, $0.002836 pesos M.N. por minuto de 
interconexión. 
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La tarifc:i anterior ya incluye el costo com~spo!Wiente d ,los 'puertos necesarios para la 
interconexi<l'>n. . . . · 

\ "-
Las contraprestaciones se cdlc.ularán sumando la Glura9ión dEi1 todas las llamadas 
completadas' en el período de facturación c9rrE(spondiente,1 m13didas en segundos1 y 
multiplicando los minut9s equivalentes a dicha suma, por la tarifa correspondiente. i 

\ / ' -

TERCERO.- Dentro de los diez (l O) días hábiles contados a partir c¡Jel día siguiente en que 
surta efectps legales la notificación de la presente .Resolución y con independencia de 
su obligación de cumplir con la prestación del servicio de interconexión conforme a las 
¿ondiciones y tarifas establecidas en La presente Resolución, Axtel, S.A.B. de C.V., 
Avan1tel, S. de R.L. de C.V., AT& T Norte, S. de R.L. de C.V., AT&T Comercialización Móvil,! 
S. de R.lJ, de C.V .. y AT&T Comunicaciones Digitales, S. de R.L. de C.V. deberán suscribir 
el convenio de interconexión de sus retdes públicas de telecomunicaciones con'forme a 
los términos y condiciqnes determinados en los/Resolutivos PRIMERO y SEGUNDO de la 
presente Resolución. Celebrado el convenio correspondiente, deberán remitir conjunta · 
o separad.amente un ejemplar original o copia certificada del mismo a este Instituto 
Feqeral de Telecomunicaciones, para efestos de su inscripción en el Registro Público de \ 
Telecomunicaciones/ dentro de los treinta (30) días hábiles siguientés a su celebraci6n, \ 
de conformidad con los artículos 128, 176 y 177, fracción VII de la Ley Federal de 

• · Telecomunicaciones y Radiodifusión. 

\~ 

CUARTO.- En cumplimiento a lo dispuesto en el artíc~lo 3, fracción XV de la Ley Federal 
de Procedimiento Administrativo, en relación ion los'artículos 312 y 3/f3 de la Ley Federal 

/ ' 1: 

de Telecomunicaciones y Radiodifusión, se hace del conocimiento de Axtel, S.A.B. de 
C.V., Avante!, S. de R.L. de C.V., AT&T Norte, S. de R.L. de C.V., AT&T Comercialización 
Móvil, S. de R.L. de C.V. y AT~T Comunicacion~s Digitales, S. de R.L. de C.V., que la 
presente Resoludón constituye un acto administrativo definitil(O y por lo tanto, procede 
ante los Juzgados de Distrito Especializado~ en Materia de Competencia Económica, 
Radiodifusiqn y Telecomunicaciones, con residencia en ,la Cigdad de México y 
Jurisdicción territorial en toda la República, el juicio de amparo indirecto dentro del plazo-

' de quince (15) días ,hábiles contado a partir de que surta efectos la notificación de la 
presente Resolución, en términos del artículo 17 de la Ley de Amparo, Reglamentaria de 
lqs artículos l 03 y l 07 de la Cqnstitución Política de los Estados Unidos Mexicanos. 
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QUINTO.- Notifíql:lese personalmente a los representantes legales de Axtel, S.A.B. de C.V., 
Avante!, S. de R.L. de C.V., AT&T Norte, S, de R.L. de C.V., AT&T Comercialización Móvil, 

- S. de R.L. de C.V. y AT&T Comunicaciones Digitales, S. de R.L. de C.V., el contenido de la 
presente Resoluciór:, en términos de lo establecido en el artículo 129, fracción VIII de la 
Ley Federó! de Telecomunicaciones y Radiodifusión. 

Mario 

áre Mojica 
Comisionado 

·' 
Ido Contreras Saldívar 

do Presidente 
' 

r¡__ -~ ~Ti;\ -
'x~~- ·----

María Elena Estavillo Flores 
Comjsionada 

Adolfo Cuevas Teja 
Comisionado 

Arturo Robles Rovalo 
Comisionado 

Lo presente Resolución fu8- aprobada por el Pleno del Instituto Fede;.ál de Telecomunicaciones en su LI Sesión Ordinario celebrada el 6 de diciembre de 2017, en 
lo general por unanimidad de votos de los Comisionados Gabriel Oswoldo Contreros Soldívor, Adriona Sofía Labardini lnzunza. M9ría Elena Estavillo Flores, Mario 
Germán Fromow Ron gel, Adolfo Cuevas Teja, Javier Juárez Mojico y Arturo Robles Rovolo. 

' En lo particular, la Comisionada María Elena Estovillo Flores manifiesta Voto en contra de la mención de lo de la modalidad "el que llamo pa90" en el Resolutivo 
Primero. '··. / / 

/ 

lo anterior, ·con fundamento en los párrafos vigésimo, fracciones 1y111; y vigésimo prinlér,o, del artículo 28 de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos; 
artículos 7, 16 y45 de lo leY Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusión; así como en los artículos 1, 7, 8 y 12 del Estatuto Orgánico del Instituto Federal de 
Telecomunicaciones, mediante Acuerdo P/IFT/061217 /860. 

la Comisionado María Elena Estovillo Flores, así como los Comisionados Adolfo Cuevas Teja y Arturo Robles Rovalo, previendo su ausencia justificado o la sesión, 
emitieron su voto razonado por escrito, en términos de los artículos 45 tercer párrafo de lo Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusión, y 8 segundo párrafo 
del Estatuto Orgánico del Jnstltuto Federal de Tei9comunicociones. 
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