
li\JSTITUTO FEDERAL DE 
TEL12CO['v1UN!CAC!ONES 

RESOLUCIÓN MEDIANTE LA CUAL · EL PLENO DEL . INSTITUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICACIONES DETERMINA LAS CONDICIONES DE INTERCONEXIÓN NO . 
CONVENIDAS ENTRE LAS EMPRESAS TELÉFONOS DE MÉXICO, S.A.B. DE C.V. Y TELÉFONOS 
DEL NOROESTE, S.A. DE C.V. Y, LAS EMPRESAS AXTEL S.A.B. DE C.V. Y AVANTEL S.DE R.L. 
DE C.V. APLICABLES DEL 1 DE ENERO AL 31 DE D.ICIEMBRE DE 2018 
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( 
ANTECED~NTES 

1.- Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. (en lo/sucesivo, "TeliT\ex") y Teléfonos del 
Noroeste, S.A. de C.V. (en lo sucesivo, ''Telnor"), son concesionarios que cuentan 
con Id autorización·. para instalar, operar y: explotar una red pública de 
telecomunicaciones alampare> de los tÍtúlos de concesión otorgados conforme a 
la legislación aplicable e inscritos en el Registro Público de Concesiones del 
Instituto Federal de Telecomunicaciones (en lo sucesivo, el "Instituto"). 

11.- Axtel, S.A.B. de C.V. (en lo sucesivo, "Axtel") y Avante!, S. de R.L. de C.V. (en Jo 
sucesivo, "Avante!"), son concesionarios que cuentan con la autorización para 

,, instalar, operar y explotar una red J?ública de telecomunicaciones al amparo de 
los títulos df concesión otorgado~' conforme a la legislación aplicable e inscritos 
en el ReQistro Público de ConcesioffGs del Instituto. 

111.- Determinación del f-g¡:¡nte Económico Pre¡:ionderante. El 6 de marzo d¡;¡ 2014, el 
Pleno del Instituto, eíl'sü V Sesión Extraordinaria aprobó la "RESOLUCIÓN MEDIANTE 

. LA CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES DETERMINA 

AL GRUPO DE INTERfS ECONÓMICO DEL QUE FORMAN PARTE AMÉRICA MÓVIL, 

S.A.8, OE C. V., TELÉFONOS DE MÉXICO, S.A.B. DE C. V., TELÉFONOS DEL NOROESTE 

S.A. DE C. V., RADIOMÓVIL DIPSA, S.A.B. DE C. V., GRUPO CARSO, S.A.B. Df.C:V., Y 

GRUPO FINANPERO INBURSA, S.A.B. DE C. V., COMO AGENTE ECONÓMICO 

PREPONDERANTE EN EL SECTOR DE TELECOMUNICACIONES Y LE IMPONE LAS 

MEDIDAS NECESARIAS PARA EVITAR QUE SE AFECTE LA COMPETENCIA Y LA LIBRE 

CONCURRENCIA", /aprobada mediante .Acuerdo P/IFT/EXT/060314/76 (en lo 
sucesivo, la ':Resolución del AEP"). 

IV.- Metodología para el cálculo de costos de interconexión. El 18 de diciembre de · • • 

20"14, se publicó eh el Diario Oficial de la Federación (en lo sucesivo, el "DOF"), el 
"ACUERDO mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones 
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V.-

emjte la metodología para el cálculo de costos de interconexión de conformidad 
con la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusión", aprobado mediante 
Acuerdo P/IFT/EXT/161214/277 (en lo sucesivo la "Metbd<(logía de Costos"). 

Sistema Electrónico de Solicitudes de Interconexión. El 29 de di~i_embre de 2014 se 
publicó en el DOF el "ACUERDO mediante el cualel Pleno del Instituto Federal de 
Telecomunicaciones establece el Sistema Electrónico de Solicitudes de 
Interconexión" (en lo suc€lsivo, el "Acuerdo del Si~ma"), mediante el cual se 
estableció el Sistema Electrónico de Solicitudes de Interconexión,' (en lo sucesivo, 
el "%SI"). . ) . 

IV, 'Revisión bienal. El 27 de febrero de12aí 7 el Pleno del Instituto, en su IV Sesión 
Extraordinaria aprobó mediante Acuerdo P/IFT/EXT/270217/Tl9 la "Resolución 
mediante' la cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones suprime, 

. módifica y adiciona las Medidas impuestas al Agente Económico Preponderante -· 
en el sector de telecomunicaciones mediante Resolución vJe fechó 6 de marzo de 
2074, aprobada mediante Acuerdo P/IFT/EXT/060374/79" (en lo sucesivo, la 
"Revisión Bienal"). 

\ 
El Pleno del Instituto emitió el Anexo 2 en el que se modifican las MedidasTercera, 
prime~.párrafo, incisos 5), 9), 22), 23), 24), 30), 31 ), y último párrafo, Cuarta, Quinta, 
Sexta, Octava, Undécima, Duodécima, , Decimotercera, / DecimoqÜinta, 
Decimosexta, Decimoséptima, Decimoctava, Decimonovena:'Vigésima, Vigésimd 
Segunda, Vigésima Tercera primer párrafo, Vigésima ¡Sexta, Trigésima 9LJinta, 
Trigésima Sexta, Trigésima Séptima, Trigésimct Octava, · Trigésima Novena, 
CuadrÓgésima Primera, Cuadrdgésima Segunda, .-- Cuadragésima Tercera, 
Cuadragésima Cuarta, Quincuagésima· Tercera y Sexagésima; se adicionan/las 
Medidas Tercera, Incisos O), 3.1 ), .11. l ), 12. l ), 19. l), 19.2), 20. l ), 20.2) Y 24. l), Séptima, 
segundo párrafo, Sexagésima Cuarta, Sexagésima Quinta, Sexagésima Sexta, 
Sexagési~a Séptiriia, Sexagésima0ctava, Sexagésima Novena, Septuagésima y 

' Septuagésima Primera, y se suprime la Medida '·Tercera, incisos 3),' 13), 14), 15), 18), 
19) y 29) del Anexo 2 de la Resolución del AEP (en lo sucesivo, las "Medidas FijOs"). 

VI.- Procedimiento deuesolución de condiciones de interconexión no convenidas. El 
13 de julio de 2Ól 7, el apoderado legal de Telmex y Telnor, présentó ante el 
Instituto escritos mediante los cuales solicitó su 'intervención para resolver los 

\ 1 ¡ 

términos, condiciónes y tarifas 
1

que no pudo convenir con Axtel, Avpntel y Alestra, 

I 
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fNSTITUTO DE 
T!E~EC()f\/JUNlCi\C~ONES 

' S. de R.L. de C.V. (en lo sucesivo, "Alestra") para el periodo 2018 (en lo sucesivo, 
las "Solicitudes de Resolución de Telmex y Telnor"). 

C:.abe señalar que, con fecha 30.de mqyo y l de julio de 2017, el representante 
legal de Axtel notificó al Instituto. la fusión por incorporación entre Axtel, en su 
carácter de fusiononte y Alestra, en su carácter de fusionada. 

~ ' 
Derivado de lo anterior, conoúm9ro de inscripción 018231 dé fecha 27 de junib 
de 2017, se inscribió en el Registro Público de Concesiones, la cesión de derechos 
y obligaciories derivado de una fusión por reestructura corporativa, entre Alestra, ·- . . . -- ' 

la cedente y Axtel, la cesi9naria. 

¡· 
Por otra parte, el 14 de julio de 2017, el apoderado legal de Axtel y Avante! 
presentó ante el Instituto escrito mediante el cual solicitó su intervención para 

·. -. ' ' 

resolver los términos, tarifas y condiciones que no pudieron convenir con Telmex y 
( ' 

Telnor para la interconexión de sus respectiyas redes públicas de 
telecomunicaciones, aplicabl~del l de enero al 31 de diciembre de 2018, (en lo 
sucesivo, la "Solicitud de Resolución de Axtel y Avante!"). 

Las Solicitude,s de Resoluc,;ión de Telmex y, Telnór _se ad~itieron a trámite 
asignándoles los números 'de expediente IFT/221 /UPR/DG-RIRSt/098.130717 /11)(, 
IFT/221 /UPR/DG-RIRST/099.130717 /11X IFT /221/UPR/DG-RIRST/l00.130717 /llX y la 
Solicitud de Resolución de Axtel y Avante! con el número de expediente 
IFT/221 /UPR/DG-RIRST/169.140717 /llX. Ahora bien, toda vez que los procedimientos 
iniciados de manera independierüe por Telmex-y Telnor en contra de Axtel y 
Avante!, y el procedimiento iniciado por Axtel y Avante! en contra de Telmex y 

1 ' / 1 

Telnor, tienden al mismo efecto,. en términos del artículo 45 de la Ley Federal de 
Procedimiento Administrativo (en lo sucesivo, la "LFPA") y 73 del Código Federal 
de Procedimientos Civilés (en lo sucesivo, el "CFPC"), ordenam¡entos de 
aplicación supletoria en términos del artículo 6, fracciones IV y VII, de la Ley 
' !Federal pe Telecomunicaciones y Radiodifusión (en lo sucesivo la "LFTR"), y siendo 
legalmente factible, se ordenó la acumulación del más nuevo al más antiguo tal 
como lo _.Qispone ,el artículo 72 del CFPC, quedando acumulado en el 

"procedimiento adn'iinist¡ativo iniciado i=:ior Telmex y Telnor en contra de Axtel 
identificado con el número de expediente IFT/221 /UPR/DG-RIRST/098.130717 /llX. ' . . ' 

Los procedimientos fueron sustancJ0dos en todas y cadg_IJna de sus etapas en 
estricto apego a lo establecido en el artículo l ;29 de la LFTR,. Lo cual se encuentra 
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VII.-

plenamente documentado en las constancias que integran el, expediente 
administrativo en comer:Jto, mismo que ha estado en todo momento a disposición 
de las partes, las cuales tienen pleno conocimiento de su contenido. 

Es así que con fecha 9 de n.oviembre de 2017, el Instituto notificó a las partes, que 
el procedimient~' guardaba estado para que el Pleno del Instituto dictase la 

resolución correspondiente. "' 

/ ( / 1 ' 

Publicación de las Condiciones Técnicas Mínimas y las Tarifas de Interconexión 
para el año 201.8. El 9 de noviembre de 2017 se publicó en el IYOF el "ACUERDO 

mediante el cual e/Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones establece 
las Condiciones Técnicas Mínimas entre concesionarios qdie operen redespúblicas 
de telecomunicaciones y determina las Tarifqs de Interconexión resultado de la 
Metodología para el Cálculo de Costos de Interconexión que estarán vigentes del 
7 de enero al 3 7 de diciembre de 20 7 8~, aprobado .mediante Acuerdo 
P/IFT/021111/657 (en lo sucesivo, ~I "Acuerdo de CTM y Tarifas 2018"). 

i 
, En virtud de los referidos Antecedentes, y 

' CONSIDERANDO 

1 ( 

PRIMERO.- ConipBtencia del Instituto.De conformidad con los artículos 6, apartado B 
fracción 11 y 28, párrafos décimo quinto y décimo sexto de la Constitución Política de los 

,Estados Unidos Mexicanos (en lo sucesivo,-la "Constitución") y 7 de la LFTR; el Instituto es 
un órgano público autónomo, ipdependiente en sus decisiones y funcionamiento, con 

1 ·, - ', -

personalidad jurídica y patrimonio propio1 qLJe tiene por objeto regular V promover la 
· competencia y el desarrollo eficiente de las telecomunicáciones y la radiodifusión en 
el ámbito de las atribuciones que le confiere la Constitución y en los té,rminosque fijan 
la LFTR y demás disposiciones aplicables. 

' 
1 ' ' 

Con fundamento en lós artículos 7, 15, fraccié)n X, 17, fracciso. I, y 129 de la LFTR; el Pleno 
del Instituto está facultado, de 'maner9 exclusiva e indelegable, para resolver y ,/ 
establecer los términos, condiciones y tarifas de interconexión que no hayan podido ' 
conv~nir los concesionarios respectó de sus redes públicas de telecomunicai;::iones, u~a 
vez que se solicite su intervención. 

4 
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11\JSTITUTO FEDERAL DE 
TEU::CO~AUN!CACiONES 

Por lo anterior y de conformidad con lo dispuesto en los artículos indic6dos, el Pleno del 
Instituto es competente para emitir la presente Resolución que determina los términos, 
cond.iciones y tarifas de interconexión no convenidas entre los concesionarios de redes 
públicas de telecomunicaciones, que forman parte en el presente procedimiento. 

SEGUNDO.- Importancia y obligatoriedad de la interconexión e Interés Público. El 
artículo 6, apartado B, fracción 11 de la Constitución establece que las 
telecomunicaciones son servicios públicos de interés general, y es el deber del Estado 
de garantizar que se presten en condiciones de competencia, calidad, pluralidad, 
cobertura universal, interconexión, convergencia, continuidad, acceso libre y sin, 
injerencias arbitrarias. 

Por su parte el artículo 2 de la LFTR, en concordancia con la Constitución señala que las 
telecomunicaciones son 'servicios públicos de interés general; y que corresponde al 
Estado ejercer la rectoría en lq materia,' próteger la seguridad y la soberanía de la 
Nación y garantizar su eficiente prestación. Para tales efectos, el Instituto estdblecerá 
condiciones de competencia efectiva en la prestación de dichos servicios, en términos 

1 ~ 

de lo establecido en los artículos 7, 124 y 125 de la LFTR. 

Por ello, el legislador estableció. (i) la dbligacrón de todos los concesionarios de redes 
públicas de telecomunicaciones de adoptar diseños de arquitectura abierta para 
garantizar la interconexión e interoperabilidad de sus redes, contenida e~ el artíc~lo 124 

de la LFTR; (ii) la obligación de los\concesionarios de redes públicas de interconectar 
sus redes de conformidad con lo establecido en el artículo 125 de la LFTR, y (iii) que 
dicha interconexión se realice en condiciones no discriminatorias, transparentes y 
basadas en criterios objetivos. 

' 

Aho~ bien, el artículo 129 de la LFTR regula el procedimiento que ha de a,bservar el 
1 : ' 

1.nstituto a efecto de determinar las condicio~es no convenidas. Para estos fines disf'.)one 
que los concesionarios que operen redes públicas de telecomunicaciones, deberán 
interconectar sus redes, y a tal efecto, suscribir un convenben un_plazo no mayor de 
sesenta días naturales contados a· partir de que sea presentada la solicitud 
correspondiente. Esto es, los concesionarios de redes públicas de telecomuciicaciones 
tienen lcl li\:lertad de negociar los términos, condiciones y tarifas de la interconexión, a 
través del SESL mismos que deberán reflejarse en el convenio que al efecto suscriban, 
sin embargo, de no convenir, podrán solicitar la intervención del Instituto para que éste 
determine los términos, condiciones y tarifas.no convenidas. 

) 
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En virtud de lo anterior, se indica que: (i) los concesionarios están obligados a 
interconectar sus redes y, a tal efecto,, suscribirun convenio en un plazo no mayor de 
sesenta (60) días naturales contados a partir de que alguno de ellos lo solicite; (ii) 
transcurridos los sesenta (6Q) días naturales sin que las partes hayan llegado a un 

- - acuerd¿~ d solicitud be parte, el Instituto resolverá {os términos y condiciones de . . 

interconexión no convenidos sometidas a su competencia, dicha solicitud deberá 
someterse al Instituto/dentro de un plazo de cuarenta y cinco (45) días hábiles siguientes 
a que haya concluido ef periodo de sesenta (60) días naturales. 

En consecuencia, en autos está acreditado que tanto Telmex y Telnor, como Axtel y 
Avante!, tienen el carácter de concesionarios que operan una red pública de 
telecomunicac:;iones, así como, que Temex y Telnor requirieron a Axte.1 y Av:antel el inicio 
de negociaciones para convenir los términos y conoiciones y tarifas de interconexión, 
por lo que se cumple con todos los supuestos normativos que establf3ce el artículo 129 

según se desprende de los'Antecedentes 1, 11 y VI de la presente Resolución. 

~or ello, conforme al artículo 124 de la LFTR, Telmexy Telnor, al igual que Axtel y Avcmtel 
están obligados a garantizar la eficiente iriterconexión de sus respectivas redes públicas 
de telecomunicaciones, formalizando en todo caso, la suscripción del convenio 
respectivo qwe estipule los términos, <::bndiciones y tarifas aplicables. 

~--

i : ' 

• lERCERO.- Valoración de pruebas.- En términos gener9les la prueba es E(I n:edi0 de 
demostracióÁde la realidad de un hecho o de la existencia de un acto. Es así que 
dentro del procedimiento de mérito, la prueba tumple las siguientes funciones: i)fija los 
hechos materia del desacuerdo, y ii) genera certeza-" acerca de las afirmaciones y 

. ' ' 

alegaciones de los concesionarios sujetos del desacuerdo. 
. . . 

Por su parte la Ley Federal de Procedimiento Administrativo (en lo sucesivo, la "LFPA") y 

el Código Fedéral de Procedimientos'..Civiles (en lo sucesivo, el "CFPC") estaplecen que \_, 
en los procedimientos admini~trativos se admitirán toda ciase de pru!3bas, 'excepto la 
confesional de las autork;!ades. Asimismo, estaqlece por cuanto a su valoración, que la 
autoridad goza de la más amplia libertad para hacer el análisis de las pruebas rendldas; 
para determinar él valor de las mismas, y para fijar el resultado final de .dicha valuación. ~ 

~ 
En tal sentido el Instituto valora las pruebas aportadas por las partes en los siguientes 
términos: 

6 
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INSTITUTO FEDERAL DE 
n;LtCOMiJN~CAC!C)N[S 

3.1 Pruebas ofre~das por Telmex y Telnor. 

\ 
i. Con relación-d las documentales consistentes en escritos de fecha 8 de mayo 

de 2017 dados de alta 1en el SESI los días 10 y 11 del mismo mes y año, por los 
· cuales Telmex y Telnor solicitaron a Axtel y Avante! el inicio formal de 

negociaciones tendientes a convenir las tarifas de interconexión por el servicio 
de terminación del servicio local en usuarios fijos para el periodo comprendido 
entr.e el l de enero y el 31 de diciembre de 2018. Así como de la documental 
consistente en copia simple de los escritos de contestación de Axtel y Avantel 
de fecha 7 de julio de 2017 a través del SES! y de la documental consistente en 
la copia del escrito de fecha 14 de julio de 2017, por el cual Axtel y Avantel 
solicitaron la intervención del Instituto para resolver las condici9nes no 
convenidas, lo mismo que la documental corísistente en la copias simples de la 
pantalla extraídas del SES!, en las cuales consta los procedimientos de 
negociaciones llevados a cabo por las partes con la finalidad de acordar las 
tarifas de terminación antes señaladas. Se les otorga valor probatorio en 
términos del ,artículo 50 de la LFPA, aM como los art.ícl11os 197 y 21 O-A del CFPC, 
al hacer pru6ba de que en efecto, mediante solicitudes ingresadas en el SESI, 
Telmex y Telnor solicitdron el inicio de :negociaciones a Axtel y Avantel, 
tendientes a convenir los términos y condiciones en materia de interconexión, y 
que éstas, dieron contestación a la. solicitud formulada, con lo que queda 

' acreditado que se O(Jmplió con el requisito de procedencia referente a la 
. existencia de negociaciones previas entre los concesionarios. 

ii. \. Respecto de la instrumental de actuaciones. se les qtorga valor probat<Drio al 
constituirse dicha prueba con las constancias que obran en el sumario y en 
térmi¡ios del principio ontológico de la prueba, conforme al cual lo ordinario/se 
presi'Jme. 

iii. 

l ,/ 

Respecto de la presuncional en su doble aspecto,
1 
legal y'humc;ma, se les otórga 

valor probatorio en términos de los artículos 197 t 218 del CFPC, ql ser ésta la 
. consecue171cia lógica y natural de hechos conocidos y probados al momento de 
hacer la deducción respectiva. '....., 

3.2 Pruebas ofrecidas por Axtel y Avante!. 
/ . . 

i. Respecto a la documental privada, consistente en copia simple de los escritos 
de fecha 7 de julio de 2017, a través de los cuales Axtel y Avantel notificáron a 
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Telmex a través del SESI, las contestaciones a las solicitudes de inicio de 
negociaciones para determinar las tarifas de intercoriexión aplicables para , 
2018, se les otorga valor probatoriü en términos del artículo 50 de la LFPA, así . 

- ' " - ' 

como los artículos1197 y 210-A del CFPC, di hacer prueba de que en efecto, 
'" Axtel y Avante! dieron contestación a la solicitud formulada pqr Telmex en el 

SESI, con lo que queda acreditado qlle se cumplió con el requisito de, 
procedencia referente a la existencia de negoci9ciones previas entre !Os / 
concesionarios. 

-- ¡-- \ / 

ii. 
\ ·' 1 / 

En reldción. con la presuncional, en 'su doble aspecto, legal y humana, se le da 
valor probatori9 en términos del artículo 218 del CFPC al ser ésta la consecuencia 
lógica y natur<bl de ,hechos conocidos y probados al momento de hacer la 
deducción respectiva. 

iii. Respecto de la instrumental de actuaciones, consistente en todo lo actuado en 
' 1 

el presente procedimiento, se le da valor probatorio al constituirse dicha prueba 
con las bonstancias que obran en el sumario y en términos del principio 
ontológico de la'prueba, conforme al cual lo ordinario se presume. ' ' ! 

1 

CUARTO.- Condiciones no conver\.idas sujetas a resolución. En las Solicitudes-de 
Resdlución y en su escrito de respuesta," Telmex y Telnor plantearon las siguientes 
condicionesque no pudieron convenir c,on'Axtel y Avante!: 

'· a) Deferminar las tarifas correspondientes a los servicios de terminación del Servicio 
Local en usuarios fijos que Telmex y Telnor deberár:i pagar y en su caso cobrar a 
--- - - , ' --- 1 

Axtél y Avante! durante el periodo del l é:ie enero al 31 de diciembre de 2018. 

b) Determinar que las partes calcularan las ccintrapresta<±iones que )ieberán. 
facturar por servicios de terminación del Servicio Local en usuarios fijos, según 

: _,; _\-' 

corrésponda, con base en la duración real de las llamadas, sin redondear :al 
minuto, debiendo para tal efecto sumar la duración de todas las llamadas 
Cbmpletadas en el periodo de facturación correspondiente medidas en 
segundos, y multiplicar los minutos equivalentes a dicha suma,· por la tarifa 
correspondi,ente/ 
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11\ISTITUTO FEDERAL DE 
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e) Determinar la torito que Axtel y Avante! deben pagar a Telmex y Telnor por los 
servicios de terminación que Telmex y Telnor les presfen para el año 2018. 

d) Determinar la torito que Axtel y Avante! deben pagar a Telmex y Telnor por los 
servicios de originación que les presten para el año 2018. 

' 

e) Determinar la tarifa que Axtel y Avante! deben pagar a Telmex y Telnor por los 
servicios de tránsito que les presten para el año 2018. 

/' 

Por su parte, Axtel'y Avante! en su Solicitud de Resol0ción y en su escrito de Respuesta'. 
plantearon como dondiciones no convenidas las sig~ientes: ' · "1 

'" 
f) Torito por concepto de ser~icios de terminación prestados por Axtel y Avante! a 

Te,lmex y Telnor a partir del l de enero al 31 de diciembre de 2018. 

g) Tarifa por concepto de servicios de originación en la~ redes locales tijas de 
Telmex y Telnor por los servicios prestados a Axtel y Avante! a partir del l de enero 

al 31 de diciembre de 2018. \ 

h) Torito que Telmex y Telnor cobrarán a Axtel y Avante! por el servicio de tránsito 
que la red de Telmex y Telnor proveo·a la red de Axtel y Avante! y a otra red 
pública distinta OA3artir del l de enero al 31 de diciembre de 2018. 

i) Torito para el. servicio de accf?SO a números no geográficos 800 de cobro 
revertido en teléfonos públicos de Telmex y Telnor a partir del l de enero al 31 de 
diciembre de 2018. 

j) Los enlaces de lnterconexi<~.n Local y las coub'1caciones que ambas partes se 
proporcionen deberán considerár LJn descuento del 78.5%. 

Al resp~cto, el artículo 129 de la LFTR señala que los concesion~ri6s que opereh redes 
pública$ de telecomunicaciones deberán interconectar sus redes, y a tal efecto, 
suscribirán un convenio en un plazo no mayor eje sesenta días naturales contados a 
partir de que uno de ellos lo solicite. Asimismo, señala que en el caso de concesionarios 
cuyas redes públicas de telecomunicaciones se encuentren interconectadas y 6on ¡t,· · 
motivo -de la terminación delÓ vigencia de sus convenios puedan acordar nuevas 
condici~s de interconexión y no exista acuerdo entre las partes deberán presentar 
ante el lnstifuto sus solicitudes de resolución sobre el desacuerdo/de interconexión. 

/ 
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De lo anterior se desprenqe que el convenio 1=1ue a tal efecto suscriban las partes 
deberá permitir la prestación d_e los servicios de interconexión entre sus redes públicas 

\ 

\]e telecomunicaciones sin que existan elementos pendientes de acordar para el 
periodo de referencia. De la misma forma, la resolución que emita el Instituto a efecto 1 

de resolver sobre las condiciones no convenidas deberá óperar en el mismo sentido, de 
tal forma que, una vez qué'ésta sea emitida por la autoridad no existan elementos 

pendientes de definición que impidan la prestación de 19s s,erviciós. 

Es así que el Instituto deberc;i resolver sobre los términos, condiciones y tarifas que no 
hayan podido convenir las pdrtes durante los sesenta días naturales que tiem~n para 
.suscribir el convenio. 

Cabe señalar, que las condiciones/ planteadas en los_ incisovc) y f) quedan 
' ' 

comprendidas en la condición identificada con el inciso ~), así como la condición del 
inciso g) en la del inciso d). y la del h) en el e), por lo que en las consideraciones que 
este lnstit~to emita al respecto, 'dichas condiciones.se atenderán de manera conjunta. 

Ahora bien, resp¡::¡cto de la condiéión contenida 'en el inciso i), relativa al, servicio de 
acceso a casetas públicas para números 800is en teléfonos públicos, se se1ñala que el 
26 de agosto de 1998 la Comisión Federal de Telecomunicacionf')s publicó en el DOF la 
"Resolución por la que se establecen las condiciones v característicos técnicas y, 
operativas en materia de occesb a números 8DO's desde teléfpnospúblicos" en la que 
se estgblecieron las condiciones y características técnicas y 6perativas en materia de 
acceso, a números 800 desde teléfon-os públicos. 

( "'- - -- ----- ' 

f;n la Resolución anti3s citada, eh su resolutivo Quinto, fracción IL a la letra-se estableció 
lo siguiente: 

"Quinto.- Los operadores del servicio de telefonía público facturarán a 
los concesionarios del servicio de '.telefonía de ibrga distancia las llamadas 
realizadas desde sus teléfonos públicos o los Números BdO que cada uno de ellos 
t&nga asignados, conforme a lo siguiente: 

! ( • .) j 

11. La tarifa que el concesionario de telefonía de larga distancia debe cubrir al 
operador de telefonía pública por cada llamada cursada a sus Númer9s 800, será 
la tarifa registrada por el operador de telefonía pública ante la Corhisión para 
llamadas loca/e~ )7 - - • 

(. .. ) 
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111. Las tarifas que cobren los' operadores de telefonía pública por acceso a 
Números 800 desde sus', teléfonos públicos, deben aplicarse de manera no 
discriminatoria. 

(.)" 

(Énfasis qñadido) 

A mayor abundamiento se señala qué, en la parte considerativa.de esa Reso.lución se 
_J menciona que la práctica que se intentaba corregir era que algunos operadores de 

telefonía pública, requerían directamente a los usuafios el pago~e un cargo local por 
minuto de uso y la inserción de tarjetas inteligentes, para acceder a números no 
geogrqficos 800 de cobro revertido. 

' ' 

En ese momento, la extin.ta Comisión federal de Telecomunicaciones consideró que 
d)chas prácticas dificultan la prestación de sus servicios de telefonía de larga distancia 
desde teléfonos públicos y que resultaba-conveniente la emisión d.e medidas que 
facilitaran a- los usuarios de teléfonos públicos el acdeso equitativb al servicio de 

1 

telefonía de larga distancia a través de la .. marcación de númer<fs 800 que fomentaran 
una sana cpmpetencia entre los prestadores de dicho servicio. ' 

Es así que el Resolutivo Segundo de dicha Resolución señalaba que los operadores del 
servicio de-telefonía pública debían programar sus teléfonos públicos para permitir.a 
los upuarios la marcación de númerosr800 desde los mismos sin requer,ir la inserción de 
tarjetas prepagadas o de monedas, ni la utilización de algún otro mecanismo de cobro 
directo en el teléfono público. 

Derivado de lo anterior, se observa que drcha Resolución establecía urrb política 
pública en materia de acceso a números 800 des<=!e teléfonos públicos en donde se 

' ' 
reconocían 2 elementos: 

• Que todos los usuarios pudieran tener acceso a la marcación de nú,méros 800 
desde teléfonos públicos sin cargo alguno a efecto de que se 1 pudieran 
beneficiar de la competencia en el.sector. 

• Que era necesario remunerar a los óperadores del servicio de telefonía pública 
cuando los usuarios hicieran uso de este servicio. 

Lo anterior, máxime qu§3 dicha política pública es aplicable a todos los operadores del 
servicio de telefonía pública, incluyendo aquellos permisionarios que en su modelo de 
negocios utilizan una línea de Telmex o Telcior. 

' •"---' 

11 
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~sto es, la política deter~inada por la extint(l Comisión Federal de Telecomunicaciones 
'busq:iba una retribución al operador <:1~1 servicio de telefonía públicÓ (ya fuera este 
concesionario(), permÍsionario) que en CJltima instancia operaba el teléfono público por 
la prestación del servicio; con lo cual se observa qu~ el cargo definido en el Resolutivo 
Quinto de dicho ordenamiento no se trata de un pagó entre conce$ionarios por la 

' prestación del servicio de interconexión, sino que se trata de un pago del concesionario 
' 

que opera el número 800 hacia el operador del servicio de telefonía públic::q. 
( \' 

Derivado de lo anterior, se desprende que las tarifas que deberán cobrar Telmex y Telnor 
por el servicio de acceso a casetas públicas para números 800 en teléfonos públicos, 
es la que Telmex y Telnor tengan registradas pnte el Instituto para llamadas locales 
desde teléfonos públicos. 

De esta forma se observa que las tarifas ql!e se cobran por este tipo de servicios 
requieren de un pronunciamiento de la autoridad en una :dispo,Sición administrativa de 
carácter general que defina la políticaregulatoria en materia de servicios dé telefonía 
públicO, máxime que se trata de una' relación entre el concesionario que opera el 

1 / " 

número 800 y el operador del servicio de telefonía pública, el cual puede ser un 
concesionario o solo un permisionario, por lo que en el contexto actual no, resulta 
procedente entrar a su análisis. 

En virtud de lo anterior, las condiciones no convenidas planteadas por las partesque el 

Instituto resolverá;on: 

a) Tarifa de interconexión que Telmex y Telnor deberán pagar por servicios de 
terminación de tráfico público conm1Jtado ewlas redes de servicio local fijo dé 
Axtel y Avantel para el periodo del l d.e enero al 31 de diciembre de 2018 

b) Tarifa de interconexión por los servicios de terminación del tráfico público 

conmutado en las redE;>s de servi9io local fijp de Telrnex y Telnbr para el periodo 
del l de enero al 31 de diciembre de 2018. ' 

' ' 

e) Determinar la forma de tas~ción de las fldmadas ... 

r· 

d) Tarifa de intercon~xión que Axtel y Avante! d.eberán pagar a Telmex y Telnor por 
los servicios de oflginación qu'\les presten pard'.el periodo del l de enero al 31 ~ 

de diciembre de 2018. / 
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e) Tarifa de interconexión que txtel y Ava~tel deberán pagar a Telmex y Telnor por 
los servicios de tránsito que les pres;ten para el periodo del l de enero al 31 de 
diciembre de 2018. 

f) Las tarifas que Axtel y Avantel deberán pagar a Telmex y Telnor por el servicio de 
enl_aces de interconexión para el periodo comprendido entre el l .de enero al 31 
de diciembre de 2018. 

I 
g) Las tarifos que Axtel y Avantel deberán pagar a Telmex y Telnor por los servicios 

de coubicación para el periodo del l de enero al 31 de diciembre de 2018. 

Una vez que se'1!an determinado las condiciones no convenidas solicitadas por las 
partes, previamente al análisis de las condiciories no convenidas, el Instituto procede, 
en primera instancia, a analizar específicamente las argumentaciones generales de 
Axtel y Avante! en relación con el presente procedimiento, para posteriormente resolver 
sobre aquellos p1.1ntos de desacuerdo que en' materia de interconexión fueron 
sometidos por lcis partes. 

A Comentarios sobre el Modelo de Costos del Instituto. 

'· 
Argumentos de Axtel V Avante!. 

En la Solicitud de Resolución de Axtel y Avantel, así como e.n su escritos de alegatos, 
dic;hos, concesionarios manifiestan que el Instituto deb{e actualizar diversos parámetros. 
y,~upuestos que podrían revisarse en el modelo de costos a fin de contar con una'· 
herramjenta apropiada para determinar tarifas de interconexión en un c;nntexto 

' competitivo, dentro de las que se encuentran las siguientes: 

a) Demanda de los servicios.- Derivado de la evolución del mercado y de los 
avan~es te'cnológicos que'Se han desarrollado en los últirnos años .. consideran. 
adecuad() que el modelo' de interconexión incluya tecnologías de nueva 
generación, además de sugerir que el modelo de costos-refleje la disminución 
de precios,de los servicios, ya que al disminuir los precios de los servicios por la 
adopción 'de tecnologías más eficientes y productivas, el costo de los servicios 

' de interconexión debe disminuir. 

13 
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_ b) Tipo de cambio.- Debido a la dificultad de pronosticar el tipo de cambio 
consideran que lo n¡ásconveniente es aétualizar el valor del tipo de cambio 
utilizado en el modelo, de acuerdo con la encuesta sobre las expectativas de 
los espeGialistas en economía que publica en Banco de México, el C01ol sugiere 
que para el año 2018 la expectativa se ubicara en 18.46 por dólar.' 

·c) Precio de los insumos.- Si bien sugieren considerar la inclusión de nuevas 
tecnologías en el modelo de costos esto no debe representar incremento alguno 
de precios de los insumos, ya que las tecnologíás son más eficientes de las que 

--, \ se han considerado en modelos previos. 

\ -,, ,1 

Argumentos de Telmex yTelnor. 
--- ( , 

- - En lo relativo di aparatado de ."Contideraciones económicas relevantes para el cálculo 
de lcÍS tarifas de interconexión" que Axtel y Avante! plasmaron en su escrito de solicitud, 
Telmexy Telnor señalan que respecto de la implementación del modelo de, costos para 
determinar las tarifas de interconexión debe considerarse a la luz -de los objetivos 
Constitucionales y de la LFTR, en el sentido de que todos los agentes recuperen los 

/ 
costos-en la provisión de.los servicios, lograndobsí la competencia efectiva y donde los 

' -
usuarios finales o~:t.engqn mejoras en precio y calidad. Así, el modelo de costos 
empleado para establecer tarifas de interconexión debe ser transparente y replicable. 

, /' __ ) 
Adicionalmenfe, señalan que el modeJ() de cost9s debe actualizarse e incorporar los 
indicadores principales de .la economía na_cional, como son el tipo de cambio y. el 
Índice Nacional de Precibs ql Consumidor; considerando la información más reciente 
publicada en las Encuesta sobre las Expectativas de los Especialistas en Economía del 
Sec,t~r Privado dé agosto de 2016, con el objeto de que los parámetros utilizados en el',' 
módelo reflejen con mayor exactitud las características generales del sector. 

~----

/Consideraciones d~l Instituto 
' ' 

Este Instituto w señala que el modelo de costos utilizado para resolver el presente 
desacuérdo ha sido actualizado en su construcción conforme al lineamiento Décimo 
Tercero de la Metodología de Costos, donde se establece lo siguiente: 

\__ 14 
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"DÉCIMO TERCERO.- Los resultados del Modelo de Costos del Servicio div lnte[conexión 
relevante tendrán vigencia del lº de enero al 31 de diciembre de cada

1
año.· El Instituto 

Federal de Telecomunicaciones podrá actualizar anualmente la información de la 
demanda de los servicios/los precios de los insumos empleados, el Costo de Capital 
Promedio Ponderado y el tipo de cambio utilizados en el 'Modelo de Costos del Servicio 
de Interconexión relevante para garantizar que refleje \as condiciones del mercado." ! 

En este sentido, el lineamiento antes citado señala qu.~ el Instituto podrá actualizar 
anualmente la información del Modeló de Costos, por lo que en apego al mismo y 
además tratándose de un nuevo modelo de costos se han actualizadd diversos 
parámetros de información como son precios de los insumos, demanda de .los servicios 
y en particular el tipo\ de cambio, para lo tual se utilizó la Encuesta sobre las 
Expectativas de los Especialistas en Economía i:Jér Sector Privado: octubre de 2017, 
publicada por el Ba~co de México el l de noviembre de 2017. 

/ 

B. Las peticiones de Axtel y Avante! fueronprocesadasfuera de tiempo. 
- ' 

Argumentos de Telmex y Telnor 

Axtel y Avantel solicitan es su Solicitud de Resolución, así como en sus escritos de 
respuesta y alegatos que el Instituto resuelva la tarifa de terminación en la red de Axtel 
y.,Avantel, la tarifa de originación y tránsito que Telmex yTelnor les cobraran, la trifa para 
acceso a números no geográficos 800 de cobro revertido, y que se aplique un 
descuento del 78.5% para los enlcices de interconexión local y la coubicaciones que 
ambas partes se proporcionen, todo para el periodo comprendido del l de enero al 31 

. ' 

de dici~mbre de 2018. · 
' ! 

~ 

En los escritos de alegatos de los expedientes 98, 99 y l 00, Telmex y Telnor manifiestan 
que las peticiones de Axtel y Avantel presentadas en sus escritos de respuesta, ne\ fueron 
solicitadas durante el periodo legal de negociaciones en elSESI; por lo que solicitan que 

/ 

se desechen por ser notoriamente improcedentes en tieo::ipo. 
1 

Consideraciones del Instituto 

Con relación a lo.señalado por Telmex y Telnor en sus diversas manifestaciones, respecto 
\ ' 

de que las peticiones de Axtel y Avor1tel presentadas en sus escritos de respuesta, no 
fueron solicitadas durante el periodo legal de negociaciones en el SESI, por lo que 
solicitan que se desect:)en por ser notoriamente improcedentes en tiempo, se reitera lo 
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señalado al inicio del Considerando Cuarto, en el sentido de que,' de conformidad con 
el artículo 129, es procedente resolver las condiciones solicitadas por ambas partes. 

1. Tarifas de Interconexión. 

Argi:.Jmentos de las partes 

En sus Solicitudes de Resolución, Telmex y Telnor manifiestan que con fecha 11 de mayo 
--de 2017, a través del SESI, solicitaron a Axtel y Avante! el inicio formal de negociaciones 

11 1 tendientes a convenir las tarifas aplicables eAtre dichos concesionarios; durante .el 
periodo comprendido entre el l de enero y el 31 de diciembre de 2018. Asimismo, 
señalan que toda vez quE¡ las partes no alcanzaron un acuerdo,transcurrido el plazo 
establecido para las negociaciones, solicitan la intervención del Pleno qel Instituto para 

· que determines las tarifas correspondientes a los servicios de termina6ión del Servicio 
L9cal en usuarios fijos que Telmex y Telnorideberán pagar y en su caso cobrar a Axtel y 
Avantef durante el periodo mencionado. 

1, 

Agregan que se deberá determinar que las pqrtes calcularán las contraprestaciones 
que deberáñ -facturar por servicios de termin.a<hión del Servicio Local en usuarios fijos, 
según corresponda, con base ~n la duración real de las llamadas, sin redondear al 
minuto, debiendo para tal efecto sumar Id duración de todas las liamadas 
completadas en el periodo de facturadón correspondiente medidas en segundos, y 

multiplicar los minutos equivalentes a dicha suma, P,or la tarifa correspondiente. 

Por su parte, en el escrito dé solicitud, así como en los de respuesta y alegatos, Axtel y 

Avantél señalan que la tarifa por terminación en la red fija de Axtel y Avante! por 
concepto de servidos de termina<$'ión prestados a Telme:X. y Telr:ior, no pudo ~er 
convenida. Por lo que solicita que el Instituto r~suelva con una vigentia del l de enero 
al 31 de diciembre de 2018. / ' --

1 ) ' 

Axtel y Avante! solicitan que 1el Instituto resuelva un descuento de 78.5% en los Servicios 
No conmutados de Interconexión de enlaces locales de interconexión y coubk~aciones 

que ambas partes se proporcionen. 

Asimismo, Axtel y Avante! manifiestan que la tarifa del servicio de terminaci<;)n local en 
la red de Telmex y Telnor n<tl debe ser sujeta a resolución por el Instituto, dado que no ~-
forr¡na parte de los presentes desacuer;fos. No obstante, mencionan que suponiendo 
sin ,conceder, que el Instituto considere que si debe resolver sobre esta tarifa, esta 

( 

16 



\ 
i 

I 

debería ser cerq: 

1['>.JSTITUTO FEDERAL DE 
T!f:UECO~\ilUN~CAC~ON!ES 

Agrega que el Instituto debe considerar que la tarifa resultante del modelo debe ser 
asimétrica. Además de que la medidd\de gratuidad ya ha sido previamente ordenada 

'· ' / 

por el Constituyente como medida efectiva para el establecimiento de condiciones de 
competencia efec.tiva. 

Por su parte, en' los escritos_ de respuesta y alegatos de T~mex y Telnor, dichos 
concesionarios manifiestan que es obligación del Instituto asegurarse que el operador 
que solicite la interconexión les pague el costo de todo aquello que sea necesario para 
establecer y mantener la conexión, conforme a los dispuesto en la condición 5-2 de sus 
títLJlos de concesión, con un arreglo que incluya una asignación completa de ;los costos 
atribuibles de los servicios que seor provistos. 

! 

En lo que se refiere a los descuentos de 78.5% por los servicios No Conm1,Jtados de 
Interconexión que solicitaron Axtel y Avantel, Telmex y Telnor manifiestan ~ue :dichos 
concesionarios no hacen referencia a sustento alguno para solicitar el descu€2'11to 
referido, por lo que. no proveen elementos que contribuyan a un análisis lógico legal 
mediante el cuql se obtenga el descuento referido. 

Asimismo, mencionan que Axtel es deficitario en cuanto al número de coubicaciones 
contratadas. Por lo que Telmex y Telnor se pronuncian a favor de que cada quien 
liquide los costos que . corresponden para la provisión de dichos servicios, y no 
concuerdan con la opinión de Axtel respectó de incrementar el descuento. 

1 

Telmex y Telnor! mencionan que si no se les permite establecer una tarifa que sea 
suficiente, para cubrir todos los costos incurridos en la provisión de)os servicios, se 

/ 

tendríon que cubrir mediante las tarifas de otros servicios, incurriendo en subsidios 
i ' 

crCízados prohibidos por la Ley Federal de Competencia Económica. 

' --

¡ Asimismo, argumentan que el Instituto ya se ha pronunciado en-el sentido de que los 
·.enlaces dedicados (locales y de larga distancia) y los enlaces de interconexión son 
/ 

! diferentes, incluso han sido identificados en una oferta de referencia independiente _/-
"· ·, 

una de otra. Lo anterior se 'debe a que el servicio que proveen cada uno es distinto,, 
toda vez/que los primeros sirven para que ot¡os operadores a su vez proporcionen 
servicios finales, eR tanto que los segundos específicamente se usan para cursar tráfico 

! ' ' 

de interconE¡1xÍón. Por tanto sus costos son distintos. Agregan que inclusive en el Título de 
concesión de Telmex se establece que la tarifa para los servicios de enlaces dedicados, 

/ 
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están sujetos a libre mercado, en tanto que aquello1,enlóces-de interconexión cuentan 
con uno metodología desarrollad<P por e/ Instituto, a través de un modelo de costos, 

1 1 ' \ 

para determinar las t_o¡ifas correspondientes. -' , \ ,< 

Conslderacionés del Instituto 

En primer lugar, con relación al se;ñalamiEinto de Axtel y Ava~tel que sugieren que este 
Instituto determine una tarifa de interconexión a través de una metodología de costos 

' ' 

evitados,' lo cual es contrario al marc6 regulatorio vigente toda vez que en el 
Conside(ando Séptimo del Acuerd'ó de CTM y Tarifas 2018 se establece que la 
metodología por medio de la cual se calcularán las Jarifas de los servicios no 
conmutados de interconexión, que incluyen las tarifas por servicios de enlaces de 

' ' 

intercoJ1exión y de coubicación, será la de Costo Incremental Total Promedio de Largo 

P,lazo. 

Ahora bien, pdra la determinación de las tarifas dG interconexión en las redes públicas 
de telecomunicaciones de Telmex, Telnor, Axtel y Avantel, se debe considerar qUEf la , 
propia LFTR establece el marco oormativo y re~Ljlatorio aplicable ppra la fijación de las 
tarifas de interconexión. I · 

A tal efedo, el artículo 131 de la LFTR dispone lo siguiente: , ' 

"Artículo 131. ( .. ] 

(. .. ) ' 

b) Para el tráfico que termine en la red de los demás concesionarios, la tarifa de interconexión 

será negociada libremente. 

' El Instituto resolverá cualquier disputa respecto de las tarifas, términos y/o condiciones' de los 
conver\ios de interconexión a que se refiere el inciso b) de este artículo, con base en )a 
metodología de __ costos que determine, tomando en cuenta las asimetrías naturales de las 
redes a ser interconectadas, la participación de mercado o cualquier otro factor, fijando las 

tarifas, térm!nos y/o condiciones en consecuencia. 

' 

Las tqrifas que determine el Instituto con base en dicha metodología deberán ser 
transparentes, razonables y, en su caso, qsimétricas, considerando la participación de 
mercado, los (¡orarios de congestionamieríto de red, el v9lumen de trá~co u otras que 
determine el ldstiiuto. 

/ 
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--- Las tarifas deberán ser lo suficientemente desagregadas para que el concesionario que se 
interconecte no necesite "pagar por componentes o recursos de la red que no se requieran 

para que et ~ervicio sea suministrado. 

(. . .)" 

En estricto cumplimiento al artículo citado, el Instituto publicó en el DOF el 18 de 
diciembre de 2014, la Metodología de Costos, misma que establece los principios 
bási<;os/íue se constituyeFi en reglas de carácter general a las cuales se deberá sujetar 
la autoridad reguladora al m0mento de elaborar los modelos de costos que calculen 
las tarifas de interconexión. 

En este orden de ideas, el artículo 137 de la LFTR señala a 16Íetra lo siguiente: 

"Artículo 7 37. El Instituto publicará en el Diario Oficial de la Federación, en el último trimestre 
del oño, los condiciones técnicas mínirhas y las tarifas que hayan resultado de las 
metodologías de costos emitidas por el Instituto, mism_as que estarán vigentes en el año 
calendario inmediato siguiente." 

En apego a la l)iletodología de Costos y en cumplimiento a lo establecido en el art~ulo 
137. de la LFTR/ el Instituto publicó en el DOF el 9cle noviembre de 2017, el Acuerdo de 
CTM. y Tarifas 2018, el cual contiene las tarifas para los Servicios de Interconexión que 
han resultc;ido de la Metodología de Costos, y que el Instituto utilizará para resolver los 
desacuerdos delntercon<Sxión en materia de tarifas aplicables del l de enero al 31 de 

' 
diciembre del 2018. 

Cabe mencionar que dichos modelos de costos se derivan d_E?" la aplicacióci de una 
disposición administrativa de carácter general como lo es la Metodología de Costos, y 
el procedimiento llevado a cabo para su construcción ha sido debidamente descrito 

' 

en el Acuerdo de CTty1yTarifas2018. ____ ___ _ _ _ ________ _ 

En consecuencia, las tarifas de interconexión, objeto del presente procedimiento, asr 
cotno la tasación de las llamadas han sido debidamente publicitadas por la autoridad 
en el Acuerdo citado, mismo que al ser de ronocimiento público hace innecesario su 
reproducción en el cuerpo de la presente Resolución'. 

- -

En tal virtud, la tarifa que Telmex y Telnor deber.án pagar a Axtel y Avantel, por los 
servicios de terminación del Servicio Local en usuarios fijoS>será la siguiente: 

\ 
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a) Del l de enero al 31 de diciembre de 2018, $0.002836 pesos M.N. por minuto de 

interconexión. 

1 

En lo que corresponde a la tarifa que Axtel y Avante! deberán pagar a Telmexy Telnor por 
servicios de originación del Servici,o Local en usuarios fijos.será la siguiente: 

'--, 1: ------ ' 

b) Del l de enero al31 de difiembre de 2018, $0.003092 pesos M.N. por n;iinuto de 
,interconexión. 

De igual manera, la tarifd que Axtel 'y,,Avant~I deberán pagar a Telmex yJelnor por servicios 

de tránsito, será la siguiente: 

c) Del l de enero al 31 de diciembre de 20l8, $0.o00809 pesos M.N: por minuto. 
/ 

\ 
Las tarifas anteriores ya incluyen el costo correspondiente a los puertos nece~arios para 
la interconexión. 

Asimismo, eH:::álculo de las confraprestaciones a que se refieren los incisos a), b} y c) se' 
' 7 

realizarán con base en la duración real de las llamadas, sin redondear al / minuto, 
debiendo póra tal efecto sumar la duración de todas las llamadas c~mpletadas en el 
período de factu;ación correspondiente, medidas en segundos, y multiplicar los minutos 
equivalentes a dicha suma, por l,a tarifa correspondiente. 

Por otra parte, con relacion a la tarifa que deberán cobrar Telmex y Telnor por los 
s~rvicios de terminación en su red pública de telecomunicaciones, se señala que el 
artículo 131 inciso a) de la LFTyR E?Stableoe lo siguiente: 

"Artículo 131. Cuando el Ínstituto considere que existén condiciones de competencia 
efectiva en el sector de las telecomunicaciones. determinará los criterios conforme a tos 
cua/f9S los concesionarios de redes públicas de telecomunicaciones, fijas y móviles, 
celebrarán de manera obligi;¿toria acuerdos de compensación recíproca de tráfico, sin 
cargo alguno por terminación, incluyendo llamádas y mensajes cortos. 

Durante el tiempo en que exista un 0gente económico preponderante en el sector 
de las telecomunicaciones o un agente económico que cuente directamente o 
indirectame~te con una participación nacional mayor al cincuenta por;Ciento en el sector __ _ 
de las telecomunicaciones, medido este porcentaje ya sea por el número de usuarios, 
suscriptores, por el tráfico en sus redes o por la capacidad utilizada de las mismas de 
acuerd¿, con los datos con que disponga el Instituto, las tarifas de terminación de tráfi6o 
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fijo y móvil, incluyendo llamadas y mensajes cortos, serán asimétricas conforme a lo 
siguiente: 

a) Ly;¡s agentes a jos que se refiere el párrafo onteri¿,r, no cobrarán a losdem~;, 
concesionaríos pqr e/tráfico que termine en su red, v 
(,, ,)" 1 

Por lo que, para efectos de la tarifa de terminación d$ tráfico en .las redes fijas de 
Telmex y Telnor, al haber sido determinado como Agente Económico-Preponderante 
mediante la Resolución AEP, se deberá estar a lo dispuesto er:i dicho ordenamiento, 

Por otro lado, las tarifas por el servicio de Enlaces Dedicados de Interconexión serán las 
que el Instituto determine en la Oferta de Referencia de Arrendamiento de .linlaces 

, Dedicados ld6ales, entre localidades y de larga distancia internacional para' 
concesionarios de redes públicas de félecpmunicaciones presentada por Telmex 
aplicable del l de enero al 31 de diciembre 2018 y en la Oferta de Referencia de 
Arrendamiento de Enlaces Dedicados locales, entre localidades y de larga distancia 
internaciobal para concesionarios de redes públicas de telecomunicaciones 

J presentada por Telnor aplicable del l ,de enero al 31 de diciembre 2018, para los 
enlaces locales con velocidad de transmisión El (2.048 Mbps), E3 (34 Mbps), STMl (155 
Mbps) y Ethernet de l Gbps. 

Finalmente, las tarifas/por el servicio de coubicación de Tipo l: Área de 9m2 (3x3), de 
' ,. - -- _/ 

Tipo 2: Area de 4m2 (2x2), y de Tipo 3: Gabinete, que Axtel yAvantel deberán pagar a 
Telmex y Telnor, del l de ehero al 31 de diciembre de 2018, serán las siguientes: 

Por gastos de instalación: 

a) $107,509.00 pesosM.N. por coubicación de Tipo l 

.. __________ ¡t:l) ___ $60,0Q4..gg_e~~()Sf\t1.f\J·P_()rC()[J[)ic(Jción de ....... · .. ·.': .. 2 __ :· .... ________ ',_ ........... __ ___ --··············· --··~---~-- __ _ 
e) $126,654.76 pesos M.N. por coubicación de Tipo 3 (Gabinete) 
d) $213,917.41 pesosM.N. por coubicación externa de Tipo 3 (Gabinete). 

Las contraprestaciones por renta mensual dependerán del nivel de costo de la región 
económica de que se trata, siendo éstas: 

',, 

, Región de costo alto: 
------

e) $922.30 pesos M.N. por metro cuadrado por coubicación de Tipo l y Tipo 2. 
/ ! --1 

f) $2,468.43 pesos M.N. por coubicación de Tipo 3. 

( ,/ 
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Región de costo medio: 

g) $864.31 pesos M.N. por metro cuadrado por coubicación de Tipo l y Tipo 2. 
h) $2)299.38 pesos M.N. por coubicación de TipÓ 3. 

1 \ ¡---

' \ ' 
Región de costo bajo: 

i) $861.76 pesos M.N. por metro cuadrado por coubicación de Tipo l y Tipo 2. 
j) $2, 132.44 pesos M.N. por coubicación de Tipo 3. 

Las tarifas anteriores no incluyen el consumo de energía eléctrica correspondiente a los 
equipos de Axtel y Avante!, dicho consumo se deberá determinar de acuerdo a las 1 

tarifas que al efecto resulten.6plicables. 

As(mismo. las regiones d~ costos se clasifican según lo establecido en el Sub-Anexo B-1 del 
Convenio Marco -de lnterconexié\n de Telmex y el propio Sub-Anexo .. B-1 del Convenio 
Marco de Interconexión de Telnor. 

~n virtud de lo anterior, y con el fin de que los términos>, condiciones y tqrifas de 
interconexión determinddas por este Instituto en la presente Resolución sean ofrecidos 
de manera no discriminat9.ria a los demás concesionarios que lo soliciten! y que 

·requieran servicios de interconexión, capacidades o funciones similares, el Pleno del · 
Instituto estima conveniente poner la presente Resolución a disposición de los 
concesionarios. Para efectos de lo anterior y en términos de lo dispuesto por los artículos 

1 

129 fracción IX, 176, 177, fracción XV y 178 d.e la LFTR, la presente Resolución será inscrita· 
en el Registro Público de Telecomunicacio~es a cargo del propio Instituto. ,' 

'/ ', ' 

Lo anterior, sin perjuicio de que 'Telmex, Telnor, Axtel y Avanfel formalicen los términos; 
condiciones y tarifas de interconexión que.,se ordenan a través de. la presente -· 
Resolución y a tal efecto suscriban el correspondiente convenio. En tal se~tido, dichos 

'· concesionarios, conjunta o sepáradi;lmente, deberán inscribir ef convenio de 
interconexión en el Registro Público de Telecomunicaciones, de conformidad con lo 
dispuesto por los artículos .128 y 177, fracción VII de la LFTR. 

( - ' 

Lo anterior con independencia de Telmex y Telnor en su carácter ,de AEP de cumplir 
1 ' '· 

con la regulación aplicable, incluyendo la obligacióJOJ de ofrecer a lo$ concesionarios 
que así se lo soliciten los términos y condiciones establecidos en 'el Convenio Marco de 

22 



\ 

/ 

I 

INSTITUTO FEDERAL DE 
TtL~C(J~JlUN!CAC~ONES 

Interconexión aprobado mediante Acuerdos P/IFT/011117 /654 y P/IFT/011117 /655, 

respectivamente. "' 

Con base en lo anterior y con fundamento en lo disp'uésto por los artículo 28 párrafos 
-décimo quinto V décimo sexto de la Constitución Política de los Estadós Unidos 
Mexicanos; 6 fracciones IV y VIL 15 fracción X, 17 fracción 1, 125, 128, 129, 176, 177, 
fracción VIL 312 y 313 de lq Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusión; 32, 35 
fracción 1, 36, 38, 39, 45 y 57 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo; 72, 73, 
143, 197, 21 O-A y 218 del Código Federal de Procedimientos Civiles y 4 fracción 1 y 6 
fracción XXXVIII del Estatuto Orgánico del Instituto Federal de Telecomunicaciones, el 
Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones emite los siguientes: 

( 

RESOLUTIVOS 

\ 
PRIMERO.- La tarifa de interconexión qye Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. y Teléfonos 
del Noroeste, S.A. de C.V., deberán pagar a Axtel, S.A.B. de C.V. y Avantel, S. de R.L. 

. . .· . ' 
de c.v.; por servicios de terminación del servicio local en usuarios fijos, será la siguiente: 

a) Del l de enero al 31 de diciembre de 2018, será de $0.0J2836 pesos M.N, por minuto . 
de interconexión,· 

La tarifa anterior ya inc10e el costo correspondiente a los puertos necesarios para la 
interconexión. 

Las contraprestaciones se calcularán sumando la duración de todas las llamadas 
completadas en el período de facturación correspondiente, medidas en segundos, y 

~'~""~"""'"" ' """"m~"""""""""-~""""""'-"""" ' ' ' " ' ' " " 

multiplicando los minutos equivalentes a dicha suma, por la tarifa correspondiente. 

SEGUNDO,- La tarifa de interconexión que Axtel, S.A.B. de C.V., y Avante!, S. de R:L: de 
C.V., debE¡!rán pagar a Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. y Teléfon?s del Noroeste, S.A. 
de C.V., por servicios de originayión del Servicio LocOI en usuarios fijÓs será la siguiente: 

'\a) Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2018, $0,003092 pesos MN, por minuto de 
interconexión, 
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La tarifa anteripr ya incluye el costo correspondiente a los puertos necesarios para la 
intercohexión. 

Las contraprestaciones se calcul9r.án sumando la duración de todas IÓs llamadas 
completadas en el período de facturación correspondiente. medidas en segundos, y 
mul}iplicando los minutos equivalentes a c;Jicha suma, por la tarifa correspondiente. 

\ • 1 

TERCERO.- La tarifa de interconexión que Axtel. S.AB.,de C.V. y Avante!, S. de R.L. de 
C.V. deberán pagar a Teléfonos de México, S.AB. de C.V. y Teléfonos del Noroeste. S.A. ' ·, , 

de C.V., por servicios de tránsito será la siguiente: 

/ l 
, b) Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2018, $0.CXJ3809 pesosM.N. por minuto. 

La tarifa anterior ya incluye el costo corr~spondiente a los puertos necesarios para la . 
interconexión. 

Las contraprestaciones se calcularán sumando la duración de todas las llamadas 
completadas en el período de facturación correspondiente. medidas en segundos, y 
multiplicanc;Jo los minutos equiv0léntes a dicha suma, por la tarifa correspondiente. 

CUARTO.- La tarifa de interconexión por servicios de terminación del servicio local 'en 
usuarios fijos en las redes de Teléfonos de México, S.AB. de C.V. y de Teléfonos del 
Noroeste. S.A. de C.V., queda sujeta a lo dispuesto en el antículo 131 inciso a) de la Ley 
Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusión. 

/ 
QUINTO.--las tarifas que Axtel. S.AB/de C.V. y Avante!, S. de R.L. de C.V. pag9rán por: 
el servicio de Enlaces Dedicados de lf}lterconexión serán las que el Instituto determine ) 
en la Oferta de Referencia de Arrendamiento de Enlaces Dedicados locales, entre 

1 • • J 

localidades y de larga distancia internacional para concesionarios de redes públicas 
de telecomunicaciones presentada pof.Teléfonos de México, S.AB. de C.V. aplicable 

1 ' / ' 

del 1 de enero al 31 de dicie:nbré de 2018 y en la Oferta dE\ Referencia de 
Arrendamiento de Enlaces Dedicados locales, entre localidades y de larga distancia 
internacional para ·concesionarios de redes públicas de telecomunicaciones 
presentada por Teléfonos del Noroeste, S,A de C.V. aplicdblé del l de enero al 31 de 
diciembre de 2018 para los enlac;es locales con velocidad de transmisión El (2.048 
Mbps). E3 (34 Mbps), STM l (155 M~ps) y Ethernet de l Gbps. '. 



_, , __ . ·, · ¡c.-,c;.~c~>c---· ___ ,_,__,,_.,,__ 

INSTITUTO FEDERAL DE 
TEU~CtJMUNiCACiONf:S 

SEXTO.- Las tarifas que Axtel, S.A.B. de C.Vt, y Avantel, S. de R.L. de C.V.,('.ieberón pagar 
o Teléfonos de México S.A.B. de C.V, y Teléfonos del Noroeste, S.A. de c.v. por servicios 
de coubicación c;Je Tipo l: Área de 9m' (3x3), de Tipo 2: Área de 4m2 (2X2), y de Jipo 3: 

Gabinete del l de enero ol 3.l de diciembre de 2018'. serón los siguientes: 

/. 

Por gastos de instalación: 

o) $107,509.00 pesos M.N. por coubicoción de Tipo l / 

- b) $60,004.00 pesos M.N. por coubicación de Tipo 2. 

c) $126,654.76 pesos M.N,.por coubicoción de Tipo 3 (Gabinete) ) 

' : ) 
d) $213,917.41 pesos M.N. por coubicoción externo de Tipo 3 (Gabinete) 

Los contraprestaciones por rent~ mensual dependerán del nivel de costo de lo región 
económico de que se troto, siendo estos: 

Región de costo alto: 

o) $922.30 pesos M.N. por metro1 cuadrado por coubicación de Tipo l y Tipo 2. 
/ 

b) $2,468.43 pesos M.N. por coubicoción de Tipo 3. 

Región de costo medio: / 

o) $864.31 pesos M.N. por metro cuddrodo por coubicoción de Tipo l y Tipo 2. 

b) $2,229.38 Pesos M.N. por coubicación de Tipo 3. 

Región de costo bajo: 

a) $861.76 pesos M.N. por metro cuadrado por coubicación dé Tipo l y Tipo 2. 
1 

b) $2, 132.44 pesos M.N. por c<bubicoción de Tipo 3. 

/ 
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'" 
Las tarifas señaladas en el presente resolutivo no incluyen el consumo de energía 
eléctrica correspondiente a los equipos de Avantel, S. de kL. de C.V. y Axtel, S.A.B. de 

c.v. 
/ 1 ' 

Las regiones de cosfo se clasificarán según lo establecido en el Sub-Ahexo B-1 del 
Co~venio Marco de lntercon.exión de Teléfonos ;de México, S.AB. de C.V. aprobadó 
mediante, Acuerdo P/IFT/0111il7 /654 y el propio Sub-Anexo B-1 del Convenio Marco de 
lnterconÉlxión de Teléfonos del 
P/IFT/011117 /655. 

Noroeste, S.A. de C.V. aprobado mediante Acuerdo 
' ,, •, 

i ', ' 

SÉPTTIMO.- Dentro de los diez (TO) días hábiles contados a partir del día siguiente en que 
surta efectos legales la notificación c:Jelapresente Resolución y con independencia de 
su obligación de cumplir con la prestación del servicio de .interconexión conforme a las 
condiciones y tarifas establecidas en la presente Resolución, las empresas Teléfon9s de 
México, S.AB. de C.V. y Teléfonos d~I Noroeste, S.A. de C.V., y las empresas Axtel, S.AB. 
de C.V., y Avantel, S. de R.4. de C.\/., deberán suscribir los convenios de interconexión 
de sus redes públicas de telecomunicaciones conforme a los té~minos y q;mdiciones 
de1erminados en los Resolutivos PRIMERO, SEGUNDO, TERCERO, CUARTO, QUINTO y 
SEXTO de la presente Resolución. Celebrado el convenio correspondiE(nte, deberán -
remitir conjunta o separ6damente un ejemplar original o copia certificadó delmismo a 
este Instituto Federal de Telecomunicaciones, para efoctos 'de su inscripción en el 
Registro Público de Telecomunicaciones, d;mtro de los treinta (30) días hábiles siguientes 
a su celebración, de conformidad con los artículos 128, 176 y 177, fracción VII de la Ley 
Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusión. 

OCTAVO,- En cumplimiento a lo dispuesto en el artículo 3, fracción XV d< la Ley Federal 
de Procedimiento Administrativo, eh relación con los artículos 312 y 313 de la Ley Federal 
de TeJecqmunicaciÓnes y Radiodifusión, se hc:ice del conocimiento de las empresas 
Teléfonos de México, S.A.B. de_C.V. )/Teléfonos d€íl Noroest(3, S.A. de C.V., así como de 
las empresas Axtel, S.AB. de C.V., y Avantel, S. de R.L de C.V., que la presente 

' 
Resolución constituye un acto administrativo definitivo y ,por lo tanto, procede 
interponer ante los Juzgados de Distrito Especializados eri Materia de Competencia 
Económica, Radio.difusión y Telecomunicaciones, con residencia en la\Ciudad de 
México y Jurisdicción territorial en toda la República, el juicio de amparo indirecto 

i ' 

dentro del plazo de quince (15) días hábiles contado a partir de que surta efec;to~ la 
notificación de la presente Resolución;, en términos del artículo 17 de la Ley de Amparo, 

/ • 1 

Reglamentaria de los artículos l 03 y l 07 qje la Constitución Política de los Estados Unidos 
Mexicanos. _/ 
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NOVENO.- Notifíquese personalmente a los representantes legales de los empresas 
Teléfonos de México, S.A.B. de C.V., Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V., Axtel, S.A.B. de 
C.V., y Avontel, S. de RJ. de C.V., el contenido de lp presente Resolución, en términos 
de lo establecido en el artículo 129 fracción VIII de lo Ley Federal de 

' 

felecomunicaciones y Radiodifusión. 

wRangel 
Comisionado 

Javie~ 
Comisionado 

\ 
1 

.... ..,,. __ .,,a!'!"Jfh!!J.&&*8 
' ~ 
swoldo Contreras Saldívar 
isionado Presidente 

/ 
Comisionada 

Adolfo Cuevas Teja 
Comisionado 

Arturo Robles Rovalo 
Comisionaqo 

(' 
La presente Resolución fue aprobado por el Pleno del Instituto Federal de T elecomunicociones en su LI Sesión Ordinaria celebrado el 6 de diciembre 
de 2017, por unanimidad de votos de los Corni~ionados Gabriel Oswoldo Contreras Saldívor, Adriana Soño Labardini lnzunza, María Elena Estavillo 
Flores, Mario Germán Fromow Rangel, Adolfo Cuevas Teja, Javier Juárez Mojica y Arturo Robles-RÓvato; con fundÓmento en los párrafos vigésimo, 
tracciones 1y111; y vigésimo primero, del arlículo 28 de la Constitución Política de los Estados' Unidos Mexicanos; artículos 7, 16 y 45 de la Ley Fed~ral 
de Telecomunicaciones y Radiodifusión; así como en los artículo.Y l, 7, 8 y 12 del Estatuto Orgánico del Instituto Federal de Telecomunicacio~es, 
mediante Acuerdo P/IFT/061217 /841 --

' 
La Comisionada Moría Elena Estavillo Flores, así como los Comisionados Adolfo Cuevas Tejd\¡ Arturo Robles RovalQ; previendo su ausencia justifica.da 
o la sesión, emitieron su voto razonado por escrito, en 1érminos de los artículos 45 tercer párrafo de lo Ley Federal de Telecomunicaciocies y 
Radiodifusión, y 8 segundo párrafo del Estatuto Orgánico del Instituto Federal 9e Telecomunicaciones. 

! 
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