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RESOLUCION MEDIANTE 1A CUAL EL PLENO DEL 'INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES” DETERMINA LAS CONDICIONES DE INTERCONEXION NO
CONVENIDAS ENTRE MARCATEL COM, S.A. DE C.V., BESTPHONE, S.A. DE C.V. Y
CABLEVISION RED, S.A. DEC.V., APLQABLES DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE
2018. .

T ANTECEDENTES

l- Marcatel Com, S. A. de C.V. (en lo sucesivo, “Marcatel”), es un concesionario
que cuenta con la autorizacion para instalar, operar y explotar una red pablica

de“telecomunicaciones al ampare de los fitulos de concesidn oforgados,

conforme a la Iegisiccién aplicable e inscritos en el Registro Piblico de

Concesiones del Instituio Federal de Telecomumcomor\es {en lo sucesivo, el
"Instituto” ) g i

g . —=—

I1.- Besiphone, S.A. de C.V. y Cablevisibn Red, S.A. de C.V. (en |6 sucesivo,
conjuntamente, “Grupo Televisa), son concesionarios que cuentan con la
autorizacién  para instalar, operar y  explotar una  red pUblica  de
felecomunicaciones al amparo de los fitulos ge concesidon  oforgados
conforme a la legistacion ophcoble e inscritos“en el ReglsTro Pdblico de
Conoeaones del Instituto.

IIt.- Me’rodologiq’lpora el cdlculo de costos de interconexidn. El 18 de diciembre de
2014, se publicé en el Diario Oficial de Id Federacion (en lo Sucesivo_, el "DOF"),

el SACUERDO “mediante el cual el Pleno def Insfituto " Federal de .

Telecomunicaciones emife la metodologia para el cdiculo de costos de
inferconexion de conformidad con la Ley Federal de Telecomunicociones y
Rad;odrfus:on" aprobado mediante Acuerdo P/IFT/E)CF/1612M/277 (en lo
sucesivo la “Metodologia de Costos™).

.

i\ Sts’remc: Elec’rronlco de Solicitudes de Interconexion. El 29 de dlClembre de 2014

56 Qubllco en el DOF el “ACUERDO mediante el cual el Pleno del instituto :
Fedleral de Telecomunicaciones establece el Sistema Electrénico de Solicifudes

“de Inferconexién” (en o sucesivo, el “Acuerdo del Sistema™), mediante el cua
se establecio el Sistema Electrénico de Solicitudes de Inferconexidon (en o
\uceswo ei "SESI. h

\,
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V.- Proc{edlmlen’ro de resolucién de- Condlc;[ones de im‘erconemon no convenldas

‘El 10 de JU|IO de 2017, el represenfante legal de Marcatel, presen’ro ante el
Instituto escritc mediante el cual solicitd U intervencion poro resolver los

términos, tarifas y condiciones aue no pudo convenir con Grupo Televisa para
la interconexion de sus respechvcs redes publicas de telecomunicaciones,
aplicables del 1 de enero dl Sl/de diciembre de 2018 (en lo sucesivo, 1Q
SOIlCI‘Eud de Resolucion”).

R

e -

La Solicitud de Resbluoién se admitié a framite asignandole el nimero de
expediente  IFT/221/UPR/DG-RIRST/047.100717/ITX,  El procedimiento  fue

",‘susfdnczdd\o en todas y cada una de sus etapas en estricto apego a lo
esTobIemdo en el arficulo 129 de la Ley Federal de Telecomunicaciones vy
Radiodifusion (en lo sucesivo, la "LFIR® . Lo cual se encuentra plenomem‘e
documentado en las constancias gue mfegron sl expediente administrativo en
coménTo mismo que ha estado en fodo momento a dlsp05|0|on de las partes,

las. cuales tienen pleno Conommien’ro de su contenido.

~Es asi gue con fechcns 22 de noviembre de 2017, eI Ins’rn‘u’ro no’rn‘loo alas portes
respeo’nvomenfe que el procedimiento guardaba estado. para que el Pleno
del Instituto dictase la resolucion correspondienTe

VI.- Publicacion de las Condiciones Técnicgs Minimas y las Tarifas dé Interconexion ~

para el ano 2018. £l 9 de noviembre de 2017 se publicd en el DOF el "ACUERDO
mediante el cual el Pleno del Insfitufo Federal de Telecomunicaciones
esfablece las condiciones tecnicas minimas para la inferconexion entre
[concesionariosque operen redes publicas de telecomunicaciones y determina
'las tarifds de inferconexion resultado de la mefodoiogio para el calculo de
costos de interconexion que esfardn wgenfes del 1 de enero al 31 de diciembre
de 2018:", aprobado mediante Acuerdo P/IFT/0211 17/657 (en lo sucesivo, el
Acuerdo de CTM vy Tarifas 20187). ‘

En virtud de los referidos Antecedentes, y

/

CONSIDERANDO

PRIMERO.- Competencia del Instifufo. De conformidad con’ Ios orhculos 6, apartado

B fraccion 1,728, porrc:fos décimo quinto y décimo sexto de la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos (en lo sucesivo, la "Constitucion”) y 7 de la LFIR; el

Instituto es. un érgano publico auténomo, ihdependiente en sus decisiones y
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funcionamiento, con personalidad Jur[d|c:0 v pc}’mmomo propio, que Tlene Lor
objeto regular y promover la competencia y el desarrolio eficiente de las
telecomunicaciones v la radiodifusién en el émbito de las atribuciones gue le
confiere la Constitucion y en, los férminos que fijan la LFTR y demos dlSpOSlc ones
aplicables. ‘

Con fundamento en los articulos 7,15, fraccion X, 17, fraccion 1y 129 de la LFIR, el
Pleno del Instituto-esta foe:ulfodo de manera excluswo e mdelegable pararesolver
y astablecer los términos, condiciones y TC]I’IfQ]S de m‘rerconemon que Nne hayan
po,d:\do convenir “los concesionarios respecto de  sus redes Publicas de’
telecomunicaciones, una vez que se sdlicite su inTerver}ciénl
Por lo anterior y de conforrridad con lo dispuesto en los articulos indicados, el Pleno
del Instituto es competente para emitir la presenfe Resolucié_h gue determina los
términos, condiciones y farifas de interconexion no éonvenidds entre  los
conceasionarios de redes publlcos de telecomunicaciones, que forman porTe en &l
presente prooedlmlenfo / ‘

SEGUNDO.- Importcncia y obligatoriedad de la interconexion e Interés Pdblico.- El

arficulo 6, aparfado B,/ fraccién Il de ta Consfitucion { establece que las

. telecomunicaciones son servicios publicos de inferés general, y es el deber del

Estado goronﬁzor gue se presten en condiciones de competencia, calidad,
pluralidad, cobertura umversal m’rerconexion convergencia, continuidad, accese
libre vy sin injerencias arbitrarias. i

Por su parte el articulo 2 de la LFTR, en concordancia con la Constitucién sefiala
que las felecomunicaciones son servicios publicos de interés genercxl y . que
corresponde ol Estado ejercer la rectoria en la materia, pro’reger la segundod y la

soberania de Eo Nacion vy goran’nzor su eficiente prestacion. ‘Para tales efectos el »

lns’n’ru’ro establecerd condiciones de competencia efectiva-en la prestacion de
dichos servicios en términos de o establecido en fos arficulos 7°, 124y 125 de la LFTR.
Pé% gllo, él legislador establecio () la obligccién de fodos los concssionarios aue
operan redes publicas de ’relecomumcomones de cdoptar disefios de arquitectura

.ableria para garantizar la m’rerconexmn e mferoperobllldod de susredes, contenida

en el arficulo 124 de la LFTR: (i) la obllgoolon de los concesionarios de redes

publicas de inte conectar sus rédes de conformidad con lo establecido en el
articulo 125 de & LFTR, y (i) que dicha interconexion se rec:llce en COhdlClones no
dascnmmofonos TronsporenTes Y bosadc:s en criterios obje’nvos



Ahora bien, el arficulo 129 de Ia LFTR negu!o;el procedlmlem‘o que ha de observar
el Instituto a efecto de determinar las condiciones ho convenidas. Para estos fines
dispone que los concesmncmos que operen redes publicas de telecomunicaciones,
deberdn m’refconecb‘ror sus redes, y a tal efecto, suscribir un convenio en un plazo
no mayor de sesenta dias noTuroleS contados a partir de que sea presentada la
solicitud - correspondlenfe EsTo &s, los concesionarios de redes pdblicas de
Telec:omumoomones tienen la lbertad de negocmr los términos, condiciones y
farifas de o interconexion, a través del SESI, mismos que deberdn reflejorse en &l
convenio que al efecto suscriban, sin embargo, de no conyvenir, podron solicitar la
m’rervencnon delInstitfuto para que éste determine los férminos, condlaones y farifas
no convenidas: Voo ' ! B

En virfud de lo anterior, se indica gue: () los conceslonarios estan obligados a
inferconectarsus redes y, a tal efecto, suscribir un convenio enx"un plazo no mayor
de sesenta (60) dias naturales coniados a partir de que alguno de ellos lo solicite;
(i) transcurridos [os sesenta (60) dias naturales sin que las pc:r’res\hqum flegado aun

acuerdo, a solicitud de parte, el Institfuto resolverd los términos y condiciones de

interconexién no convenidos sometidas a su competencia, dicha solicitud deberd

someterse dl Institute dentro détun plazo de cuarenta y cinco (45) dics hobtres

. siguientes a que haya concluido el periodo de sesenta (60) dias nOTuroIes

En consecuencia, en autos estd acreditado que Mc:rcc;{’rel y Grupo Televisa tienen et
coroc’rer de concesionarios que operon una red puUblica de telecomunicaciones %
que efec’rlvomenfe Marcatel requind a Grupo Televisa el inicio de negociaciones
para convenit los térninos, condiciones vy tarifas de m’reroonex;on segun se
desprende de los Anfecedentes|, 1y V de la presen’re Resolucion. '

Por éllo, conforme al arficulo 124 de la LFTR !\{I_orccl’rel y Grupo Televisa estan,
obligados a garantizar ler eficiente interconexion de sus respectivas redes plblicas:
de lelecomunicaciones, formalizaindo en todo caso, la suscripbién del convenio
respectivo gue estipule los términos, condiciones y tarifas aplicables. '

‘ i o _
TERCERQ.~- Valoracién de pruebas.- Enstérminos generales la pruatfq es el medio de
demostracion de la realidad de un hecho o de la existencia de un acto. Es asi que

S

-~ dentro del procedimiento de mérito, la prueba Curﬁ“ple las siguientes funciones: i)

fija los hechos materia del desacuerdo, y i) genera cerfeza acerca de ias
afifrmaciones y alegaciones de los concesionarios sujetos del desacuerdo.
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Poffgu parfe la Ley Federal de Proce..dimienfo§3‘ Administrative (en lo sucesivo, la
"LFPA") v el Codigo Federal deé Procedimientos Civiles (en lo sucesivo, el “CFPC")
establecen gue en los procedimientos administratives se admitiran toda clase de- -
pruebos excepto la confesionai de Tas ou?ondodes Asimismo, establece por
cuanto. a su valoracidon, que la autoridad goza de Io mdas amplia liberfad’ pOrO

hﬁc,er el andlisis de las prugbas rendidas; parc qﬂeTerm nar el valor de las mismas, y

para fijar el resultado final de dicha valuacion.

En tal senfido, el Instituto valora {os pruebas aportadas por las por’res en los
&gusen’res términcs: . 7 :
E ; e

3.1 Pruebas ofrecidas por Marcatel.

i, Respecto ala prueba consistente enla 1mpreS|on de ld solicitud formulada por
Marcatel a Grupo Televisa a fravés del ESESI este Instituto le o’rorgo valor
probatorio en términos de lo establecido en los articulos 197, 203 y 210-A def

_,-CFPC de aplicacién supletoria conforme al arficulo 6, fraccion Vil de la LEIR, ol

hc:cer prueba de que en efecto, mediante el escrito ingresado por Marcatel
en el SESI, solicitd a Grupo Televisa el inicio de negociaciones tendientes a
convenir los términos & condiciones en; materia de, m’rerconemon con lo que
queda acreditado que se cumplid con el req UISI1/O de procegencm referenfe a
la existencia de negociaciones previas entre los concesionarios.

3.2 Pruebas ofrecidas por ambas pqrres P ]

i Respéc‘gro de la insfrumental de actuaciones, se les o’rof‘go valor probatorio al
constituirse dicha prueba con-as constancias que obran en el sumario y en
t&rminos del principio ontolégico de la prueba, conforme o] cuallo ordinario se
presume., }

ji. Enrelacion con la presuncional, en su doble ospecfo hegol y humana, seles da
valor probatorio en términos de lo$ arficulos 197 y 218 del CFPC al ser esTo la —
consecuencia logica y natural de hechos conocidos y probados al momento
de hacer la deduccion respectiva,”

™,
p—

CUARTO.- Condicionésr__no convenidas sujetas a resolucion.- En‘la Solicitud de
Resolucion y.en _el,escrﬁo de desahogo de pre',\/encién, Marcatel plonTeo""‘los"
siguientes términos, condiciones y farifas de inferconexién que no pudo convenir
con Grizpo Televisa:

" )



c:l) Los fcmfos de inferconexién que Marcately GruDo Televisa deberdn pagarse "
‘de ‘monéro reciproca por servicios de ferminacion del Servicio Local en
USUAIios fijos para el pericdo oomprendldo del 1 de enero de 2018 al 31 de
diciembre de 2018, - \

x : e /
Por su parte, adicionaimente a lo solicitado po\"r Marcatel, Grupo Televisct en su
escrn‘o de respues’ro planted como condlc:lones de inferconexion no convenidas,

! |

las siguientes; e i /

b) La obligacién de celebrar un convenib entfre Grupo Televisa y Marcatel,

c) Las contfraprestacionss que Grupo Televisa y Marcatet se deben poéor por los

servicios de inferconexion, se deferminardn con base en la duracion real de

y las llomadas.! sin redqndeo al minuto siguiente, debiendo para tal efecto

! sumar la duracién de todas las llamadas completadas en el pericdo de

facturacion correspondiente, medidas en seguhdos, y multiplicar 1os minuToféﬁ
3equivolen’réé a dicha suma, por la tarifa correspondiente.

Pl / ) ‘ B .

d) Lo determinacion gue en adicién a los pro’roc‘olos de inferconexion a través

de los cuales se curse el frdfico entre las redes de Grupo Televisa y Marcatel,

'y conferme al Acuerdo de Condiciones Minimas de Inferconexion, también se

puedda realizar como chién través de protocolo IP entre las redes del servicio

fio de Grupo Televisa y las redes del servicio local fijo de Marcatel en su version

SIP (Session Initiation Protocdl). .

Al respecto, el afficulo 129 dela LFTR sefala que los concesionarios que operen

redes publicas de TelecomumCC}Ciones debercm inferconectar sus redes, y a tal

gfecto, suscribirdn un convenio en un plazo no moyor de sesenta dias naturales

contados a partir de que uno de ellos lo solicite. Asimismo, senala que en el caso

de concesionarios cuyas redss pubhcos de Telecbmumoc:(:lones se encuerﬁren

inferconectadas y conmotive de la terminacion de la vigenciar ‘de SUS convenios

puedan acordar nuevas condiciones de interconexion v no exm’ro acuerdo entre

las partes deberan presentar ante el Instituto sus solicitudes de {esolucnon sobre el

desacuerdo de inferconexion. _ | ‘ _
\\ . ! |

De lo anteriorse desprende que el convenio gtle a fal efecto suscriban las parfes {'
deberd permitir la prestacion de los sernvicios de inferconexién entre sus redesli_
publicas de telecomunicaciones sin que existan elementos pendientes de acordar "
para el periodo de referencia. De la misrna forma, la resolucidn que emita el



INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUPMIC ATHINES

lns’riTu’ro a efecTo de resolver sobre las COﬁdlC:ones no convenidas deberd operar

“en el mismo sentfido, de ’rai forma que, una vez que &stasea emitida or la
autoridad no existan eIemenTos pendientes de definicion que impidan Eo prestacion
de los servicios. .

' E§ asT que el Instituto deberd resolver infegralmente sobre las tarifas, férminos y
condiciones que no hayan pOdIdO converiir las partes durante tos- sesenTo dias
naturales que tienen para suscribir el convenlo

Por lo que en términos del or’nculo 129 de Io LFTR es procedente resolverJIQs
condiciones solicitadas por ambas partes. :

\\

En virtud de lo anterior, las condiciones no Con\/enldOs sobre las cualés se
pronuncmra el lns’rl’ruTo seran las S|gu1en‘res

a) La susdﬂripcién de un Convenio‘ Marco de Interconexion entre-la red pdblica
de Telecomunicocionejs de Moroc:’re?,/ y las redes plblicas de
\’releco__munic:dciones de Grupoc Televisa. ‘

b) La tarifa de interconexidon por servicios de terminacion del Servicio Local en
usuarios fijos gque Marcatel deberd pagarse de manerd reciproca con Grupo P

| Televisa, para el periodo comprendldo del 1 de enero (]l 31 de dlClembre de _ /7

- | 2018. '

c) Laforma c:{e-’rascx"cién de las llamadas.
N i .
P d) La determinacién qu'e- en adicién a los pr'oToéoios de inferconexion a fraves
de los cudies se curse el frdfico entre las redes de Grupo Televisa y Marcatel,
'y conforme Acyerdo de Condiciones Minimas de Inferconexion, fambien se
pusda realizar como opcion fravés de protocolo IP entre las redes del servicio
fijo de Grupo Te evisay las redes del servicio Iocol fijo de Marcatel en su version
SIP (SeSS|on Ihitiation Protocol). -

En virtud de lo antericr, en términos delarticulo 129 de la LFTR se procede-a resolver s
Ios condiciones no convenldds enTre las partes.

1.- “Tarifas de In’rergonexién




En la Solicitud de Resolucidn, asf como en el esc:riﬁp presentado en el Ins’riTuTo,' el 16
de agosto de 2017, Marcatel solicita Io determinacion de la tarifa por Servicios de

Terminacion del Servicio Local en usuorlos fuos por minuto de interconexion, para el
petiodo: comprendldo entré el 1 de enero de 2018 al 31 de dlClembre de 2018.

En adicién a lo™ on’rerlor,, Marcatel, en sus alegatos, manifiesta que sU postuia
respecio a Iots tarifas se encuentra apegadd con las que e[ Instituto tenga a bien
determinar mediante el resutiado de Ia metodologia para el calculo G(e costos de
inferconexién que se utilizard para resclver los desocuerdos de inferconexion aue
se presenfen respecto de las gondiciones aplicables ai ano 2018,

Por su parte, Grupo Televisa ‘~mbhi_fie;34ro en su respuesf@} que la tarifa que resuelva
el Instituto deberd ser acorde con o establecido en el arficulo 131 de la LFIR, y con
las mejores préicticas intemacionales actuales en materia de Interconexion.
Aunado alo on’rbrior, Grupo Televisa solicita que las co‘n,TropresTociones “S'eOI:I]:ICOﬂ
base en la duracidn real de las llamadas, $in redondeo al minuto sigui‘énf'e _
debiendo para fal efeo’ro sumar la duracién de todas las Hcmodos comple’rddos
en el perlodo de facfiracion cornespondiente,-medidas en segundos Y mulhpllcor
los mlnu’ros equwalen’res a dIChO suma, porla fonfo/ correspondiente, P

Consideraciones dgl !ns’riTU’ro

Para la determinacién de las tarifas de interconexién en las redes pUblicas de
telecomunicaciones de Marcatel y Grupo Televisa, se debe considerar que fa
propia LFTR establece el marce normativo vy regulofor-"io aplicable para la fijaciéon
de las tarifas de inferconexion. ‘

A tal efecto, el arficulo 131 dela LFTR dispone lo sugwen’re \ o
Ve .
«Arficulo 131. (...) e
o I
(.J N i
. b Par& el trafico que fermine en la red de ios demds concesionarios, la forifa de
Lo r’m‘erconexfén serd negociado libremente. - '

’f' £l fnshfufo resolverg cualquier disputa respectfo de Ias fonfo's #&rminos y/o condiciones
' de los convenios de inferconexién a que se reficro el mc so b) de este arficulo, con base
- enfa metodologia de costos que defermine, tormando en cuenia las asimetrias naturaies’
de los redes a ser inferconectadas, la particioacion de mercado o cu;z: quier ofro factor,
flando las tarifas, términos y/c condiclones en consecuencia, f ‘; f

. / B
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Las farifas que defermine el Instifufo con bose en drcha mefodologio deberan ser

fransparentes, razonables y, en su Caso, os;memcos considerando o pgrﬁapocron de

marcado, ios horarios de congeshonomlenfo de red; el vofumen de rafico u ofras que™
defermine &l Instituto. ' L ‘,/

Las forffos deberdn ser fo suficienternente desagregadds ,Oora gue el concesionario que

se interconecte no necesite pagar por- componenfes O recursos de la red que no se

requieron para que el serWCfo seq sumimsfrao‘o

“ -

(... 0»

.

N

En estricto cumpllm lento al or’ﬁculo citado, el Instituto’ pubhco en el DOF el 18 de
diciembre de 2014, la Metodologia de Costos mismnaque establece los prlnC|plos
bdsices que se constifuyen en reglas de cardcter general ala cual se deberc:
sujetar la autoridad réguladora al momen‘ro de elatorar los modelos de costos gue
calculen las tarifas de interconexion. - “I

En este orden de ideoé, el oﬁfﬁitjlo 137 de la LFIR genala a la lefra lo siguiente:

“Arficulo 137. El Instifuto publicard en el Diario Oficiaf de la Federacidn, en ef difimo
trimestre del aiio, los condiciones técnicas minimas v las fcmfas que hayan resulfado de
las metodologias de COstos emifidas por el Instifuto, mrsmoé que esfaran wgenfes en el
ario célendario inmediato siguiente,”

En apego a dIChCI mefodologio y en cumpi mlenTo a lo establecido en &l or’nculo
137 de la LFTR, el Instituto publicé en ei DOF el @ de nowembre de 2017, el Acuerdo
CIM vy Tarifas 2018, el cual coniiene las tarifas para los Servicios de Infergonexion
gue han resuITodo de la Metodologia de Costos y que eliInstituto utilizard para
resolver los desacuerdos de infercoriexién en materia de tarifas aplicables del 1 de--
enero al 31 de diciembre del 2018, ' |

Cabe mencionar que dichos modelos de costos se derivan dela aﬁlicqcién de una
disposicién administrdtiva de cardcter general como o es la Metodologia de
Costos, y_ el procedimiento llevado a cabo para su construccion ho sido

@Iebxdamen’re descrito en el Acuerdo CTMy de Tarifas 201 8.

. En consecuen;_:ic:l, las Torifds de interconexion, objeto del presente procedimiento,
~asi como la Tdsqcién de las lamadas Han sido debidomé,me DIJ‘E)UCOdOS por la
h 'Q'u‘roridod en el acuerdo citado, mismo que al ser de conocimientd publico hace

inneoesorio\_s_u 'reé'(oduccién en el cuerpo de I‘Q p_r_esenTe resolucion,
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En tal vifud, la tarifa de inferconexidn que Marcatel y Grupo Tefevrsc: ~deberan
pagarse remprooomen’re pOor servicios de ‘rermmooton del servicio locai en USUOFIOS

fljos, serd la srgwen’re

a) Del 1 deenero al31 de d|C|embre de 2018, $0. 002836 pesos M.N. por minuto de

|nferconeX|on - . .

La farifa ya incluye el costo correspondlen’re a los puerfos necesarios para Ia
interconexién,

SAsimismo, el cdlculo de las contraprestaciones se realizard con base en la duracién
reqgl de las llamadas, sin redondeor al minuto, debiendo para tal efecto sumar la
diracién de fodas [s§ llaradas completadas en el periodo de facturacion
correSpondlen‘re medidas en segundos, y mulfiplicar los minutos equwo!fen’res a
dicha suma, per Io tarifa correspondlenTe '

"
s

2.~ Interconexién [P
Argumentos de las partes , ;
Grupo.Jelevisa solicita que en adicidon alos proTocoIos de inferconexion a fravés de

los cuales se curse frdfico entre fa red de Grupo Televisa y la/de, Marcdtel, y
conforme al Acuerdo de Condiciones Tecnloos Minimas de !nTerconemon se

pueda realizar como una opcién c_l__Troves de protocolo IP entre la red del servicio

fijo de Grupo Televisa y la reddel servicio fijo de Marcatel, en su version SiP.

Consideraciones del Instifuto

El'arficulo 127 dela LFTR establece 1os servicios de interconexion, em‘re los cuales se
enouenfro ensu fraccion IV, el servicio de senalizacion. De lo anterior se colige que
e pres’roaon del servicio de sefdlizacidn es obligatoria para todos los

concesionarios de/eoles pdblicds de telecomunicaciones, por lo que las partes se

encuentran cbligadas a proveerse reciprocamente dicho servicio.
.

I X o | , ‘| o ' 5 L
En ese tenor, a fin de asegurar la eficiente interconexién e interoperabilidad entre

redes publicas de felecomunicaciones y consolidar ia transicion tecnolégica y de
- mercado hacla las redes de nueva generooxon en donde a fravés de los servicios
' de’ interconexion todd usuario puede fener acceso a cuolquuer servicio y/o
aplicacion, resultd indispensable estaklecer en las COﬂdICJQDeS técnicas minimas
de interconexién, medidas gque pérmiTon a los operadores de servicios de

s ( ’
. / .
/ [ ' !
. | 10

J



E;\QQT!TEJT{J FEDERAL DE

felecomunicaciones, uti Elzor los pratocolos de senollzccnon adecuados para que sus
sistemas de comunicacion operen de manera eficiente v compatible, y que sean
capaces de adaptarse o la evolucion tecnoldgica del sector.

Es asi que, con el fin de permitir la comunicacion de los usuarios enfre distintas redes,
los diferentes opﬁerodores de telecomunicaciones deben realizar el proceso de
interconexion de sus redes a fravés de disiintos pro’rooolos y atendiendo .a las
necesidades derivadas de ld evolucion tecnolégica se observa una mlg{oolon de
las tecnologias basadas en mul’ﬂplexacnon por dMSlon de fiempo (en lo sucesivo,
"TDM™) al uso de ?ecnologlos basadas en &l proTocolo Internet (en I&-sucesivo, "IP™)
para la interconexion antre redes de telecomunicaciones.

Considerando lo anterior, el Instituto en el Acuerdo de CTMy Tarifas 2017 determind
que a pc;rhr del 1 de enero de 2017 &l pro’rocolo de senoluzocnon SIP-IP seria de
cardcter Ob|IgOTOI’IO para todos los concesionarios de redes publicas de
telecomunicaciones.

D|cho obligacion se reiterd en el Acuerdo/de CTM y Tarifas 2018, toda vez que en !

le} Cond|<:|on Tercera se establecio lo siguiente:

"TERCERA.- La inferconexion entre las redes publicas de felecomunicaciones deberd
llevarse a cabo en los puntos de Iinferconexion que cada concesionario haya
designado, los cuales deberan establecerse mediante el profocolo de infernef (IP).

£l Cencesionario Solicitade  deberd proporcionar un listado de los punfos .de
inferconexion que fenga disponibles al Concesionario Sclicitante para redlizor el

infercambio de frafico, dicho listado deberd contener la siuiente informacion;
Nombre e idenfificacién de los punfds ds interconexion:

s  Direccion y coordenadas geogrdficas de los ﬁunfos de interconexicn.
e Direcciones iP de fos Controladores de froptera de Sesion (SBC delinglés Session
Border Conirofler) y/o de los gateways que permifan ia inferconexion.

Los concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones podran c\onﬁnuar i
infercambiando  hrafico en  fos. punfos de inferconexion con fecnologia DM
(Mump!exacron por Division de Tiempo) hasta el 31 de enero de 2022 en los punfos de
interconexion que fengan convenidos. /
T . e 4 . —_—
Los concesionarios deberdn contar con redundancia entre sitios o enfre puntos de
o dnterconexion para garantizar la continuidad en la prestacion del servicio.

™.
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- ""De conformidad con lo Establecido en el Acuerdo de CIM y Tarifas 2018 el
_protocolo de interconexion obligatorio es el StP-IP, mientras que el protocoio TDM"

;
Los concesionarios cuando asi’ convenga a sus necesidades de fréfico, podrén
establecer redundancia fsica con conexién a dos punfos de in ferconexron enla
mismer crudcrd con diversidad de Trayecfor(a : .
- /. (Enfasis afadido)
.\ .'

Asimismo, en [a condicion Séptima del citado Acuerdo, se establecio io siguiente:

“SEPT!MA.—_LQ interconexién de redes publicas de telecomunicaciones sé sufefard aila ' |
utilizocion de los siguientes protocolos de sefializacion.

|
inferconexion iP ; g
El protocolo de sefializacion SIP-IP serd obiigatorio para ia inferconexion directa enfre
concesionarios y de acuerdo a ia Recomendacién IETF I?FC 3261 y recomendacionss
complermeniarias. -

€

Y

fuede seguir utiizando Unicamente para las ihterconexiones existentes, por lo
que cucﬂqwer nueva interconexidon deberd realizarse mediante el proTocoio SIP-IP.

Cobe mencionar gue lo obligocién de in’rerc;onecforse mediante pro’rooolo SIP-1P-

no se encuentra sujeta a que se hayan saturado las inferconexiones mediante el

pro’robolo DM, ya que por ejemplo, la decision de soliciiar un punto de
inferconexion  mediante el protocolo P, puede deberse simpiemente a

“modificaciones en lared de los COﬂCGSIOhOI’iOS que permitan un intercambio mdas

Vi
/

eflc:[en’re del Troflco

Por lo anterior, esfe Instituto determina que Marcate| debera oforgar a Grupo
Televsso la |nTerConeX|on mediante el protocclo de senohzocmn SIP-IP, en términos

-

del Acuerdo de CTM y Tarifas 2018. : L -~
: _ ‘

En virtud de lo On’rerior y con el fin de que los términos, condiciones y H’Cf{ifOS de
inferconexion: determinados por este Institufo en la presente Resolucion sean
ofreC|dos de maneraine discriminatoria a los demds concesionarios quelo sollcﬁen

Yy gue reqweron servicios de ln’rerconexzon capacidades o funciones similares, el

.Plenc del Instituto estima conveniente poner la presente Resolucion a disposicion

de los contesionarios. Para efectos de lo anterior y en términos de lo dispuesto por
los arficulos-129 fraccldn X, 176, 177, fraccion XV R 1\78 de la LﬁTR la presente
Resolucion serd inscrita en el Registro Publico de Telecomumcocnones a oorgo del ’
propio Instituto. ) )

)

s "/
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Lo on’ferfor sin perjuicio de que Marcatel y Grupo Televisa formalicen los 1&rminos,
condiciones y tarifas de interconexion que se ordenan a través de la presente

Resolucién v a tal efecto suscriban los convenios correspondientss. En tat sentido,”

dlchos concesionarios, corjunta o sepcrodomen’re deberdn inscribir el convenio
de interconexion en el Registro Plblico de Telecomunicaciones, de- Conformldod
conlo dlspue§fo por ios articutos 128 y 177, fracmon Vil de la LFTR. :

Con base en lo on‘rerlor y con fundamentfo. en io dlspues’ro por los arficulos, 28,
parrafo décimo quinto y décimo sexto de la Constifucion Politica de Jes Estados
Unidos Mexaccmos 6, fracciones IV'y VI 15, fraccion X, 17, frocmonl 125, 128, 129,
131, incisos @) y b), 176, 177 fraccién VI, 178, 312 v 313 de: la Ley Federal de

. Telecomunicaciones y Rochod;fusnon 32, 35, fraccion |, 36 38, 39 y 57 fraccion | de

la Ley Federal de Procedimiento Administrativo; 197, 203, 210-A y\218 del Codlgo
Federal ‘de Procedimientos Civiles; y 4 fraccion |y 6, fraceion XXXVIil del Fstatufo
Orgamco del Institufo Federal de Telecomunicaciones, el Pleno’ del Instituto Federal
de Telecomuricaciones emite los sigwenfes

Ve

RESOLUTIVOS
-

PRIMERO.- La farifa de interconexion que Marcdtel Com, S.A. de C.V. deberd
pagarse de manera reciproca con Bestphone, S.A. de C.V. y Cablevision Red, S.A;
de C.V./ por servicios de terminacion del Servicio Local en usuarios fijos serd la
siguiente: - ' |

e Dell de enero al 31 de diciembre de 2018 serd de $0. 002836 pesos MN, por
minuto de m’rerconexaor)/ ~

e

Lo Tc}rzfc anterior ya incluye el costo correspondfen’re a Ios puertfos necesarics para
la intfercconexion.

© Las confraprestaciones se calculardn sumando la duracion de todas las llamadas
- completadas enel pericdo de facturacion correspondiente, medidas en segundos,
V- \muIT pllcondo los - mlnu’ros( equivalentes a dicha suma, por la tarifa
corraspondlen’re L
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SEGUNDO Marcafel Com, S.A. de C.V. deberd otorgar o BesTp{f}one S.A . de CV.
y Cablevisién Red, S.A. de C.V., el infefcambio de tréfico mediante el Protocolo de
sefializacion SIP-P (Session Initiction Protécol) observando lo establecido en el
*Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones
establece las condicionas técnicas minimas para o 'inTerconexién entre
concesionarios gue operen redes publloos de Telecomumcomones y determina Qs
tarifas de inferconexion resultado de la meTodoIoglo pcara el calcuio de costos de
mferconemon que estardn vigentes del 1'de erero al.31 de dlClembre de 20187,
oprobodo medlon’re Acuerdo P/IFT/0211 17/657. :

v

TERCERQO.- Dentro de los diez (10) dias hdbiles contados a partir del dia siguiente en
quesurta gfectos legales 1@ nofificacion ‘de la presente Resolucidén y con
lndependencm de su obllgcczon de cumplir con la prestacion del servicio de
m’reroonexson conforme d las condiciones y tarifas establecidas en la presente
Resolucnon, Marcatel Com, S.A. de C.V., Bestphone, S.A. de C.V. y Cablevision Red,
S.A. de C.V., deberdn suscribir el convenio dela inferconexion de sus redes publicas
de %‘eleoo’munioaciones conforme a los términos vy condiciones determinados en
los Resolufivos F’RIMERO y SEGUNDO de la.presente Resolucion. Celebrado el
convenio, conespondlen’re deberdn remitir conjunta o separadamente  un
ejemplor orlglnol o0 copia cerfificada del mismo a ‘este Instituto Federal de
Telecornunicaciones, para efectos de su inscripcion en el Registro Plblico™ de
Telecomunicacionss, dentro de los freinta-(30) dias habiles siguientes a su
celebracion, de conformidad con los articulos 128, 176y 177, frooolon Vil de la Ley
Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion.
CUARTO.- En cymplimiento a lo dispuesto en el arficulo 3, fracgion XV de la QLey
Federal de Procedimiento Administrativo, en relacién con los arficulos 312 y 313 de
la Ley Federal de Telecomunicdc':ione\siy Radiodifusion, se~hace del conocimiento
de Marcatel Com, S.A. de C.V., Bestphone, S.A. de C.V. y Cablevision Red, S.A. de
C.V., que Ed'presen’ré\Resqucién constituye un acto.administrativo definitivo y por
lo fanto, procede ante los Juzgados de Dighrito Especiaiizados en Materia de
" Competencia Econdmica, Rocﬂodn‘usron y Telecomunicaciones, con residencia en
la Ciudad de México vy Jurisdiceioén teritorial en toda la Republica, el juicio de
ampEaro mclwecfo dentro del plazo de gquince (15) dias hdbiles contado a partir de |
que surta efectos la notificdeion dé la presente Resolucion, en términos del articulo
17 dela Ley de Amparo, Reglamentaria de los arliculos 103 y 107 de la Constifucién
Politica de los EsTados Unldos Mexicanos.
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QUINTO Notifiquese persono!men’re alos rgpresen’romes legales de Marcatel Com;
S.A. e CV., Bestphione; S.A. de C.V. y Cablevisidon Red, S.A. de C.V., el contenido
‘de la presente Resolucion, en términos de lo estoblecido en el articulo 129, fraccion
Vil de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Rodiodifusi"én.

Maria Elena Estavillo Flores

Comisionada
| g
\\ ~
Mario Gefmdan Fromdw Rangel ) Adolfo Cuevas Teja
Comisionado Comisionado
Javier Jtiéirez Mojica : Arturo Robles Rovalo

Comisionado Comisionado

La presente Resolucidn fue aprobada por el Pleno del Instituto Federcl de Telecomunicaciones en su Ll Sesidn Ordinana celebrada el § de
diciembre de 2017, por unanimidad de votos de los Comisionados Gabriel Oswaldo Cantreras Saldivar, Adhdana Sofia Labardini mzunza, Maria
Eena Esfovmp Flores, Mario Germdn Fraomow Rangel, Adoifo Cuevas Teja, Javier Judrez Mojica v Arfurd Robles Rovalo; con fundamento en
los parrafos vlgesmo flacciones |y Il y vigésime primero, del arficulo 28 ds la Constiticion Poltica deles Esfados Unidos Mexicanos; omcufosa.\
7. 16 y 45 dd la Ley Féderal de Telecomunicaciones y Radiodifusién; asi como en Ios orhcu!os 1. 7,8y 12 def Estatuto Organico del Instifufo
Federal de Telecomunlcoctones medlpnfe Acuerdo P/LFUDélQ] 7/827. \

La Comlslonuda Marig Elend Estavilo' Flores asi come los Com\sronudos Adolfo Cuevas Teﬁ?xé\rfuro Rebiles Rovalo, previendo su ausencia
justiiicoda ‘a la sesion, emifieron su voto razonado por escrifo, en términos de ios arficulos 45 lercer parrafo de 1o Ley Federal de
Telecomuntccqones y Rod!odtfu&uon v 8 segundo pérrafo del Estatuto Organico del Inshfuto federal de Te\ecomumcucmnes\\




