INSTITUTO FEDER/\L D
TEHECOMUNICATIONES

ACUERDO MEDIANTE EL , CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES REQUIERE-AL AGENTE ECONOMICO PREPONDERANTE EN EL
SECTOR DE TELECOMUNICACIONES MODIFICAR LOS TERMINOS Y CONDICIONES DE
LA PROPUESTA DEL CONVENIO MARCO DE INTERCONEXION PRESENTADO POR
RADIOMOVIL DIPSA, S.A. DE C.V."APLICABLE DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE
DE 2017.

ANTECEDENTES

{
I.  Decreto de Reforma Constitucional. El 11 de junio de 2013, se publiqé en el
Diario Oficial de la Federacién (en lo sucesivo, ef "DOF), el "DECRETO por
el que se reforman y adicionan diversas disposiciones de los arficulos 60.,
70.,.27, 28, 73, 78, 94 y 105de la Constifucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, en materia de telecomunicaciones” (en !o sucesivo, el
"Decreto”), mediante el cual se cred d Instituto Federal de
Telecomunicaciones  (Instituto), como un dorgano auténomo  con
personalidad juridica y patrimonio propio, cuyo objeto es el desarrollo
eficiente de la radiodifusion vy las telecomunicaciones conforme a lo
dispuesto en la propia Constitucién Politica de los-Estados Unidos Mexicanos
(Constitucién) y en los términos que filen las leyes, teniendo a su cargo foi
reguiacion,  promocion Y supenvision  del  uso, oprovechomlen?o y
explotacion del espectro radioeléctrico, las redes y la prestacion de los
servicios de radiodifusion y telecomunicaciones, asi como del acceso G
‘ infraestructura activa, pasiva y ofros insumos esenciales, go’r/dm‘izondo lo
b establecido en los arficulos 60. y 70. de la Constitucién.

El arficulo Transitorio Octavo, fraccion ill, del Decreto, confiréd la atribucion
al Instituto para determinar la existencic de Agentfes Econémicos
Preponderantes en los sectores de radiodifusion y de telecomunicaciones,
& imponer las medidas necesarias para evitar que se afecte la competencia
y la liore ooncurrencio"y, con ello, alos usuarios finales.”

. Deferminacién del Agente Econdmico Preponderante. Con fecha 6 de
marzo de 2014, el Pleno del Instituto én su V Sesion Extraordinaria, aprobd
por acuerdo P/IFT/EXT/060314/76 la "RESOLUCION MEDIANTE LA CUAL EL
PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES DETERMINA AL
GRUPO DE INTERES ECONOMICO DEL QUE FORMAN PARTE AMERICA MOVIL,
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S.A.B. DE C. V., TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DE C. V., TELEFONOS DEL
NOROESTE, S.A. DE C.V., RADIOMOVIL DIPSA, S.A.B. DE C.V., GRUPO CARSO,
'S.A.B.DEC.V, Y GRUPO FINANCIERO INBURSA, S.A.B. DE C.V., COMO AGENTE
ECONOMICO PREPONDERANTE EN EL SECTOR DE TELECOMUNICACIONES Y
LE IMPONE LAS MEDIDAS NECESARIAS PARA EVITAR QUE SE AFECTE LA
COMPETENCIA Y LA LIBRE CONCURRENCIA" (en Io sucesivo, la “Resoludion
AEP"). ;

En la Resolucion AEP el Pleno emitid ef Anexo 1 denominado “MEDIDAS
RELACIONADAS CON INFORMACION, OFERTA Y CALIDAD DE SERVICIOS,
ACUERDOS EN EXCLUSIVA, LIMITACIONES AL USO DE EQUIPOS TERMINALES
ENTRE REDES, REGUILACION ASIMETRICA EN TARIFAS E INFRAESTRUCTURA DE

RED, INCLUYENDO LA DESAGREGACION DE SUS ELEMENTOS ESENCIALES Y, EN

SU CASO, LA SEPARACION CONTABLE, FUNCIONAL O ESTRUCTURAL AL
AGENTE ECONOMICO  PREPONDERANIE EN LOS SERVICIOS DE
TELECOMUNICACIONES MOVILES” (en lo sucesivo, las “Medidas Mdviles™).

Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion. Con,fecha 14 de julio
de 2014, se publicd en el DOF el "DECRETO por el que se expiden la Ley
Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, y la Ley del Sistema Pldblico
de Radicdifusion del Estade Mexicano; y se reforman, adicionan y derogan
diversas disposiciones en materia de telecomunicaciones y radiodifusion”,
{Decreto de Ley) enfrando en vigor la Ley Federal de Telecomunicaciones
y Radiodifusion (en lo sucesivo, la ™ LFTR™) el 13 de agosto del 2014.

Estatuto Orgdnico del Instituto Federal de Telecomunicaciones. El 4 de
sepliembre de 2014 se publict en el DOF el "ESTATUTO Orgdnico def Instituto
Federal de Telecomunicaciones” (en lo sucesivo, el “Estatuto”), mismo que

entrd en vigor el 26 de septiembre de 2014 y fus modificado el 17 de octubre

de 2014

Convenio Marco de'inferconexién. El 24 de noviembre de 2015 el Pleno del
Instituto aprobé mediante acuerdo P/IFT/EXT/241115/168 |a "Resolucion
mediante la cual el Pleno del Instituto Federal de Telecormunicaciones
modifica v auforiza of Agente Econémico Preponderante los t&rminos 1%
condiciones del Convenio Marco de Inferconexion  presentado  por
Radiomaovil Dipsa, S.A. de C.V, o,olfcob.'e del 1 de enero ol 31 de diciembre
de 20167 (en lo sucesivo, el "CMI 2016™).
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VI Propuesta de Convenio Marco de Inferconexion. Mediante escn’ro'
.presentado en la Oficiciia de Partes dal Instituto el 30 de junio ds 2016,
‘Radiomiévil Dipsa, S.A. de C.V. (en lo sucesivo, "Telcel”) como parte del

_ Agenfe Econdmico Preponderante (en lo sucesivo, el "AEP”), en términos
de la medida Undécima de las Medidas Méviles, solicité-al Institute la revision
y aprobacion de los documentos relativos a la "CONVENIO MARCO DE
INTERCONEXION* de Telcel, respecto del periodo comprendido del 1 de
enero-al 31 de diciembre de 2017 (en lo sucesivo, el "Propuesta de CMI").
Cabe senalar aue si bien Telcsl la denomina como Ofer’rcn PUblica de
Interconexion, la misma se refiere d CMI o

VI, Consul‘rci Plblica. El 6 de juiio de 2016, el Pleno del Instifuto-en su XX Sesion
GOrdinaria  mediante Acuerdo P/IFT/060716/375 determind someter a
Consulta Pdblica por un plazo de freinta dios naturales contados a partir del
dia habil siguiente al de su publicacion en el portal de,Infemet del Instituto
la Propuesta de CMi de Telcel en este sentido la Consulta Plblica de merlTo
se realizé del 12 de julio af 10 de agosto de 2016. ‘

En virTud,de los citados Antecedentes, y

CONSIDERANDO

PRIMERO.- Competencia del Instituto. De conformidad con el arficulo 28, parrafos
décimo guinfo y décimo sexto de la Cons\’ri_’(uciéh, el Instituio tiene a su cargo la
regulacién, promocidn y supervision del use, aprovechamiento y explotacion del
espectro radioeléctrico, las redes y la prestacion de los servicios de radiodifusion y

telecomunicaciones, asi como del acceso a Infraestructura activa, pasiva y otros -

insumos esencidles. Asimismo, es auforidad en materia de competencia
economica de los sectores de radiodifusion y telecomunicaciones, por lo que en
éstos reguloro de forma asimétrica a los participantes en estos mercc:dos con el
objeto de eliminar eficazmente las barreras o o compe‘rencxc y la libre

concurrencia;  impondra limites a lo concem“rcmon nacional y regional de

frecuencias, al concesionamiento y-a la propfedod cruzada que.controle varios
medios de comunicacién que sean - concesionarios de rodlodlfusm.n %

felocomunigaciones que sirvan @ un mismo mercado o zona de cobertura”
geogrdfica, y ordenard la desincorporacion de activos, derechos o partes,
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necesarias para asegurar el cumplimiento de estos limites, garantizando con ello io
dispuesto en los articulos 60. y 70. de la Constitucién.

Ahord"_bien, en cumplimienfo a lo establecido en el articulo Octavo transitorio,
fraccion Nl del Decreto y mediante la Resolucion AEP, el Instituto determiné o
existencia de Agentes Econdmicos Preponderantes en ios sectores de radiodifusion
y de felecomunicaciones, & Impuso las medidas necesarias para evitar que se
afecte Ia competencia y la libre concurrencla y, con ello, a los usuarios finales.
Dichas medidas incluyen las Medidas Méviles y Medidas Fijas, mismas due esfan
relacionadas con informacién, oferta y calidad de servicios, acuerdos en exclusiva,
limitaciones al uso de equipos terminales entre redes, regulacion asimétrica en
tarifas e infraestructuras-de red, incluyendo la desagregacion de sus elementos
esenciales y, en su caso, la separacién contable, funcionat o estructural de dichos
agentes. ' '

“Asimismo, et arficulo Trigésimo Quinto transitorio del Decreto de Ley dispone que las
resoluciones administrativas que el Instituto hubiere emitido previamente a Id
entrada en vigor del mismo en materia de preponderancia, continuaran surtiendd

todos sus efectos, por lo que la Resolucion AEP vy sus anexos se encuentran vigentes

SEGUNDO.- Importancia de la interconexién e Inferés Plblico.- El arficulo 6°,

~apartado B, fraccidn I, de fa Constitucion establece que las telecomunicaciones
50N servicios plblicos de interés general, y es deber del Estado garantizar gue se
presten en condiciones de competencia, calidad, pluralidad, cobertura universal,
interconexion, convergencia, continuidad, acceso libre vy sin injerencias arbitrarias.

De conformidad con el segundo parrafo del articulo 25 constitucional, ef Estado
planeard, conducird, coordinard y orientard la actividad econdmica nacionai,
llevando a cabo la regulacién y fomento de las actividades que demande el
“interés general en el marco que oforga la propia Constitucion,

Aunado o lo anterior y del andlisis de los arficulos 25 y 28 de la Constitucion, se
desprende que los telecomunicaciones constituyen un drea importante para el
desarrollo naciondl al propiciar condiciones para la mayor eficacia de toda una
serie de derechos fundamentales, como a la informacion, la libertad de expresion,
ala educacion, de participacion democrdtica, la integracion de las comunidades
indigenas, entre otros.
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En este tenor, @L,.Eéjf_ado tiene el deber de garaniizar la competencia en el sector
telecomunicacionss, por lo tanto se requiere de una regulacion adecuada, precisa
e imparcial de la interconexidn, misma gque debe promover y facllitar el uso
eficiente de las redes, fomentar la enfrada en el mercado de competidores
eficientes, y permitir la expansion de los existentes, Incorpore nuevas Tecmologfas y
servicios, y promover un entorno de sana competencia y libre concurrefncno entre
los operadores.

/

N

Es en esfe contexto de competencia en el que la inferconexion entre redes se
convierte en un factor de inferés plblico, en fanto a que cualguier comunicacion
que inicie pueda llegar a su destino, independientemente de la red ’pobiico de
telecomunicciones que se utilice; evifando que una determinada empresa
pueda tomar ventaja de su famano de red, y permitiendo que la decision de

~ confratar los servicios por parte de ios usuarios sea por factores de precio, cohclod
y dlver3|dc1d e

Uno de los elementos que el usuario considera para confratar los servicios de
telecomunicacionss es el ndmero de usuarios con los cuales podrd comunicarse, A
:medida que las redes inferconectadas cuenten con un mayor nbmero de Usuarios
suscritos, mayor serd el beneficio que se obtenga de conectarse a la misma, lo que
se conoce como externalidad de red en los servicios de telecomunicaciones. En
Caso de no existir mTerconemon el usuario tendria que confratar necesariomente
los servicios de Telecomunlcocnones con fodas las redes existentes para asegurar
~que su universo de llamadas Ilegue a su destino. De esta forma, sdlo podria
establecer comunicacién con los usuarios que también hayan contratado los
servicios de telecomunicaciones con lared ala qué &l se encuentre suscrito. Esta
situacién repercutiia en la foma de decision para adquirir dichos servicios, ya que
estaria afeciada sensiblemente por el tfamano de las redes, haciendo a un lado
criferios relacionados con precio, calidad y diversidad y eliminando el beneficio
soclal de la externalidad de red en los servicios de telecomunicaciones.

En-este sentido;1a irrrerc:onexién se ha convertido en los Ultimos afios en un factor
critico debido al desarrollo tecnoldgico y al surgimiento de nuevos servicios, ya que
ésta permite que los distinfos concesionarios coexistan para ofrecer sus servicios a

todos los usuarios y @ su vez compitan por el mercado de las telecomunicaciones. -

\ o - |
El principio a salvaguardar es el interés publico, yq que oforga ol usuario la
oportunidad de adquirir servicios a menor precio, mayor calidad y diversidad, de
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ahi'que los concesionarios estén obligados a entregar el fr&fico a su destine final o
g un concesionario o combinacidn de concesionarios gque puedan hacerlo,
proveyendo los servicios de inferconexion a gue los obliga la normatividad de la
materia.

Por su parte, la Suprema Corte de Justicia de la Nacién (SCJIN) ha sdstenido que ios
servicios de inferconexion sorn considerados como bdsicos para ef desarrolio del
pals y coadyuvan a mejorar las condiciones de vida en sociedad. Dicha
determinacion encuentra sustento en la Tesis de Jurisprudencia 2a./J. 1 12/2004, con
ndmero de Registrc 180524, emitida por la Segunda Sala de g SCJN, Localizada en
el Semanario Judicial de ia Federacién y su Gaceta, Tomo XX, Septiembre de 2004,
~ Pagina 230.

TERCERO.- Medidas. Como se establecié en la Resolucién AEP, la interconexién de
las redes v el establecimiento de condiciones equitativas, constituye un elemento
clave-en el desarrollo de la competencia efectiva del sector,

En este tenor, el Decreto mandaté el deber de garantizar la competencia efectiva
en el sector telecomunicacionss, por lo tanto, el Instifuto, en ejercicio de sus
atribuciones debia emifir una regulacidn adecuada, precisa e imparcial de la
interconexion, que promoviera y facilifara el uso eficiente de fas redes, fomentara
ia enfrada en el mercado de-diversos competidores y permitiera la expansion de
~ los existentes, incorporando nuevas fecnologias v servicios, y promoviera un enforno
de sana competfencia enire los operadores, evitando con ello préacticas
anticompetitivas de operadores que abusan de su posicion en el mercado.

Es por elle gue dl ser la interconexidn un recurso esencial con et que cuenta el AEP

y dado su posicion en el mercado, éste cuenta con los incentivos para realizar -

practicas que obstaculicen el desarrollo de una competencia efectiva, como
todas aguelas que generan aumentos en los costos de los concesionarios
solicitantes, incrementen las asimetrios de la informacion o impliquen  una
degradacion en los servicios prestados por dichos concesionarios. "

En este sentfido, la Medida PRIMERA de los Medidas Mdviles establece gue las
mismas serdn aplicables al AEP en el sector de telecomunicaciones a fravés de sus

! Produccion v servicios. el articulo 18, fracciones i, i, fii, v, vi, vil. x y xi, de ia ley del impuesto especial

relativo (Vigente durante el afic de 2002, en cuanto concede exenciones por la prestacion de
senvicios de telefonia, infernet e interconexion, mas ne por ef de felevision por cable, no es violatorio
del principio de equidad tributaria. ‘
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integrantes que cuenten con Hfitulos de concesidon de Red Plblica de
Telecomunicaciones. Puesto que Telcel es integrante del AEP y &3 concesionario. de
una Red Publlco de Telecomunicaciones, gqueda por o fanto obligado o
cumplimiento de las Medidas M&viles, para mayor referencia, la Medida antes
indicada es de la literalidad siguiente:

"PRIMERA.- Las presenfes medidas serdan apficables ol Ageﬁ'fe fcondomico
Preponderante en el sector de telecomunicaciones a fravés de slis infegrantes que
cuenfen con tiulos de concesion de Red Pablica de Telecomunicaciones o que
sean propietarios ¢ poseedores de Infrasstructura Pasiva, asi como de los que
lieven a cabo las actividades reguiadas en el presente insfrumerito.”

Asimismo en las Medidas CUARTA a DECIMA de Ias Medidas Méviles, el Instituto
establecio las sigulentes obligaciones en materia de interconexion a cargo del AEP:

“CUARTA- El Agente Econdmico Preponderanfe deberd prestar o 1os
Concesionarios Solicitantes, sl Servicio de Inferconexion para fcr/Originocién o]
Terminacicn de Trdflco en sus redes; para tal efecto y conforme le sea requerido
[por. -8l Concesionario Solicitante, dicha Interconexion serd proporcionada de
manera directa o a kavés del servicio ‘de Transito provisto por un tercer
concesionario.

QUINTA.- El Agente \'Econémico Preponderante deberd sefigjar v poner a
disposicidn de los Concesionarios Soficitantes, un Funto de Inferconexion por medio
del cual se podrd acceder a todos los Usuarios de una o varias ASL en ot gue presten
sus servicios. En caso de que ef Punio déinterconexion atienda a varias ASL deberd
indicar las misimas.
A eleccion del Concesionario Solicitante y, ‘en caso de gue el Agente Economico
reponderante atienda mds de una ASL g fravés de un misiro Punto de
Inferconexion, dicho punio serd-utilizacio'para todas esas dreas, sin carge adiclonal
alfguno.

SEXTA,- El Agente Economico Preponderanfe estard obligado o presfar el servicie.

de Trdnsifo a jos Concesionarios Solicitanfes que qsi se lo requieran y se encuentren.

inferconectados directa o indirectarmente con la red del Agenfe Econdmico ~,
/- Preponderante, para cursar Trdficoe enfre una o mas ASL

SEPTIMA.- £l Agente Econdmico Preponderante deberd proporcionar a los
Concesionarios Solicitantes que asl se o requierofi, los sigutentes fipos de Enlaces s
de Interconexion: enlaces E71 y sus mdltiplos, enfaces STM-1 y sus mditiplos, asi como
enlaces Eithernet en sus distinfas capacidades, v cualguier. cfro que defina el
Instifuto, mediante disposiciones de cardcter general,

QCTAVA.- E Agenfe Econdmico Preponderante deberd, a solicitud  del
Concesionario  Sclicitante, pérmifir el infercambio de Trafico mediante los

y
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protocolas de sefaiizacion SIP (Session inifiation Protocol), H. 323 o aquel profocolo
gue determine el instituto para la Interconexion IP (Intermet Profocol) de su red con
ia del Concesionario Solicftante. |

NOVENA.- El Agente Foondmico Preponderante estaré obligado a proveer el
servicio de Coubicacidn o los Concesionarios Soliciiantes, y deberd permifir que las
dimensiones de los espacios de Coubicacion sean aquelias que exclusivamenfe
garanticen la instalacion de los equipcs necesarios para la inferconexion enire
ambas redes publicas de felecomunicaciones, sin que los concesionarios estén
obligados a pagar por espacios ¢ hacer inversiones que No sean Necesarnas para -
la Coublcacion.

DECIMA.- £l Agents Econdmico Preponderante deberd permitir f uso de un mismo
Enidce de Interconexién para cursar distintos tipos de Trdfico, cuando asi o soliciten
los Concesionarios Solicitartes.”

Con lo cual se establecid indubitablemente la obligacion del AEP de ofrecer los
diversos servicios de Interconexidn a los que aluden las medidas sobre bases no
discriminatorias.

Cabe destacar gue las concesiones Unicas surgen como figura Iégal en la LFTIR y
éstas . pueden sustifuir @ los fitulos de concesion de red publica de
telecomunicaciones, por lo gue ios servicios ofertados por el AEP deberdn hacerse
extensivos a los sujetos que cuenten con concesiones Unicas.

CUARTO.- Convenio Marco de Interconexion. El Convenio Marco de Inferconexion
(en o sucesivo, et "CMI”) tiene por objeto poner a disposicion de los Congesionarios
Solicitantés los términocs y condicicnes en los que el AEP, ofrecerd los servicios de
Interconexion, con lo cual los Concesionarios Solicitantes contardn con  |a
informacion necesaria que les permita llevar acabo la interconexion de una
manera expedita, en términos no discriminatorios y con la suficiente informacion.

La utilizaciéon de un CMI presentado por el ALP y revisado por ef Instituto otorga
certeza en la provision de los servicios mayoristas, ya que el Concesionario

Solicitante tiene conocimiento de ios términos y condiciones que-puede aceptar,

s .

acortando los tiempos para la prestacidn de los servicics de inferconexion.

La supervision del Instituto tiene como propdsito que los servicios de inferconexion
se presten “de manera justa y equitativa, evitando incurrr en  prdacticas
anficompetitivas en la prestacién de los mismos, por lo que se hace necesaric que

el Instituto pueda solicitar y realizar modificaciones al CMI para asegurar gue los

~
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términos v condiciones que se establezcan permitan mejorar la competenciaen el
mercado y conseguir mejores condiciones de calidad y precio para los
consumidores. /

e

;

s

En virrud de lo anterior es que el Insfituto establecis la Medida UNDECIMA de las
Medidas Mdviles, la cual a la lefra senald o siguiente:

“UNDECIMA. - El Agentfe Econdmico Preponderante deberd ofrecer los términos y
condiciones establecidos en ef Convenio Marco de Inferconexion que seary
requeridos por el Concesionario Soficitante, mismos que seran formalizados
mediante la suscripcidn de un convenio de inferconexion.

El Agente Econdmico Preponderante deberd, a mds tardar el 30 de junio de cada

dgRo, presentar para autorizacion del Instituto un Convenio Marco de inferconexion
que cumpia con lo establecido en a legislacion aplicable, ias resoluciones emitidas '
por fa exfinta Comision Federal de Telecomunicaciones, por el instituta, asi como
cualguier ofra disposicldn reglamentaria en materia de Inferconexion. Dicho
convenio marco o‘eber& inciuir al menos las siguientes condiciones;

i, Técnicas.

\ P
a) La descripcion de fas obfigacionss, condiciones, especificacionesy procesos
para la debida prestacion de los sigulentes Sérviclos de Interconexion;

° Conduccion de Trafico.
. Enlaces de Transmision. S
“ Puerfos de Acceso.

/’
. Senailzacion, h
* Transito, ll
. Coublcacion.
. Ser\{fcios Auxiliares Conexos.

e

b Las coaracteristicas técnicas,  incluyendo, of menocs  profocolos de
senalizacidn, capacidad de transmisién y cantidad y capacidad en los puerfos de
Interconexicn, asi como fa ubicgaion geogrdfica de los Puntos de Interconexion;
c) La descripcion de diagramas de Inferconexion de las redes publicas de
telscomunicaciones r'nvoﬁucradas,‘ ™~

N
a) Los requerimientos de capacidad para fa interconexion e Inferoperabilidad

de los redes publicas de telecomunicacionss, asfcomo la proyeccidn de demandda
- :
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de capacidad, en el enfendido de gque estd proyeccién de demanda no impedird
que fas partes puedan solicitar Servicios de Inferconexién adicionales;

&) Los parametros de calidad de servicio, procedimientos y plazos. para la
atencion de falias y gestion de incidencias;

i, Focondmicas.

a Las tarifas de Inferconexicn desagregadas para cada uric de los Servicios de
Irterconexion;

0} Las formos\y plazos para el pago de fos monfos derivados de Ia ap!icdi:ién
de las tarifas de inferconexion correspondientes;

c) Los mecanismos para medir y tasar, contabllizar y conciliar los Servicios de
Interconexion, asi como los procedimientos para resolucién de inconformidades o
reclomacionses enfre ias parfes, y ' 4

a) Oftras condiciones comerciales, penalidades y garanfias que apliquen en la
prestacion de los Servicios de Interconexién.

a) La facturocion individual de coda uno de los  servicios de
felecormunicacionas.

fﬂ. Jurfdicas.

a) La estipulacion expresa del derecho de los concesionarics pard reciblr un
frato no discriminatorio en la provision de Servicios de Interconexidn, asi como las
condiciones coniractuales para hacer valer este derecho a parfir de la fecha en

que dalguno de los concesionarios proporcione, mediante Convenio  de.

interconexion o resolucion del Institufo, condiciones mas favorables a ofro u ofros
concesionarios que presten servicios similares.

B) Los mecanismos que aseguren la continuidad en la presfacion de Servicios
de Interconexion, a fin de salvaguardar el inferés publico. -

La vigencia del Convenio Marco de Inferconexion serd de un ano calendario, lo
‘cual comenzara partiridel 1° de enerc del afio inmediato siguiente a aguel en
que se exhiba para autorizacion,

El instifuto requerird ol Agente Econdmico Breponderante modificar Jos férminos y
condicionss cuando no se gjusten a lo establecido en las presentes medidas ¢ a su
Jjuicio no ofrezcan condiciones que faverezean la competencia en el sector, o mds

tardar el 10 de sepflembre del ano de la presenfacion ael Convenio Marco de

Interconexion,

Lo anterior con independencia de que, a efecto de allegarse de los elementos de
comviccion que estfime necesarios, el Instituto pueda requerir la documentacion o
informacion que estime refevante, la que deberd proporciondrsele denfio de un
plaze de quince dias habifes. '
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-~ En caso de que el Agente Econdmice Prepondé/ranfe no proporcione la
informacidn’ o que hacs refersncia el pdrrafe inmedialo anferior, el Instituto
evaluard la propuesta de Convenio Marco de inferconexion con la informadion
que disponga, ellc con independencia de las sanciones que resulfen aplicables.

£l Agente Econdrilco Preponderante, deberd presentar nusvamenite al institufo la
propuesta de Convenio Marco de Inferconexion con las modificaciones solicitadas
por el Instituto, @ mds fardar el 30 de octubre def afio de su presentacion. j
En caso de que la nueva propuesta de ‘Convenio Marco de Interconexion no se
gjuste a lo establecido en las presentes medidas, ef Instituto la modificard en sus
termincs y condiciones,

Ei Agentfe Econdmico Preponderante, publicara el Convenio Marco de
Interconexion en definifiva a mds fardor el 30 de noviembre del afio de su
presentacion en su sifio de internet, y dard avise de la emisién de dicha oferfa en
sdos diarios de circulacion nacional. Fi instifuto publicard e! Convenio Marco de

g

Inferconexion en su sitio de Infernet, e - s

En caso de que el Agente Economico Preponderante no someta consideracion |
del Instituto el Convenio Marco de Interconexion dentro de los plazos senalados o

~  no publigue et Convenio Marco de Interconexién autorizado por el Instituto en ef-.
plazo previsto en ef pdrrafo anterior, éste emitird las reglas conforme a fas cuales
deberdn prestarse los Servicios de Intercanexidn, '

El Agente Econdmico Preponderants estd obligado a oforgar en términos no
discrirminatorios, dentro de un plazo que no exceda de veinte dias habr!es
contados a partir de la fecha ep que le seq netificada la solicitud de servicios por
parte de un Concssionario Solicitante, las condiclones establecidas en el Convenio
Marco de Interconexion. Para el Cémﬁh\uto del plazo senalado no se consideraran
los refrasos no afribubles al Agente Econdmico Preponderante,

La aplicacién de ia presente medida no podrd sujetarse a ia aceptacion de
condicion adicional alguna per parfe del Concesionario Soficitante.”

Por ofra parte, el Instituto considerd necesario. dotarde certeza juridica a los
‘Concesionarios Solicifantes que requieran los servicios de inferconexion con la red
del AEP, asi como a este Ultimo; es por elle gque en la Resolucion AEP estimé
conveniente la existencia de un Convenio por medio del cual se formatice la
relacién contractual y que ademds sea revisado por este Instfituto, para con ello
dotar de seguridad a los Concesionarios Solicitantes respecto de los servicios que
les sean proporcionados, asegurando con elio términos y condiciones justas y
equitativas para gue no se incurra en practicas contrarias a la sana competencia. ‘l

Lo anterior quedd plasmado en la Medida UNDECIMAf‘de los Medidas Méviles, de
la siguiente manera:

s




"UNDECIMA.- El Agente Econdmico Preponderante deberd ofrecer los términds v
condiciones contenidas en ef Convenio Marco de Inferconexion que sean requefidos
por el Concesionario Soficitante, mismos que serdin formalizados mediante la suseripcion
de un Convenio de Inferconexion. * "’

De esta forma, se observa que &n cumpli'mien’ro a la Medida UNDECIMA de las
Medidas Mdviles, el CMI deberd ser aprobado por el Instituto, pues éste fiene la
obligacién de vigilar en fodo momento qde dicho ‘Convenio cumpla con o
establecido en las Medidas Moviles. En consecuencia, el Instifuto cuenfa con la
facuitad de requerir al AEP modificar los términos y condicionses del mismo cuando
a su juicio no se djusten a lo establecido en las Medidas Méviles o no ofrezcan
condiciones gue favorezcan la competencia en el sector.

QUINTO.- Consulta Pdblica. En términos del arficulo 51 de la LFIR gque senala la
posibilidad de que el Institufo lleve a cabo consultas publicas en cualquier caso en
el gue el Pieno determine, y de conformidad con lo senalado el Antecedente VI, el
Institute sometié a consulta publica la Propuesta de CML.

La consultd publica tuvo como fin que el Instituto fuviera conocimiento de las
opiniones de los integrantes de Ig industria derivado de que son elics guienss
infervienen en la operacion de las redes plblicas de telecomunicacionss,
prestacion y comercializacion de los servicios; ello sin perder de vista gque ante la
diversidad de infereses comerciales prevalecientes en la industria es el érgano

regulador quien en Ultima instancia estd encargado de determinar las condiciones

bajo las cuales se deberan de prestar los servicios evitando que se afecte la
competenciay la libre concurrencia.

" Dicha consulta tuvo una duracion de freinta (30) dias naturales v se llevé a cabo
bajo -los principlos de fransparencia vy participacion  ciudadana.  Como
consecuencia, se recibieron 7 participaciones de personas morales que contenian
comentarios, opiniones y propuestas.

El Instituto en términos de sus afribuciones, ha valorado debidamente las
manifestaciones q'ije se recibieron durante dicho proceso tfeniendo mayor
conocimiento de las necesidades de 13 industria referentes a los servicios materia
del Convenio Marco de Interconexion.

12

504



\\

INSTITUTO FEDERAL DE
TTELECOMUMICACIONES

SEXTO.- Andlisis de la Propuesta del Convenio Marco de Interconexion. Se oBservo
que en cumplimiento a la Medida UNDECIMA de las Medidas Méviles, el Convenio
Marco de Inferconexion deberd de ser aprobado por el Instituto, pues éste tiene Ia
obligacion de vigilar en fodo momente que el documento auforizado cumpla con
lo establecids en las Medidas Méviles. En consecuencia, el Institufo cuenta con la
facultad de requerir al AEP modificar los férminos y condiciones de Ja Propuesta de
Convenio Marco de Inferconexion que a su juicio no se gjusten a lo establecido en
las Medidas Mdviles o no ofrezcan condiciones que favorezean la competencia en
el sector. . ; '
Por ello a continuacién se procede a analizar aguellas condiciones confenidas en
la Propuesta de CMI presentado por el AEP, por lo que’hace a aquelias situaciones
- que no se ajustan a o establecido en las Medidas Moviles o que ajuicio del Instituto
no ofrecen condiciones favorables para la competencia en el sector, asi como gue
no se establezcan condiclones que inhiban la competencia, ni qué solicite
requisitos que no sean necesarios para la eficiente-prestacion det servicio, que no
existan condiciones discriminatorias y/o abusivas en la prestacion de los mismos. Por
lo que esfe Insfituto requiere al AEP, enfre ofraos cosas, que sus férminos y
condiciones generen certeza, sean claras, proporcionales, no abusivas, equitativas,
reciprocas, reduzcan asimetrias de informacion, no discriminen y favorezcan ia
competencia. _ AN

! A
! '

Dado lo anterior, el Instituto requiere ol AEP que cualguier modificacion solicifada
.en lo¢ siguiéntes apartados sea reflejada @ lo largo de los documentos que
integrardn el CMI que presentard el AEP a mas tardar el 30 de octubre del presente
ano para la gutorizacion o modificacion de sus férminos y condiciones por parte
del Instituto.
6.1 Definicionesy Glosarlo. Del andlisis efectuado a la Propussta de CMI de Telcel
se observa que las definiciones de Puerto de Senalizacidn, Punto de Transferencia
de Sefializacion y Servicios de Trénsifo no son acordes a lo dprobado-por este
. Instituto en el CMI 2016 por lo que se requiere a Telcel lamodificacion de las mismas
o ensu caso sefalar las razones por las que resulta justificable su modificacion.

Asimismo, a efecfo de otorgar certbza sobre los términos utilizados se requiere al \

AEIj agregar la siguiente definicién: ‘ N

13

i |




Inferconexion Inferconexion directa rediizada enfre concesionarios que tienen

Cruzada presencia y/o espacios de coubicacion en el mismo punfo de
interconexicn. Para lo cual el propietario de las instalaciones
proveerd las estruciuras de soporte v el medio de fransmision
para dicha interconaxion. Dicho medio ds frcrnsmm;on serd
gestionado o no gesfichado,

6 2 Cldusula Segunda. Objeto y Generchdodes del Convenio. La Clausula 2.1 de
la Propuesta de CMi de Telcel senala:

*(...) De conformidad con el procedimiento establecido af efecto en el numerai 2.4,
cualguiera de las Parfes podra requerr, cuando eoresponda, Ia interconexién Directa
en cuglquiera de los Punfos de Inferconexion que su contraparfe esté obligado a ofrecer

o tenga disponibles. segdn sed el caso.

(Enfasis afadido) -~

Al respecto, e Instituto requiere que el AEP precise que la disponibilidad de los
punfos de interconexion qué las partes se ofrezcan entre si deberd sujetarse a las
disposiciones legales vy administrativas, en este caso al Plan Fundamental de
Inferconexién?, el Acuerdo de Puntos de Inferconexion ®y las condicionss técnicas
minimas que e! Instifuto publique en el DOF de conformidad con el arficulo 137 de
la LFTR.

6.3 Inferconexién directa e indirecta. El numeral 2.1 de la Propuesta de CMI de -

Telcel senala:;

"Sin perjuicio de lo anterior, para ef caso de fafias, desbordes u ofras anomalias que se
presentaren enia inferconexidn Directa vy que pudieren causar suspension parcial o fotal
en la entrega de Trdfico Pdblico Conmutade, la Parte afectada, siempre y cuando
tenga celebrado un Convenio que le permita eventuaimente recibir Servicios de Transitc
de una tercera red, podrd enfregar provisionaimente vy mientras dure la contingencia
dicho Tréfice Pablico Conmutado via Interconexion indirecta. ”

Al respecto, se requiere al AEP ofrecer a los CS las opclones de interconexion
directa e indirecta, sin restringir ésta Ultima a la entrega de trdfico Unicamente
durante una contingencia en la interconexidn directa, es asi qJe se requiere
establecer expresamente que el frafico se podrd cursar entre las redes, a peticidn

2 Resolucion por la qud el Pleno de la Comisidn Federal de Telecomunicaciones expide el Plan Técnico
Fundarmental de Inferconexion e Inferoperakbilidad publicado en el DOF el 10 de febrero de 2009,

8 ACUERDO /mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicacionss define los puntes de
interconexidn ala red pablica de felecomunicacionas del Agente Econdmico Preponderante,
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del CS a fravés de ambas moddiidades de interconexiéon esto es directa e
indirecta, lo anterior permitird contar con.una ruta adicional de desborde gus
beneficiaria la operacidn de las redes de ambas paries.

6.4 Servicio de Trdnsito. De la lectura realizada a la Propuesta de CMI de Telcel,
Clausula Segunda, dicho concesionario establece los servicios de interconsxion
gue et Concesionario Solicitante (en lo sucesivo, el “CS”) podra solicitar a Telcel:

"2.3 SERVICIOS DE INTERCONEXION:

Los Servicios de Infercc?nexién que e CONCESIONARIO podra solicitar @ TELCEL
confernplados en este Convenio, son los siguientes:

2.3.1 Conduccidn de Trafice, que incluye fa Terminacion de Tréfico.
v 2.3.2 Servicio de Sefdlizacion, -

2.3.3 Coublcacion. ‘

2.3.4 Facturacion v Cobranza. -

2.3.5 Puerto de Acceso. _ N

2.3.6 servicios Auxiliares Conexos.”

Al respecto, se senala que el articule 127 de la LFTR seidala los siguientes servicios de
interconexion:
. 5,

N

[ Conduccién de tdfico, que Incluye su originacion v ferminacion, asf como
ldrmadds y servicios de mensajes cortos; ‘ '
Il.  Enlaces de Transmisiory;
ifl.  Puerfos de acceso;
V. Serializacion,
V., Transitc; s
Vi, Coubicacion; \
VIl Comparticion de infroestructura;,
o VL Auxiliares conexos, y =
X Fd'cruro/cién y Cobranza,

;

Por otra pof’re, el articulo 133 del dicho ordenamiento sefala gue ia prestacion de

todos los servicios de inferconexion sefalados en el arficuio 127 serd obligatoria..

™

para el AEP,
)

Por lo anterior, se le requiere al AEP modificar el convenio en cada una de las

Clausulas y/o Anexos que corresponda a fin de sendlar que Telcel prestard los

serviclos seficlados en el arficulo 127 de la LFIR, incluyendo los servicios de

comparticién de infrdestructura y transito, .-

sbg
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6.5 Alfernatfiva de inferconexién. El numeral 2.4 de la Propues‘ro de CMI de Telcel
es’roblece alalefraio 3|gu1enfe :

“Cuando.ung Soﬁcifud de Servicio de interconexidnno pueda ser atendida por falta de
capacidad afribuible a TELCEL en_un. Punfo de Interconexidn deferminado en e
Acterdo de Puritos de interconexicn y que sea solicitado-por el CONCESIONARIO, sers
responsabiidad de TELCEL ofrecer gl CONCESIONARIO en un plaze no mavyor a 20 dias
hablies contfados @ partir de la fecha de recepcion de la solicitud respectiva, una
alternativa de Interconexion directa o indirecta viable que cumpla con las obligaciones
previstas en el presenfe Convenio sin que esto resuffe en un costo adiclonal o
diferenciado para su establecimiento, ya sea en la rnsfo'icrc:on de eniaces o en la
prestacion de los Servicios de Inferconexidon. ™

" De lo anterior, el Instituto reguiere al AEP precisar la redaccién ¢ efecto de senalar
gue la alternativa de interconexion que el AEP proporcione deberd estar en
operacién y disponible para cursar frdfico. Lo cual permifird confar con un plazo
razonable para disponer de una alternativa de inferconexion viable y en
condiciones de ser utilizada en el plazo de 20 dias.

b

6.6 Redundancia. Derivado del andlisis efectuado a la Clausula de Modificaciones
del CMI propuesto por‘TeICefI en la cual dicho concesionario sugiere lo siguiente:

*tas Parfes estdn de acuerdo en implementar Servicios de Inferconexicn directa en al
menos 2 (dos) nodos ¢ centrales por cada Parle, para efectos de redundancia,

Para efectos de redundancla jocal (misma cludad) o geografica (distinfa ciudad), fas
partes estdn de acuerde en implernentar Servicios de inferconexion directa entre 2 sitios
distintos de modo que enfre dichos sitios siempre se habiiitard un balanceo de fréfico
entre TELCEL y el CONCESIONARIQ. Dicho balancee permitird reaiizar ef desborde sobre
ef sitio redundante disminuyendo ia afectacidn a los servicios cursantes,

De tal manera, de piésentarss faiias en los Servicios de Interconexion en unc de los
PDICs, que pudieren ocasionar mala calidad u ofras afectaciones en fa Terminacion de
Trafico, las Partes deberan enrutar dicho Trafico de manera fempordf hacia el ofro PDIC
que se ehcuenfre en servicio. Una vez reestablecida la consctividad en el noo‘o
afectado, el trdfico se debera balancear nuevamente sobre los PDICs entre los que se
esfablece la fnfercone)ﬂon

Los nodos o cenirales podrdn ubicarse en los mismos © en diferentes Punfos de
Interconexion (de los previstos en el Acuerdo de Puntos de Inferconexion).

dirmensionados para soportfar Ia carga del ofro smo de modo que, en caso de falia de
uno de los sifios, la ocupacian de los enlgces de cada sitlo no deberd rebasar ef 80%
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(ochenta por clenfo) ai soporfar el frdfico del ofro sitio, en cuyo caso se deberd, ,
incremeniar la capacidad de los enlaces de los sitios redundados para soportar ka carga ~

fotal en caso de falla., k

—

V ,/

i
‘Lo anferior sin perjuicio det Iderecho del C_ONCESIONA.’?!O de optar por los servicios de
inferconexion indirecta,”

Con respecto d lo anterior se requiere a Telcel precisar el esquema de redundancia
en el senfido de senalar bajo qué protfocolos de interconexion es aplicable.

Asimisrmo, se sefala que de conformidad con el Plan de Interconexidon® el CS pusde
elegir interconectarse de manerd directa o a través del servicio de fransito de otro
operador, por lo que se requiere al AEP considerar o anterior asimismo, que incluya
ofras alternativas de desborde como son que las partes lleguen a un acuerdo sobre

- la topologia de desborde o que el desborde de trdfico se redlice entre los punfos
de inferconexion que se encuentren disponibles.

6.7 Prondsticos. En la Clausula 2.4 de la Propuesta de CMI de Telcel sefala lo
siguiente: '

"Dentro del mes siguiente a la fecha de fima del presente Convenio las Partes se
deberdn proporcionar mutugmente un prondstico de su demanda de Servicios de
Interconexion, para el afio de firma vy & primer semesire calendario del afio siguients,
en \{os férmincs descritos en el Anexo F, prondsticos que haran constar conforme al
.. Formato de Prondstico de Demanda de Servicios de interconexion del Anexo F del
 presente Convenlo, los cuales forman parte infegrante del mismo. \
i
Posteriormente, en su casa, los Parfes enfregardn en los meses de juiic 'y diciembre, su
Prondstico de Dernanda de Servicios de Interconexidn para &l primer vy segundo
- semestre del afio calendario siguienfe, mismos que deberdn ser rafificados por el
CONCESIONARIO en las fechas desciitas en la fabla 2 del numeral 1.1.7 det Anexc E, sin
que dicho prondstico limite, el hecho de que las Partes en el Convenio puedan soiicifar
Servicios de Inferconexién en adicién a los comprendidos en dicha proyeccion durante
la vigencia dei presente Convenio, fos cuales serdn entregados en ia fecha que sea
acordada por las Partes. -

Lo anterior en el enfendido de que la enfrega del prondsfico de demanda de Servicios
de Interconexion resulta obligatoria para las Partes inferesadas en adquirr cualquier tipo

de Servicios de Interconexion, pues no sélko supone fa reserva de dsterminada i

infraestruciura a favor de un determinado Concesionario, sine que su entrega en flempo
iy forma permife al concesionario solicitado realizar un dimensionamiento veraz v -

4 “Resolucién por la gue el Plene de la Comisién Federal de Telecomunicacionas explde el Plan
. Técnico Fundamental de Inferconexién e Inferoperabilidad” publicado en el DOF el 10 de febrero de
\2009. I
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pertinente en aras ds proporcionar una calidad de servicio minima y adectiada, segin
lo dispone a su vez el numeral 6.2 de este documento.”

Del andlisis de dicha Clausula se observa que el procedimiento de en’rregd‘ de
prondsticos ha sido modificado e incluye un procedimiento de radificacion de
prondsticos mismo que resulta mds demandante que el establecido en el CMI 2016,
por lo que se requiere a Telcel establecer el procedimiento de enfrega de
pronodsticos en los mismos términos establecidos en el CMI 2016, © en su caso
senalar las razones por las cuales resutta necesaria la modificacion en comento,

6.8 Cancelacion de solicitudes. Del andlisis a la Clausula Segunda, se cbserva que
Telcel propone lo siguiente: '

*Cancelacion de Solicitudes de Servicios deinterconexion.

Para‘que proceda la cancelacion de solicitudes de Servicios de Inferconexién o cambio
de direccidn, sin cargo, ia parte que lo solicite deberd hacerio por escrifo antes de gue
definan la fecha efectiva de entrega de ios Servicios de inferconsxion de que se frafe.”

Al respecto, se requiere al AEP modificar ke redaccion de forma gue durante el periodo previo a la enfrada en qpercciéri
de! Sistema Elecirdnico de Gestion (SEG) la cancelacion de solicitudes se podrd realizar mediante la notificacién via
correo electrénlco del CS al AEP, lo anfericr con él fin de contar con un procedimienta rdpido v eficaz que evite retrasos
en l[a comunicacién enfre las parfes.

6.9 Lugar de Pogb. En la Clausula 4.2 de la Propuesia de CMI Telcel senala o
siguiente: )

4.2 LUGAR DF PAGO, Cualguier confraprestacion, gdsfo o reembolso a gargo-de las
Partes serc pagadec por las mismmas a la parte acreedora en &l o'omici{ig que
cotresponda segun lo previsto en la clausuia Decimoséptima del presenfe Convenio.

Para ios efecfos de la presenfe Cidusula y en general del presente Convenio y sus
Anexos, los domiciiios de las Partes serdn los respectivamente sefialados en la Cldusulc
Decimoséptima posfé'rior, en el enfendido gque el presente Convenio se regird por el
derecho sustanfivo, frafados, leyes v disposiciones aplicables en los Estados Unidos
Mexicanos. ”

Respecto a lo anterior, con el fin de contar con diferentes medios y herramientas que favorezcan el pago en fiempo y
forma de Ias contraprestaciones comrrespondlentes a los servicios proporcichados, se requiere al AP modificar la Clausuia
4.2 &n los siguientes férmincs;

4.2 LUGAR DE PAGQO. Cualguier confraprestacion, gasto o reembaolso a cargo de las
Partes sert pagado por las mismas a la parte acreedora podra ser realizado!

a) vig chegue o efectivo, en el domicific que corresponda a ia Parte acreedorg,
seqgun lo previsio en la Cldusuia Décimoséptima; o

b) abeno en glgung cuenfa que haya noiificado para dichos efectos la Parte
acreedora; ©
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c) ofra mansra gue ig Parfe acreedora de gue se frate previamente indigue por
escrifo

Para los efectos de la presente Cldusula vy en general del presente Convenlo y sus
Anexos, los domiciios de las Parfes serdn los respectivamente sefialados en la Cldusula.
Decimoséptima posterior, en el entendido que ef presenfe Convenlo se regird por el
derecho sustantivo, fratados, leyes v disposiciones aplicables en los Estados Unidos

Mexicanos.” -
. (Enfasis anadido)

6.10 Procedimiento de conciliacion de facturas, Del andlisis de la Cidusula
Cuarta se observa la omisién del procedimiento de conciliacion de facturas que
se debe redlizar entre el AEP y.el CS, sl cual tiene como fin la aclaracién de los
consumos de 1os servicios prestados. Por lo que el AEP deberd proponer un
prooedlmlenTo para la concmac:ton de f“Gc‘ruros
i

6.11 Facturas En o Propuesta de CMI de Telcel en el numeral 4.4,1 Facturas se
senala: -

‘f( ...) Dentro de los 18 (diecioche) dias naturaies siguientes a la fecha de su recepcion,
las facturas podrdrn ser revisadas v, en su caso, podrdn objetarias, con razones claras y
debidamente justificadds” en cuyo caso se lcubriran  dnicamente  aquelias
contraprestacionss no objeladus. En case de que no se objeten por escrifo las
confraprestaciones o las facturas que contengan ias liquidaciones corespondienfes-en
. &l plazo referido en este pdrrafo, Ias mismas se considerardn aceptadas, salvo por o
previsto en ef inciso 4.4.5.” y -
" (Enfasis ariadicdo)

Asimiismo, en el numeral 4.4.3.1 se establece:
~ 4,431~ Infersés Base, Aquellas facturas que alguna de las Partes hubiese objetado, serdn
revisadas por armbas Partes para determinar el monto efective a pagar deniro de un
plozo qus no excederd de 60 (sesenta) dias haturales contados a partir de ia recepcién
de o notiflcacion por escrito de la E)bjecién correspondiante, misma que no procederd
si no es realizada dentro de los 18 (dieciocho) dias naturales sigulentes a la fecha de
recepcion de la factura de que se trate y de agcuerdo con los demds términos vy~
condicionas previstos en el primer pdrrafo de esfe inciso,

AEnfasis afiadido)

. e - -

En relacion.al plazo de 60 (sesenta) dias naturales para qué' las facturas obje’rddos
sean revisadas, se sefiala gue a efecto de proporcionar un periodo de tiempo
suficiente que permita realizar el andlisis correspondiente se requiere o( AEP
medificar el plazoe a 60 (sesenta) dias hc:blles
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Asimismo, se requiere all AEP modificar el periodo para ia objecion de facturas de
18 dias a 30 dias con el fin'de contar con un intervalo de tiempo razonable que
permifa el andlisis de ia factura y la generacion de la objecion Correspondien‘fe.

6.12 Inferés base. Del andlisis de la Propuesta de CMI, se observo gue en el
numeral 4.4.3.1 se senelo lo siguiente:

“(...) Si dentro de los 60 (sesenta) dias naturales indicados en el parrafo anterior se
determing que no proceden las obfeciones a alguna de las confraprestaciones, ya sea,_
por acuerdo de las Partes o por resolucion en los férminos-de ios prdéedr‘mfenfos de
resolucion de controversias previstos en el presente Convenio, entonces lg_Parte
prestadora podrd cobrar_intereses ordinarios a fa Tasa de inferés inferbancaria de
Equilibrio,_en adicion a dichas contraprestaciones. ,odgaderos a la vista, la cual se
aplicard sobre el importe insoluto, con base en dias efectivamente franscuridos desde
o fecha de la presentacion por escrito de la objecién de Ia Parte receptora, hasta ia
fecha en que se pongan las canfidades a disposicion de la Parte prestadora, en ia
infefigencia de que los infereses ordinarios variaran mensualmente junfo con las
variaciones que sufra la tasa de referencia durante el periodo. Lo anterior en el
entendido de que, en ningln caso, la fasa de inferés que sirva como base para

_ determinar ios intereses ordinarios podrd ser menor a la fasa de inferés mds alta del bono

"o instrumento que el Goblermo Federal cologue en el mercado de dinerc que mds se
aproxime ol plazo de 28 dias.”

(Enfasis afiadido)

Al" respecto’ se seficia que, en caso de la objecion de facturas las
confraprestaciones que se cubrirdn corresponderdn Unicamente a aguellas
contraprestaciones no objetadas, por lo que, en caso de que no proceda la
objecién de facturas no deberia aplicarse un inferés al monto objetado ya que
dicho monto corresponde Unicamente a una porcion de la factura y el mismo se
encontraba dentro de un proceso de andlisis para detferminar la procedencia de
los montos correspondlen’res a los servicios UTI| zcndos Porio CIDT@I‘IOI’ se reguiere al
AEP eliminar dicha cldausula. -

6.13 Inferés alternativo. Del andlisis de la Propuesta de CMI, se observa que en el
numeral 4.4.3.2 se senata lo siguiente:

"4.4.3.2.- Interés Afternativo. En ! supuesto de que la resolucion sobre la improcedencia
de las objeciones realizadas Tuwese verificativo despugs de los 60 (sesenfa) dias
naturales indicados en el sub-inciso anterior, ya sea por acuerdo de las Partes o por
resolucion en los términos de los procedimientos de resoluciaon de confroversias previstos
en el presente Convenio, enfonces jos infereses ordinarios que la Parfe receplora deberd
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pogar g la Parfe Prestadorg, g lg vista, se calculardn con base en ung 1asg anual gue
~ serd iqual o ia Tasa de interss inferbancariq_de Equilibrio multipicada a razén de uno
punfo cinco veces, en adicién a fas confraprestaciones comespondientes, v en
sustifucion ol interés Base establecido en ia cldusula anferior, ia cual se aplicard sobre el
importe insolute, con base en los dias efectivamente franscurridos desde ia fecha de la
objecién de la Parte receptora hasta la fecha en que se pongan las cantidades a
disposicion de la Parte presfadora, en ia inteligencia de que los infereses variardn
N mensuaimente junfo con fas varaciones que sufra fa tfasa de referencia durante el
pefiodo, Lo anterior en el enfendido de que, en ningln case, la tasa de interés que sirva;
como base para determinar fos intereses ordinarios podrd ser menor a lo tasa de interés
mds alta del bono o instrumento que el Gobierno Federal coloque en el mercado de
dinero gue mas se aproxime al piazo de 28 dias. ” '

(Enfasis apadido)

Al respecto /séa sefala que, en caso de la objecidn de facturas las
contraprestaciones que se cubrirdn corresponderdn Unicamente a aquellas
Contraprestaciones no objetadas, por lo due, en caso de que no proceda la
objecion de facturas no deberia aplicarse un interés al monto objetado ya que
dicho monto corresponde Unictimente a una porcidn de la factura y-el mismo se
encontraba dentro de un proceso de andilisis pdr"o determinar la procedencia de

los montos correspondientes a los servicios utilizados. Por lo anterior, se requiere-all

AEP eliminar dicha clausula.
|

\

6.14 Puntos de Iinterconexion. PQrJ lo que respecta a la Clausula 5.2 de la
Propuesta de CMI de Telcel, que senala lo siguiente:

") A fravés de los Puntos de Inferconexion establecidos en el Acuerdo de Puntos de
Inferconexion, el CONCESIONARIO podra enfregar trafico de’cualquier ongen para su
terminacidn en Cuo'.'qu:er destino de la Red Publica de Telecomunicaciones e TELCEL
o g través de! sanvicio de Trc.'nsﬂo N

Al respecio, con el fin de oforgar certeza a ios concesionarios solicifantes sobre 1a
distribucion de fréfico' en los puertos de acceso se requlere al AEP agregar el

mgwenTe texto: ~

*Los concesionarios interconectados podrdn acordar ef uso de los recursos exisfentes
para intercambiar frdfico en funcidn de lo arquitectura de sus redes y su interés de
trdfico, siempre que ello les permita llevar a cabo una efsctiva v eficaz interconexion e
interoperabilidad de sus redes publicas,”

6.15 Interconexién cruzada. En la Clausula 5.3 de la Propues’rd de CM, Telcel
senala lo siguiente:
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5.3 INTERCQNEXI@N DIRECTA (CRUZADA) -ENTRE OTROS CONCESIONARIOS. TELCEL se
obliga a aténder a Jos principios de eficiencia v sana competencia, en sus espacios de

_ Coubicacion, por o que permitird a Jo Parte solicitante interconectar su red, por medior
de candiizaciones y Enlaces de Transmisidn de Interconexién dentro de sus instaiociones
con las Redas Publicas de Telecomunicacionas de otros Concesionarios gue fengan
presencia v/o espacios de coubicacién en los mismas. Ninguna de las Parfes esfarg
obligada a confratar el Servicio de Transifo al propietario de las insfalaciones donde se
ubigue fa Coubicacion. :

5.3.1. Comparficion de espacios de coubicacldn. Asimismo, para fines de proveer i
inferconexién, deberd permifise que en los espacios de Coubicacion, la Parfe
confratante del servicio pueda recibir v enfregar Tréfico de sus Usuarios y de ofros
proveedores de Sewicios de Telecomunicaciones, tdfico que deberd estar
debidamente Identificado, asi como comparfir el espacio confratado con ofros
Concesionarios, Los costos derivados de las canalizaciones y Enlaces de Transmision de
inferconexion a qus se refiere el pdrrafé anterior correrdn a cuenta de la parfe gue lo
requiera.”

(Fnfasis anadido)
De lo anterior se requiere a Telcel cambiar la redaccion a efecto de sendlar e
término “estructuras de soporte” en sustitucion del término “canalizaciones”, 1o
anterlor con el fin de sefalar gue cualquier estructura de soporte necesaria para
la interconexion cruzada podrd ser utilizada y que no existe una restriccion al
respecto.

6.16 Costo de los Puertos de Senalizaciéon. Del andlisis a la propuesta de CMI de
Telcel, Clausula 5.4 Puertos de Acceso y Sefializacian, se senala:

“Los Puertos de Acceso no generardn un cosfo adicional, pues éste ya esta incluido
en la tarifa de los Servicios Conmutadeos de interconexion que ef Concesionario cobra
a TELCEL

Tratandose de TELCEL, en fanto impedido por ministeric de Ley para cobrar por los
servicios de Terminacién de Trafico que presta, fendrd derecho a cobrgr ef servicio de )
Puertos de Acceso v Senalizacion, conforme a las tarifas que se establezean al efecto

en el Anexo B del presente Convenio.

Los Puertos deAcceso que debe proporcionar TELCEL cualquiera de las Parfes a fa _ .
ofra, deberdn permitir lo entrega de Trdfico de cualquier origen, de cualquier fipc v
con terminacién en cualquier destino nacional.”

| (Enfasis afiadido)

22

BYP4H



INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES
| e

S

De lo antferior se observa que Telcel considera el pago de contraprestacienes
éorrespondien’res al servicio de puertos de inférconexién. En este sentido, se senala
queos puertos de inferconexion son inherentes a las tarifas de trafico p(fiblico
conmutado esto es originacion, ferminacion y fransito en tal virtud, y toda vez que
el arficulo 131 de la LFTR expone que'el AEP no cobrard alos demds concesionarios
por el irdfico que termina en su red,:y gue las tarifas de originacion y fransito
aplicables al AEP son las que el Instituto publica en el DOF en el Gltimo trimestre del
Ao mismas aue ya incluyen los puerfcﬁs de inferconexion se considera -
improcedente que se establezcan tarifas especificas por este concepto por Id'que"'”
se requiere al AEP su eliminacion en las Cldusulas y/o Anexos corraspondientess,

6.17 Enlaces de fransmisidn de Inferconexidén. Referente a su obligacion de
proporcionar enlaces de intferconexion, Te\lcel establece en la Cldusula 6.5 lo
siguiente: )

"Telcel proporclonard al CONCESIONARIO los Erdtices de Transmision deirterconexion a
fravés del miembro del Agente Fcondmico Preponderante que cuenfa con una oferfa
mayerista para dicho servicio, parg fal efectc, el CONCESIONARIC podra solicitar la
entrega en su Coubicacion, de los Eniaces de Transmision de interconexion gue le
proveeran los miembros del Agente Fcondmico Prepondeérante que presfan dicho
servicio, es decir, Teléfonos de México, S.A.B, de C.V. y/o Teléfonos del Norosste S.A. de
C.V. (conjuntaments v en lo sucesivo “Telmex”), en los términos v condiciones
establecidos para tal efecto en ef Convenio que al efectfo suscriba con Telmesx, dando
cumplimiento de esta manera a la Medida Séptima de las Medidas. Dichos Enlaces de
Transmisién de Interconexion se utilizardn de manera exclusiva para ia préstaciéh de los
Servicios de Inferconexion bagjo este Convenio, consistentes en Ia ferminacidn del rdfico
originado o proveniente de la red del CONCESIONARIO en la red de Servicio local mévil
de TELCEL,” ' N

Al respecto, se senala que lo senalado por el AEP es con independencia del Enlace
de Trahsmision de Inferconexidn entre coubicaciones, ya que dicho servicio deberd
ser proporcionado por Telcel en tanto sea el propietario de las instalaciones donde
se encuentran coubicados los CS. Por lo anterior, este Instituto requiere al AEP
modificar la CidUsula en el sentido mencionado.

6.18 Interconexion IP. Del andlisis de la Clausula 5.7.3, se observa que la misma
senala lo siguiente:”

5,7.3 Las Parfes convienen en realizar el intercambio de Trdfico en profocoio SIP (Sessfon
Initiaton Protocol). Las condieiones minimas requeridas para ef infercambio de Trdfico
bajo protocolo SIP, atendiendo a lo establecido en el Acuerdo de Condiciones Técnicas
Minimas de Inferconexién v en.el Acuerdo de Punfos ds Inferconexién, serdn las
sigufentes: (...}
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Al respecto, se sefiala que en el numeral 7 del Plan de Sehafizacion, publicado en
el DOF el 21 de junio de 1996 se establece lo siguiente: ‘

"7, PROTOCOLOS DE SENALIZACION 7.1. El protocolo PAUSI-MX serd el protocelo que
deberdn usar las redes publicas de felecomunicaciones para su inferconexion.”

Asimismo, en la *Resolucion por la que el Pleno de la Comision Federal de
Telecomunicaciones modifica el Plan Técnico Fundamental de Sedalizacién
publicado el 21 de junio de 1996 en el Diario Oficial de la Federacion” (en o
sucesivo, “Modificacion al Plan de Sefalizacién®), publicada en el DOF el 14 de
octubre de 2011 se esfablece lo siguiente:

7.1 El protocolo PAUS-MX serd el protocolo que deberdn usar las redes publicas de
telecomunicacionss para su interconexion, salvo que de comin dougrdo entre los
opergdores de servicios de felecomunicacionss, se esfablezcan profocolos diferentes
que permitan cumplir con el envio de la informacion a qus se refiere el numeral 8 del
presente Plan v el arficulo 43 fraccion X de la Ley.

Los prctocolos que un concesionario haya establecido para inferconectarse con ofro
operaday, inclusive frafandose de inferconexién con redes exiranjeras, deberdn hacerse
disponibles a otros concesfonarios quese Io soliciten. (...)"

' (énfasis anadido)

De lo anterior es posibié“ concluir que el protocolo de senalizacion PAUSHMX es
obligaterio para todos los concesionarios vy gue solamente en el que el CS haya
establecido la inferconexion mediante el protocolo SIP serd obligatoria - su
utilizacién por lo gue Telcel deberd maodificar las Clausulas y/o Anexos de acuerdo,
a lo establecido en el CMI 2016,

6.19 Cambios ala interconexion. La Clausula 5.8 de la Propussta de CMI de Telcel;
senala o siguiente: '

*5.8. CAMBIOS A LA INTERCONEXION. Las Partes gouerdan que cualquier cambio que
pudiera afectar de manerg sustancial ias caracteristicas féonicas de o inferconexion,
deberd ser notificado a la ofra Parte, asl come ol Instifuto, ol menes con 2 meses de
anticipacién a la fecha en que se pretenda reaiizar, Cuando dichos cambios se deriven
por decisién exclusiva de una-de las Partes, ésta debera cubrir los costos asoclados a ia
adecuacion de los Puntos de Inferconexion ¢ Enfaces de Transmision de Interconexion
necesarios.” -

(Enfasis afadido)
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De lo anterior, con el fin de otorgar certeza alos CS sobre los cambios que pudieran
afectar de manerg sustancial las caracteristicas del servicio de m’rerconexnon 50
requiere a Telcel precisar dichos cambics.

6.20 Cesién y Adhesidn, . Con et fin de proporcionar certeza juridica en caso de
cesiones y adhesiones por parte del CS y/c el AEP se reguiere agregar el siguiente
texto ala \Clc’lusulo Novena de la Propuesta de CMI, o en su caso sefidlar las razonés
por las cudles considera gue no es viable: o

N N
Las Parfes establecen que cualqguier cesion y/o fransferencia realizada por-cualquiera
de ef/és en ceonfrgvencion o los téminos del /-presenfe Gonvenic  constituira
incumplimiento del mismo. La Parfe que incumpla deberd responder en forma fimitada,
manteher en paz y a salvo e indemnizar a la ofra Parfe (incluyendo a sus apoderados,
agenfes, representantes, direcfoges, funcionarios 'y miembros del consejc de
administracion, de cualguier reclamo ¢ responsabilidad en que pudieran incurrir anfe
cuaiguier persona o autoridad} como consecuencia de la cesidn reaiizada en
éonfravencion a lo dispuesto en el presente Convenio, Dentro de ios concepros que
debera cubrir ko Parfe en mcumphmfenfo se Incluye, a mero titulo enunc;ohvo el
reembolso de todas y cado una de fas canfidades que por tal motivo hubleren erogado
(incluyendo, entre offos, honorarios de abogados) y cugalquier ofro gasto razonable que
sed consecusneia.del incumplimiento descrito en este numeral,

6.21 Conductas Fraudulentas. A efecto de que se manifieste el estricto
cumplimiente con la reguioaon vigente en moTerlo de manejo de trafico publico
conmutado se requiere due se ogregue el mgmem‘e texto a la Clausulg
Decmosegundo

/ \ |
Las Partes sébbﬁgan a no llevar a catgo, en forma directa o indirecta, ningdn acfo w’
omisién con ef objeto de evadir las obligaciones de pdgo, acuerdos técnlcos u ofras
ob!igociones' establecidas bagjo protesta en e presente Convenio, incluyendo de
manera enunciativa mas no fimitativa, () la evasidon del page de confraprestaciones
originadas por la prestacion de Servicios de Interconexién usando la Red de cualquiera
de lus Parfes, () la manipulacion bajo cualquier modalidad de-la senalizacion
establecida para cada fipo de llamada permitida bajo ef presenfe ‘Convenio Yy sus
Anexos, y (i) la entrega en la Red de aiguna de las Partes de cudlquier oo de Trafico
Pablico Conmutado bajo el contfrol de la ofra Parfe, diferente o permifido bajo la

legisiacion o reglamentacion aplicable.

6.22 Trato no discriminatorio. En Ic: Clausula Deomofercero dela PropuesTo de CMI
se senala lo siguiente: .

e

(..) En caso de que Telcel haya ofdrgado u otorgue, ya-sea por acuefdo o por
resolucion del nstituto, t€rminos v condiclones distinfos.a otros concesionarios, o sué

S




propias operaciones, subsidiarias, filialas o empresas'que pertenezcan al mismo grupo
de inferés econdmico respecto de servicios de inferchbnexidn, deberd hacer extensivos
los rismos términos y condiciones al CONCESIONARIO a partir de ia fecha en que se lo
soficiten, A peticidn del CONCESIONARIC, pedrdn celebrar el convenio o la
modificacion correspondiente, en un plaze ne mavor a 10 (diez) dias habiles contodos

o partir de la fecha de solicifud.”

(Enfasis anadido)

Al respecto, se sehala gue con el fin de propercionar un plazo de tiempo razonable

para la celebracion del convenio o modificacion que incluya las nuevas

condiciones al CS en términos de frato no discriminatoric se requiere modificar el

plczzo a 20 dias habiles, lo anterior en consmfencm con ia Medida Undécima de las
“Medidas Méviles.

6.23 Rescision. Fn la Clausuia-15.2 Rescision-por incumplimignto obllgoqones de
pago de la Propuesta de CMI de Telcel se senaila: o

(...} Si glguna de las Parfes incumple en el pago de cor#rapres'faciones debidas a io
olra por Servicios de Interconexion por mas de 30 (freinfa) dias naturales a partlr del
vencimiento de la deuda correspondiente, slempre y cuando el monto no se encuentre
en procedimiento de dispufa conforme o presente Convenlo y que se hubigse
reclamado infructuosamente el pago de las fianzas correspondienies o haberlas hecho
efectivas de manera insuficiente.”

(Enfasis afiadido)

Al respecto, se requiere al AEP la modificacion de laredaccion a efecto de eliminar
las referencias al pago de las fianzas correspondientes dado que, al considerar
que el servicio de inferconexion es un-servicio reciproco no se considera necesario
el establecimiento de fianzas.,

6.24 Causas de terminacién anticipada. En la Clausula Decimoguinta de la
Propuesta de CMI se seialan las causales de terminacion anficipada, de lo cual se
observa que es pracfica comin en la industria la inclusion de causales de
ferminacion anficipada por corductas fraddulentas o quiebra, por 1o gue el
Instituto requiere al AEP agregar las siguientes cguso%es de ferminacién anticipada:

CONDUCTAS FRAUDULENTAS. §i alguna de las Partes incurre en alguna practica a las que
hace referencia lo Cldusula Décima Segundcr Conductas Fraudulentas- del presenfe
Convenio, :

.L_I@UIDAC!ON, INSOLVENCIA O QUIEBRA. En caso de que: {a) se afecten todos o parte
sustancial de bienes de cuadiquiera de las Partes y/o sus Filiales confempiadas bajo el
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supuesto establecido en el Convenio, 'y/o (B se Impida a cuaiquiera de ellas el
cumplimiento de cualquiera de sus términos y condicicnes, derfvados de: () accién o ‘

procedimiento de insolvencia, quiebra, disolucion, cesicn general de sus bienes para
beneficio de sus acreedores U ofros de naturdieza, andloga, en tanfo haya causado
ejecuforia y/o (i) orden de embargo, gfecucion o confiscacion (en fanfo-no sea
garantizada, desechada o dejada sin efectos, denfro de los 10 (diez) dias habiles
Sigutenfes a la fecha en que surfa efectos dicha orden en lo que se resuaelve de forma

o’eﬁnffrva) en fanfo haya causqds gjecutoria,

En los supuestos de conductas fraudulentas, liquidacian, insolvencia v quiebra bastard
la notificacion de rescision dada en términos dal primer pdrrafo de esfa cléusula y que
transcurra el Term.'no sena!ado en dicho primer pdrrafo, para que la rescisién surta plenos
efectos iegales.

INSTITUTO FEDERAL DE
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6.25 Diversos. En la Clausula Decimonovena de la Propuesta de CMI, el Instituto
requiere al AEP modificar la redaccién con el fin de proporcionar claridad vy
cetteza uridica en lalectura o interpretacion del convenio en el siguiente sentido:

“19.6 NULOS. Los tiulos de’las Clausulas v los subtitulos de los numerales, incisos y
subincisos de esfe Convenic no tienen mas fin que ka convenfenao de las Partes y no
podran afsctar ni Tendron efecto algunc ,oaro la fnfer,orefac!on de este Convenio,”

P “ (Enfasls aﬁodido)

Adicionaimente, con el fin de oforgar certeza jurtdica al CS y of AEP respecto de la
no preciusion de sus derechos se reguiere Inclulr la siguiente sub-clausula;

"NO RENUNCIA DE DERECHOS Y ACCIONES. L as Partes enflenden v Gicuerdan que el no
glercicio o demora en el gjercicio de cunlquier derecho, accion, faculfad o privilegio
esfablecido en este Convenio gue no resuife en caddcidad o preciusicn por causa de
ley, no operard comao una renuncia, ni cualquier glercicio Unico o parcial que exisia
precluird a cuofqi;jfer ejercicio fufuro de accidn, derecho, facultad o privilegio prexisto,”

ANALISIS DE LOS ANEXOSDELCMI % -

ANEXO A. ACUERDOS TECNICOS

6.26

Infercambio de digitos. En la Clausula 2.3 del Anexo A de la Propuesta de
CMI de Telcel se sehalan los casos de frafico v el intercambio de digitos que se
redlizard en la interconexidn en el siguiente sentfido:
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“Para escenarios de Inferconexion directa, el infercambio de digifos serd:

SERVICIO MODALIDAD SENALZACION
Liamada Local £OiLp Envia y recibe )
DD + DO + 044 + Niméero nacional
Llarmada Local ¢ Envia y recibe
EQRP 0 FUO IDD + IDO + Ndmero nacional
Llomada LD Naclonha! Envia y recibe
IDD + BCD + 045 + Namero
EQILLP nacicnal o
DD + 10O + 045 + Namero
nacional** )
Liormada LD Nacional . Envia y recibe
EQRP o FUO IDD + BCD + Ndrmero nacional o
DD + IDC + NGmero nacional**
Liamada LD internacional © ENVIA
Mundial 00+ ABC + CC + NI
EQLLP RECIBE
IDD + BCD + 045 + Numerc
nacional
ENVIA
00+ ABC + CC + NI
EQRP 0 FUO RECIBE

iDD + BCD + Ndmero nacional

De lo anterior se observa qus el intercambio de digitos para los casos de frafico de
Liamada LD Intemnacional o Mundial no corresponde a lo establecido en el Plon
Técnico Fundamental de Numeracion y Senalizacion por lo que se requiere
modiificar dicho caso de fréfico en las Clausulas y/o Anexos correspondientes para
atender lo estipulado en dicha disposicién.

6.27 Delimitacién de responscbilldades En ia Clausula 4.3 del Anexo A como

parte de la Propuesta de CMI se senala o siguiente:

"INCISO: 4.3 Delimitacion de Responsabilidades

1. Las inferconexionss preferidas enire concesionarios se reahzarcm en un BDTD (Bastidor

Distribuidor _de _Troncales Digitales). Los BDIDs esfardn divididos e identificados

claramente en un .'oo‘o “anfitrion” y un lado “visftante”. Poniendo en cada caso ef

nombre del'concesionario.

2. EI BDID sera provisto por el visifante e msfaiodo en su espacio gsignado, cen

conectores estandarizados de acuerdo a la norma NMX-T-001- ?9% NYCE.”

(Enfasis afiadido)

Con respecto al numeral 1 sefalado, se requiere al AEP modificar la redaccion a
efecto de considerar cualquier tipo de panel de distribucion de troncales digitales
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y No Ilmn‘or Gnicamente a un bastidor dISTFIbUIdO[’ de froncales dlgl’rO|@S,) en ¢l

siguiente sen’rldO'
e
“INCISO: 4.3 Delimitacion de Responsabliidades )
1. Las Inferconexiones se realizardn en cuglguler tipo de panel de distribucién_de
froncales _digitdles. Los paneles de distribucidn estarén divididos e identificados
claramente en un lado “anfition” y un iado “visiftante”, Poniendo en cada caso el
nombre del conces;onano

"

, (Enfasis aficdido)
Adicionalmente, con respecto al numerdl 2 por o que respecta a la norma NMX-
T-001-1996-NYCE se requiere ai AEP a que precise la norma aplicable a efecto de

otorgar certidumbre sobre su confenido. -

-

6.28  Coublcaciones. Del andlisis del Anexo A de la Propuesta de CMI de Tefcel:
respecha al Tema 6 Coublcaciones, en lo que respe{ac’ro a la energia de corriente
directa que Teicel proporcionard en cada tipo de coublcacién, se requiere o
dicho concesionario modificar dicho pardmetro en términos de lo,establecido en
el CMI 2016, o dn su defecto Jushfzque los rozones por las que no procede dicha
modificacion. L

6.29  Intercambio de digitos. En el numeral 2.3 del Anexo A.2 de la Propuesta de
CMI de Telcel se sendla lo siguiente:

") i

2 Dentro de denfro del mensaje inicial de direccionamiento (1AM por sus sigias en ingles)
- el ndmero de “A” se sefializard conforme a io siguiente: ’
« Para todo el frdfico originado por ndmeros nacionales dentro def terriforio nacional ef
Ndmero real de “A” serd infercambiado entre concesbn_qrios como NN (10 digitos) y
serd ef ndmero real del usuario,
e Parg todo el frdfico originado por nimeros Infernacionales o Mundiales denfre del
territorio nacional, el Ndmerc de "A” serd infercambiado enfre concesionarios como CC
N+ NI con la naturaleza del nGmero en Internacional y serd el ndmero real del usuario, A
e Para el tdfico con origen infernacional o Mundial originado por ndmeros
infernacionales o Mundiales, cuando el nimero de "A” eslé disponible se enfregard a
fa red de destino con el sigulente formato: CC + NN y con fa naturaleza del ndmero en
infernacional, Cuando no esté disponible, el campo se dejard vacio.
« Para el trafico con origen internacional o Mundial originado por nimeros nacionales,
cuando el nimero de “A” esté disponible se entregard a la red de destino con el
sigulente formato: NN (10 digitos) y con la naturaleza dél nimero en nacional. Cuando
no esté disponible, el campo se dejara vacio. (..} -
\ ~. e (Enfasis afadido)
o= /

—

f




Al respecto, se sehala que el mensagje IAM es utilizado en sefalizacidn con
’recnolog]'o TDM (Time Division Multiplexing) por lo que se le requiere al AEP eliminar
la utilizacién de este mensaje en senalizacion a ’froves de protocolo SIP (Session
Initiation Protocol). ;

Adicional a lo anferior, se requiere al AEP modificar la tercera vifieta con el fin de
tener certeza sobre el formate del numero de A en caso. de llomadas
internacionales, de acuerdo alo siguiente: |

“En los casos en los gue fa lamada sed de origen internacional y cuando el ndmero ds
“A" esté disponible, se enfregard a la red de destine el siguiente formato: 00 + cédigo de
pais+ NN. Cuandc no esté disponible, el campe-se dejard vacio.”

Dicha modificacion deberd realizarse en las Clausulas y Anexos cofrespondientes.

6.30 Senicio de Mensqgjes Cortos. Del andlisis del Anexo A, asi como de la
Propuesta de CMI se observa que las especificaciones téchicas senaladas en
dicho Anexo corresponden al servicio de ferminacion de llamadas, por lo gue, a

efecfo de contar con la informacién necesaria p‘brc la implementacién del servicio
~ de ferminacién de mensajes cortos, se requiere a Telcel que agregue en los Anexos
y/o Clausulas correspondienteslo relafive a dicho servicio. -

631 Transcodificacion. Respecto al Tema 2 Sefalizacion, inciso 2.1 del Anexo A.2,
se requiere af AEP sefalar expresamente que en la prestacion del servicio de
+ frénsito realizard la franscodificacion necesaria para permitir la interoperabilidad
entre redes que utilicen diferente tecnologia.

6.32 Capacidad de Puertos de Acceso. Del andlisis del Anexo A de la Propuesta
de CMIl se observad gus en el mismo no se establece |la capacidad de los pueros
de acceso asociados a los enlaces de transmision de inferconexion, por lo que, a
efecto de otorgar certeza sobre dicha capacidad se requiere al AEP incluir en el
Tema 3. Inferconexion del Anexo A.2 lo siguiente:

Cada concesionario proveerd los puertos de gcceso con una capacidad que sea
acorde a la capacidad de !os en!aces de interconexicon, mediante los cuales se
infercamkbia el frafico.
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ANEXO B, PRECIOS Y TARIFAS

6.33 Transito. Del andlisis del Anexo B, de la Propuesia de CMI se observa que el
mismo no considera ia farifa correspondiente al SeI’VICIQ de fransito por lo que al
Instituto le requ;ere al AEP incormoorar dicho servicio en ‘el Anéxo B, al ser dicho
senvicio pres’rqdo por el AEP. Lo anterior con independencia de la posibilidad que
fienen los concesionarios de solicitar la intervencion del Instituto en caso de existir
términos y condiciones no convenidas entre ias partes.

ANEXO D. FORMATO DE FA@_TURACION

(
6.34 Formato de Facturacién, Con respecto al Anexo D de la propuesta de CMI
de Telcel, dicho concesionario deberd@ ‘considerdr dentro.. del formq’ro o
correspondiente al servicio de fransito.

i

6.35 Fomato de Facturaciéon. Con respecto dl Anexo D de la Propuesta de CMI
de Telcel, se considera necesario gue el campo. 8 de la Tabla Registro Detdlle
denominado Tarifa se considere de una longitud de 6 digitos numéricos después
del punto debido a gue actualmente existen cifras con fal cantidad de digitos.

e

ANEXO E. CALIDAD

6.20 ParGmetros de cdlidad. Por lo que hace a las Recomendaciones de la Unidn
Infernacional de Telecomunicaciones a que se hacen referencia en el numeral 2.1
del Anexo E de la Propuesta de CMI, sefaladas como:

it
|

31




Grupo Métrica Fuente de definicién y objetivas |
Eco ITU Rec. G.131
One - way delay ITU Rec. G.1028, G114
Jitter __ITU Rec, Y.1541, G.1020
Packet Loss ITU Rec, G.113, G.1020
Calidad de voz ITU Recs, G,114, ITU G.1010,
Delay G.1020
< R Factor - - ITU Rec G107
MOS. - B ITU Recs. P.8CD and P.830
FPESC ITU Rec. P.862
Registration Reguest Delay {(RRD} RECBO786, RFC3611, RFC1530
neffestive Registration Attarnpis (IRA) RFCB076, RFC3611, RFC1630
Session Reguest Delay (SRD) RFC80768, REGIB11, RFC1530
Accesibilidad Succassful Session Setup RFCB076, RFC3611, RFC1530
™ . Failed Session Setup RFECBO76, RFC3611, RFC1530
Session Disconnest Delay (SDD) RFCE078, RFC3611, RFC1530
Inaffective Session Atlempts {18A) RFCEO76, RFC3611, RFC1530
- Session Duration Time (SDT) RFCBO7E, RFC36811, RFC1530
Successful session duration s RFCBO74G, RFC3611, RFEGI530
Failed sessinn completion RFC8076. REC3611, RECIL30 ¢
Retencion " Session-Establishment Ratio (SER) RFC6078, RFC3611, RFC1530
Sessien Establish(rgg&%ffactéveness Ratio RFCB078, RFC3611, RFC1530
Session Completion Ratin {SCR) RECB076, RFC3611, RFECI530

Este Instituto requiere a Telcel, sefialar las recomendaciones que considera
aplicables al servicio que dicho concesionario proporciond, lo anterior a efecto de
especificar claramente las recomendaciones internacionales aplicables.

Por lo antes expuesto vy con fundamento en los arficulos 6o., apartade B, fraccion i
y 28, parrafos décimo quinto y décimo sexio de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, Transitorio Trigésimo Quinto del DECRETO por el gue se expiden
la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, y la Ley del Sistema Pbiico
de Radiodifusion del Estado Mexicana; y se reforman, adicionan y derogan diversas
disposiciones en materia. de telecomunicaciones y radiodifusion publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el 14 de julio de 2014; 1, 2, 6, fraccion IV, 7. 15, fraccion
XVIIl, de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion; 35, fraccion |, 36, 38
y 39 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo; 1, 4, fraccidn |, 6, fracciones
L VI'y XXXV, del Estatuto Orgdnico del Instituto Federal de Telecomunicaciones; i
*Resolucion mediante la cual el Plenc del Instituto Federal de Telecomunicaciones
determina al Grupo de Interés Econdmico del que forman parte América Movil,
S.AAB. de C.V., Teléfonos de México, S.A.B. de C.V., Teléfonos del Noroeste, S.A. de
* C.V., Radiomévil Dipsa, S.AB. de C. V. Grupo Carso, SAB. de CV., y Grupo
Financiero Inbursa, S.A.B. de CV., comoc Agente Econdmico Preponderante en ¢l
sector de telecomunicaciones v le impone las medidas necesarias para evitar que
se afecte la competencia y |a libre concurrencia”®, aprobada mediante Acuerdo

32



L DE
/ TELECOMUNICACIONES

~

P/IFT/EXT/060314/76, y el Anexo 1 deneminado “Medidas relacionadas con
informacion, oferfa y calidad de servicios, acuerdos en exclusiva, limitaciones al uso -
de equipos ferminales entre redes, regulacion asimétrica en tarifas e infraestructura
de red, incluyendo la desagregacion de sus elementos esenciales y, en su caso, la™
separacion contable, funcional o estructural al agente econdmico preponderante,
en los servicios de telecomunicaciones moviles”, el Pleno del Instituto Federal de
Telecomunicaciones emite los siguientes: :

ACUERDOS

~ PRIMERO.- Se requiere a Radiomévil Dipsa, S.A. de C.V., como parte del Agente - ‘
“Econdémico Preponderqn’re para gue redlice las modificaciones a la propuesta de
~ Convenio Marco de Interconexion en términos del Considerando Sexto del presente
" Acuerdo.
SEGUNDQ .- Radiomovil Dipsa, S.A. de C.V., deberd presentar nuevamente al Insfituto
Federal de Telecomunicaciones la propussta de Convenio Marco de Interconexion -
con las modificaciones solicitadas en el presente Acuerdo amas fardar el 30 (treinta)
de octubre de 2016, en términos de la Medida Undécima de las “MEDIDAS
RELACIONADAS CON INFORMACION, OFERTA Y CALIDAD DE SERVICIOS, ACUFRDOS™
EN EXCLUSIVAS LIMITACIONES AL USO DE EQUIPOS TERMINALES ENTRE REDES,
REGULACION ASIMETRICA EN TARIFAS E INFRAESTRUCTURA DF RED, INCLUYENDO LA
DESAGREGACION DE SUS FLEMENTOS ESENCIALES Y, EN SU CASO, LA SEPARACION
CONTABLE, FUNCIONAL O ESTRUCTURAL AL AGENTE ECONOMICO PREPOND@?ANTE,
EN LOS SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES MOVILES” de la “RESOLUCION
MEDIANTE LA CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES
DETERMINA AL GRUPO DE INTERES ECONOMICO DEL QUE FORMAN PARTE AMERICA
- MOVIL, S.AB DE C.V., TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DE C.V. JELEFONOS DEL
NOROESTE, S.A. DE C.V., RADIOMOVIL. DIPSA, SA.B. DEC. V., GRUPO CARSO, S.A.B.
DE C\V., Y GRUPO FNANCIERO INBURSA, S.AB. DE CV., COMO AGENIE
ECONOMICO PREPONDERANTE EN EL SECTOR DE TELECOMUNICACIONES Y LE
IMPONE LAS MEDIDAS NECESARIAS PARA EVITAR QUE SE AFECTE LA COMPETENCIA Y
LA LIBRE CONCURRENCIA”.
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- El presente Acuerdo fue aprobado por ef Plenc del Instituto Federal de Telecomunicaciones en su XXV Sesidn Ordi\ncna
Va celebrodo el 6 de sepliembre de 20]6 por unanimidad de voids-de los Comjisionados presentes Gabriel Oswaildo

Confreros Saldivar, Emesto Estrada Gonzclez, Adriana Sofia Labardini Inzunza, Maria Efena Estavillo Fiores, Mario German

. Fromow Rangel y Adolfo Cusvas Teja; con fundamento en los parafos vigésimo, fracciones 1y Ill; y vigésimo primero, del
arficulo 28 de lo Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; c:rﬁc;ulos 7, .1@ y 45 de la Ley Federal de

- Telecomunicaciones y Radiodifusion; asi como en los arficulos 1, 7, 8 y 12 del Estatuto Orgdnico del instituto Federal de

Telecomunicocion\es. mediante Acuerdo P/IFT/060916/465,
N
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