TELECOMUNICACIONES" DETERMINA LAS CONDICIONES DE INTERCONEXION NO
CONVENIDAS ENTRE VINOC, S.A.P.l. DE C.V. Y MAXCOM TELECOMUNICACIONES, S.A.B.
DE C.V. APLICABLES DEL 65 NOVIEMBRE DE 2019 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020.

—

\
A
—

ANTECEDENTES |

/

.-  Vinoc, SAP.l de C.V. (en\lb sucesivo, *Vinoc™), es un concesionario que cuenta
con autorizacién para para prestar fodo tipo de servicios publicos de
telecomunicaciones con fines de lucro, a través de la infraestructura asociada a
una red pUblica de telecomunicaciones, al amparo de la concesién Unica
otorgada conforme a la legislacién aplicable e inscrito en el Registro Pdblico de
Concesiones del Institufo Federal de Telecomunicaciones (en lo sucesivo, el
L“In@‘i’ru‘ro”).

/ \

- Maxcom Telecomunicaciones, S.A.B. de C.V., (\en lo sucesivo, "Maxcom”™), e/s un
concesionario gue cuenta con la autorizacion para instalar, operar y explotaruna
red publica de telecomunicaciones al amparo de. los fitulos de concesion
oftorgados conforme a la Iegi;locién dplicoble'é inscritos en el I?egis’rro Publico de
Concesiones del Insfituto.

AN

' N

.- Metodologia para el célculo de costos de interconexion. El 18 de diciembre de
2014, sepublicé en el Diario Oficial de la Federacion (en lo sucesivo, el "DOF”), el
*ACUERDO mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones
emite la metodologia para el cdiculo de costos de interconexion de conformidad
con la [ey Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion”, aprobado mediante
Acuerdo P/IFT/EXT/161214/277 (en lo sucesivo Iq “Metodologia de Costos”).

) , \

/

IV.- Sistema Electrénico de Solicitudes de Interconexién. El 29 de diciembre de 2014 se
publicé en el DOF el "ACUERDO mediante el cual el Pleno del Instifuto Federal de
Telecomunicaciones establece el Sistema Electrénico de Solicitudes de
Inferconexién” (en lo sucesivo, el “Acuerdo del Sistema™), mediante el cual se
establecié el Sistema Electrénico de Solicitudes de Interconexidn (en lo sucesivo,
el “"SESI”).
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V.- Publicacién de las Condiciones Técnicas Minimas y las Tarifas de In’rercéonexién
para el ano 2019. El 13 de noviembre de 2018 se publicd en el DOF el "ACUERDO
mediante el cual el Pleno del Insfituto Federal de Telecomunicaciones establece
las Condiciones Técnicas Minimas para la inferconexion enfre concesionarios que
operen redes publicas de telecomunicaciones y determina las Tarifas de
Interconexion yesulfado de la Metodologia para el Cdlculo de Costos de
Inferconexton que estaran vigentes del 1 de enero al 31 de diciembre de 20197,

/ Oprobodo mediante Acuerdo P/IFT/31 1018/656 (en lo sucesivo, el "Acuerdo de

CTM vy Tarifas 20197). - n

-~

VI.- Procedimiento de resolucién de condiciones de interconexién no convenidas. El
11 de julio de 2019, el apoderado legal de Vinoc, presentd ante el Instituto escrito
mediante el cual solicitd su intervencion para resolver los términos, tarifas y
condiciones que no pudo convenir con Maxcom aplicables a partir de la
resolucidn del desacuerdo al 31 de diciembre de 2019, y del 1 de enero al 31 de

7 diciembre de 2020 (en lo sucesivo, la "Solicitud de Resolucion”). ™

La Solicitud de Resolucién se admitié a trdmite, asigndndole el nimero de
expediente  IFT/221/UPR/DG-RIRST/222.110719/ITX.  EI  procedimiento  fue
sustanciado en todasy cada una de sus etapas en estricto apego alo establecido
en el articulo 129 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusién (en lo
sucesivo, la “"LFTR”). Lo cual se encuentra plenamente documentado en las
constancias que integran el expediente administrativo en comento, mismo gque
ha estado en fodo momento a disposicion de las partes, las cuales tienen pleno
conocimiento de su contenido.
( i
Es asi que con fecha 22y 24 de octubre de 201 9, el Instituto notificé a Maxcom y
Vinoc respectivamente, que el procedimiento guardaba estado para que el
~ Pleno del Instituto dictase la resoluciéon correspondiente. \
/

/

VIl.- Publicacién de las Condiciones Técnicas Minimas y las Tarifas de Inferconexion
para el aio 2020. El 4. de noviembre de 2019, se publico en el DOF el "ACUERDO
MEDIANTE EL CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES

ESTABLECE LAS CONDICIONES TECNICAS MINIMAS PARA LA INTERCONEXION ENTRE,

CONCESIONARIOS QUE OPEREN REDES PUBLICAS DE TELECOMUNICACIONES Y
DETERMINA LAS TARIFAS DE INTERCONEXION RESULTADO DE LA METODOLOGIA «
PARA EL CALCULO DE COSTOS DE INTERCONEXION QUE ESTARAN VIGENTES DEL 1
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INSTITUTO FEDER

TEL

DE ENERO AL 31 DE DICIEMBIEE DE 2020”, ,aprobado mediante Acuerdo
P/IFT/161019/505 (en lo sucesivo, el “Acuerdo de CTM y Tarifas 2020”).

/ o
En virtud de los referidos Antecedentes, y

7

/

{ - CONSIDERANDO -

| PRIMERO.- Competencla del Instifuto. De conformidad con los artficulos 6, aparfado B

fraccion Il, 28 pdrrafos décimo quinto y décimo sexto de la Constitucion Politica de los

-Estados Unidos Mexicanos (en lo sucesivo, la “Constitucion”) y 7 de la LFTR; el Instituto es
un érgano publico auténomo, mdependlen’re en sus decisiones y funcionamiento, con
personalidad juridica y patrimonio propio, que fiene por objeto regular y promover la
competencia y el desarrollo eficiente de las felecomunicaciones y la.radiodifusion en
el @ambito de las afribuciones que le confiere la Constitucion y en los férminos que fijan
la LFTRy demds disposiciones aplicables. Asimismo, el Instituto esla autoridad en materia
de compe’rencnc econdémica de los sectores de rodbdlfusmn y felecomunicaciones, el
cual se encargard de regular de forma, asimétrica alos participantes en estos mercados
con el objeto de eliminar eficazmente laos barreras a la competencia y la libre
concurréncia.

/

Con fundamento en los articulos 7, 15 fraccidn X, 17 fraccion |y 129 de la LRTR, el Pleno
del Instituto estd facultodo, de manera exclusiva e indelegable, para resolver y
establecer los términos, condiciones y tarifas de intercorexion due no hayan podido
convenir los concesionarios respecto de sus redes plblicas de Telecomumcoolones una

vez que se solicite su intervencion., .

Por lo anteriory de conformidad ¢on lo dispuesfo en los arficulos indicados, el Pleno del
Instituto es competente para emitir la presente Resolucidn que determina los términos,
condiciones y tarifas de inferconexidn no convenidas entre los conces)ionorios de redes
plblicas de telecomunicaciones, que forman parte en el presente procedimiento.

i
!

SEGUNDO.- Importancia y leigo’roriedcd de la interconexién e Interés Pablico.- El
articulo 6, apartado B fraccidon I de la Constitucién, establece que las
telecomunicaciones son servicios plblicos de inferés general, y es el deber del Estado,
garantizar que se presten en condiciones de competencia;-calidad, pluralidad,
cobertura universal, interconexidn,’ convergencia, continuidad, acceso libre y sin
injerencias dbitrarics. P
. \ /
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Por su parte el articulo 2 de la LFTR, en concordancia con la Constitucion sefiala que las
telecomunicaciones son servicios publicos de interés general; y que corresponde al
EsTon"’/ejercer la rectoria en la materla, proteger la seguridad y la soberania de la
Nacién y garantizar su eficiente prestacion. Para tales efectos el Instituto establecerd
condiciones de competencia efectiva en la prestacién de dichos servicios en términos
de lo establecido en los articulos 7°, 124 y 125 de la LFTR. pod

N

v

~ Por ello, el legislador establecio (i) la obligacién de todos los concemonanos gue operan
redes publicas de telecomunicaciones c;le adoptar disefios de darquitectura abierta
para garantizar la interconexién e interoperabilidad de sus red\es contenida en el
articulo 124 de la LFTR; (i) la obligacién de los concesionarios de redes publicas de
interconectar sus redes de conformidad con lo establecido en el articulo 125 de la LFTR,
y (i) que dicha iq’rerconexién se readlice en condiciones no. discriminatorias,
fransparentes y basadas en criterios objefivos.

Ahora bien, el articulo 129 de la LFTR regula el procedimiento que ha de observar el
Instituto a efecto de determinar las condiciones no convenidas, Para estos fines dispone
gue los concesionarios que operen redes publicas de telecomunicaciones, deberdn
inferconectar sus redes, y a tal efecto, suscribir un convenio en un plazo no mayor de
sesenta dios naturales contados a partir de que sea presentada la solicitud
correspondiente. Esto es, los concesionarios que .operen redes pudblicas de
telecomunicaciones tienen la libertad de negociar los Termlnos condicionesy farifas de
la interconexion, a fravés del SESI, mismos que deberdn reflejarse en el convenio qued|
efecto suscriban, sin embargo, de no conventr, podran solicitar la infervenciéon del
Instituto para que éste determine los términos, condiciones y/’r’crifc\us no convenidas.

En virfud de lo anferior, se indica que: () los concesionarios estdn ok§|igodos\a
inferconectar sus redes y, a tal efecto, suscribir un convenio en un plazo no mayor de
sesenta (60) dias naturales contados a partir de que alguno de ellos lo solicite; (i)
franscurridos los sesenta (60) dias naturales sin que las partes hoyon llegado a un
acuerdo, -a solicitud de par’re el Instituto resolverd los Térmlnos y condiciones de
interconexidon no convenidos sometidas a su competencia, dicha solicitud deberd
someterse al Instituto dentro de un plazo de cuarenta y cinco (45) dias hdbiles siguientes
a que haya concluido el penodo de sesenta (60) dias naturales.

. i
En conseouehcio en autos estd acreditado que Vinoc y Maxcom tienen el carc’ac’r\er de
concesionarios gue operan una red publica de telecomunicaciones y que Vinoc -
requirié-a Maxcom el inicio de negociaciones para convenir los férminos, condiciones
y tarifas de interconexion, y que se cumple con todos los sdpuestos normativos que
esfablece el arficulo 129 de la LFTR seg@ln se desprende de los antecedentes/, Il y Vlde
o presen’re resolucion.
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garantizar la eficiente inferconexién de sus respectivas redes  publicas de
telecomunicaciones, formalizando en todo caso, la sdsoripcién del convenio respectivo
que estipule los términos, condiciones y tarifas aplicables.

TERCERO.- Valoracién de prueboas. - EA términos generales la prueba es el medTo de
_ demostracién de larealidad de un hecho o de la existencia de un acto. Es asi que,
dentro del procedimiento de mérito, la prueba cumple las siguientes funciones: i) fija los
hechos materia del desacuerdo, v i) genera certeza acerca de las dfirmaciones y

_alegaciones de los concesionarios sujetos del desacuerdo. )
~ ‘

Por su parte la Ley Federal de Procec/iimien’ro Administrativo (en lo sucesivo, la “LFPA™) y
) el Cédigo Federal de Procedimientos Civiles (en lo sucesivo, el "CFPC”) establecen que
en los procedimientos administrativos se admitirdn toda clase de pruebas, excepto la
confesional de las autoridades. Asimismo, establece por cuanto d su valoracién, que la
;. autoridad goza de la mds amplia libertad para hacer el andlisis de las pruebas rendidas;
para determinar el valor de las mismas, y para fijar el resultado final de dicha valuacion.

" En tal sentido, y en virtud de que Vinoc no ofrecid pruebas en el presente
procedimiento, el Instituto valora las pruebas aportadas por Servnet en |os siguientes
términos:

- 1. Pruebas ofrecidas por Maxcom. Ny

~
hY

I Respecf/o de la documental consistente en la iImpresidn de pantalia del SESI bajo
el ndmero IFT/ITX/2019/344 este Instituto le otorga valor probatorio en términos de
lo establecido en los articulos 197, 210-Ay 217 del CFPC, de aplicacion supletoria -
conforme al articulo 6 fraccién VIl de la LFTR, al hacer prueba de que en efecto,
Vinoc solicité el inicio de negoclaciones a Maxcom respecto a los términos,
condiciones y tarifas de interconexion en el SESI, aplicables a partir de fe}
resolucién del desacuerdo hasta el 31 de diciembre de 2019, y del 1 de enero all
31 de diciembre de 2020. Con lo gue queda acreditado que se cumplié con el
requisito de procedencia referente a la exisfencia de negociaciones previas
enire los concesionarios. \

7 !
\
\

ii. Respectode la instrumental de actuaciones, consistente en todas y cada una
de los actuaciones que resulten con motivo del presente procedimiento
administrativo y todo aguello que obre en los archivos y que se relacionen con
el mismo, se les da valor probatorio al c}on\s’ri’ruirse dicha prueba con las

/ —
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constancias gque obran en el sumario y en términos del principip ontolégico'de la
pruebo, conforme al cual lo ordinario se presume.

— ,, - ~

ii.  Enrelacion con la presuncional, en su doble aspecto, legal y humana, se le da
valor probatorio en términos de los articulos 197 y 218 del CFPC al ser ésta la
consecuencia légica y natural de hechos conocidos y probados al momento de

hacer la deduccidn respectiva,
}

CUARTO. - Condiciones no convenidas sujetas a resolucién. En su escri’ro{ de Solicitud
de Resolucién, Vinoc plantea los siguientes términos, ,condiciones y. farifas de
inferconexion gue no pudo convenir con Maxcom:

- J ‘ \

-

a) Determine los términos y condiciones del Convenio Morcgge In’rercon/exiér}

b) La tarfa que Vinoc y_Maxcom deberdn pagarse reciprocamente por la
terminacion del servicio Ioccﬂ en usuarios fijos, que serd ophcoble a partir de la
resolucién y hasta el 31 de diciembre de 2019 conforme ol Acuerdo de CTMy
Tarifas 2019. _

-

¢) La farfa que Vinoc y Maxcom deberdn pagarse reciprocamente por la
terminacidn del servicio local en usuarios fijos, que serd aplicable del 1 de enero
al 31 de diciembre de 2020.

Por su parte, Maxcom no planted condiciones diferentes o adicionales a las planteadas
por Vinoc en su Solicitud de Resolucion.,

—

Ahora bien, por lo que hace a la determinacidn de las tarifas del servicio de terminacién
local en usuarios fijos correspondiente al ano 2019, es importante menciondr que sl bien
la Solicitud de Resolucion del presente desacuerdo de interconexion se presentd con
posterioridad al 15 de julio de 201 8, es procedente la intervencién del Instituto toda vez
que los concesionarios No se encuentran en el supuesto establecido en el pendltimo
pdrrafo del articulo 129 de la LFTR ya que, sus redes publicas de telecomunicaciones no
se encuentran interconectadas. k
Toda vez que en‘las manifestaciones de las partes no surgieron puntos adicionales o
~manifestaciones generales que andlizar, en términos del articulo 129 de la LFIR, se
procederd a resolver sobre las condiciones no convenidas.

AN
Bl
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1. Términos y Condiciones del Convenio Marco de Inferconexiéon
| {
Argumentos delas partes / )
: \ B
En la Solicitud de Resolucion, Vinoc solicita la intervencion del Ins’nTu’ro para determinar
los términos y condiciones del Convenio Marco de Interconexion.

— /
Consideraciones del Instituto

En virtud de que los partes a la fecha no han suscrito un convenio de interconexiény a
efecto de dotfar_de certeza juridica a los congesionarios, este Insfituto considera
necesario establecer un conjunto de términos y condiciones minimas que debe
contener el convenio de interconexidn que al efecto suscriban las partes, en términos
de la I{egislacién y la regulacion vigente, asi como las practicas de laindustria.

e ' /
En este sentfido, se procede a determinar ese conjunto minimo de términos vy
condiciones necesarias, bajo las cuales se regird la prestacion de los servicios, mismas
que en su mayoria han sido establecidas en el articllo 132 de la LFTR, y que ademds
deben apegarse a lo sefalado en los articulos 124, 125, 126, 127, 128, 131 y 133 del
citado ordenamiento, a efecto de que sean consistentes con el marco legal vy
~ administrativo aplicable.

/
Cabe menqonor que también se han considerado aquellas condiciones técnicas,
juridicas y economxcos que son una prc:c’nco comun en la mdus’mc como se refleja en
encuentran mscrn‘os en el Reg|s’rro Pdblico de Telecomunicaciones, asegurando con
ello términos y condmones equitativas en términos del arficulo 125 de la LFTR, para que

no se incurra en prdcticas contrarias a la sana competencia.

\ | - AN

N
En fal virtud, a confinuacién, se establecen los términos y condiciones que cuando
menos deberd contener el convenio de inferconexion que al efecto suscrioan las

por’res \ - /

1.1 DEFINICIONES.

| \
Se observa que en los convenios que obran en el Regisfro Plblico de

Telecomunicaciones, es una practica habitual establecer una serie de definiciones,
mismas que deberdn ser acordes a lo establecido en las disposiciones legales y
administrativas vigentes, es asique en el Anexo | que forma parte integral de la presente
Resolucion, se establece un conjunto minimo de definiciones aplicables a los servicios
de inferconexién prestados entre las partes, mismas que al estar apegadas a la LFTR,

\
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/ | , /

Acuerdo de CIM vy Torifo;ZOTQ el Plan &e In’rerconexiéni y demds disposiciones
aplicables, constiftuyen un marco de referencia para un mejor em‘endlmen’ro en la

interconexiéon de las redes. N B

1.2°0OBJETO Y GENERALIDADES DEL CONVENIO.

/
De conformidad con el articulo 132 fraccién XIV de la LFTR y a efecto de otorgar
certidumbre en los servicios de interconexion que al efecto se presten las partes, es
necesario sefialar expresamente el objeto del convenio, asi como definir de manera
clara los servicios a los que conclernen los convenios y establecer los servicios que serdn
prestfados, de conformidad con aguellos definidos en el articulo 127 y 133 de la LFTR y
el Plan de Inferconexion.

Asimismo, es una prdctica habitual en la industria establecer la forma en Ia que se
realizard la interpretacién del convenio en caso de que resulte necesario, por lo que se
establecid que si los términos- senclados en el convenio son clagros se estard a su
literalidad o en su defecto, se establecen una serie de ordenamientos que se utilizardn
de forma sucesiva, 1y ccorde a su importancia a fin de redlizar la interpretacion
correspondcen‘re /

1.3 INTERCAMBIO DE INFORMACION. -
/ \~

A efecto de llevar a cabo la inferconexion efectiva de las redes, y la prestacion de los

servicios en muchas ocasiones es necesario que los.concesionarios intercambien
aquella informacién necesaria que describa cuales son las caracteristicas de los
servicios de-interconexién prestados a fravés de sus redes, en CUyo Caso, es una
practica habitual de la industria que los concesionarios protejan su informacién a fin de
salvaguardar su confidencialidad, por lo que en términos ho discriminatorios es
necesario establecer las condiciones para el manejo que deberdn hacer los partes de
la informacién confidencial, con el fin de preservar la confidencialidad y dnicamente
revelarla a aquellas personas que, de forma justificada, requieran hacer uso de la

misma, asi como al derécho que hene la parte que la proporciona de exigir que la

misma sea destruida o devuelta’ cuando sea el caso y que de hacerse un uso
inadecuado de ella+a parte se haga responsable por los dafos y perjuicios que se

pudieran causar.
Ve ) -

Lo On’renor en apego alo sefialado en lg Ley de Propiedad Industrial, toda vez que el

or’nculo 84 de la misma Iey senala que la persona que guarde un secreto industrial podrds.

fransmitirlo ? autorizar su uso a un ferdero quien tendrd la obligacién de no divulgarlo
\ _

! “Resolucidn por la cual el pleno de la Comision Federal de Telecomunicaciones expide el plan técnico fundamental
de Interconexion e Inferoperabilidad”, publicada en el DOF el 10 de febrero de 2009 asi como la_"Resolucién mediante
la cual el Pleno de la Comisién Federal de Telecomunicaciones modifica el Plan Técnico Fundamental de Im‘erconexlon
e Interoperabilidad publicado el 10 de febrero de 2009”, publicada en el DOF el 25 de febrero de 2013.

\
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‘por ningdn meédio. Senc:la tfambién gue en los convenios en los que se Tronsmx’ron

conocimientos técnicos, asistencia técnica, provisidon de ingenierialbdsica o de detalle,
se podrdn establecer cldusulas de confidencialidad para proteger los secretos

industriales que contemplen.

AN
Asimismo, la presente condicidon deberd sefalar que las partes deberdn inscribir el

convenio en el Registro Plblico de Telecomunicaciones del Instituto dentro de los 30
(freinta) dias hdbiles siguientes a la celebracion del mismo. De igual forma, las partes
deberdn registrar todos los anexos del convenio o bien cualguier modificacion,
actualizacion o adhesién al mismo o a sus anexos, dentro de los 15 (quince) dias hdblles
siguientes a que se celébre o se modifigue. La informacién contenida dentro del
convenio serd considerada informaciéon de cardcter pdblico en términos de la
legislacion aplicable, lo cual es acor\de d lo sefialado en el arficulo 128 de la LFTR.

1.4 CONTRAPRESTACIONES. J : :

|

El articulo 6° de la Constitucion establece que las Te\ecomumcomones son servicios
pUblicos de interés general, por lo que el Estado garantizard que sean prestados en
condiciones de competencia, calidad, pluralidad, cobertura universal, interconexion,
convergencia, conﬁnuido\d, acceso libre y sin injerencias arbitrarias. —

En este sentido, es un mankdo’ro para el Instituto y una obligacion a cargo de los
concesionarios, solvoguorddr la continuidad en la prestacion de los servicios de
telecomunicaciones; en este tenor, el pogc\de las contraprestaciones por los servicios
de interconexién prestados, es un derecho de ¢ uolqwer concesionario.

 En virtud de lo anterior, a efecto de otorgar certeza a las parfes es necesario sefialar los

montos correspondientes a las tarifas de cada uno de los servicios de inferconexion
prestados; no se pasa por alto que los servicios de interconexion son un insumo esencial
en el sector de telecomunicaciones y que por ende los -mismos se encuentran
regulados. Es asl que se establece explicitamente que las tarifas aplicables a los -
Servicios de Interconexién deberdn sujetarse a lo establecido en el articulo 131y demds
aplicables de la ley.

Cabe mencionar que de conformidad con el articulo 132, fraccion XV de la LFTR, las
confraprestaciones econdmicas y Ios mecanismos de compensacién correspondientes
deberdan formar parte del convenio de inferconexion.

Asimismo, toda tarifa duenta con una vigencia por lo que se establece expl(fci’romen‘re

que en el supuesto de que cualquiera de las confraprestaciones dejase de estar en
vigor, y una vez que se determinen las nuevas contraprestaciones aplicables, éstas
surtirdn efecto a partir de la fecha de Conclu3|on de lo vigencia de las anteriores, en
cuyo caso las diferencias que resuITen deberdn rem’regrorse a cargo o a favor de

/ .
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cualguiera de las Partes, considerando un plazo razonable a acordar Rorlas Partes para N
no afectar los derechos de los concesionarios ni generar una carga a los mismos. Lo
Gn‘rehor es acorde al marco legal y consistente con la practica de la industria toda vez
gque dicha condicion es comln en los convenios que obran en el Registro Pdblico de

~ Telecomunicaciones. by B
De igual forma, en las c(ondioiones del convenio se deberdn prever los costos asociados

a modificaciones en las inferconexiones ya existentes como pueden ser reubicacion,
modermizacion, entre ofros, que implican que el concesionario que otorga la
m’rerconexmln incurra en costos GdICIonoles por lo que resulta procedente que pueda
ser remunerodo por los mismos. En este sentido, se considera importante la inclusion de
dicho escenario dentro de esta condicién sin dejar pasar por alto que, en caso de
desacuerdo, cualquiera de las partes tendrd sus derechos a salvo para solicitar la
infervencidn del Instituto, a fin'de que éste determine'as tarifas, términos y condiciones
gue deban ser aplicables de conformidad con la legislacion vigen(e. |

\

De conformidad con el articulo 131 de la LFTR, umcomem‘e se resuelven aquellas tarifas
que expresamente solicitaron las partes. g

1.5 ASPECTOS TECNICOS.

De conformidad con el articulo 132, fracciones |, II, V, VI, VII, VIIL, IX, X, Xl y X!il de la LFTR,
se establecen aquellos aspectos técnicos para la prestacidn de los servicios de
interconexidn, mismos que los concesionarios tendrdn la obligacién de prestarse en
“términos de frato no discriminatorio, respecto de las condiciones oforgadas a o’rro/s
concesionarios de redes pdblicas de felecomunicaciones y a su propia operacién.

En este sentido, se esfcblgcén aquellos -procedimientos y especificaciones que se
incluirGn en el Anexo de Acuerdos Técnicos, mismos que consideran la descripcién de
los servicios de interconexion y estén apegados a las disposiciones/ aplicables; dsi como

sus caracteristicastécnicas y capacidades. )

1.6 RESPONSABILIDADES. ~

Se observa que en los convenios que obran en el Registro Plblico de
Telecomunicaciones, es una practica habitual que se delimiten las responsabilidades
~de cada parte con respecto a la prestacidn de los servicios de inferconéxion,
seNaldndose expresamente que cada una de ellas es responsable de la prestacion del
servicio hacia sus propios clientes, el compromiso de realizar su mejor esfuerzo parQ;
mejorqr continuamente la calidad de los servicios, resarcir los dafios causados a su
com‘ropor’re asi como las-penas convencionales, establecidas en el articulo 132,
fraccidon XVl de la LFIR, cuando estos no den ‘estricto  cumplimiento o sus 25
responsabilidades. N

/
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Asimismo, al ser la inferconexidén de orden plblico e interés social, es importante
garantizar la continuidad de/l servicio, por lo que es necesario establecer la obligacion -
de incrementar la capacidad de interconexion entre las redes de las partes cuando
dicha ocupacion llegue al 85%. Lo anterior con el fin de garantizar la continuidad en la

prestacion del servicio y la calidad de los servicios de intferconexion.
~N

- 1.7 CONTINUIDAD DE LOS SERVICIOS. \ —

Tomando encuenta la importancia de ser considérados aquellos casos fortuitos o de
fuerza mayor, durante periodos de emergencia que impidan femporalmente o
cualquiera delas partes prestar los servicios de interconexion, se establece la obligacion
de proveerse mutuamente soluciones que les permitan res’roblecer regularizar y
garantizar la continuidad y calidad de la interconexién e mferoperobnldcd de las redes,
hasta en tanto la situacidn que dio origen a la afectacidn de que se trate, sea superodo
y se reestablezcan los servicios de interconexion e mTeroperob&hdcd enfre las redes
afectadas. g

A’simismo sg establecen procedimientos para aguellos casos en los-que por razones de
mantenimiento sea. necesario establecer Ia progromcc/ién de venfanas de
mantenimiento, considerando la importancia y esencialidad de la continuidad en la
prestacion de los servicios de intferconexion y a efecto de que puedan Tomc:r las
medld\os necesarias para evitar que se interrumpa el servicio.

N !
Cabe senalar que la realizacidon de ventanas de mantenimiento y su programacion con

anficipacion, son mejores practicas en la gestidn de redes de felecomunicaciones.
Dichas ventanas permiten ejecutar Toreos que permitan goran’nzar el buen
funmonom:em‘o de las redes. ‘

Asimismo, la presenfe condicién forma parte de los mecanismos que establece el
articulo 132, fraccién VIl de la LFTR, a efecto de garantizar que exista una adecuada
CCllldOd en el fréfico cursodo entre las redes

1.8 CESION Y ADHESION : \ h ~

Esta es una c})[)dicién comln en los convenios de interconexidn entre los distintos
concesionarios de la industria registrados ante el Instituto y su finalidad es otorgar
claridad en el escenario de gue alguna de las partes requiera ceder los derechos de su
operocnon /

Dicha condicién considera los derechos y obligaciones del convenio, las cuoles no
podrdn cederse, gravarse o transmitirse sin la debida auforizacién y por escrito de la -
ofra parte, siempre y cuando quien recibe la cesién tenga la capacidad juridica para
cumplir con las obligaciones adquiridas y confemplando que las pc;n‘es’ podran ceder
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lioremente a sus filiales o subsidiarias aguella parte de la explotacion de los servicios de
felecomunicaciones que le fueron concedidos unlcamem‘e con la autorizaciéon del

Insfifuto.

1.9 PROPIEDAD Y POSESION DE BIENES.

P
Se frata de una condicién comin en los convenios de interconexién entre los distintos
concesioncnrips de/la industria y que se encuentran registrados ante el Instituto, la cual
otorga cerfeza juridica cuando en el caso de la inferconexién directa exista la
necesidad de instalar equipos en inmuebles o sitios de coubicacién de la ofra parte, lo
‘cual permite- delimitar claramente los derechos de propledad de cada una de las
partes,

1.10 SEGUROS Y RELACIONES LABORALES. -

. \ |
S/é considera una practica’ /\‘cgmun entre concesionarios el establecimiento de una
condicidn que verse sobre la obligacidn de las partes a contratar y mantener una poliza
de seguro para cubrir los nesgos por la instalacion y operacién de equos y dlsposmvos
en los sitios de coubicacién de la otra parte, asi como que el Unico responsable de las
~obligaciones derivadas de las disposiciones legales y ordenamientos en materia de
trabajo y seguridad social serd el patrdn de las personas fisicas que realicen los servicios
de interconexidn, por lo que las partes convienen en responder de todas las

reclamaciones que sus empleados presentasen en contra de la ofra Parte.
~ \

En este sentido, se establece la presente condicion en el Anexo | con el fin de que los
partes se protejan de dichas eventualidades a efecto de no correr el riesgo de que una
de ellas no pueda reparar el dafio con los recursos que tenga disponibles.

1.11 CONDUCTAS FRAUDULENTAS.

La mclusnon de la presente condicién en el Anexo | fiene como objetivo senalar la
| Obligacién de las partes de realizar ochwdodes para la deteccidn y prevencion ‘del uso
fraudulenfo de sus redes que convengan de tfiempo en tiempo, asi como el
| procedimiento que deberd seguirse a efecto de resolver y notificar a la otra parte del
uso fraudulento de sus redes plblicas de tfelecomunicaciones, asimismo el
establecimiento de dicha cendicién resul’ra\ una préctica comun entre concesionarios

. \ (
cuando suscriben sus convenios. \

~

1.12 TRATO NO DISCRIMINATORIO. : / \
a

De c/:onformidad con lo establecido en el articulo 132, fracclén IV de la LFTR, que senal %
gue en los convenios de interconexién las partes deberdn establecer la obligacién de N
actuar sobre bases de reciprocidad entre concesionarios que se provean servicios,
capacidades y funciones similares entre si, se establece expresamente una COﬂdlCIOh
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de frato no discriminatorio para asegurar la prestacion de los servicios de Interconexion
bajo-dicho principio que ademds es consistente con lo sefialado en los arficulos 124,
fraccién lly 125 de la LFTR, con el fin de permitir el desarrollo de una sana eompetencia.
Asimismo, la Inclusién de dicha condicién es una practica comdn en la industria como
;se constata en los convenios de inferconexion que obran en el Registro Plblico de
'Telecomunicaciones. / \

113 ACCESO RRESTRICTO. ~ — -

/

De conformidad con el arficulo 3 fracciones V y VI del Plan de Interconexion, en
concordoncno con el arficulo 132 fraccidon XVII de la LFIR, se establece |G presente
condicién a fin de asegurar condiciones de sana competencia en el sector anfe un
escenario de convergencia, ya que resulfa indispensable garantizar que los usuarios
tengan acceso libre e irestricto a cualquier contenido, servicio o aplicacion que
ofrezca cualquier proveedor de servicios, ufiizando para ello cualquier dispositivo,
S|em|ore y cuando se encuentre debidamente homologado. Con esto, se reconoce -
gue una vez que el usuario ha contratado un acceso de usuario, éste puede disponer”
de él, con la Unica limitante de que no se vulneren dlspomcxones legales que resulten
aplicables.

114 RECIPROCIDAD.

La presente condicion incorporada en el Anexo | atiende a lo dispuesto en la f(occién
IV del arficulo 132 de la LFTR, en el cual se establece gue, en los convenios de
interconexion, las por’res estan obligadas a actuar sobre bases de reCIprooldod cuando

__se provean Se!’VICIOS capdcndodes y. funmones similares entre si.
e

1.15 CAUSALES DE RESCISION.

Se establece la presente condicién en el Anexo |, ya que se considera, que en un
convenio es necesario establecer con claridad las causas de rescision del mismo, las
cuales deben ser consistentes con el articulo 118 fraccion. Il de la LFTR, que establece
que los concesionarios deberdn abstenerse de m’rerrumptr el “fréfico entre
conceslonarios que tengan redes publicas de telecomunicaciones interconectadas sin
la debida autorizacion del Instituto al ser las telecomunicaciones servicios publicos de
interés general. Asimismo, dicha condicién especifica elprocedimiento que se aplicard
a efecto de notificar ala ofra parte sobre la rescision del convenio.

/
/

1.16 VIGENCIA.,

Resulta de suma importancia que dentro del convenio se establezca la vigencia con el
propdsito de que los concesionarios convengan lerduracion del convenio. No obstante,
en virtud de que la interconexién es de orden publico e inferés social, de conformidad_
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con el articulo 125 de la LFTR, es necesario garantizar la con’rinaidod en la prestacion

del servicio por lo que, de no haber un convenio expresamente vigente, es necesaria
su aplicacién continda, hasta que las partés celebren un nuevo convenio o exista una
resolucion emitida por la autoridad competente.

De esta forma la presente condicion permite otorgar certeza con relacién al plazo
durante el cual estard vigente el convenio, mismo que puede ser de aplicacién
continua si las partes no celebran uno nuevo, con lo cual se asegura la continuidad en
la prestacion de los servicios de interconexion.

“Asimismo, esta condicién es coman en los convenios de inferconexidn entre los distintos
concesionarios de la industria y registrados on’re el Instituto. |

)/

1. 17 AVISOS\Y NOTIFICACIONES /

Para efectos de ejercicio de sus derechos y cumplimiento de obligaciones, las partes
estan obligadas a designar el domicilio convencional, que para el caso de personas
morales serd el lugar donde se encuentre ubicada su administracian.

En este sentido, la condicién en comento establece el procedimiento que las partes
llevardn a cabo para realizar las notificaciones o avisos correspondientes conforme al
convenio, - asi como para redlizar modificaciones de denomlnoolon social,
represen‘rcm’re legal o cambios de domicmo N

Dicha condicién otorga certeza sobre los domicilios de las partes a los. cuales se deberd
enviar las nofificaciones y avisos, asi como el procedimiento a seguir en caso de requerir
\algln cambio. Adicionalmente se sefiala, que es una cldusula comdn en los convenios
de interconexién entre los distintos concesionarios de la industria gue se encuentran
registrados ante el Instituto. ,

\

1.18 FORMALIZACION DE LOS ANEXOS. |

Se establece esta condicién con un p;opos:’ro meramente lnformo‘nvo ya que su
contenido responde a las condtc:ones técnicasy economlcas definidas onfenormen’re

\

1.19 JURISDICCION, DERECHO APLICABLE Y DIVERSOS.

La condicién de Jurisdiccion, Derecho Aplicable y Diverso§/ es comun en los diversos
convenios de, interconexion suscritos por-los conceslonarios de la industria y que se
inscriben en el Registro Piblico de Telecomunicaciones, puesto que otorga cerfeza
juridica a los concesionarios gl sefialar que los Tribunales Federales son los competentes
para todo lo relativo al convenio, los actos y procedimientos que las partes deberdn
segui; en caso de presentarse cualquier contfroversia con respecto de éste, asi como el

e N
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2. Tarifas de Interconexion
Argumentos de las 6artes |

En la Solicitud de Resolucién, Vinoc solicité que el Instituto determine las -farifas de
terminacidn del Servicio Local en usuarios fijos, entre las redes de Vinoc y Maxcom, a
partir de la resolucion del desacuerdo y hastfa e\l 31 de diciembre de 2019, asi como las
farifas correspondientes a pcrhr de 1° de enero y hasta el 31 de d|C|embre/de 2020.

Por?u parte, I\/Ionxcc;m en su escrifo de respuesta sefald que el Instituto debe resolver
sobre los términos, condiciones y tarifas que d deberdn regir a las partes del 1° de enero
al 31de diciembre dle 2020,

Considerocionqg)del Instituto

— N

Al w&t f
plazo con el que contardn las partes para resolver diférencias o disputas relcc:loncdcas
ala interpretacion y cumplimiento del mismo. -

-

-~ ] 1 € '// - ] “\ //
Para la determinacion de las tarifas de inferconexidn, en las redes publicas de

telecomunicaciones de Vinoc y Maxcom, se debe considerar que la propia LFIR
establece el marco normativo y regulo’rorlo aplicable para la fijacion de las ‘yonfos de
— interconexion,

A tal efecto, el arficulo 131 de o LFTR dispone o siguiente: P

“Articulo 131 (,:.)

¢.)
/ l

b) Para el fréfico que fermine en la red de los demas concesionarios, la tarifa de inferconexidn
seré negociada libremente.

\ i P , , N . . .. s
El Instituto resolverd cualquier disputa respecto de las farifas, términos y/o condiciones de los
convenios de inferconexién a que se refiere el inciso b) de esfe artficulo, con base en la

metodologia de costos que defermine, tomando en cuenta las asimetrias naturales de las ~

redes a ser interconectadas. la participacién de m/ercado o cualquier otro factor, fijando las
tarifas, términos y/o condiciones en consecuencia. ‘

Las tarifas que determine el Instifufo con base en dicha mefogjé/ogia deberan ser
fransparentes, razonables y, en su caso, asimétricas, considerando  la participacién de
mercado, los horor/os de congestionamiento de red, el volumen de frdfico u ofras que
determine el Instituto. ‘

Pagina 15 de 21

-




~

Las tarifas deberdn ser lo suﬁcienfemenfe desagregadas para que el concesionario que se

Inferconecte no necesite pagaf por componentes o recursos de Ia red que-no se requieran /

para que el servicio sea suministrado.

s .

¢.)"

o
—

En estricto cumplimiento al articulo citado, el Insfituto publicd en el DOF el 18 de

diciembre de 2014, la Metodologia de Costos, misma que establece los principios

bdasicos que se constituyen en reglas de cardcter general a las cuales se deberd sujetar

/

la autoridad reguladora al momento de elaborar los modelos de costos que calculen

las tarifas de intferconexion.
. i

En este orden de ideas, el articulo 137 de la LFIR sefiala a la letra lo siguiente:

"Articulo 137. El Instituto publicard en el Diaria Oficial de la Federacion, en el ditimo frimestre
del \afio las condiciones técnicas minimas y las tarifas que hayan resultado de las
mefodolog/as de cosfos emifidos por el Instituto, mismos que estardn vigentes en el afo
calendario inmediato siguiente,” N

/

o

En apego ala Metodologia de Costos Q en cumpllmlem‘o alo establecido en el arficulo

137 de la LFTR, el Instituto pubhco en el DOF el 13 de noviembre de 2018 el Acuerdo de
CTM y-Tarifas 2019 y el 04 de nov:embre de 2019, el Acuerdo de CTM y Tarifas 2020, los
cuales contienen las tarifas pdra los Servicios de Interconexidn gue han resultado de Ia
“Metodologia de Costos, y que, el Instituto utiliza para resolver los desacuerdos de
inferconexién en materia de tarifas aplicables del 1 de enero al 31 de diciembre del
2019y 1 de @nero al 31 de diciembre 2020, respec’rivomen’rg
Cabe mencionar que dichos modelos de costos se derivan de Ia aplicaciéon de una
disposicion administrativa de cardcter general como lo es la Metodologia de Costos, y
el procedimiento llevado a cabo para su cons’rruccnon ha sido debidamente descrito
en el Acuerdo de CTM y Tarifas 2019 y Acuerdo de CTM vy Tarifas 2020,

En consecuencia, lay tarifas de interconexién, objeto del presente procedimiento, asi

como la tasacion de las llamadas han sido debidamente publicitadas por la autoridad

_en los Acuerdos citados, mismo que al ser de conocimiento publico hace | lnnecesonoﬂ\

su reproduccion en el cuerpo de la presente resolucién.
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En ese sentido, la tarifa de interconexion que Vinoc y Moxcom deberdn de pagarse
de manera reciproca por los servicios de terminacion del Servicio Local en usuarios fijos,
serd la siguiente:

{ /

_ a) Del 05 de noviembre al 31 de diciembre de 2019, serd de $0.003360 pesos M.N. por
minuto de interconexion. \

\

)

La farifa de inferconexidén que Vlnoc y Maxcom deberon de pagarse de manera

reciproca por los servicios de terminacidon del Servicio Local en usuarios fijos, serd la —

siguiente: \ ( \

, /
s — Vi
b) Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2020, serG de $/0.003721 pesos M.N. por minuto

de interconexion.
\

, \
Las tarifas anteriores ya incluyen el costo correspondiente a los/puertos necesarios para

la interconexién.

Asimismo, el cdiculo de las ;on’rrcpres’rocnones correspondientes a los incisos a) y b) se
realizard con base en la duracién real de las llamadas, sin redondear al minuto,
debiendo para tal efecto sumar la duracion de todas las llamadas completadas en el
periodo de foc‘rurcciéﬁcorresﬁondien’re, medidas en segundos, y multiplicar los minutos
equivalentes a dich'q suma, por la tarifa correspondiente.

3. Ordende Inferconexion \
: 1
Consideraciones del Instituto

El articulo 125 de la LFTR establece que los concesionarios que operen redes publicas
de telecomunicaciones estardn obligados a interconectar sus redes con las de otros
conces}oncrios en condiciones no discriminatorics, transparentes, basadas en criterios
objetivos y en estricto cumplimiento a los planes gque en la materia es’roblezcc el
Instituto.

Asimismo, toda vez que la interconexion de las redes bﬁbliccs de telecomunicaciones,
sus farifas, términos y condiciones, son de orden plblico e Interés social, se deberd
recllzor\de manera eficiente y en estricto cump||m|em‘\o de los planes técnicos
" fundamentales que al efecto <em1’ra el Instituto, de conformidad con el articulo 124 del
citado ordenom\ken‘ro.
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En virtud de lo anteriol, la interconexidn efectiva entre las redes de los concesionarios /
coporﬂapes del actual desacuerdo es una condicion primordial e ineludible para
resolver el reésto de los requenmlen’ros planteados, por lo que Tomondo en cuenta que
al dia de hoy las partes no han suscrito un convenioy y, por ende, no existe lm‘erfconeXion
entre ellos, se considera procedenfe ordenar en el presente procedimiento que se lleve
a cabo la misma.

Cabe senalar que de conformidad con el articulo 129 fraccién IX de la LFTR, las partes
deberdn llevar a cabo la interconéxién efectiva entre redes y el infercambio de frafico
correspondiente al servicio de mensagjes cortos, a mas tardar dentro de los freinta (30)
dias natfurales contados a por’rlr del dia siguiente a la notificacién de la presente
Resolucion. (

f J

En virfud de lo anterior y con el fin de que los términos, condiciones y tarifas de
inferconexion determinadas por este Instituto en la presente Resolucién sean ofrecidos
de manera no discriminatoria a los demas concesionarios que lo soliciten y que
requieran servig:ios de interconexidn, capacidades o funciones.simildres, el Pleno del
Instifuto  estima conveniente poner la presente Resolucién a disposicidn de los
concesionarios. Para efectos de lo anterior y en términos de lo dispuesto por los articulos
129 fraccién IX, 176, 177 fraccidn XV y 178 de la LFTR, la presente Resolucion serd inscrita
en el Registro PUblico de Telecomunicaciones a cargo del propio Instituto.

Lo anterior, sin petjuicio que Vinoc y Maxcom formcﬁcen los términos, co/ndiciones y
tarifas de interconexion que se ordenan a fravés de la presente Resolucién y a tal efecto
suscriban el convenio’correspondiente. En tal sentido, dichos concesionarios, conjunta
o separadamente, deberdn inscribir el convenio de interconexiéon en el Registro Plblico
de Telecomunicaciones, de conformidad con lo dispuesto por los articulos 128 y 177,
fraccién VIl de la LFTR.

Con base en lo anterior y con fundamento en lo dispuesto por/lb&o/r/ﬂculos 6 apartado
B, frocmon lI, 28 pdrrafo décimo quinto y décimo sexto de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; 1, 2, 6 fracciones IV'y VIS fraccion X, 17 fraccion |, 124, 125,
127,128, 129, 131, 137, 176,)177 fracciones VIl y XV, 178, 312 y 313 de la Ley Federal de
- Telecomunicaciones y Radiodifusion; 32, 35 fraccién |, 36, 38, 39y 57 fraccion | de la Ley
Federal de Procedimiento Administrativo; 197, 210-A, 217 y 218 del Cédigo Federal de
Procedimientos Civiles; 1, 3, 4 fraccién 'y 6 fraccidn XXX VIl del Estatuto Orgdnico del

Instituto  Federal de Telecomunicaciones, el Pleno - del Ins‘n‘rufo Federal de\\
Telecomunicaciones emite los siguientes: ’
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RESOLUTIVOS
\ N

X {
PRIMERO. - Dentro de los freinta (30) dias naturales contados a partir del dia siguiente a

la no’rIﬂCOCIon de la presente Resolucion, se deberc realizar de manera efectiva la
|nTerconeX|on directa o indirecta entre la red local fuo de Vinoc, S.AAPI.deCV, ylared
locdl fia de Maxcom Telecomunicaciones, S.AB. de C.V., a efecto de que inicien el
intercambio de tréfico para el servicio de voz, de conformidad con lo establecido en
la fraccion IX del arficulo 129 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y-Radiodifusion.
N
Para tal efecto y en caso de que alguna de las partes-elija cursar el trafico de voz,
mediante interconexidén directa, ésta deberd sufragar el costo del enlace de
interconexion hasta el punto de interconexion de la confraparte.

: ‘/ - .
SEGUNDO.- La tarifa que Vinoe; §A.P.I. de C.V., y Maxcom Telecomunicaciones, S.A.B.
de C.V., deberdn de pagarse de manera reciproca por los servicios de ferminacion del
Servicio Local en usuarios fijos, serd la siguiente:

/

(

~

. N
« Del 05 de noviembre al 31 de diclembre de 2019, serd de $0.003360 pesos M.N. por
minuto de interconexidn.

-

)
La tarifa anterlor ya incluye el costo correspondiente a los puertos necesarios para la

inferconexion, N

\ —

Las contraprestaciones se calculardn sumando la duracién de todas las llamadas
completadas en el periodo de facturacion correspondiente, medidas en segundos,.y
multiplicando los minutos equivalentes a dicha suma, por la tarifa correspondiente.

|

TERCERO.- La tarifa que Vinoc, S.AP.l. de C.V., y Maxcom Telecomunicaciones, S.A.B.-
de C.V., deberdn de pagarse de manera reciproca por los servicios de terminacion del
Servicio Local en usuarios fijos, serd la siguiente: N _

;

e« Dellde enero al 31 de diciembre de 2020, serd de $0.003721 pesos M. N por mlnu’re
de |n‘rerconex10n.

S
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La tarifa anterior ya incluye el costo correspondiente a los puertos necesarios para la
in’rercpnexién. . \ ‘

~

Las contfraprestaciones se calculardn sumando la duracién de todas las llamadas
completadas en el periodo de facturacion correspondiente, medidas en segundos, y
mulfiplicando Io/s minutos equivalentes a dicha suma, por la tarifa correspondiente.

/

CUARTO.- Dentro de los diez (10) dias hdbiles contados a porﬂr del dia siguiente en que
surta efectos legales la notificacién de la presente Resolucién y con independencia de |
su obligauon de cumplir con la prestacion del servicio de inferconexién conforme alas
condiciones y tarifas establecidas en la presente Resolucion, Vinoc, S. APl de CV.y
Maxcom Telecomumccc:lones SAAB. de C.V. deberan suscribir el convenio de
inferconexion de sus redes pUblicas de ’relecomumcocuones conforme a los términos y
condiciones determinados en los Resolutivos PRIMERO, SEGUNDO TERCERO y Anexo 1
de la presente Resolucion. N
Las partes podradn acordar términos y condiciones distintos a los establecidos en el
Anexo 1, siempre que sea de ‘comdn acuerdo y no contravengan las disposiciones
legales, reglamentarias y administrativas vigentes.

J
Celebrado el convenio correspondiente, deberdn remitir conjunta o separadamente
un ejemplar original o copia certificada del mismo o este Instituto Federal de
Telecomunicaciones, para efectos de su inscripcién en el Registro Plblico de
Telecomunicaciones, dentro de los freinta (3(5) dias hdbiles siguientes a su celebrocnon
de conformidad con los arficulos 128, 176 y 177 fraccién VIl de la Ley Federal de

Telecomunicaciones y Radiodifusién.
\

\

QUINTO.- En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 3 fraccién XV de Ia Ley Federdl
de Prooedtmlen’ro Administrativo, en relacién'con los articulos 312 y 313 delaley Federal

de Telecomunicaciones y Radiodifusion, se hace del conocimiento de Vinoc, S.A. de-
C.V. y de Maxcom Telecomunicaciones, S.A.B. de C.V., que la presente Resolucion
consh’ruye un acto administrativo definitivo y-por lo tanto, podran m’rerponer ante los
Juzgados de Distrito Especializados en Materia de Competencia Econdmica,
Radiodifusion y Telecomunicaciones, con residencia en la Ciudad de México W&
Jurisdiccion terriforial en foda la Republica, el juicio de amparo indirecto dentro derlk
plazo de quince (15) dias hdbiles contados a partir del dia siguiente a aquél en gque {‘:\3
surta efectos la nOTIfICOCIOh de la presente Resolucién, en términos del articulo 17 de la
Ley de Amparo, Reglomen’rono de los articulos 103 y 107 de la Consﬂ’rumon Politica de

los Estados Unidos Mexicanos. _y

P
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SEXTO. - Notifiquese personalmente a.los representantes legales de Vinoc, S.A. der C.V.
[y de Maxcom Telecomunicaciones, S.AB. de C.V., el contenido de la presente
Resolucidn, en términos de lo establecido en el articulo 129 fraccidn Vil de la Ley

, /Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion.

/
{
N\
Mario G rman Frmow Rangel Adolfo Cuevas Teja
Comisionado - Comisionado
J
\
- - % ] ~
JavierJudrez Mojica Arturo Robles Rovalo
Comisionado -~ Comisionado -
g . *
™~
\ cho Castillo
Comisionado —
\ )
B N
/

La presente Resolucion fue oprobado por el Pleno del Insfifuto Federcl dé Telecomunicaciones en su XXVIIl Sesién Ordinaria celebrada ef 5 de
noviembre de 2019, enlo general por unanimidad de vofos de los Commonodos Gabriel Oswaldo Contreras Saldivar, Marlo German Fromow Rangel,
Adolfo Cuevas Teja *avrer Judrez Mojica, Arturo Robles Rovalo, Sos’renes Dioz Gonz&lez y Romur’o Camacho Castilio.
En lo parficular, los Comisionados Javier Judrez Mojica y Séstenes Diaz Gonzdlez rr\woniﬁesfon voto en contra del Resolutivo Primero. )
Lo anterior, con fundamento en los articulos 28, parrafos décimo quinto, décimo sexto y vigésimo, fraccidn | de la Constifucion Polifica de los Esta
Unidos Mexicanos; 7, 16, 23, fraccion 1y 45 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusién, y 1, 7, 8 y 12 del Estatuto Orgénico del insti P

Federol de Telecomunicaclones, mediante Acuerdo P/IFT/051119/627,
El Com:slonodo Arturo Robles Rovalo, prevléndo su ausencia justificada a la Sesién, emitid su vofo razonado por escrifo, en términos de los articuios

45, tercer parrafo de la Ley Federcl de Telecomunicaciones y Radiodifusidn, y 8, segundo porrofo del Estatuto Orgdnico del instituto Federal de N
Telecomunicaciones. I

L v | o . Pagina 21 de 21




1.1 DEFINICIONES.

Acuerdos /
Técnicos

/

Acuerdo de Condiclones
Técnicas Minimas de
Interconexion

.
~

Acuerdo paralia
abstencién de cargos de
larga distancia nacional

Caso Fortuito o Fuerza
Mayor

Cobranza
|

CONDICIONES \
(

—

Los pardmetros de operacion, especificaciones vy
coroc‘rens‘ncas técnicas de los Servicios de Interconexidn,

\ mcluyendo cudlguier modificacidn que al respecto

acuerden las Parfesexpresamente y por escrito, las
cuales se contendrdn en el’Anexo "A”,

Es el “ACUERDO mediante el cual el Pleno del Instituto
Federal de Telecomunicaciones establece las
condiciones técnicas minimas entre concesionarios que
operen redes pdblicas de telecomunicaciones y
determina/los tarifas de interconexidn resulfado de la
metodologia para el cdlculo de costos de inferconexion
gue estardn vigentes del 1 de enero al 31 de diciembre
de 2019, vigente a la fecha de suscripcion del presente
convenio. ¢ b

Es el “Acuerdo medic%’re el cual el Pleno del Instituto
Federal de Telecomunicaciones establece las
disposiciones que deberdn cumplir los concesionarios
gue presten sérwcaos pUblicos de felecomunicaciones d
través de fedes pUblicas de tfelecomunicaciones,
derivado de la obligacién. de abstenerse de realizar
cargos de larga distancia nacional a usuarios por las
llamadas que realicen a cualquier destino nacional a
partir del 1 de enero de 2015”, publicado en el Diario
Oficial de la Federacion el 24 de diciembre de 2014,

Cuglguier circunstancia que no pueda ser controlada
por las Partes, incluyendo sin limitar, incendios,
inundaciones, huracanes, terremotfos, accidentes,
huelgas, motines, explosiones, actos de gobierno, guerra,
insurreccidn, embargo, disturbios, etc., por las cuales se
encuentren imposibilitadas para dar cumplimiento a sus
obligaciones conforme al presente Convenio.

Conjunto de actividades necesarias para efectuar el
cobro por los servicios prestados. Estas actividades
comprenden, entre ofras, el despacho de la factura, la
recaudacién de la contraprestacién de los servicios
prestados y el pago corespondiente a los

™~




Concesionarios que hayan participado en la prestacién
del servicio.

Conceslonario IPersond fisica o moral titular de una concesidn de las
previstas en la ley,

Conduccién de Trdfico Servicio por medio de la cual un Concesionario conduce

- senales de Telecomunicaciones a fravés de su Red

Pdblica de Telecomunicaciones ya sea que éstas hayan

sido originadas o se vayan a terminar en la misma, o bien

que su origen y ferminacién corresponda a ofras Redes

) Plblicas de Telecomunjcaciones a las cuales ofrezca el
Serviclo de Trdnsifo.

Convenio El presente documento, con sus respectivos anexos, que
contiene el acuerdo de voluntades suscrito entre
( Jy ( ), por virtud del cual las Partes

esfablecen los términos y condiciones que regirdn la \
prestacion de los Servicios de Inferdonexion entre la Red -
de (___ )ylaRed de (_ ). asi como la
Interoperabilidad de las mismas, de conformidad con Ia

Ley, y demds disposiciones aplicables.

Coubicacién | Servicio de Interconexién para la colocacién de equipos
N / y dispositivos de la Red Publica de Telecomunicaciones
de un  Concesionario, necesarios para la
Interoperabilidad y la provisidn de ofros Servicios-de
Interconexién de una Red Pdblica de
J Telecomunicaciones con ofra, mediante su ubicacidn en
los espacios fisicos en la Instalacién del Concesionario
( con el que se lleve a cabo la Interconexién, mismo que
_incluye el suministro de energia, medidas de seguridad,
aire acondicionado, y demds facllidades necesarias -
para su adecuada operacidn, asi como el acceso a los
espacios fisicos mencionados,

Enlace de Transmisién _Servicio de inferconexién o capacidad que consiste en
el establecimiento de enlaces de fransmisidn fisicos o
virfuales de cualquier tecnologia, a través de los cuales
se conduce Trdfico. : \

Informacién Confidencial  Toda informacidn escrita, oral, gréfica o contenida en
4 medios escritos, electrénicos o electromagnéticos que se
encuentre,identificada o caracterizada por las Partes o

cualquiera de sus filiales como confidencial, la que




Instituto

Intferconexion

L

_ Inferoperabiidad
\
(

Ley
México {

Numeracion

Incluye de manera enunciativa ‘mas no limitativa,
informacién técnica, financiera y comercial relativa a
nombres de clientes o socios potenciales, propuestasde
negocios, estrategias ~de negocios,  estructura
organizacional, ctomposicién  corporativa,  reportes,
planes, proyecciones de mercado, datos y cualquier
otra informacién industrial, junto con férmulas,
mecanismos, patrones, métodos, técnicas, procesos de
andlisis, marcas registradas o no registradas, nombres
comerciales, documentos de frabgjo, compilaciones,
comparaciones, estudios y cualquier otra
documentacion preparada y conservada con cardcter
confidencial por las Partes o cuolquuera de sus filiales.

El Instituto Federal de Telecomumcoolones

Conexidn fisica o virtual, 16gica y funcional entre Redes
Plblicas de Telecomunicaciones’ (que permite- la
conduccién de Trafico Plblico Conmutado entre dichas
redes y/o entfre servicios de telecomunicaciones
prestados a través de las mismas, de manera que los
Usuarios de una de las Redes ‘- Plblicas ' de
Telecomunicaciones puedan conectarse e infercambiar
Tréfico con los Usuarios de ofra Red Pdblica de
Telecomunicaciones y viceversa, o bien permite a los
usuarios de und red publica dé telecomunicaciones la
utilizacién de servicios de telecomunicaciones provistos
por o a fravés de ofra red publica de
telecomunicaciones.

Caracteristicas técnicas de las Redes Pdblicas de
Telecomunicaciones,  sistemas y  equipos de
telecomunicaciones integrados a éstas que permiten la
m‘rerconeXIOn efectiva, por medio de las cuales se
asegura la  provisibn  de  un servicio  de
telecomunicaciones especifico de una manera
consistente y predecible,_ en términos de la enfrega
funcional de servicios entre redes.

e -

La Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion.
Los Estados Unidos Mexicanos.

J
Conjuntfo esfructurado de combinaciones de digitos

decimales que permiten identificar unTvocz/omen’re a
A\,




Parte Prestadora

Plan de Interconexion

Plan de Numeracién

Plan de Senalizacion

~

{ Puerto de Acceso

Puerto de Sehalizaciéon

Punto de Interconexiéon
PDIC

Red Publica d\e - §
Telecomunicaclones

cada linea telefénica, servicio especial o destino en una
red o conjunto de redes de telecomunicaciones, de
acuerdo con el Plon( de Numeracién.

Aquella de las Partes de este Convenio que presfa el
Servicio de Interconexion correspondiente. \

Plan Técnico' Fundamental de Inferconexion e
Interoperabilidad publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 10 de febrero de 2009, con su respectiva
modificacién publicada en el Diario Oficial de la
Federacion el 25 de febrero de 2013, asi como las
disposiciones que lo modifiquen o sustituyan.

Plan Técnico Fundamental de Numeracidn, publicado
en el Diario Oficial de la Federacion el 21 de junio de 1996 ¢
asi como aquellas disposiciones que o modlflquen olo
sustituyan. ‘

El Plan Técnico Fundamental de Senahzccnon publicado
en el Diario Oficial de la Federacién el 21 de junio de
1996, con su respectiva modificacién publicada en el
Diario Oficial de la Federacion el 14 de octubre de 2011,
asi como cquellcs disposiciones que lo modifiquen o
sustituyan, s

Punto de acceso en los equipos de conmutacién de una
Red PUblica de Telecomunicaciones. j

/
Servicio de conexién en un Punto de Interconexiéon que
permife el acceso al Punfo de Transferencia de
Sendlizacién para la entrega de la sefalizaciéon
correspondiente al Trafico Plblico Conmutado.

Punto fisico o virtual donde se establece Ia Interconexién

" entre Redes Plblicas de Telecomunicaciones.

Es el domicilio de la Coubicacién que permite el acceso
a un Punto de Interconexion.

La red a fravés de la cual se explotan comercialmente
servicios de telecomunicaciones. Una Red Pdblica de
Telecomunicaciones no comprende los equipos
terminales de telecomunicaciones de los Usuarios, ni las
redes de felecomunicaciones que se encuentren mds !
allé del punTo de corexién ferminal.” /

~.
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Registro  Plblico de . Registro que lleva el Instituto en términos de lo sefalado

, Concesiones en el articulo 177 de la Ley. ) \ h
Servicios Conmutados de  Servicios que consistery en la conmutacion de Tréfico
Intferconexién PUblico Conmutado, por una o mdés centrales de la red

de cualquiera de las Partes y la enfrega de dicho Tréfico
pora su originacién, terminacién, trdnsito o cualquier
combinacién entre ellos, en la otfra red.

. N
Serviciosde Servicios que se prestan entre Concesionarios” para
Interconexidn realizar la Interconexion entre sus'Redes PUblicas de

Telecomunicaciones, descritos en la Cldusula Segunda
del Convenio.

AN
Servicios no Conmutados Los servicios que consisten en:
de Interconexién - 0) Enlaces de Transmisién de Interconexion,
J ) Enlaces de Sefalizacion, |
: (i)  Puerto de Acceso,
(v)  Puerto de Sendlizacion y
- W) Coubicacion N

N

Servicios de Sefidlizacién  Servicios de Ihterconexidn que permiten el intercambio
de informacién entre sistemas y equipos de diferentes
redes pdblicas de felecomunicaciones necesarios para
establecer el enlace y la comunicacién entre dos © mds
Usuarios, utilizando formatos y protocolos sujetos a

“normas nacionales y/o internacionales. Este servicio
incluye la funcionalidad misma, los Puertos de
Senalizacién, los Enlaces de Senalizacion y los Puntos de
Transferencia de Se{”nolizocién.

Serviclos de Aqguelios que son comercializados a los Usuarios para la
telecomunicaciones transmision y/o recepcion de Tréfico a través de una Red
/ N Pldblica de Telecomunicaciones y cuya prestacion
requiere de la concesidn, permisoc o registro

correspondiente,

Solicitudes de Serviclo Las requisiciones de Servicios de Interconexion mediante

- los formatos que las Partes convengan al efecto, a fravés
de' las cuales soliciten a la (otra la prestacién de
determinado Servicio de Interconexion las cuadles
deberdn ser ufilizadas por las mismas para que
cualguiera de ellas solicite de la otra la prestacion de un
determinado Servicio de Interconexién conforme al
presente Convenio. .

)

N

— \
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Terminacién de Trdfico Funcién que comprende la conmutacion y transmisién
de Tréfico Pdblico Conmutado en la red que lo recibe en
un Punto de Inferconexién y su entrega al equipo
terminal del Usuario de destino.

ﬁl'réfico : Datos, escritos, imagenes, voz, sonidos o informacidén de
cualquier natfuraleza que circulan por una red de
telecomuhicaciones. : >
Tr&fico Publico \ Toda emisidn, fransmision o recepcidn de signos, sefales,
Conmutado escritfos, imdgenes, voz, sonidos o informacién de
cualquier naturaleza que se efectle a fravés de una Red
/ \  Plblica de Telecomunicaciones que utiice para su
enrutamiento  tanto centrales como numeracién
asignada y administrada por el Instituto, de conformidad
con el Plan de Numeracion,

3
Trato En materia de Servicios de Interconexion, la obligacion

No discriminatorio N de otorgar un frato equitativo igual a Concesionarios
que se ubiquen en condiciones iguales entre i,
proporcionando la misma cantidad, calidad, precio y
disponibilidad de cualquier Servicio de Interconexién.

- Usuario final Persona fisica o moral que utiliza un Servicio de

Telecomunicaciones como destinatario finall.
™

Aguellos términos no définidos en este documento o en alguno de los Anexos al mismo,
tendrén el significado que les corresponda conforme al contexto del convenio que dl
efecto suscriban las partes; y. a falta de claridad, aquél que les afribuye la Ley, el Plan
de Senalizacion y el Plan de Numeracién, asl como los demds ordenamientos legales,
reglamentarios 0 administrativos aplicables en la materia.

1.2 OBJETO Y GENERALIDADES DEL CONVENIO,

/

El'objeto del convenio que al efecto suscriban las partes es el de inferconectarsus redes
pUblicas de telecomunicaciones permitiendo Ia lnferoperobmdcd de los servicios en las
condiciones que se deferminan en el convenio y sus anexos.

Para el cumplimiento del objeto descrito en el convenio, la JInferconexion se redlizard
mediante la provisidon de los Servicios de Interconexién de ocuerdo con lo indicado en
la condicién de servicios de interconexidén a través de los Puntos de Interconexion
establecidos en el convenio a través de Interconexidn Directa o mediante el empleo de

los Servicios de Transito que preste un tercer operodor
{

b g
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Las Partes reconocen y acuerdan que la interconexién indirecta serd provista siempre y
cuarido las partes celebren o tengan celebrado un convenio con el tercer operador
para efectos de gue éste Ultimo preste los Servicios de Transito necesarios.

Para cada Punto de Interconexidn y previo a su establecimiento, cada una de las Partes
determinard si requerird la Interconexion Directa o la Interconexién Indirecta, sefalando
~los Servicios de Inferconexién que cada Concesionario solicitard a la ofra parte..

\

En tal virtud, en cada PDIC podré resultar que: (1) Ambas Partes se encuentren prestando
reciprocamente Servicios Conmutados de Interconexion Directa; o bien gque (i) Ambas
Partes se encuentren prestando reciprocamente Servicios Conmutados de Ihterconexién
~Indirecta; o bien que (i) En tanfo Una de &llas pres’ro a la ofra Servicios Conmutados de
InTerconexaon Directa esta dltima pres’rc a Io pnmero Servicios Conmutados de

In’rerconeXIon Indirecta.
-

Sin perjuicio de-lo anterior, en caso que se llegasen a presentar fallas, desbordes u ofras
anomalias en la Interconexidn Directa y que pudieren causar suspension parcial o tofal
en la entrega de Trdfico Plblico Conmutado, la Parte afectada, siempre y cuando
tenga celebrado un Convenio que le permita eventualmente recibir Servicios de Transito
Local de una fercera red, podrd entregar provisionalmente y mienfras dure la
contingencia dicho Tréfico Piblico Conmutado via interconexidn indirecta. —
' \

Siendo el cumplimiento del Convenio y sus Anexos el principal objetivo de las Partes, en
caso de interprefacion, ésta se llevard a cabo a fin de conservar y que surta efecto el
objeto del Convenio y su intencidn, por lo que si los términos son claros se estard a su
_literalidad, se interpretard de acuerdo a lo que las partes propusieron, y se interpretard
" en el sentfido en que produzca plenos efectos. La inferpretacion se hard de forma integral
y armdnica en conjunto con lo previsto en el Convenio y sus Anexos, por lo que las
palabras con mas de un sentido se interpretardn de acuerdo a la naturaleza y efectos
del Convenio, y en segundo lugar de sus Anexds v, en su defecto, se estard de forma
sucesiva a lo SIgwen’re P o

e En primer lugar, a lo expresamente previsto en la Ley,' N :

abstencién de corgos de larga distancia nocnono!, y el Acuerdo de
Condiciones Técnicas Minimas de Interconexion;

— » Entercerlugar, alo expresamente previsto en el Plan de Interconexion;
//

e En cuarto lugar, para cada una de las Parfes, lo expresamente previsto en

sus respectivos titulos de concesién;
/ ~

g
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]
e En quinfo lugar, a la intencidn de no aofectar la prestacion de los servicios
concesionados y, después de esfc la de no afectar a nlngunc de lasredes;

Y

7 N

e En sexto lugar, a los principios con’remdos en los articulos 20, 1851 al 1857
del Codlgo Civil Federal. i
\
El convenio, sus anexos y cualguier modn‘:oaaon que cualquiera de estos sufran, formcn
parte integrante del mismo. :

1.2.1 LISTA DE ANEXOS - -

El cdhver;io debe contener los siguientes anexos:

ANEXO ‘ NOMBRE v

A" Acuerdos Técnicos
— “B” Preciosy Tarifas
“C” Formato de solicitudes
D~ Formato de facturacion \
,, “E” Calidad
BT Formato de Prondsticos
1.2.2 SERVICIOS DE INTERCONEXION A

Los servicios de Inferconexién contemplados en el convenio deben ser los siguientes:

N

2.3.1. Conducuon de trafico, que incluye su terminacién,' asi como llamadas y servnmos
de mensajes cortos. A

2.3.2. Enlaces de transmisién .
2.3.3. Puertos de acceso.

2.3.4. Seﬁolizocicgn.

2.3.5. Coubicacion. _

N ‘ \

La prestacion de los servicios de m’rerconexuon anferiormente sefalados se realizard de
ocuerdo a lo establecido en el articulo 133 de la L@y

1:2.3. SOLICITUDES DE SERVICIO. \ )

Las Partes se solicitardn los Servicios de Inferconexién Directa o Indirecta objeto del
convenio mediante una Solicitud de Servicio que una Parte le presente a la otra, en los
términos que se anexan en el converiio, ( P

T



—

/

— o / ——

Cada Solicitud de Serv10|o\de Interconexion contendrd la fecha en que cada una delas
Partes requiefa el inicio de la prestacion de los Servicios de Interconexion
correspondientes. Los Seryicios de Interconexion a los que se refiera cada Solicttud de
Servicio serdn prestados por cada una de las Partes en plazos no mayores d |0s
estipulados en el Anexo E o en cualguier ofro que hubiere sido convenido entre las Partes.
Sin embargo, cada una de las Partes realizard su mejor esfuerzo para Iniciar la prestacion
de servicios de Inferconexién correspondientes en un plazo menor. —

Cuando una Solicitud de Servicio de Infercanexion no pueda ser atendida por falta de

_capacidad en la infraestructura instalada en la red del Concesionario Solicitado en la

fecha en que se redlice la Solicitfud de Servicio correspondiente, en el entendido de que,
en caso de que el Concesionario Solicitado necesite efectuar omphomones o)
modificaciones a su infraestructura para poder cumplir cabalmente con las Solicitudes
de Servicio, los tiempos de enfrega serén acordados por escrito enfre.ambas Partes.

Las Partes se deberdn proporcionar mutuamente un prondstico de demanda de
Servicios de Interconexién, para un periodo de 1 (un) afo, en los férminos descritos en el
Anexo F, por lo menos seis meses antes de finalizar cada ano.

La primera enfrega del prondstico de demanda de Servicios de Inferconexion s/e

realizard a los (30) dias naturales posteriores a la firma del convenio. |
P N . -

~
Lo anterior, en el entendido de que el simple prondstico de demanda de servicios de

intérconexién no obligard a las Partes a utilizarlos ni a adquirir cualquier tipo de equipos -

o a efectuar modificaciones o Ompliocioﬁes a su infraestructura.
. Las Partes se obligan a instalar la capacidad necesaria para safisfacer la demanda de
Servicios de Intferconexidn a que se refiere el convenio, dentro de los plazos es’roblecndos
en esta cldusula. \ = /

j
En caso de gue las partes acuerden una fecha compromiso, prevalecerd la fecha
acordada. -

RPara que proceda la Cancelacién de Solicitudes de Servicio de Ihferoonexién sin cargo,
la parte que lo solicite deberd hacerlo por escrito antes de que definan la fecha efectiva
de entrega de los Servicios de m‘rerconexién de que se frate. — )

\ ,
1.3 INTERCAMBIO DE INFORMACION. 7 -~

* 1.3.1 Las Partes reconocen que la Informacién Confidencial gue manejen entre ellas serd!

de la exclusiva propiedad de la parte que la proporcione, para lo'cual deberd hacerlo
por escrito hacjendo constar que es la propietaria de Io Informacién Confidencial. Bajo
ninguna circunstancia se entenderd que la Informacién Confidencial gue se maneje
entre las Partes es propiedad de ambas:

\ \ \




N\

‘ )
"1.3.2 Las Partes sélo podrdn revelar la Informacién Confidencial a los empleados,
agentes, asesores, represenfantes o cualquier persona que . la requiera en forma
justificada, por lo que la parte receptora de la Informacién Confidencial se hard
responsable de los danos y perjuicios que por violacidn a la presente cl@usula se lcausen
- por las personas antes mencionadas a la parte que proporciond la Informacidn
Confidencial de que se frate. /

. \
1.3.3 La parte que haya proporcionado la Informacion Confidencial tfendrd el derecho
de exigr en cuadlguier momento que la misma sea destruida o devuelta,
independientemente de que se haya em‘regado antes o después de la celebracién del
presente Convenio. /

\

1.3.4 Las Partes no podrdn copiar o reproducir total o parcialmente la Informacién
ConﬁdeQCiol recibida sin el previo consentimiento, por escrito, de la contraparte.,

1.3.5 La Informacién Confidencial proporclonada con anterioridad a la firma del
convenio, recibird el mismo tratamiento que la que se proporcione al amparo del mismo.
™
; p : o {
1.3.6 No obstante lo anterior, las Partes no tendrdn obligacién de mantener como
Informacién Confidencial la informacién que las mismas obtengan bajo cualquiera de
Ios siguientes supuestos; )y r

/

a) que previamente a su divulgacion fuese conocida por la por’re receptoraq, libre
de cualquier obligacién de mantenérla confidencial, segln se eVIdencIe en la
documentacién bajo su posesion; -

b) que seadesarrollada o elaborada de manera independiente por o de parte del

receptor o legaimente recibida, libre de restricciones, de ofra fuente con
derecho a divulgarla;

C) qQue sea o llegue a ser del dominio publico, sin mediar incumplimiento del
convenio por la parte reoepforo y;

d) que se reciba legitimamente de un tercero, sin que esa divulgacion quebrc:m‘e
o viole una obligacién de conflgencmhdad. 4

1.3.7 Asimismo, la parte receptora se obliga a dar Unicamente Ia informacidn que le haya
sido requerida por autoridad judicial o administrativa competente, haciendo su mejor
esfuerzo para que en caso de que la autoridad no haya delimitado la informacion
solicitada, intente se delimite, a fin de afectar lo menos posible a la Informacién
Confidencial que deba proporcionarse en tal evento, notificando a su vez a la otra parte
de manera inmediata para que ésta fome las medidas que considere pertinentes, previo
ala en‘rregc que, por mandato judicial o acto administrativo, requiera hacer la parte ¢
recep‘rora— N
/
1,3.8 La terminacion del convenio, no exime a las Partes de todas las obligaciones
contraidas en fiempo y forma contenidas en esta condicién.
(

/
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1.3.9 Para el caso de que cualquiera de las Partes, incluyendo a sus respectivos
empleados, asesores, socios o personas allegadas a estos, incumpla alguna de las
esTipuIc\cionesTjrevisTos en esta condicién, la parte infractora pagard a la ofra parte los
dafios y perjuicios que tal incumplimiento ocasionare, sin perjuicio de las demdas
acciones légales que procedan, por violacién a los derechos de propiedad intelectual
o industrial, o los delifos que dicha conducta llegare a encuadrar.

1.3.10 La Informacidén Confidencial no podra ser divulgada en forma alguna por la parte
receptora, sin el previo consentimiento, por escrito, de‘la parte que la proporciond.

1.3.11 Los obligaciones y derechos con respecto de la Informacion Confidencial,
entrardn en vigor a partir de la fecha de firma del convenlo, y permanecerdn vigentes
por un periodo de 5 (cinco) afos, aln después de ferminada la vigencia del convenio.

~.

1.3.12 En términos de los disposiciones aplicables, las Partes convienen inscribir el
convenio que al efecto suscriban en el Registro PUblico de Concesiones del Instituto
dentro de los 30 (freinta) dias hdbiles siguientes a la celebracion del mismo, asi mismo las
Partes deberdn de registrar todos los anexos del mismo o bien cualquier modificacion
actualizacién o adhesidn al presente convenio o a sus anexos dentfro de los 15 (quince)
dias habiles siguientes a la celebracién o modificacidn de los mismos. La informacion
contenida dentro del convenio_serd considerada informacion de COFGCTGI’ publico en
términos de la legislacion ap(coble ‘ | \

1.3.13 No podrd ser intercambiada entre las Partes tfoda aquellas informacién que se
encuentre protegida conforme a la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales o
que conforme a alguna otra disposicidn normativa o sus fespectivos Titulos de Concesidn
las Partes tengan obligacién de conservarla y utilizarla dnicamente para los fines que les
fue proporcionada.

1.4 CONTRAPRESTACIONES /

1.4.1 TARIFAS Y FORMAS DE PAGO.

i

\
LasPartes acuerdan que las tarifas aplicables a los Servicios de Interconexion deberdn
sujetarse a lo establecido en el arficulo 131 y demds aplicables de ia Ley.

1.4.1.1 Contraprestaciones. Las contraprestaciones aplicables a los /Servicios de
Interconexidn que las Partes se provean conforme al convenio que al efecto suscriban,
serdn las previstas en el Anexo “B”, mismas que se tfienen por reproducidas en este
apartado, como st a la letra se inserfasen. Sin embargo, ambas Partes acuerdan que
cuando cualquiera de ellas solicite a la otra la prestacion de Servicios de Interconexion
pero no existiese ni continle vigente una confraprestacion pactada expresamente por
escrito, la contraprestacion aplicable deberd convenirse previamente a la pres’raqon
del servicio de que se trate, salvo lo establecido en el inciso de vigencia. '

"




(n

Las Parfes estardn obligadas al pago de las contraprestaciones que resulten aplicables
a nuevos Servicios de Inferconexidn que, con posterioridad a la firma del convenio,
convengan prestarse entre s, sliempre y cuando dichas contraprestaciones sean
acordadas por las mismas o adoptadas por ellas en cumplimiento de alguna-disposicion
administrativa emitida por la autoridad competente, I/o cual serd aplicable en los
términos en que determine el Instituto. Dichas contraprestaciones se incorporar@n en los
términos de una modificacién al Anexo “B” que al efecto suscribirdn las Partes y que
formard parte integrante del convenio.

[

Las contraprestaciones estardn sujetas a la legislacion fiscal que sea aplicable.
e

1.4.1.2 Vigencla. No obstante lo anterior, en el supuesto de que durante la vigencia del
convenio que al efecto suscriban las partes, cualquiera de dichas contraprestaciones
dejase de estar en vigor, ya sea por efecto de un acuerdo adoptado entre las Partes o
por una resolucion administrativa o judicial y, en tanto las nuevas contraprestaciones
que sustituyan a las anteriores no hubiesen sido Iegolmenfe determinadas, las
) con’rrcpres‘rocnones que las Partes deberdn pagarse entre i, en forma temporal, en los
términos del convenio que al efecto suscriban, por los Sérvicios de Interconexion, serdn
iguales a aguéllas que para cada uno de los Servicios de Interconexidn correspondientes
hubiesen estado en vigor el dia inmediato anterior a la fecha de su terminacién 'en los
términos en que las Partes las hubieren convenido.
Lo anterior, en el entendido de que, una vez que se determinen las nuevas_
contraprestaciones aplicables, éstas surtir@n efecto a partir de la fecha de conclusién
de vigencia de las anteriores, en.cuyo caso, las diferencias que resulten, a cargo o a
favor de gualquiera 'de las Partes, deberdn reintegrarse a la Parte que corresponda, a
mads tardar dentro de los 5 (cinco) dias hdblles contados a partir de la fecha en que sea
requerido por escrito, lo cual podra realizarse en cualquier momento a partir de la fecha
del acuerdo adoptado entre las Partes o de la resolucidn administrativa o judicial
correspondiente. Las nuevas contraprestaciones estardn expresadas al valor de la fecha
en gue fuesen determinadas, salvo que las Partes hubiesen pactado algo distinto, o bien,
en caso de resolucion odmmls’rra’nvo salvo que el Instituto, hubiese establecido una
fecha distinta.

1.4.1.3 Mcdificaciones. En caso de que cualquiera de las Partes requiriese modificar-tas
caracteristicas de los Servicios de Intferconexidn definidos y existentes en los Acuerdos
Técnicos, y como consecuencia de dicha modificacién haya un incremento en los
costos que sirvieron de base para acordar las tarifas correspondientes o costos
adiciondles, la parte solicitante previo acuerdo con la parte solicitadd pagard o esta
dltima la confraprestacion o monto que corresponda conforme a lo convenido para la
situacién original, mdés una con’Qdod gue, en su caso, acuerden las Partes y que refleje
~elincremento en los costos correspondientes. En caso de desacuerdo, cualquiera de las
Partes tendrd sus derechos a salvo para solicitaria intervencién del Instituto, a fin de que
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éste determine las farifas, términos y condiciones que deban ser aplicables de

conformidad con la legislacion vigente. / /

~
1.4.1.4 Otras ponfrapresfcciones. Ambas Partes aceptan que cuando alguna de elias
solicite un servicio de interconexién que no cuente con tarifa acordada a la firma del
convenio que al efecto suscriban, la contraprestdcion aplicable deberd convenirse por
escrito previamente a la prestacién del servicio de que se trate. En caso de que las Partes
no lleguen a un acuerdo, solicitardn al Instituto definir las tarifas, términos y condiciones

que deban ser aplicables de conformidad con la legislacion vigente.
e

1.4.2 LUGAR DE PAGO.

~

/
Cualquier contraprestacion, gasto o reembolso a cargo de las Partes serd pagado por

las mismas a la parte acreedora de acuerdo a las siguientes opciones:

a) Via cheque Certificado, en el domicilio que corresponda a la Parte Ocreedorc
segun lo previsto en la Clausula Deomosexfc o) /
b) Depdsito, abono o transferencia’ bancaria en alguna cuenta que haya
noftificado para dichos efectos la Parte acreedora, en las instifuciones que paro
- este fin estén establecidas en los Estados Unidos Mexicanos; o /
c) ofra maneraque las Parfes acuerden previamente por escrito.

Para los.efectos de la presente condicion y en general del convenio que al efecto .
suscnbcn las partes-y sus Anexos, los domicllios de las Partes serdn los respectivamente
sefialados en la condicidn de Avisos y\Notificaciones.

N
Para todo lo relativo al convenio que al efecto suscriban las partes, estas acuerdan que
el mismo se regird por el derecho sustantivo, tratados, leyes y disposiciones aplicables en
los Estados Unidos Mexicanos.
1.4.3 DENOMINACION. Salvo que las Partes acuerden ofra cosa por escrito, las
contraprestaciones, reembolsos y cualquier pago relacionado con el convenio que al
efecto suscrban las partes, que una parte haga a la ofra se denominardn
invariablemente en pesos, moneda de curso legal en Meéxico, y ambas partes
solventardn sus obligaciones precisamente en dicha moneda.

1.4.4 CONDICIONES DE PAGO. Para el pago de las contraprestaciones por los Servicios

de Inferconexidn objeto del convenio que al efecto suscriban | las partes, regirdn las

siguientes condiciones de pago:

1.4.4.1 Facturas. Las Partes se entregardn-mufuamente en el domicilio senalado o via
correo electrénico sefialado para tales efectos en la condicién de Avisos y
Notificaciones, una factura fisica o electrénica que incluya los cargos por los Servicios de
Interconexién y cualquier ofro servicio que haya sido acordado con pos’rerlondod por las
Partes generados en el mes inmediato anterior. Dicha factura deberd con’rener una
descripcidn completa de los cargos por Servicios de Interconexion pres‘rodos durante
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dicho periodo e ir acompanada de la informacién q\Ue convengan las Partes
expresamente y por escrito en el Anexo respectivo. Asimismo, deberdn: (i) cumplir con
los requiisitos fiscales requeridos por la legislacion vigente a la fecha de su expedicion; i)
cumplir con los requisitos de desglose que, en su caso, convengan las Partes y que
habrdn de especificarse en un Anexo que las Partes suscribiran; (i) oumphr con los
requisifos de detalle comercial que las Partes igualmente convengan y que también
deberdn hacerse constar en un Anexo que las Partes suscribirdn; y (iv) reflejar los
operaciones de Inferconexion de la pche gue corresponda (v) estar acompanada de
la informacidn de soporte de los cargos realizados por Servicios de Interconexion
prestados. \ \

Dentro de los 18 (dieciocho) dias naturales siguientes a la fecha de su recepcion, las
facturas podrdn ser revisadas y, en su. caso, podrdn obje‘rarlos con razones claras y
debidamente jusfificadas, en cuyo caso se cubrirdn™ Unicamente aquellas
contraprestaciones no objetadas. En caso de que no se objeten por escrito las
contraprestaciones o las facturas que contengan las lquldOCIOnes correspondientes en
el plazo referido en este parrafo, las mismas se considerardn ocepmdos salvo por lo
previsto en la condicién de Revision de Costos.

1.4.4.2 Epoca y Forma de Pago. La parte receptora de la factura vdlida realizard el pago
de la misma dentro de los 18 (dieciocho) dias naturales siguientes a la fecha de que se
haya recibido la factura correspondiente debidamente soportada en los términos del
convenio que al efecto suscriban las partes, salvo en el caso en-que se hayan objetado
cargos incluidos en dicha factura, en cuyo caso se estard a lo dispuesto en el numeral
siguiente. En caso que la fecha de pago de las contfraprestaciones corresponda a un
dia inhdbil; éste se realizard en el dia hdbil siguiente.

Los pagos de las contraprestaciones no obpjetadas y, en su caso, los realizados bajo
pro’res’ro deberdn efectuarse adjuntando a los mismos un documento que contenga
una relacién desglosada de los importes correspondientes a cada uno de los servicios a
gque dichas contraprestaciones se refieran. A falta de dicha relacién, la parte acreedora
aplicard, a su discrecién, el pago recibido a las contraprestaciones no objetadas v, en
su caso, a aquellas pagadas bajo protesta, segldn corresponda.

1.4.4.3 Facturas Objetadas. Para que cualquier objecidon sea procedente deberd ()
referirse exclusivamente al nimero de unidades o cualquier otro pardmetro de medicidén
aplicable a los Servicios de Interconexion, asl como a errores matemdaticos, de cdiculo o
de actualizacion, pero por ningiin motivo a la tarifa misma pactada por unidad
conforme al convenio que al efecto suscriban las partes y sus Anexos, ni tampoco a la
calidad con que cada unidad de Servicios de Interconexidn fue prestada; (if) hacerse
valer dentro de los 18 (dieciocho) dias naturales siguientes a la fecha de recepcién de
la factura original de que se frate, y (iif) acompafarse hecesariamente de: (a) el rechazo
formal, por escrito, en que la parte objetante manifieste las razones de su objecién para
los Servicios de Interconexién prestados, (b) el pago total de los servicios o cargos nNo
objetados, adjunfapdo a dicho pago un documento que confenga una relacién

/ ,
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desglosada de los importes correspondientes a cada uno de los servicios cuyas
correlativas contfraprestaciones hubiesen sido pagadas. A falta de relacién, la porTe
acreedoraaplicard el pago recibido a las confraprestaciones no objetadas, y (¢) como
alternativa, la parte que objete la factura o+eceptora del servicio podrd pagar, bajo
protestq, la totalidad o una porC|on de la facturg, y ésta se considerard como Factura
Objetada, por esa porcién o la totalidad, en su caso. Lo anterior no implica una renuncia
alos derechos de la parte objetante respecto de aquellas tarifas que sean determinadas
administrativamente por la autoridad competente. A

Salvo lo establecido en el inciso de Factufacién y Ajustes siguiente, queda claramente
enfendido por las Partes que las objeciones que no rednan los requisitos precedentes no
tendrdn efecto 6 validez alguna y, en consecuenciq, las facturas y estados de adeudos
correspondientes se fendrdn por consentidos.

e

Las Facturas Objetadas se sujefordn alo siguiente:

1.4.4.3.1.- Aquelios facturas que alguna de las Partes hubiese objetado, serdn revisadas
por amisas Partes para determinar el monto efectivo a pagar dentro de un plazo que no
excederd de 60 (sesenta) dios naturales contados a partir de la recepcién de la
notificacién por escrito de la objecidn correspondiente, misma que no procederd si no
es realizada dentro de.los 18 (dieciocho) dias naturales siguientes a la fecha de
recepcién de la factura de que-se frate y de acuerdo con los demds términos y
condiciones previstos en el primer pdarrafo de este inciso. \

En el entendido que transcurridos los 60 (sesenta) dias naturales sin que exista una -

repuesta de la parte revisorg, se entenderd como aceptados los términos bc:jo/los cuales

la objeciéon fue presentada.
~

1.4.4.3.3.- Pagos Recibidos en Exceso. Para el caso de () devoluciones o reembolsos de
pagos recibidos en exceso por la Parte prestadora del servicio; y (i) devolucion de pagos
bajo protesta; estos deberdn realizarse en un plazo de 30 (freinta) dias en el entendido
de que los plazos se computardn: (i) a partir de la fecha en que la Parte receptora del
servicio hubiese presentado a la Parte prestadora del servicio la reclamacion
correspondienTe por escrito en el primer caso; y (if) a partir de-la fecha en que la Parfe
prestadora del servicio hublese hecho el pago bajo protesta, en el segundo caso. Adn
en el supuesto de que la Parte prestadora hubiese devuelto los pagos bajo protesta,
continuard el procedimiento de aclaracion.,

1.4.4.4.- Intereses Moratorios. Salvo o dispuesto en los sub-incisos de Interés Base, Interés
Alternativo y Pagos Recibidos en Exceso, en caso de incumplimiento de cualquiera de
las Partes respecto del pago puntual de:

o \ _
1.4.4.4.1 - Las confraprestaciones no objetadas, determinadas o Con§enﬂdos, o -
N
\
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1.4.4.4.2.- Los reembolsos de pagos recibidos en exceso por cualquiera de las Partes, una
vez que hubiesen sido determinadas por acuerdo de las mismas o por resolucion en los
términos de los procedimientos de resolucién de controversias previstos en el convenio
que al efecto suscriban las partes, en el entendido de que, en esfe caso, mientras no
exista tal determinacidn no procederd el pago de intereses moratorios.

En ambos casos, la Parte que incumplié pagard en adicién a dichas contraprestaciones
o reembolsos, en su caso, y desde Id fecha de vencimiento de las contfraprestaciones o
reembolsos hasta la fecha en que queden totalmente pagados, intereses moratorios
sobre saldos insolutos a una tasa anual gue serd igual a la Tasa de Interés Interbancaria
de Equilibrio anual' més reciente en relacién con la fecha en que ocurra la mora, sobre
bases de cdlculos mensuales. N

La tasa base para efectos del cdlculo de intereses moratorios en el primer periodo \
mensual serd la Tasa de Interés Interbancaria de Equilibrio vigente en la fecha de
vencimiento de las contraprestaciones o reembolsos correspondientes. Dicha tasa base
se gjustard mensuamente empleando la Tasa de Interés Interbancaria de Equilibrio
vigente en la fecha en que inicie cada periodo mensual subsecuente, contado a partir
de la fecha de vencimiento de las contraprestaciones o reembolsos correspondientes.

s
s

Los intereses morp’rorios se calculardn sobre las cantidades no pagadas y se computardn
por dias calendario sobre Ja base de 1-(un) aflo de 360 (frescientos sesenta) dias por el
nimero de dias efectivamente franscurridos desde la fecha de vencimiento de las
confraprestaciones o reembolsos, en su caso, hasta la fecha en que se pongan las
cantidades a disposicidn del acreedor en la.infeligencia de que los intereses moratorias
variardn mensualmente junto con las variaciones que sufra la tasa de referencia durante
el periodo en"que subsista el incumplimiento. —

Para el supuesto en que desaparezca la Tasa de Interés Interbancaria de Equilibrio, Ia
tasa de interés que sirva como base para determinar los intereses moratorios no podrd
ser ménor a ld tasa de interés mds alta del bono o instrumento que el Gobierno Federal~
cologue en el mercado de dinero que se aproxime al plazo de 28 dias.

1.4.4.5. Refacturacién y ajustes. No obstante lo dispuesto en los incisos precedentes, la
Parte prestadora podrd presentar facturas por servicios omitidos o in¢orrectamente .
facturados, hasta 120 (ciento veinte) dias naturales después de la conclusidn del ciclo
mensual de facturacion correspondiente. Este plazo se interrumpird por demanda o
cualquier ofro género de interpelacion judicial, requerimiento o por reconocimiento del
adeudo. La Parte receptora podrd reclamar la devolucién de cantidades pagadas en
exceso por causa de facturacion indebida hasta 60 (sesenta) dias naturales después de
la conclusidn del ciclo mensyal de facturacién correspondiente.

AN

Los pagos y devoluciones a que se refiere este inciso, deberdn incluir intereses ordinarios
ala Tasa de Interés Interbancaria de Equiliorio, computados por los dias efectivamente
franscurridos, como sigue: () en el caso de que la diferencia resulte a favor de la Parte
- %
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prestadora, desde los 18 (dieciocho) dl’osI naturales de la fecha en que se reciba la
factura hasta la fecha « del pago total; o (ii) en el caso de que la diferencia resulte a favor
de la Parte receptora, desde la fecha de recepcion del pago indebido hasta la fecha
de la devolucién total, Estos infereses no podrdn duplicarse con lo previsto en el inciso
de Interés Base, Interés Alternativo y Pagos Recibidos en Exceso.

1.4.5 REVISION DE COSTOS. Cuando durante la vigencia del convenio que al efecto
suscriban las partes ocurran circunstancias de orden econdémico no previstas en el
mismo,-pero gue de hecho y sin dolo, culpa, negligencia o inepfitud de alguna de las
Partes, determinen un aumento o reduccién de los costos de los Servicios de
Interconexidn  aln no prestados, dichos costos y, en consecuencia, las
contfraprestaciones respectivas, podrdn ser revisadas en los términos que/dcue\arden las
Partes y en caso de no alcanzar un acuerdo, las Partes resolverdn los mismos de
conformidad con los procedimientos de resolucién de confroversias previstos en el
convenio que al efecto suscriban las partes. -

S
e

1.5 ASPECTOS TECNICOS. \ c’

i

Para la prestacion de los Servicios de Interconexion las Partes tendrdn la obligacion de
observar un tfrato no discriminatorio respecto a las condiciones oforgadas a otros
Concesionarios de Redes Plblicas de Telecomunicaciones y a su propia operacion.

Las Partes establecerdn procedimientos y especificaciones que 58 incluirén en los
Acuerdos Técnicos, mismos gue deberdn observar al menos lo siguiente:

11.5.1 ARQUITECTURA ABIERTA: Las Partes acuerdan adoptar disefios de -arquitectura
abierta de red y no incurrir en précticas discriminatorias en la conduccion de Tréfico
PUblico Conmutado dentro de su Red Plblica’de Telecomunicaciones, sa fin de
garantizar la Inferconexion e Interoperabilidad de las redes. En tal sentido; y ante la falta
de acuerdos diferentes, la Interconexidn se sujetard al cumplimiento de lo establecido
en los planes técnicos fundamentales, Disposiciones Técnicas emitidas por el Instituto,
Normas Oficiales Mexicanas y demds disposiciones de cardcter general que para tal
efecto emita el Instituto.

s

Sin menoscabo de lo anterior y de conformidad con el principio de neufralidad
tecnolégica consagrado en la Ley, que implica la libertad de los Concesionarios de
Redes Publicas de Telecomunicaciones para seleccionar las fecnologias empleadas por
los medios de transmisién, centrales, dispositivos de conmutacion o cualquier otro equipo
inherente a las Redes PUblicas de Telecomunicaciones, las Partes acuerdan gque ante la
faltta de disposicion administrativa de cardcter general para llevar a cabo la
Interconexidon de las Redes PUblicas de Telecomunicaciones para el intercambio de
Trafico Plblico Conmutado, ésta se llevard a cabo ufilizando algin protocolo que
ambas determinen, basdndose én Disposiciones Técnicas emitidas por el Instituto,
Normas Oficiales Mexicanas, recomendaciones internacionales emitidas por la Unién
Internacional de Telecomunicaciones o elaboradas por organismos internacionales que

- \
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resulten aplicables. En caso de desacuerdo, las Partes se sujetardn al procedimiento
establecido en el articulo 129 de la Ley.

1.5;2, PDIC Y COUBICACIONES. Los Puntos de Interconexién de cada una de las Partes
son los contenidos en el Sub Anexo Al y Sub Anexo A2 del Anexo A. En caso de prestar
el servicio de Coubicacién, las especificaciones técnicas de las Coublcacsones
quedardn definidas en el Anexo A. -

N

Previo a cualquier modificacién, las Partes deberdn acordar un plan de trabgjo para
realizar los cambios en sus respectivas redes plblicas de telecomunicaciones a fin de
poder enrutar el trafico de oerigen y destino con la informacién de los Pun‘ros de
Interconexion. ' )

/

/

1.5.3 PUERTOS DE ACCESO.

oy e . PR .
Los Puertos de Acceso no generardin un costo adicional, pues éste ya estd incluido en la
tarifa de los Servicios Conmutados de Interconexién.

\
A €leccién del Concesionario Sohol’ron’re en los Puertos de Acceso se permmro laentrega /

de Tréfico de cualquier origen, de cualquier fipo (local, transito, movn\y fijo) y con
terminacion en cualguier destino nacional.

Previo a cualquier modificacion, Ios Pon‘es deberdn acordar un plan de frabagjo para
realizar los cambios en sus respec’nvc:s redes publicas de felecomunicaciones.

1.5.5. ENLACES DEDICADOS DE INTERCONEXION,

En coso/de que las Partes se interconecten de' manera directa los tipos de Enlaces
Dedicados de Interconexién seran Ethernet de 1 Gbps. Estos enlaces de transmisién de
interconexion podrdn ser utilizados para conduccidén de Trafico Pdblico Conmutado de

ualquier fipo ya sea servicio fijo, mévil o de frédnsito y con terminacién en cuolqwer
Ees’nno nacional. / -~

1.5.6 REALIZACION FISICA DE LA INTERCONEXION. “ \"

En caso de que las PGrtes se mTerconecTen de manera directa se deberd considerar lo
siguiente: / poo /
— //

1.5.6.1 General. Cada una de las Pcr¥es serd responsable de los enlaces dedicados de
inferconexién necesarios para la Conduccién de Trafico Publico Conmutado. Los
enlaces dedicados de interconexidn podrdn ser propios, arrendados o de un terceroy .
los costos correspondientes serdn cubier‘ros por la por’re que los requiera para terminar
© su Tréfico. = , s N
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1.5.6.2 Redlizacién Fisica. Las Partes ocep’ron y se obligan a-que los enlaces dedICOdOS

““de Interconexidn enfre sus respectivas redes sean realizados fisicamente de acuerdo con

una de las siguientes opciones:
-

@ Opcién 1 Enlace Dedicado de Intérconexién Unidireccional/Bidireccionat:

(a) Enlace Dedicado de Interconexién Propio. Cada una de las Partes instalard su propio
Enlace Dedicado de Interconexidn, mismo gue ferminard en una Coubicacion de la otra
Partey, por tanto, la primera de ellas solicitard Servicios de Coubicacion, en ef entendido
de que el Enlace dedicado de Interconexion serd unidireccional.

(b) Eﬁface Dedicado de Interconexidon bidireccional propio o arrendado. Cada una de

los Partes podrd instalar un enlace dedicado de interconexion, ya sea propio o
arrendado mismo que terminard en una Coubicacién de la ofra Par’re y, por tanto, Ia
pnmero de ellas solicitard Servicios de Coubicacion, en el en’rendldo de que \el enlace
dedicado de interconexidn podrd ser bidireccional.

(é) Enlace Dedicado de Interconexidn proporcionado por un Tercero. Cada una de las
Partes podrd solicitar a un tercero que le proporcione el enlace-dedicado de
inferconexidn. Este Enlace de Transmisidon de Interconexidn deberd ferminar en una
Coubicacién de la otra Parte, o en un punto infermedio acordado por ambas Partfes, el

7 Enlace podrd haber sido contfratado por la Parte que lo solicite o por el tercero que

provea el Enlace Dedicado de Interconexion. Asimismo, las Partes convienen en que adn
en el supuesto de gque el Enlace de Transmisidn de Interconexion sea proporcionado por
un tercero, aquella de las Partes que solicitd el servmo serd la Unica y directamente
responsable frente a la ofra Parte en relacién coh los Servicios de Interconexién’ que
hubiese solicitado en los términos del convenio que al efecto suscriban Ias partfes.

@ii) Opcién 2 Instalacién Conjunta. Ambas Partes determinardn, por comdn acuerdo, el
dimensionamiento del Enlace Dedicado de Interconexién requerido entre sus-PDIC, y
determinardn los tipos de equipos necesarios, asi como cudl de las dos Partes instalarg '
el Enlace Dedicado de Interconexion. Cada una de las Partes serd propietaria de una

__porcién del Enlace Dedicado de Interconexion, en forma proporcional a la capacidad

asignada a cada una de ellas y el costo de instalacion y mantenimiento correspondiente
se compartird en la misma proporcién. Cada una de las Partes serd responsable del
equipo de terminacién én su propio punfo de interconexion.

Esta opcién 2 serd elegible siempre y cuando asl lo convengan expresamente las Partes.

Igualmente, para los casos a los que se refiere la Opcidn 2, los Enlaces dedicados de
Inferconexidn pueden conducir Trafico umdlreccnonol o bidireccional, segin lo
convengan las Partes.

19




1.5.6.3 Especificaciones Técnicas de los Enlaces Dedicados de Interconexion. Los Enlaces
Dedicados de Inferconexion entre redes y los Puertos de Acceso asociados, deberdn
establecerse de manera digital.

Las Parfes redlizaran el infercamblo de Tréfico Pablico Conmutado en protocolo SIP
(Session Initiation Protocol). X

Las condiciones minimas requeridas para el intfercambio de trafico SIP deberdn ser las
siguientes: ' \

e Los Puntos de Interconexién a la red plblica de telecomunicaciones de (
) para infercambiar tréfico de cualquier origen o destino dentro del
territorio nacional-mediante el protocolo de Intermet (IP) correspondientes a los
servicios de telecomunicacionies estardn ubicados en las ciludades que
\ deferminen las Partes. —

\
e La interconexién se llevard a cabo a nivel de capa fisica mediante enlaces
Opticos dedicados bajo el estdndar Ethernet, por lo que las Partes se sujetaran a
las caracteristicas técnicas indicadas en el Anexo A.

» Enlainterconexion se utllizard el protocolo de sefializacién SIP. En este sentido, las
Partes deberdn implementar el protocolo SIP conforme a las recomendaciones
del Infernet Engineering 'Task Force (IETF, por sus siglas en inglés) y con la
caracteristicas fécnicas indicadas en el Anexo A. [

/

e Llas Partes deberdn implementar los equipos, protocolos y procedimientos
técnicos a fin de cumplir con lo dispuesto en el Plan Técnico Fundamental de
Numeracidn y en el numeral 8 del Plan Técnico Fundamental de Sefializacion
respecto a la informacién que se deberd-enviar de acuerdo dl tipo de tréfico.
puUblico conmutade que entreguen.

!

e Dentro de la interfaz activa se crecerd la capacidad de manejo de tréfico con

incrementos de 10 Mbps o 100 Mbps. Los/crecimientos se realizardn al llegar al 85%

\ de ocupacion de la interfaz,

1.5.7. CAMBIOS A LA INTERCONEXION. Las Partes acuerdan que cualguier cambio que
pudiera afectar las caracteristicas técnicas de la Interconexidn, deberd ser notificadsd a
la otra Parte, al menos con __ meses de anticipacion a la fecha en que se pretenda
realizar. Cuando dichos ccmbio§ se deriven por decisidn exclusiva de uno de las Partes,
ésta deberd cubrir los costos asociados a la adecuacién de los Puntos de Interconexidon
o Enlaces Dedicado de Interconexion necesarios.

7

-

TratGndose de cambios acordados por ambas. partes, o que deriven del cumplimiento
de alguna resolucion emitida por el Instituto, cada Parte cubrird sus propios costos.

- N




—

~ 1.6 RESPONSABILIDADES.
1.6.1. GENERALES. Cada Parte es responsable del serviéio"’ que presta a su cliente. Por
dicha razén cada una de las Partes del convenio sélo podrd exigir a la ofra las
responsabilidades en gque hubiese podido incurrir por la prestacion de un Setvicio de
Interconexion. —

e

Dada la dificultad que para los Usuarios tiene determinar aqué parte sea imputable la
defectuosa calidad del servicio recibido, las Partes acuerdan colaborar en la mejora
continua de dicha cadlidad, comprometiéndose a no ’rrosposor a los clientes
informaciones gue no hayan sido previamente pocTodos

Cada Parte conTroTOnTe responderd de los dafos y perjuicios directos causados a la otra
por sus acciones U omisiones que supongan un incumplimiento de las obligaciones
previstas en el convenio que al efecto suscriban las partes y su Anexos.

No eX|s‘r|r0 responsabllidad de los contratantes si los dafos y perjuicios estuvieran
causados por Caso Fortuito o Fuerza Mayor. En estos supuestos, Id parte cuya red resulté
afectada podrd en conocimiento de la ofra la concurrencia los-supuestos indicados, si
es posible, su duracién estimadary en todo caso, el momerito de su cesacion.

No obstante lo reflejado en los puntos anteriores, las Partes acuerdan que para aguellos

servicios a los que se acceda usando la red del ofro operador, el operador confrael que

se dirja alguna causa o litigio que afecte a la inferconexidn comunicard en un plozo no

mayor de 5 (cince) dias a la ofra Parte la iniciacién de dicha causa o litigio, asumiendo

cada operador-las responsabilidades, obligaciones, indemnizaciones © cualesquiera

otras resoluciones judiciales que puedan derivarse de dicha cdusa o litigio.

\S ) N

Cada Parte liberard a la otra de toda responsabilidad judicial o exirajudicial, siempre y

cuando estos no sean actos llicitos y cuya causa sean acclones u omisiones, propias o \

de sus clientes, agentes, empleados o personal de empresas confratadas, en relacion

con el uso de la red y de las facilidades asignadas de forma distinta a la contemplada

en el convenlo que al efecto suscriban las partes y en la legislacion vigente, debiendo -~
. en este caso cada parte dejar indemne a la otra de todas las obligaciones ‘

indemnizatorias a terceros que se produzcan como consecuencia de la reclamacion

JUdICIO| o extrajudicial anfes indicada. N

En todo caso, la responsabilidad civil de las Partes estard limitada a () la reparacion de

los dafos directos’causados debidamente comprobado o (i) al pago de las penas

convencionales especificas que le sean aplicables en los términos del convenio que al

efecto suscriban las partes o sus Anexos, en'su caso. .

\ | -
N ,
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1.6.2 CALIDAD DE LOS SERVICIOS DE INTERCONEXION. | .

“Los léar’res se obligan a instalar, la capacidad suficiente para satisfacer la demanda de
Servicios de Interconexidn, a solicitud de alguna de ellas incrementando la capacidad
requerida una vez que ésta llegue a una ocupacién del 85% en hora pico.

(
Las Partes reconocen que la calidad /del servicio que experimenten los Usuarios de
ambas Partes, depende de la calidad individual de cada una de las redes de ellas. Por
ello se comprometen a realizar los mejores esfuerzos paro mantener, a nivel adecuado,
la calidad de sus respectivas redes. -
- ) \
Las Partes garantizardn en su red }os niveles de calidad descritos en el Anexo E.

N

A - |
1.7 CONTINUIDAD DE LOS SERVICIOS. -

A

1.7.1 SUSPENSION TEMPORAL. Cuando se afecte la Interconexién e Interoperabilidad
enfre las redes, si sobreviniese un evento de Caso Fortuito o de Fuerza Mayor, que™
impidieren temporalmente a cualquiera de las Partes prestar los Servicios de
Interconexion en los términos del convenio que al efecto suscriban las partes, las Partes
deberdn proveerse mutuamente soluciones que les permitan restablecer, regularizar y
garantizar la continuidad y calidad del servicio en el menor tiempo posible y cumpliendo
con los plazos méaximos para la solucién de fallas. /

Para tal efecto, las Partes invariablemente deberdn observar el procedimiento de
escalamiento conforme a la matriz que para dicho fin se contiene en el Anexo “E” dél

convenio que al efecto suscriban las partes.
AN

Una vez determinado el origen y/o el sentido de la falla y/o afectacidn, la \pon‘e
afectada por el Caso Fortuito o Fuerza Mayor llevard a cabo los acciones conducentes

poro lograr una solucién lo antes posible, - \

Si sobreviniese un Coso Fortuito o de Fuerza Mayor durante periodos de emergencia que
impidan temporalmente a cualquiera de las Partes prestar los Servicios de Interconexion

en los términos del convenio que las partes al efecto suscriban, se suspenderdn los \
efectos ckel mismo, por lo que en tal supuesto, las Partes informaran al Instituto, debiendo
proveerse mutuamente soluciones que les permitan restablecer, regularizar y garantizar

la continuidad y ¢alidad de la interconexidn e interoperabilidad de Ias redes, hasta en

tanto la situacion que dio origen a la afectacion de que se trate, sea superada y se
reestablezcan los_ Servicios de Interconexién e Im‘eroperoblhdod entre las redes
ofeo‘rcdqs -
En tales casos, las Partes pagardn, segln corresponda, las confraprestaciones
correspondientes alos Servicios de ‘Inferconexién efectivamente prestados hos’ro el
momento en que es’ros hubiesen sido suspendldos

Ny \
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A

4 (

1.7.2 CONTINUIDAD DE LOS SERVICIOS DE lNTERCONEXION EN - VENTANAS DE
MANTENIMIENTO

Las Parfes debergn informarse mutuamente con cuando menos 2 (dos) dias hdbiles de
anficipacion, o antes si es razonablemente posible, acerca de cualquier trabajo, obra o

/oc’rividod que sea razonablemente previsible que pueda afectar: () la pres’rocién

continua de los Servicios de Inferconexion, (i) cualquier tipo de vias de comunicacion, o
(i) bienes de uso comun. A dicho efecto, se identificardn las oreos en, riesgo, la
naturaleza de los trabajos, obras o actividades involucradas, el ’nempo requerido para
su desarrollo y conclusidn total y el iempo estimado de inferrupcion de cualquiera de los
Servicios de Interconexidn. Si lo anterior no es- posible por tratarse de trabgjos-de
emergencia, las Partes acuerdan nofificarse dicha circunstancia entre si tan pronto
como sea p03|ble En todo caso, las Partes hardn su mejor esfuerzo para restablecer el

)

TratGndose dé labores de mantenimiento preventivo las Partes deberdn programarse y
coordinarse con una anficipacion de 7 (siete) dias naturales. Para efectos de lo anterior,
la Parte que solicite la realizacién de las labores de mcm‘emmlen’ro deberd enviar un
informe detallado en el que se incluyan las actividades a realizar y la posible afectacion
a los Servicios de Interconexion, asi como los tiempos estimados para concluirlas. Estas
oc’rividodes deberdn redlizarse preferentemente durantelos fines de semana o dias no
hoblle? en los horarios de menor Trdfico, o blen durante periodos acordados por c:mbos
Partes.

En el caso de ser necesario para evitar la interrupcién de los servicios de interconexion y
slempre y cuando exista viabilidad de rutas alternas, las partes se proveerdn ;u’ro\s
alfernas que permitan mantener la continuidad de los Servicios de Inferconexion
afectados. - —

s
e
S

Las Partes reconocen gue los Servicios de Inferconexion resultan esencmlés para la
debida prestacion de los servicios que les fueron concesionados, por lo que se obligan
a realizar sus mejores esfuerzos para evitar su interrupcién. Al efecto, sin perjuicio de las
obligaciones de cada una de las Partes, conforme al convenio que al efecto suscriban,
ambas deberdn asistirse mutuamente para que se procure la continuidad de los Servicios
de Interconexidén en los términos pactados en el convenio.

1.8 CESION Y ADHESION. Las Partes so obligan a cumplir sus obligaciones objéto del
convenio por sf Mismas y, en consecuencia, los derechos y obligaciones derivados del
convenio que al efecto suscriban las Partes, en ningldn caso podrdn ser cedidos,
gravados o fransmitidos en forma alguna sin la autorizacion previa y por escrito de la otra
parte, misma gue no serd negada sin razén justificada, siempre y cuando quien recioe
la cesién tenga la capacidad juridica para llevar a cabo las obligaciones adquiridas.
Dicha autorizacién, sin embargo, no serd necesaria en caso de cesidn por cualquier titulo
decuentas por cob/rof’presenfes o futuras, en favor de instituciones de crédito,

~
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- fideicomisos u organizaciones auxiliares del crédito, o cualquier otra persona o entidad,

tanto nacional como extranjera. En todo caso, la cesién de cuentas por cobrar estard
sujeta a las defensas causales o personales entre las Partes, salvo el caso de facturas no
objefadas conforme al convenio que al efecto se suscrito por las Partes.

J \ ‘
No obstante lo dispuesto en el pdarrafo anterior, cualquiera de las Partes podrd ceder
lioremente a sus flliales o subsidiarias aquella parte de la explotacion de los Servicios de
Telecomunicaciones que /Ie fueron concesionados, con la sola autorizacién que dl
efecto expida el Instituto, siempre que continle obligada la parte cedente conforme al
convenio, salvo consen’nmlen’ro expreso de la ofra Parte., -

1.9 PROPIEDAD Y POSESION DE BIENES. En el supuesto de que los equipos y dispositivos
hubiesen sido situados en los Sitios de Coubicacion o inmuebles de la ofra Parte, por

‘ningdn motivo se en‘render& o presumird que dicha Parte ha concedido a la otra la

posesidn sobre dichos Sitios de Coubicacidn o inmuebles u otorgado el uso o cualquier
derecho real sobre los mismos o, en su Ccaso, sobre los equipos y dispositivos.
|

1.10 SEGUROS Y RELACIONES LABORALES. Cada una de las-Partes se)obhgo a confratary
mantener v:gen‘re una pdliza de seguro, asi como cuolquuer cobertura adicional, para
cubrlr los riesgos que por la instalacion y operacion de los equipos y dispositivos en los
Sitios de Coubicacioén se pudiesen derivar para la red de cucﬂqdlero de las Partes y los
Sitios de Coubicacién mismos; en el entendido de que las Partes deberdn designarse
como reciprocamente beneficiarios en COdO\ una de las pdlizas correspondientes,

Estos seguros deberdn ser confratados con insfituciones/ de seguros legalmente
autorizadas por Ia Secre’r\orfo de Hacienda y Crédito Pdblico. )

Todos los Servicios de Interconexidn que las Partes se presten mutuamente a través de
personas fisicas, serdn llevados a cabo por personal que serd contfratado y pagado por
la Parfe que preste el serviclo, la cual, como empresario y patrén de dicho personal que
ocupe con motive de los Servicios de Interconexion materia del convenio que al efecto
suscriban, serd el Unico responsable de Ias obligaciones derivadas de las disposiciones
legales y demds ordenamientos en materia de frabajo y de seguridad social para con
dicho personal, sin que exista relacidn confractual alguna, ya sea de cardcter laboral o
de cualquier ofra naturaleza, entre el personal de la Parte que preste el servicio mo‘renc
del Convenlo y la Parte a quien le preste el servicio.

En tal sentido, las Partes convienen, por le mismo, en responder de todas las
reclamaciones que sus trabajadores presentasen en contra de la otra Parte, en relacidn
con los Serv1c:|os de Interconexion prestados a través de personas fisicas y a tal efecto,
cada una de las Partes se obliga a sacar en poz y a salvo a la ofra de cualquier
reclamacion que pudiera hacer el personal de la Parte que presta el servicio 'Y, en su
caso, a indemnizar'y por tanto a reembolsar a la Parte a quien se le presta el servnuo de
cualquier cantidad qué por motivo de cualquier reclamacion del personal de la Parte
que presta el servicio, la Parte a quien se le pre/s’rc el servicio tuviese que pagar.

/
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1.11 CONDUCTAS FRAUDULENTAS. Las Partes acuerdan frabagjar estrechamente y en
forma conjunta para combatir el uso fraudulento de sus redes por parte de Tercergs. Para
tal efecto, desarrollardn equipos de frabajo conjantos con el propdsito de mantener una
estrecha vigilancia sobre productos, servicios y segmentos de Usuarios y concesionarios
de Redes Plblicas de Telecomunicaciones pard identificar areas de alto riesgo de
fraude, valorando dicho riesgo, desarrollando e implementando politicas y practicas
para la eliminacidn del mismo, De manera enunciativa mds no limitativa, las Partes se
obligan a realizar las actividades para la deteccidn y prevencion del uso fraudulento de
sus redes que convenga de tiempo en tiempo.

En caso de que alguna de las Partes detecte que un tercero se encuentra haciendo uso

fraudulento de sus Redes Plblicas de Telecomunicaciones, la Parfe que lo haya

detectado se obliga a dar un aviso a la ofra en un plazo no mayor a 5 (cinco) dias
naturales a partir de la fecha en la que se tenga la sospecho de dicha conducta, En

este caso, la Parte receptora del aviso tendrd un plazo de 60 (sesenta) dias nafurales

para allegarse la informacién necesaria para identificar y acreditar las conductas que
originaron el aviso y para entregar esta informacién a la parte solicitante. Este supuesto
opliccrd tanto para el trafico de la Parte como para el fréfico de un operador tercero

que ’rrcmspor’re por Enloces \Dedlcodos de Interconexion o Trdnsito de alguna de Ias
Partes.”

™~ /

Asimismo, las Partes se obligan a no utilizar ningldn mecanismo fraudulento con el objeto
de evitar el pago de cualguier contraprestacion a favor de alguna de ellas que se deba
generar bajo el convenio que suscriban las Partes, incluyendo de manera enunciativa
mas no limitativa, a la evcts;on del pago de contraprestaciones originadas por la
prestacién de Servicios de Interconexion. -~ _
En cualguier caso, las consecuencios econdmicas de un posible fraude de los Usuarios
de la red de una parte no son frasladables a la ofra parte, salvo por incumplimiento de
las obligaciones que las Partes asuman. —

~

Para facilitar la prevenciéon del trafico irregular, fraude o morosidad, Ios Partes se
infercambiardn las informdciones oportunas permitidas por la leglslamon vigenfe que se
acuerden, / {

Cuando se detecte un caso de fraude o morosidad, amibas Partes cooperaran, para
comprobarlo, controlarlo y resolverlo en el plazo mas breve posible. ]
—

Las Partes reconocen la facultad que legalmente corresponde dl Instituto para realizar
inspecciones, verificaciones Y moniforeos en las insfalaciones de cualquiera de las Partes,
a solicitud debidamente justificada de la otra, con el propdsito de verifiear la existencia,
en su caso, de conductas que impliguen el uso fraudulento de sus redes, con base a lo
acordado por las mismas en los términos del Anexo que dl efecto suscriban. | K
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* 1.12 TRATO NO DISCRIMINATORIO. Las Partes convienen en que deberdn actuar sobre

bases de Trato No Discriminatorio respecto de los servicios de interconexidn que provean
a otros concesionarios. |

En caso de gue alguna de las Partes haya oforgado u oforgue, ya sea por acuerdo o
por resolucién del Instituto, términos y condiciones distintos a ofros Concesionarios, a sus
propias operaciones, subsidiarias, filiales o empresas que pertenezcan al mismo grupo
de interés econémico respecto de servicios de interconexién, deberd hacer extensivos
los mismos términos y condiciones al Concesionario a partir de la fecha en que se o
soliciten. A peticidn del Concesionario, podrdn celebrar el convenio o la modificacion
correspondiente, en un plazo no mayor a 30 (treinta) dias hdbiles contados a partir de Ia
fecha de solicitud.

™

\ 1.13 ACCESO IRRESTRICTO. Las Partes acuerdan permitir a sus Usuarios, el acceso a

cualquier contenido, servicio o aplicacién que se ofrezca por cualquier prestador de
servicios legalmente autorizado, sin cargo adicional alguno por el uso bajo la capacidad
contratada, asi como para conectar cualquier dispositivo que se tenga debidamente
homologado. !

En ningln caso ninguna de las Partes podr& obligar a la ofra el pago de elementos o
funcionalidades de la Red que no se requieran para la Interconexiéon o para la prestacidn
de los Servicios de Interconexion.

1.14 RECIPROCIDAD. - Las partes convienen en que de conformidad con lo dispussto en
el Arficulo 132 defla Ley, y sujeto a lo establecido en sus reépecﬁvos fitulos de concesidn,
las mismas deberdn o!cfucxr sobre bases de reciprocidad, en tarifas y condiciones,
respecto de los servicios de Inferconexidn que se provean con capacidadesy funciones
similares entre i, y obsf‘en\erse de exigir condiciones que no son indispensables para la

\ Interconexion. o N

1.156 CAUSALES DE RESCISION. Son cduss de rescision del convenio que al sfecto
suscriban las Partes, ademds de cualquiera otra estéblecida al efecto en el mismo, 1os
eventos que a continuacién se describen. o

s
1.15.1 REVOCACION DE LA CONCESION DE ALGUNA DE LAS PARTES. Si el Instituto o
cuolquierou‘roriddd competente revocara la concesidn oforgada en favor de alguna-
de las Partes conforme a lo previsto en Iés Declaraciones | b) y Il b) de este instrumento
y la resolucion de revocacidn hubiese quedado firme, para todos los efectos legales

“que hublese lugar.

1.15.2 RESCISION POR INCUMPLIMIENTO A OBLIGACIONES DE PAGO. Si el evento (Causa
de Rescisidn) descrito a continuacion ocurriese y subsistiese por maés de 30 (freinta) dias -
- a partir de que la Parte afectada hubiese efectuado la notificacién a la que se hace
referencia a continuacion, independientemente de los remedios previstos por la
Legislacion aplicable, la Parte afectada podrd rescindir el convenio, mediante una
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noftificacion porkéscrh‘o a la parte in’é:ump!iglo, con copia para el Instituto dada con 30
(treinta) dias naturales de anticipacion ala fecha de rescision prevista.

Si alguna de las Partes incumple en el pago de contraprestaciones debidas a la otra por
Servicios de Interconexidon por mds de 30 (treinta) dias nafurales a partir del vencﬁmiemfo
de la deuda correspondiente, siempre y cuando el monto no se encuentre en
procedimiento de dispu’rq\ conforme al convenio y gue se hubiese reclamado
infructuosamente el pago de las fianzas correspondientes o haberlas hecho efectivas de
manera insuficiente. /

y
-

—|
En el entendido de que la falta de pago de gquellcs Facturas Objetadas en proceso de
resolucién no serd considerada como incumplimiento a obligacién de pago alguna,
hasta en tanto se agote el procedimiento establecido en el convenio.
N

En caso de que ocurriese cualquiera de las Causas de-Rescision indicadas en esta
condicién, la Parte prestadora del servicio deberd presentar a la Parte receptora del
servicio, el aviso correspondiente dentro de los 90 (noventa) dias hdbiles posteriores a la
fecha-en que se presente dicha-Causa de Rescision, indicando su deseo de dar por
terminado el convenio, en cuyo caso la Parte receptora tendrd un periodo de gracia de
30 (freinta) dias naturales, contados a partir de la fecha de recepcion del aviso para
subsanar o evitar que se continle presenfando-a Causa de Rescisidn correspondiente.,
Transcurrido dicho plazo sin que se subsane la Causa de Rescision respectiva, la rescision
surtird sus efectos inmediatamente al finalizar el periodo sefialado. En este caso los dias
hdabiles se computardn en términos de lo establecido por el Cédigo Federal de

~N

A partir del momento en que surta efectos la rescisién del convenio, en' los términos
previstos en el mismo, las Parfes acuerdan y reconocen que el Instituto podrd adoptar
las medidas perfinentes para la proteccidn de los intereses del plblicoien general, de los
Usuarios y de los Suscriptores de las Partes.

Conforme a las estipulaciones contenidas en la Ley, las Partes se abstendrdn de
interrumpir el frafico de sefales de ;felecomunicaciones entre concesionarios
interconectados, sin la previa auforizaciéon del Instituto.

1.16 VIGENCIA., - -

/ o
1.16.1 PLAZO INICIAL. EI convenio que'al efecto suscriban las partes deberd tener una
vigencia hasta el 31 de diclembre de 2019, salvo que sea modificado, terminado
anticipadamente o rescindido conforme a lo previsto en el presenfe convenio y demds

disposiciones aplicables. /

Sin embargo, si al conclulr el plazo del Convenilo, las Partes continGan siendo 4i‘rulores de
una concesién de las previsfas en la ley, los términos y condiciones del Convenio

contfinuardn aplicdndose hasta que, conforme a lo previsto en el articulo 129 de la Ley,
, ; /

—_
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las Partes celebren un nuevo convenio de inferconexién o exista una resolucién emitida
por la autoridad competente en el sector, \

En fodo caso, las obligaciones de pago liquidas y exigibles derivadas del Convenio
relacionadas con los Servicios de Inferconexién efectivamente prestados subsistiran
hasta su debida e infegra solventacion, |

Las Partes podrdn iniciar las negociaciones del nuevo Convenio, para efectos de que all
momento de la terminacién por vigencia del Convenio ya estén en posibilidad de firmar
un nuevo convenio de interconexion para el ano siguiente,

7

1.17 AVISOS Y NOTIFICACIONES. .

1.17.1 DOMICILIO DE LAS PARTES. Para todo lo relativo o relacionado con el convenio
que al efecto suscriban las partes o para todas las notificaciones, comunicaciones o
avisos que las Partes deban darse en cumplimiento al convenio, éstas designan como
sus domicilios convencionales, los siguientes:

( ) Razén Social
' Calle y nimero:
Lo Colonia: :
Caodigo Postat:
Estado, Municipio:
Teléfono: /
Fax:
- Atencién:—

(— ) (— )

Teléfono:
Fox: N
I Afencién: {
— R
1.17.2 NOTIFICACIONES. Todas las notificaciones o avisos que las Partes deban darse
conforme al convenio que al efecto suscriban, se efectuardn por escrito con acuse de
recibo y se considerardn realizadas en la fecha de su recibo, en forma fehaciente, por
la parte a quien van dirigidas. ;
P )
En caso de que una de las Partes, lleve a cabo una modificacion a la denominacién
soclial o de representante legal, previsto en el.convenio, se encuentra obligado a hacerlo
del conocimiento de la ofra parte a la brevedad posible y las notificdciones y efectos
del convenio con los datos anteriores al campio surtirdn efectos legales hasta 5 (cinco)

dias hdbiles posteriores a dicr\wo noftificacion.
A\

N




HE Al

. Las notificaciones vinculadas con las obligaciones derivadas “del convenio podrdn

redlizar a fravés de medios electrdnicos si las Pattes agf lo determinan para lo cual se

regirén de acuerdo a Io§ disposiciones del Cédigo de Comercio.

— - ' /

1.17.3 CAMBIOS DE DOMICILIO. En caso de que cualquiera de las Partes cambiara de
domicilio, deberd notificarlo a la otra parte con cuando menos 5 (cinco) dias hdbiles de
anticipacién a la fecha en que ocurra tal evento, de lo confrario se entenderd que los
avisos, nofificaciones o comunicaciones que conforme al Convenio deban darse,
surtirdn efectos legales en el Gitimo domicilio ast informado a la ofra parte; en el
entendido de que, en todo caso, dicho domicilio deberd estar ubjicado en México.

1.18 FORMALIZACION DE LOS ANEXOS. Los Anexos correspondientes deberdn odjﬁnforse
al cuerpo del convenio gue al efecto suscriban las partes debidamente firmados por los
representantes legales de las Partes.

1.19 JURISDICCION, DERECHO APLICABLE Y DIVERSOS.

1.19.1 JURISDICCION. Para todo lo relativo al convenio que al efecto suscriban las partes,
estas deberdn acordar expresamente someterse a la jurisdiccion de los Tribunales
Federales competentes con residencia en el Ciudad de México, por lo tanto,-renuncian
expresamente al fuero que pudiera corresponderles por razdn'de su domicilio presente,
futuro o por cualquier otra causa. a

1.19.2 ARREGLO AMISTOSO DE DIFERENCIAS. Las Partes deberdn expresar su firme
conviccién que, de toda buena fe, en caso de presentarse diferencias o disputas por
virtud de la inferpretacion y cumplimiento del convenio que al efecto suscriban las partes
o de sus Anexos, y para cualquier aspecto técnico y administrativo, de determinacion
de costos, contraprestaciones y otros que requieran capacidad ‘récniﬁ:o especifica,
tratarén razonablemente de resolverlas entre ellos en forma amistosa en Un plazo de al
menos 30 dias naturales antes de iniciar otfro tipo de procedimiento, y al efecto, seguirdn
un proceso de consulta mutua a efecto de evitar controversias, incluyendo, si las Partes
lo consideron"r}eoesorio, consultas a expertos o auforidades sin que esto implique
renuncia a los derechos que fengan, lo anterior con independencia de la posibilidad
. gue tienen los concesionarios de so!ici’roplo intervencidon del Instituto en caso de existir
términos y condiciones no convenidas entre las partes.

N

i

h

Se deberd considerar que los Infentos para lograr una solucién amistosa de comin
acuerdo han fracasado, cuando una de las Pdrtes notifique por escrito ala otra que las
negociaciones no han sido satisfactorias en cualquier.estado del procedimiento, en
cuyo caso, las Partes podrén ejercer sus derechos como proceda conforme a la ley.
_ N

1.19.3 EMPLAZAMIENTOS. Las Partds deberdn aceptar gque solamente podrdn ser
emplazadas en relacidn con cualquier accidn o procedimiento relacionado con
Convenio en el domicilio convencional indicado.

-




1.19:4 RENUNCIA DE INMUNIDAD. Las Partes deberdn declarar y convenir en que en la
medida en que cualquiera de ellas y sus socios o accionistas o cualquiera de sus bienes
tenga o posteriormente adquiera cualquier derecho de inmunidad de demanda, de
jurisdiccion de fribunal, de embargo precautorio, embargo en ejecucidn de sentenciq,
de compensacion, de ejecucion o de cualquier otro procedimiento legal por cualquier
causa, renunciardn irevocablemente a dicho derecho de inmunidad con respecto 9
sus deberes y obligaciones conforme al convenio gue al efecto suscriban las partes y

- con respecto a cualguier procedimiento legal para exigirios y para ejecutar cualquier
laudo o sentencia dictada en cualquiera de diches procedimientos.

Del mismo modo, fas Partes deberdn declarar y convenir en que elias, sus filidles, afiliadas,
socios o accionistas, se obligan a considerarse como mexicanos respecto de los bienes,
deréchos, ¢oncesiones, participaciones o intereses de que sean fitulares relacionados
con el objeto y cumplimiento del Convenio, y a no invocar, por lo mismo, la proteccién
de gobiemo extranjero alguno, yc/t sed por lavia diplomatica o por cualquier otra.

1.19.5 LEY APLICABLE. Para todo lo relativo al convenio que al efecto suscriban ics Partes,
estas deberdn acordar que el mismo se regird por el derecho sustantivo y las leyes y
disposiciones aplicables en los Estades Unidos Mexicanos.

1.19.6 MODIFICACIONES. Ninguna modificacién de término o condiol/én alguna del
Convenio gque al efecto suscriban las partes, y ningln consentimiento, renuncia ‘o
dispensa en relacién con cualquiera de dichos términos o condiciones, tendrd efecto a
menos que conste’por escrito emanado de un acuerdo adoptado entre Ias Partes o por
una resolucién administrativa o judicial firme o que haya causado estado y aun entonces
dicha modificacién, renuncia, dispensa o consentimiento sélo tendrd efecto para el
caso, Y fin especificos para el cual fue otorgado. 7
2
1.19.7 TITULOS. Los titulos de las Cléusulas y-los subtitulos defos incisos del convenio, no
deberdn tener mds fin que la conveniencia de las Partes y no podrdn afectar ni tendrdn
efecto alguno para la interpretaciéon del convenio que al efecto suscribcn las partes.
/ ]
1.19.8 VALIDEZ DE LAS DISPOSICIONES. Toda disposicion del Convenio que esté o llegare
~a estar prohibida por la ley o sea inexigible, serd ineficaz e inefectivaen la misma medida
de dicha prohibicién o inexigibilidad, sin por ello restar valor o eﬂcccm a las demas
disposiciones del convenio que al efecto suscriban las partes.

1.19.9 INFRACCION DE DERECHOS DE PROPIEDAD INDUSTRIAL. Las Partes deberdn ser
responsables, indemnizarén y mantendrdn en paz y d@ salvo a la ofra parte por todos los
gastos, incluyendo honorarios de abogados, pérdidas o dafios que pudiese provocar
cualquier reclamacion, accidn o demanda que tuviera como origen el que una de ellas
infringiera o violara derechos-de propiedad industrial o intelectual de terceros en

relacion a Ios Servicios de Interconexion.
|




Las Por’res de ningun maodo, podrdan dificultar o |mped|r de hecho o de derecho,/!o
interconexién de las Redes Plblicas de Telecomunlcacnones y la interoperabilidad de los
servicios conforme a lo previsto en el convenio que al efecto, suscriban las partes
mediante el ejercicio de los derechos de propiedad infelectual e industrial,

1.19.10 ACUERDO Il)\lTEGRAL El convenio que al efecto suscriban las partes, incluyendo
sus Anexos, constituye el acuerdo integral de prestacién de Servicios de Interconexion
entre ( Yy ( ' ). y dejard sin efecto toda negociacion previa,
declaracién y dcuerdo, ya sea verbal o escrito, en lo que se oponga al presente
Convenio. -

— - f

"EI convenio deberd estar firmado por triplicado, por los representantes .

debidamente facultados de las partes, en la Ciudad de México, el _de de 2019.
(— ) (— )
\ —_—
- Apoderado Legal Apoderado Legal
Testigo ~ - N Testigo
.
Por: ) - | Por(— )
J
\ -
\ \
- : P
-
N
N
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~ ANEXO A

ACUER\DOS TECNICOS

ANEXO INTEGRANTE DEL CONVENIO QUE AL EFECTO SUSCRIBAN LAS PARTES.
; . |

A.  ACUERDO TECNICO PARA LA INTERCONEXION DE LAS REDES. _
/ o~
Las Partes acuerdan establecer los siguientes términos y condiciones para la inferconexion de sus respecﬂ\ﬁs
redes publicas de telecomunicaciones, no obstante en caso de duda o interpretacion al respec‘ro, Ldsfar’res
podran fomar como referenc:c los términos y condiciones aplicables, de conformidad con las condiciones
minimas de interconexidn determinadas por el Instituto, debiendo en Todo caso asegurarse la interoperabilidad

_ enfre ambas redes.

A.1. ACUERDOS TECNléos DE INTERCONEXION PARA SENALIZACION SIP.
/ — /
TEMA 1. Puntos de Interconexion.
( ) deberd entregar a ( ) la SIgUIenTe informacién relativa a los pum‘os de interconexion:
1) Nombre e identificacidn de los puntos de interconexiéon.  —
/ 2) Direccidny coordenadas geogrdficas de los puntos de interconexion.
3) Direcciones IP de los Controladores de Frontera de Sesidn (SBC del inglés Session Border Controller) y/o de los
gateways que permitan la inferconexion. / :

A

~

La interconexidn l6gica para el intercambio de trafico de interconexidn IP se establecerd empleo/ndo una
topologia SBC-SBC mediante un modelo peer-to-peer privado, esto es mediante el establecimiento de enlaces
punto a punto entre los concesionarios que infercambian trafico. Sin embargo, en funcién de la necesidad de
redundancia, cada una de las partes tendrd libertad de involucrar uno o varios.SBC.

—



\ TEMA 2. Sefdlizacion.

N / -
INCISO 2.1 Protocolo de sefializacion. ,4
En la interconexion IP se utilizard el protocolo de sefalizacion SIP 2.0, en este sentido, las Parfes deberdn
- implementar dlcr'{o protocolo conforme a las recomendaciones del Internet Engineering Task Force (IETF, por sus

siglas en inglés) y las DlSpOSlCloneS Tecnlcos que emita el Instituto. -

Este sistema de senohzocnon se utilizard para todas aguellas omunicaciones que requieran de Ia creacion y
administracién de sesiones a ‘rroves de protocolo IP. Se utilizard en el intercambio de tr&fico telefénico y en el

futuro, podro ser ampliaday modificada para ofros tipos de ’rroﬂco

Ambos Concesionarios aceptan utilizar la senalizaciéon SIP 2. O segun las recomendaciones de la RFC 32@]

Adicionalmente se ufilizan las siguientes normas: , N ‘\ —
_ La utilizacion del protocolo UDP (RFC 768). h
- Realtime Transport Protocol (RTP) (RFC 3550y 3551) para ’rrcnspon‘or datos.en ‘nempo realy proveer cqhdod

de servicio (QOoS).
~ Session Description Protocol (SDP) (RFC 4566) para describir las sesiones multimedios.

Las caracteristicas especificas que se utilizarén en este protocolo son:

\
- Se g’rilizaré IPv6 y/o IPv4 de comun acuerdo entre las partes. .

} Dentro de la hegocioci\én inicial SDP, se deberdn enviar los perfiles de codificacién y compresion de vo\z:
. / S~
/ G.729 Payload Type: 18 annexb=no . g ‘\
G.729b Payload Type: 18 annexb=yes
G.711 Ley A Payload Type: 8 \
AMR-NB Payload Type: 96-127 N
AMR-WB Payload Type: 98
/ — Las direcciones ufilizaran tel URI (REC 3%6). l 5
/ 2 g g
. N —
J . ‘ : N / —




N |
— Se utilizard un tamano de é\Oms para el muestreo y encapsulamiento de la voz.
— Se utilizard un tfamano de hasta 1500 bytes sin fragmentar para los paquetes de sefalizacion.
— Se trasportard SIP a fravés de paquetes UDP. N
En el modelo de oferta/contestacion 1& red origen propondrd la preferencia en el orden de uso de los cddecs y la
red destino determinard el cédec a utilizar.
Si la red origen y destino utilizan senalizacién IP, la red de trdnsito no realizard ninglin proceso de transcodificacidn
permitiendo fluir los paquetes de voz, tal como las redes de origen y destino lo hayan negociado.

N
La utilizacién del Anexo B para el Codec G729 se guiard bajo la siguiente tabla:
\\ \\ \\ R \" £ " ERNEL
Oferta |Respuesta | Utilizar
“~ - Anexo B=yes Anexo B=yes | Anexo B=yes )
Anexo B=yes Anexo B=no |Anexo B=no '
Anexo B=no Anexo B=yes | Anexo B=no -

Anexo B=no Anexo B=no |Anexo B=no

Si no estd presente Anexo B se considera que no es soportado y la lomada se establecerd con el anexo B
desactivado. — \

La transmisidn de FAX debe ser en la modalidad de MODEM/FAX donde se indica que una vez establecida una
~llamada de voz es prioritario establecer primero la sesién de MolP conforme al ANEXO F de la recomendacion T.38
.de UIT-Ty posteriormente conmutar al protocolo T.38.

En caso de que ambas redes, origen y destino soporten T.38, se utilizard dicho Codec para gestionar la sesidén de
Fax/modem, pero en caso contrario, la red origen indicard un cambio de CODEC a G.711A y deshabilitard la

cancelacion de Eco y Deteccidn de actividad de voz (VAD). |

Las direcciones utilizardn el formcn‘o SIP URI”, de acuerdo con el RFC 3986 - Uniform Resource Identifiers (URD, e
incluyeran el pardmetro “user=phone” y RFC 3261. ‘ >

—

<sip:NUmero@hostportion>;user=phone

- 3
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~
~

El-parégmetro “user=phone" indica que la porcién “user del URI” (parte izquierda del signo @) corresponde a un
~ndmero felefdnico. J P s \

\ y
Se u’rilizorén los siguientes mensajes de la norma RFC 3261: (M: Obligatorio, O. Opcional).

/
/

# | Mensgje | Estado Referencia |
1 ACK M | De acuerdo a RFC 3261 P
ﬂ 2 BYE M De acuerdo a RFC 3261 /
3 | CANCEL M De acuerdo a RFC 3261 s
— 4 INVITE M De acuerdo a RFC 3261 I

y 5 | UPDATE M - De acuerdo a RFC 3311
6 | PRACK M | De acuerdo aRFC 3262
7 | OPTIONS* M ' De acuerdo a RFC 3261

(*) Con Max-Forwards=0, para verificar que el objetivo es olconzoble. ) '
N ) . /

™

Se utilizard el encabezado OPTIONS para generar un “keep alive”, de la siguiente manera: El nodo A envia
de manera periddica el mensaje OPTIONS al nodo B, y el nodo B responde con un “200 OK”. Si el nodo B
deja de responder o envia una respuesta SIP 503 (servicio no disponible) entonces el nodo A bloquea la
ruta, pero continGa enviando el mensaje. En el momento que el nodo B vuelve a responder se reactiva la
ruta.

La liberqcién de la llamada podrd presem‘prge en ’rrejs diferentes etapas:

. . // ’ - ~,
1. Cuando lc{t llamada sea rechazada, se utilizard la una respuesta tipo 4xx, 5x o0 6xx, y se podrd agregar el valor
de causa en el encabezado “Reason”, bajo la especificacion Q.850.

2. Cuando la llamada se encuentra en proceso c/:le establecimiento, se utilizard el método CANCEL.

3. Cuando se requiera terminar una llamada que se ha establecido exitosamente, se considerard con el mensaje
de liberacién (BYE). La recepcién de BYE indica el fin de la tasacion de la llamada. /

y ,/
4 4

@ N7
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" Los valores de los nimeros Origen (A) y destino (B), se enviardn en método SIP INVITE como sigue:

la ocTucllzoaon de la sesion establecida (refresh).

[

1
Origen: ParGmetro “user” contenido en el header From y para los casos de uso del encabezado Privacy
se utilizard el header P-Aserted-Id. En caso de discrepancia entre ellos, se uhllzorcx el heoder FROM para

. v

facturacion. -

/

En los casos en que la llomada sea de orlgen nocnono! se incluird el numero origen de acuerdo con el formato
definido porla autoridad. En los casos en los que la llamada sea de ¢ origen internacional y cuando el nimero
de "A” esté disponible, se entregard a la red de destino. Cuando no esté disponible, se”utilizard el valor
unknown@unknown.invalid, y

Destino: ParGmetro “user” contenido en el header Request URI, -

,/ -

El mensaje PRACK se utilizara cuando se requiera la fransmisidén confiable de respuestas SIP provisionales SIP
(101-199).

El mensaje UPDATE se utilizard para modificar el estado de la sesidn sin comblor el estado del didlogo o para
. y
Envio de Medio prematuro para el Tono de Llcmadc Normal y Anuncios.

Para propdsitos de autorizacion de medlo femprano se podrd utilizar el encabezado P-Early-Media (con valor
sendonly) y Requiire: 100 rel en una respuesta 18x hacia la red originante.

N~ -

~ Ve

Cuando existe inferaccién con la RTPC, el medio temprano hacia atrds envnodo porla RTPC comprende ’nplcomen’re
el envio del Tono de Llamada Normal (“ring-back”). ~

La recepciodn de la respuesta PRACK al mensaje 18x permitird a la red Terminante el envio del medio temprano.



/ —
Se podra utilizar la Respuesta SIP 183 (Progress), incluyendo “SDP”, de tal manera que la Red originante que reciba

este mensaje abrird elcanal de audio para la reproduccidn de medio temprano.
\ \ /

i

—

Cuando no exista medio femprano la recepcién de la respuesta 180 permitird a la red Originante Ia reproduccion
de tono de llamada normal localmente conforme a la RFC 3960.

[
No obstante lo anterior y fomando en cuenta el répido desarrollo Tecpolégico, innovacion y dinamismo de las
telecomunicaciones, las especificaciones y recomendaciones técnicas antes mencionadas podrdn ser modificadas,
sustituidas o actualizadas, de acuerdo a la evolucién de las Recomendaciones de los organismos infernacionales o
de la norma o disposicion técnica que en su momento emi)r\cj el Instituto Federal de Telecomunicaciones.

~ N\ : \

Adicionalmente, se considerardn los siguientes encabezados: ~

Privacy, Reason (en una respuesta), P-Asserted-Identity y From.

/ | i
/ ! 4

De forma opcional se"jpodré utilizar el encabezado P-Early-Media.

n . T
INCISO 2.2 Pruebas previas del protocolo de sefializacion N
N

Vs .

\Los Concesionarios aceptan los protocolos de sefalizacién de acuerdo a la Norma Técnica que para tal efecto
s . e

emita el Instituto y/o que acuerden entre elios.

\

Previo a cada nueva interconexién directa que se lleve 'a cabo, ambas Partes realizaran pruebas de
interoperabilidad entre las redes conforme al protocolo y calendario que ambas acuerden para ello, que en
ningdn caso podrdn demorar mds de 90 dias naturales. 3

e
/

. / -
} Las partes informardn las direcciones IP de cada Punfo de Interconexion }P j
e
, L / \
INCISO: 2.3 Infercambio de Digitos
\ - |
A continuacién se definen 10s digitos que deberd enviar el concesionario origen al concesionario destino dela

flamada.
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| Llamada Local EQLLP ‘ IDD + IDO + 044 + NN
Liamada Local EQRP o FIJO IDD + DO + NN -
Llom/odo Nacional o Internaciondl EQLLP IDD + BCD + 045 + NN

IDD + BCD + NN o . _
IDD + IDO +J,045 + NN

Llamada Nacional o Internacional EQRP o FIUO

— | Llamadas a ndmeros no geogrdficos | Nam. No Geogrdfico | 01+ABC+IDO+X0X+7D

\ —

NN = Ndmero Nacional = NGmero de Identificacién de Regién + NUmero Local.

™~ e
Notas: \ R \
* Para todo el trafico nacional, el Ndmero real de “A” serd infercambiado entre concesionarios como NN.

* Para el tréfico intemacional, cuando el ndmero de “A” esté disponible se entregard a la red de destino el
: siguiente formato: 00 + cddigo de pais + NN. ~

EQLLP Envia IDD+IDO+044+NN | IDD+IDO+044+NN
Recibe B IDD+IDO+044+NN IDD+IDO+044+NN
Envia IDD + IDO + NN IDD + IDO + NN
L E
ocal SRP Recibe IDD + IDO + NN IDD + IDO + NN
o Envia IDD + IDO + NN |IDD+IDO +NN
Recibe "/ |IDD + IDO + NN IDD + IDO + NN
Nacionalo |eaLLp Envia IDD+BCD+045+NN IDD+BCD+045+NN
/ . Recibe | IDD+BCD+045+NN "/ IDD+BCD+045+NN
Intfernacional , - i "
EQRP Envia ~ |IDD + BCD + NN IDD & BCD + NN
7
e /
Y -~




-

& P

Recibe , IDD + BCD + NN . |IDD +BCD + NN
~ruo Envia IDD + BCD + NN IDD + BCD + NN

f Recibe IDD + BCD + NN IDD + BCD,+ NN
Liamadas ndmeros no Envia 01+ABC+IDO+X0X+7D 01+ABC+IDO+X0X+7D -
geogrdficos Recibe / 01+ABC+DO+X0X+7D  |01+ABC+DO+X0X+7D \
Numero Nacional = Nimeto de Identificacion de Region + Numero Locol 7 ‘ ‘

/ - | \ ‘f
- Nofas: | N
e Elpunto de m’reroonexmn en el cual se entregard este tipo de trafico serd el acordado entre los concesionarios.
e Paratodo el frafico el Nimero real de “A” serd intercambiado entre concesionarios como NN. ~
e Las marcaciones de llamadas LD errdneas deberdn ser bloqueadas en la red de origen. 7
"~ NN =Numero Nacional. _ | |
e ) y ) — .
TEMA 3. Interconexion. —
/ - N

INCISO 3.1 Redlizacién fisica. \
- Cada Concesionario proveerd un enlace de fibra éptica tipo monomodo que podrd ser propio o arrendado y un
" Puerto de Acceso optico para que se conecte el enlace de la ofra parte. /
" Bl enlace serd tipo Ethernet dedicado con el estadndar IEEE.802.3 versién 2012, con una inferfaz activa 1000 Bose\— X
con un conector LC y un tamano de trama de 1536 bytes. '
Dentro de la interfaz activa se crecerd la capacidad de manejo de fréfico con lncremem‘os de 10 Mbps o 100 I\/lbps \
Los crecimientos se redlizardn al llegar al 85% de ocupacion. ‘ A\

Los puertos de acceso que proporcione el Concesnonorlo Solicitado seron de capacidades acordes ala capacidad
del enlace de fransmisidon de m’rerconexxon h ’

’ . \ -
TEMA 4. Suministro de Circuitos y Puertos. )




. \ .
INCISO: 4.1 Recepcidn de Enlaces de Senalizacién y Puertos de Acceso.

/

{ 1. Los requerimientos de servicios de puertos y enlaces de sefializacion deberdn ser contratados conforme a
los plazos establecidos en el Anexo E.

2. Unavezrealizado un confrato-de puertos o enlaces de sefdlizacién, el Concesionario Contratante no podrd
concelor e} modlﬁcor la “ubicacién de dichos puerfos o enlaces de sefdlizacién antes del periodo
mencnonodo en el pum‘o anterior.

— N
3. Para la recepcién de los puertos y enlaces de sefiadlizacién se seguird el procedimiento que las Pon‘es
acuerden.

Se realizaran pruebas conjuntamente entre las Partes del medio de transmisién durante un fiempo de 15 minutos.

~ Se llevard a cabo un monitoreo de 24 horas de los puertos y enlaces de sefializacidn que se estan recibiendo,
previo ala puesta en operacioén de los mismos. Dicho periodo de observacidn o monitoreo serd responsabilidad

del contfratante. En los casos en que el confratante no ’rengo acceso a uno de los dos extremos, el proveedor
conectara en bucle dicho extremo.

~ TEMA 6. Operacién y Mcn’renimien’ro,\ ‘

INCISO 5.1. Premisas. . , . —

N

Se considera aceptado'un enlace de sefalizacién pdra su operacion cuando ha cumplido exitosamente el o
los Procedimien‘ros especificados en el inciso 4 anterior.

Todas las funciones de manejo de Troﬂco seron gjecutadas de manera no discriminatoria, sin excepcion y bajo
P ‘ toda CIrcunsTonClo

~

Para una misma categoria de Ser\/lClO los enlaces de sendlizacion deberdan ser Trofo*dos en forma no
discriminatoria. ‘ ~

-

Los Enlaces de Senalizacién que se utilizardn serdn a nivel ET. -

/

/\\




INCISO: 5.2 Manfenimiento Programado. |
3 \ .
_ J \ - \“, =

1. Se define como “Mantenimiento Programado” cualquier actividad programada con anticipacion que se

. redlice en la red de un Concesionario y pueda afectar el servicio de oTro Concesionario.~ B
2. Cada Concesionario deberd establecer un Pum‘o\Unlco de ConToc’ro Operativo que serd responsable de
notificar y coordinar los mantenimientos programados con €l o los ofros Concesionarios.
\ >
. - : P
3. Todo Mantenimiento deberd: - / ,
Ser notificado con 8 (ocho) dias naturales de anticipacion.
— Ser ejecutado preferentemente entre las 00:00 y las 06:00 horas (hora local).
- Contener en la nofificacion, como minimo:
. = Nombre y cargo de la persona que nofifica. ) . -
— Diay hora de inicio. \
— ﬁempO‘es’rimado de duracion del mantenimiento.
/ — Probable afecToc;on o efectos en la Red del ofro Concesionario durante las acciones de
mom‘enlmlenfo (incluir listado de servicios afectados por m‘rewencxon) \ —
— Ndmero(s) telefénicos de coordinacion. )
— Acciones preventivas en caso de contingencia que ociurron durante las OCCloneS de manfenimiento. -
\\
4. La recepcién de toda notificacidon deberd ser confirmada de forma mmedlo’ro y por escrito~via correo
electrénico y debe contener como minimo:. ~ - \
— Nombre y cargo de la persona que recibe la nofificacion. / .
— Diay hora de notificacion. —~
— Namero(s) telefénicos de coordinacion.
— Nudmero o clave de acuse de recibo.
A INCISO: 5.3 Mantenimiento Correctivo. Vs
1. Se define como “Mantenimiento Correctivo” el conjunto de acciones que se realizan desde que se defecta
que los pardmetros de operacion estdn debajo de los niveles mlnlmos convenidos, hasta que dicha situacion
se corrija. / R
- .
- ; yi 10
\ %/ . _

N




N \
Notificacién y recepcién de reportes de fallas. |
Cada Concesionario Tendro que es’roblecer un Punto Unico de Confocfo poro no‘nﬁcouon y recepc:on de

- también deber& proveer informacidn referente al proceso de escalamiento. El Punto Unico de Com‘cc’ro de ™

las Partes es: - \ RN
() . \ h
--Nombre del contacto: - , L - -
- Puesto del contacto: ~ ,
- Teléfonos de localizacién del contacto (fijo y mavil: L
Fijo: (55) - b

- Correo electréonico:

(— )

- Nombre del contacto: ’
- Puesto del contacto: 5
- Teléfonos de localizacién del contacto (fijo y movil):
Fljo ' ‘
Cel /
- Correo electrénico:

Todo reporte de falla deberd.contener como minimo:
- Nombre y cargo de la persona que notifica :
- Dia y hora de reporte ‘: -
- Dia'y hora de la falla
- Tipo de falla, con todos los datos necesarios para su ubicacion
- Servicio(s) y NIR's afectado(s) ;
- Ndmero(s) telefénicos de coordinacidén
- Puntos de Interconexién afectados f
- Segun el tipo de falla se enfregard la informacién dispopi/ble para su localizacion

11 ‘ — e



) Z. Las responsabilidades del Punto Unico de Contacto seran: ' \

— - Recibir reporte de quejas.
- Notificar, a mds tardar una hora después de recibir un reporte de falla, un diagndstico inicial y un fiempo
‘ es’nmodo de reparacion.
- En caso de que cambie el tiempo estimado de reparacion, o en su defecto, media hora ém’res de
4 expirar el fiempo de reparacion inicialmente sefialado deberd existir una cc’ruohzomon Yy un nuevo
’nempo estimado-de solucién de la falla.

- - Coordinar con las propias dreas de mantenimiento la ubicacion y reparoolon de fcllos

- Coordinar actividades conjuntas enfre Concesionarios para minimizar el lmpocTo de las fallas en las
redes. -

- Activacién de los procedimientos de emergencia y contingencia acordados en el Anexo E del presente—
Convenio, en caso necesario.

- Nofificar sobre problemas—o circunstancias gue afecten el servicio, inicicr\ accidén correctiva 'y

_ proporolonar los reportes de estado de avance correspondientes.
- Coordinar con su confraparte la verificaciéon y pruebas requendos para asegurar que la falla ha sid6
| reparada. N

5. Para los casos de mantenimientos correctivos de emergencia gue se tengan que reqlizdr poré restablecer

los servicios 'en caso de una falla en los equipos que intervienen en la intferconexion, los Concesionarios ‘
\ { perm )‘lron el acceso al otro concesionario el mismo dia que se le solicife.

6. En caso de que se detecten problemos con la completacién de llamadas, \ombos “partes realizardn
actividades conjuntas para el andlisis de la falla, y establecerdn conjun’romenfe las acciones para su
correccion. En caso de que la inferconexién sed indirecta, el concesionario que proporcione el servicio de
Trdnsito y que se presente una fallg, el concesionario de la red de trdnsito deberd participar ConjunTomen’re

con los otros Concesionarios involucrados en las pru?bcxs y solucién de la mtsmon
TEMA 6 Coubicccién.




INCISO 6.1 Coubicacion. a
N A
- Las condiciones técnicas de la coubicacion son: Para cada espacio de coubicacién la tarifa de arendamiento
>~ garantizaré un consumo mensual méximo de acuerdo a lo siguiente:

N —
a) Espacio: A solicitud de una de las partes y prevxo ocuerdo

entre las partes:
a) Con delimitacion fisica.
b) Sin delimitacion fisica y compartiendo
espacio con ofros operadores.

b) Area del local; Tipo 1 (Local): Areade 9m2 (3x3), con delimitacion
- de tabla roca pudiendo utilizar las paredes
existentes.

Tipo 2 (Local): Area de 4 m2 (2x2), con delimitacion
de ftabla roca pudiendo utilizar las paredes
existentes.

Tipo 3 (Gabinete): Las dimensiones del gabinete ’
serdn las que el Concesionario Solicitado “ \
proporcione. -

Sin delimitacién fisica: Area asignada de mutuo
acuerdo.

\‘c) Acceso: 7X24 hrs. Todos los dias del afo atendiendo los
procedimientos correspondientes.

~d) Centactos eléctricos: 2  contactos  dobles bglorizodos voltgje
'suministrado por la companiia comercial +/- 10%
mMmAaximo.



\,
.

S

e) Corriente Directa:

f) Corriente Alterna:
. ~

e

) Temperatura:

h) Altura libre:

/

) Sistema de tierras:

) Acceso por
mantenimiento:

k) Herrgje y/o ducteria:

™~

D Identificacion de
Alimentacion:

m) Fijacidn del equipo:

A

n) Acabado del piso:—

kmcxxxmo de 2500 Kwh/mes N 4

-48 volts, con 10 Amperes y respaldo de 4 horas, en

suU caso se podrd requerir respaldo opciondil.
P

10 Amperes, incluye 300 luxes de iluminacidn y dos
contactos polarizados a 127 volts con respaldo
opcional.

Menor a 25 grados cen’ngrodos con un consumo

I

t
3.0 m para instalacidén de equipo. Los duc’ros y

escalerillas estardn dentro de esta altura (2.40 m).

r
Conductor principal de puesta a tierra calibre 1/0
AWG con derivacidon a cada local con cable
cdlibre 6 AWG con un valor méximo de 5 ohms.

. : ‘ )4
Avisar previamente al ¢entfro de control de la Red.

Ser& provisto por el propietario del edificio, para
conectar el pum‘o de llegada al edlflClO con las
areas osxgnodqs y con otras coubncoaones en
caso de requerirse.

Identificacion de  los interruptores

~ termomagnéticos asignados a los concesionarios

en el tablero general de'C.A.
Anclaje a piso y/o techo de comun acuerdo

-
Firme de concreto 400Kg/m? sin ondulaciones, 3
mm de desnivel cubierto con loseta vinilica.

14

N

/|
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En co/so de que ( ) requiera capacidad adicional de Corriente Directa, Corriente Alferna o clima,
deberd solicitar ampliacidn y pagar por el consumo excedente bajo los términos y condiciones establecidas en
el Anexo "B” de este Convenio. f
/ / - |
El presente Anexo A, se firma por j\ripliccdo, por los representantes debidamente facultados de las partes,-en la
Ciudad de México, , el de de 2019. -
- - —
- (— ) ()
Apoderado Legal Apoderado Legal / N
2\
Testigo Testigo
\
Por: (____ ) - Por(___ )
P
/ g
-
N
— N \
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Y Sub-Anexo Al Puntos de Interconexion IP en la red de ( )- \
/ : i
Puntos de inferconexién IP en la red de ( )
CIUDAD | NOMBRE | CODIGODE | CALLE | NOMERO | ENIRE | COLONIA | MUNICIPIO | LOCALIDAD | ESTADO | CP. | LONGITUD | LATITUD
_ DEL | IDENTIFICACION EXTERIOR | CALLES .
NODO ; :
<
™~
/ -~
7
Vo L
/ g
v \ /
AN
o~ \
N J
- ~
//'
—
N y .
— - ~
: i /
7 ~
16




Sub-Anexo A2 Puntos de Interconexién IP en la red de ( ).

-
N -
Puntos de inferconexién IP en la red de ( ) P
CIUDAD NOMBRE | CODIGODE | CALLE | NOMERO | ENTRE | COLONIA | MUNICIPIO | LOCALIDAD | ESTADO | C.P. | LONGITUD | LATITUD
DEL IDENTIFICACION EXTERIOR | CALLES
NODO -
N
l\ N
e \\
y .
- -
\
. . .
— ‘ =
- e
) ~
/
~ e
i
N
) /o]
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N , ANEXO B ’
" ANEXO DE PRECIOS Y TARIFAS QUE SE ADJUNTA AL CONVENIO QUE AL EFECTO SUSCRIBAN LAS PARTES.
. \ S~
"1. Servicios Conmutados de Interconexion. , /

. y — (

S | Jpagard a ( ) la canfidad de $XXX (XXXX pesos M.N.), por minufo de
interconexién por concepto de servicios de terminacién del servicio local en usuarios (fijos o
moviles). ’ -

120 (. N Jpagard a ( ) la cantidad de $XXX (XXXX pesos M.N.), por minufo de
im‘er/conexién por servicios de originacion del Servicio Local en usuarios / (fijos o modviles).

2. Servicios Complementarios.:

{ )
\ ; » I
Las farifas mencionadas en los numerales 1y 2 anteriores estardn vigentes durante el periodo comprendido
enfre el __de de 201_vyel__de de 201_.
/

‘ / ‘
Las confraprestaciones a que se refieren los numerales 1 y 2 anteriores ya incluyen los costos
correspondientes a los Puertos de Interconexion. )

A -
En la aplicacién de las tarifas indicadas en el numeral 1, se calculardn con base en la duracion real de las
llamadas, sin redondear al minuto, debiendo para tal efecto sumar la duracién de fodas las llamadas
completadas en el periodo de facturacion correspondiente, medidas en segundos, y multiplicar los minufos
quivqlen’res a dicha suma, por la farifa correspondiente.

AN




/

Cada una de las partes serd responsable de la infraestructura de transporte necescmc parala Inferconexion Local
- para terminar Trafico en la Red de destino. , —

Las Partes ser@n responsables de los costos asociados a Puertos de Senalizacién, Servicios de Enlaces de
Interconexion, Servicios de Enlaces de Sefalizacion y los Servicios de Coubicacion que se requieran para llevar a
cabo la Inferconexién.

3. Medicion del Trafico intercambiado  entre las Redes. _

| - —

La unidad de medida utilizada en la liquidacién del Tréfico Conmutado, descritos en los incisos anteriores, deberd
ser el minuto a nivel segundos y se aplicard a la facturacién contabilizando los segundos reales de comunicacion
efectiva realizada en cada llamada, que se sumardn al final de cada ciclo de facturacién (que sera por lo menos
de un mes), se dividirdn entre 60 segundos, para determinar los minutos reales de uso y si quedan segundos
, fraccionales se redondeardn al mlnu’ro siguiente en cada ciclo de facturacion.

I

Las Partes no deberdn establecer cargos adicionales por intfentos de llamadas.

4. Servicios de Senalizacién.
N
4.1.  Servicios de Coubicacién. La parte que requiera el servicio pagard a la Parte Prestadora, por
Servicios de Coubicacién las siguientes tarifas: -

4.1.1 Gastos de Instalacién: S ¢ pPEeSos).
~ 4.1.2 Renta Mensual por metro cuadrado: $_ ( pPesos).
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Ciudad de México, , el

o
\ N '
El presente Anexo B se firma por triplicado, por los representantes debidamente faculfados de las partes, en la
de / de 20__.
T / \
- )

/

( ) ( )

Por:

Apoderado Legal

A\
~

Por:

 Apoderado Legal -

/
Testigo

Testigo
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~ ANEXO C
FORMATO DE SOLICITUDES DE SERVICIOS

» / 3‘ . .
Anexo integrante del convenio que al efecto suscriban las partes.
Los Concesionarios deberdn insertar los elementos de control que crean convenientes.

/ ‘\\ —
El Anexo se firma por friplicado por los representantes debidamente facultados de las partes, en la Ciudad de

México, , el () de ( Jde (). (
- - \\
—~(NOMBRE DEL CONCESIONARIO) * (NOMBRE DEL CONCESIONARIO)
Por: (__ ) Por: ( )
Apoderado —_ Apoderado v
Testigo ) | Testigo B
B \ l N
h N
-
( N ) ( )
\ / N

A



v ANEXO D
FORMATO DE FACTURACION

e

- - | \
_ UN ANEXO INTEGRANTE DEL CONVENIO QUE AL EFECTO SUSCRIBAN LAS PARTES. - /
o | j
.- Infroduccién: - - “ « \
La emisidn de la facturacion y el proceso de pago correspondiente se sujetardn alos términos establecidos en cuerpo
principal del convenio que al efecto suscriban las partes. j

El acuerdo se deberd basar en los siguientes conceptos: ,;,

-

1. Alfacturar: —
. Facturacion. \ \

Se establece la siguiente informacidén que debe contener la factura:
a). Requisitos de infom?ocién técnica.
b). Requisitos de desagregacion. y; ’ )
). Requisitos de detalle comercial. /‘ |
d).\lnformocién adicional.
~ , C /
2. Posterior a la facturacion:
S ~ Metodologia para la aclaracién de consumos no reconocidos (objeciones).
Se establece la metodologia a seguir para la aclaraciéon de consumos no reconocidos por una de las partes.

~

\

.- Acuerdo: / v
/
~— 1.- Facturacion.

a) Informacién técnica: -
/ N
1

e

\ // <




e

{
/
7/ i
—

La facturacion enire las partes para los servicios de interconexién se deberd presentar dela siguientfe manéra: -

N\ —

\Focfurc impresa. h ~
/
. A “ T . vz
Archivo soporte previamente acordado “formato de conciliacién de interconexion” (Anexo 1)

Las Partes deberdn entregarse archivos de soporte de los cargos facturados.

~

\ /
‘Asi mismo  todos los archivos (en el medio electrénico establecido) que se turmnen entre las Partes déberdn estar
debidamente efiguetados con datos que permitan identificar f&ciimente a qu:en corresponde, la canfidad de

registros que contienen y el periodo de facturacion del que se trata.

Las Partes deberdn desagregor los conceptos que se cobran por cada servicio de IﬂTerCOHGXIOH

C) Requisitos de defalle comercial:
/La fc;c’ruro debe reunir los requisitos fiscales que marca la ley para companias emxsoros de facturas, Toles COmMo son;

Razdn social. —
Domicilio ﬁgcol/ - \

R.F.C.
Numero de factura. ‘ _

Fecha de impresion.

Detalle de los cargos del mes. ‘

LV.A. desglosado (11 6 16 %) \‘ \

N Cédula de registro federal de contribuyentes. / )

Adicionalmente se enviard el archivo XML correspondiente.

e o
[V

3.- Metodologia para’ia aclaracidén de consumos no reconocidos (disputas).

Las Partes deberdn de establecer una metodologia para la aclaracidn de consumos no reconocidos.
: ] R ; Ve
El layout de facturacion serd el qt/e las Partes establezcan.

/ ‘\
El layout para la presentacion de objeciones serd el que las Partes establezcan.
1 K — \
| 5 2 ’ —



. ANEXOE

ANEXO INTEGRANTE DEL CONVENIO QUE(,AL EFECTO SUSCRIBAN LAS PARTES.

| 1. Suministro de servicios. \

-~ 1.1 Plazos' mdaximos para la enfrega de servicios.

—

Las Partes deberdn entregar sus servicios en los plazos méximos de instalacion siguientes:

-

Servicio Plazo™ | = -
| Puerfo de'sefalizaciéon
= Puerto de Acceso
Coubicaciones

1.1.1 Prondstico de Servicios.

El concesionario de una red plblica de telecomunicaciones solicitante del servicio
deberd presentar un prondstico de demanda de serV|C|os para el ano siguiente, en el
primer semestre del ano anterior,

-

(| /

Los prondsticos deberdn ser presentados en el formato contenido en el Anexo “F”.

—

2. Parémetros de calidad de los servicios de interconexion. \

Las Partes no/deberdn bloguear o degradar Io calidad de los servicios de una red
interconectada y en caso de que ofrezca calidad diférenciada de s servicio a sus propias
filiales, afiliadas, subsidiarias, deberd ofrecerlo también a otros operadores en los mismos
términos y condiciones. :

e

Definiclones que serdn aplicables a este numeral:

. Indisponibilidcd Periodo de tiempo durante el cual no se cumplen_los
parédmetros minimos de cada uno de los servicios de interconexidén, este
tiempo serd conSIdercdo como tiempo no disponible. y

™~

. Disponibilidad.- Tiempo,ToTal de evaluacién menos la suma de todos los
’rie/mpos indisponibles dentro del tiempo de evaluacion.

v

2.1 Las Partes deberdn cumplir con los siguientes pardmetros de calidad:

/ T

/ 7
2.1.1 Parametros de calidad en las llamadas.

— /




/

Las Partes deberdn cumplir con las siguientes normas y recomendaciones:

o & o o

Indices de Sonoridad: recomendaciones G.111, G.121 de Ila Unié/n
Internacional de Telecomunicaciones (UIT) \, ’

Estabilidad: recomendaciones G.122, G131 de la UIT

Eco: recomendaciones G.122, G131, G.165 de la UIT

Ruido: recomendaciéon G.120 de la UIT ;

Degradacién de la calidad debido a procesos digitales: recomendacién
G.113 dela Ul
Comportamiento a Errores: recomendaciones G.921 y M:2100 de la UIT

1 Tasa de deslizamientos: la tasa media de deslizamientos deberd ser 5

deslizamientos en 24 horas, durante > 98.9% del fiempo en un periodo de un
ano ; ]

Ley de Codificacion: recomendacion G.711 de la UIT

Fluctuacién de fase: recomendacion G.823 de Ia UIT

Retardos: recomendaciénG.114 de la UIT

Ofrecer-de manera equitativa vy no discriminatoria, el mismo tiempo de
establecimiento y tasa de completacion de llamadas en terminacion, que se
presta a si mismo o a sus filicles —

>,

2.1.2 Parédmetros de calidad en la #rénsmisién.

|

-

Las Partes deberdn cumplir con las siguientes normas y recomendaciones:

Ley de Codificacién: recomendacion G.711-UIT.
Fluctuacién de fase: reoomendocié\n 'G/823-UIT.
Retardos: recomendociég,@l 14-UIT,

2.1.3 Pardmetros de calidad en la sefalizacién.

\2.1.3.1 ParGmetros de calidad en senalizacion SIP.

) . ; _ ~
Los pardmetros de sefalizacion SIP serdn los que en su momento acuerden las partes.

, B .
2.1.4 ParGmetros de cqlidod de Puertos de\Acceso. ( Jdeberd cumplir con lo

siguiente:

\
A\

/
/

Los puertos de salida de ( : Jhacia. ). deberan estar
dimensionados para un_bloqueo menor al 0.5% en las q horas de mayor trafico
de cgdd mes. ‘

[\

N

3. Fallas, mantenimiento y reparaciones.

Se considerard como falla;




J

° Enloce o puerto de m’rerconexmn totalmente caido;

Pérdida total de llamadas en algin punto enfre ambas redes o grave deterioro
de la calidad de servicio;

Corte permanente de circuito o puerto; .

Cortes infermitentes o errores en circuito o puerto;

Degradacién total del servicid;

Cruces de llamadas en una ruta de interconexion;

Corte parcial del servicio sin\pérdidc de tréfico;

Se Q,onsiderdrd\como falla recurrente aguélla que se presenta 3 o mds veces sobre un
mismo servicio dentro de un lapso de dos meses calendario y cuando éstas se deban a
la misma causa. —
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3.1 Procedimiento de Atencion die Fallos.

o~ : \
Las Partes implementardn un procedimiento de atencidn de fallas de servicios para el
registro, control y seguimiento de los reportes de fallas de servicios de interconexion. Las
Partes gcronhzaron que todos los reportes de fallas que les sean presentados, para cada
tipo de falla, sean atendidos, de conformidad con el procedimiento contenido en el
presenfe numeral.
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(Las Partes deberdan establecer el procedimiento de Atencién a Fallas de Sen/icias.)

3.2 Plazos maximos para la solucién de falios. , ™~
( ) debe solucionar las fallas reportadas en los plazos maximos de repdrooién
siguientes: . -
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Tpode Piofidad 1 Prioridad 2

Servicio (Servicio Totadmente Afectado) (Afectacién

Parcial)
80% resueltos 100% resueltos 100% resueltos y
Interconexion (D Hr (2 Hrs @) Hrs

(
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El presente Anexo “E” se firma por triplicado, por los represenfantes debidamente

facultados de las partes, en la Ciudad de México, , el de de20___
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ANEXO “F*
- FORMATO DE PRONOSTICOS DE PUERTOS, ENLACES DE SENALIZACION Y
: COUBICACIONES.
Anexo integrante del convenio que al efecto suscriban las partes.
\ (
L / COUBICACIONES
K Ji e CONCESIONARIO SOLICITANTE . :
Ciudad | PDIC. Cudad | Direccién |~ Mes
. ANO 20T_
f
)
Por: (__\ ) Por: (_...___{ )
Apoderado Legal 7 Apoderado Legall \
p —
y
\
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/



	Resolución
	Condiciones
	Anexo A
	Sub-Anexo A1
	Sub-Anexo A2

	Anexo B
	Anexo C
	Anexo D
	Anexo E
	Anexo F




