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RESOLUCIÓN MEDIANTE LA GUAL EL PLENO. DEL INSTITUTO -i;EDERAL DE 
TELECOMUNICACIONES DETERMINA LAS CONDICIONES DE INTERCONEXIÓN NO 
CONVENIDAS ENTRE DIALOGA GROUP TELECOM, S.A. DE C.V. Y STARSATEl-, S.A. DE C.V., 
APLICABLES DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020. 

ANTECEDENTES 
I 

1.- Dialoga Group Telecom, S.A. de C.V. (en lo sucesivo, ·Dialoga"), es un concesionario - \ -
que cuenta con la autorización para instalar, operar y explotar una red pública de 
telécomunicaciones al amparo /de los títulos de concesión otorgados conforme a la 
legislación aplicable e inscrito; en el Registro Público de Concesiones del Instituto 
Federal de Telecomunicaciones (en lo sucesivo, el "lnstitLJJo"). / 

11.- starsatel, S.A.
1 
de C.V. (en lo sucesivo, ·starsatel"), ~s un concesionario que cuent~ 

cor la autorización para instalar, operar -y explotar una red pública, de 
telecomunicaciones al amparo de los títulos de concesión otorgados conforme a la 
legislación aplicable e inscritos en erRegistro Público d~Concesiones del Instituto. 

111.-Metoddlogía para el cólculo de costos deJnterconexión. El 18 de diciembre de 201~, 
se publicó en ~I Diario Oficial de la Federación (en lo sucesivo, "DOF"), el "ACUERDO 
mediante el cual el Pleno del lnstituto~ederal de Tele_icomunicaciones emite la 
metodología para el cálculo de costos de intérconexión de conformidad coq la Ley 
Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusión", aprobado mediante Acuerdo 
P/IFT/EXT/161214/277 (en lo sucesivo la "Metodología de Costos"). 

IV.-Sistema Electrónico de Solicitudes de Interconexión. EL29 ~e diciembre de 2014 se 
publicó en el DOF el "ACUERDO mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de 
Telecomunicaciones establece el Sistema Electrónico de Solicitudes · de 
Interconexión" (en lo sucesivo, el "dcuerdo del Sistema"), mediante el cual se , 
estableció el Sistema Electrónico de Solicitudes de Interconexión (en lo sucesivo, el 

/ 

"SESI"), f ! 
...___ 

/ 
1 

V.- Procedimiento de resolución de con~iciones dr interconexión no convenidas. El 28 
de junio de 2019, la apoderada legal de DiaJoga presentó ante el Instituto, escrito 
mediante el cual/solicitó su intervención para resolver los términos, tarifas y 
condiciones que no pudo convenir con Starsatel, aplicables para el periodo2020 
(en lo sucesivo, la "Solicitud de Resolución"), ~ 

1 

La Solicitlíd de Resolución se admitió a trámite asignándole el número de expediente 
IFT/22l~PR/DG-RIRST/6;2a0619/ITX. El procedimiento fue sustanciado en

1 
todas y 
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cada una de sus etapas en estricto apego a lo establecido en el artículo) 29 de la 
Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusión (en lo sucesivo, la "LFTR"), Lo 
cuaJ se encuentra plenamente d<:?~umentado en las constancias que integran el 
expediente administrativo en comento, mismo que ha estado en todo momento a 
disposición de las partes, las cuales tienen pleno conocimiento de su conteMido. 

Es así que con fecha 24 de qctubre y 28 de octubre de 2019, el Instituto notificó a 
Starsatel y Dialoga, respectivamente, que el procedimiento guardaba estado para 
que el Pleno del Instituto dictase la resolución correspgndiente. 

\ 
I 

," Vl.~Publicación de l~s Condiciones Técnicas Mínimas y las Tarifas de Interconexión para 
el año 2020. El 4 de noviembre de 2019 se publicó en el DOF"9I "ACUERDO mediante 

/ el pual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones establece las 
Condiciones Técnicas Mínimas para la~interconexión entre concesionarios que 
operen redes públicas de telecomunicaciones y determina las Tarifas de 
lnterconexién resultado de la Metodología para el Cálculo de Costos de 
Interconexión que estarán vigentes del 7 de enero al 3 7 ne dicíemb(f:J de 2020", ¡ 
aprobado mediante Acuerdo P/IFT/161019/505 (en lo sucesivo, el "Aeuerdo de CTM 

/ .. " y Tarifas 2020"). / ~ 
\ -

J 
En virtud de los referidos Antecedentes, y 

CONSIDERANDO 

PRIMERO.- Competencia del Instituto. De conf_grmidad don los artículos 60, apartado B 
( 

fracción 11, 28, párrafos décimo quinto y décimo sexto de la Constitución Polítíca de los 
Estados Unidos Mexicanos (en lo sucesivo, la "Constitución") y 7 de la LFTR; él Instituto es 
un órgano público autónomo, independiente en sus decisiones y funcionamiento; con 
personalidad Jurídica y patrimonio propio, que¡tiene por objeto rE¿gular y pmmover la 
competencia y el desarrollo eficiente de las telecomunicaciornks / la radiodifusión en el 
ámbito de las atribuciones que le confiere-la Constitución y en los términos que fijan la 
LFTR y demás disp?sicione~ aplicables. Asi!'Qismo, el Instituto es la autoridad en maferia 
de competencia económica de los sectores de radiodifusión y telecomunicaciones, el 

1 y 
1 

cual se encarga/á de reg~ar de forma asimétrica a los participantes en estos mercados ./ 
con el objeta de eliminar eficqzmente las barreras a la competencia y la libre 
concurrencia. 

/ \ 
Con fundamento en los artículos 7, 15, fracción X, 17, fracción 1, y 129 de la LFTR, el Pleno 
del Instituto está facultado, de manera exclusiva e indelegable, para resolver y 
establecer las tarifas;términos y condiciones de interconexión que no hayan podido 

/) 
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convenir los concesionarios respecto de sus redes públicas de telecomunicaciones, una 
- I 

ve~ que
1
se solicite su intervención. ~ 

Por lo anterior y de conformicja'º con lo dispuesto en los ~rtículos indicados, el Pleno del 
Instituto es éompetente para }~rnitir la presente Resolución que determina las tarifas, 
términos y condiciones de interconexión no convE3nidas entre los concesionarios que 
operan ---I_edes públicas de telecomunicaciones, que ~arman parte en el presente 
procedimiento. 

~ 

SEGUNDO.- Importancia y Obligatoriedad de la interconexión e Interés Público. El artículo 
\ 

60, apartado B, fracciót;1 II, de la Constityción establece que las telecomunicaciones son 
servicios públicos d~ Interés general, y és el deber del Estádo garantizar que se presten 
en condiciones de competencia, calidad, pluralidad, cobertura universal, interconexión, 

1 

-./ convergencia, cqntinuidad, acseso libre y sin injerencias Orbitrarias. 
1 

Por su parte, el artículo 2 de la LFTR, en concordancia con la Constitución señala que las 
telecomunicaciones son s~rvicios p~bli~os de interés general y que corresponde al 
Estado ejercer la rectoría en la materia, proteger la seguridad y la soberanía de la Nación 
y garantizar su eficiente prestación. Para tales efectos el Instituto establecerá 

/ 

condiciones de competencia efectiva en la prestación de dichos servicios; toda vez que 
con un mecanlsmo de mercado se atiende en última instancia al interés del público 
usuario, en términos de lo establecido en 109 artículos 7, 124 y 125 de la LFTR. 

Por ello, el legislador estableció (i) la obligación de todos los concesionarios que Of:)eran 
redes públicas de telecomunicaciones de adoptar di~eños,de arquitectura 0bierta para 
garantizar la interconexión e interoperabilidad de sus

1

redef contenida en el árfículo 124 

de la LFTR; (ii) la obli~adón de. los concesionarios que operan re~es públicas de 
interconectar sus redes de conformidad con lo establecido en el artículo 125 de la LFTR, 

I -
y (iii) que dicha interconexión se realice en condiciones no discriminatorias, transparentes 
y basadas en criterios objetivos. -;-

Ahora bien, -el artículo 129 de la LFTR regula el procedimiento que ha de observar el 
Instituto a efecto de determinar las condiciones, términos y tarifas no convenidas. Para 
estos fines dispone que los concesionarios que operen redes públicas de 
telecomunicaciones, de6erán interconectar sus redes, y, a tal efecto, suscribir un 
convenio en un plazo no mayor de sesenta días naturales contados a partir de que sea __ 
presentada ló solicitud correspo~dlente. Esto es, los concesionarios que operan redes -
públicas de telecomunicaciones tienen la libertad dJ negoci9\ los térrriinos, condiciones 

\ y tarifas de interconexión a través del SESI, mismos~ue deberán reflejarse e~ el convenio 
) \ / / 
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que al efecto suscriban; sin embar©o, dé no convenir podrán solicitar la intervención del 
Instituto para que éste dete~mine los términos, condiciones y tarifas no convenidas. 

"~ \ 
En virtud de lo anterior, se indica que: (i) los concesionarios están obl~gados a 
int~rconectar sus redes y, a tal efecto, suscribir un convenio ~n un plazo no may~r de 
sesenta (60) días naturales contados a partir de que alguno de ellos lo solicite; (ii) 
transcurridos los sesenta (60) días naturales sin que las parte~ hayan llegado a un 
acuerdo, a solicitud de parte, el Instituto resolverá los términos y condiciones de 
interconexión no convenidos sometidas a su competencia, dicha solicituc:L deberá 
someterse al Instituto dentro de un plazo de cuarenta y cinco (45) días hábiles siguientes / 
a que hgya concluido el periodo de los sesenta (60) días naturales,1-
f ~ 

En consecuencia, en-autos está apreditado que Dialoga y Starsatel tienen el carácter 
de concesionarios que 9peran una red pública de telecomunicaciones y que Dialoga 
requirió a Starsatel el inicio de negociaciones P?ara conVenir1 los términos, condiciones y 
tarifas de interconexión, y qu~/ se cumple con todos los supuestos normativos que 
establece el artículo 129 según se desprende de los antecedentes 1, 11 y V de la presente 
Reso(ución. ~ \ / ~ 

Por ell6, conforme al artículo\ 124 ~e la LFTR, Dialoga y Starsatel están obligados a 
garantizar la eficiente inter~onexlón , de sus respectivas redes públicas de 
telecomunicaciones, formalizando en todo caso, la suscripción del conv~io respectivo 

\ 

que estipule los términos, condiciones-y tarifas aplicables. 

TERCERO.- Condici~nes no convenidas sujetas a \esolución. - En la Solicitud de 
Resolución,/ Dialoga planteó los siguientes térmlrios, condiciones y tarifas de 
interconexión que no pudq__convenlr con Starsatel: 

a) Se resuelva sobre la determinación de las tarifas (ecíprocas a aplicar entre Dialoga 
y Starsatel respecto a los servicios conm?tados de Interconexión Indirecta para el 
ejercicio 2020. 

/ 
/ 

Por su parte, Stórsatel1en su ésc~lto de respuesta sollcitQresolver: 

a) Las tarifas de Interconexión que deberán pagarse en el año 2020 respecto al 
Convenio Marco celebrado entre Starsatel y Dialoga, de acuerdo a lo que 
determine el Pleno del Instituto, a través de la publicación del Acuerdo de CTM y 
Tarifas 2020. 

/ 
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Al respecto el artículo 129 de la LFTR señala que los 00ncesi9narios que operen redes 
públicas de telecomunicaciones de~erán interconectar sus redes, y a tal efecto; 
suscribirán un convenio~ un plazo no mayor de sesenta días naturales contados a partir 

1 

de" que uno de ellos lo solicite. Asimismo, señala que en el caso de concesionarios cuyas 
redes públicas de telecomunicaciones·~ encuentren interconectadas y con motivo de 
la terminación de la vigencia de sus convenios puedan acordar nuevas condiciones de 

interconexión y no,,,exista acuerdo entre las partes deberán presentar ante el Instituto sus "' 
solicitudes de resolución sobre el desacuerdo de interconexión. ' 

r- ~ 

De lo anterior se desprende que el conveniQ que a tal efecto suscriban las partes deberá 
permitir la prestación de los seryicios de inte~conexión entré sus ~,redes públicas de 

---telecomunicaciones sin qué existan elementos pendientes de acordar para el periodo 
de referencia. De la misma forma, la resolución que emita el Instituto a efecto de resolver 
sobre las condiciones no convenidas deberá oper~r en el mismo sentido, de tal forma 
que, una vez que ésta sea")emitida por la autoridad no existan elementos pendientes de 
definición que impidan la prestación de los servicios. ( 

1 

Es así que el Instituto deberá resolver ',integralmente sobre las tarifas, términos y 
-Qondicione_s que no hayan podido convenir las partes durante los sesenta días naturales 
que tienen para suscribir el convenio. 

\ 

/ / / 
Por lo que en términ9s del artículo 129 de la LFTR es procedente resolver las condiciones 
solicitadas t?ºr ambas partes. ~ ~ 

\ 1 

Cabe señalar que con fecha 02 de agosto de 2019 en términos del artíclllo 129 fracción 
11 de la LFTR, se requirió a Dialoga que precisara los términos, condiciones y tarifas de 
interconexión que no había podi~d convenir con Starsatel, toda vez que del q~álisis 
realizado a su escrito de -solicitud no r:,_esultaba claro cuáles eran los~términos y 
condiciones que solicitaba fueran resueltos, no obstante, qicho concesionario no 
atendió al requerimiento realizado. ~ 

Sin embargo, del análisis realizado a la Solicitud de Resolución presentada por Dialoga 
respecto a los servicios conmutados de interconexión indirecta, se preoisa/que 
servicios conmutados de interconexión consisten en aquellos relacionados con 
conducción de tráfico misma que incluye originación y terminación, así como el 
d~tránsito.- / 

\ ! 

Respecto al servicio de originación, se señala que el "ACUERDO mediónte el cual el 
Pleno -del Instituto Federal de-Telecomunicaciones establece lasi disposiciones que 
deberán cumplir los concesionarios que presten servicios · públicos de 
telecomunicaciones a través de redes públicas de telecomunicaciones, 9erivado de la 
obligación de abstenerse de realizar cargos de larga distancia nacional a usuarios por 

) 
/ 
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/as/lomadas que realicen a cualquier destino nacional a partir del 7 de enero de 2075", 
publicado el 24 de diciembre /de 2014 en el DDF, estableció a la letra lo siguiente: 

"Novena. Presuscripción. Se elim/na -fa Presuscripción y el Servicio de Selección por 
Presuscripción. Los concesionarios de redes públicas de tylecomunicaciones que presten 
Servicio Fijo, Servicio Móvil o ambos serán responsables de conducir las llamadas originadas 

\ # 
por s1:Js clientes hasta el destino o entregar la ce>municación a la red o combinación de reaes 
que puedan terminarla. " ----

',, 

/ En rol virtud, se observa que a partir del l º de enero de 2015 se eliminó el servicio de 
selección por presuscripción, por lo que tanto Dialoga comd( Starsatel son responsables 
de conducir las llamadas origi~adas por sus clientes hasta la red de destino, és así que la 
determinación de tmifas de interconexión por el servicio de originación -no es 
procedente al tratarse de un servicio que yQr no es vigente para los conpesionarios que 
no son preponderantes. \ 

Ahora bien, por lo que hace al servicio de tránsito es importante señalar que el artículo 
/ 

127 de la LFTR establece: \ 

·Artículo 127. Para efectos de la presente Ley se considerarán servicios de1nterconexión, entre 
otros, los siguientes: \ 

l. Condupción de. trófico, que incluye su OQginación y termin0ción, así como llamadas y 
servicios d<3 mensajes cortos; , \ ( 

11. Enlaces de transmisión; 
111. Puertos de acceso; 
IV. Señalización; 
V. Tránsito; 
VI. Coubicación; 
( .. .)" 

/ En este sentido, er términos de lo dispuesto en el artfculo 133 de la LFTR, la prestación de 
t~dos lds servicios de interconexión señalados en el artículo l 27~erá obligatoria 'para el 
/gente Económico Preponderante, y los señalados en las fraccibnes I a IV serán 
obligatorios para el resto\de los concesionarios, por lo que, dado que Dialoga y Starsatel 
no forman parte Integrante del Agente Económicd Preponderante, no están obligados/ 
a prestar los-servicios a los que se refieren los numerales V y VI del artículo transcrito, por 
lo tanto no es procedente la determinación de la tarifa del servicio de tránsito. 

1 \ 
\ \ 

I 

En este sentido las tarifas de lós servicios conmutados de interconexión sobre las que se 
pronunciará el Instituto serán las correspondientes al servicio de terminación de trQfico. 

Cabe \señalar, que la condición planteada en el inciso b) queda comprendida en la 
/ 

condición establecida en el inciso a), por lo que en las consideraciones que este Instituto 
emita al respecto, quedarán atendidas de manera conjunta. 

~ 
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En virtud de lo anterior, las condiciones no convenidas planteadas por las partes sobre 

las cuales se pronunciará el Instituto, son las siguientes: 

"--- I 
a) La tarifa de interconexión-por servi~ios de terminación del Servicio Local en 

usuarios fijos que Dialoga y Starsatel se pagarán de manera recíproca, para el 

, peri¿;-d9 comprendido del l de enero al 31 de diciembre de 2020. ~ \ / 
1 / ' 

\ - - -
Toda vez que en las manifestaciones y alegatos de las partés no\ surgieron puntos 

adicionales o ~anifestaciones generales,que analizar, en términos del artículo 129 de1a 

LFTR se procederá a resolver sobre las condiciones no convenidas. 

1.-Tarifas de~nterconexión 

_Argumentos de las partes 

Dialoga en su escrito presentado el 28 de junio de 2019, solicita-que el Instituto determine las 

tarifas que deberán pagar acribas partes por servicios conmutados de interconexión 
indirecta para el ejercicio 2020. · 

\ ~ 

Por su parte, en su escrito d7 respuest5J y en sus alégatos, Starsatel solicita al Instituto 

resolver conforme al Acuerdo de CTM y T aritos 2020. 
) / 

Consideradones del Instituto 

/ ) 
Para la determinación de las tarifas de interconexión Ern las redes públicas de 

telecomunicaciones de Dialoga con Starsatel, se debe considerdr que la propia LFTR 

establece el marco normativo y regulatorio aplicable para la fijación de las tarifas de 

interco'nexión. , 

\. 1 

A tal efecto, el artículo 131 ~e la LFTR dispone lo siguiente: 
I I / 

/ 

"Artfculo 131. ( ... ) 
( ... ) 

b) Para el tráfico que termÍ(le en la red de los demás concesionarios, la tarifa de interconexión 

será negociada libremente. 

El Instituto resolverá cualquier disputa respecto de\las tarifas, términos y/o/condiciones de los 

convenios de interconexión a que se refiere el inciso b) de este artículo, con-basd eMla 

metodología de costos que determine, {amando en cuenta las asimetrías naturales de las 

redes a ser interconectadas, la participación de mercado o cualquier otro factor, fijando las 

tarifas, térmln<:,s y/o condiciones en consecuencia. ~ 
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Las tarifas que determine el Instituto con base en dicha metodología deberán ser 
transparentes, razonables Y,-en su caso, asimétricas, considerando la particip~ión de 
mercado, los horarios de congestionadiiento de red, el volumen de tráfico 

1
u otras que 

determine el Instituto. 1 

J 
Las tarifas deberán ser lo suficientemente desagregadas parC?_ que el concesionario que se 
interconecte no necesite pagar por componentes o recursos de la red que no se requieran 
para que el seNicio sea suministrado. / 

r ... r / 

En estricto cumplimiento al artículo citado, el Instituto publicó en el DOF el 18 de 
diciembre de 2014, la Metodología de Costos, misma que establece los principios 
básicos que se constituyen en reglas de carácter general a las cuales se deberá sujetar ' ' 

; la autoriqad reguladora al momento de elaborar los modelos de costos que calculen las 

/ 

tarifas de interconexión. 

En este or?en de ideas, el artículo 137 de la LFTR señala a la letra lo siguiente: 
\ 

·Artrcu/o 137. El Instituto publicará en el Diario Oficial de la Federación, en el último trimestre 
del año, las condiciones técnicas mínimas y las tarifas que hayan resultado de las metodologías 
de cestos emitidas por el Instituto, mismas que estarán vigentes en el año calendario inmediafo 
siguiente.,, 

\_ 

En apego a la Metodología de Costos y en cumplimiento a lo establecido en el artículo 
137 de la LFTR, el Instituto publicó en el DOF el 4 de noviembre de 2019, el Acuerdo de 
CTM y Tarifas 2020, el cual contiene las tarifas parg les Servicios de Interconexión que han 
resultado de la Metodología de c6stos, y que el Instituto utilizará para resolver los 

1 

desacuerdos de interconexión en materia de tarifas aplicables del l de énero al 31 de 
diciembre del 2020. / \ 1 

', 

/ 
Cabe mencionar que dichos modelos de costos se derivan de la aplicación de una 
disposi9ión ad~~nistrativa de carácter general como lo es (a Metodología de Cpstos, y 
el procedimiento llevado a cabo para su construccióR ha sido debidamente descrito en 
el A5uerdo de CTM y Tarifas 2020. \ 

, _____ 

En consecuencia, las tarifas de interconexión, objeto del ,pr~sente procedimiento, así 
~ ~' --

como la tasación de las llamadas han sido debidamente publicitadas por la autoridad 
en el Acuerdo citado, mismo pue al ser de conocimiento público hace innecesario su 
reproducción en el cc:,erpo de la presente resolución. 

1 I 
\ / -

En tal virtud, la tarifa que Dialoga y Starsatel deberán pagarse de forma recíproca, por 
~ervicios de terminación del Servicio Local en usuarios fijos, será la siguiente: 
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a) Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2020, será de $0.003721 pesos M.N. por minuto 
de interconexión. 

\ ~ 

La tarifa ya incluye el costo correspondiente a los yuertos necesarios para la ~ 
interconexión. ) 1 

Asimismo, el cálculo de las contraprestaciones se realizará con base en la duraciónreal 
de las llamadas, sin redondear al minuto, 9ebiend9 para tal efecto sumar la duración 
de todas las llamadas completadas en el período de facturación correspondiente, 
medidas en segundos, y multiplicar los minutos equivalentes a dicha suma, por la tarifa 
correspondiente. 

( 

/ 
En virtud de lo anterior, y con el fin de que los términos, ~ondiciones y tarifas de 

; interconexión determinadas por este Instituto en' la presente Resolución sean ofrecidos-

~ de manera no discriminatoria a los demás concesionarios que lo soliciten y que 

requieran servicios de in1erconexión, capacioades o funciones similares, el Plend del 

IDJituto estima conveniente poner la presente Resolución a dispo~ición de los 
"-- concesionarios. Para efectos de lo anterior y en términos de lo dispuesto por los artículo~ 

- ,,.,-- ----
129 fraéción IX, 176, 177, fracción XV y__J78 de la LFTR, 'la presente Resolución será inscrito 
en el Registro Público de Tele~omunicaciones a cargo del propio Instituto. 

. \ 

/ / \ \ 
/ \ 

Lo anterior, sin perjuicio de que Dialoga y Starsat~I formalicenJos términos, condiciones 
y tarifas de ir;téfconexión que se ordenan a través de la presente Resolución y a tal 
efecto suscriban el convenio correspondiente. En tal senti~o, dichos concesionarios, 

I /-

conjunta o separadamente, deberán inscribir el convenio de interconexión en el 
Registró Público de Telecomunicaciones, de conformidad con lo dispuesto por los 
artículos 128 y 177, fracciór\VII de la LFTR. 

( 
( 

Con, base en lo anterior y con fundamento en lo dispuesto por los artículos 60 apartado 

B, fracción 11, 28, párrafo décime>_quinto y décimo s~~to de la Constitución Política de los 
Estados Unidos Mexicanos; l, 2¡ 6 fracciones IV y VII, 15 fracción X, 17 f\acciá(l l, 124, 125, 

\ 128, 129, 131, 137, 176, 177 fracciones VII y XV, 178, 312 y 313 \de la Ley Federal de1 
Tele6omunicaciones y Radiodifusion; 32, 35, fracción\ 36, 38, 39 y 57 fracciórrl de la Ley· 

Federal de Procedimiento Administrativo; l, 3, 4 fracción I y 6 fracción XXXVIII del Estqtutó 
Orgánico del Instituto Federal de TelecomunicacionE;¡s, el Pleno del Instituto Federal de 

\ 
Telecomunicaciones emite los siguientes: 
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RESOLUTIVOS 
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PRIMERO.- La tarifa de interconexión que Dialoga Group Telecom, S.A. de C.V. y Starsatel, 
S.A. de C.V. deberán pagarse -9é manera recíproca por servjPios de terminación del 
Servicio Local en usuarios fijos será la siguiente: 

• Del l de enero al 31 de diciembre de 2020, será de $0.003721 pesos M.N. por 
minuto de interconexión. 

La tarifa anterior ya incluye el costo correspondiente 9)-los puertos necesarios para Id 
interconexión. "----

~ 

( ( 

Las contraprestaciones se calcularán sumando la duración de todas las llamadas 
/ 

completadas en el período de facturación correspondiente, medidas en segundos, y 
! 

multiplicando los minutos equivalentes a dicha suma, por la tarifa correspondiente. 

SEGUNDO.- Dentro de los diez (l O) días hábilep contados a partir del día siguiente en qu@ 
surta efeetos legales la notificación de la presente Resolución ,y con independencia de 
su obligación de cumplir con la prestaciórt,del servicio de interconexión conforme a las 
condiciones y tarifas establE¿cidas en la presente Resolución, Dialoga Group Telecom, 
S.A. de C.V. y Starsatel, S.A. de C.V., deberán suscribir ef convenio de interconexión de 
sus redes -Públicas de telecomunicaciones conforme a los términos y condiciones 
determinados en el Resolutivo PRIMERO de la presente Resolución. Celebrado el 

convenio correspondiente, deberán remitir conjunta o separadamente un ejemplar 
original o copia certificada del I mismo a este Instituto Federal de Telecomunicaciones, 

\ 

\ 

para efectos de su inscripción en el Registro Público de Telecomunicaciones, dentro de 
los treinta (30) días hábiles siguientes a sü celebración, de conformidad con los artículos 
l 28, 176 y 177, fracción VII de la Ley Federal de Telecomuni~aciones y Radiodifusión. 

TERCERO.- En cumplimiento a lo dispuesto /en el artículo 3, fracción XV de la Ley Federal 
( - -

de Procedimiento Administrativo, en relación con los artículos 312 y 313 de la Ley Federal 
de Telecomunicaciones y Radiodifusión, se hace del conocimiento de Dialoga Group 
Telecom, S.A. de C.V. y Starsatel, S.A. de C.V., que la presente Resolución constituye un -- // 

acto administrativo definitivo y por lo tanto, podrán interponer ante los Juzgados de 
Distrito Especializados en Materia de Competencia Econémica, Radiodifusión y 
Telecomunicaciones, con residencia en la Ciudad de México y Jurisdicción territgrial en 
toda la República, el-Juicio de amparo indirecto dentro del plazo de quince (15) días 
h\ábiles contado a partir del día siguiente a aquel en que surta efectos la nqtificación de 
la present-e Resolución, en términos del artículp 17 de la Ley de Amparo, Reglam~ntaria 
de los artículos l 03 y l 07 de la Constitución Política de-los Estados Unidos Mexicanos. 

\ 
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CUARTO.- Notifíquese personalmente a los representante\ legales de Dialoga Group 
Telecom, S.A. de C.V. y Starsatel, S.A. de ~.V., el contenido de la presente Resolución; en 
términos de lo establecido en el artículo 129 fracción VIII de la Ley Federal de 
Telecomunicaciones y Radiodifusión. 

\ 

swaldó Contreras "Saldívar 
isionado Presidente - \ 

Mario ow Rangel dolfo Cuevas Teja 
Comisionado Comisionado 

( 
Javier z ojica Arturo Robles Rovalo 

Co(!1ision~do 
_/ 

Comisionado 

I 

Só nzaez 
Comisionado 

La presente Resolución fue aprobada por el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones en su XXVIII Sesión Ordinaria celebrada el 5 de 
noviembre de 2019,por unanimidad de votos de los Comisionados Gabriel Oswaldo Contreras Saldívar, Mario Germán Fromow Rangel, Adolfo Cuevas 
Teja, Javier Juárez Mojlca, Arturo Robles Rovalo, Sóstenes Díaz González,.y Ramiro Camacho Castillo; con fundamento en los artículos 28, párrafos 
décimo quinto, décimo sexto y'-Y]géslmo, fracción I de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos; 7, 16, 23, fracción I y 45 de la Ley 
Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusión, y l, 7, 8 y 12 del Estatuto Orgánico del Instituto Federai'<j_e Telecomunicaciones, mediante Acuerdo 
P/IFT/051119/602. 

El Comisionado Arturo Robles Rovalo, previendo su ausencia Justificada a la Sesión, emitió su voto razonado por escrito, en términos de los artículos 45, 
tercer párrafo de la Ley Federal de Tel.ecomunlcaclones y Radiodifusión, y 8, segundo párrafo del Estatuto Orgánico del Instituto Federal de 
Telecomunicaciones. '\ 
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