INSHTUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Z

ACUERDO MEDIANTE EL CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL . /DE
TELECOMUNICACIONES DETERMINA SOMETER A CONSULTA PUBLICA EL
“ANTEPROYECTO DE ACUERDO MEDIANTE EL CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL
DE TELECOMUNICACIONES MODIFICAEL PLANTECNICO FUNDAMENTAL DE

NUMERACION, PUBLICADO EL 11 DE MAYO DE 2018.”

.
.

/

- ANTECEDENTES
) | Yo
El 171 de junjo de 2013, se publicd en el Diarlo Oficial de la Federacion (el
"DOF") el “Decretfo por el que se reforman y adicionan diversas disposiciones
de los arficulos 6, 7, 27, 28, 73, 78, 94 y 105 de la Consfifucion Politica de fos
Estados Unidos Mexicanos, en materia de telecormunicaciones”, mediante el
cual se cred el Instituto Federal de Telecomunicaciones (el "Instituto™), como
un drgano auténomo con personalidad juridica v patrimonio propios, cuyo
objeto es el desorrollo eficiente de la radiodifusidn y las telecomunicaciones
conforme alo dispuesto en la propia Constitucidon Politica de los Estados
Unidos Mexicanos (la “Constitucidn™) y en los términos gue fijlen las leyes,
teniendo a su cargo la regulacidn, promocidn y supervision del uso,
aprovechamiento y explotacion del espectro radiosléctrico, las redes v la
prestacion de los servicios de radiodifusion y telecomunicaciones, asf-como
del acceso a Infraestructura activa, pasiva y ofros Insumos esencidles,
garantizando lo establecido en los arficulos 0 y 7 de la Constitucion,

El 14 de julio de 2014 se publicd en el DOF el "Decrefo por el que se expiden
la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radlodifusion, y la Ley del Sistema
Piblico de Radiodifusion del Estado Mexicano; y se reforman, adicionan y
derogan diversas disposic.'ones en materia de -felecomunicaciones y
radiodifusion” (la “Ley ), mistnd que en términos de lo dispuesto por su
arficulo Primero Transitorio, entré en vigor a los 30 (freinta) dias naturales
posterlores a su pukflicocion es decir el 13 de og\os’ro de 2014,
T \

El 4 de septiembre de 2014, se publicd ‘en el DOF el “Esfatufo Organico del
Instituto Federal de Telecomunicaciones” (el “Estatuto Orgdnico”), mismo
que entrd en vigor el 26 de septlembre de 2014 y cuya modtﬂcc&mon mas

reclente se publicd en &l DOF el 7 de diciembre de %018

El 11 de mayo de 2018, se publicd en el DOF el "Acuerdo mediante el cual el
Pleno del Instituto Federal de Telecomuhicaciones aprueba y emite el Plan
Técnico Fundamental de Numeracion, el Plan Técnico Fundamental” de
Sefializacion y la modificacién a las Reglas de Portabllidad Numén'\c\a,

N publicadas el 12 de noviembre de 2074". —

\ .
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\ ~ del Instituto, p

P
V. El 12 de diclembre de 2018, mediante Acuerdo P/IFT/121218/916, el Pleno del
Instituio aprobd someter a consulta pldblica-el "Anfeproyecto de Acuerdo
mediante ef. cual el Pleno del Institufo Federal de Telecomunicaciones
modifica los Planes Tecnfcos Fundamentales de Numeracién y Serializacion
y lo referente a las Reglas de Portabilidad Numérica; pUbIICOdOS en Lef Diario
Ofrc;ol de la Federacién el 11 de moyo de 2018".

- (. )

VI. 7 El 20 de marzo de 2019, se publicd en el DOF el “Acuerdo mediante el cual
el Pleno del Instifuto Federal de Telecomunicaciones modifica los Planes
Técnicos Fundamentales de Numeracidn y Senaiizacion, asi como o
referenfe a las Reglc;s de Potabilidad Numérica, publficados el 11 de mayo
de 2018°. ~

|
"

Derlvado de lo anterior y conforme a los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO.- Competencia del Instituto. De conformidad con lo establecido en los
arficulos 28, parrafos décimo guinto y décimo sexto de la Constitucidn y 7 de la Ley, el
Instituto es un rgano auténomo, con personalidad juridica vy patrimonio propio, que
tiene por objeto el desarrollo eficiente de la radiodifusion.y las telecomunicaciones.
Para tal efecto, tiene a su cargo, entre otros, la regulacion, promocidn y supervision
del uso, aprovechamiento y explotacion del espectro radioeléctrico, 1os recursos
orbitales, los serviclos safelitales, las redes plblicas de telecomunicaciones y la
prestacion de los servicios de radiodifusion y de telecomunicaciones.
{

Asimismo, el instituto es la autoridad en materia de competencia econémica en-los
sectores de telecomunicaciones y radiodifusidn, por lo que en éstos gjerce de forma
exclusiva las faculfades que el articulo 28 de la Constitucion vy laseyes establecen
para la Comisién Federal de Competencia Econdimica. b

De igual forma, la fraccion 1V, del parrafo vigésimo, del orhculo 28 de la Constitucion,
sefidla que el Instituto podrd emitlr dlSpéSiClones administrativas de caracter general
exclusivamente para el cumplimlente de su funcidn regulatoria en el sector de su
competencia. En concordancia con lo anterior, el articulo 15, fracciones |y LVI, de la
Ley, prevé gue el Pleno del Instituto tlene la atribucidon de expedir disposiciones

administrativas de cardcter general, planes técnicos fundamentales, lineamientos, |

modelos de cosfos, procedimientos de evaluacion de la conformidad, procedimientos
de homologacion vy certificacion, vy ordenamilentos técnicos en materia de
telecomunicaciones y radiodifugidn; asi como las disposiciones administrativas de
caracter general necesarias para el debido ejerciclo de las f(}cul’rades y atribuciones

/
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- CUARTO.- Consulia Pdblica. El articulo 51 de la Ley establece que para la emision y

~ INSTITUTO FEDERAL DE
1'EI_ECOMUNICACIONES

En este senftido, el Pleno del Instituto resulta competente porcs conocer del presente

3 A\
— /

asunto. ~, -

' SEGUNDO - Las telecomunicaciones como serviclo publico de Interés general. Como ,

lo prevé el articulo 28 Constituclopal, el Instituto tlene el mandato de garantizar lo
consagrado en los articulos 60, y 7o. de la Carta Magna, dispositivos que prevén, entre
ofras cosas, el derecho de acceso a las tecnologias de la lnformocaon v
comunicacion, asi como a los servicios de-radiodifusién. En este orden de ideas, en
términds de la fraccién I, del apartado B, del arficulo 6, de la Constitucion y 2 de la
Ley, las telecomunicaciones son un servicio plblico de interés general, por lo que el
Estado g&ronﬂzard que sean prestadas en condiciones de competencia, calidad,
pluralidad, -cobertura universal, interconexion, convergencio, continuidad, ooceso
llore y sin injerencias arbifrarias, 4

—

) oy
“TERCERO.- Marco Juridico. El articulo 124 de la Ley faculta dl Instituto para elaborar,

actudlizar y administrar, entre otros, los p!ones técnicos fundamentales de numeracion
y sefdlizacion, a los que deberdn sujetarse los concesionarios de redes publicas de
telecomunicaciones. Dichos planes deberdn considerar los infereses de los usuarios y
de losconcesionarios, prevaleciendo los primeros.

modificacion de reglas, lineamientos. o disposiciones administrativas de cardcter
general, asf como en cualquler caso que determine el Pléno, el Instituto deberd realizar
consultas pUblicas bajo los principlos de fransparenciay particioacion ciudadana.

- L ]

El 12 de diclembre de 2018 mediante Acuerdo P/IFT/121218/916, el Pleno del Instituto
aprobd some‘rer a consulta plblica el "Anteproyecto de Acuerdo Mediante el'cual
el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones Modlifica los Planes Técnicos

Fundamentales de Numeracion y Sehdlizacion v lo Referente a las Reglas de

Portabilidad Numérica, publicados en el Diarlo Oficial de la Federacién el 11 de mayo
de 2018". ,

En atencién a las Instrucciones .del Pleno, el "Anfeproyec’ro antes seﬁolé{do fue
publicado en el portal del Instituto para consulfa pdblica durante el periodo
comprendido del 17 de diciembre de 2018 al 29 de enero de 2019,

Como resulfado de la consulta plblica referida, el Instifuio recibid diversos
comen’rorlos en los gue se advierte que, con la entrada en vigor de la marcacién
nacional luniforme a 10 digitos y la consecuente eliminacidn de los prefijos de
marcacién aplicables de acuerdo al nimero de destino que se desee contactar,
algunos proveedores del servicio de felefonia pupllco y clientes no reS|denC|oles que
utilizan centrales privadas de conmutacion (PBX, por sus siglas en mgles) podrian
resultar afectados en su operacion cotidiana.
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En atencidn a los comentarios antes referidos, el Instituto levé a cabo unda revision \

Integral del Plan Técnico Fundamental de Numeracién publicado en el Diario Oficial

de la Federacién el 11 de mayo de 2018. Como resultado de dicha revisidon y en aras

de redlizar las acejones necesarias | para contribuir a solventar las posibles

problemdticas identificadas, el Anteproyecto gue en esta ocasion se somete a

consulta pUblica tiene como objetivo principal otorgar una excepcidn temporal al

procedimiento de marcacion aplicable a las lamadas nacionales con destino o

nimeros méviles bajo la modalidad CPP, establecido en el numeral 7.2.1 del Plan

Téenlco Fundamental de Numeracidn, por lo que hace tanto a los Proveedores del

s Setviclo de Telefonia Publica, como a los Usuarlos de Centfrales Privados de
Conmutacién, quienes podran solicitar por escrito a los Proveedores de Servicios de |
Telecomunicaciones que cuenten con esta facilidad, el mantener el uso del prefijo
044 para el establecimiento de llamadas nacionales a cualquier nimero mévil bajo
la modalidad Mévil CPP y con ello evitar afectaciones a sus esguemas de operacion
y/o comercializacion. Lo anterior en el entendido de que serd responsabilidad de
estos el Enformor @ sus usuarios sobre los proced:men?os de marcacion aplicables
durom‘e el plazo es’roblecido :

La excepmon sendlada fendrd una vigencia de un ano calendario contado a parfir
del 3 de agosto de 2019, fecha en que enfrard en vigor la marcacion nacional
uniforme o 10 digitos y se otorga a efecto de que los Proveedores del Servicio de
Telefonia PUblica y los Usuarios de Cenftrales Privadas de Conmutacion identifiquen y
‘adopten, con el apoyo de sus correspondientes Proveedores de Servicios de
Telecomunicaciones, soluciones téchicas y/o comerciales que atiendan sus
requenmien’ros operativos una vez que deban implementar deﬂnmvamenfe oy
marcacion nacional uniforme a 10 digitos.

( F\ncimen’re, s& considera relevante sehalar que io.fexcepciér\] a los procedimientos

\ de marcacion establecida en el Anteproyecto no Implica modificaciones ailos
formatos para el intercambio de informacidon de la sefializacion establecidos en el
Plan Técnico Fundamental de Sefalizacién. Por consiguiente, aun cuandd un
-~ Proveedor del Servicio de Telefonia Pablica o un Usuarlo de Centrales Privadas de
Conmutacion generen trafico mediante la marcacion del prefijo 044, serd
responsabilidad del concesionario en cuya red publica de telecomunicaciones se
ofigine la llamada, adaptar los mensaies de sefializaclén o lo establecido en el
\ numeral 19,12 del Plan Técnico Fundamental de Sefalizacién, publicado en el Digrio
Oficial de la Federacién el 11 de mayo de 2018.
_ /
Cabe destacar que el redlizar la Consuita Plblica de forma previa a la aprobacién del
“documento que contiene la propuesta de medificacion al Plan Técnico Fundamental
~ _ de Numeracién, permitird obtener informdcién y elementos relevantes por parte de los
regulados, académicos, especidlistas, usuarios de centrales privadas de conmuiacion
-.0 publico en general, que coniribuyan a un mejor disefio y planteamiento de la
propuesta de modificacién que se pretende, bajo una visidny perspechvc: incluyente.
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/ N
QUIN%O.— El Pleno de! Instituto Federal de Telécomunicaciones estima convenlente
someter a Consulta Pljb\ico el documento denominado “ANTEPROYECTO DE
ACUERDO MEDIANTE EL ~CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES MODIFICA EL PLAN TECNICO FUNDAMENTAL DE NUMERACION,
PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION EL 11 DE MAYO DE 2018", mismo
gue se adjunta al presente Acuerdo como Anexo Unico y forma parte in{’regr_gl de éste.

. . )
Lo anferior sin perjuicio de que, en su momento, el Instituto redlice y haga publico el
correspondiente andlisis de impacto regulatorio, conforme a lo dispuesto por el
segundo parrafo del articulo 51 de la Ley. -

Para efectos de lo anterlor y tomando en consideracion gue la fecha de entrada en
vigor de-la marcacién nacional uniforme a 10 digitos es el 3 de agosto de 2019, con
fundamento en el Lineamiento Séptimo, Capitulo Segundo, de los Lineamientos de
Consulta “Pdblica y Andlisis de Impacto Regulatorio del Instituto Federal de
Telecomunicaciones, publicado eh el Diarlo Oficial de la Federacidn el 8 de noviembre
de 2017, el Anteproyecto propuesto por la Unidad de Concesiones y Servicios deberd
sstar sujeto a un proceso de Consulta Plblica por un periodo de solo 10 (diez) dias
h&biles, tlempo que se considera suficiente para. fransparentar y promover [a
participaclon cludadana en los procesos de emision de disposiciones de cardcter
generdl que genere el Institufo y en estricto cumplimiento a lo establecido por el

dispositivo legal antes seﬁcllqdo.

- !

' Por lo expuesto, con fundamento @\n los articulos 28, pdrrafos déclmo quinto y déclimo
sexto de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 7, 15 fracclones |y
LVI, 51, 123 y 124 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radlodifusién; ast como
1. 2 fraccidn X, 4 fraccién |, 6 fraccion |, 32 y 35 fraccion Xil, del Estatuto Orgdnico del
Instituto Federal de Telecomunicaciones, el Pleno de este drganc-autdnomo emite el
sigulenter’ / . .

-

ACUERDO

PRIMERO.- Se determina someter a Consulta Plblica el "ANTEPROYECTO DE ACUERDO -,
MEDIANTE EL CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES
MODIFICA EL PLAN TECNICO FUNDAMENTAL DE NUMERACION, PUBLICADO EL 11 DE
MAYO DE 2018.”, mismo qus se adjunta af presente comao Anexo Unico.
AN .

Para efectos de lo anterior, se ordena la publicacion del presente Acuerdo y sU Anexo
Unlco en la pagina de Internet del Instituto Federal de Telecomunicaciones, por un
periodo/de 10 (diez) dias habiles, contados a partir de la publicacion respectiva,

-
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SEGUNDO.- Se instruye a la’Unidad de Concesiones y Servicios, por conducto de la

Direccidn General de Autorizaciones y Servicios, en su calidad de drea proponente,

gque ejecute la Consulta Plblica referida en el Resolutivo inmediato anterlor
4

incluyendo la recepcion vy la atencidn que corresponda a las oplinlones que sean
verfidas de la consulta pablica materia del presente Acuerdo

TERCERO.- Publiquese.

7
Adolfo Cuevas Teja

; Comisionado
J F

W—/
JavierJudrez Mojica Artufo Robles Revalo
Comisionado

Comisionado

H

e

zGl6z ;ﬁctm{ro bar,nocho Castillo
Comisionado  ~ Comisionado

‘\ S

Et presente Acuerdo fue aprobado por el Pleno det Instituto Federal de Telecomunicaciones en su XIV Sesién Ordinaria celebrada e 5
de junic de 2019, por unanimidad de votos de los Comislonados Gabriel Oswaldo Conireras Saidivar, Mario Gemrdn Fromow Ranget
Adolfo Cuevas Teja, Javier Judrez Mojica, Arfuro Robles Rovalo, $ostenes Diaz Gonzdlez y Rumire Camacho Castlllo; con fundamenta
en los arficulos 28, pdrrc:\fos décimo quinto, décimoe sexto y vigésimo, fraccidn | de la Consfitucién Polffica de los Estados Unidos

Mexicanos; 7, 16, 23, fracclén iy 45 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, y 1. 7. 8 y 12 del Estatuto O;gdntco del
Instituto Federal de Telecomunicacioneas, medlante Acuerdo PAIFT/050619/292,
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- | ANEXO UNICO )

ANTEPROYECTO DE ACUERDO MEDIANTE EL CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO
FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES MODIFICA EL PLAN TECNICO FUNDAMENTAL
DE NUMERACION, PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIALDE LA FEDERAClON EL 11 DE-
MAYO DE 2018,

~
|

ANTECEDENTES -

e

-

-

-1 El11 de junio de 2013, se publico en el Diario Oficial de la Federacion
(el "DOF") el “Decrefo por el que se reforman y adiicionan diversas
disposiciones de los arficulos 6, 7, 27, 28 73,778, 94 y 1056 de la
Constitucion Polfifica de los Esfados Unidos Mexicanos, en materia de
telecomiunicaciones” (el “Decreto™), mediante el cual se cred el
Instituto  Federal de- Telecomunicaciones (el “Instituto”), como un
drgano auténomo con personalidad juridica y patrimonio propios, cuyo
objeto es el desarrolio eficiente de la radiodifusion y las
telecomunicaciones conforme a 1o dispuesto en la propla Constitucion
Politica, de los Esfados Untgos Mexicanos (la “Constitucién”) y en los
términos que filen lds leyes, teniendo o su cargo la regulacion,
promocién y supervision del uso, aprovechamiento y explotacion del
espectro radiceléctrico, las redes y la prestacion de los servicios de
radiodifusion y telecomunicaciones, asi como del acceso d
infraestructura activa, pasiva y ofros insumos esenciales, garantizando
lo establecido en los articulos 6 y 7 de la Constitucion.,

I El 14 de julio de 2014 se publicé en el DOF el “Decrefo por el que se

’ expiden la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, y la Ley

del Sistema Publico de Radiodifusion del Estado Mexicano; y se

reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones en materia de

/' telecomunicaciones y radiod fusron (a “Ley”), mismo gue en términos
delo dlspues’ro por su articulo Primero Transitorio, entrd en vigor a los 30
(treinta) dias naturales posteriores asu publicacion, es decir, el 13 de
agosto de 2014, -

n”  El 4 de septiembre de 2014, se publicd en &l DOF el “Estatuto Orgdnico
del Instituto Federal de Telecomunicaciones” (el “Estatuto Orgdnico”),
mismo gue entrd en vigor el 26 de sepftiembre de 2014 y cuya
modificacion mds reciente se publicé en el DOF el 7 de diclembre de
2018. |

Piginalde?

—

/

i




v. - El11 de mayo de 2018, se publicd en el DOF éi “Acuerdo mediantfe el -~

cual el Pleno del Institfuto Federal de Telecomunicaciones aprueba y
emife ElL Plan Técnico Fundamental de Numeracion, el Plan Técnico
Fundamental de Sefalizacion y la 'rpodiﬁcacié'n a fas Reglas de
Portabilidad Numérica, publicadas ef 12 de \noviembre de 2014",

v. El 12 de diciembre de 2018, mediante Acuerdo P/IFT/121218/916, el
Pieno del instituto aprobd someter a consultas publica el "Anteproyecto
de Acuerdo Mediante el cudl el Pleno del Institufo Federal de
Telecomunicaciones Modifica los Planes Técnicos Fundamentales de
Numeracion y Sefializacion y o Referente-a las Reglas de Portabilidad
Nurmnérica, publicados en el chmo Oficial de la Federacion el 11 de
mayo de 2018". . |

vi.  El 20 de marzo de 2019, se publicd en el DOF el *Acuerdo mediante ef

cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones modifica los

Planes Técnicos Fundamentales de Numeracion y Serializacion, asf
como lo referente a las Reglofs de Potabllidad Numérica, publicados el
] 7 de mayo de 2018"|

: ;o
CONSIDERANDO

\.

PRIMERO CompefenCIci del Instituto,

De conformidad con lo establecido por el arficulo 28, parrafo decnmo quinto,
de la Constitucion, el Instituto tiene por objeto el desarrolio eficiente de Ia
radiodifusion y las telecomunicaciones, conforme a lo dispuesto en a propia
Constitucion y en los términos que fijen las leyes. \

S
S

Para tal efecto, en términos del precepto constitucional invocado, asi como
de los articulos 1y 7 de la Ley, el Instituto tiene a su cargo la regulacién,
promocion y supervision del uso, aprovechamiento y explotacion del espectro
radioeléctrico, los recursos orbitales; los servicios satelitales, las redes publicas
de telecomunicaciones y ja prestacion de los servicios de radiodifusion y de
tfelecomunicaciones, asl cbmo del acceso a la infraestructura activa y pasiva
y @ otfros insumos esenciales, gcsranhzondo io establecido por los articulos 6y 7
de la Constitucion. \

De igual forma,“la fraccion IV del parafo vigésimo del articulo 28 de Ia
Constitucion, senala que el Instituto podrd emitir disposiciones administrativas
de cardcter general exclusuvomen’re para el cumpiamen‘ro de su funcién

regulatoria en el sector' de su competencia: Eh ese seni*ldoL el Pleno del
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] INSTITUTO FEDERAL DE
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JInstituto, conforme a Io establecido por los articulos 15, froccmnes lyLVL 16y
17 fraccion |, de la Ley y 6, fraccion XXV, de su Estatuto Organico, podrd
ordenar la publicacidon en el DOF de los acuerdos y resoluciones de caracter
generalgue emita y de aguefios en los que asl lo determine.

Adicionalimente, el arficulo 124 de la Ley faculta aof Instituto a elaborar,
actuadlizar y administrar los planes técnicos fundamentales de numeracion y
sefalizacion, con la finalidad de que sean debidamente aplicados por los
Proveedores de Servicio de Telecomunicaciones (Ios “PST™), siempre en
beneficio de los usuarios. -

Asf también, la fraccion | de articulo 124 de Ia Ley, establece que el Instituto
tlene como objetivo promover un amplio desarrollo de nuevos coneesionarios,

tecnologias, infraestructuras y servicios de telecomunicaciones, por medio del- >

despliegue vy la inversion en redes de ’reiecomumcc}CIones y el fomento de Ic::
innovacion.,

Por su parfe, el segundo pdarrafo v las fracclones IV, VI y Vil del Qr’ncuio citado,
establecen que el Instituto administrard y promoverd un uso mas eficiente de
los recursos, asi como de las condiciones técnicas minimas necesarias para
que la  interoperablidad e interconexién de redes publicas " de
telecomunicaciones se propéj[cionen de .manera eficiente, promoviendo
siempre mecanismos flexibles que permitan y fomenten nuevas fecnologias, en
beneficio de los usuarios. 4

Con base en los articulos citados, el Instituto ‘nene IO atrioucién, cuando asi se
justifigue, de emitir, modificar o eliminar regulacion que permita garantizar una
eficlente prestacion de'los servicios plblicos de interés general en materia de
telecomunicaciones y radiodifusidon, observando en todo moamento los
principios rectores establecidos por el arficulo 7 d? la Ley, '

L

SEGUNDO. Identificacién. de \una po§|ble problemdtica relacionada con la
implementacion de Ic: mcrcacién nacional uniforme a 10 digitos.

Con fundamento en Eos arficulos 15, fraccion XL, y 81 de la Ley, el Instituto estd
facultado para recmzor consultas publicas en Ias materias de su compeTencno

Asi, el 12 de diciembre dé" 2018 mediante Acuerdo P/IFT/121218/916, el Pleno
del Instituto aprobd someter @ consul‘rcl pub[aco el "Anfeproyectfo de Acuerdo
Medliante ef cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones Modifica
los Planes Técnicos Fundamentales de Numeracion y Sehalizacion y lo
Referente a las Reglas de Portabilidad Numeérica, publicados en el Diarfo Oficial
de la Federacién el 11 de mayo de 2018”. _; I

En atencién a las instrucciones del Pleno, eI(An‘reproyec’ro fue publicado en el
portal del Instituto para consulta pUblica durante el periodo comprendido del
B Pagina3dde?7
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17 de diciembre de 2018 al 29 de enero de 2019 (20dias hdbiles), registrdndose
una particibacion de 13 (frece) personas morales y 1 (Una) persona fisica,
quienes emifieron diversas mcm;fes’focnones y propuestas respecto a dicho
Anteproyecto, b

Como resultado de la consulta pablica referida, el Instituto recibid diversos
comentarios en los que se advierte que, con la entrada en vigor de |Cl
marcacién naclonal uniforme d 10 digitos y la consecuente eliminacion de jos”
prefijos de marcacion,aplicables de acuerdo al nimero de destino que se
desee contactar, algunos proveedores.del servicio de telefonia publica vy
clientes no residenciales que utilizan centrales privadas de conmutacién (PBX,
por sus siglas en ingles) podrian resultar afectados en su operacion cotidiana,

En el,caso de los Proveedores del Servicio de Telefonlo Publica, los corrientarios
rec&bldos apuntan a que los aparatos telefénicos de uso pulblico instalados en
el pais estan diseRados para realizar directamente la tasacién y cobro de las
llamadas originadas por los usuarios finales con base en la cantidad de digitos
marcados, asi como en el prefljio que en su caso sea ullizado para el
esfablecimiento de la comunicacion (00, 01, 044 y-045). En este sentido, al existir
una marcacion nocnonai uniforme a 10 digifos, estos aporofos no contaran con
la informacion necesatia para diferenciar la tasacion y el cobro de los llamadas
redlizadas de acuerdo af tipo de’ modalidad y servicio asociados al nimero
nacional de destino.

En el caso de las centrales privadas de conmutacion, los comentarios recibidos
senalan que existe una cantidad considerable de clientes empresariales y del
sector gobiemo que cuentan con PBX proplos que requieren qué el
administrador de estos equipos informe la cantidad de digitos a marcar de
acuerdo a cada tipo de llamada asi como, en su caso, los prefijos aplicables
a efecto de programar las reglas de marcacién requetidas para controlar el
establecimiento o la restriccion de llamadas de acuerdo a los privilegios que
fengan definidos sus frabajadores. En esfe sentldo, al enfrar en vigor la
marcaclon nacional uniforme _a 10 digitos, los clientes empresariales vy
enfidades de gobiermno que cuem‘en con equipos PBX gue se encuentren @n
este supuesto podrian perder el control directo sobre la adminisiracion de Iais
lamadas que se originen, particularmente-las que tfienen como deshno

nmeros mdviles nacionales bajo la modalidad “el que IEGmo paga”. .

e

TERCERO. Modificacién al Plan Técnico Fundamental de Nurpérccién.

En atencidn a los comentarios recibidos en ia consulta pdblica referida en el
considerando segundo, el Instituto llevé a eabo una revision integral del Plan
Técnico Fundiamental de Numeracion publicado en el Diario Oficial de la
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Federacién el 11 de mayo de 2018, Como resultado de dicha revisidn y en aras
de redlizar las acciones necesarias para confribuir o solven‘ror las posibles
problemdticas identificadas como resultado de la consulta pubhco el Instituto
considera conveniente prever una excepcion temporal a lo @STGbleCIdO en el
numeral 7.2.1 de dicho Plan, por lo que hace tanto a los Proveedores del

| Servicio de Telefonia Plblica, como a los ¢lientes no residencliales que ufilizon
Centrales Privadas de Conmutacion, quienes podrdn optar por mantener el
uso del prefuo 044 para el establecimiento de llamadas nacionales a cuaiquier
namero movil bcuo la modalidad Mévil CPP y con.ello evitar afectaciongs a sus
esquemas de operacion y/o,comercializacion. Lo anterior en el'enfendido de
que serd la résponsabilidad de estos el informar a sus usuarios sobre los
procedimientos de marcacidon especificos aplicables.

La excepcldn antes sefialada tendrd una vigencia de un afio calendario
contado™ partlr del 3 de agosto de 2019, fecha en que entrard en vigor la
marcacion nacional uniforme a 10 digitos. Este plazo se oforga a efecto de que
los Proveedores del Servicio de Telefonia Publica y los clientes no residenciales
gue utilizan Centrales Privadas de Conmufocmn identifiquen, con el apoyo de
sus correspondientes Proveedores dé Semicios de- Telecomunicaciones,
esquemas técnicos y/o comerciales que afiendan sus requerimientos
operativos una vez que deban adoptar definitivamente la marcacién nacional
uniforme a 10 digitos, NS
/ . .

\ ' -
- S

Finalmente, se considera relevante sefadlar que la excepcion a los
procedimientos de marcacion no implica modificaciones a los formatos para
el intercambio de informacidn de la sefidlizacidon establecidos en el Plan
Técnico Fundomen’ral de Sendalizaciéon. Por consiguiente, aun cuahdo ei
Proveedor del Servicio de Telefonia Pablica o el Usuono de Cenfrales Privadas
de Conmutacion generen frafico mediante la m\c:rcomon del prefuo 044, serd
responsabilidad del conceslonario  en cuya red publica de
Telecomumcomones se origine la E!omodo adaptar los menscjes de
senc:ilzclcpn a lo establecido —en el numeral 19.12 del Plan Técnico
Fundamental de Sefalizacion.

Por lo expuesto, con fundamento en los arficulos 6°, apartado B, fraccion Iy
28, pdrrafos décime quinto, décimo sexto y vigésimo, fraccldn IV de la
Constitucion Politica de les Estados Unldos Mexicanos; 1, 2, 7, 15, fracciones |y
LVI, 16, 17, fraccion |, 51, 123, 124, fraccidn IV de la Ley Federal de
Telecomunicaclones y Radiodifusion, y 4, fraccidn. |, 6, fraccion XXV y 19,
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fraccidn VI del Estatuto Organico del Institufo Federal de Telecomunicaciones,
-~ el Pleno del ins’n’ru’ro resuelve emzhr el siguiente:;

e

ACUERDO

e

PRIMERO. Se adiicionan los arficulos fransitorios Tercero Bis y Décimo Bis al Plan
Técnico Fundamental de Numeracion publicado en el Diarlo Oficial de Ia
Federacion el 11 de mayo de 2018, para quedar en los siguientes términos:

.

-

“TERCEROQ BIS. Sin menoscabo de io sehalado en articulo tercero transitorio
del presenfe Plan y durante un plazo mdximo de un ano calendario
contado a partlr del 3 de agosto de 2019, los Proveedores del Serwczo de
Telefonia Pablica vy los Usuarios de Centrales Privadas de Conmu“rcacaon
-~ podrdn guedar exentos del procedimiento de marcacién con destino a
ndmeros moviles bajo la moddlidad Mdévil CPP establecido en el numeral

7.2.1. del presente Plon mediante el uso del procedamsen’r/o de marcacion
siguiente:

044 + Ndmero Nacional a 10
Movil CPP digitos

e

\\_

En este sen}ido_, durante el plazo otorgado se reserva el uso del codigo de
serviclos especiales 044 para ser ufilizado por los Proveedores del servicio
de Telefonia PUblica y los Usuarios de Centrales Privadas de Conmutacion
como prefijio de marcacion para -el establecimiento de llamadas
nacionales a cualguier ndmero mévil bajo la moddalidad Maovil CPP.

A peticion escrita de los Proveedores del Serviclo de Telefonia Plblica o
de los Usuarios de Centrales Privadas de Conmutacion, los Proveedores de
Servicios de Telecomunicaciones podrdn permitir el uso del prefijo 044 en

I reoepéfon del trafico nacional con destino en cualquier ndmero movil
bajo la moddlidad Mévil CPP.

Lo anterior no implica modificaciones a los formatos para el intercambio
de informacion de la sefalizacion establecidos en el Plan Técnhico
Fundamental de Senalizacion, es decir, aun cuando el Proveedor del
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Servicio de Telefonia Pablica o el Usuaric de Centrales Privadas de
Conmutacion genere trdfico mediante la marcacion del prefijo 044, serd-.
responsabilidad del concesionario en cuya red publica de
telecomunicaciones se origine la llamada, adaptar los mensdjes de
sefidlizacién o~ lo establecido en el numeral 19.12 del Plan Técnico

Fundamental de Senalizacidn. -

) | o |
Pard efectos del presente arficulo transitorio, el término “Proveedor del
~Serviclo de Telefonia Publica” deberd entenderse como aquel
Proveedor de Servicios de Telecomunicaciones gue presta o
proporciona el servicio de telefonia pdblica. Por otra parfe, el t&rmino
“Usuario de Centrales Privadas de Conmutacion” deberd entenderse
como aquel cliente no residenclal de un Proveedor de Servicios de
Telecomunicaciones que se conecta _a la red pulblica de
felecomunicaciones mediante el uso de una cenifral privada de
Sonmutacion propia o administrada por su Proveedor de Servicios de-

Telecomunicaciones.

.

{ DECIMO BIS, La responsabilidad de informar I(os Usuarlos sobre él uso del .
prefuo 044 en los procedimientos de mdrcacion de llamadas nacionales
con destino a nimeros maviles bgjo la modolldod M&vil CPP, recaerd
exclusivamente en los Proveedores del Serv&c;o de Telefonia Publica o
Usuarios de Centrales Privadas de Conmutacion que hayan optado por
dicha modadlidad en términos de lo establecido en el articulo transitorio
Tercero Bis.” | ‘) | "

) S :
/ TRANSITORIOS | .

\

PRIMERO, El presente Acuerdo enfrard en vigor al dia siguiente de .su
publicacién en el Diario Of\icia! de la Federacion.

\
SEGUNDO. Publiquese el presente Acuerdo en el Diaro Oficial de la
Federacion.
. ' /

.
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