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Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de
Telecomunicaciones modifica los términos y condiciones de la Oferta de
Referencia para la prestacion del Servicio de Acceso y Uso Compartido de
Infraestructura Pasiva presentada por Red Nacional Ultima Milla, S.A.P.l. de
C.V. y Red Ultima Milla del Noroeste, S.A.P.l. de C.V., aplicables del 1 de
enero al 31 de diciembre de 2024.

Antecedentes

Primero.- Decreto de Reforma Constitucional. El 11 de junio de 2013 se publicé en el Diario
Oficial de la Federacion (en lo sucesivo, “DOF”) el “DECRETO por el que se reforman y adicionan
diversas disposiciones de los articulos 60., 70., 27, 28, 73, 78, 94 y 105 de la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de telecomunicaciones” (en lo sucesivo, “Decreto”),
por medio del cual se cred al Instituto Federal de Telecomunicaciones (en lo sucesivo, “Instituto”),
como un érgano auténomo con personalidad juridica y patrimonio propio, cuyo objeto es el
desarrollo eficiente de la radiodifusiéon y las telecomunicaciones conforme a lo dispuesto en la
propia Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (en lo sucesivo, “Constitucion”) y
en los términos que fijen las leyes, teniendo a su cargo la regulacion, promocion y supervision del
uso, aprovechamiento y explotacion del espectro radioeléctrico, las redes y la prestacion de los
servicios de radiodifusion y telecomunicaciones, asi como del acceso a infraestructura activa,
pasiva y otros insumos esenciales, garantizando lo establecido en los articulos 60. y 70. de la
Constitucion.

Segundo.- Determinacion del Agente Econémico Preponderante. El 6 de marzo de 2014 el
Pleno del Instituto en su V Sesién Extraordinaria aprob6é mediante Acuerdo P/IFT/EXT/060314/76
la “RESOLUCION MEDIANTE LA CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES DETERMINA AL GRUPO DE INTERES ECONOMICO DEL QUE
FORMAN PARTE AMERICA MOVIL, S.A.B. DE C.V., TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DEC.V.,
TELEFONOS DEL NOROESTE, S.A. DE C.V., RADIOMOVIL DIPSA, S.A.B. DE C. V., GRUPO
CARSO, S.A.B. DE C.V., Y GRUPO FINANCIERO INBURSA, S.A.B. DE C.V., COMO AGENTE
ECONOMICO PREPONDERANTE EN EL SECTOR DE TELECOMUNICACIONES Y LE
IMPONE LAS MEDIDAS NECESARIAS PARA EVITAR QUE SE AFECTE LA COMPETENCIAY
LA LIBRE CONCURRENCIA.” (en lo sucesivo, “Resolucion AEP”, asi como “AEP” para
denominar conjuntamente a los integrantes que conforman dicho grupo de interés econémico).

La Resolucién AEP contiene entre otros, el Anexo 2 denominado “MEDIDAS RELACIONADAS
CON INFORMACION, OFERTA Y CALIDAD DE SERVICIOS, ACUERDOS EN EXCLUSIVA,
LIMITACIONES AL USO DE EQUIPOS TERMINALES ENTRE REDES, REGULACION
ASIMETRICA EN TARIFAS E INFRAESTRUCTURA DE RED, INCLUYENDO LA
DESAGREGACION DE SUS ELEMENTOS ESENCIALES Y, EN SU CASO, LA SEPARACION
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CONTABLE, FUNCIONAL O ESTRUCTURAL AL AGENTE ECONOMICO PREPONDERANTE,
EN LOS SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES FIJOS”.

Tercero.- Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusiéon. El 14 de julio de 2014 se
publico en el DOF el “DECRETO por el que se expiden la Ley Federal de Telecomunicaciones y
Radiodifusion, y la Ley del Sistema Publico de Radiodifusion del Estado Mexicano; y se reforman,
adicionan y derogan diversas disposiciones en materia de telecomunicaciones y radiodifusion”,
entrando en vigor la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion (en lo sucesivo, “LFTR”)
el 13 de agosto del 2014, cuya ultima reforma fue publicada en el DOF el 20 de mayo de 2021.

Cuarto.- Estatuto Organico del Instituto Federal de Telecomunicaciones. El 4 de septiembre
de 2014 se public6 en el DOF el “ESTATUTO Organico del Instituto Federal de
Telecomunicaciones” (en lo sucesivo, “Estatuto”), mismo que entré en vigor el 26 de septiembre
de 2014, cuya ultima modificacién fue publicada en el DOF el 4 de marzo de 2022.

Quinto.- Primera Resolucién Bienal. Mediante Acuerdo P/IFT/EXT/270217/119 el Pleno del
Instituto en su IV Sesion Extraordinaria celebrada el 27 de febrero de 2017 emitid la
“RESOLUCION MEDIANTE LA CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES SUPRIME, MODIFICA Y ADICIONA LAS MEDIDAS IMPUESTAS AL
AGENTE ECONOMICO PREPONDERANTE EN EL SECTOR DE TELECOMUNICACIONES
MEDIANTE RESOLUCION DE FECHA 6 DE MARZO DE 2014, APROBADA MEDIANTE
ACUERDO P/IFT/EXT/060314/76.” (en lo sucesivo, “Primera Resolucion Bienal”).

La Primera Resolucién Bienal contiene, entre otros, el Anexo 2 en el que “Se MODIFICAN las
medidas TERCERA, primer parrafo, incisos 5), 9), 22), 23), 24), 30), 31), y ultimo parrafo,
CUARTA, QUINTA, SEXTA, OCTAVA, UNDECIMA, DUODECIMA, DECIMOTERCERA,
DECIMOQUINTA, DECIMOSEXTA, DECIMOSEPTIMA, DECIMOCTAVA, DECIMONOVENA,
VIGESIMA, VIGESIMA SEGUNDA, VIGESIMA TERCERA primer parrafo, VIGESIMA SEXTA,
TRIGESIMA QUINTA, TRIGESIMA SEXTA, TRIGESIMA SEPTIMA, TRIGESIMA OCTAVA,
TRIGESIMA NOVENA, CUADRAGESIMA PRIMERA, CUADRAGESIMA SEGUNDA,
CUADRAGESIMA TERCERA, CUADRAGESIMA CUARTA, QUINCUAGESIMA TERCERA y
SEXAGESIMA; se ADICIONAN las medidas TERCERA, incisos 0), 3.1), 11.1), 12.1), 19.1), 19.2),
20.1), 20.2) y 24.1), SEPTIMA, segundo parrafo, SEXAGESIMA CUARTA, SEXAGESIMA
QUINTA, SEXAGESIMA SEXTA, SEXAGESIMA SEPTIMA, SEXAGESIMA OCTAVA,
SEXAGESIMA NOVENA, SEPTUAGESIMA y SEPTUAGESIMA PRIMERA, y se SUPRIME la
medida TERCERA, incisos 3), 13), 14), 15), 18), 19) y 29), todas ellas del Anexo 2 denominado
“MEDIDAS RELACIONADAS CON INFORMACION, OFERTA Y CALIDAD DE SERVICIOS,
ACUERDOS EN EXCLUSIVA, LIMITACIONES AL USO DE EQUIPOS TERMINALES ENTRE
REDES, REGULACION ASIMETRICA EN TARIFAS E INFRAESTRUCTURA DE RED,
INCLUYENDO LA DESAGREGACION DE SUS ELEMENTOS ESENCIALES Y, EN SU CASO,
LA SEPARACION CONTABLE, FUNCIONAL O ESTRUCTURAL AL AGENTE ECONOMICO
PREPONDERANTE EN LOS SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES FIJOS”, que forma
parte integrante de la Resolucion aprobada el 6 de marzo de 2014 por el Pleno de este Instituto
mediante Acuerdo P/IFT/EXT/060314/76".
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Sexto.- Acuerdo para la implementacién del Plan de Separacion Funcional. Mediante
Acuerdo P/IFT/270218/130 el Pleno de este Instituto en su VII Sesion Ordinaria celebrada el 27
de febrero de 2018 emiti6 el “ACUERDO MEDIANTE EL CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO
FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES RESUELVE SOBRE EL PLAN FINAL DE
IMPLEMENTACION DE SEPARACION FUNCIONAL Y OTROS PLANTEAMIENTOS
PRESENTADOS POR AMERICA MOVIL, S.A.B. DE C.V., TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DE
C.V., Y TELEFONOS DEL NOROESTE, S.A. DE C.V., EN TERMINOS DE LAS MEDIDAS
SEXAGESIMA QUINTA Y SEGUNDA TRANSITORIA DEL ANEXO 2 Y CUADRAGESIMA
SEPTIMA Y SEGUNDA TRANSITORIA DEL ANEXO 3 ESTABLECIDAS MEDIANTE ACUERDO
P/IFT/EXT/270217/119” (en lo sucesivo, “Acuerdo de Separacion Funcional”).

Séptimo.- Segunda Resolucion Bienal. Mediante Acuerdo P/IFT/021220/488 el Pleno del
Instituto en su XXIV Sesion Ordinaria celebrada el 2, 3 y 4 de diciembre de 2020 emiti6 la
“RESOLUCION MEDIANTE LA CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES SUPRIME, MODIFICA Y ADICIONA LAS MEDIDAS IMPUESTAS AL
AGENTE ECONOMICO PREPONDERANTE EN EL SECTOR DE TELECOMUNICACIONES
MEDIANTE ACUERDOS P/IFT/EXT/060314/76 y P/IFT/EXT/270217/119.” (en lo sucesivo,
“Segunda Resolucién Bienal”).

La Segunda Resolucion Bienal contiene, entre otros, el Anexo 2 en el que “Se MODIFICAN las
medidas TERCERA, incisos 0), 25) y 32) del primer parrafo; SEXTA; SEPTIMA, primer parrafo;
DUODECIMA, incisos a) y ¢) de la fraccion | del segundo pérrafo, tercer, cuarto y actuales quinto
y séptimo péarrafos; DECIMOCUARTA, primer péarrafo; DECIMOQUINTA, primer, segundo y
tercer parrafos; DECIMOSEXTA, tercer, quinto y octavo parrafos; DECIMOSEPTIMA, primer
parrafo; VIGESIMA, primer y cuarto parrafos; VIGESIMA TERCERA, segundo parrafo; VIGESIMA
SEXTA; VIGESIMA NOVENA, primer parrafo; TRIGESIMA; TRIGESIMA PRIMERA, primer
parrafo; TRIGESIMA TERCERA, segundo y tercer parrafos; TRIGESIMA CUARTA; TRIGESIMA
QUINTA, segundo y tercer parrafos; TRIGESIMA SEXTA; TRIGESIMA SEPTIMA, primer parrafo;
CUADRAGESIMA PRIMERA, incisos h) e i) del segundo parrafo, tercer, cuarto y los actuales
quinto y séptimo parrafos; CUADRAGESIMA SEGUNDA, primer, segundo, tercer, noveno y
décimo parrafos; CUADRAGESIMA TERCERA, primer parrafo; CUADRAGESIMA CUARTA;
CUADRAGESIMA QUINTA, tercer parrafo; QUINCUAGESIMA QUINTA, primer péarrafo;
SEXAGESIMA; SEXAGESIMA PRIMERA, primer parrafo; SEXAGESIMA SEXTA, fraccion |l del
primer péarrafo; SEXAGESIMA SEPTIMA, quinto parrafo; SEPTUAGESIMA PRIMERA, tercer
parrafo; se ADICIONAN las medidas TERCERA, inciso 3.2) del primer parrafo; DUODECIMA,
quinto parrafo y se recorren parrafos los subsecuentes, y noveno péarrafo; DECIMOCUARTA,
segundo parrafo; TRIGESIMA PRIMERA BIS; TRIGESIMA QUINTA, quinto y sexto parrafos;
TRIGESIMA SEPTIMA, tercer, cuarto, quinto y sexto péarrafos; CUADRAGESIMA PRIMERA,
incisos j) y k) del segundo pérrafo, quinto péarrafo y se recorren los péarrafos subsecuentes;
CUADRAGESIMA PRIMERA BIS; CUADRAGESIMA SEGUNDA BIS; CUADRAGESIMA
SEGUNDA TER; CUADRAGESIMA SEGUNDA QUATER; CUADRAGESIMA SEGUNDA
QUINQUIES; CUADRAGESIMA SEGUNDA SEXIES; CUADRAGESIMA TERCERA, tercer
parrafo; SEXAGESIMA SEPTIMA, sexto parrafo y SEPTUAGESIMA, fraccion V del segundo
parrafo, y se SUPRIMEN las medidas CUARTA; OCTAVA; DECIMA; DUODECIMA, actual sexto
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parrafo; DECIMOTERCERA; DECIMOSEXTA, primer, segundo, cuarto, sexto, séptimo, noveno,
décimo y undécimo parrafos; DECIMOSEPTIMA, segundo, cuarto, quinto y sexto parrafos;
DECIMOCTAVA; DECIMONOVENA; VIGESIMA, segundo y quinto parrafos; VIGESIMA
SEPTIMA; VIGESIMA OCTAVA; VIGESIMA NOVENA, segundo parrafo; TRIGESIMA PRIMERA,
segundo parrafo; TRIGESIMA OCTAVA; CUADRAGESIMA; CUADRAGESIMA TERCERA,
segundo parrafo; CUADRAGESIMA QUINTA, primer y segundo parrafos; CUADRAGESIMA
SEXTA; CUADRAGESIMA OCTAVA; CUADRAGESIMA NOVENA; QUINCUAGESIMA;
QUINCUAGESIMA PRIMERA; QUINCUAGESIMA SEGUNDA; QUINCUAGESIMA TERCERA;
QUINCUAGESIMA QUINTA, segundo y tercer parrafos; SEXAGESIMA CUARTA; SEXAGESIMA
OCTAVA y SEPTUA GESIMA; todas ellas del Anexo 2 denominado “MEDIDAS RELACIONADAS
CON INFORMACION, OFERTA Y CALIDAD DE SERVICIOS, ACUERDOS EN EXCLUSIVA,
LIMITACIONES AL USO DE EQUIPOS TERMINALES ENTRE REDES, REGULACION
ASIMETRICA EN TARIFAS E INFRAESTRUCTURA DE RED, INCLUYENDO LA
DESAGREGACION DE SUS ELEMENTOS ESENCIALES Y, EN SU CASO, LA SEPARACION
CONTABLE, FUNCIONAL O ESTRUCTURAL AL AGENTE ECONOMICO PREPONDERANTE
EN LOS SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES FIJOS”, que forma parte integrante de la
Resolucién aprobada el 6 de marzo de 2014 por el Pleno de este Instituto mediante Acuerdo
P/IFT/EXT/060314/76, asi como de sus modificaciones, adiciones y supresiones previstas en el
Acuerdo P/IFT/EXT/270217/119”.

Para efectos del presente Acuerdo se le denominara de manera integral “Medidas Fijas” a las
emitidas como parte del Anexo 2 de la Resolucion AEP, asi como a las modificaciones realizadas
en el Anexo 2 de la Primer Resolucién Bienal y las realizadas en el Anexo 2 de la Segunda
Resolucion Bienal.

Octavo.- Ofertas de Referencia parala prestacion del Servicio de Acceso y Uso Compartido
de Infraestructura Pasiva 2023. Mediante Acuerdo P/IFT/EXT/091222/19 el Pleno del Instituto
en su Sesion Extraordinaria X celebrada el 09 de diciembre de 2022 emitid la “Resolucion
mediante la cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones modifica y aprueba los
términos y condiciones de las Ofertas de Referencia para la prestacion del Servicio de Accesoy
Uso Compartido de Infraestructura Pasiva, presentadas por Red Nacional Ultima Milla, S.A.P.I.
de C.V. y Red Ultima Milla del Noroeste, S.A.P.1. de C.V., aplicables del 01 de enero al 31 de
diciembre de 2023.” (en lo sucesivo, “ORCI Vigente”).

Noveno.- Oficio de Requerimiento de informacion del Modelo de Costos Integral de la Red
de Acceso Fija. Mediante oficio IFT/221/UPR/DG-CIN/039/2023 de fecha 19 de mayo de 2023,
notificado a través de instructivo de notificacion el 22 de mayo de 2023, se requirié a Red Nacional
Ultima Milla, S.A.P.I. de C.V. (en lo sucesivo, “Red Nacional’) y Red Ultima Milla del Noroeste,
S.A.P.l. de C.V. (en lo sucesivo “Red Ultima Milla”, en lo sucesivo, conjuntamente “EM” o
“Empresas Mayoristas” utilizado indistintamente en singular o plural) para que proporcionaran
informacion relativa al Modelo de Costos Integral de la Red de Acceso Fija (en lo sucesivo,
“Requerimiento de Informacién del Modelo de Costos”).
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El 05 de junio de 2023, el apoderado general de Red Nacional y de Red Ultima Milla presentd
escrito ante la Oficialia de Partes del Instituto a través del cual solicité una prérroga para entregar
la informacién requerida dentro del oficio de Requerimiento de Informacién del Modelo de Costos.
En este sentido, mediante oficio IFT/221/UPR/DG-CIN/040/2023 de fecha 06 de junio de 2023,
notificado a través de instructivo de notificacion el 07 del mismo mes y afio, se concedi6é a Red

Nacional y a Red Ultima Milla una ampliacion de cinco dias habiles al plazo establecido dentro
del oficio de Requerimiento de Informacion del Modelo de Costos.

El 14 de junio de 2023, el apoderado general de Red Nacional y de Red Ultima Milla presentd
ante la Oficialia de Partes del Instituto escrito a través del cual exhibi6é parcialmente informacion
y solicité una nueva ampliacién al plazo establecido dentro del oficio de Requerimiento de
Informacion del Modelo de Costos. En este sentido, mediante oficio IFT/221/UPR/DG-
CIN/042/2023 de fecha 15 de junio de 2023, notificado a través de instructivo de natificacion el
16 del mismo mes y afio, se concedid a Red Nacional y a Red Ultima Milla una nueva ampliacion
de dos dias habiles al plazo establecido dentro del oficio de Requerimiento de Informacién del
Modelo de Costos.

El 21 de junio de 2023, el apoderado general de Red Nacional y de Red Ultima Milla presentd
escrito ante la Oficialia de Partes del Instituto a través del cual presento la informacion solicitada
dentro del oficio de Requerimiento de Informacion del Modelo de Costos.

Décimo.- Propuesta de Oferta de Referencia para la prestacion del Servicio de Acceso y
Uso Compartido de Infraestructura Pasiva de Red Nacional Ultima Milla, S.A.P.l. de C.V.y
Red Ultima Milla del Noroeste, S.A.P.l. de C.V. El 31 de julio de 2023 el apoderado general de
Red Nacional y de Red Ultima Milla presenté ante la Oficialia de Partes del Instituto escrito
mediante el cual presentd para revision y aprobaciéon su propuesta de Oferta de Referencia para
la prestacion del Servicio de Acceso y Uso Compartido de Infraestructura Pasiva para el periodo
comprendido del 1 de enero de 2024 al 31 de diciembre de 2024 (en lo sucesivo, “Propuesta
ORCI"). Adjunto al escrito mencionado, Red Nacional y Red Ultima Milla presentaron un cuadro
denominado “Cuadro que expone las justificaciones de las modificaciones incluidas en la
Propuesta ORCI 2024” (en lo sucesivo, “Cuadro de Justificaciones”), a través del cual sefialan
las modificaciones realizadas a la ORCI y la justificacion de éstas.

El 1 de agosto de 2023 el apoderado general de Red Nacional y de Red Ultima Milla presentd
ante la Oficialia de Partes del Instituto escrito mediante el cual present6 informacién en alcance
a su propuesta de Oferta ORCI (en lo sucesivo, “Escrito de Alcance”).

Asimismo, el 3 de agosto de 2023 el apoderado general de Red Nacional y de Red Ultima Milla
presento ante la Oficialia de Partes del Instituto en alcance a su Propuesta ORCI y al Escrito de
Alcance, las tarifas aplicables a su propuesta de Oferta de Referencia para la prestacion del
Servicio de Acceso y Uso Compartido de Infraestructura Pasiva para el periodo comprendido del
1 de enero de 2024 al 31 de diciembre de 2024, (en lo sucesivo, “Escrito de Tarifas”).

Décimo Primero.- Consulta Puablica. Mediante acuerdo P/IFT/EXT/090823/9 el Pleno del
Instituto en su V Sesion Extraordinaria celebrada el 09 de agosto de 2023 emitio el “Acuerdo
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mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones determina someter a
Consulta Publica la propuesta de Oferta de Referencia para la prestacion del Servicio Mayorista
de Enlaces Dedicados Locales y de Interconexion y la propuesta de Oferta de Referencia para la
prestacion del Servicio de Acceso y Uso Compartido de Infraestructura Pasiva presentadas por
Red Nacional Ultima Milla, S.A.P.l. de C.V. y Red Ultima Milla del Noroeste, S.A.P.l. de C.V.,

aplicables del 1 de enero al 31 de diciembre de 2024.”, (en lo sucesivo “Consulta Publica”), la
cual se realizé del 10 de agosto al 8 de septiembre de 2023.

Décimo Segundo.- Oficio de Requerimiento de Informacién. Mediante Oficio
IFT/221/UPR/DG-CIN/059/2023 de fecha 17 de agosto de 2022 notificado a Red Nacional y Red
Ultima Milla a través de instructivo de notificacion el 21 de agosto de 2023, se requiri6 a dichas
empresas para que en el término de diez dias habiles contados a partir del dia siguiente al que
surtiera efectos la notificacion del citado Oficio, proporcionaran a este Instituto diversa informacion
asociada a la prestacion de los servicios objeto de la Oferta de Referencia (en lo sucesivo, “Oficio
de Requerimiento”).

El 4 de septiembre de 2023, el apoderado general de Red Nacional y Red Ultima Milla presento
ante la Oficialia de Partes de este Instituto escrito mediante el cual solicité una prérroga para dar
cumplimiento a lo solicitado en el Oficio de Requerimiento. En respuesta a su peticion, mediante
oficio IFT/221/UPR/DG-CIN/064/2023 de fecha 5 de septiembre de 2023, notificado a través de
instructivo de notificacién el 7 de septiembre de 2023, se concedié a Red Nacional y Red Ultima
Milla una ampliacién de cinco dias habiles contados a partir del dia siguiente al que surtiera
efectos la notificacién del citado oficio para proporcionar la informacion solicitada dentro del Oficio
de Requerimiento.

El 14 de septiembre de 2023, el apoderado general de Red Nacional y Red Ultima Milla present6
ante la Oficialia de Partes de este Instituto escrito mediante el cual dichas empresas dieron
cumplimiento a lo solicitado en el Oficio de Requerimiento (en lo sucesivo, “Respuesta al Oficio
de Requerimiento”).

En virtud de los citados Antecedentes, y

Considerando

Primero.- Competencia del Instituto. De conformidad con el articulo 28, parrafos décimo quinto
y décimo sexto de la Constitucion, el Instituto es un érgano autébnomo con personalidad juridica
y patrimonio propio, que tiene por objeto el desarrollo eficiente de la radiodifusion y las
telecomunicaciones, conforme a lo dispuesto en la propia Constitucion y en los términos que fijen
las leyes.

Para tal efecto el Instituto tiene a su cargo la regulacién, promocion y supervision del uso,
aprovechamiento y explotacion del espectro radioeléctrico, los recursos orbitales, los servicios
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satelitales, las redes publicas de telecomunicaciones y la prestacion de los servicios de
radiodifusion y de telecomunicaciones, asi como del acceso a la infraestructura activa y pasiva y

otros insumos esenciales, en términos del precepto de la Constitucion invocado, asi como por el
articulo 7 de la LFTR.

Asimismo, el Instituto es autoridad en materia de competencia econémica de los sectores de
radiodifusion y telecomunicaciones, por lo que en éstos regulard de forma asimétrica a los
participantes en estos mercados con el objeto de eliminar eficazmente las barreras a la
competencia y la libre concurrencia; impondra limites a la concentracion nacional y regional de
frecuencias, al concesionamiento y a la propiedad cruzada que controle varios medios de
comunicacion que sean concesionarios de radiodifusion y telecomunicaciones que sirvan a un
mismo mercado o zona de cobertura geografica, y ordenara la desincorporacién de activos,
derechos o partes necesarias para asegurar el cumplimiento de estos limites, garantizando lo
establecido en los articulos 60. y 70. de la Constitucion.

En cumplimiento a lo establecido en el articulo Octavo Transitorio, fraccion Il del Decreto y
mediante la Resolucién AEP, el Instituto determiné la existencia de Agentes Econdémicos
Preponderantes en el sector de telecomunicaciones, e impuso las medidas necesarias para evitar
gue se afecte la competencia y la libre concurrencia y, con ello, a los usuarios finales. Dichas
medidas incluyen las Medidas Fijas, mismas que estan relacionadas con informacion, oferta y
calidad de servicios, acuerdos en exclusiva, limitaciones al uso de equipos terminales entre redes,
regulacion asimétrica en tarifas e infraestructuras de red, incluyendo la desagregacién de sus
elementos esenciales y, en su caso, la separacion contable, funcional o estructural de dichos
agentes.

Segundo.- Medidas de Preponderancia. El sector de telecomunicaciones se caracteriza por
contar con importantes economias de escala, alcance y densidad que implican que los
operadores entrantes enfrenten costos medios unitarios mayores que el operador establecido o
incumbente. Por lo tanto, la decision de entrada de un nuevo competidor esta en funcion de estos
costos y de la rentabilidad que espere obtener la empresa por la inversién realizada.

Es por ello que el Instituto determiné desde la Resolucién AEP que el acceso a la infraestructura
pasiva de los integrantes del AEP resulta de suma importancia para que otros concesionarios y
operadores puedan realizar una oferta competitiva en el sector, al no tener que incurrir en
elevados costos de inversion por el desarrollo de infraestructura en aquellas zonas donde no sea
posible alcanzar una escala minima de operacion que les permita cubrir las inversiones realizadas
cuando el operador que la controla no permite el acceso a la misma a sus competidores bajo
condiciones no discriminatorias.

Asimismo, es importante mencionar que para el despliegue de la obra civil en diversas ocasiones
los operadores enfrentan obstaculos legales y reglamentarios para obtener las autorizaciones
necesarias, generando incertidumbre en cuanto al tiempo y condiciones en los que se realizara
el despliegue de infraestructura, lo que afecta la capacidad de los operadores para desplegar sus
redes conforme a la planificacion y tiempos previstos.
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En este mismo sentido, los concesionarios que ya prestan servicios requieren complementar su
infraestructura de telecomunicaciones arrendando a otro operador elementos de red en aquellos
lugares o localidades en las que no cuentan con infraestructura propia o con la capilaridad
suficiente de sus redes, por lo que podrian subsanar esta situacion mediante la compra de un
servicio mayorista a otro operador que les permita alcanzar una escala minima eficiente para

instalar infraestructura propia en el mediano plazo.

De esta manera, laregulacién en infraestructura a través del uso y acceso compartido de la misma
en condiciones no discriminatorias permite una reduccion de los costos de despliegue de las
redes, reduciendo las inversiones requeridas, liberando recursos para financiar los costos
operativos. Por ejemplo, diversos concesionarios que ya operan en el mercado podrian ofrecer
sus servicios de manera mas eficiente y expedita al utilizar la infraestructura pasiva del AEP,
generando importantes ahorros en costos de construccion y operaciéon, mientras que se generan
ingresos al operador propietario de la infraestructura por la renta de los espacios no utilizados.

Ahora bien, por lo que hace a las medidas impuestas a través de la Resolucién AEP, su
modificacion, adicién o supresion realizada a través de la Primer Resolucion Bienal, asi como la
Segunda Resolucién Bienal, constituyen el régimen regulatorio del AEP y son aplicables a las
EM, ya que dichas empresas fueron creadas en cumplimiento al mandato del Instituto relativo a
la separacion funcional.

En consecuencia, al ser las EM constituidas a partir del AEP deben cumplir con la regulacién
establecida por el régimen de preponderancia, en linea con los resolutivos QUINTO y SEXTO de
la Resolucién de AEP, que a la letra sefialan:

“QUINTO.- Las medidas a que se refieren los Resolutivos Tercero y Cuarto de la presente
Resolucion, seran aplicables a los integrantes del Agente Econdmico Preponderante en el
sector_de telecomunicaciones, gue cuenten con titulos de concesién de Red Publica de
Telecomunicaciones, 0_que _sean propietarios 0 _poseedores de Infraestructura Pasiva
relacionada con dichas redes, asi__como _a aquellos gue lleven a cabo las actividades
requladas en la presente Resolucion.

SEXTO.- Las medidas a que se refieren los Resolutivos Tercero y Cuarto de la presente
Resolucién, seran obligatorias a los miembros gue formen parte del Agente Econémico
Preponderante, asi como alas personas gue sean sus causahabientes o cesionarios de sus
derechos o0 gque resulten de reestructuras corporativas o _modificaciones accionarias
derivadas _de concentraciones de cualguier tipo a agentes vinculados con el Agente
Econdmico Preponderante, para lo cual deberan disponer los términos y condiciones necesarios
para ello, a satisfaccion del Instituto Federal de Telecomunicaciones, esta prevencion debera
aparecer en los documentos, acuerdos o combinaciones en que se contengan las condiciones de
cualquier transaccion”.

(Enfasis afadido)

En concordancia el apartado "3.2 Cumplimiento de Obligaciones del Acuerdo de Separacion
Funcional” sefiala lo siguiente:

Péagina 8 de 74



J o ft
INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

"3.2 Cumplimiento de Obligaciones

(-..) las Empresas Mayoristas seran responsables de dar cabal cumplimiento a las obligaciones
que les recaen, de conformidad con el Apartado 2 sobre el Cumplimiento de Obligaciones, asi
como de aquellas que deriven de los procedimientos de revision bienal de medidas de
preponderancia.”

Finalmente, se indica que la Medida PRIMERA de las Medidas Fijas establece que las mismas
seran aplicables al AEP en el sector de telecomunicaciones a través de sus integrantes que
cuenten con titulos de concesién de red publica de telecomunicaciones 0 que sean propietarios
0 poseedores de infraestructura pasiva, asi como de los que lleven a cabo las actividades
reguladas en las Medidas Fijas. Puesto que las EM son integrantes del AEP y son concesionarios
de una red publica de telecomunicaciones, quedan obligados al cumplimiento de las Medidas
Fijas, como a continuacion se sefiala:

"PRIMERA.- Las presentes medidas seran aplicables al Agente Econémico Preponderante en el
sector de telecomunicaciones a través de sus integrantes que cuenten con titulos de concesion de
Red Publica de Telecomunicaciones o que sean propietarios o poseedores de Infraestructura
Pasiva, asi como de los que lleven a cabo las actividades reguladas en el presente instrumento.”

Tercero.- Segunda Resolucién Bienal. En atencién al dinamismo de los mercados y cambios
que en el sector se presentan, se contemplé en la Medida QUINCUAGESIMA SEPTIMA del
Anexo 2 de la Resolucién AEP que se debia llevar a cabo una evaluacion de impacto de las
Medidas Fijas en términos de competencia, a efecto de suprimir, modificar o en su caso
establecer nuevas medidas, de conformidad con lo siguiente:

“QUINCUAGESIMA SEPTIMA.- El Instituto realizara una evaluacion del impacto de las Medidas
en términos de competencia cada dos afios, a efecto de, en su caso suprimir o modificar las
presentes medidas, 0 en su caso establecer nuevas medidas, incluyendo una o mas de las
siguientes: la separacion estructural, funcional, o la desincorporacion de activos del Agente
Econdmico Preponderante, para lo cual, debera motivar que su determinacion resulta proporcional
y conducente con los fines que originalmente buscaba cada Medida.”

En ese sentido las medidas establecidas en la Resolucidon AEP han tenido dos procedimientos
de revision los cuales se encuentran enfocados, entre otras cuestiones, a establecer precisiones
y ajustes en diversos aspectos relativos a la prestacion de servicios con el fin de promover una
mayor competencia, asi como contribuir al mejoramiento y fortalecimiento de los mecanismos de
cumplimiento.

La naturaleza juridica de las revisiones bienales se centra en la facultad que el Instituto se confirié
a si mismo para modificar en sentido amplio el esquema regulatorio impuesto originalmente en la
Resolucion AEP, cuando el impacto economico generado por las medidas no hubiera sido
suficiente para alcanzar los fines constitucionales perseguidos con la regulacién asimétrica.

En ese sentido, la Segunda Resolucion Bienal es el procedimiento mediante el cual el Instituto
evalua el impacto de las medidas, a efecto de suprimir, modificar o establecer nuevas, con
fundamento en la Medida QUINCUAGESIMA SEPTIMA del Anexo 2 de la Resolucion AEP.
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En consecuencia, es durante este procedimiento de revision que se analizan las alternativas
regulatorias que permitan alcanzar el objetivo constitucional de promover la competencia y libre

concurrencia, asi como los propésitos especificos de cada medida regulatoria, todo ello en
beneficio de los usuarios finales.

En ese sentido, la revision bienal, es producto de la facultad discrecional del Instituto para que la
regulacion asimétrica no resulte inamovible durante su vigencia, en atencion al dinamismo de los
mercados y los cambios en el sector, resultado de un exhaustivo analisis integral que consideré
el impacto en la competencia de las medidas aplicadas a la fecha y los resultados de la
implementacién de las obligaciones a las que esta sujeto el AEP, y se basa principalmente en
fortalecer la prestacion de los servicios mayoristas y los mecanismos de supervision y verificacion
del Instituto.

En resumen, en la Segunda Resolucion Bienal se incluyen, entre otros relacionados con la oferta
de referencia de comparticién de infraestructura, los siguientes nuevos elementos:

e Que el AEP identifique y justifigue detalladamente cada una de las modificaciones
propuestas;

e Modificacion al alcance de la Visita Técnica;

e Obligaciéon del AEP de incluir en la oferta de referencia los criterios y metodologias para
la determinacion de trabajos especiales;

e Se elimina la provision de canales 6pticos como alternativa cuando no exista capacidad
disponible, quedando Unicamente la opcidn en su caso de la provision de fibra 6ptica;

e Obligaciones al AEP de cumplir con indicadores clave de desempefio asociados con la
disponibilidad y funcionamiento del SEG, a fin de garantizar que el SEG opere
adecuadamente, asi como el acceso a bitacoras generadas de manera automatizada.

Lo anterior, en busca de generar una regulacion mas eficiente y efectiva que permita la prestacion
de los servicios mayoristas de manera mas eficiente, y con ello impulsar condiciones de
competencia efectiva en el sector de telecomunicaciones.

Cuarto.- Oferta de Referencia para la prestacion del Servicio de Acceso y Uso Compartido
de Infraestructura Pasiva y modelo de Convenio presentados por las EM. La Oferta de
Referencia para la prestacion del Servicio de Acceso y Uso Compartido de Infraestructura Pasiva
(en lo sucesivo, “Oferta de Referencia”) tiene por objeto determinar los términos y condiciones no
discriminatorias en los que el AEP pondra a disposicion de los concesionarios y autorizados
solicitantes (en lo sucesivo, conjuntamente “CS” utilizado indistintamente en singular o plural) el
servicio de acceso y uso compartido de infraestructura pasiva, asi como los servicios
complementarios pertinentes, con base en el principio de no discriminacion.

La utilizacién de una Oferta de Referencia presentada por las EM y revisada por el Instituto otorga
certeza en la provision de los servicios mayoristas, ya que el CS tiene conocimiento de los
términos y condiciones que puede aceptar, acortando los tiempos para la prestacion de los
servicios mayoristas.
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La supervision del Instituto tiene como propdésito que los servicios mayoristas se presten de
manera justa, equitativa y no discriminatoria, evitando incurrir en practicas anticompetitivas en la
prestacibn de los mismos, por lo que se hace necesario que el Instituto pueda realizar
modificaciones a la Propuesta ORCI para asegurar que los términos y condiciones que se
establezcan permitan mejorar la competencia en el mercado y conseguir mejores condiciones de
calidad y precio para los consumidores.

En virtud de lo anterior es que el Instituto establecio la Medida CUADRAGESIMA PRIMERA de
las Medidas Fijas, la cual a la letra sefiala lo siguiente:

“CUADRAGESIMA PRIMERA.- El Agente Econémico Preponderante deberd presentar para
aprobacion del Instituto, en el mes de julio del afio que corresponda, una propuesta de Oferta de
Referencia para la prestacion del Servicio Mayorista de Enlaces Dedicados y una propuesta de
Oferta de Referencia para la prestacion del Servicio de Acceso y Uso Compartido de
Infraestructura Pasiva, segun lo establecido en el Articulo 268 de la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusién. Lo anterior con independencia de que el Agente Econémico
Preponderante y el Concesionario Solicitante o Autorizado Solicitante puedan acordar la firma de
convenios con duracidon mayor al de la vigencia de la Oferta de Referencia respectiva.

Cada oferta deberéa contener cuando menos lo siguiente:

a) Servicios establecidos de manera especifica y condiciones aplicables a los mismos;

b) Caracteristicas de los servicios incluidos, asi como de los servicios auxiliares en caso de
ser necesarios;

¢) Procedimientos para la solicitud de servicios, entrega de los servicios, conciliacion y
facturacion, reparacion de fallas, mantenimiento y gestion de incidencias, y demas
necesarios para la eficiente prestacion del servicio;

d) Plazos para ejecucion de cada una de las etapas de los procedimientos referidos en el
inciso anterior;

e) Parametros e indicadores de calidad de servicio;

f)  Acuerdos de Nivel de Servicio y las penas aplicables y proporcionales asociadas a su
incumplimiento;

g) Tarifas;

h) Informacion, caracteristicas y normativa técnica necesaria para la prestacion de los
diferentes servicios, e

i) Informacion que deberé reflejarse en el Sistema Electronico de Gestion.

i)  Modelo de convenio respectivo,

k) Criterios y metodologias para la determinacion de trabajos especiales.

La propuesta que presente el Agente Econémico Preponderante deberd reflejar, al menos,
condiciones equivalentes a las de la Oferta de Referencia vigente e identificar y justificar
detalladamente cada una de las modificaciones propuestas.

Las propuestas de Ofertas de Referencia y sus justificaciones se someteran a consulta publica por
un periodo de treinta dias naturales. Terminada la consulta, el Instituto contara con treinta dias
naturales para aprobar o modificar la oferta, plazo dentro del cual, en caso de haberse realizado
alguna modificacion, dard vista al Agente Econdmico Preponderante para que manifieste lo que a
su derecho convenga.

En caso de que el Agente Econdmico Preponderante no realice manifestaciones sobre las
modificaciones realizadas por el Instituto, la Oferta de Referencia que le resultara aplicable sera

aquella que se le haya notificado.
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Las Ofertas de Referencia deberan publicarse a través de la pagina de Internet del Instituto y del
Agente Econémico Preponderante a mas tardar el quince dias del mes de diciembre de cada afio
y entraran en vigor el primero de enero del siguiente afio.

[.]

El Agente Econémico Preponderante no podra establecer condiciones que inhiban la competencia
en la prestacién de los servicios objeto de las Ofertas de Referencia, cualquier requisito que no
sea necesario para la eficiente prestacioén del servicio, ni:

e  Aplicar condiciones discriminatorias y/o abusivas en la prestacion de los servicios, por lo
que deberan ofrecer los mismos precios, términos, condiciones y descuentos
establecidos en las Ofertas de Referencia a cualquier Concesionario Solicitante o
Autorizado Solicitante que se lo requiera.

e Aplicar términos y condiciones a sus propias operaciones, subsidiarias o filiales, o
empresas que pertenezcan al mismo grupo de interés econdémico distintos a los
establecidos en las Ofertas de Referencia.

e Condicionar la provisién de los servicios a comprar, adquirir, vender o proporcionar otro
bien o servicio adicional o diferente de aquél.

e  Sujetar la provisién de los servicios a una condicién de exclusividad, o de no adquirir,
vender, comercializar o proporcionar los servicios proporcionados o comercializados por
un tercero.

e Sujetar la provision de los servicios a la obligacién de convenir condiciones distintas o
adicionales a las que contemplan las Ofertas de Referencia”.

Por otra parte, el Instituto consider6 necesario dotar de certeza juridica a los CS que requieran
los servicios mayoristas del AEP, asi como a este dltimo, por lo que la Resolucion AEP y en la
Medida CUADRAGESIMA TERCERA de las Medidas Fijas, se estimd conveniente la existencia
de un modelo de Convenio por medio del cual se formalice la relacién contractual, el cual también
esta previsto que sea revisado por el Instituto. Con ello se otorga seguridad a los CS respecto de
los servicios que les sean proporcionados, asegurando términos y condiciones justas y
equitativas para que no se incurra en practicas contrarias a la competencia y libre concurrencia.

Lo anterior quedo plasmado en la Medida CUADRAGESIMA TERCERA de las Medidas Fijas, de
la siguiente manera:

“CUADRAGESIMA TERCERA.- El Agente Econémico Preponderante deberé suscribir con los
Concesionarios Solicitantes y Autorizados Solicitantes, dentro de los veinte dias naturales
siguientes a los que les sea presentada la solicitud de prestacion de servicios mayoristas regulados
en las Ofertas de Referencia, o bien, de modificacién al convenio que tengan vigente, el Convenio
respectivo, con excepcion de los casos en que las partes negocien términos y condiciones distintos
a los que el Agente Economico Preponderante ya tenga autorizados o suscritos con otro
Concesionario Solicitante o Autorizado Solicitante.

El incumplimiento por parte del Agente Econémico Preponderante a los parametros de calidad

establecidos en la Oferta de Referencia, dara lugar a las sanciones establecidas en la Ley Federal
de Telecomunicaciones y Radiodifusién.”
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De esta forma se observa que en cumplimiento a las Medidas CUADRAGESIMA PRIMERA y
CUADRAGESIMA TERCERA de las Medidas Fijas, la Oferta de Referencia, sus Anexos y el
modelo de Convenio deberan ser aprobados por el Instituto, pues éste tiene la obligacion de
vigilar que dicha Oferta de Referencia y su convenio cumplan con lo establecido en las Medidas
Fijas, por lo que cuenta con la facultad de modificar los términos y condiciones de dichos
documentos, incluyendo sus anexos, cuando a su juicio las condiciones no se ajusten a lo
establecido en las mismas 0 no ofrezcan condiciones de competencia en la prestacion de los
servicios.

Quinto.- Separacion Funcional. La separacion funcional tiene fundamento en el mandato
constitucional establecido en el Decreto y en la LFTR, de la misma forma dichos ordenamientos
otorgan al Instituto la facultad de imponer medidas asimétricas que impliquen la separacion
contable, funcional o estructural del AEP cuando lo considere conveniente para generar
condiciones de competencia y libre concurrencia.

A partir de lo anterior, de conformidad con la Medida SEXAGESIMA QUINTA de las Medidas Fijas
la separacion funcional debe realizarse bajo los siguientes criterios:

“SEXAGESIMA QUINTA.- El Agente Econémico Preponderante debera separar funcionalmente la
provisién de servicios mayoristas objeto de las medidas, a través de la creacion de una persona
moral y de una divisibn mayorista, de conformidad con lo siguiente:

La persona moral que constituya prestara exclusivamente los servicios mayoristas relacionados al
menos con los elementos de la red local o de acceso, asi como los enlaces dedicados locales y la
infraestructura pasiva, asociados a dicha red, entre ofros servicios mayoristas. Asimismo, la
divisién mayorista dentro de la(s) empresa(s) existente(s) prestara los demas servicios mayoristas
sujetos a las medidas que no sean prestados por la persona moral de reciente constitucion.

L]

En este sentido, dentro del Acuerdo de Separacién Funcional se indicé que el AEP continuara
con la obligacion de ofrecer servicios mayoristas de acceso a través de una persona moral, y
ofrecer otros servicios mayoristas a través de la Divisibn Mayorista, y a su vez la provision de
servicios minoristas a través de Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. (en lo sucesivo, “Telmex”) y
Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V. (en lo sucesivo, “Telnor”) u otras concesionarias, por lo que
es necesario mantener el control regulatorio en la provisiéon de servicios mayoristas, a fin de
favorecer condiciones que garanticen el acceso no discriminatorio a terceros usuarios de los
insumos que provee el AEP, de tal forma que todos reciban insumos equivalentes que les
permitan competir en igualdad de condiciones en la provision de servicios a sus usuarios.

Asi, la obligacion de prestar los servicios de Acceso y Uso Compartido de Infraestructura Pasiva
a través de las Empresas Mayoristas y de las personas morales que constituyan en cumplimiento
de las Medidas Fijas, por si misma, no garantiza que se cumplan con las condiciones de trato no
discriminatorio sino que se complementa con las demas medidas impuestas al AEP como las
obligaciones de mantener ofertas publicas de referencia, de celebrar convenios con todos los
solicitantes, y aquellas asociadas a replicabilidad técnica y econdémica, y equivalencia de
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insumos. Es por ello que la Empresa Mayorista esta sujeta también a las demés medidas, cuenta
con un esquema de incentivos y controles regulatorios que contribuirdn a acelerar la efectiva

prestacion de los servicios mayoristas regulados, 1o que incluye, pero no se limita, a los servicios
de acceso, como se indica en la Medida SEXAGESIMA QUINTA citada.

Aunado a lo anterior, el Instituto sefiala que toda vez que las EM forman parte integral del AEP,
la responsabilidad de la provisién de los servicios de comparticion de infraestructura se debe
llevar de manera conjunta segun lo establecido en el Acuerdo de Separacion Funcional:

1.7

las EM proveeran los componentes del servicio de manera integral, con independencia de los
insumos que deban contratar para complementar la provision del servicio en su totalidad.

[L.I

En ese sentido, las Empresas Mayoristas pueden coordinarse con las DM segun lo establecido
en el Acuerdo de Separaciéon Funcional:

o]

sin perjuicio de que exista coordinacion de las EM con las DM para aquellos servicios que se
adquieran entre si, o bien, para realizar las actividades operativas cuando el funcionamiento de un
servicio tenga como prerrequisito el que el operador cuente con otro servicio mayorista provisto
por la otra entidad.

L.

De tal forma, el Instituto determina observar las condiciones citadas del Acuerdo de Separacion
Funcional, toda vez que para la Oferta de Referencia que se autorice a través del presente
Acuerdo, las EM deberan operar como la ventanilla Unica para los servicios de comparticién de
infraestructura pasiva que le fueron asignados y tiene la obligacién de coordinarse con las DM
para brindar los servicios de manera integral.

Por otra parte, con el fin de favorecer el adecuado funcionamiento de los sistemas con los cuales
los CS podran consultar informacion debidamente actualizada, contratar los servicios objeto de
las ofertas de referencia, reportar y dar seguimiento a la implementacién, atencién de fallas e
incidencias en los servicios que tengan contratados, este Instituto establecidé en el Acuerdo de
Separacion Funcional que el Sistema Electronico de Gestion (en lo sucesivo, “SEG”) y el Sistema
Integrador para Operadores (en lo sucesivo, “SIPO”) seran las herramientas donde se encontrara
toda la informacion necesaria para la correcta prestacion de los servicios, para asegurar la
provision no discriminatoria de los mismos y el medio oficial de comunicacion entre las Empresas
Mayoristas y los distintos operadores, incluyendo las concesionarias del AEP. Por medio de estos
sistemas, el Instituto podra ademas corroborar que los servicios sean provistos en igualdad de
condiciones y términos no discriminatorios por parte de dichas empresas.
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Por lo anterior, este Instituto sefiala que el SIPO debe contener todos los elementos necesarios
para la eficiente prestacion de los servicios que permiten a la Empresa Mayorista recibir, procesar
y dar respuesta a las solicitudes relacionadas con los Servicios de Comparticion de Infraestructura

provenientes de cualquier CS, la informacion actualizada de la infraestructura del AEP, asi como
todo lo relacionado con solicitudes previamente levantadas por los CS mediante el SEG.

Sexto.- Andlisis de la Propuesta de la Oferta de Referenciay su modelo de Convenio. Como
se indicé anteriormente, el Instituto cuenta con la facultad de modificar los términos y condiciones
de la Propuesta ORCI y el modelo de Convenio cuando a su juicio no se ajusten a lo establecido
en las Medidas Fijas 0 no ofrezcan condiciones que favorezcan la competencia en el sector.

Es por ello que la Propuesta ORCI debe contener los términos, condiciones, normas técnicas,
especificaciones y parametros de calidad para la prestacion del Servicio de Acceso y Uso
Compartido de Infraestructura Pasiva a efecto de que los CS que lo requieran tengan la
informacién relevante que les permita la contratacién de los servicios en condiciones no
discriminatorias.

Por otra parte, también se debe tomar en cuenta que la Medida CUADRAGESIMA PRIMERA de
las Medidas Fijas dispone que la Propuesta ORCI que presente el AEP debera reflejar, al menos,
las condiciones de la Oferta de Referencia vigente e identificar y justificar detalladamente cada
una de las modificaciones propuestas. En este sentido, se considera que todos aquellos cambios
y modificaciones presentados por el AEP dentro de su Propuesta ORCI que a consideracién del
Instituto no se ajusten a lo establecido en las Medidas Fijas, que no constituyan condiciones que
favorezcan la competencia o la inhiban, seran desestimados por el Instituto y éste retomara la
redaccion establecida dentro de la ORCI Vigente?, incluyendo sus Anexos.

Para el andlisis de la Propuesta ORCI, el Instituto consider6 el Cuadro de Justificaciones
presentado junto con la propuesta, el cual contiene las columnas “NO.”, “DOCUMENTQO”,
“DESCRIPCION’y “JUSTIFICACION DEL CAMBIO”. Para esta Ultima columna se entendera que
la justificacion corresponde a los cambios realizados con respecto a la ORCI Vigente.

Sin perjuicio de lo anterior, el Instituto realiz6 modificaciones en aquellas redacciones que
presenten errores tipograficos, ortogréaficos o de sintaxis, estableciendo condiciones de claridad
en su redaccion, a efecto de mantener la consistencia con respecto a lo estipulado por el Instituto
para las diferentes secciones de la Oferta de Referencia. Con el propésito de preservar
consistencia en la totalidad de modificaciones y/o actualizaciones que a través del presente
Acuerdo se realicen, las mismas deberan verse reflejadas en todos los documentos que forman
parte integral del Anexo Unico del presente Acuerdo.

A partir de lo anteriormente expuesto, se presenta el Cuadro de Justificaciones de las EM:

1 Aprobada por el Pleno de este Instituto mediante el Acuerdo P/IFT/EXT/091222/19, la cual puede ser consultada en:
https://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/politica-regulatoria/13anexounicoorciem2023.pdf
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Se actualiza el periodo de vigencia (2024) de la Oferta en | En virtud de que el periodo de la vigencia de la Oferta
1 Todos ) h .
todos los documentos que la integran que apruebe el Instituto serd para 2024.
Se eliminan la numeracion de los contenidos por lo que
hace Gnicamente a los anexos de la oferta ya que
Unicamente constituyen una carga administrativa al
i momento de celebrar la firma de la oferta y anexos
2 Anexo Unico Se eliminan los indices de los anexos de la oferta correspondientes, considerando el plazo que tiene
Red Nacional para dicho efecto. Es importante
mencionar que no se eliminan las tablas de contenido
de los anexos, Unicamente la numeraciéon que hace
referencia al paginado de cada uno de ellos.
1. La ORCI no especifica que dias aplican como
inhabiles.
Se adiciona la siguiente definicion: 2. Las actividades se encuentran sujetas al horario en
Se consideran dias inhabiles para todos los efectos E?I que _eI plersonal Iaborla, e.l personal s!ndllcallz,aldlc) se
sefialados en la presente oferta, incluyendo los anexos que nge ba]_o_e contrato colectivo de trabajo el cudl tiene
A ) oz ) dias adicionales a los contemplados en la Ley Federal
- la integran, ademas de los dias sdbados y domingos, los .
3 Anexo Unico . ) ) L del trabajo.
dias de descanso obligatorio en cumplimiento a las
e e e e it & Lomere |3, E1 sector Teecam y e IFT consideran clas
) cha ey y : adicionales al Art. 74 como descanso, como ejemplo
Colectivo de Trabajo vigente, que se encuentran publicados . P
de ello estan los dias de semana santa y/o semana
en el SEG. . T
mayor como dias inhabiles.
VER ANEXO 1
1. Se reitera al Instituto que actividades tales como el
cambio de poste, tensar retenidas, tropezones,
rompimiento de banqueta, hundimientos, etc. No son
una actividad de mantenimiento cuando surgen por
necesidad de instalacién de nueva infraestructura por
parte de Red Nacional o de los CS.
2. Se sigue presentando la problematica en dénde el
CS asume que todos los trabajos que se pudieran
presentar para hacer su instalacion corresponde a Red
4 Anexo Unico Se adiciona el Mantenimiento Extraordinario las actividades Nacional.
contempladas como trabajos especiales 3. Costos no recuperables incurridos por Red Nacional
que no son considerados en el Modelo de Costos que
son incluidos indebidamente por la ORCI como
"Mantenimientos”, ya que durante 2022 Y 2023"
ascienden para 2022 a $3,491,696.49 y para 2023
ascienden a $1,862,066.92 dando un total de
$5,353,763.41, lo que representa una pérdida
econdmica para Red Nacional y un impacto negativo
econdmico importante para la empresa
VER ANEXO 2A, ANEXO 2B y 2C
La oferta vigente Unicamente hace referencia a los
i Se incorpora un texto que hace referencia a los requisitos | requisitos de los concesionarios solicitantes, por lo que
5 Anexo Unico que deberan cumplir los Autorizados Solicitantes para la | se incorporan los relativos a los autorizados, quienes
firma del Convenio también pueden solicitar la firma del convenio
correspondiente.
Se precisa el plazo con el que cuenta Red Nacional parala |
i firma del Convenio, ademas de incorporar una fecha a partir | Unicamente con la finalidad de dar precision a la
6 Anexo Unico de la cual los concesionarios y autorizados solicitantes | redaccion ya que no se modifica el plazo y concuerda
pueden requerir la firma del propio Convenio 8(sic)a partir | con el establecido en la oferta vigente.
del primer dia habil del afio 2024.)
Se precisa cual es el medio alternativo idéneo para
atender las operaciones de los CS cuando exista falla
Se modifica e incorpora el texto marcado en rojo: en SE.G que no permita al CS realizar t_J|cha§
operaciones, siendo:
!En_ caso. _de que - el .SEG/SIPO, presente _fallas O | para la Atencién de Fallas de los servicios de
indisponibilidad, Red Nacional pondra a disposicion como L lall da telefonica. debid f
o medios alternativos temporales el siguiente ndmero comparticion es ‘a flama a telefonica, debido a que e
7 Anexo Unico P reporte y atencion de falla deben ser inmediatos, es
telefénico 800 911 0140 para el caso de las fallas que : ) ) |
corresponde al centro telefénico de atenciéon de Red deir, no requiere tiempo de €spera como con ef correo
) i - electronico, en donde pudieran entrar primero
Nacional y el siguiente correo electrénico L e
) o solicitudes de servicios antes que fallas por lo que
ORCl@rednacional.com para el caso de las solicitudes de habria un mavor tiemno de espera para la atencién de
los servicios.C13 Y P perap p
las mismas.
Para la atencién de Solicitudes es el correo
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electronico, debido a que en la interaccion se requiere
el envio de archivos (croquis del CS, hojas de
especificacion del cable) los cuales no pueden ser
enviados por llamada telefonica.

Anexo Unico

Se sustituye "fallas" por "afectaciones criticas"

En consistencia con la Medida Cuadragésima
Segunda Ter del Anexo 2 de la Resolucién Bienal
2020, que establece:

"CUADRAGESIMA SEGUNDA TER.- El Agente
Econémico Preponderante debera notificar, via el
correo electrénico registrado, a los Concesionarios
Solicitantes, Autorizados Solicitantes e Instituto, en un
plazo inferior a una hora a partir de su identificacion,
sobre aquellas afectaciones criticas al Sistema
Electrénico de Gestiéon que no permitan su correcto
funcionamiento, explicando las funcionalidades
afectadas. Asimismo, debera notificar por el
mismo medio y de manera inmediata cuando dicha
afectacion se haya resuelto.”

De lo anterior el generalizar a “fallas”, podria tipificarse
cualquier situacién incluso no imputable a Red
Nacional, si no al propio CS

Anexo Unico

Se elimina:

"requeridos dentro de la visita técnica, que no estén
asociados a actividades de mantenimiento del numeral 8.1
de la presente Oferta.”

En consistencia con la modificacién del numeral cuatro
de la presenta tabla

10

Todos

Se elimina el Servicio de Renta de Fibra obscura

El disefio del servicio de fibra obscura desde la ORCI
no proporciona al CS una solucién para la falta de
capacidad excedente de pozos, postes y ductos.

11

Anexo Unico

. En el apartado de Visita Técnica, se elimina:
"cuando asi lo requieran los CS o AS"

Y se modifica de acuerdo a lo siguiente en rojo:
La contraprestacion por la Visita Técnica dependera del tipo,
kilémetros de recorrido y de la central que corresponda. Los
costos de la Visita Técnica se deberan cubrir de conformidad
con el Anexo A. Tarifas que forma parte del Convenio, a
menos que el resultado de Visita Técnica se identifique
informacioén relevante inexacta en el SEG, en cuyo caso,
no tendra costo para el CS o AS.

* En el apartado resultado de Criterios para la Visita Técnica
para determinar la Visita Técnica se modifica conforme lo
siguiente en rojo:
Asi mismo, en caso de que la informacién necesaria para
elaborar el Anteproyecto se identifigue informacién
inexacta en el SEG/SIPO, el CS o AS podra solicitar la Visita
Técnica a fin de analizar si existe capacidad excedente en la
infraestructura que el CS o AS ha requerido y, en su caso
subsanar la informacion

* En el apartado resultados de la Visita técnica se modifica
conforme lo siguiente en rojo:
b) No es viable la prestacion del Servicio de Acceso y Uso
Compartido de Infraestructura Pasiva, por lo que Red
Nacional ofrecera de manera simultanea la realizacion de
Trabajos Especiales y/o, en su caso, una Ruta Alternativa
para solventar la ausencia de capacidad excedente.

Y se elimina:
c) No es viable la prestacion del Servicio de Acceso y Uso
Compartido de Infraestructura Pasiva, y en caso de no
aceptar los Trabajos Especiales ni la Ruta Alternativa y el
CS o AS decide continuar, se podra hacer uso del servicio
de Renta de Fibra Obscura.

Se reitera la necesidad al Instituto de llevar a cabo la
VT con la finalidad de:

* Que el CS tenga todo el panorama para poder
realizar su instalacion sin contratiempos (condiciones
reales fisicas de la infraestructura dénde pudiesen
presentarse situaciones como obras publicas y
provadas (sic), postes de CFE, invasion de vecinos,
etc.)

« Se determinen los trabajo (sic) especiales necesarios
* En concordancia con el cambio del numeral 10 de la
presente tabla.
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En la seccion trabajos especiales se adiciona lo siguiente:

» Se incorpora un escenario, de tal forma que ahora se
contemplan 4 en lugar de 3, siendo éste:
* 4) Cuando se requiera realizar algun trabajo de
mantenimiento extraordinario necesario para que el CS 0 AS

1. Se reitera al Instituto que actividades tales como el
cambio de poste, tensar retenidas, tropezones,
rompimiento de banqueta, hundimientos, etc. No son
una actividad de mantenimiento cuando surgen por
necesidad de instalacién de nueva infraestructura por
parte de Red Nacional o de los CS.

2. Se sigue presentando la problematica en dénde el
CS asume que todos los trabajos que se pudieran
presentar para hacer su instalacion corresponde a Red
Nacional.

12 Anexo Unico pueda realizar su instalacion.

. Mantenimiento Extraordinario | 3. Costos no recuperables incurridos por Red Nacional

En todos los casos anteriores el CS o AS debera cubrir los | que no son considerados en el Modelo de Costos que

gastos para realizar el Trabajo Especial, tales como: | son incluidos indebidamente por la ORCI como

permisos especiales, renta de maquinaria especializada, | "Mantenimientos”, ya que durante 2022 Y 2023"

acabados especiales en la zona donde se realizan los | ascienden para 2022 a $3,491,696.49 y para 2023

trabajos, etc. ascienden a $1,862,066.92 dando un total de
$5,353,763.41, lo que representa una pérdida
econdmica para Red Nacional y un impacto negativo
econémico importante para la empresa
VER ANEXO 2A, ANEXO 2By 2C

La secciéon de Mantenimiento responsabilidad de Red

Nacional se reestructura quedando de la siguiente forma:

4.1. Actividades de mantenimiento responsabilidad de Red

Nacional.

Las actividades de mantenimiento se clasifican en:

preventivo, correctivo y extraordinario.

* Mantenimiento preventivo y correctivo: Actividades bajo la

responsabilidad de Red Nacional necesarias para: (i)

mantener el uso de la infraestructura pasiva ya instalada

tanto de Red Nacional como de cualquier otro CS; o (i)

mantener la prestacion del resto de los servicios mayoristas

activos en ella, conforme a las condiciones establecidas en

las ofertas respectivas. No se consideraran actividades de

mantenimiento responsabilidad de Red Nacional aquellas

que se requieran realizar con el propésito especifico de que

Red Nacional o cualquier nuevo CS o AS puedan instalar | 1. Se reitera al Instituto que actividades tales como el

nueva infraestructura, aun y cuando se tratare de las | cambio de poste, tensar retenidas, tropezones,

enunciadas en el presente numeral. Las actividades de | rompimiento de banqueta, hundimientos, etc. No son

mantenimiento preventivo y correctivo por ninglin motivo se | una actividad de mantenimiento cuando surgen por

podran considerar Trabajos Especiales. | necesidad de instalacion de nueva infraestructura por

* Mantenimiento Extraordinario: Actividades responsabilidad | parte de Red Nacional o de los CS.

de Red Nacional que se requieran realizar con el propésito

especifico de que Red Nacional o cualquier nuevo CS 0 AS | 2. Se sigue presentando la problematica en doénde el

puedan instalar nueva infraestructura, es decir, se realizan | CS asume que todos los trabajos que se pudieran

con el Unico propésito de que el CS o AS pueda instalar su | presentar para hacer su instalaciéon corresponde a Red

infraestructura. Estas actividades son innecesarias para: (i) | Nacional.

13 Anexo Unico el uso de la infraestructura pasiva ya instalada sea de Red

Nacional o de cualquier otro CS; o (ii) mantener la prestacion
del resto de los servicios mayoristas activos en ella,
conforme a las condiciones establecidas en las ofertas
respectivas. En este caso las actividades de mantenimiento
extraordinario seran realizadas por Red Nacional y se
facturardn al CS como Trabajos  Especiales.
Las actividades de mantenimiento responsabilidad de Red

Nacional abarcan las siguientes: | econémica para Red Nacional y un impacto negativo
« Atender hundimiento de la trayectoria de los ductos tanto | econémico importante para la empresa
en arroyo como banqueta.

. Enderezar poste. | VER ANEXO 2A, ANEXO 2B y 2C

. Cambiar/ tensar retenidas.

* Ubicar mediante plano y medicion el acceso al pozo, asi
como tramitar los debidos permisos a la autoridad
correspondiente para poder romper el material que cubre al
pozo, hasta descubrir el acceso, asi como nivelar el marco
al nivel de piso.
. Identificar/sustituir, entre otros:
— Postes que presentan grietas muy profundas y/o que estén
curvados.

— Pozos que estén por encima o debajo del nivel de la calle
o acera.
— Postes por fracturas o potencial de caida
— Tapas desoldadas en zonas de riesgo, rotas o ausentes
de los pozos.
* Realizar la revisién, inspeccién visual y fisica, correccién

3. Costos no recuperables incurridos por Red Nacional
que no son considerados en el Modelo de Costos que
son incluidos indebidamente por la ORCI como
"Mantenimientos” , ya que durante 2022 Y 2023"
ascienden para 2022 a $3,491,696.49 y para 2023
ascienden a $1,862,066.92 dando un total de
$5,353,763.41, lo que representa una pérdida
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general:
— Con guias de prueba para instalar cable en un ducto. En
caso de obstruccion se debera ubicar el obstaculo en el
ducto para excavar y reparar el ducto, para lo cual y tramitar
los permisos a la autoridad correspondiente.
— De los elementos colocados en pozos, ductos.
—De la subestacion, y activacion de la planta de emergencia,
del tanque de diésel por consumo.
— De afectaciones por dafio o vandalismo incluyendo el
cambio o sustitucion de los elementos dafiados identificados

Red Nacional efectuara la supervision de sus
mantenimientos de modo que estén en posibilidad de
registrar y mantener actualizada en el SEG/SIPO la
informacién de la infraestructura, asi como de notificar de
manera detallada y justificada mediante el SEG/SIPO la
afectacion en su infraestructura que en su caso represente
una limitante para la prestacion de servicios al CS o AS.

Los Trabajos Especiales consistentes en
Las actividades de mantenimiento responsabilidad de Red
Nacional seran todas aquellas necesarias para: (i) mantener
el uso de la infraestructura pasiva ya instalada tanto de Red
Nacional como de cualquier otro CS; o (i) mantener la
prestacion del resto de los servicios mayoristas activos en
ella, conforme a las condiciones establecidas en las ofertas
respectivas. No se considerardn actividades de
mantenimiento responsabilidad de Red Nacional aquellas
que se requieran realizar con el propdsito especifico de que
Red Nacional o cualquier nuevo CS o AS puedan instalar
nueva infraestructura, aun y cuando se tratare de las
enunciadas en el presente numeral.

JUSTIFICACION DEL CAMBIO

14

Anexo Unico

4.3. Acondicionamiento de la Infraestructura.

4.3.1 Criterios para los Trabajos Especiales de
Acondicionamiento de la Infraestructura.

» El proyecto de este tipo de trabajo especial inicia con la
solicitud del uso de la infraestructura pasiva disponible, y se
ejecuta previa autorizacion de la cotizacion del Proyecto del
Trabajo Especial de Acondicionamiento por parte del CS o
AS

* La cotizacién del Proyecto del Trabajo Especial de
Acondicionamiento incluye los costos de tres rubros a saber,
los cuales son:

= Proyecto de Ingenieria

= Gestion y Derechos de Permisos

= Construccion de los Trabajos

a) Proyecto de Ingenieria: comprende, de manera
enunciativa méas no limitativa, las actividades realizadas en
campo y gabinete; en campo durante el recorrido de la Visita
Técnica, se realiza la identificacion y registro en el plano de
infraestructura  de  los  trabajos necesarios de
acondicionamiento, asi como la cuantificacion; en gabinete,
el disefio, dibujo, actualizaciéon de inventario, cotizacion y
duracién de los trabajos y los tipos de permisos a tramitar
con entidades gubernamentales, incluyendo planos para
permisos y viaticos.

b) Gestion y derechos de Permisos: comprende el tramite y
obtencién de permisos necesarios por parte de Red
Nacional para la elaboracién del Proyecto Especial de
Acondicionamiento.

c) Construccion de los Trabajos: Inicia una vez obtenidos los
permisos y ya que han sido entregados al constructor, para
posteriormente realizar la programaciéon de recursos,
aprovisionamientos de materiales, herramientas y equipos.
La construccion, se ejecuta conforme a normas técnicas y
se realiza la entrega de trabajos, actualizacién de sistemas
(cambio de etapas de la gestion de los proyectos pasar de
una etapa de proyecto a la etapa de construido), asi como la
liquidacion de obras al responsable de la construccién donde
se verifica:

= El desglose de cada una de las actividades realizadas a la
infraestructura pasiva a la que el CS o AS pretenda acceder
a su uso efectivo, que evite cualquier afectaciéon a los
servicios existentes en el despliegue de su propia red.

Es necesario tener en consideracion que un mismo
trabajo puede ser aplicado en diferentes momentos o
proyectos. En virtud de lo anterior, dichos trabajos
deben de ser diferenciados de acuerdo a lo siguiente y
no ser considerados como trabajos exclusivos de
mantenimiento:

Trabajos preliminares, son aquellos que surgen de la
realizacién, por ejemplo, de una Visita Técnica
(soldar/desoldar pozos, desazolvar, desaguar, limpiar
pozos tapados por asfalto, tensar retenidas entre
otros)

Trabajos especiales: Son aquellos que se realizan en
funciéon de las caracteristicas del CS o AS o de las
adecuaciones necesarias para la prestacion del
servicio como de nueva infraestructura de Red
Nacional. (por ejemplo: adecuacion de infraestructura,
recuperacion de espacio entre otros).

Trabajos de Mantenimiento: Aquellos para el
adecuado  funcionamiento de la Red de
telecomunicaciones existente y que sin ellos puede
haber afectacion en los servicios.

De lo anterior es que al imponer el listado de los
trabajos de mantenimiento en la ORCI se genera
confusion, debido a que puede existir un trabajo que
puede ser preliminar o de mantenimiento dependiendo
del contexto en el que surja la necesidad, por ejemplo,
el soldar tapas como mantenimiento aplica para
aquellas zonas altas en vandalismo en las cuales RN
decide, de manera preventiva, soldar las tapas de los
pozos existentes, pero en el momento en que RN o un
CS necesita desoldar/soldar las tapas por una Visita
Técnica, o para realizar su instalacion o para revisar
una falla en su red, en ese momento ese trabajo de
soldar/desoldar se convierte en un trabajo preliminar
que se requiere ejecutar por necesidad de alguna de
las partes y no por una obligacién de mantenimiento
enlared.
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= La Construccion de los elementos de infraestructura que

fue necesario, reparar, restaurar, modificar o adecuar.
4.3.2 Clasificacion de trabajos de Acondicionamiento en la
Visita Técnica:
= En Infraestructura Pasiva que cuenta con o sin servicios
existentes, si el CS pretende el uso de algun elemento que
se requiere reforzar via retenidas o cambio del poste.
= Si los ductos se encuentran azolvado o deformado que no
pueda pasar el dispositivo de prueba.
= Si el ducto libre es de 80 0 100 mm se debe subdividir.
Las mejoras realizadas pasaran a formar parte de la
propiedad de Red Nacional a menos que las partes
acuerden lo contrario.
4.3.3 Ejemplos de Proyectos de acondicionamiento de
infraestructura:

1) En Postes:
- Todo poste de inicio o fin de corrida de Red puede
necesitar una retenida, elemento necesario para evitar que
durante la instalacién, mediante el jalado del cable, y
posteriormente, ya instalado el mismo con la tensién d (sic)
que ejerce el propio cable, lleguen a inclinar el poste o,
incluso, derrumbar, por lo que la retenida es necesaria, sin
embargo, existen casos donde no se instalo la retenida
debido a que en dicho poste solo existia un cable y este era
menor o igual a 50 pares de cobre.
- Cuando se aloje un segundo cable, invariablemente se
necesitara la instalacion de la retenida, o bien, en aquellos
casos en los que no se pueda colocar una retenida, se puede
cambiar el poste por uno que tenga un mayor didmetro al
existente, ademéas de darle inclinacion contraria a la
instalacion del cable, para que una vez que se instale el
nuevo cable, el poste a través del terreno natural resista
dicho jalado y la tension misma.
- De igual forma, cuando un CS pasa de un poste de la
Comision Federal de Electricidad o su pozo, via una subida
a poste, a un poste de Red Nacional, y adiciona un nuevo
cable a los existentes, se tiene que revisar cuanta tension le
adiciona para instalar la retinada que compense la nueva
tension, y si el poste ya cuenta con una retenida existente,
entonces se debe tersar la misma para compensar la
tension.

- Para poder atender la solicitud del CS, el proyecto de
trabajo especial debera contener lo siguiente: i) el analisis
de las tensiones; ii) identificar en plano lo siguiente: i) si se
deben tensar retenidas existentes; ii) colocar nuevas
retenidas; iii) realizar el desmontaje y montaje de postes; iii)
reposicion de banqueta; iv) colocacion de peldafios; v)
movimientos de cables de red y cables de usuarios; vi)
dispositivos de conexion y/o distribucion con todos los
herrajes; viii) etiquetados; ix) movimientos de referencia a
tierra (si es el caso) y; x) movimiento de subidas de cables
con sus canaletas (si es el caso). En este sentido, al
momento de la revisién con el CS, todos los trabajos se
podran ratificar o rectificar en sitio.

2) En Pozos y Ductos:
= Proyecto de subdivisién de via; en la visita técnica se
identific6 que existe un ducto de 80 o de 100 mm
completamente libre, y no existe subducto que compartir,
entonces las partes detectaron que mediante la realizacién
de un trabajo Especial de subdivision se puede compartir el
ducto en cuestion.
= Se identific6 que todos los pozos tienen protecciones de
soldadura (protecciones contra el vandalismo de robo de
cables).

= Se identificaron los pozos que requieren desague, o
desazolve.

= Se identificé que al probar el ducto este esta azolvado, y
en otro tramo existe una deformacién que no permite el paso
del dispositivo de prueba.
= No se pudo ubicar un pozo por estar oculto bajo banqueta,
sin embargo, a través del pozo previo y pozo siguiente se
pudo probar la continuidad del ducto a subdividir,
= El Proyecto Especial para subdividir incluye lo siguiente:
desoldar y soldar las tapas, desaguar y/o desazolvar el pozo
-para gue pueda ingresar el técnico que trabajara dentro, y

JUSTIFICACION DEL CAMBIO

Otro ejemplo es una retenida, cuando la retenida por
ejemplo comienza a aflojarse, en efecto sera un trabajo
de mantenimiento necesario para que el poste no se
caiga y sufran fallas los servicios, pero cuando el
reforzamiento de la retenida surge por necesidad de
que RN o un CS va a instalar cables de su propiedad
y la retenida tiene que reforzarse, entonces se
convierte en un trabajo especial.

Lo mismo pasaria con un poste, si el poste esta
dafiado, a punto de caerse y pone enriesgo laredy a
las personas es un trabajo de mantenimiento, mientras
que si el poste quiere ser cambiado por que el CS asf
lo considera y solicita, entonces se convierte en un
trabajo preliminar.

El conflicto que ha surgido con la obligacién impuesta
de los trabajos de mantenimiento, es que se ha
presentado el caso en que al ver el listado o trabajos
en la red que se tienen que hacer derivados de la
comparticion de infraestructura, hay CS que no quieren
pagarlos y asumen que todo son trabajos de
mantenimiento por lo que los tiene que ejecutar y
solventar Red Nacional con la consecuente carga
econdmica. En virtud de lo anterior es que se hace esta
precision a la oferta, con la finalidad de dar mayor
claridad a la misma.
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que guiarad los subductos de la subdivision.- Una vez

realizado lo anterior y previo a subdividir, desazolvar el ducto
azolvado, localizar y reparar la deformacion del ducto desde
pozos extremos, -, rellenar y reponer el revestimiento de
banqueta o asfalto-, ubicar el pozo tapado, - descubrir las
tapas, si estan soldadas desoldar, si esta inundado
desaguar, si esta azolvado, desazolvar, nivelar en brocal y
volver a soldar las tapas al final de la jornada-.

4.4. Recuperacion de Espacio.
4.41 Criterios para los Trabajos Especiales de
Recuperacion de Espacio en la Infraestructura:
El proyecto de este tipo de trabajo especial inicia con la
solicitud del uso de la infraestructura pasiva disponible por
parte del CS o AS, y posteriormente cuando se revisa si la
instalacion de uno o varios cables puede realizarse en los
postes o ductos y pozos existentes, se determina que, con
la nueva ocupacion, los postes o ductos exceden el umbral
de capacidad méaxima, por lo que el CS o AS debera solicitas
la cotizacion de este tipo de proyecto.

4.4.2 La cotizacion del Proyecto del Trabajo Especial
Recuperacion de Espacio incluye los siguientes rubros a
saber:

= |dentificacion e investigacion de cables susceptibles de
agrupar

Proyecto de Ingenieria
. Gestion y derechos de Permisos
. Construccion de los trabajos

a) Enlaldentificacion e investigacion de cables susceptibles
de agrupar se realizan las siguientes actividades:
. Identificacion en sitio:
* En caso de no existir planos, levantamiento a detalle de la
red

. Origen y destino de cada cable
* Tecnologia y tipos de servicio en cada cable
. Ocupacion de cada cable
» Ubicaciéon de los puntos de empalme mas cercanos
o] Informacién de gabinete:

Planos de red existente de los cables identificados
* Propuesta de proyecto de agrupacion de cables
b) Proyecto de Ingenieria comprende de manera
enunciativa mas no limitativa, las actividades en campo y
gabinete.

En campo: durante el recorrido de la Visita Técnica, se
realiza la identificacion y registro en el plano de
infraestructura de los trabajos de recuperacion de espacio,
asi como la cuantificacién. Posterior a la Visita Técnica, se
ahonda en el detalle de investigacion en campo de los cables
instalados, tipo de red, tipo de cable Cu o FO, ubicaciones
de los puntos de empalme de cada cable, capacidad del
cable, origen destino, etc.

En Gabinete: recopilacion de planos por tipo red donde estén
plasmados los cables investigados, revision de ocupacion de
los cables, andlisis y disefio del proyecto de agrupacion,
identificacién de servicios activos por agrupar, cuantificacion
actividades, dibujo, actualizacion de inventario SEG,
cotizacién y duracion de los trabajos y los tipos de permisos
a tramitar con entidades gubernamentales, incluyendo
planos para permisos y viaticos.
c) Gestion y derechos de Permisos a cargo de Red
Nacional: Comprende la realizacién por parte de Red
Nacional del tramite y obtencién de permisos necesarios
para los Trabajos de Recuperacion de Espacio.
d) Construccién de los Trabajos: Unicamente podra iniciarse
una vez obtenidos los permisos y al momento en que los
mismos se han entregado al constructor, entonces, se
realiza la programacion de recursos, aprovisionamientos de
materiales, herramientas y equipos. La construccion, se
ejecuta conforme a normas técnicas y se realiza la entrega
de trabajos, actualizacién de sistemas (cambio de etapas de
la gestion de los proyectos pasar de una etapa de proyecto
a la etapa de construido), asi como la liquidacion de obras al
responsable de la construccion donde se verifica:
* El desglose de cada una de las actividades realizadas a la
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infraestructura pasiva saturada a la que el CS pretenda

acceder, evitando cualquier afectaciéon a los servicios
existentes en el despliegue de su propia red.
= La construccion de los elementos de infraestructura que fue
necesario agrupar y desmontar.
» Durante la Visita Técnica las partes identifican los pozos,
canalizaciones o postes de la infraestructura pasiva
saturada que cuenta con servicios existentes y donde el CS
tiene interés del servicio de Proyecto de Trabajos
Especiales.

* Ejemplos de Proyectos de Recuperacion de Espacio:

1) Postes:
= Cuando la parte superior de los postes esta ocupada por
dispositivos, como pueden ser de sujecion de cables de red,
de empalmes de red, de distribucion de red y dispositivos de
acometidas de red, los cuales ocupan la franja donde el CS
debe instalar su dispositivo de sujecion de cables de red,
determinandose en la Visita Técnica el trabajo de
reacomodo de los diversos dispositivos sobre el poste,
donde la cotizaci6n listard los movimientos de los
dispositivos a reubicar.

= Enla Visita Técnica se identificd que el poste esta saturado
por la instalacién de diversos cables, y el proyecto de
recuperacion corresponde al andlisis de reagrupacion, o
desaturacion a través de la instalacién de un poste nuevo
intermedio. Entonces el proyecto listara los trabajos a
realizarse, como lo son: instalar nuevas retenidas, tensar las
existentes -ya que todo cable nuevo a instalar demanda la
revision de las retenidas existentes en la trayectoria-,
montaje de poste, remate de cables existentes en el poste
nuevo -para disminuir la tensiéon en los postes extremo-,
reposicion de banqueta —en la base del poste-, colocacién
de peldafios, movimientos de cables de red y cables de
usuarios, dispositivos de conexién y/o distribucién con todos
los herrajes, etiquetados, movimientos de referencia a tierra
(si es el caso) movimiento de subidas de cables con sus
canaletas (si es el caso).

2) Pozos y Ductos:
= Durante la Visita Técnica se identificé el proyecto de
desmontaje de un cable de 900 pares de cobre que ocupa
un ducto de 100 mm, entonces para recuperar el espacio
via el desmontaje, una vez retirado el cable y por ser un
ducto de 100 mm se necesita la subdivision de via; en este
tipo de trabajos de desmontaje puede darse el caso de que
se retire sin problema el cable o no, quedando el ducto
inservible en ambos casos. En la Visita Técnica también se
identificaron todos los pozos que tienen protecciones de
soldadura (protecciones contra el vandalismo de robo de
cables), asi como los pozos que requieren desagie, o
desazolve, sin que se pueda ubicar un pozo por estar oculto
bajo banqueta, sin embargo, a través del pozo previo se
identifico que el cable por desinstalar existe en el mismo
ducto contiguo.
= El Proyecto Especial incluye aquellos los trabajos
necesarios para poder ingresar al pozo y subdividir el ducto,
los cuales son: desoldar y soldar las tapas, desaguar y/o
desazolvar para que pueda ingresar el técnico dentro del
pozo para sujetar el cable a desinstalar, ubicar el pozo
tapado, demoler el revestimiento, descubrir las tapas, si
estan soldadas desoldar, desaguar y/o desazolvar, nivelar
las tapas y soldar las mismas al final de la jornada, y
posteriormente  realizar la  subdivision de via.
= El segundo caso se presenta cuando al momento de tratar
de retirar el cable con medios mecanicos, se sobrepasa la
tension maxima sobre el cable y se presenta el riesgo de
ruptura del mismo asi como de ductos y otros cables
existentes, por lo cual se procede a desistir de la
desinstalacion, situacién que se presenta cuando un cable
se adhiere a las paredes del ducto.

Metodologia para la Determinacién de Trabajos Especiales.
1. A través del servicio Auxiliar de Visita Técnica tanto Red
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Nacional como el CS o AS, en conjunto, identifican el tipo de

Trabajo Especial que se debe llevar a cabo en los elementos
de infraestructura pasiva (pozo, poste, subida y bajada a
poste, ducto de canalizacion).
2. El Trabajo Especial que se deba llevar a cabo esta en
funcion de las condiciones fisicas y de ocupacion que se
presenten en la infraestructura al momento de la Visita
Técnica respecto de aquella requerida por el CS o AS,
condiciones que son documentadas en el formato de Visita
Técnica, el cual debera estar debidamente firmado por las
partes.

3. Una vez identificado el tipo de Trabajo Especial, se
determinan las actividades que se realizaran, las cuales se
identifican aplicando los criterios anteriores por tipo de
trabajo.
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Formato de Acuerdo de comparticion de Infraestructura se
sustituye "EM" por Red Nacional, se agrega la opcién de

1. Se corrige de conformidad con ORCI 2023 en la que
se hace referencia a Red Nacional y no a "EM"

15 Anexo 1. Formatos mixta", se sustituye para la Comparticién de Canal_llzat:l_on > Se actualiza referencia de la Norma de Red
y Postes de Red Nacional para Nuevos Concesionarios Nacional
N/03/061" por "Normatividad Técnica de Red Nacional"
16 Anexo 2 Se actualiza Tabla 2. Pozos y canalizaciones con ductos de | Se actualiza tabla de pozos y sus principales
Norma 1 PVC. caracteristicas (tapas, gazas y cierres)
17 Anexo 2 Se actualiza Tabla "Pozos utilizados para nuevos trabajos | Se actualiza tabla de pozos y sus principales
Norma 1 de canalizacion de Red Nacional” caracteristicas (tapas, gazas y cierres)
18 Anexo 2 Se actualiza tabla "Tapas para pozos en Arroyo" Se actgalllza tabla de pozos y Sus principales
Norma 1 caracteristicas (tapas, gazas y cierres)
19 Anexo 2 Se actualiza tabla "Maximo de Gazas y Cierres por tipo de | Se actualiza tabla de pozos y sus principales
Norma 1 pozo" caracteristicas (tapas, gazas y cierres)
Con el objeto de ofrecer mayor certeza a los CS o AS
sobre la operacién de Red Nacional ya que las
actividades se encuentran sujetas al horario en el que
T el personal de Red Nacional labora, y que la ORCI
Se adiciona: ) o
vigente no especifica.
Anexo 4. Parametros e . . ' .
Indicadores  de los | F2r2 € computo de Parametros e Indicadores de Calidad, | q; 10, o SEG tiene disponibilidad 24/7 los 365 dias
20 niveles de calidad el horario habil es de lunes a viernes de 9:00 horas a 17:00 del afio. no asi el personal que opera el SEG v se
. Y| horas. Las solicitudes que se reciban después de estos ’ ' P q p y
penas convencionales. . . I : s encarga de las actividades, ya que tanto por ley, como
dias y horarios, se contabilizaran a partir del dia habil . - :
Lo por contrato colectivo de trabajo el personal tienen
siguiente. - P
derecho de un horario laboral y dias de descanso.
En congruencia con el numeral tres de la presente
tabla.
Durante el primer semestre de 2023, se han
programado 420 visitas y entre el inicio del recorrido
de las Visitas Técnicas y la aceptacion de la solicitud y
- envio del NIS, transcurren en promedio 8 DH, es decir,
Anexo 4. Indices y casi la mitad del plazo establecido para la ejecucion de
parametros de p p ! .
Calidad/Anexo 6. . . e . L Ia. . - . .,V'S'ta'
L Ejecucion de la Visita técnica a partir de que se inicie el | Si lo que se esta (sic) midiendo es la ejecucion del
21 Procedimientos e - : - . .
L. recorrido recorrido, esta medicién deberia realizarse sobre los
Contratacion, dias efectivos en campo, excluyendo los dias que
modificacion y baja de . PO, Y i q
- ambas partes utilizan para la programacion de la
servicios — h : " LS
actividad, es decir, a partir de la "fecha inicio" que es
la fecha que el CS acepté para dar inicio a la VT.
VER ANEXO 3
1. Cerrar el proceso para que el CS haga el ingreso de
Cuando el CS solicite el plano isométrico durante la Visita la solicitud, d? ,.IO ,contrarlo el CS podria solicitar
o técnica se propone lo  siguiente  (en  rojo): dur_a_nte la VT "n" nimero de planos y no levantar las
Anexo 4. Indices y ’ solicitudes en SEG.
parametros de . . -
Calidad/Anexo 6. ElegSN(;Qc?n:alclf; Ii:gllggugudse cg;g;(lt:; E:itsrﬁql:)n gllt;zo Sg 2. Dar certeza al proceso, debido a que si el CS no
22 Procedimientos e p q formaliza mediante el SEG la peticion de los planos

Contratacion,
modificacion y baja de
servicios

concluye la Visita Técnica.
De no realizar la solicitud en ese plazo se entendera que
no requiere la conexién de pozo y el plano isométrico no

seré entregado.

durante la VT se rompe el proceso ya que si bien se
levanta la informacion y se elabora el plano, el servicio
no podra generar un NIS asociado a la conexion de
pozoy al plano isométrico, no podra ser cobrado y por
lo tanto no se le podria entregar de conformidad con lo
que sefiala la propia ORCI.
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Dar congruencia en los tiempos en el Anexo 4 y Anexo
6, debido a que actualmente no estan homologados
como se muestra a continuacion:
De acuerdo a lo establecido en la ORCI vigente se
tienen 3DH a 5DH para enviar la propuesta de trabajos
especiales (que seria (sic) la cotizacién de trabajos
especiales) y ruta alternativa:
Anexo 4. indices y §orreccién de tiempos en tablas para Acpndiciqnamiento de “ | seom
23 . . . infraestructura y recuperacion de espacio, paginas 11y 12
parametros de Calidad
del Anexo 4
Pero en otra seccion solo dice 3DH
De lo anterior es replicar la misma informacién en
todas las secciones
Eliminar del acondicionamiento y recuperacién de espacio el | La "validacién” del presupuesto No es una accién que
2 Anexo 4. indices y siguiente texto marcado en rojo: | ejecuta Red Nacional, solo ejecuta el envio de la
parametros de Calidad cotizacion, el CS es quién acepta o no acepta (valida)
Envio y Validacion de presupuesto el presupuesto
25 Anexo 4. indices y En el indicador de Nivel de confianza del SEG se sustituye | En consistencia con el numeral once de la presente
parametros de Calidad | inconsistencia por inexactitud tabla.
Se solicita que el envio fisico de facturas al domicilio del CS
sea opcional, de acuerdo a la propuesta de la modificacién
del parrafo en rojo:
b) Remision de facturas A partir de la emergencia sanitaria por el COVID-19,
26 Anexo 5. Convenio RED NACIONAL remitira mensualmente mediante el los CS privilegia'roln la recepcion de facturas a través
Sistema Electrénico de Gestion, al domicilio del de correo electronico.
CONCESIONARIO [O AUTORIZADQ] SOLICITANTE y/o al
correo electrénico sefialado por éste, la(s) factura(s) a pagar
por los SERVICIOS correspondientes en los términos de la
ley fiscal aplicable.
El parrafo 7.3 se modifican de acuerdo a los siguiente en
rojo:
Se otorgard una nueva garantia anualmente por una
cantidad equivalente al 100% (cien por ciento) del total
resultante de la suma de los conceptos siguientes: (i) el
importe total de los SERVICIOS objeto de este CONVENIO
facturados por RED NACIONAL al CONCESIONARIO
SOLICITANTE durante dos meses del afio calendario
inmediato anterior o el estimado de SERVICIOS
correspondientes a dos meses del presente afio, el monto Enl lidad exi . ;
que resulte mayor y (i) el total de las cantidades n la actualidad existen concesionarios que presentan
pendientes de pago a cargo del CONCESIONARIO adeudo§ considerables por servicios efv_ectlvamente
SOLICITANTE de afios anteriores (incluyendo pero sin proporcionados por Red Na_mlonal, cantidades que
limitar objeciones improcedentes), los intereses contemplan Servicios proporaona}dos al amparo de la
moratorios devengados y los que se devenguen durante oferta vigente o generad_os en anos anteriores y que
el afo de vigencia de la presente Oferta. no se gncuentra_n_garamlzados,, m_otlvo por el cual las
27 Anexo 5. Convenio garantias exhibidas en termlr_ws ] c_ie lo hoy
Sin perjuicio de lo anterior, en caso de que el contemplado por la O_fe_rta resulta}n |_nsuf|C|entes, con lo
CONCESIONARIO SOLICITANTE presente adeudos por | dU€ S€ genera un perjuicio econémico a Red Nacional.
facturas emitidas en el presente afio (incluyendo pero Por tal motivo, Red Nacional SOI'C'Fa esta modl_flcacmn
A S ) con la finalidad de que las garantias que exhiban los
sin limitar objeciones improcedentes) resultando en que - - . .
la garantia constituida sea insuficiente para cubrir los concesionarios efectlvameme cumplan su finalidad y
b lismos, ssta debera  actualizarse bor el cubrlan las cantidades efectivamente adeudadas a Red
CONCESIONARIO SOLICITANTE, de tal forma que la | Naciona.
cantidad afianzada refleje el monto necesario para
garantizar también estos adeudos, incluyendo los
intereses moratorios devengados.
En caso de que el CONCESIONARIO SOLICITANTE dentro
de los 30 dias habiles posteriores a (i) la fecha de
expiracion de la garantia anterior, (en tanto pueda
reclamarse) o; (i) a la fecha en que se genere el adeudo
gue haga insuficiente la garantia existente en términos
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de lo establecido en el presente Convenio, no otorgase
o actualice la garantia conforme alo aqui sefialado; RED
NACIONAL podra rescindir el presente CONVENIO sin
necesidad de declaracién judicial.
En la actualidad existen concesionarios que presentan
adeudos considerables por servicios efectivamente
proporcionados por Red Nacional, cantidades que
contemplan servicios proporcionados al amparo de la
oferta vigente o generados en afios anteriores y que
. ... | no se encuentran garantizados, motivo por el cual las
En el parrafo 7.4 se elimina: ; L A
28 Anexo 5. Convenio garantias exhibidas en termlr_ms ] Qe lo hoy
" - contemplado por la Oferta resultan insuficientes, con lo
No obstante lo anterior’ S o :
que se genera un perjuicio econémico a Red Nacional.
Por tal motivo, Red Nacional solicita esta modificacion
con la finalidad de que las garantias que exhiban los
concesionarios efectivamente cumplan su finalidad y
cubran las cantidades efectivamente adeudadas a Red
Nacional.
Se incorpora la precision sobre la titularidad de la
infraestructura que se comparte, toda vez que Red
Nacional/Red Noroeste recibié dicha infraestructura
por parte de Telmex/Telnor como parte de la
separacion funcional mandatada por el Instituto y ésta
se comparte de buena fe, independientemente del
29 A . Clausula Octava, numeral 8.1. Se realizan precisiones sobre | estado juridico de la misma, por lo que dichas
nexo 5. Convenio ] - - ) b b
la propiedad de la infraestructura a compartir. empresas realizan su mejor esfuerzo para regularizar
la situacion legal de la misma. Cabe mencionar que
esta precision es similar a aquella que ya ha sido
aceptada por ese Instituto en diversas ofertas de
referencia como lo es la de comparticion de
infraestructura pertenecientes a Operadora de Sites
Mexicanos.
Se elimina la referencia (numeral) por lo que hace al
30 Anexo 5. Convenio Clausula Décima’ Tercera. Se elimina la numeracion en el | periodo de cura, todav_e;,que la numeracic’)n pertenece
apartado de "Periodo de cura". a las causales de rescision y el periodo de cura no es
una de ellas.
En la propia redaccion ya se establece que el aviso de
suspension de labores se dara de forma inmediata una
vez que se reciba el mismo, sin embargo, el
cumplimiento de dicho plazo no depende de la
voluntad de las partes. Concretamente en el caso que
Clausula Décima Quinta. Se elimina el periodo de 10 dias | nos ocupa Red Nacional tiene personal asignado cuyo
31 Anexo 5. Convenio establecidos previo a la huelga para dar el aviso | contrato colectivo de trabajo pertenece a un tercero
correspondiente. como lo es Telmex, por lo que en caso de una huelga
Red Nacional esta supeditada al aviso que le remita
dicha empresa para poder dar el aviso correspondiente
alos CS y AS con quienes tiene firmada la oferta, por
lo que el cumplimiento del plazo de 10 dias no
depende de Red Nacional.
Clausula Décima Novena:
Se elimina:
"En caso de existir desacuerdo conforme a lo previsto en la
Medidas Sexagésima y Sexagésima
Segunda del Anexo 2 de las Medidas Fijas, RED NACIONAL
y el CONCESIONARIO [0
AUTORIZADO] SOLICITANTE se someteran al
procedimiento  establecido en el articulo 129 de
la LFTR. "
Sustituyéndose por: Se modifica la clausula (}e _DESACUERD_O_S en
. - . concordancia con los términos y condiciones
En caso de existir algin desacuerdo entre las Partes, Red establecidas en otros instrumentos regulados por ese
32 Anexo 5. Convenio Nacional y/o el CONCESIONARIO SOLICITANTE, Instituto, con la finalidad de dar mayor canales de
solicitaran la intervencion del Instituto a efecto de que lo . d ;
resuelva, de conformidad con lo establecido en la LFTR. acercamiento allas partes ante cyalqwer controversia
que pueda suscitarse entre las mismas.
Al respecto, las Partes convienen que previo a solicitar la
intervencién del Instituto, de toda buena fe, trataran
razonablemente de resolverlo entre ellas en forma amistosa
en un plazo de al menos 30 (treinta) dias, y al efecto,
seguirdn un proceso de consulta mutua incluyendo, si las
Partes lo consideran necesario, consultas a expertos o
autoridades sin que esto implique renuncia al derecho que
tengan de solicitar con posterioridad la intervencion del
Instituto de conformidad con la LFTR en caso de no lograr
un acuerdo.”
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Es necesario sefialar un correo electrénico para el
envio de inconformidades de facturas por parte de los
concesionarios y autorizados solicitantes, con la
finalidad de unificar este procedimiento, ya que cada
. Clausula Vigésima Segunda. Se incorpora un correo concesionario envia sus |nconform|dades a trave; de}
33 Anexo 5. Convenio P P . : medio que se le ocurra, independientemente de si esta
electronico para el envio de inconformidades de facturas. ~ . h
sefialado en la oferta o no, lo cual, ante la importancia
de resolucién de una objecion de factura y el plazo con
el que se cuenta para ello, se pretende facilitar a
ambas partes el mismo y de esta manera acortar los
plazos de resolucion.
Clausula Vigésima Cuarta:
En concordancia con las modificaciones efectuadas al
Se elimina: "a mas tardar dentro de los siguientes 30 dias | numeral 7.3 de la Clausula Séptima, precisando los
34 Anexo 5. Convenio habiles siguientes a la firma del presente CONVENIO." | plazos dentro de los cuales el CONCESIONARIO
SOLICITANTE debe constituir las garantias a su
Y se sustituye por: "dentro de los plazos sefialados en el | cargo.
numeral 7.3 de la Clausula Séptima anterior."
Lo Se reitera la necesidad al Instituto de llevar a cabo la
Se elimina: vT con la finalidad de:
* Y en su caso el anteproyecto ’
Anexo 6. * En caso de que el CS o AS haya ingresado Unicamente el | |
Procedimientos de FSSA Q_ue el (.-’\S teng@ to_do of panorama para poder
) . - realizar su instalacion sin contratiempos (condiciones
Contratacion, * En caso de que el CS o AS haya ingresado tnicamente el s } A )
O ' ) f ) C P reales fisicas de la infraestructura donde pudiesen
35 modificacién y baja de | FSSA, continuara a la Etapa 2: Programacion y realizacion ) . o
O - P presentarse situaciones como obras publicas y
servicios/Anexo 4. de Visita Técnica. En caso de que el CS o AS haya . . - .
indi ’ h . provadas (sic), postes de CFE, invasion de vecinos,
ndices y parametros | ingresado el FSSA, el Anteproyecto y Programa de Trabajo etc.)
de Calidad para su registro, continuara a la Etapa 4 del procedimiento, | S. d . I baio (si ial .
comenzando a correr el plazo establecido en 4.1 en lo e determinen oS trabajo (S'C). especiales necesarios
P o ) » En concordancia con el cambio del numeral once de
referente al Andlisis de Factibilidad.
la presente tabla.
Durante el primer semestre de 2023, se han
programado 420 visitas y entre el inicio del recorrido
de las Visitas Técnicas y la aceptacion de la solicitud y
- L envio del NIS, transcurren en promedio 8 DH, es decir,
Para la Visita Técnica: ilami Lol leci laei >
Anexo 6 casi la mitad del plazo establecido para la e]ecuuo_n_de
It R la visita.
Procedimientos de Se elimina: i - | . L |
36 Contratacion al CS o AS se le asigne un NIS Si lo aue se estg _rlmdlendo, s 'a gjecucion de
S ! recorrido, esta medicién deberia realizarse sobre los
maodificacién y baja de di feci | do los di
servicios Sustituyéndose por: ias efectivos en campo, excluyendo os dias que
IO . ambas partes utilizan para la programacion de la
De haberse iniciado el recorrido " h N " o
actividad, es decir, a partir de la "fecha inicio" que es
la fecha que el CS acepté para dar inicio a la VT.
VER ANEXO 3
En concordancia con lo que actualmente la ORCI
vigente sefiala:
Ss :)c_igflona el siguiente parrafo de acuerdo a lo siguiente Al concluir la Visita Técnica, RED NACIONAL y el CS
Anexo 6 10: o AS firmaran el “Reporte de Visita Técnica” que
SO N ) . . contiene la informaciéon recabada de las acciones
Procedimientos de No existe capacidad excedente por lo que se requiere un realizadas. Se acreditard por ambas partes que la
37 Contratacion, Trabajo Especial (acondicionamiento de infraestructura, . . p p d
G, ' = . . informacion contenida es veraz, completa y que
modificacion y baja de | recuperacion de espacios) o una Ruta Alternativa, RED incluve los detalles necesarios para la elaboracion del
servicios NACIONAL ofrece de manera simultanea”, salvo que el V! p
T ’ ) Anteproyecto por parte del CS o AS, solventando los
CS hayarechazado la cotizacién de trabajos especiales ) ) A
L P requerimientos que dieron lugar a la necesidad de la
desde la Visita Técnica L P A
Visita Técnica, con la opcién de que el CS pueda
sefialarle a RED NACIONAL si esta interesado en la
emision de la cotizacion del Trabajo Especial
Se adiciona lo siguiente en rojo: | . . . |
Anexo 6 La ruta alternativa se ofrece en concordanmq con las
N . . . medidas, pero a la hora de revisar la trayectoria puede
Procedimientos de En caso de no aceptar los Trabajos Especiales ni la Ruta ser que la ruta alternativa no sea factible (no exista)
38 Contratacion, Alternativa, o laruta alternativa no sea factible el CS 0 AS a ’
modificacién y baja de | sefialara si continta con la solicitud optando por usar la . . .
- ; ] ; ) ) En concordancia con el cambio del numeral diez de la
servicios infraestructura disponible, o si da por concluido el
A presente tabla.
procedimiento.
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Anexo 6.
Procedimientos de
Contratacion,
modificacion y baja de
servicios

DESCRIPCION

El parrafo siguiente:
EI CS o AS opta por un Trabajo Especial (acondicionamiento
de infraestructura, recuperacion de espacios) para liberar
capacidad excedente. EI CS o AS acepta y autoriza la
cotizacion de los Trabajos Especiales dentro de un plazo de
cinco dias habiles, contados a partir de la recepcion de esta
opcién a través del SEG/SIPO. RED NACIONAL registrara
en el SEG/SIPO la cotizacion y el programa de trabajo
realizados al CS o AS y notificaran dentro de los siguientes
cinco dias habiles después de la aceptacion de los Trabajos
Especiales, la fecha de inicio y conclusion de los trabajos.
Continda a la Etapa 3.
Se modifica de acuerdo a lo siguiente (rojo):
Red Nacional registrara en el SEG/SIPO la cotizacion de
trabajos especiales cuando el CS desde la Visita Técnica
hayarequerido la cotizacion, el CS o AS acepta o rechaza
la cotizacion de los Trabajos Especiales dentro de un plazo
de cinco dias habiles, contados a partir de la recepcion de
esta opcion a través del SEG/SIPO. En caso de que el CS
acepte y de continuidad del trabajo especial, RED
NACIONAL registrara en el SEG/SIPO el programa de
trabajo y notificardn dentro de los siguientes cinco dias
habiles, la fecha de inicio y conclusién de los trabajos.
Continda a la Etapa 3. En caso de que el CS no acepte o
rechace la cotizacion se dard por entendido que no
requiere el servicio y se concluye el procedimiento.

JUSTIFICACION DEL CAMBIO

Actualmente la ORCI vigente sefiala:
Al concluir la Visita Técnica, RED NACIONAL y el CS
o AS firmaran el “Reporte de Visita Técnica” que
contiene la informacién recabada de las acciones
realizadas. Se acreditard por ambas partes que la
informaciéon contenida es veraz, completa y que
incluye los detalles necesarios para la elaboracion del
Anteproyecto por parte del CS o AS, solventando los
requerimientos que dieron lugar a la necesidad de la
Visita Técnica, con la opcién de que el CS pueda
sefialarle a RED NACIONAL si esta interesado en la

emision de la cotizacion del Trabajo Especial

De lo anterior, si el CS no requiere la cotizacién no
habria necesidad de ofrecerle nuevamente la opcion
de los trabajos especiales.

1. En congruencia de que si desde la VT se da la
opcion de que solicite la cotizacién y no la requiere no
se tendria que registrar en Sistema.

2. Establecer un tiempo al CS con la finalidad de que
acepte o rechace la solicitud para agilizar los tiempos
de la misma y no se queden detenidas o abiertas a
falta de respuesta del CS, quedando ociosa la
infraestructura correspondiente.

40

Anexo 6.
Procedimientos de
Contratacion,
modificacién y baja de
servicios

Para obra civil en la etapa de Anteproyecto y Programa de
trabajo se adiciona:

Los tiempos estimados en el Programa de trabajo no
deberan exceder tres semanas cuando se ftrate de
trayectorias menores a un kilémetro.

En la ORCI 2022 se solicitd la inclusién de criterios
para los tiempo (sic) de instalacion debido a la
excesiva cantidad de dias en que el CS hacia sus
programas (no se cuenta la parte de permisos). Este
afio el CS ha demostrado que en efecto y conforme lo
sefialaba Red Nacional, las instalaciones menores a
1km pueden ser ejecutadas en menos de dos
semanas. VER ANEXO 4A.

Si bien los CS han reducido el tiempo durante 2023 en
sus Programas (no se cuenta la parte de permisos), se
requieren criterios para que las distancias menores a
1km no excedan un mes para su instalacién y el CS
sigue excediendo tiempos en 0.1, 0.2, 0.5 km. VER
ANEXO 4B y criterios para que las distancias mayores
a 1km no sean excesivas.
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Procedimientos de
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modificacién y baja de
servicios

En la etapa de instalacion, en el punto 5.1.1 se elimina:

RED NACIONAL notificara un recordatorio en el cual
indicardn que no han recibido las tres posibles fechas de
inicio y conclusiéon de los trabajos de Instalacion de
Infraestructura dentro del plazo estipulado, y en caso de que
el CS o AS no responda dicha notificacién al cabo de dos
dias habiles

Tanto el CS como Red Nacional realizan la gestién de
los servicios de Comparticion de Infraestructura a
través del SEG, cada concesionario debera hacerse
responsable de los plazos y entregables definidos en
la Oferta autorizada por el IFT, por lo que no hay razén
alguna para que Red Nacional sea también
responsable del seguimiento o del envio de
recordatorios para que cada CS de seguimiento a sus
solicitudes en proceso y cumpla con los lineamientos
establecidos en la Oferta.

42
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Procedimientos de
Contratacion,
modificacién y baja de
servicios

Se corrige plazo para proponer 3 fechas para realizar la
verificacion de la instalacion (obra civil), el plazo es de 5 DH
(Anexo 4), se corrige en el punto 6.1 del Anexo 6 (en este
dice 2DH).

Dar congruencia en los tiempos en el Anexo 4 y Anexo
6, debido a que actualmente no estan homologados
como se muestra a continuacion:

De acuerdo a lo establecido en la ORCI vigente se
tienen 3DH a 5DH para enviar la propuesta de trabajos
especiales (que seria la cotizacion de trabajos
especiales) y ruta alternativa:

Pero en otra seccion solo dice 3DH

Actividad

esupue

Recuperacion de Espacio

} |
De lo anterior es replicar la misma informacién en
todas las secciones
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Anexo 6.
Procedimientos de
Contratacion,
modificacion y baja de
servicios

DESCRIPCION

EL PUNTO 55.1:
5.5.1 En caso de que el CS o AS no informe a RED
NACIONAL el término de instalacion, al cabo de cinco dias
habiles RED NACIONAL procedera a enviar una propuesta
a través del SEG/SIPO con tres fechas para la realizacion
de la Etapa 6. Verificacion de Instalacion de Infraestructura,
el CS tendra un plazo de dos dias habiles para aceptar una
de las fechas.

Y el punto 6.1:
6.1 RED NACIONAL contara con cinco dias habiles a partir
de que el CS o AS notifique que ha concluido los trabajos de
Instalacion de Infraestructura o en su defecto, cuando el
programa de trabajo para la instalacién de infraestructura o
prérroga de instalacion autorizada hayan sido cumplidos,
para proponer tres posibles fechas para la realizacion de la
Verificacion de Instalacion de Infraestructura
correspondiente. La aceptacion de una de las tres fechas
propuestas serd aceptada por el CS o AS en un plazo
méaximo de dos dias habiles.

Se redactan en un solo parrafo de acuerdo a lo siguiente:

6.1 RED NACIONAL contara con cinco dias héabiles a partir
de que el CS o AS notifique que ha concluido los trabajos de
Instalacion de Infraestructura, o en su defecto cuando el CS
0 AS no informe a RED NACIONAL el término de instalacion
cuando el programa de trabajo para la instalacion de
infraestructura o prérroga de instalacion autorizada hayan
sido cumplidos RED NACIONAL procedera a enviar una
propuesta a través del SEG/SIPO con tres fechas para la
realizacion de Verificacion de Instalacion de Infraestructura
correspondiente, el CS tendra un plazo de dos dias habiles
para aceptar una de las fechas. La aceptacion de una de las
tres fechas propuestas sera aceptada por el CS 0 AS en un
plazo maximo de dos dias habiles.

JUSTIFICACION DEL CAMBIO

Evitar duplicidad y dejar la informacién en la etapa
correspondiente.

44
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Para la (sic) las tres fechas propuestas del CS de inicio y
término de instalacion se adiciona:

"las fechas propuestas de instalacion deberan estar dentro
de un periodo méaximo de tres meses contados a partir de la
aceptacion del andlisis de factibilidad. "

Las fechas del Programa de Instalacion no deberia
exceder tres meses derivado de que la solicitud se
queda detenida sin justificacion alguna y la
infraestructura pareceria reservada. VER ANEXO 5
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En la etapa 7, facturacion, se adiciona lo siguiente:

Para el caso de solicitudes que no registren avance alguno
durante el periodo de seis meses, Red Nacional solicitara al
CS o AS via SEG/SIPO le indique si es de su interés
continuar con la solicitud, en caso de que el CS no responda
durante los siguientes 5DH, la solicitud serd4 cancelada
facturando las actividades realizadas hasta el momento.

Si se quedan solicitudes detenidas por mas de seis
meses la infraestructura se vuelve ociosa y no puede
ser utilizada por otro Cs

Red Nacional no puede hacer el cobr6 por una
infraestructura que ya esta siendo utilizada y que esta
detenida en etapas de correccion de instalacion ya que
la Oferta no lo permite, causando un dado econémico.

Dentro de la ORCI existe el paro de reloj, por lo que si
las solicitudes no estan sujetas a este no deberian
estar estancadas mas de seis meses.

46
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En el punto 6.2.2 se adiciona de acuerdo a lo siguiente en
rojo:

6.2.2 En caso de que no se haya realizado conforme a lo
establecido en el Anteproyecto o no se hayan respetado las
normas correspondientes, deberd quedar claramente
sefialado de tal forma que Red Nacional y el CS o AS
registraran en el Formato de Acuerdo de Comparticion de
Infraestructura los cambios y ajustes que debe hacer el CS
o AS para cumplir con la Verificacion. A partir de este
momento  comenzara la  facturacion de la
contraprestacion del servicio, en virtud de que la
infraestructura ya se encuentra en uso por parte del CS.

A la fecha se tienen 171 servicios en correccion de
instalacién, algunos presentan afios de dilacién, en
todos estos casos el CS se encuentra haciendo uso de
la infraestructura sin pagar ninguna contraprestacion.
VER ANEXO 6
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JUSTIFICACION DEL CAMBIO

Se adiciona de acuerdo a lo siguiente en rojo:
a) En el primer caso (Visita Técnica)
« A través del SEG/SIPO, el CS o AS realizara la solicitud de
conexion eqtre un pozo de RED NACIONAL con uno (.je SUS | 1. En concordancia con la modificacién al anexo 4 y
pozos, el mismo dia que concluyala VT. De no realizar la . s
L . . establecer al CS un tiempo para la solicitud del
solicitud en ese plazo se entendera que no requiere la servicio
Anexo 6. g(r:tnr?lggo de pozo y el plano isométrico no sera 2. Todavia hay casos dénde el CS sigue sin colocar el
Procedimientos de 9 NIS ala hora de hacer la solicitud de conexién de pozo.
47 Contratacion, VER ANEXO 7
modificacion y baja de - Para ambos €asos, una vez que .9| CS0AS concreﬁe la 3. Especificar que las fechas que el CS envia para la
- descarga de la informacion técnica complementaria y | =’ L
servicios A conexién de pozo y que se aprueban por parte de Red
apruebe RED NACIONAL los horarios y fechas lo cual . =
deberéa efectuarse en la etapa de instalacion de la obra namona}l son dentro de la etapa 'de Instalacion de la
g ) . PR, = obra civil a la que esta asociado no en fechas
civil asociada se procedera con realizacion de la conexion. | . .
independientes.
"En caso de que el CS no ponga el NIS asociado de su
solicitud en proceso, el SEG no podra ligar los planos
generados con el NIS Original, situacion que queda
fuera del alcance de Red Nacional”
En conexion de pozo se sustituye “casos” por “opciones Se solicita al CS de aviso sobre el acompafiamiento
Anexo 6. . ) - . | para la actividad por cuestiones de seguridad del
0 Se adiciona en rojo de acuerdo a los siguiente: -
Procedimientos de personal de ambas empresas. Se sugiere solo un
48 Contratacion, «E/CS 0 AS. podrs i / Famient aviso a fin de que el personal de Red Nacional pueda
modificacién y baja de 0AS, po ra~optarpor realzar el acompanamiento en | ooy cuando llegara el CS a campo para otorgarle las
L la fecha y hora sefialadas por Red Nacional, debera dar -~ . -
servicios ) ! . . . .| facilidades necesarias para realizar el
aviso y registrar en SEG, que participara en lavalidaciéon O -
P, acompafiamiento durante a actividad.
técnica.
49 Anexo A. tarifas Se envia propuesta de Tarifas 2024 ilr?ﬁ;i?gﬁmo salarial (incremento en la mano de obra) e
6.1 MODIFICACIONES A LA PROPUESTA DE OFERTA DE REFERENCIA PROCEDENTES.

Del analisis y valoracion de la Propuesta ORCI este Instituto identific6 cambios del Cuadro de
Justificaciones que mejoran las condiciones en la provision de los servicios y que contribuyen a
otorgar mayor precision en el entendimiento de la Oferta de Referencia. Estas modificaciones
corresponden a los numerales 1, , 16, 17, 18, 19, 23, 24, 28, 30, 33 y 48, las cuales estaran
reflejadas en el Anexo Unico de la Oferta de Referencia que forma parte del presente Acuerdo.

6.2 MODIFICACIONES DE LAS EM NO PROCEDENTES EN LA PROPUESTA DE OFERTA
DE REFERENCIA CON RESPECTO A LA OFERTA DE REFERENCIA VIGENTE.

Del resultado del andlisis y valoracién de la Propuesta ORCI se identificaron cambios reportados
a través del Cuadro de Justificaciones que a consideracién de este Instituto contravienen el
principio de que la propuesta de oferta “debera reflejar, al menos, las condiciones de la Oferta de
Referencia vigente e identificar y justificar detalladamente cada una de las modificaciones
propuestas” como es sefialado en la Medida CUADRAGESIMA PRIMERA de las Medidas Fijas,
y/o que a consideracion del Instituto no mejoran las condiciones en la provision de los servicios,
tal que fomenten una mayor competencia o no contribuyen a otorgar mayor precision de la Oferta
de Referencia y por lo tanto el Instituto las encuentra no procedentes.
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En consecuencia, el Instituto desestim6é aquellas modificaciones relacionadas bajo estas
consideraciones identificadas en el Cuadro de Justificaciones y en la Propuesta ORCI, de

conformidad con lo antes expuesto, asi como por las consideraciones particulares expuestas en
los apartados siguientes.

6.2.1 Anexo Unico.

Con relacion a las diversas modificaciones que se presentaron en el Anexo Unico de la Propuesta
ORCI, el Instituto advierte lo siguiente.

6.2.1.1 Definiciones.

Respecto al numeral 3 del Cuadro de Justificaciones sobre modificar la seccion “I. Definiciones”
prevista en la ORCI Vigente donde las EM estan considerando agregar la definicion de “Dia
Inhabil”, el Instituto la estima improcedente por considerar que tal modificacién resultaria en un
impacto directo en detrimento de los CS por la ampliacién de los diversos plazos estipulados a lo
largo de la ORCI, ademas de que el Instituto considera relevante cefiirse a lo establecido por la
Ley Federal del Trabajo (en lo sucesivo “LFT”), que dentro de su articulo 74 estipula los dias que
deberan ser considerados como de descanso obligatorio.

En cuanto a la consideracion por parte de las EM de establecer como dias inhabiles, ademas de
los que se disponen en el articulo 74 de la Ley Federal del Trabajo los previstos en el Contrato
Colectivo de Trabajo (CCT) del AEP para contabilizar las penas y plazos en los que haya incurrido
en falta, el Instituto considera que los dias inhabiles que se establecen en este instrumento podria
generar confusion e incertidumbre a los CS, toda vez que el contenido de dicho contrato es de
observancia obligatoria Gnicamente para los trabajadores de las EM y no asi de los CS, por lo
que se estarian imponiendo a los CS condiciones que podrian inhibir la competencia, las cuales
serian menos favorables a las dispuestas en la ORCI Vigente y con ello contraviniendo lo que
establece la Medida CUADRAGESIMA PRIMERA de las Medidas Fijas.

Finalmente, en cuanto a la evidencia que comprueba su sefalamiento respecto a que “El sector
Telecom y el IFT consideran dias adicionales al Art. 74 como descanso, como ejemplo de ello
estan los dias de semana santa y/o semana mayor como dias inhabiles.”, el Instituto observa que
cada empresa de servicios de telecomunicaciones puede manejar dias inhabiles adicionales a
los dias de descanso obligatorios marcados en la Ley Federal del Trabajo, pero es preciso
observar que las EM se rigen bajo una regulacién asimétrica en materia de telecomunicaciones
cuyo objetivo es el de nivelar las condiciones que enfrentan los CS del mercado ante las ventajas
que presenta un operador histérico, incumbente, preponderante o con poder sustancial de
mercado, por lo que resulta inapropiado por parte del Instituto incluir condiciones que inhiben la
competencia y que claramente no mejoran ni mantienen las condiciones de la ORCI Vigente.

Es asi que se determina que no procede definir “dia inhabil” en la Oferta de Referencia y los
plazos establecidos en la ORCI Vigente se computaran en los dias que se especifican en el Anexo
4. Parametros e Indicadores para cada caso.
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6.2.1.2 Prerrequisitos para la prestacion de los servicios y trabajos especiales de la
Oferta.

Con relacion a las modificaciones propuestas por las EM en los numerales 5 y 6 del Cuadro de
Justificaciones, dentro de la seccion “Il. Prerrequisitos para la prestacion de los servicios y
trabajos especiales de la Oferta” de la Propuesta ORCI, las EM proponen incorporar lo siguiente:

0.7

Tener un Titulo que los habilite para operar una red publica de telecomunicaciones y/o para usar,
aprovechar o explotar bandas de frecuencia del espectro radioeléctrico, o con concesién Unica; o
bien, estar debidamente facultado por el Instituto para prestar _servicios de
telecomunicaciones mediante _una Autorizacién para comercializar _servicios _de
telecomunicaciones.

L]

(Enfasis afiadido)

Es decir, incluyen a quienes no cuentan con una Concesion, pero que comercializan servicios de
telecomunicaciones mediante la autorizacion correspondiente emitida por el Instituto, con la
finalidad de que los Autorizados Solicitantes puedan contratar los servicios de la Oferta de
Referencia. Sin embargo, el Instituto lo considera innecesario, ya que en la clausula TERCERA
de las Medidas Fijas establece y se replica dentro de la Oferta de Referencia que los AS accedan
a los servicios mayoristas regulados, como se cita a continuacion:

“TERCERA. Ademés de las definiciones previstas en el articulo 3 de la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusién, para efectos de las presentes medidas, se entendera por:

[..]

3.1) Autorizado Solicitante: Persona fisica 0 moral gue cuenta con una autorizacidn otorgada
por el Instituto y_gque solicita servicios mayoristas regulados, acceso y/o accede a la
infraestructura de la red del Agente Econdmico Preponderante a fin de prestar servicios de
telecomunicaciones a Usuarios finales;”

(Enfasis afiadido)

Sin embargo, con la finalidad de atender la preocupacion de las EM para que se integre a los AS
en este apartado, se modificara su propuesta para que esté acorde con la definicién de las
Medidas Fijas.

En cuanto a la precision en el numeral 6 del Cuadro de Justificaciones relativa a incorporar una
fecha a partir de la cual los CS pueden requerir la firma del Convenio, se considera improcedente
en virtud de que de la Propuesta ORCI no se observa la redaccion propuesta, encontrandose
unicamente senalado “primer dia habil del afio 2024”, por lo que no se desprende congruencia
entre lo sefalado en el Cuadro de Justificaciones y lo plasmado en la Propuesta ORCI.
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6.2.1.3 Alternativa en caso de Falla o Indisponibilidad del SEG/SIPO.

Por lo que corresponde a la modificacion del numeral 7 del Cuadro de Justificaciones, las EM
sefialaron que el medio alternativo idoneo para la atencion de fallas de los servicios materia
de la ORCI es hacer uso de la llamada telefénica porque “el reporte y atencién de falla deben ser
inmediatos” e indicaron que el medio alternativo ideal para la atencion de solicitudes es
mediante el uso del correo electrénico porque “en la interaccion se requiere el envio de archivos”.

Al respecto, el Instituto sefiala que estas modificaciones no son procedentes dado que el hecho
de que las EM reciban el reporte de la falla por el centro telefénico no garantiza que la falla vaya
a ser atendida de forma inmediata, en funcién de que las solicitudes se deben atender bajo el
método de “primeras entradas-primeras salidas” y tomando en cuenta que en el “Anexo 3.
Procedimiento de Atencién de Fallas, Continuidad del Servicio y Gestion de Incidencias” de la
ORCI Vigente se sefiala que las fallas se resolveran en un periodo de ocho horas y que en horario
no laboral el tiempo se incrementara un 50%.

Asimismo, este Instituto identific6 en la Respuesta al Oficio de Requerimiento que no se
gestionaron solicitudes por medios alternativos durante el periodo del 1° de enero de 2022 hasta
el 31 de julio de 2023, por lo que no hay evidencia suficiente que avale que el no asignar un uso
exclusivo para cada medio alternativo esté afectando el proceso de competencia y, por lo tanto,
sea indispensable hacer esa modificacion en la ORCI Vigente. Sobre todo, considerando que el
uso de medios alternativos unicamente aplica en caso de falla o indisponibilidad del SEG, es
decir, no es una actividad recurrente sino un evento extraordinario.

Por otra parte, respecto a la modificacion del numeral 8 del Cuadro de Justificaciones que
consiste en sustituir el término “fallas” por “afectaciones criticas”, este Instituto sefala que el
cambio no es procedente toda vez que las EM justifican que “El generalizar a “fallas”, podria
tipificarse cualquier situacion incluso no imputable a Red Nacional, si no al propio CS”. Sin
embargo, en la ORCI Vigente se especifica que la obligacién de notificar las fallas es de Red
Nacional y no del CS, por lo que si la falla reportada por el CS fuera imputable a éste las EM no
tendrian por qué notificar a los demas CS de una falla que es atribuible a otro CS, sino Gnicamente
notificar aquellas fallas que no permitan el correcto funcionamiento del sistema, las cuales por su
propia naturaleza no estarian relacionadas con los CS ya que las EM son las Unicas responsables
de su operacion.

Asimismo, es importante sefialar que si bien la Medida CUADRAGESIMA SEGUNDA TER de las
Medidas Fijas hace referencia al término “afectaciones criticas”, el Instituto considera procedente
mantener los términos de la ORCI Vigente en funcién de que es crucial que se notifique a los CS
en caso de que se produzca una falla en el SEG ya que impediria realizar las actividades
asociadas a la eficiente prestacién de los servicios mayoristas de conformidad a la Medida
CUADRAGESIMA SEGUNDA de las Medidas Fijas, con el objeto de que los CS tomen las
medidas pertinentes para minimizar cualquier impacto que les pueda repercutir por no poder usar
el SEG/SIPO ante la falla o indisponibilidad de éste.
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Por lo expuesto previamente, se retomaran los términos establecidos en la ORCI Vigente.

6.2.1.4 Servicio de Renta de Fibra Obscura.

Respecto a las modificaciones del numeral 10 asociadas con la eliminacién del Servicio de Renta
de Fibra Obscura de todos los Anexos de la Propuesta ORCI, el Instituto sefiala que el cambio
no es procedente dado que este servicio es una alternativa de solucion que se presenta al CS en
caso de que en una determinada ruta no exista Capacidad Excedente en un ducto y/o poste, ni
en rutas alternativas a los mismos, tal como lo sefiala la Medida TRIGESIMA CUARTA de las
Medidas Fijas:

“TRIGESIMA CUARTA.- En caso de que en una determinada ruta no exista Capacidad Excedente
en un ducto y/o poste, ni en rutas alternativas a los mismos, el Agente Econdémico
Preponderante debera poner a disposicion del Concesionario Solicitante, como alternativa
de solucidn, el servicio de renta de fibra obscura.”

(Enfasis afadido)

En ese sentido, se reestablecera el Servicio de Renta de Fibra Obscura en el Anexo Unico que
acompafia este Acuerdo, asi como en los Anexos en los que fue eliminado.

6.2.1.5 Visita Técnica.

Con relacion a la seccion “4.1 Visita Técnica” de la Propuesta ORCI, las EM presentaron dos
cambios los cuales fueron justificados en el numeral 11 del Cuadro de Justificaciones de la
siguiente manera:

La ORCI Vigente, establece:
“4.1 Visita Técnica

El Servicio de Visita Técnica es la actividad conjunta por parte del Concesionario Solicitante y del
Agente Econdmico Preponderante a fin de analizar in situ los elementos asociados a la prestacion
de los servicios mayoristas cuando asi lo requieran los CS o AS, cuya duracién dependera de
la complejidad del proyecto de Comparticién de Infraestructura Pasiva. [...]”

“[...] La contraprestacion por la Visita Técnica dependera del tipo, kilbmetros de recorrido y de la
central que corresponda. Los costos de la Visita Técnica se deberan cubrir de conformidad con el
Anexo A. Tarifas que forma parte del Convenio, a menos que la Visita Técnica sea resultado de
la necesidad de solventar informacion incompleta, inexistente o incorrecta en el SEG, en cuyo
caso, no tendra costo para el CS o AS.

L.

(Enfasis afiadido)
Propuesta ORCI:

“4.1 Visita Técnica
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El Servicio de Visita Técnica es la actividad conjunta por parte del Concesionario Solicitante y del
Agente Econémico Preponderante a fin de analizar in situ los elementos asociados a la prestacion

de los servicios mayoristas euande-asi-lo-requieran-los-CS-o-AS, cuya duracién dependera de

la complejidad del proyecto de Comparticién de Infraestructura Pasiva. [...]”

“[...] La contraprestacion por la Visita Técnica dependera del tipo, kilbmetros de recorrido y de la
central que corresponda. Los costos de la Visita Técnica se deberan cubrir de conformidad con el
Anexo A. Tarifas que forma parte del Convenio, a menos que el_resultado de Visita Técnica se
identifique informacion_relevante inexacta en el SEG, en cuyo caso, no tendra costo para el CS
0 AS.

[.]"
(Enfasis afiadido)
Para ambas propuestas las EM sefialan que:
“Se reitera la necesidad al Instituto de llevar a cabo la VT con la finalidad de:

* Que el CS tenga todo el panorama para poder realizar su instalacion sin contratiempos
(condiciones reales fisicas de la infraestructura donde pudiesen presentarse situaciones
como obras publicas y provadas (sic), postes de CFE, invasion de vecinos, etc.)

» Se determinen los trabajo (sic) especiales necesarios

» En concordancia con el cambio del numeral 10 de la presente tabla.”

Ante los cambios presentados por las EM con su respectiva justificacion, el Instituto sefiala que
en lo que concierne a la eliminacion del texto “cuando asi lo requieran los CS o AS”, se le reitera
a las EM que las condiciones dispuestas en las Medidas Fijas permiten determinar que la Visita
Técnica sea de caracter opcional, por lo que de aceptar la propuesta presentada por las EM
eliminaria la prerrogativa con la que cuentan los CS para optar o no por la ejecucion de la Visita
Técnica.

El hecho de que la Visita Técnica tenga un caracter de opcional para los CS resulta en un claro
beneficio para la prestacion mas eficiente de los servicios de comparticion, pues no sélo se estan
optimizando los plazos para la elaboracién de los planes de negocio de éstos, sino que también
se minimizan los costos asociados que genera el realizar una Visita Técnica tanto para los CS
como para las EM.

Por lo tanto, resulta de relevancia reiterar que es innecesario para el CS realizar una Visita
Técnica in situ como una accion secuencial u obligatoria de las actividades del procedimiento
para la contratacién de servicios materia de la Oferta de Referencia, dado que al contar con la
informacion actualizada y completa de la red publica de telecomunicaciones en el SEG/SIPO, se
puede optar 0 no por su ejecucion.
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Por otra parte, el Instituto sefiala que con relacion a la segunda modificacion de cambiar al
siguiente texto: “se identifique informacidon relevante inexacta”, en lugar del texto: “sea
resultado de la necesidad de solventar informacién incompleta, inexistente o incorrecta”,
pareciera que las EM pretenden establecer que, una vez que se realice la Visita Técnica, para
eximir el cobro de la misma, sea necesario que se identifique que la informacién obtenida
mediante el SEG resultd “relevante inexacta”; lo cual, podria generar una decision discrecional
en contra de la eficiente prestacién de los servicios y cobros arbitrarios, cuando en la ORCI
Vigente se indica que los costos de la Visita Técnica deberan ser cubiertos “... a menos que la
Visita Técnica sea resultado de la necesidad de solventar informacién incompleta ...”. En
este sentido, la Propuesta ORCI cambia el alcance del parrafo vigente, en detrimento de las
condiciones actuales, con independencia de que no se aportan elementos que permitan al
Instituto realizar un analisis para identificar los beneficios generados al proceso de competencia
por incluir dicha modificacion.

Derivado de lo anterior, el Instituto concluye que no es procedente las modificaciones propuestas
por las EM, por lo que se retomara la redaccién establecida en la seccion en la seccion “4.1 Visita
Técnica” de la ORCI Vigente.

6.2.1.5.1 Criterios para determinar la Visita Técnica.

Con relacion a la seccion “4.1.1 Criterios para determinar la Visita Técnica” de la Propuesta ORCI,
las EM presentaron tres cambios en el numeral 11 del Cuadro de Justificaciones, en el primero
proponen la eliminacion del texto: “cuando asi lo requieran los CS o AS”, como se muestra a
continuacion:

“4.1.1. Criterios para determinar la Visita Técnica.
El objetivo del servicio de Visita Técnica es que los CS o AS y el AEP de manera conjunta

puedan analizar in situ los elementos asociados a la prestacién de los servicios mayorista y
en ese sentido se podré ratificar in situ la informacion obtenida del SEG/SIPO, euando-asie

requiera:
.1

Al respecto, el Instituto considera que por consistencia con el analisis realizado en el numeral
6.2.1.5 Visita Técnica del presente Acuerdo, no resulta procedente dicha modificacion.

Por otra parte, el segundo y tercer cambio corresponden a modificar texto del segundo parrafo
de la seccion "4.1.1 Criterios para determinar la Visita Técnica” de la Propuesta ORCI, como se
muestra a continuacion:

La ORCI Vigente establece:

“4.1.1. Criterios para determinar la Visita Técnica.

[..1]
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Asi mismo, en caso de que la informacion necesaria para elaborar el Anteproyecto se
encuentre incompleta o incorrecta en el SEG/SIPO, el CS o AS podra solicitar la Visita
Técnica a fin de analizar si existe capacidad excedente en la infraestructura que el CS o0 AS
ha requerido, y subsanar la informacién contenida en el SEG/SIPO.

[.r

(Enfasis afiadido)

Propuesta ORCI:

“4.1.1. Criterios para determinar la Visita Técnica.

[.]

Asi mismo, en caso de que la informacion necesaria para elaborar el Anteproyecto se
identifique informacién inexacta en el SEG/SIPO, el CS o AS podra solicitar la Visita
Técnica a fin de analizar si existe capacidad excedente en la infraestructura que el CS o AS
ha requerido, y, en su caso, subsanar la informacién contenida en el SEG/SIPO.

[.r

(Enfasis afiadido)

Al respecto, el Instituto advierte que esta propuesta es similar a la que realizaron en la seccion
“4.1 Visita Técnica” por lo que en este apartado tampoco es procedente su modificacién por las
razones ya expuestas en el numeral 6.2.1.5 Visita Técnica de este Acuerdo.

No obstante lo anterior, este Instituto da cuenta que no solamente la informacion necesaria para
elaborar el Anteproyecto puede estar incompleta o incorrecta en el SEG/SIPO sino también puede
gue ésta sea inexistente, por lo que el Instituto considera necesario agregar ‘inexistente’ en un
criterio contenido en la seccion “4.1.1 Criterios para determinar la Visita Técnica” con el objeto de
gue éste sea congruente con lo establecido en la seccion “4.1 Visita Técnica” de la ORCI Vigente
en donde se sefala que “...] a menos que la Visita Técnica sea resultado de la necesidad de
informacién incompleta, inexistente o incorrecta [...]” a efecto de mantener las mismas
condiciones establecidas de la ORCI Vigente, por lo que el Instituto acuerda que el parrafo
quedara establecido de la siguiente forma:

“4.1.1 Criterios para determinar la Visita Técnica

[]

Asi mismo, en caso de que la informacidon necesaria para elaborar el Anteproyecto se
encuentre incompleta, inexistente o incorrecta en el SEG/SIPO, el CS o AS podra solicitar
la Visita Técnica a fin de analizar si existe capacidad excedente en la infraestructura que el
CS o0 AS ha requerido, y subsanar la informacién contenida en el SEG/SIPO. En este caso,
el costo de la Visita Técnica no tendra costo para el CS o0 AS.

L.

(Enfasis afadido)
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Finalmente, en lo que concierne al Ultimo cambio de esta seccidn que consiste en agregar el texto
Yy, en su caso”, el Instituto sefiala que no es procedente toda vez que, puede interpretarse como
opcional el hecho de subsanar la informacion contenida en el SEG/SIPO para los casos en que
esta sea incompleta, inexistente o incorrecta, por lo que una vez que el CS y las EM ejecutan la
Visita Técnica, es que éstas deberan “[...] subsanar la informacién contenida en el SEG/SIPO.”

por lo que no es opcional el hecho de que éstas subsanen o no la informacion de la infraestructura
pasiva. Por ello el Instituto acuerda conservar la redaccion de la ORCI Vigente.

6.2.1.5.2 Resultados de la Visita Técnica.

Con relaciéon al dltimo cambio presentado por las EM en el numeral 11 del Cuadro de
Justificaciones, con respecto a la seccién “4.1.2. Resultados de la Visita Técnica” de la Propuesta
ORCI, las EM proponen agregar en el inciso b) el texto “y/o, en su caso”, asi como eliminar el
inciso ¢), como a continuacion se muestra:

“4.1.2. Resultados de la Visita Técnica.

[.]

b) No es viable la prestacion del Servicio de Acceso y Uso Compartido de Infraestructura Pasiva,
por lo que Red Nacional ofrecera de manera simultanea la realizaciéon de Trabajos Especiales y/o,
en su caso, una Ruta Alternativa para solventar la ausencia de capacidad excedente.

(Enfasis afadido)

Para estas propuestas las EM sefialan la misma justificacién presentada para la seccion “4.1.1
Criterios para determinar la Visita Técnica” de la Propuesta ORCI, por lo que el Instituto da cuenta
que, al ser la modificacion similar a la propuesta de esta misma seccion, el analisis es el mismo
y se mantiene el pronunciamiento realizado en el numeral 6.2.1.5.1 Criterios para determinar la
Visita Técnica de este Acuerdo; por lo tanto, no resulta procedente el cambio solicitado.

Por otro lado en lo que concierne a la eliminacion del inciso c¢) de la seccion “4.1.2 Resultados de
la Visita Técnica” de la Propuesta ORCI, el Instituto sefala que el cambio tampoco es procedente
dado que esta relacionado con la eliminacién del servicio de Fibra Obscura y, como ya se ha
mencionado en el numeral 6.2.1.4 Servicio de Renta de Fibra Obscura de este Acuerdo, este
servicio es una alternativa de solucién que se presenta al CS en caso de que en una determinada
ruta no exista Capacidad Excedente de conformidad con las Medidas Fijas, por lo que al no
eliminarse el Servicio de Renta de Fibra Obscura, se retoma la redaccion del parrafo de la ORCI
Vigente.
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6.2.1.6 Actividades de mantenimiento responsabilidad de las EM.

Dentro de los cambios propuestos en su Cuadro de Justificaciones, las EM realizan varias
modificaciones dentro de la ORCI Vigente relacionadas a las actividades de mantenimiento. Por
ejemplo, en el numeral 4 se incorpora el “Mantenimiento Extraordinario” dentro de la seccion “ll.
Introduccién” del Anexo Unico, en el apartado que indica los Trabajos Especiales a los que el CS
podra acceder. Sin embargo, las justificaciones son similares a las presentadas en afos
anteriores al querer incorporar las “actividades preliminares”, término muy similar al propuesto
este afio, como se puede observar en la siguiente tabla comparativa de las propuestas
presentadas por las EM para los afios 2023 y 2024.

Propuesta ORCI 2023

Propuesta ORCI

“Trabajos preliminares, son aquellos que surgen
de la necesidad de realizar por ejemplo una Visita
Técnica (soldar/desoldar pozos, desazolvar,
desaguar, limpiar pozos tapados por asfalto,
tensar retenidas entre otros)”

“Las actividades preliminares son independientes
a las actividades de mantenimiento, ya que por si
solas, no representan una limitante para la
prestacion de los Servicios a los CS.

De manera enunciativa mas no limitativa, las
actividades preliminares son:

e Apertura de Pozos (con o sin tapas soldadas),
para la identificacién de capacidad excedente.

e Desaglie, desazolve o limpieza en general
dentro del pozo.

e Nivelaciéon de marcos de pozos en arroyo o
banqueta.

e Reapertura de acceso en pozos tapados con
asfalto y/o concreto.

e Impermeabilizacién de pozos.

e Cualquier actividad  no considerada
previamente que origine un gasto a RED
NACIONAL y que no representen una
limitante para la prestacion de los servicios al
CS; siempre y cuando dichas actividades no
estén relacionadas con actividades que
forman parte del mantenimiento mencionado
previamente.”

“Mantenimiento Extraordinario:  Actividades
responsabilidad de Red Nacional que se requieran
realizar con el propésito especifico de que Red
Nacional o cualquier nuevo CS o AS puedan
instalar nueva infraestructura, es decir, se realizan
con el tnico propdsito de que el CS o AS pueda
instalar su infraestructura.

Estas actividades son innecesarias para: (i) el uso
de la infraestructura pasiva ya instalada sea de
Red Nacional o de cualquier ofro CS; o (ii)
mantener la prestacion del resto de los servicios
mayoristas activos en ella, conforme a las
condiciones establecidas en las ofertas
respectivas. En este caso las actividades de
mantenimiento extraordinario seran realizadas por
Red Nacional y se facturaran al CS como Trabajos
Especiales.”

“Los Trabajos Especiales consistentes en:

Las actividades de mantenimiento responsabilidad
de Red Nacional seran todas aquellas necesarias
para: (i) mantener el uso de la infraestructura
pasiva ya instalada tanto de Red Nacional como
de cualquier otro CS; o (ii) mantener la prestacion
del resto de los servicios mayoristas activos en
ella, conforme a las condiciones establecidas en
las ofertas respectivas. No se consideraran
actividades de mantenimiento responsabilidad de
Red Nacional aquellas que se requieran realizar
con el propdésito especifico de que Red Nacional o
cualquier nuevo CS o AS puedan instalar nueva
infraestructura, aun y cuando se tratare de las
enunciadas en el presente numeral.

Tabla 1 Elaboracion Propia
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La tabla expuesta le permite al Instituto identificar que las dos ultimas propuestas de la ORCI

tienen la intencion de que las EM puedan cobrar por actividades de mantenimiento que ya han
sido descartadas por el Instituto.

Ademas, el Instituto advierte que su justificacion no otorga claridad ni precision sobre por qué las
modificaciones en cuestion aportan elementos para una mejor provision de los servicios y a las
condiciones de competencia, puesto que el listado de los trabajos que sefialan son actividades
de mantenimiento responsabilidad de las EM, por lo que el Instituto advierte que la percepcion de
éstas sobre las actividades de mantenimiento y la clasificacion propuesta distorsionan el sentido
de su aplicacion por lo que no resulta procedente que se cataloguen como Mantenimiento
Extraordinario, ya que estas actividades se requieren para tener acceso efectivo a la
infraestructura pasiva sujeta a comparticién y que debera estar en condiciones de uso, debido al
mantenimiento oportuno.

En este sentido, el argumento sefalado por las EM para justificar que “...se sigue presentando la
problematica en dénde el CS asume que todos los trabajos que se pudieran presentar para hacer
su instalacion corresponden a Red Nacional.”, tampoco da claridad en el motivo para incluir el
Mantenimiento Extraordinario, ya que pareciera que se pretende trasladar a los CS cobros que a
consideracion del Instituto no les corresponderian cuando quieran tener acceso a la
infraestructura pasiva.

Por otro lado, en relacién con la justificacion en la que argumentan sobre costos no recuperables
incurridos por las EM que no son considerados en el Modelo de Costos incluidos de manera
indebida como mantenimientos, no se entiende la finalidad de los listados que se incluyen en el
Escrito de Alcance identificado como “ANEXO 2A”, “2B” y “2C”, enviado en alcance del Cuadro
de Justificaciones, ya que después de analizar los numeros identificadores de servicios (NIS)
presentados en los “ANEXOS 2A” y “2B” directamente en el SEG, no es posible determinar por
qué conceptos se emiten las cotizaciones, ni los costos no recuperables que refieren para los
afios 2022 y 2023, ya que para algunos de éstos no se requirieron trabajos especiales, ni
retenidas, ni conexiones a tierra (NIS: 1025220749901, 1530220344616, 1532220446076,
2041220750226, 2550211039456 y 4513211141277), y para otros, a pesar de indicar alguna
actividad de apoyo no hay relacion entre el monto facturado con el monto cotizado que contiene
la tabla (NIS: 2550210837533).

Adicionalmente en el “ANEXO 2A” y “2B” hay 11 NIS duplicados (0112220142732,
1532210938202, 2550211141137, 3580190714568, 0103230559507, 0510220953180,
1020220547380, 1025220750453, 1026221053467, 2553220649714 y 4591221053918) y 2 NIS
triplicados (1020220142418 y 3580220243890), por lo que los montos exhibidos resultan
inconsistentes en cuanto a la suma de los costos no recuperables en 14.9% para el “ANEXO 2A”
y 4.5% para el “ANEXO 2B”, porque se suman dos y tres veces algunos costos.

En este sentido, respecto a la informacion contenida en el “ANEXO 2C” asociada a los gastos
adicionales de los trabajos especiales, tampoco es claro el punto que se pretende resolver y no
se proporciona una explicacion dentro del Cuadro de Justificaciones sobre dicha informacion. En
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ese anexo se incluyen ejemplos de algunos Trabajos Especiales que requieren la contratacién
de maquinaria especial o trabajos de obra civil especificos o especializados, sin embargo, el
Instituto le autorizé a las EM que las cotizaciones llevaran el detalle suficiente para la realizacion

de los Trabajos Especiales, tal como se establece en la ORCI Vigente y es prerrogativa de los
CS aceptar o no la cotizacién.

Por otra parte, respecto a la propuesta del numeral 9 del Cuadro de Justificaciones que modifica
el apartado 1.4.de Facturacién “1.4. Cargos No Recurrentes asociados al Servicio de Acceso y
Uso Compartido de Obra Civil.” de la ORCI Vigente, en la que las EM suprimen el texto
“requeridos dentro de la Visita Técnica, que no estén asociados a actividades de mantenimiento
del numeral 8.1 de la presente Oferta”, no resulta clara la justificacion para su eliminacién, ya que
la remite “por consistencia” al numeral 4 del Cuadro de Justificaciones, donde no se identifican
argumentos relacionados con la eliminacion de la vifieta del apartado mencionado, por lo que no
es procedente la modificacion presentada al no contar el Instituto con elementos para valorar los
beneficios para el proceso de competencia de este cambio.

Ahora bien, con respecto al numeral 12 del Cuadro de Justificaciones las EM proponen
modificaciones relacionadas con los mantenimientos dentro de la seccion “5. Trabajos Especiales
asociados a los servicios de Acceso y Uso Compartido de la Infraestructura Pasiva”, donde
incorporan el siguiente escenario de Trabajo Especial:

o]

4) Cuando se requiera realizar algtn trabajo de mantenimiento extraordinario necesario para
que el CS o AS pueda realizar su instalacién.”

Al final de este apartado, también proponen insertar el siguiente parrafo:

“En todos los casos anteriores el CS o AS debera cubrir los gastos para realizar el Trabajo Especial,
tales como: permisos especiales, renta de maquinaria especializada, acabados especiales en la
zona donde se realizan los trabajos, etc.”

Al respecto, el Instituto advierte que esta condicion de cubrir los costos de los Trabajos Especiales
ya la contempla la ORCI Vigente, como fue senalado anteriormente en el analisis de las
justificaciones del “ANEXO 2C”, ademas de que incluir aspectos especificos como “renta de
maquinaria especializada” o “acabados especiales” sin algun criterio especifico puede generar la
imposicién de cobros de manera discriminatoria o discrecional.

En cuanto a la reestructura que proponen en el numeral 13 para el apartado “5.1 Actividades de
mantenimiento”, las EM clasifican los trabajos de mantenimiento en preventivo, correctivo y
extraordinario como se muestra a continuacion:
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Actividades de Mantenimiento propuestas por Red Nacional

Preventivo y

correctivo

Extraordinario

Mantenimiento

Actividades bajo la responsabilidad
de Red Nacional necesarias para:
(i) _mantener el uso de la
infraestructura pasiva ya instalada
tanto de Red Nacional como de
cualquier otro CS; o (ii) mantener la

Actividades responsabilidad de Red
Nacional que se requieran realizar
con el propésito especifico de que
Red Nacional o cualquier nuevo CS
o AS puedan instalar nueva
infraestructura, es decir, se realizan

Seran todas aquellas necesarias
para: (i) mantener el uso de la
infraestructura pasiva ya instalada
tanfo de Red Nacional como de
cualquier otro CS; o (ii) mantener la
prestacion del resto de los servicios

prestacion del resto de los servicios | con el unico propésito de que el CS | mayoristas _activos _en _ ella,
mayoristas _activos _en ella, | o AS pueda instalar su | conforme a las condiciones
conforme a las condiciones | infraestructura. Estas actividades | establecidas en las ofertas
establecidas en las  ofertas | son innecesarias para: (i) el uso de | respectivas. No se consideraran

respectivas. Las actividades de
mantenimiento preventivo y
correctivo por ningun motivo se
podran considerar Trabajos
Especiales.

la___infraestructura  pasiva _ya
instalada sea de Red Nacional o de
cualquier otro CS; o (ii) mantener la
prestacion del resto de los servicios

mayoristas __activos __en __ ella,
conforme _a _las __condiciones
establecidas _en las _ ofertas

respectivas. En este caso las
actividades de  mantenimiento

actividades de  mantenimiento
responsabilidad de Red Nacional
aquellas que se requieran realizar
con el propésito especifico de que
Red Nacional o cualquier nuevo CS
o AS puedan instalar nueva
infraestructura, aun y cuando se
tratare de las enunciadas en el
presente numeral.

extraordinario seran realizadas por
Red Nacional y se facturaran al CS
como Trabajos Especiales.

Tabla 2 Elaboracion propia

Se puede observar que al clasificar las diversas actividades de mantenimiento presentadas por
las EM no se identifican las diferencias entre éstas, por ejemplo, las actividades preventivas y
correctivas son iguales a las actividades de mantenimiento, inclusive eliminan las actividades que
abarcan el mantenimiento al sefalar, “... aun y cuando se tratare de las enunciadas en el presente
numeral’, a pesar de que mantienen en su propuesta el listado de dichas actividades enunciadas.

Por lo anteriormente expuesto, el Instituto considera que incorporar los Mantenimientos
Extraordinarios pudiera generar confusién a los CS porque no se especifica con claridad las
actividades que involucran, ni el criterio para su aplicacién, ya que puede ser una actividad propia
de mantenimiento, 0 mantenimiento preventivo y/o correctivo, pero sobre todo porque son las
mismas y pareciera que Uunicamente las clasifican de diferente manera para su cobro. En suma,
dichas modificaciones no solo no mejoran, sino que no mantienen las condiciones de la ORCI
Vigente.

6.2.1.7 Criterios y Metodologias parala determinacién de Trabajos Especiales.

Con relacion a las modificaciones que proponen en el numeral 14 del Cuadro de Justificaciones
relacionado con los “Criterios y Metodologias para la determinacion de un Trabajo Especial’, el
Instituto advierte que las EM presentaron esta seccion reestructurada, incluyendo actividades que
se pueden incorporar a las descripciones de los servicios 0 anexos técnicos de los servicios
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mayoristas provistos por la Oferta de Referencia, sin embargo, distan de establecerse como
criterios y metodologias para determinar los Trabajos Especiales toda vez que describen las
actividades que se realizan al ser contratadas. Adicionalmente, no se establece el elemento de
juicio que permita determinar la necesidad de realizar el trabajo y el elemento o elementos de
consideracion que permitan discernir un tipo de otro de tal forma que se puedan remitir a una
serie de etapas ldgicas y consecutivas que permitan determinar la necesidad, factibilidad y la

seleccion del tipo de Trabajo Especial.

Es decir, la propuesta que presentan se enfoca en describir actividades y procedimientos de
contratacion, asi como las caracteristicas de los servicios, por lo que no aporta claridad para el
establecimiento de criterios 0 metodologias para determinar un Trabajo Especial, tal como lo
ordena el inciso k) de las Medida Fijas como se cita a continuacion:

“CUADRAGESIMA PRIMERA.- El Agente Econémico Preponderante deberé presentar para
aprobacion del Instituto, en el mes de julio del afio que corresponda, una propuesta de Oferta de
Referencia para la prestacion del Servicio Mayorista de Enlaces Dedicados y una
propuesta de Oferta de Referencia para la prestacion del Servicio de Acceso y Uso
Compatrtido de Infraestructura Pasiva, segun lo establecido en el Articulo 268 de la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusién. Lo anterior con independencia de que el Agente
Econémico Preponderante y el Concesionario Solicitante o Autorizado Solicitante puedan
acordar la firma de convenios con duraciébn mayor al de la vigencia de la Oferta de
Referencia respectiva.

Cada oferta debera contener cuando menos lo siguiente:

[.]

k) Criterios y metodologias para la determinacién de trabajos especiales.

L.

(Enfasis afiadido)

Por otra parte, la justificacion que presentan en su Cuadro de Justificaciones no contribuye para
que el Instituto cuente con elementos que le permita identificar la contribucién de la propuesta
presentada al proceso de competencia y a mejorar las condiciones vigentes. De hecho,
practicamente se trata de la misma justificacion que la presentada en su Cuadro de
Justificaciones de la propuesta de Oferta de Referencia para aprobacion por el Instituto durante
el ano 2022, aunque en la propuesta del presente afio no se propone la incorporacién de los
“trabajos preliminares”, a pesar de que su justificacion haga referencia a ellos.

Por lo que, a consideracion del Instituto, las EM no presentaron una justificaciéon acorde con los
cambios que presentan en la Propuesta ORCI en las siguientes secciones:

5.1. Actividades de mantenimiento responsabilidad de Red Nacional.
5.2. Instalacion de Infraestructura del CS o AS en Despliegue de Nueva Obra Civil.
5.3. Acondicionamiento de la Infraestructura:
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Criterios y Metodologias para la determinacion de Trabajos Especiales.

5.4. Recuperacion de Espacio:
Criterios de determinacion de Recuperaciéon de Espacios y Metodologia.

Por lo que no hay elementos que permitan evaluar las modificaciones que realizan dentro de los
criterios para establecer los Trabajos Especiales ni se desprende que genere mejores
condiciones para la eficiente provisidon de los servicios y en consecuencia que sea benéfica para
el proceso de competencia, por lo que se mantienen las secciones del Anexo Unico para quedar
como se encuentran establecidas en la ORCI Vigente.

6.2.1.8 Anexo 1. Formatos, Anexo 2, Norma 1; Anexo 2, Norma 2y Anexo 2, Norma 3.

Con relacion a las modificaciones que las EM sefialan en el numeral 15 de su Cuadro de
Justificaciones, las EM consideran hacer cambios dentro del formato “8. Formato de Acuerdo de
Comparticion de Infraestructura” del “Anexo 1. Formatos”, como se sefala a continuacion:

1. Sustituyen "EM" por “Red Nacional”,

2. Incorporan la opcién "mixta" a la seccién del formato donde los CS o AS deben senalar
el tipo de red compartida que se requiere quedando tres opciones (Aérea, Canalizada y
Mixta), y

3. Sustituyen la frase "...para la Comparticién de Canalizacién y Postes de Red Nacional
para Nuevos Concesionarios N/03/061" por la frase "Normatividad Técnica de Red
Nacional".

El Instituto da cuenta que son procedentes los cambios uno y dos, sin embargo, respecto al
numeral 3 determina que la “Normatividad Técnica de Red Nacional’ a la que hacen referencia
las EM debera estar contenida en la Oferta de Referencia que apruebe el Pleno del Instituto y no
podra ser modificada sin previa autorizacion de éste, por lo que el Instituto realizara las
modificaciones correspondientes al formato 8 del “Anexo 1. Formatos”.

Con relacién al cambio propuesto en el numeral 2 del Cuadro de Justificaciones, las EM
consideran eliminar los indices de los anexos, argumentando que “... dnicamente constituyen una
carga administrativa al momento de celebrar la firma de la oferta y anexos correspondientes,
considerando el plazo que tiene Red Nacional para dicho efecto.”. En este sentido, aunque este
no es un tema que repercuta en los servicios materia de la ORCI, las EM no ofrecen mas detalle
sobre las implicaciones de una supuesta mayor carga administrativa que representa la debida
paginacion en la firma de la Oferta de Referencia y sus anexos. Por tal motivo y por un sentido
de orden, transparencia y claridad, el Instituto considera que no se aportan suficientes
argumentos que favorezcan eliminar la paginacion de los indices de los anexos dado que las
condiciones vigentes otorgan mayor certeza a las partes, por lo que se mantendra la numeracién
como se encuentra establecido en la ORCI Vigente.
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6.2.1.9 Anexo 4. Parametros e Indicadores de los Niveles de Calidad y Penas
Convencionales.

Con relacion a las modificaciones que proponen en los numerales 20, 22 y 25 del Cuadro de
Justificaciones relacionado con el “Anexo 4. Pardmetros e Indicadores de los Niveles de Calidad
y Penas Convencionales” (en adelante, “Anexo 4. Parametros e Indicadores”), el Instituto advierte
gue se propone incluir un parrafo en que se indique el horario de atencion para el computo de
Parametros e Indicadores de Calidad como se cita a continuacion:

0.1

Para el computo de Parametros e Indicadores de Calidad, el horario habil es de lunes a viernes de
9:00 horas a 17:00 horas. Las solicitudes que se reciban después de estos dias y horarios, se
contabilizarén a partir del dia héabil siguiente.”

Sin embargo, el Instituto advierte que dentro el Cdédigo de Practicas Comerciales 2021 — 2023 de
Telmex sefiala que los dias y horarios de cada centro de atencion se puede consultar en la liga,
https://telmex.com/web/buscador/lugares, donde se puede constatar que los centros de atencion
no manejan el mismo horario. Por ejemplo, el centro de atencidon Parque Via, en la Ciudad de
México, maneja un horario de lunes a viernes de 8:00 a 17:00 horas y Sabados de 9:00 a 16:00
horas, mientras que el centro de atencion Balbuena en la Ciudad de México maneja un horario
de atencion de lunes a viernes de 8:00 a 15:15 horas, por lo que el Instituto considera viable
determinar incluir el dia sabado en el horario habil para el computo de parametros e indicadores
de calidad de la ORCI como a continuacion se sefala:

“Para el computo de Parametros e Indicadores de Calidad, el horario habil es de lunes a viernes
de 9:00 horas a 17:00 horas, asi como sabados en un horario de 9:00 a 14:00 horas. Las
solicitudes que se reciban después de estos dias y horarios, se contabilizaran a partir del dia habil
siguiente.”

(Enfasis afiadido)

Por otra parte, con relacion a la modificacion propuesta en el numeral 22 del Cuadro de
Justificaciones respecto a establecer condiciones adicionales en la seccién “2.2.1 Conexion de
un pozo de Red Nacional con un Pozo del CS o AS” del “Anexo 4. Parametros e Indicadores”, la
cual deriva de la propuesta presentada por las EM en el numeral 47 del Cuadro de Justificaciones,
el Instituto sefiala que no es procedente en concordancia al analisis presentado en la seccién
6.2.1.10 Anexo 6. Procedimientos de Contratacion, Modificacion y Baja de Servicios de Acceso y
Uso Compartido de Infraestructura de este Acuerdo.

Finalmente, con respecto a la modificacién que proponen las EM en el numeral 25 del Cuadro de
Justificaciones donde por consistencia desean modificar dentro de la seccién “5.5 Indicador de
nivel de confianza de la Informacion Contenida en el SEG/SIPO”, del “Anexo 4. Parametros e
Indicadores” proponen cambiar el adjetivo que califica el indicador de Nivel de confianza del SEG
“inconsistencia”, por “inexactitud”, sin embargo no se presenta una justificacion para analizar y
evaluar su modificacion en este apartado, por lo que no se tienen elementos para considerar su
cambio, como tampoco se identifica que genere mejores condiciones para la eficiente provision
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de los servicios y en consecuencia que sea benéfica para el proceso de competencia, por lo que
el Instituto determina que se mantenga la redaccion de la Oferta de Referencia Vigente.

6.2.1.10 Anexo 6. Procedimientos de Contratacién, Modificacion y Baja de Servicios de
Acceso y Uso Compartido de Infraestructura.

Las EM realizaron diversas modificaciones al “Anexo 6. Procedimientos de Contratacion,
Maodificacion y Baja de Servicios de Acceso y Uso Compartido de Infraestructura” (en adelante,
“Anexo 6. Procedimientos”) de la Propuesta ORCI, los cuales se describen dentro del Cuadro de
Justificaciones en los numerales: 21, 35, 36, 37, 38, 39, 40, 41, 42, 43, 44, 45, 46 y 47.

Con relacién a las modificaciones expuestas en el numeral 35 del Cuadro de Justificaciones, las
EM proponen la eliminacion de algunas partes de los numerales 1.7 y 1.7.1 correspondientes a
la “Etapa 1. Consulta de informacién, envio y validacion de la solicitud y envio Anteproyecto” de
la seccion “Contratacién de Servicios de Acceso y Uso Compartido de Obra Civil” de la ORCI
Vigente, como a continuacion se muestra:

“Contratacioén de Servicios de Acceso y Uso Compartido de Obra Civil.

[.]

1.7  El CS o AS enviara el Formato de Solicitud de Servicio de Acceso y Uso Compartido de

Obra Civil (FSSA)4-en-st-caso—el-Anteproyectoy-Programa-de—Trabajo a través del SEG/SIPO.

En un plazo no mayor a dos dias habiles contados a partir de la recepcion de la solicitud, donde
RED NACIONAL notificara:

1.7.1 Solicitud aceptada, la solicitud cumple con los requisitos establecidos y se le
aSIgnara de forma automatlca un Numero de Identn‘:cac:on de Solicitud (NIS) En—ease#e

[..]
Para estas propuestas las EM sefialan que:

“Se reitera la necesidad al Instituto de llevar a cabo la VT con la finalidad de:

* Que el CS tenga todo el panorama para poder realizar su instalacién sin contratiempos
(condiciones reales fisicas de la infraestructura donde pudiesen presentarse situaciones como
obras publicas y provadas (sic), postes de CFE, invasion de vecinos, etc.)

» Se determinen los trabajo (sic) especiales necesarios

* En concordancia con el cambio del numeral once de la presente tabla.”

El “numeral once”, al que hacen referencia en el Cuadro de Justificaciones, contiene diversas
modificaciones relacionadas con la Visita Técnica, las cuales fueron analizadas en el apartado
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6.2.1.5 Visita Técnica del presente Acuerdo, mismas que no fueron procedentes ademas se indica
que la justificacién que las EM presentaron para el numeral 11 es en su mayoria igual a la que
ha sido presentada para este humeral. Es asi que por lo ya expuesto en el apartado 6.2.1.5. y la

relacion que conlleva con el Anteproyecto y el Programa de Trabajo con la Visita Técnica, el
Instituto reitera mantener la redaccién establecida en la ORCI Vigente.

Respecto a las modificaciones de los numerales 21 y 36 del Cuadro de Justificaciones asociados
con el momento en el que se inicia a contabilizar el plazo para ejecutar la Visita Técnica, las EM
proponen que sea a partir de que comienza el recorrido y no a partir de que a la solicitud del CS
se le asigna un NIS. Al respecto, el Instituto sefiala que estos cambios no son procedentes en
funcién de que las EM son quienes proponen las tres fechas y hora de programacion de la Visita
Técnica, por lo que esta en sus posibilidades reducir el tiempo de espera para el comienzo de la
misma.

De igual forma, del andlisis realizado al “ANEXO 3” del Escrito de Alcance, el Instituto identificd
que en todas las solicitudes presentadas se puede cumplir con el plazo para la ejecucion de la
Visita Técnica considerando los tres escenarios que existen en la ORCI Vigente:

1) Si el CS rechaza las fechas propuestas porque requiere una fecha distinta, el plazo para
la ejecucion de la Visita Técnica es de 25 dias habiles contados a partir del dia habil
siguiente que al CS se le asigna un NIS.

2) Siel CS no darespuesta a las fechas propuestas para realizar la Visita Técnica una vez
concluidos los dos dias habiles y Red Nacional envia un recordatorio, el plazo para la
ejecucion de la Visita Técnica es de 25 dias habiles contados a partir del dia habil siguiente
gue al CS se le asigna un NIS.

3) Sieltipo de infraestructura de la solicitud del CS es subterranea y mayor a 8 km, se podran
exceder los 20 dias habiles que establece el plazo de ejecucion de la Visita Técnica o los
25 dias habiles si cae en alguno de los supuestos de los numerales anteriores.

Por lo tanto, se retomaran los términos de la ORCI Vigente respecto a que el inicio del conteo de
la Visita Técnica sera a partir del dia habil siguiente que al CS se le asigna un NIS, con la finalidad
de evitar una ampliacién innecesaria de los plazos para las solicitudes de los CS que cumplen en
tiempo y forma con las actividades de los procedimientos.

Por otra parte, en el numeral 37 del Cuadro de Justificaciones las EM proponen adicionar el texto
“salvo que el CS haya rechazado la cotizacion de trabajos especiales desde la Visita Técnica” en
el numeral 2.3.1.2. de la “Etapa 2: Programacion y realizacion de Visita Técnica”. Al respecto, el
Instituto considera que el lugar en donde las EM propusieron agregar el texto no brinda claridad
en lo que se quiere sefalar, por lo que se modificara la propuesta con el fin de dar mayor
entendimiento a la redaccién. El cambio se vera reflejado en el “Anexo 6. Procedimientos” que
acompafa este Acuerdo, de la siguiente forma:
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“2.3.1.2. No existe capacidad excedente por lo que se requiere un Trabajo Especial
(acondicionamiento de infraestructura, recuperacion de espacios) o una Ruta Alternativa. Red
Nacional ofrecera de manera simultanea y registrara mediante el SEG/SIPO, la cotizacion y el
tiempo estimado de implementacion de los Trabajos Especiales (salvo que el CS haya rechazado
la emision de la cotizacién como se especifica en el numeral 2.3) que debera incluir el detalle de
los trabajos a realizar, costos por actividad, por elemento, plazos, asi como los elementos
necesarios que le den certeza a los CS o0 AS; y una Ruta Alternativa para solventar la ausencia de
capacidad excedente. Los CS o AS podran elegir a su conveniencia una de las dos opciones.

Sin menoscabo de lo anterior, el CS o AS podra considerar no factible estas opciones cuando la
cotizacion de Trabajos Especiales exceda 40% sobre el costo del proyecto original®®.”

Sobre la propuesta del numeral 38 del Cuadro de Justificaciones, el Instituto sefiala que agregar
el texto “o la ruta alternativa no sea factible” en el punto 2.3.1.2.3 de la “Etapa 2: Programacion y
realizacién de Visita Técnica”, no es procedente dado que el numeral 2.3.1.2.4 de la ORCI Vigente
ya menciona que la Ruta Alternativa puede ser considerada por el CS como no factible. En ese
sentido, tampoco es procedente la incorporacion del texto “optando por usar la infraestructura
disponible” en el punto 2.3.1.2.3, ya que se reincorpora el Servicio de Renta de Fibra Obscura
como alternativa de solucion cuando no exista Capacidad Excedente en un ducto y/o poste, ni en
rutas alternativas a los mismos, tal como lo indica la Medida TRIGESIMA CUARTA de las
Medidas Fijas y por lo tanto, se mantendra la redaccion de la ORCI Vigente.

Por otra parte, los cambios del numeral 39 del Cuadro de Justificaciones que pretenden modificar
la redaccion del parrafo 2.3.1.2.1 para dar “congruencia de que si desde la VT se da la opcion de
que solicite la cotizacién y no la requiere no se tendria que registrar en Sistema” no son
procedentes. Lo anterior, debido a que ya se especificd, como parte de la modificacion del
numeral 37, que en el numeral 2.3.1.2 del “Anexo 6. Procedimientos” que acomparia este Acuerdo
se sefialara que la cotizacién y el tiempo estimado de implementacion de los Trabajos Especiales
se registrar4 en el SEG Unicamente si el CS aceptd la emision de la cotizacion en la Visita
Técnica. No obstante, en atencion a la justificacién que plantean las EM sobre que estos cambios
también son para “Establecer un tiempo al CS con la finalidad de que acepte o rechace la solicitud
para agilizar los tiempos de la misma y no se queden detenidas o abiertas a falta de respuesta
del CS”, el Instituto sefiala que modificara y adecuara la redaccion del numeral 2.3.1.2.3 de la
ORCI Vigente y agregara un plazo de diez dias habiles para que en caso de que el CS no dé
respuesta en este plazo, se concluya el procedimiento.

Con relacién al numeral 40 del Cuadro de Justificaciones, las EM sefalan que “en la etapa de
Anteproyecto y Programa de trabajo se adiciona: Los tiempos estimados en el Programa de
trabajo no deberan exceder tres semanas cuando se trate de trayectorias menores a un
kilometro”, bajo la justificacion de que “se requieren criterios para que las distancias menores a
1km no excedan un mes para su instalacion”. Al respecto, se sefiala que este cambio no es
procedente por los motivos que se expondran a continuacion.

Primeramente, el Instituto advierte que el texto propuesto en la Propuesta ORCI aparece en la
“Etapa 4. Andlisis de Factibilidad” y no en la “Etapa 3. Elaboracion de Anteproyecto y Programa
de Trabajo”, como se habia sefialado en el Cuadro de Justificaciones. De igual forma, se indica
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que las cinco solicitudes que muestran las EM en el “ANEXO 4A” del Escrito de Alcance no fueron
reportadas en la Respuesta al Oficio de Requerimiento. Asimismo, se sefiala que el célculo de la
columna “DIAS REALES” que las EM realizaron en el “ANEXO 4A” del Escrito de Alcance para
demostrar que “las instalaciones menores a 1km pueden ser ejecutadas en menos de dos
semanas” es incorrecto, en la columna “CORRECCION DIAS REALES” de la siguiente tabla el
Instituto sefiala el dato correcto en dias habiles.

Tabla 3. TIEMPOS DE INSTALACION EN LO QUE VA DE 2023 (INSTALACIONES TERMINADAS).

TIPO
INFRAES-

TRUCTURA

Canalizada

DISTANCIA
REAL

PROPUESTA
INICIO DE

INSTALACION

17/04/2023

PROPUESTA
TERMINO DE

INSTALACION

28/04/2023

DIAS

12

FECHA
REAL

17/04/2023

FECHA
REAL
TERMINO

28/04/2023

CORRECCION
DIAS REALES

10

Canalizada

02/05/2023

31/05/2023

30

04/05/2023

16/05/2023

Canalizada

24/02/2023

23/03/2023

28

24/02/2023

09/03/2023

10

Aéreo

1.28

15/05/2023

02/06/2023

19

15/05/2023

02/06/2023

15

Aéreo

13.21

24/04/2023

24/05/2023

31

24/04/2023

24/05/2023

22

Fuente: “ANEXO 4A”, Escrito de Alcance Propuesta ORCI.

En segundo lugar, el Instituto identificd en los servicios concluidos de la Respuesta al Oficio de
Requerimiento, que del 1° de enero de 2022 al 31 de julio de 2023, se registraron 287 solicitudes
con tipo de infraestructura aérea y 103 solicitudes con tipo de infraestructura canalizada, con una
longitud de proyecto menor a 1 km. De las cuales, solo 73 solicitudes aéreas (25%) y 21
solicitudes canalizadas (20%) pudieron concluir su instalacién en menos de dos semanas.

Por lo tanto, no es procedente establecer un limite en la duracion de la instalacion de
infraestructura en el Programa de Trabajo, debido a que se estaria afectando a aproximadamente
80% de los servicios que son solicitados a través de la ORCI y que por diversas causas les toma
mayor tiempo terminar con su instalacion, como el tema de permisos ya que depende de las
circunstancias particulares de cada proyecto. Especialmente porque el Instituto considera que los
CS tienen los incentivos suficientes para concluir rapidamente la instalaciéon de su infraestructura,
dado que eso les permite ofrecer sus servicios a los usuarios finales de manera expedita.

Respecto a la propuesta del numeral 41 del Cuadro de Justificaciones que consiste en eliminar
del punto 5.1.1 el recordatorio que Red Nacional debe notificar a los CS en caso de que no hayan
recibido las tres posibles fechas de inicio y conclusion de los trabajos de Instalacion de
Infraestructura por parte del CS dentro del plazo estipulado, el Instituto considera que este cambio
no es procedente debido a que en la Respuesta al Oficio de Requerimiento las EM no reportaron
registros sobre los servicios en los que se ha enviado un recordatorio al CS para indicar que no
recibieron las tres posibles fechas de inicio y conclusion de los trabajos de Instalacion de
Infraestructura. Por lo tanto, dado que se desconoce la frecuencia en la que los CS incurren en
esta préactica, se mantendra el texto de la ORCI Vigente en el “Anexo 6. Procedimientos” que
acompanfa este Acuerdo.

Por otra parte, en la descripcién del numeral 42 del Cuadro de Justificaciones las EM proponen
modificar el plazo de dos dias habiles a cinco dias habiles para proponer tres fechas para realizar
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la Verificacibn de Instalacion de Infraestructura bajo la justificacion de que “ho estan
homologados” los plazos del “Anexo 4. Pardmetros e Indicadores” con los plazos del “Anexo 6.
Procedimientos” de esta actividad. Al respecto, el Instituto advierte que el plazo de dos dias
habiles fue autorizado hace un afio en el Acuerdo P/IFT/121022/526% como parte de las
propuestas que Red Nacional plante6 en la Propuesta de Oferta de Referencia para la prestacion
del Servicio de Acceso y Uso Compartido de Infraestructura Pasiva de 2023, por lo que este
cambio no es procedente. No obstante, con el objeto de dar congruencia en los tiempos
establecidos en el “Anexo 6. Procedimientos”, se hara el ajuste correspondiente en el “Anexo 4.
Pardmetros e Indicadores” que acompafa este Acuerdo.

Ahora bien, sobre la modificacion del numeral 43 del Cuadro de Justificaciones que consiste en
redactar en un solo péarrafo el contenido de los numerales 55.1 y 6.1 del “Anexo 6.
Procedimientos”, se sefiala que las EM omitieron reflejar el cambio en la Propuesta ORCI. Por lo
gue, atendiendo la justificacion de este cambio, el Instituto eliminara el numeral 5.5.1 y modificara
la redaccion del numeral 6.1 para agrupar el contenido de ambos numerales de la siguiente forma:

“6.1  Red Nacional contara con cinco dias habiles a partir de que el CS o AS notifique que ha
concluido los trabajos de Instalacién de Infraestructura, o en su defecto, a partir de que el CS 0 AS
no informe a Red Nacional el término de instalacion en la fecha que indica el programa de trabajo
para la instalacion de infraestructura o prérroga de instalacion autorizada, para proponer tres
posibles fechas a través del SEG/SIPO para la realizacién de la Verificacion de Instalacion de
Infraestructura correspondiente. EI CS o AS tendra un plazo maximo de cinco dias habiles para
aceptar una de las tres fechas propuestas.

En caso de que el CS o AS no acepte ninguna de las fechas, Red Nacional definira y notificara al
CS o0 AS a través del SEG/SIPO, la fecha en que realizaran la Verificacién de Instalacién, la cual -
en todo momento- se tratara de realizar de manera conjunta via el canal de comunicacién que se
acordo previamente por Red Nacional y los CS o AS en el numeral 5.3.

En caso de que el CS o AS no se presente en la fecha que Red Nacional definié o en la fecha que
el CS o AS acepto, Red Nacional realizara la Verificacion de Instalacion de Infraestructura y
registrara el acta correspondiente en el SEG/SIPO.

El CS o AS no podra iniciar operaciones hasta que se realice la Verificacién de Instalacion.”

Dichos cambios se veran reflejados en el “Anexo 6. Procedimientos” que acomparia este Acuerdo.

Respecto al cambio del numeral 44 del Cuadro de Justificaciones, las EM proponen especificar
en el numeral 5.1 de la “Etapa 5. Instalacion de Infraestructura” que “las fechas propuestas de
instalacion deberan estar dentro de un periodo maximo de tres meses contados a partir de la
aceptacion del analisis de factibilidad”y exponen un NIS en el “ANEXO 5” del Escrito de Alcance
para ejemplificar que “a solicitud se queda detenida sin justificacién alguna y la infraestructura
pareceria reservada”.

2 Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones modifica los términos y condiciones de la Oferta de Referencia para la
prestacion del Servicio de Acceso y Uso Compartido de Infraestructura Pasiva, presentada por Red Nacional Ultima Milla, S.A.P.1. de C.V. y Red Ultima
Milla del Noroeste, S.A.P.l. de C.V., aplicables del 1 de enero al 31 de diciembre de 2023. Disponible a través del siguiente enlace:
https://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/pift121022526.pdf
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Este cambio no es procedente en funcion de que el Instituto revis6 el NIS expuesto en la
Respuesta al Oficio de Requerimiento e identificd que esta solicitud fue concluida el 23 de mayo
de 2023, es decir, previo a la presentacion de la Propuesta ORCI, ademas de que no se identifica
gue se trate de una practica para reservar infraestructura. De igual forma, el Instituto sefiala que
el periodo de espera en la adquisicion de permisos es distinto en cada nivel de gobierno (Federal,
Estatal y/o Municipal) y en cada dependencia donde se tramita, por lo que establecer una fecha
de inicio de instalacion de infraestructura a los CS seria una condicionante que podria inhibir el
proceso de competencia, ya que la mayoria de los CS no podria cumplir este pardmetro en
funcion de que es un tema que aun es impredecible en cuanto plazos de autorizacion y porque
son actividades que no dependen directamente de los CS sino de las dependencias donde se
tramitan o incluso de colonos (en el caso de que la instalacion deba realizarse en un
fraccionamiento privado).

Por lo que corresponde a la modificacion del numeral 45 del Cuadro de Justificaciones, las EM
adicionan un parrafo para indicar que en caso de que las solicitudes no registren avance alguno
durante el periodo de seis meses, Red Nacional solicitara al CS que le indique via SEG/SIPO si
es de su interés continuar con la solicitud, y si el CS no responde durante los siguientes cinco
dias habiles, la solicitud serd cancelada facturando las actividades realizadas hasta ese
momento. Para ello justifican que “Dentro de la ORCI existe el paro de reloj, por lo que si las
solicitudes no estan sujetas a este no deberian estar estancadas mas (sic) de seis meses”.

En ese sentido, el Instituto considera necesario modificar la redaccién propuesta por las EM para
que guede claro que si una solicitud no se encuentra en Paro de Reloj o ha terminado el plazo de
Instalacion de Infraestructura que indica el programa de trabajo o prérroga de instalacién
autorizada y no registra avance durante un periodo de seis meses, las EM le soliciten al CS via
SEG/SIPO gue indigue si es de su interés continuar con la solicitud. Asimismo, se modificara el
plazo propuesto por las EM de cinco a diez dias habiles para que el CS indique si es de su interés
continuar con la solicitud, bajo la salvedad de que este plazo aplica Unicamente para aquellas
solicitudes que se realicen al amparo de la ORCI que sea aprobada por el Instituto para el 2024.
En el caso de las solicitudes iniciadas en 2021, 2022 y 2023, los CS tendran un plazo de 20 dias
habiles para indicar si es de su interés continuar con la solicitud cuando se trate de solicitudes
gue no tengan registrada actividad en un plazo de al menos seis meses. El cambio se vera
reflejado en la “Etapa 7. Facturacién” del “Anexo 6. Procedimientos” de la siguiente forma:

“Si una solicitud no se encuentra en Paro de Reloj o ha terminado el plazo de Instalacién de
Infraestructura que indica el Programa de Trabajo o prérroga de instalacion autorizada y no registra
avance durante un periodo de 6 meses, Red Nacional le solicitara al CS o AS via SEG/SIPO que
le indique si es de su interés continuar con la solicitud. En caso de que el CS o AS no responda
durante los siguientes diez® dias habiles, se entendera que no requiere el servicio, por lo que Red
Nacional procedera con la cancelacion de la solicitud facturando las actividades realizadas hasta
el momento.”

3 Para solicitudes iniciadas en 2021, 2022 y 2023, los CS o AS tendran un plazo de 20 dias habiles para indicar si es de su interés continuar con la
solicitud.
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Por otra parte, en el numeral 46 del Cuadro de Justificaciones las EM agregaron en el punto 6.2.2
de la Etapa 6. Verificacion de Instalacién de Infraestructura el texto “A partir de este momento
comenzara la facturacién de la contraprestacion del servicio, en virtud de que la infraestructura

ya se encuentra en uso por parte del CS”, cuando la Verificacion de la Infraestructura no haya
sido satisfactoria y se deban hacer cambios y ajustes a la Instalacion.

Del analisis realizado al “ANEXO 6” del Escrito de Alcance, el Instituto identific6 que hay 107
solicitudes que estan en la etapa de Instalacion de Correccion desde 2021 y 2022. No obstante,
dado que en la “Etapa 7. Facturacion” existe la condicién de que Unicamente se puede iniciar con
la facturacién del servicio después de que la Verificacién de Instalacion de Infraestructura haya
sido satisfactoria y una vez que se haya firmado el Formato de Acuerdo de Comparticién de
Infraestructura, este cambio no es procedente.

Lo anterior, dado que permitir el inicio de la facturacion aun cuando el CS debe hacer una
correccion en la instalacion va en detrimento de las condiciones vigentes para promover una
mayor competencia, ya que obligaria a los CS a incurrir en un pago sin estar en posibilidad aun
de hacer uso de la infraestructura solicitada y proporcionar sus servicios. Asimismo, el Instituto
considera que con la modificaciéon del numeral 45 a la que se hizo mencion en parrafos previos,
Red Nacional tiene oportunidad de concluir y facturar las actividades de las solicitudes que no
registren avance durante un periodo de seis meses.

Ahora bien, con respecto a la propuesta de las EM relacionadas con incluir en el procedimiento
de Conexién de un pozo de las EM con un Pozo del CS los textos: “I...] el mismo dia que concluya
la VT. De no realizar la solicitud en ese plazo se entendera que no requiere la conexién de pozo
y el plano isométrico no sera entregado [...]” y como nota de pie de pagina: “En caso de que el
CS no ponga el NIS asociado de su solicitud en proceso, el SEG no podréa ligar los planos
generados con el NIS Original, situacion que queda fuera del alcance de Red Nacional”, cuya
justificacién se encuentra definida en el numeral 47 del Cuadro de Justificaciones indicando que
con ello se podra “Cerrar el proceso para que el CS haga el ingreso de la solicitud, de lo contrario
el CS podria solicitar durante la VT "n" niUmero de planos y no levantar las solicitudes en SEG”.

El Instituto sefiala que el procedimiento en la ORCI Vigente indica con claridad que una vez que
concluya la Visita Técnica, el CS realizara a través del SEG/SIPO la solicitud de conexion entre
un pozo de Red Nacional con uno de sus pozos, como a continuacién se cita:

“Conexién de un pozo de Red Nacional con un Pozo del CS o AS
[.]
e A través del SEG/SIPO, el CS o AS realizara la solicitud de conexién entre un pozo
de Red Nacional con uno o mas de sus pozos, una vez que concluya la Visita
Técnica

[..]"

(Enfasis afiadido)
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Como se puede observar, el CS puede el mismo dia que concluye la Visita Técnica realizar la
solicitud de conexion entre un pozo de Red Nacional con uno 0 mas de sus pozos o
posteriormente. Por lo que la propuesta de las EM en el sentido de que tendria que realizarse la
solicitud el mismo dia que termina la Visita Técnica y ademas que, de no hacerlo se entendera
que no se requiere conexién a pozo y tampoco los planos isométricos, no es procedente, toda
vez que las EM estarian imponiendo a los CS condiciones en detrimento a lo dispuesto en la
ORCI Vigente y con ello contraviniendo lo que establece la Medida CUADRAGESIMA PRIMERA
de las Medidas Fijas.

Sin embargo, el Instituto con el objeto de dotar de mayor claridad tanto a los CS como a las EM
sobre el plazo con el que cuenta para realizar la solicitud de conexién entre un pozo de Red
Nacional con uno o mas de sus pozos, clarificard que los CS no podran exceder el plazo de cinco
dias habiles una vez que concluyd la Visita Técnica para hacer la solicitud.

En este mismo sentido se indica que tampoco es procedente imponerle a los CS que en caso de
no indicar el NIS de obra civil no sera posible “...] ligar los planos generados con el NIS Original
[...]”, ya que el procedimiento vigente también prevé que “El CS debera poner en SEG/SIPO el
NIS asociado de obra civil”.

6.2.1.11 Modelo de Convenio.

Del andlisis al “Anexo 5. Modelo de Convenio Marco de Prestacion de Servicios para el Acceso
y Uso Compartido de Infraestructura Pasiva” (en lo sucesivo, “Convenio”) incluido en la Propuesta
ORCI, el Instituto advierte que si bien en la Propuesta ORCI consta Unicamente la mencién de la
razon social de Red Nacional Ultima Milla, S.A.P.l de C.V., de conformidad con el Antecedente
Noveno se entiende que lo que se analice resulta aplicable a Red Ultima Milla del Noroeste,
S.A.P.l. de C.V,, por lo que el Instituto determina que lo expuesto dentro del presente Acuerdo
asi como dentro del Anexo UNICO es aplicable a ambas empresas ain y cuando en los
documentos que la conforman Unicamente se cite a Red Nacional.

Acorde con lo sefialado en el Cuadro de Justificaciones los cambios realizados con relacion al
Convenio se sefialan en los numerales 26, 27, 28, 29, 30, 31, 32, 33y 34. Al respecto, el Instituto
advierte que los cambios que se sefialan en los numerales 28, 30 y 33 contribuyen al
entendimiento de la Oferta de Referencia por lo que se veran reflejados en el Anexo Unico que
forma parte del presente Acuerdo.

Como fue establecido anteriormente para el andlisis de la Propuesta ORCI el Instituto considerara
lo sefialado en el Cuadro de Justificaciones presentado; no obstante, de la revision integral al
Convenio se identifica que las Empresas Mayoristas eliminan la locucion “Autorizado Solicitante”
de la totalidad del Convenio.

Al respecto, el Instituto sefiala que la eliminacion citada es contraria a la Medida Tercera de las
Medidas Fijas la cual establece que el Autorizado puede solicitar servicios mayoristas regulados,
acceso y/o puede acceder a la infraestructura de la red del Agente Econémico Preponderante a
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fin de prestar servicios de telecomunicaciones a usuarios finales; circunstancia que se retoma en
el numeral “3) de la Clausula Primera. Definiciones” del Convenio.

En ese sentido, toda vez que de la Propuesta ORCI no se desprende justificacion que sustente o
aporte elementos de validez para su supresion, el Instituto restablece la locucion Autorizado
Solicitante en el Convenio en los términos establecidos en la ORCI Vigente.

De igual forma, el Instituto advierte que en el apartado “Declaraciones” las Empresas Mayoristas
incluyeron los incisos e), f), g) y h), los cuales no atienden lo determinado por la Medida
CUADRAGESIMA PRIMERA de las Medidas Fijas, en el sentido de que todos los cambios
deberan justificarse. Aunado a lo anterior, lo establecido en dichos incisos refleja una relatoria de
las resoluciones a las que se encuentran obligadas las EM; sin embargo, su mencion dentro del
convenio resulta innecesaria, puesto que su cita no mejora las condiciones establecidas.

En ese sentido, el Instituto elimina los incisos e), ), g) y h) y en consecuencia se restablece los
términos vigentes del apartado de “Declaraciones”.

Asimismo, en la “Clausula Primera. Definiciones”, se elimind del inciso 15) lo relativo al
“Servicio de Renta de Fibra Obscura”. Al respecto, en consistencia con las consideraciones
expuestas en el apartado 6.2.1.4 y 6.2.1.5 se retoma el contenido vigente del inciso 15) de
clausula de referencia.

Considerando los cambios sefialados en el numeral 26 del Cuadro de Justificaciones se
desprende que las Empresas Mayoristas solicitan que el envio de facturas al domicilio del CS sea
opcional, toda vez que “A partir de la emergencia sanitaria por el COVID-19, los CS privilegiaron
la recepcion de facturas a través de correo electronico’.

En ese sentido el Instituto hace notar que la redaccién presentada en la Propuesta ORCI y lo
solicitado en su Cuadro de Justificaciones resulta por una parte innecesario, toda vez que la
redaccion vigente ya contempla al envio fisico como uno medio opcional para la remision de
facturas, y, por otra, imprecisa, ya que la redaccion propuesta establece que ademas del SEG la
factura debera enviarse al domicilio del CS, es decir, como un medio obligatorio para la remisién
de facturas; por lo que lo solicitado resulta confuso ademas de contradictorio.

Por otra parte, se sefiala que si bien es cierto que por la emergencia sanitaria derivada del COVID-
19 se privilegiaron los medios electrénicos para el envio de documentacion en diversos sectores,
también lo es que las condiciones se han ido reestableciendo por el transcurso del tiempo, por lo
gue la justificacién carece de elementos suficientes para establecer al correo electrénico como el
medio prioritario para el envio de las facturas, siendo importante resaltar que de conformidad con
la Medida CUADRAGESIMA SEGUNDA de las Medidas Fijas, el medio establecido para la
comunicacion entre las partes es el SEG, por lo que con independencia a los medios secundarios
en éste deberan verse reflejadas las facturas.
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En ese sentido y toda vez que no existe concordancia entre lo solicitado, lo justificado y lo

plasmado dentro del numeral 26 de la Propuesta ORCI, el Instituto determina conservar la
redaccion vigente del “inciso b) de la Clausula Tercera. Precio y Condiciones de Pago”.

Respecto al numeral 27 del Cuadro de Justificaciones el Instituto identifica que las Empresas
Mayoristas proponen la modificacién del “numeral 7.3 de la Clausula Séptima. Garantias del
Convenio", bajo el argumento de que “en la actualidad existen concesionarios que presentan
adeudos considerables por servicios efectivamente proporcionados”, sefalando que las
cantidades que se adeudan “contemplan servicios proporcionados al amparo de la oferta vigente
0 generados en afos anteriores que no se encuentran garantizados”, solicitando esta
modificacion con la finalidad de que las garantias que exhiban los CS cubran las cantidades
efectivamente adeudadas.

Establecido lo anterior, el Instituto advierte que la Propuesta ORCI no solamente presenta
imprecisiones en su redaccién, sino que ademas los supuestos presentados resultan
innecesarios toda vez que el texto vigente de la Clausula Séptima contempla lo siguiente:

“SEPTIMA.- GARANTIAS DEL CONVENIO.
7.1  FIANZA PARA EL PAGO DE LAS CONTRAPRESTACIONES.

Mientras esté vigente este CONVENIO, el CONCESIONARIO SOLICITANTE mantendra
constituida una fianza, carta de crédito o depdsito condicionado o en garantia, a su eleccion, en
garantia del pago de las contraprestaciones a su cargo en los términos de este CONVENIO, por
un_monto que cubra por lo menos un estimado de contraprestaciones por dos meses de
SERVICIOS, incluyendo accesorios y cualguier otro cargo. (...)

(...)

En caso de que la prestacién de servicios solicitados por los CS supere el monto de la
garantia otorgada, se deberd otorgar una segunda garantia gue cubra el excedente
solicitado o los nuevos servicios solicitados.

(...)

Se otorgard una nueva garantia anualmente por una cantidad equivalente al 100% del
importe total de los SERVICIOS objeto de este CONVENIO facturados por RED NACIONAL
al CONCESIONARIO SOLICITANTE {(...)

(..)

(Enfasis afadido)

Como se puede observar, la Clausula Séptima vigente en su texto contempla que la garantia
constituida debera cubrir los montos estimados por contraprestaciones, los accesorios y cualquier
otro cargo que se genere, lo que se traduce en que la misma garantiza lo principal y lo accesorio
respecto la prestacion de los Servicios. Asimismo, en la misma se sefiala que el otorgamiento de
la garantia debe cubrir el 100% (cien por ciento) del importe total de los Servicios que son
facturados por el AEP al CS, y que en caso de que estos superen el monto garantizado, se debera
de otorgar una segunda garantia.
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Por lo cual, el Instituto rechaza los cambios en la redaccion toda vez que resultan innecesarios,
ya que como se ha sefialado, lo garantizado cubre lo principal y lo accesorio facturado por las
Empresas Mayorista por lo que lo garantizado debe de ser una cantidad determinada o
determinable al momento de la constitucién de la garantia, y en caso de que los montos excedan
lo garantizados se podra requerir una segunda garantia. Por lo anterior, el Instituto restituye el

contenido del numeral 7.3 de clausula de referencia en los términos vigentes.

En referencia al cambio presentado en el numeral 29 del Cuadro de Justificaciones
correlacionado con el “numeral 8.1 de la Clausula Octava. Obligaciones a cargo de Red
Nacional y el Concesionario Solicitante”, el Instituto advierte que las Empresas Mayoristas
incluyeron modificaciones al contenido del Convenio vigente, las cuales comprenden precisiones
respecto la propiedad de la infraestructura, haciendo la manifestacion expresa de que no se
otorgara “declaracion o garantia alguna sobre el estado, las condiciones, la disponibilidad, el uso
pacifico y las caracteristicas de hecho y de derecho presentes o futuras de la infraestructura
pasiva” sefialando que el estado en que se encuentra puede “ser diferente a aquel en el que se
refleje en el SEG”.

Al respecto, el Instituto percibe que los planteamientos propuestos por las Empresas Mayorista
han sido objeto de estudios anteriores y se encuentran desestimados por contravenir lo
establecido en las Medidas Fijas en las que se sefala lo siguiente:

‘PRIMERA.- Las presentes medidas serdn aplicables al Agente Econémico Preponderante
en el sector de telecomunicaciones a través de sus integrantes gque cuenten con titulos de
concesion de Red Publica de Telecomunicaciones 0 que sean propietarios o poseedores de
Infraestructura Pasiva, asi como de los que lleven a cabo las actividades reguladas en el presente
instrumento.”

(Enfasis afiadido)

Por su parte la Medida CUADRAGESIMA SEGUNDA de las Medidas Fijas dispone que el AEP
debera tener implementado el SEG al que los CS, el Instituto y las empresas pertenecientes y
relacionadas con el AEP podran acceder en todo momento via remota, Lo anterior, con el objeto
de que a través de dicha herramienta se puedan realizar las siguientes acciones:

e consulta de la informacidn actualizada de la red publica de telecomunicaciones y de la
Infraestructura Pasiva;

e contratacion de los servicios objeto de las medidas;

e reporte y seguimiento a las fallas e incidencias que se presenten en los servicios
contratados por los CS;

e consulta del estado de solicitudes de contratacion, y

e todas aquellas que sean necesarias para la correcta operacion de los servicios.
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Por su parte, la Medida VIGESIMA SEXTA de las Medidas Fijas sefiala que a través del SEG se
debera poner a disposicion la informacién relativa a las instalaciones, asi como un mapeo de su
red publica de telecomunicaciones, de conformidad con las caracteristicas y nivel de detalle que

se establezcan en la Oferta de Referencia respectiva para aquellos elementos que resulten
necesarios para la eficiente prestacion de los servicios mayoristas.

De lo anterior, se desprende la obligacion de las Empresas Mayoristas de poner a disposicion de
la informacién actualizada de la red publica de telecomunicaciones y de la Infraestructura
Pasiva, asi como un mapeo de la red publica de telecomunicaciones, de conformidad con las
caracteristicas y nivel de detalle que se establezcan en la Oferta de Referencia; aunado a ello,
en ese sentido, el argumento de no puede otorgar declaracion o garantia alguna sobre el estado,
las condiciones, la disponibilidad, el uso pacifico y las caracteristicas de hecho y de derecho
presentes o futuras de la infraestructura pasiva, es contraria a las Medidas Fijas.

Por lo anterior, el Instituto reitera que la adicién propuesta no favorece, ni mejora la relacién
juridica entre las partes y toda vez que su justificacién no constituye un argumento de valor que
sustente el cambio propuesto, y su contenido contraviene lo dispuesto en las Medidas Fijas
referidas, el Instituto restituye el texto vigente en la “Clausula Octava”.

Respecto a la supresion del texto de los 10 dias a los que alude la Ley Federal del Trabajo para
la suspension de labores por huelga, citada en la clausula “Décima Quinta. Relaciones
Laborales” y sefialada en el numeral 31 del Cuadro de Justificaciones, el Instituto sefiala que la
cita del texto de los 10 dias a los que alude la Ley Federal del Trabajo, que se propone eliminar,
resulta necesaria dentro del texto de la clausula, en virtud de que el aviso oportuno permitira a
las partes accionar ante el mismo, por lo que resulta importante el salvaguardar al maximo el
periodo de tiempo sefalado en la ley para ejecucién de suspension del trabajo, garantizando el
que las partes realicen los actos que a su derecho convenga para continuar en el cumplimiento
de las obligaciones derivadas del Convenio.

Aunado a lo anterior, se hace notar que la clausula sefiala que las partes deberan dar aviso de
forma inmediata a efecto de salvaguardar los diez dias sefialados en la ley para suspender el
trabajo, sin que ello, la coloque a las Empresas Mayoristas ante un hecho de realizacién
imposible, ya que sélo se encuentran obligadas a informar a la otra parte de dicho aviso.

En ese sentido, la eliminacion propuesta no favorece ni mejora la relacion juridica entre las partes
y toda vez que eliminacién carece elementos de valor que sustenten el cambio propuesto, el
Instituto considera, que se debe retomar la redaccién del Convenio vigente e incorporar la
locucion en la “Clausula Décima Quinta”, en donde se establece que en caso de suspension
de actividades por huelga se deberé dar aviso a la otra parte con 10 dias de anticipacion a la
fecha de la huelga.

Con relacion al planteamiento propuesto en el numeral 32 del Cuadro de Justificaciones
correlacionado con la “Clausula Décima Novena. Desacuerdos”, en el que se reformula en su
totalidad el texto vigente de la clausula en los siguientes términos:
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“DECIMA NOVENA.- DESACUERDOS.

En caso de existir algin desacuerdo entre las Partes, Red Nacional y/o el CONCESIONARIO
SOLICITANTE, solicitaran la intervencion del Instituto a efecto de que lo resuelva, de conformidad
con lo establecido en la LFTR.

Al respecto, las Partes convienen que previo a solicitar la intervencion del Instituto, de toda buena
fe, trataran razonablemente de resolverlo entre ellas en forma amistosa en un plazo de al menos
30 (treinta) dias, y al efecto, seguiran un proceso de consulta mutua incluyendo, si las Partes lo
consideran necesario, consultas a expertos o autoridades sin que esto implique renuncia al
derecho que tengan de solicitar con posterioridad la intervencion del Instituto de conformidad con
la LFTR en caso de no lograr un acuerdo.”

Al respecto, el Instituto rechaza la inclusibn de la redaccién propuesta por las Empresas
Mayoristas debido a que de acuerdo con lo establecido en la Medida CUADRAGESIMA
PRIMERA de las Medidas de las Medidas Fijas “La propuesta que presente el Agente Econémico
Preponderante debera reflejar, al menos, las condiciones de la Oferta de Referencia vigente e
identificar y justificar detalladamente cada una de las modificaciones propuestas.” En este
sentido, se destaca que la propuesta realizada contradice lo mandatado al no reflejar las
condiciones de la ORCI Vigente, ni tampoco contar con la justificacion detallada a las
modificaciones propuestas.

Aunado a lo anterior, el Instituto advierte que la Propuesta ORCI elimina la mencién del
procedimiento ya establecido al que se deberan ceiiir la EM y el CS en caso de existir un
desacuerdo, mismo que fue establecido de conformidad con la LFTR; proponiendo otro en el que
se evidencia que se establece un término de al menos 30 (treinta) dias para un proceso de
consulta mutua incluyendo consultas a expertos o autoridades pudiendo solicitar con
posterioridad la intervencion del Instituto, lo que constituiria una dilacién a la prestacion de
los servicios, ya que de conformidad a dicha redaccion los concesionarios deberan agotar el
procedimiento propuesto, antes de recurrir al Instituto para la resolucién de los desacuerdos que
se originen con motivo de la prestacion de servicios.

Es decir, imponen a las partes a un procedimiento amistoso “de toda buena fe” para la resolucion
de desacuerdos, lo cual se reitera resulta innecesario ya que el texto de la “Clausula Décima
Novena. Desacuerdos”, en su redaccion vigente ya cuenta con el procedimiento para dichos
eventos, procedimiento que se fundamenta en las Medidas Sexagésima y Sexagésima Segunda
de las Medidas Fijas, asi como lo establecido en los articulos 129 y 139 de la LFTR, por lo que lo
propuesto podria generar un retraso u obstaculo en la prestacion de los servicios, toda vez que
establece un término de negociacién considerablemente excesivo, que si bien, deja a salvo la
posible intervencion del Instituto para la resolucién de desacuerdos, para que ello ocurra se obliga
a las partes a llevar con antelacién dicho proceso amistoso.

Sin menoscabo de lo anterior, dicho proceso resulta innecesario desde un punto de vista general
en el que los principales planteamientos para la buena fe se traducen en el hecho de cumplir con
el deber de realizar todos aquellos actos que permitan el desarrollo de la contratacion de los
Servicios, sin que necesariamente se encuentren plasmados en el texto del convenio; es decir,
la buena fe se presume en la contratacion y no se impone bajo la realizacion de un procedimiento,
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gue como ya se menciond su ejecucion en lo particular podria generar un retraso en la prestacion
de los Servicios.

Por lo anterior, se restablece en sus términos la “Clausula Décima Novena” al tratarse de una
propuesta innecesaria que puede generar retraso u obstaculo en la prestacion de los Servicios.

En lo tocante a lo sefialado en el numeral 34 del Cuadro de Justificaciones relativos a la
“Clausula Vigésima Cuarta, Condicién Suspensiva”, el Instituto advierte que la maodificacion
propuesta se encuentra directamente relacionada con las modificaciones realizadas en el
numeral 27 del Cuadro de Justificaciones, mismas que acorde con lo sefialado en el analisis
respectivo fueron rechazadas por carecer del sustento necesario para su modificacion.

Toda vez que el cambio que se propone se justifica con lo ya antes negado y no refleja
condiciones que mejoren los supuestos de la ORCI Vigente, se rechaza la modificacion
presentada en la “Clausula Vigésima Cuarta, Condicion Suspensiva”, por ser contraria
Medida CUADRAGESIMA PRIMERA de las Medidas Fijas, que el Instituto reestablece el
contenido de dicha clausula en los términos vigentes.

Derivado de lo expuesto en esta seccién, las modificaciones realizadas a la Propuesta ORCI
respecto del Modelo de Convenio se veran reflejadas en el Anexo Unico del presente Acuerdo.

Finalmente, se reitera que cuando a consideracion del Instituto existan cambios de redaccion y/o
formato de escritura que otorguen claridad al planteamiento del clausulado del Convenio, éstos
se aceptaran y se veran reflejados en el Anexo Unico del presente Acuerdo.

6.2.1.12 Anexo A. Tarifas.

En referencia al numeral 49 del Cuadro de Justificaciones de la Propuesta ORCI, el Instituto
advierte que Red Nacional y de Red Ultima Milla incluyeron modificaciones al contenido de la
ORCI Vigente que comprenden cambios a la estructura tarifaria, incrementos a los niveles
tarifarios de los servicios comparables, eliminacion de algunas contraprestaciones ya
establecidas como las correspondientes al “Servicio de Renta de Fibra Obscura”, asi como la
inclusion de nuevos conceptos de cobro y diversas actividades dentro del apartado “Actividades
de Apoyo” que no han sido aprobados previamente por el Instituto.

Al respecto, la Medida TRIGESIMA NOVENA de las Medidas Fijas establece que las tarifas
aplicables a los servicios de esta Oferta de Referencia se determinardn como sigue:

“TRIGESIMA NOVENA.- Las tarifas aplicables al Servicio de Acceso y Uso Compartido de
Infraestructura Pasiva se determinaran_a partir de un modelo de costos basado en una
metodologia de costos incrementales promedio de larqgo plazo, que al efecto emita el Instituto.

L.

(Enfasis afadido)
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En congruencia con lo establecido en las Medidas de Preponderancia y la Primera Resolucion
Bienal, mediante el Acuerdo P/IFT/EXT/111218/24* denominado “ACUERDO MEDIANTE LA
CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES EXPIDE EL
MODELO INTEGRAL DE RED DE ACCESO FIJO Y EL MODELO COSTOS EVITADOS PARA
DETERMINAR LAS TARIFAS DEL SERVICIOS DE ACCESO Y USO COMPARTIDO DE
INFRAESTRUCTURA PASIVA FIJA Y DEL SERVICIO DE DESAGREGACION EFECTIVA DE
LA RED LOCAL DEL AGENTE ECONOMICO PREPONDERANTE EN EL SECTOR
TELECOMUNICACIONES ™ aprobado por el Pleno del Instituto el 11 de diciembre de 2018, el
Instituto expidié el Modelo Integral de Red de Acceso Fijo (en lo sucesivo “Modelo Integral”),
aplicable a los servicios mayoristas provistos hasta entonces por el AEP, el cual fue actualizado
posteriormente, a efecto de realizar la estimacién de tarifas de los servicios mayoristas
correspondientes a los afios 2018, 2019 y para el periodo del 1 de enero al 6 de marzo de 2020,
previo a la implementacién del Plan de Separacién Funcional, mediante las siguientes
Resoluciones: "RESOLUCION MEDIANTE LA CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES MODIFICA Y AUTORIZA AL AGENTE ECONOMICO
PREPONDERANTE LOS TERMINOS Y CONDICIONES DE LA OFERTA DE REFERENCIA
PARA EL ACCESO Y USO COMPARTIDO DE INFRAESTRUCTURA PASIVA, PRESENTADA
POR TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DE C. V., APLICABLES DEL 1 DE ENERO DE 2018 AL
31 DE DICIEMBRE DE 2018”, "RESOLUCION MEDIANTE LA CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO
FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES MODIFICA Y AUTORIZA AL AGENTE ECONOMICO
PREPONDERANTE LOS TERMINOS Y CONDICIONES DE LA OFERTA DE REFERENCIA
PARA EL ACCESO Y/ USO COMPARTIDO DE INFRAESTRUCTURA PASIVA, PRESENTADA
POR TELEFONOS DEL NOROESTE, S.A. DE C. V., APLICABLES DEL 1 DE ENERO AL 31 DE
DICIEMBRE DE 2018”; "RESOLUCION MEDIANTE LA CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO
FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES MODIFICA Y AUTORIZA AL AGENTE ECONOMICO
PREPONDERANTE LOS TERMINOS Y CONDICIONES DE LA OFERTA DE REFERENCIA
PARA EL ACCESO Y USO COMPARTIDO DE INFRAESTRUCTURA PASIVA, PRESENTADA
POR TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DE C. V., APLICABLES DEL 1 DE ENERO DE 2019 AL
31 DE DICIEMBRE DE 2019”; "RESOLUCION MEDIANTE LA CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO
FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES MODIFICA Y AUTORIZA AL AGENTE ECONOMICO
PREPONDERANTE LOS TERMINOS Y CONDICIONES DE LA OFERTA DE REFERENCIA
PARA EL ACCESO Y USO COMPARTIDO DE INFRAESTRUCTURA PASIVA, PRESENTADA
POR TELEFONOS DEL NOROESTE, S.A. DE C. V., APLICABLES DEL 1 DE ENERO DE 2019
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019” y "RESOLUCION MEDIANTE LA CUAL EL PLENO DEL
INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES MODIFICA Y AUTORIZA AL AGENTE
ECONOMICO PREPONDERANTE LOS TERMINOS Y CONDICIONES DE LAS OFERTAS DE
REFERENCIA PARA EL ACCESO Y USO COMPARTIDO DE INFRAESTRUCTURA PASIVA,
PRESENTADAS POR TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DE C. V. Y POR TELEFONOS DEL
NOROESTE, S.A. DE C. V.", aprobadas por el Pleno del Instituto mediante los siguientes

4 Véase: https://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/piftext11121824.pdf
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Acuerdos: P/IFT/131217/910, P/IFT/131217/911, P/IFT/EXT/111218/27, P/IFT/EXT/111218/28 y
P/IFT/061219/864°, respectivamente.

Ademas, en concordancia con el Acuerdo de Separacion Funcional y posteriormente en
congruencia con la Segunda Resolucién Bienal, entraron en vigor, respectivamente, el 6 de marzo
de 2020, el 1 de enero de 2021, el 1 de enero de 2022 y el 1 de enero de 2023, las Ofertas de
Referencia de Red Nacional Ultima Milla, S.A.P.I. de C.V. y Red Ultima Milla del Noroeste, S.A.P.l.
de C.V., para la provision de sus servicios mayoristas de comparticibn de infraestructura
correspondientes a las EM, aprobadas mediante las siguientes Resoluciones: “Resolucion
mediante la cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones modifica y autoriza los
términos y condiciones de las Ofertas de Referencia para el Acceso y Uso Compartido de
Infraestructura Pasiva para las empresas mayoristas como integrantes del Agente Econémico
Preponderante”; “Resolucion mediante la cual el Pleno del Instituto Federal de
Telecomunicaciones modifica y aprueba los términos y condiciones de las Ofertas de Referencia
para la prestaciéon del Servicio de Acceso y Uso Compartido de Infraestructura Pasiva,
presentadas por Red Nacional Ultima Milla, S.A.P.I. de C.V. y Red Ultima Milla del Noroeste,
S.A.P.l. de C.V., aplicables del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021”; “Resolucion mediante la
cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones modifica y aprueba los términos y
condiciones de las Ofertas de Referencia para la prestacién del Servicio de Acceso y Uso
Compartido de Infraestructura Pasiva, presentadas por Red Nacional Ultima Milla, S.A.P.l. de
C.V.y Red Ultima Milla del Noroeste, S.A.P.I. de C.V., aplicables del 1 de enero al 31 de diciembre
de 2022.”; y “Resolucién mediante la cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones
modifica y aprueba los términos y condiciones de la Oferta de Referencia para la prestacion del
Servicio de Acceso y Uso Compartido de Infraestructura Pasiva, presentada por Red Nacional
Ultima Milla, S.A.P.I. de C.V. y Red Ultima Milla del Noroeste, S.A.P.l. de C.V., aplicables del 01
de enero al 31 de diciembre de 2023” mediante los siguientes Acuerdos P/IFT/250220/59,
P/IFT/EXT/091220/44, P/IFT/EXT/071221/41 y P/IFT/EXT/091222/19’, respectivamente.

Considerando lo sefialado en su momento por el Instituto en el sentido de que el Acuerdo de
Separacion Funcional no modificé los principios metodoldégicos para el disefio y
dimensionamiento de la red con la que se proveen los servicios de Red Nacional y de Red Ultima
Milla, y por lo tanto la estructura funcional del Modelo Integral, las tarifas de los servicios
mayoristas ofrecidos mediante la ORCI mantuvieron su determinacién mediante la metodologia
del costeo del mismo Modelo Integral, ya que dichos elementos de infraestructura conservaron
su integridad en la Oferta de Referencia de las EM, con la misma arquitectura de red con la que
se ofrecian previamente a la instrumentacion del Acuerdo de Separacion Funcional.

8 Disponibles a través de las siguientes direcciones electronicas, respectivamente:
https://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/pift131217910.pdf
https://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/pift131217911.pdf
https://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/piftext11121827.pdf

https://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/piftext11121828. pdf
https://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/pift061219864.pdf

7 Disponibles, respectivamente, a través de las siguientes direcciones electronicas:
https://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/vp25022059. pdf
https://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/vpext09122044.pdf
https://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/piftext07122141.pdf
https://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/piftext09122219.pdf
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Ademas, durante 2018, 2020 y 2023, el Instituto sometié a Consulta Publica su Modelo Integral,
con el fin de transparentar y dar a conocer las modificaciones al mismo, con lo que fue puesto a
disposicién del publico en general para conocer sus opiniones y los posibles impactos que se
pudieran desprender de la entrada en vigor de dicho modelo®. Al momento de la emisién de
este Acuerdo se encuentra en curso la revision derivada de las actualizaciones

procedentes al Modelo Integral mediante el cual se estiman las tarifas de los servicios de
la ORCI.

De manera complementaria, tal como se establece en la ORCI Vigente, para las demas tarifas
asociadas a los Servicios de Acceso y Uso Compartido de Infraestructura Pasiva Fija, como es
el caso de las “Actividades de Apoyo” (los cuales comprenden “Visitas Técnicas”, “Analisis de
Factibilidad”y “Verificacion”, entre otros) se establecié la metodologia detallada en la Resolucion
P/IFT/EXT/070717/165°, aprobada por el Pleno del Instituto el 7 de julio de 2017, cuya Ultima
actualizacion fue autorizada por el Instituto de conformidad con el Considerando Séptimo de la
ORCI Vigente.

Establecido lo anterior, el Instituto advierte que Red Nacional y Red Ultima Milla incluyeron en su
Cuadro de Justificaciones la indicacion de que su propuesta de tarifas se justifica por el
“[ilncremento salarial (incremento en la mano de obra) e inflacién” para el total de modificaciones
observadas en el Anexo A Tarifas de la Propuesta ORCI. Sin embargo, las EM no presentan el
valor del incremento salarial, ni informacion adicional que sustente algin aumento por dicho
concepto.

Por el contrario, para las tarifas de aquellos conceptos de cobro que resultan comparables (por
mantener la misma estructura de céalculo y aplicabilidad) y que presentan aumentaos tarifarios, se
observa que la Propuesta ORCI presenta tarifas hasta en tres digitos superiores a las vigentes'®,
que aparentemente no se explican con los incrementos referidos en el Cuadro de Justificaciones;
ademas de que no se encuentra justificacién alguna para los cambios a la estructura tarifaria de
los servicios, ni para la eliminacion de conceptos de cobro en algunos servicios, o para la
incorporaciéon de nuevos cobros, todo lo cual se traduce en un cambio sustancial en los términos
y condiciones que enfrentan los CS respecto a las condiciones vigentes.

Es decir, la Propuesta ORCI no cumple con lo establecido en la Medida CUADRAGESIMA
PRIMERA, que sefala:

“CUADRAGESIMA PRIMERA .-
[.]

8  La Consulta Publica llevada a cabo en 2023 se acomparia de dos documentos intitulados “Documento metodolégico y descriptivo” y “Documento
metodoldgico de actualizacion del Modelo Integral de Red de Acceso Fija 2023”, a efecto de que exista mayor entendimiento sobre el modelo de
referencia y, a partir de ello los interesados puedan formular al Instituto sus comentarios, opiniones o aportaciones.

9 La Resolucion de fecha 7 de julio de 2017, mediante la cual se encuentra el desarrollo metodoldgico correspondiente a las Actividades de Apoyo
se encuentra disponible a través del siguiente enlace electrénico:
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/piftext070717165.pdf

10 Del analisis realizado para aquellos conceptos de cobro que resultan comparables por mantener la misma estructura de cobro que en la ORCI
Vigente, se observa que el concepto de cobro por Uso de Poste es el Unico que no presenta variacién en la tarifa “Por apoyos de protecciones para
subidas o aterrizamientos” ni en la “Tarifa anual por uso de poste”.
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La propuesta que presente el Agente Econdmico Preponderante debera reflejar, al menos,
las condiciones de la Oferta de Referencia vigente e identificar vy justificar
detalladamente cada una de las modificaciones propuestas.

L]

(Enfasis afiadido)

Dado que la Propuesta ORCI no atiende puntualmente lo determinado por la Medida
CUADRAGESIMA PRIMERA de las Medidas Fijas en el sentido de que todos los cambios
deberan identificarse y justificarse detalladamente, el Instituto no encuentra elementos que
permitan afirmar que tales modificaciones mejoran las condiciones en la prestacion de los
servicios, y se desestimaran dichas modificaciones sin mayor manifestacion por parte del
Instituto.

En este contexto, del andlisis integral que realiza el Instituto a la Propuesta ORCI en materia de
tarifas, se considera lo siguiente:

a) Niveles Tarifarios

En referencia a los niveles tarifarios incluidos en la Propuesta ORCI, el Instituto advierte que para
aquellos conceptos de cobro que resultan comparables (por mantener la misma estructura de
célculo y aplicabilidad) se exhiben niveles tarifarios muy superiores y con una amplia variabilidad,
como se describe a continuacion.

En cuanto a las contraprestaciones relacionadas con el “servicio de Pozos” (Cobro por entrada
y/o salida de Pozo, Alojamiento de cierre de empalme y/o terminal éptica y Alojamiento de gaza
de fibra 6ptica en un Pozo) los siguientes cuadros ilustran el aumento tarifario propuesto por Red
Nacional y Red Ultima Milla, los cuales presentan niveles muy superiores a los resueltos por el
Instituto con incrementos porcentuales de dos a tres digitos en comparacién con las tarifas
vigentes.

Cuadro 1. Pozos: Cobro por entrada y/o salida de Pozo

Uso de via ORCI Vigente Propuesta ORCI Variacion
LiT $ 422977 | $ 175.7100 315%
L2T $ 60.8996 | $ 341.7100 461%
L3T $ 41.2822 $ 234.0400 467%
LaT $ 443771 | $ 320.7100 623%
LsT $ 51.2178 | $ 292.0400 470%
LeT $ 99.0926 | $ 656.5600 563%
M2T $ 123.0247 | $ 553.9000 350%
p2T $ 138.2337 | $ 652.7800 372%
Ccit $ 116.2587 | $ 909.6200 682%
c2T $ 62.3574 $ 526.9000 745%
C31 $ 492692 | $ 338.4800 587%
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Uso de via ORCI Vigente Propuesta ORCI Variacion
K1Cc!? N.A. $ 955.6100 N.A.
K2C $ 194.8506 | $ 842.9700 333%
K3C $ 136.3434 | $ 746.6200 448%
M1C $ 114.2955 | $ 411.5800 260%
M3C $ 137.2048 | $ 507.3100 270%
picC $ 193.1732 | $ 979.7700 407%
p2C $ 142.1786 | $ 672.6000 373%
CiC $ 1013140 | $ 679.5300 571%
c2C $ 64.8707 | $ 485.5000 648%
C3C $ 64.1849 | $ 476.6300 643%
Cuadro 2. Pozos: Otros cobros
Concepto ORCI Vigente Propuesta ORCI Variacion
Alojamiento de cierre de
empalme y/o terminal $ 48.2413 $ 85.5800 77%
Optica
Alojamiento de gaza de o
fibra optica en el Pozo $ 30.4214 $ 69.3900 128%

Asimismo, en la seccién “Servicio de Tendido de Cable sobre la Infraestructura Desagregada” se
destaca que la contraprestacion propuesta por las EM para el concepto de cobro “Empalme por
hilo de fibra éptica/cobre” es de $438.11, un monto superior de mas de 130 veces la

contraprestacion vigente.

Por otra parte, para los conceptos de “Actividades de Apoyo” y “Cobros Generales” se observan
niveles tarifarios que llegan hasta tres digitos.

Cuadro 3. Actividades de Apoyo

Concepto ORCI Vigente Propuesta ORCI Variacion
Apertura y Cierre de un Pozo | $ 314.9418 | $ 851.5500 170%
Desazolve de un Pozo $ 250.2278 | $ 1,068.7600 327%
Desagtie de un Pozo $ 3925987 | $ 677.6700 73%
Visita Técnica Para Postes $ 1,971.2349 | $ 3,198.0000 62%
Visita Técnica Para Pozos y
Canalizaciones $ 8,791.3062 | $ 14,271.9700 62%
Verificacion $ 2,397.3843 | $ 9,710.7800 305%

1 Nuevo concepto de cobro en la Propuesta ORCI de Red Nacional y de Red Ultima Milla.
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Concepto ORCI Vigente Propuesta ORCI Variacion
Visita Técnica en falso $ 872.2278 | $ 2,375.6200 172%
Elaboracién de Isométrico
para pozo $ 1,909.3402 | $ 3,565.3500 87%
Elaboracién de Isométrico
con informacién de validacion
de disponibilidad de pozo $ 7442733 | $ 1,884.3300 153%
Cotizacién de Trabajo
Especial $ 5,181.7000 | $ 5,642.2600 9%

En adicion a lo anterior, destaca el hecho de que en el Cuadro de Justificaciones no se presenta
una explicacién que permita valorar las razones de las muy superiores magnitudes y la amplia
variabilidad en los niveles tarifarios propuestos por Red Nacional y Red Ultima Milla con respecto
a las tarifas vigentes, y se sefiala Unicamente como justificacion el ‘{ilncremento salarial
(incremento en la mano de obra) e inflacion”.

Al respecto, el Instituto sefiala que siempre ha considerado en la determinacién de tarifas la
recuperacion del aumento salarial anual para las actividades que involucran un costo laboral
relacionado con los servicios mayoristas de la ORCI. Sin embargo, el Instituto considera que los
argumentos que se incluyen en el Cuadro de Justificaciones adolecen de una explicacion que
permita entender las diferentes magnitudes de las variaciones que se observan al comparar los
niveles tarifarios propuestos por las EM, con respecto a las tarifas vigentes, ademas de que no
se proporcionaron elementos para justificar un ajuste por incremento en la inflacion en un contexto
de tarificacién con base en costos. Lo anterior, maxime que no mantiene proporcionalidad con
las muy superiores tarifas de la Propuesta ORCI, en hasta 745% los niveles vigentes.

b) Estructura Tarifaria

El Instituto advierte que la Propuesta ORCI de las EM presenta cambios a la estructura tarifaria
gue difieren de las aprobadas previamente, sin justificacion detallada en cada uno de ellos, como
marca la Medida CUADRAGESIMA PRIMERA, dejando al Instituto sin elementos que permitan
afirmar que tales modificaciones mejoran las condiciones de competencia respecto a la ORCI
Vigente en la prestacion de los servicios, como se describe a continuacion.

En cuanto a la seccién “Servicio de Acceso y Uso Compartido de Infraestructura Pasiva”,
gue integran el Anexo A de la Propuesta ORCI, con relacion al “Servicio de Ductos”, tanto para
“Canalizacion en Banqueta” como para “Canalizacion en Arroyo”, se observa que la
contraprestacion anual propuesta por las EM es por metro lineal de cable en ducto, dependiendo
del diametro del ducto. Esta contraprestacion difiere de lo establecido en la ORCI Vigente que fija
una tarifa por “metro lineal de ducto y milimetro cuadrado de la seccion transversal ocupada por
el cable”. Asimismo, se observa que la Propuesta ORCI elimina el ejemplo del calculo de la tarifa
de uso de ductos, en donde se muestra claramente como se determina el calculo de la
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contraprestacion, la cual estd en funcién del uso de un metro lineal de ducto, identificando
distintas caracteristicas aplicables; esto es, la contraprestacién por tipo de canalizacién en el que

esta desplegado el ducto y el &rea calculada del cable a instalar segin su didmetro nominal en
milimetros.

Al respecto, a fin de mantener las condiciones de certeza y precision respecto a la infraestructura
efectivamente ocupada por los CS y ofrecer mayor claridad respecto al criterio de utilizacién de
ducto y contraprestacién calculada, el Instituto restablece la estructura tarifaria autorizada en la
ORCI Vigente, para definir la contraprestacion anual por uso de metro lineal de ducto y milimetro
cuadrado de la seccidn transversal efectivamente ocupada por el cable, la cual se encuentra de
conformidad con las caracteristicas del tipo de infraestructura de Red Nacional y de Red Ultima
Milla que se pretende compartir, sin limitacién alguna sobre las dimensiones del diametro por
ducto sujeto a comparticion. Asimismo, se restablecera el ejemplo del célculo de la tarifa de uso
de ductos.

En cuanto a lo propuesto por las EM en la seccién “Servicio de Acceso y Uso Compartido de
Infraestructura Pasiva’, con relacion al “Servicio de Postes”, Red Nacional y de Red Ultima
Milla proponen limitar el uso del poste por kilogramo de fuerza ejercida a poste de 25 pies ya que
el Instituto no cuenta con elementos para discernir si la limitante excluye postes de otras
dimensiones. Al respecto, se restablecera la estructura tarifaria autorizada en la ORCI Vigente,
de manera que la tarifa aplicable por uso de poste mantenga el concepto vigente y no exista la
limitante a los postes de cierta altura. Lo anterior, con la finalidad de conservar la claridad respecto
a la aplicabilidad universal de los conceptos de cobro.

En cuanto al “Servicio de Tendido de Cable Sobre la Infraestructura Desagregada” se
observa que el texto de la seccidn correspondiente se encuentra parcialmente omisa, y que las
EM proponen una contraprestacion Unica por los siguientes conceptos: Instalacién por Tendido
de Cable, y Uso y mantenimiento de la trayectoria para cable, lo cual difiere de la ORCI Vigente.
En cuanto al primer concepto de cobro, se destaca que no solamente omite sefialar si se trata de
un cobro Unico o si se trata de una tarifa por metro lineal, sino que no considera la cantidad de
hilos de fibra 6ptica por cable ni los componentes fijos y variables, como se establece en la ORCI
Vigente. La estructura de cobro vigente considera un componente fijo, relativo a diversos
elementos de infraestructura e instalacién necesarios para brindar el servicio (sin considerar el
cable), y un componente variable que depende de los metros lineales de tendido de cable
desagregado. En cuanto al segundo concepto de cobro, se observa que la Propuesta ORCI no
considera tampoco los componentes fijos y variables, a diferencia de la estructura vigente, la cual
considera la longitud del cable contratado en el servicio de “Instalacion por tendido de cable”.
Dicho valor se calcula como la suma del componente fijo (relativo a diversos elementos de
infraestructura de los que hace uso dicho servicio) y del variable (por metro lineal de tendido de
cable desagregado).
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Al respecto, el Instituto resuelve restablecer la estructura tarifaria autorizada en la ORCI Vigente,
para mantener las condiciones de certeza y precision respecto al uso efectivo de la
infraestructura, el cual esta en funcion de las particularidades de los servicios contratados por los
CS. Asimismo, se restableceran los textos omisos de la seccion, los cuales sefalan la manera en

la cual se determinan las tarifas para cada uno de estos conceptos, y con el fin de otorgar certeza
y precision respecto a la forma en la cual se calculan las tarifas de este servicio.

En cuanto a las Actividades de Apoyo de Visitas Técnicas, la Propuesta ORCI presenta
modificaciones a la estructura tarifaria para la “Visita Técnica Mixta” y para la “Visita Técnica de
Cable sobre Infraestructura Desagregada”. Para el caso de la primera, Red Nacional y Red Ultima
Milla proponen una contraprestacion Unica por kilbmetro y para el caso de la segunda no
presentan tarifa de referencia, indicado solamente que sera por proyecto. Al respecto, se destaca
que en el caso de la “Visita Técnica Mixta”, el Instituto considera improcedente el cobro por
kilbmetro propuesto, pues sobreestima los casos en los que una “Visita Técnica Mixta” se
componga de actividades que difieran en distancia para cada uno de sus componentes, por lo
que se restablece la condiciéon sefialada en la ORCI Vigente sobre que la tarifa seré variable y se
calculara como la suma de las tarifas de las Visitas Técnicas que la conformen, de manera
proporcional, en virtud de las actividades realizadas y de la proporcién de las visitas que la
conforman, las cuales no pueden ser determinadas a priori. En cuanto a la contraprestacion por
cobro de Visita Técnica “Para Tendido de Cable sobre Infraestructura Desagregada”, se destaca
que la Propuesta ORCI omite una tarifa para proponer que sea por proyecto, lo cual va en
detrimento de las condiciones establecidas previamente para los CS en la ORCI Vigente que
presenta una contraprestacion Unica por evento. Por lo anterior, se restituirdn las unidades
autorizadas para las tarifas de estos servicios en la ORCI Vigente. Adicionalmente, se eliminara
el texto adicional incluido sobre los Trabajos Especiales en este apartado, por no constituir parte
del Anexo tarifario.

En relacion con los servicios de Analisis de Factibilidad, se observa también que las EM
proponen cambios en las unidades de cobro (de tarifas “Por servicio” a tarifas “Por kilometro”)
para los siguientes Analisis de Factibilidad: Para la comparticion de postes, Para la comparticion
de pozos, ductos y canalizaciones y Analisis de Factibilidad Mixto, lo cual resulta en un detrimento
de las condiciones establecidas previamente para los CS. En el caso del Andlisis de Factibilidad
Mixto, dado que se mantienen las unidades por servicio, el Instituto considera procedente la suma
de ambos componentes en lugar de la indicacién de que sera la suma de las tarifas de los Analisis
de Factibilidad que la conformen, pero no asi el cambio de unidades para el cobro por kilémetro,
y se restableceran las unidades contenidas en la ORCI Vigente, a fin de otorgar certeza y
precision respecto al concepto de cobro, el cual esta en funcién de las particularidades de cada
uno de los servicios contratados por los CS.

Asimismo, se destaca que a lo largo del Anexo A de la Propuesta ORCI se observan diversos
conceptos que omiten sefalar que la tarifa es “por evento”. Al respecto, el Instituto determina
restablecer el texto que indica las unidades completas de la tarifaria, con el propdsito de mantener
la precision respecto al cobro de los servicios.
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c) Cobros Omitidos y Nuevos Conceptos de Cobro

En cuanto a los conceptos de cobros omitidos en la Propuesta ORCI, se observa la eliminacion
de los conceptos correspondientes al “Servicio de Renta de Fibra Obscura”. Al respecto, el
Instituto desestima las eliminaciones propuestas, en virtud de que dicho servicio se encuentra
previsto en las Medidas Fijas y por lo tanto los cobros respectivos ya han sido autorizados por el
Instituto previamente y se encuentran contenidos en la ORCI Vigente. Por lo cual, se incluiran las
tarifas correspondientes a estos dichos servicios a fin de otorgar certeza a los CS y establecer
las condiciones para la correcta provision de los servicios mayoristas.

Asimismo, en la seccion “Actividades de Apoyo”, en el apartado “Visitas Técnicas”, Red
Nacional y Red Ultima Milla proponen la inclusién de diversas actividades “Por Trabajo Especial”,
por los siguientes conceptos: “Apertura de pozo cuando éste ha sido cubierto por asfalto o
banqueta, Dafios causados en los pozos por el Concesionario Solicitante, Rompimiento de
pavimento o la banqueta, Cualquier actividad no considerada que origine un gasto y
Mantenimiento extraordinario”, las cuales no cuentan con ninguna tarifa de referencia y no han
sido aprobadas por el Instituto como Trabajos Especiales, por lo que se desestima la inclusiéon de
estos nuevos conceptos debido a que no forman parte de las actividades de Visita Técnica, y al
hecho de que el numeral “4. Trabajos Especiales” sefiala que los trabajos especiales deberan
ser cotizados caso por caso en funcion de la cantidad de elementos de infraestructura que el CS
desee instalar, de los trdmites administrativos y solicitudes de permiso necesarias, asi como del
(o los) analisis de factibilidad correspondiente(s) y de la gestién administrativa de los trabajos en
comento, de conformidad con los criterios previstos en la seccion “5. Trabajos Especiales
asociados a los servicios de Acceso y Uso Compartido de la Infraestructura Pasiva” de la ORCI
Vigente, en donde se establecen los alcances, caracteristicas, términos y condiciones de los
Trabajos Especiales asociados a los servicios de Comparticion de Infraestructura Pasiva,
destacando que el CS podra solicitar los Trabajos Especiales de Acondicionamiento de la
Infraestructura y Recuperacion de Espacio que requiera.

Respecto a la inclusion de nuevos cobros en el Anexo A Tarifas de la Propuesta ORCI, se observa
una nueva tarifa para pozo tipo K1C, el cual tiene correspondencia en el “Anexo 2 Normas
Técnicas”, como parte de la actualizacion de la “Tabla 2. Pozos y canalizaciones con ductos de
PVC” de la Norma 1. Al respecto, el Instituto sefiala que si bien existen especificaciones técnicas
referidas en la Propuesta ORCI sobre las caracteristicas del pozo (tales como profundidad,
longitud, ancho del pozo, gazas maximas permitidas y cierres maximos permitidos), la informacion
remitida por las EM al Instituto para la actualizacion del Modelo Integral mediante la Respuesta
al Oficio de Requerimiento sefialada en el Antecedente Décimo Segundo, no contiene
informacion de costos asociada a dicho elemento de infraestructura. Ademas, se observa que la
tarifa propuesta es superior a tarifas para pozos de mayor capacidad, por lo que el Instituto
determina autorizar una tarifa para el pozo K1C una vez que se cuente con informacion respecto
a este elemento de infraestructura.
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Derivado de lo expuesto en esta seccion, las modificaciones realizadas a la Propuesta ORCI
respecto de las tarifas aplicables se veran reflejadas en el Anexo A Tarifas que forma parte
integral del Anexo Unico del presente Acuerdo.

6.3 MODIFICACIONES A LA OFERTA DE REFERENCIA A CONSIDERACION DEL
INSTITUTO.

Con independencia de lo anterior, el Instituto analizé de manera integral lo establecido en la ORCI
Vigente, incluyendo criterios, procedimientos, tarifas, entre otros, e identificé elementos clave
adicionales a los ya contemplados que se consideran indispensables para promover una mayor
competencia. Por lo que se realizaron ajustes que generaran que la Oferta de Referencia cuente
con mejores términos y condiciones en la provisién de los servicios.

En ese sentido, el Instituto corrigié inconsistencias e hizo ajustes de redaccion y formato en el
Anexo Unico, el “Anexo 4. Parametros e Indicadores” y en algunas etapas del “Anexo 6.
Procedimientos”, los cuales brindaran mayor certeza y entendimiento tanto a los CS como a las
EM.

Bajo este mismo tenor de ideas, con el objeto de minimizar el grado de discrecionalidad en
determinadas actividades mandatadas en la ORCI Vigente por falta de alguna métrica que
permita medir el nivel de cumplimiento de lo ordenado por el Instituto, el Instituto acuerda agregar
en el “Anexo 4. Parametros e Indicadores” un parametro de calidad en la “Etapa 2: Programacion
y realizacién de Visita Técnica”, para que las EM den cumplimiento con lo que indica el numeral
2.3.1.2.1 del “Anexo 6. Procedimientos”, correspondiente a que debe registrar en el SEG la
cotizacion, el programa de trabajo realizado al CS y la fecha de inicio y conclusién del Trabajo
Especial, dentro de los siguientes cinco dias habiles después de la aceptacion del Trabajo
Especial por parte del CS.

Adicionalmente, a efecto de otorgar mayor claridad el Instituto especifica para cada una de las
actividades de los procedimientos desde cuando deberan ser tomados los plazos establecidos,
es decir a partir de qué momento se debe cumplir el parametro en cuestion para su contabilidad,
los cambios sefialados se veran reflejados en el “Anexo 4. Parametros e Indicadores” del “Anexo
Unico” del presente Acuerdo.

De igual forma, el Instituto determina indicar en los numerales uno y cuatro de la seccion “VI.
Alternativa en caso de Falla o Indisponibilidad del SEG/SIPO” que el plazo en el que las EM deben
notificar a los CS cuando la operacién del SEG/SIPO haya sido recuperada, sera no mayor a una
hora dado que solo se sefiala que se debera notificar a los CS “de manera inmediata”.

Por otra parte, en el “Anexo 6. Procedimientos” se ajusta la redaccién del pie de pagina del
numeral 2.1 para que quede claro que también en Visitas Técnicas Mixtas, con distancias
mayores a 8 km en infraestructura subterranea, se podra exceder el plazo de 20 dias habiles con
un incremento de un dia por cada 0.6 km como lo establece la ORCI Vigente para Visitas Técnicas
Subterraneas.
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Asimismo, se especifica en el numeral 2.1.3 que el recordatorio que Red Nacional enviara a los

CS en caso de gue éste no responda a las fechas propuestas para realizar la Visita Técnica una
vez concluidos los dos dias habiles, se enviara por Unica ocasion.

Ahora bien, dado que el pie de pagina del numeral 2.3.1.2 de la ORCI Vigente indica que “El costo
de la cotizacion ser& cubierto siempre que incluya el detalle de los trabajos a realizar, asi como
plazos, costos por actividad, elementos y todo aquello que le de claridad al CS para determinar
el monto del proyecto para su aceptacién. En caso de que se opte por el Trabajo Especial no
se cobrara la cotizacién” y el pie de pagina del numeral 2.3 Unicamente sefiala que “Dicha
cotizacion tendra un costo conforme a lo establecido en el Anexo A de tarifas” sin la precision de
que si se acepta el Trabajo Especial no se cobra la cotizacion, el Instituto considera conveniente
hacer esa aclaracién en el pie de pagina.

Por otra parte, en la ORCI Vigente se establece que al concluir la Visita Técnica, Red Nacional y
el CS firmaran el “Reporte de Visita Técnica” el cual contiene la informacién recabada de las
acciones realizadas durante ésta incluyendo, si es el caso, la informacién relacionada a la
validacién técnica de acceso de conexion de un pozo de Red Nacional con un Pozo de los CS y
se acreditara por ambas partes que lainformacidén contenida es veraz, completay que incluye
los detalles necesarios para la elaboracion del Anteproyecto por parte del CS, solventando
los requerimientos que dieron lugar a la necesidad de la Visita Técnica.

En ese sentido, este reporte debe incluir las caracteristicas y especificaciones técnicas de los
elementos que son parte del servicio a contratar y que deben ser suficientes para que Red
Nacional realice el Analisis de Factibilidad del Anteproyecto conforme a la normatividad sefalada
en las Normas contenidas en el “Anexo 2. NORMA 1: COMPARTICION DE CANALIZACION DE
RED NACIONAL PARA CS O AS” para que éste sea procedente, es decir, que el resultado del
Analisis de Factibilidad de la Etapa 4. Analisis de Factibilidad sea positivo, toda vez que la
informacion del “Reporte de Visita Técnica” deriva de realizar la actividad conjunta -entre el CS y
Red Nacional/Red Ultima Milla- a fin de analizar in situ los elementos asociados a la prestacion
de los servicios mayoristas y al concluir la actividad se acreditdé de comun acuerdo que la
informacion contenida en el “Reporte de Visita Técnica” era veraz, completa y que incluia los
detalles necesarios para la elaboracion del Anteproyecto.

Bajo ese contexto, es que el Instituto con el objeto de dotar de mayor certeza a los CS sobre la
informacién que es recabada sobre las acciones realizadas durante la Visita Técnica y recopilada
en el “Reporte de Visita Técnica”, determina que:

i. Para el caso en que el resultado del Andlisis de Factibilidad sea Negativo por falta de
informaciodn o por la existencia de errores en el “Reporte de Visita Técnica”, los cuales son
atribuibles a las actividades realizadas durante la Visita Técnica, Red Nacional
proporcionara la informacién correcta al CS en un plazo maximo de tres dias habiles, para
que éste corrija el Anteproyecto sin que Red Nacional lo cuente como una iteracion de
correccion de Anteproyecto, ademas que si es necesario realizar nuevamente la Visita
Técnica, esta no tendra ningun costo para los CS.
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i. El “Reporte de Visita Técnica” no debera incluir alguna leyenda que imponga

condiciones a los CS que no se encuentren conforme a la Oferta de Referencia que sea
autorizada por el Instituto.

Asimismo, se indicara en la “Etapa 2: Programacion y realizacién de Visita Técnica”, en el numeral
2.2 que una vez que se proceda a realizar la Visita Técnica, el CS debera solicitar a las EM que
es de su interés que se realicen las validaciones de conexién a pozo, para que los técnicos que
participan en la Visita Técnica recaben las medidas necesarias para la elaboracion del Plano
Isométrico de Pozo.

Por otro lado, en la “Etapa 5. Instalacion de Infraestructura” se agrega un texto para especificar
que en caso de que el CS necesite hacer modificaciones al Anteproyecto, debe seguir el
procedimiento establecido en el apartado “Modificacién de Servicios de Acceso y Uso Compartido
de Obra Civil".

De igual forma, en el numeral 6.2.3 de la “Etapa 6. Verificacion de Instalacion de Infraestructura”,
se incrementa el plazo para que el CS retire la infraestructura cuando Red Nacional identifica la
existencia de un elemento adicional durante la Verificacion de Instalacion, de cinco a diez dias
hébiles a efecto de que los CS tengan tiempo suficiente para cumplir con el retiro de la misma.

Ahora bien, a fin de hacer mas eficiente la solicitud y provision de las actividades relacionadas
con el procedimiento de “Conexién de un pozo de Red Nacional con un Pozo del CS”, el Instituto
identifica la necesidad de que en éste se prevea que el CS puede solicitar desde una hasta n
solicitudes de conexiones a pozos de Red Nacional con uno o mas pozos del CS en bloques de
50, en una misma gestion. Es decir, que cuando el CS identifigue que su Servicio de Acceso y
Uso Compartido de Obra Civil requiera mas de una conexion a pozo sea posible solicitarlas en el
SEG/SIPO mediante una sola solicitud.

Por otra parte, con el objeto de mejorar la gestién administrativa para la identificacion de los NIS
asociados a la Conexién de uno o mas pozos de Red Nacional con uno o mas pozos del CS con
el NIS del Servicio de Acceso y Uso compartido de Obra Civil, el Instituto acuerda que sea el folio
el identificador el que tenga asociados todos los NIS relacionados al servicio que contrate el CS,
y con ello podra realizarse de manera mas expedita el andlisis de las métricas asociadas a la
contratacion de los servicios.

Finalmente, por lo que hace a la seccién “IV. | Seguimiento y Control de las Solicitudes”, el
Instituto considera que a efecto de hacer del conocimiento de los CS el estatus de la atencion de
sus solicitudes de los servicios mayoristas de manera méas transparente y oportuna, el Instituto
resuelve que el SEG emita una natificacién que informe a los CS cuando su NIS presenta un
cambio de estatus. Lo anterior, a fin de otorgar certeza de la manera mas eficiente a ambas partes
sobre el momento procesal en el que se encuentran las solicitudes de los CS y asi atender de
manera proactiva las actividades a las que estan sujetos los procedimientos en los plazos
establecidos.
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Por lo antes expuesto y con fundamento en los articulos 60., apartado B, fraccion Il y 28, parrafos
décimo quinto y décimo sexto de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
Transitorios Trigésimo Quinto del “Decreto por el que se expiden la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion, y la Ley del Sistema Publico de Radiodifusion del Estado
Mexicano; y se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones en materia de
telecomunicaciones y radiodifusiéon” publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 14 de julio
de 2014; 1, 2, 6, fraccion IV, 7, 15, fraccion |y LXIIl y 177 fraccion VIl y 268 de la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion; 35, fraccion |, 36, 38 y 39 de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo; 1, 4, fraccion |, 6, fracciones I, VI y XXXVIII, y 9 del Estatuto
Organico del Instituto Federal de Telecomunicaciones; la “RESOLUCION MEDIANTE LA CUAL
EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES DETERMINA AL GRUPO
DE INTERES ECONOMICO DEL QUE FORMAN PARTE AMERICA MOVIL, S.A.B. DE C.V.,
TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DE C.V., TELEFONOS DEL NOROESTE, S.A. DE C.V.,
RADIOMOVIL DIPSA, S.AB. DE C. V., GRUPO CARSO, S.AB. DE C.V.,, Y GRUPO
FINANCIERO INBURSA, S.A.B. DE C.V., COMO AGENTE ECONOMICO PREPONDERANTE
EN EL SECTOR DE TELECOMUNICACIONES Y LE IMPONE LAS MEDIDAS NECESARIAS
PARA EVITAR QUE SE AFECTE LA COMPETENCIA Y LA LIBRE CONCURRENCIA”, y su
Anexo 2 denominado “MEDIDAS RELACIONADAS CON INFORMACION, OFERTA Y CALIDAD
DE SERVICIOS, ACUERDOS EN EXCLUSIVA, LIMITACIONES AL USO DE EQUIPOS
TERMINALES ENTRE REDES, REGULACION ASIMETRICA EN TARIFAS E
INFRAESTRUCTURA DE RED, INCLUYENDO LA DESAGREGACION DE SUS ELEMENTOS
ESENCIALES Y, EN SU CASO, LA SEPARACION CONTABLE, FUNCIONAL O ESTRUCTURAL
AL AGENTE ECONOMICO PREPONDERANTE EN LOS SERVICIOS DE
TELECOMUNICACIONES FIJOS” aprobada mediante Acuerdo P/IFT/EXT/060314/76; la
“RESOLUCION MEDIANTE LA CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES SUPRIME, MODIFICA Y ADICIONA LAS MEDIDAS IMPUESTAS AL
AGENTE ECONOMICO PREPONDERANTE EN EL SECTOR DE TELECOMUNICACIONES
MEDIANTE RESOLUCION DE FECHA 6 DE MARZO DE 2014, APROBADA MEDIANTE
ACUERDO P /IFT/EXT /060314/76”, y su Anexo 2 en el que se MODIFICAN las medidas
TERCERA, primer parrafo, incisos 5), 9), 22), 23), 24), 30), 31), y ultimo parrafo, CUARTA,
QUINTA, SEXTA, OCTAVA, UNDECIMA, DUODECIMA, DECIMOTERCERA, DECIMOQUINTA,
DECIMOSEXTA, DECIMOSEPTIMA, DECIMOCTAVA, DECIMONOVENA, VIGESIMA,
VIGESIMA SEGUNDA, VIGESIMA TERCERA primer parrafo, VIGESIMA SEXTA, TRIGESIMA
QUINTA, TRIGESIMA SEXTA, TRIGESIMA SEPTIMA, TRIGESIMA OCTAVA, TRIGESIMA
NOVENA, CUADRAGESIMA PRIMERA, CUADRAGESIMA SEGUNDA, CUADRAGESIMA
TERCERA, CUADRAGESIMA CUARTA, QUINCUAGESIMA TERCERA y SEXAGESIMA; se
ADICIONAN las medidas TERCERA, incisos 0), 3.1), 11.1), 12.1), 19.1), 19.2), 20.1), 20.2) y
24.1), SEPTIMA, segundo parrafo, SEXAGESIMA CUARTA, SEXAGESIMA QUINTA,
SEXAGESIMA SEXTA, SEXAGESIMA SEPTIMA, SEXAGESIMA OCTAVA, SEXAGESIMA
NOVENA, SEPTUAGESIMA y SEPTUAGESIMA PRIMERA, y se SUPRIME la medida
TERCERA, incisos 3), 13), 14), 15), 18), 19) y 29), todas ellas del Anexo 2 denominado “Medidas
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relacionadas con informacién, oferta y calidad de servicios, acuerdos en exclusiva, limitaciones
al uso de equipos terminales entre redes, regulacion asimétrica en tarifas e infraestructura de red,
incluyendo la desagregacion de sus elementos esenciales y, en su caso, la separacion contable,
funcional o estructural al Agente Econdmico Preponderante en los servicios de
telecomunicaciones fijos” aprobada mediante Acuerdo P/IFT/EXT/270217/119; el “ACUERDO
MEDIANTE EL CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE SOBRE EL PLAN FINAL DE IMPLEMENTACION DE SEPARACION FUNCIONAL Y
OTROS PLANTEAMIENTOS PRESENTADOS POR AMERICA MOVIL, S.A.B. DE C.V,
TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DE C.V., Y TELEFONOS DEL NOROESTE, S.A. DE C.V., EN
TERMINOS DE LAS MEDIDAS SEXAGESIMA QUINTA Y SEGUNDA TRANSITORIA DEL
ANEXO 2 Y CUADRAGESIMA SEPTIMA Y SEGUNDA TRANSITORIA DEL ANEXO 3
ESTABLECIDAS MEDIANTE ACUERDO P/IFT/EXT/270217/119” aprobada mediante Acuerdo
P/IFT/270218/130; y la “RESOLUCION MEDIANTE LA CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO
FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES SUPRIME, MODIFICA Y ADICIONA LAS MEDIDAS
IMPUESTAS AL AGENTE ECONOMICO PREPONDERANTE EN EL SECTOR DE
TELECOMUNICACIONES MEDIANTE ACUERDOS P/IFT/EXT/060314/76 y
P/IFT/EXT/270217/119.” y su Anexo 2 en el que se MODIFICAN las medidas TERCERA, incisos
0), 25) y 32) del primer parrafo; SEXTA; SEPTIMA, primer parrafo; DUODECIMA, incisos a) c)
de la fraccién | del segundo parrafo, tercer, cuarto y actuales quinto y séptimo parrafos;
DECIMOCUARTA, primer parrafo; DECIMOQUINTA, primer, segundo y tercer parrafos;
DECIMOSEXTA, tercer, quinto y octavo parrafos; DECIMOSEPTIMA', primer parrafo;
VIGESIMA, primer y cuarto parrafos; VIGESIMA TERCERA, segundo parrafo; VIGESIMA
SEXTA; VIGESIMA NOVENA, primer parrafo; TRIGESIMA; TRIGESIMA PRIMERA, primer
parrafo; TRIGESIMA TERCERA, segundo y tercer parrafos; TRIGESIMA CUARTA; TRIGESIMA
QUINTA, segundo y tercer parrafos; TRIGESIMA SEXTA; TRIGESIMA SEPTIMA, primer parrafo;
CUADRAGESIMA PRIMERA, incisos h) e i) del segundo parrafo, tercer, cuarto y los actuales
quinto y séptimo parrafos; CUADRAGESIMA SEGUNDA, primer, segundo, tercer, noveno y
décimo parrafos; CUADRAGESIMA TERCERA, primer parrafo; CUADRAGESIMA CUARTA;
CUADRAGESIMA QUINTA, tercer parrafo; QUINCUAGESIMA QUINTA, primer pérrafo;
SEXAGESIMA; SEXAGESIMA PRIMERA, primer parrafo; SEXAGESIMA SEXTA, fraccion Il del
primer parrafo; SEXAGESIMA SEPTIMA, quinto parrafo; SEPTUAGESIMA PRIMERA, tercer
parrafo; se ADICIONAN las medidas TERCERA, inciso 3.2) del primer parrafo; DUODECIMA,
quinto parrafo y se recorren parrafos los subsecuentes, y noveno parrafo; DECIMOCUARTA,
segundo parrafo; TRIGESIMA PRIMERA BIS; TRIGESIMA QUINTA, quinto y sexto parrafos;
TRIGESIMA SEPTIMA, tercer, cuarto, quinto y sexto parrafos; CUADRAGESIMA PRIMERA,
incisos j) y k) del segundo pérrafo, quinto péarrafo y se recorren los parrafos subsecuentes;
CUADRAGESIMA PRIMERA BIS; CUADRAGESIMA SEGUNDA BIS; CUADRAGESIMA
SEGUNDA TER; CUADRAGESIMA SEGUNDA QUATER; CUADRAGESIMA SEGUNDA
QUINQUIES; CUADRAGESIMA SEGUNDA SEXIES; CUADRAGESIMA TERCERA, tercer
parrafo; SEXAGESIMA SEPTIMA, sexto parrafo y SEPTUAGESIMA, fraccion V del segundo
parrafo, y se SUPRIMEN las medidas CUARTA; OCTAVA; DECIMA; DUODECIMA, actual
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sexto péarrafo; DECIMOTERCE; DECIMOSEXTA, primer, segundo, cuarto, sexto, séptimo,
noveno, décimo y undécimo parrafos; DECIMOSEPTIMA, segundo, cuarto, quinto vy
sexto parrafos; DECIMOCTAVA; DECIMONOVENA; VIGESIIMA, segundo y quinto parrafos;
VIGESIMA SEPTIMA; VIGESIMA OCTAVA; VIGESIMA NOVENA, segundo pérrafo; TRIGESIMA
PRIMERA, segundo parrafo; TRIGESIMA OCTAVA; CUADRAGESIMA; CUADRAGESIMA
TERCERA, segundo parrafo; CUADRAGESIMA QUINTA, primer y segundo parrafos;
CUADRAGESIMA SEXTA; CUADRAGESIMA OCTAVA; CUADRAGESIMA NOVENA;
QUINCUAGESIMA;  QUINCUAGESIMA  PRIMERA; QUINCUAGESIMA  SEGUNDA;
QUINCUAGESIMA TERCERA; QUINCUAGESIMA QUINTA, segundo vy tercer parrafos;
SEXAGESIMA CUARTA; SEXAGESIMA OCTAVA y SEPTUAGESIMA; todas ellas del Anexo
2 denominado "MEDIDAS RELACIONADAS CON INFORMACION, OFERTA Y CALIDAD DE
SERVICIOS, ACUERDOS EN EXCLUSIVA, LIMITACIONES AL USO DE EQUIPOS
TERMINALES ENTRE REDES, REGULACION ASIMETRICA EN TARIFAS E
INFRAESTRUCTURA DE RED, INCLUYENDO LA DESAGREGACION DE SUS ELEMENTOS
ESENCIALES Y, EN SU CASO, LA SEPARACION CONTABLE, FUNCIONAL O ESTRUCTURAL
AL AGENTE ECONOMICO PREPONDERANTE EN LOS SERVICIOS DE
TELECOMUNICACIONES FIJOS", que forma parte integrante de la Resolucion aprobada el 6 de
marzo de 2014 por el Pleno de este Instituto mediante Acuerdo P/IFT/EXT/060314/76, asi como
de sus modificaciones, adiciones y supresiones previstas en el Acuerdo P/IFT/EXT/270217/119.”
aprobadas mediante Acuerdo P/IFT/021220/488; el Pleno del Instituto Federal de
Telecomunicaciones emite el siguiente:

Acuerdo

Primero.- Se modifican en sus términos y condiciones la Oferta de Referencia para la prestacion
del Servicio de Acceso y Uso Compartido de Infraestructura Pasiva presentada por Red Nacional
Ultima Milla, S.A.P.1. de C.V. y Red Ultima Milla del Noroeste, S.A.P.I. de C.V., sefialadas en el
Antecedente Décimo por las razones sefialadas en el Considerando SEXTO, y de conformidad
con lo establecido en el Anexo UNICO que forma parte del presente Acuerdo.

Segundo.- Notifiquese el presente Acuerdo a Red Nacional Ultima, S.A.P.l. de C.V. y a Red
Ultima Milla del Noroeste, S.A.P.1. de C.V. para que en un plazo de 10 dias habiles contados a
partir del dia siguiente de aquél en que surta efectos la notificacién del presente Acuerdo,
manifiesten lo que a su derecho convenga y ofrezcan los elementos de prueba que estimen
pertinentes en relacion con el presente procedimiento.
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En caso de que Red Nacional Ultima, S.A.P.I. de C.V. y/o Red Ultima Milla del Noroeste, S.A.P.I.
de C.V. no realicen manifestaciones respecto a las modificaciones establecidas por el Instituto
dentro del plazo sefalado, la oferta de referencia que entraria en vigor el primero de enero de
2024 seria aquella contenida en el Anexo UNICO del presente Acuerdo, y las respectivas tarifas
que determine el Instituto Federal de Telecomunicaciones, la cual debera publicarse de
conformidad con lo establecido en las Medidas Fijas, a través de la pagina de Internet del Instituto
Federal de Telecomunicaciones y del Agente Econdmico Preponderante dentro de los primeros
quince dias del mes de diciembre del presente afo.

Javier Juarez Mojica
Comisionado Presidente*

Arturo Robles Rovalo S6stenes Diaz Gonzélez
Comisionado Comisionado

Ramiro Camacho Castillo
Comisionado

Acuerdo P/IFT/041023/425, aprobado por unanimidad en la XXIV Sesion Ordinaria del Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones, celebrada el
04 de octubre de 2023.

Lo anterior, con fundamento en los articulos 28, parrafos décimo quinto, décimo sexto y vigésimo, fraccion | de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 7, 16, 23, fraccion | y 45 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusién, y 1, 7, 8 y 12 del Estatuto Orgéanico del Instituto
Federal de Telecomunicaciones.

*En suplencia por ausencia del Comisionado Presidente del Instituto Federal de Telecomunicaciones, suscribe el Comisionado Javier Juarez Mojica, con
fundamento en el articulo 19 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion.
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