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RESOLUCION MEDIANTE LA CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO ~ FEDERAL  DE
TELECOMUNICACIONES PRORROGA LA VIGENCIA DE LA CONCESION UNICA PARA USO
COMERCIAL DE TELECABLE DE CHIAUTLA, S.A. DE C.V. '

ANTECEDENTES
P . _ -

l. Otorgamiento de la Concesidn. El 2 de oo’rubre de 1995, la Secretaria de
Comunicaciones y Trcnsporfes (la “Secretaria”), otorgd en favor de Telecable de
Chiautla, S.A. de C.V., un fitulo de concesién para instalar, operar y explotar una
red publica de telecomunicaciones para prestar el servicio de televisidon por cable
en Chiautla, en el Estado de Puebla, con una vigencia de 30 (freinta) anos
contados a partir de su firma (la “Concesidn™).

Il.  Ampliacién de Cobertura. Con oficio CFT/D03/USI/DGA/2340/07 de fecha 24 de

7 agosto de 2007, la entonces Direccién General de Redes Espectro y Servicios "A”,
adscrita a la Unidad de Servicios a la Industria de la extinta Comisién Federal de
Telecomunicaciones, autorizd la omphocnon de cobertura de la Concesidn, hacia
las localidades de Huehuetlan el Chico, Municipio de Huehuetldn el Chico; Santa
Ana Tecolapa y Tlaculpicdn, Municipio de Ch}cu’rlo en el Estado de Puebla.

M. Decreto de Reforma Constitucional. Con fecha 11 de junio de 2013, se publicd en
el Diario Oficial de-la Federacion el “Decreto por el que se reforman y adicionan
diversas disposiciones de los arficulos 6o., 70., 27, 28, 73, 78, 94 y 105 de la /
Cons’n’ruc&on Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de
telecomunicaciones” (el "Decreto de Reforma Constitucional”), mediante el cual
se cred el Instituto Federal de Telecomunicaciones (el Instituto”), como un érgano
auténomo que tiene por objeto el desarrollo eficienfe de la radiodifusién y las

“ telecomunicaciones,

V. Decreto de Ley. El 14 de julio de 2014, se publicd en el Diario Oficial de la Federacion
el “Decrefto por el que se expiden la Ley Federal de Telecomunicaciones y
Radiodifusion, y la Ley del Sistema Pablico de Radiodifusion del Estado Mexicano; y
se reforman, adicionan "y derogan diversas disposiciones en materia de
felecomunicaciones y radiodifusion” (el “Decreto de Ley”), mismo que entrd en

. Vigor el 13 de agosto de 2014. 2

T

V. Estatuto Orgdnico. El 4 de septiembre de 2014, se publicé en el Diario Oficial de la
Federacion el “Estatuto Organico del Instituto Federal de Telecomunicaciones” (el
“Estatuto Orgdnico”), mismo que entrd en vigor el 26 de septiembre de 2014, y fue
modificado por dltima vez el 7 de diciembre de 2018. e

g VL. Tranélcuon a la Concesmn Unica para Uso Comercial. Mediante Acuerdo
P/IFT/110517/241, ‘de fecha 11 de mayo de 2017, el Rleno del Instituto resolvid -
fransitar la Concesiéon al nuevo régimen de Concesidn Dnlco para Uso Comercial,

porlo que el 26 de | JUhIO de 2017 el Instituto otorgd a Telecable de Chiautla, S.A. . de
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C.V., un fitulo de concesién Unica para uso comercial, con una vigencia de 30

- (’rreln’rc) anos contados a partir del 2 de octubre de 1995 (la “Concesién Unica”).
VI.  Solicitud de Prérroga de Vigencia. Los dias 19 de diciembre de 2018y 14 de enero
\ de 2019, el representante legal de Telecable de Chiautla, S.A. de C.V,, presentd
escritos ante el Instituto mediante los cuales solicita la prorroga de vigencia de la

- Concesién (la Solicitud de Prérroga”. *

VIIl.  Solicttud de Dictamen en materia de Cumplimiento de Obligaéjiones. Mediante
oficio IFT/223/UCS/DG-CTEL/0067/2019, de fecha 16 de enero de 2019, el Instituto
solicitd a la Unidad de Cumplimiento el dictamen relativo al cumplimiento de
obligaciones respecto a la Solicitud de Prérroga. ‘

IX.  Solicitud de Opinidn Técnica. Mediante oficio IFT/223/UCS/069/2019, de fecha 16
— de enero de 2019, de conformidad con lo dispuesto en el Decreto de Reforma
Constitucional y la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion (la “Ley”), el
Instituto, a través de la Unidad de Concesiones y Servicios, solicité a la Secretaria la
opinidn técnica correspondiente a la Solicitud de Prérroga, en términos de.Jo
establecido por ef arficulo 28 parrafo décimo séptimo de la Cons‘n’ruc&on Politica de

\ los Estados Unidos Mexicanos (lo “Constitucion™). N

~X. Solicitud de,opinién en materia de Competencia Econémica. Mediante oficio
IFT/223/UCS/DG- CTEL/O194/2019 de fecha 11 de febrero de 2019, la Direccidn
General de Concesiones de Telecomunicaciones, adscrita a la Unidad de
Concesiones y Servicios, solicité a la Direccién General de Concentraciones y
Concesiones de este Instituto, la opinidn en materia de competencia econdmica
respecto de la Solicifud de Prérroga.

Xl.  Opinidn Técnica de la Secretaria. El 7 de marzo de 2019, mediante oficio 2.1.-
0583/2019, la Direccidén General de Politica de Telecomunicaciones y de
Radiodifusion de la Secretaria, remitié el oficio 1.-119 de fecha 7 de marzo de 2019,
con la opinidn técnica no vinculante de dicha Dependenc;lo respecto a lo
Solicitud de Prorrogo /

/

Xll. Dictamen en materia de Cumplimiento de Obligaciones. Medxctm‘e oficio
IFT/225/UC/DG-SUV/1348/2019, de fecha 2 de abril de 2019, la Direccién General ‘
de Supervisién, adscrita a la Unidod de Cumplimiento remitié el dictamen
correspondiente respecto ala Solicitud de Prérrogg.

Xll.  Opinién en materia de Competencia Econdmica. Mediante oficio IFT/226/UCE/DG-
~ . CCON/223/2019, de fecha 10 de junio de 2019, la Unidad de Competencia
_— Econdmica, a través de la Direccidén General de Concentraciones y Concesiones,

remitid la opinidn en materia de compeTencm econdmica respecto-a la Solicitud
de Prérroga.

—
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En virfud de los Antecedentes referidos y,

CONSIDERANDO
e

_Primero. - Competencia. Conforme lo dispone el arficulo 28 parrafos décimo quin’ra,

décimo sexto y décimo sépfimo de la Constitucidn, el Instituto es un érgano auténomo,

con personalidad juridica y patrimonio propio, que fiene por objeto el desarrollo eficiente

de la radiodifusion y las felecomunicaciones, conforme a lo dispuesto por la propia
Constitucion y en los términos que fijen las leyes. Para tal efecto, fendrd a su cargo la
regulacion, promocidon y supervision del uso, aprovechamiento y explotacion del
espectro radioeléctrico, las redes vy la prestacion de los servicios de radiodifusidon y
telecomunicaciones, asi como del acceso a infraestructura ‘activa, pasiva y otros
insumos esenciales, garantfizando lo establecido por los arficulos 6o. y 70, de la
Constitucion,
) \

Asimismo, el Instituto es la autoridad en materia de competencia econémica de los
sectores de radiodifusién y telecomunicaciones, por lo gue, enfre otros aspectos,
regulard de forma asimétrica a los participantes en estos mercados con el objeto de
eliminar eficazmente las barreras a la competencia y la libre concurrencic;\impondrd
limites al concesionamiento y a la propiedad cruzada que controle varios medios de
comunicacion que sean concesionarios de radiodifusion y telecomunicaciones que
sirvan a un mismo mercado o zona de cobertura geogrdfica, garantizando lo dispuesto
por los arficulos 60. y 70. de la Gonsﬁ’rucién. -

\ ‘ — —
~En ese sentido, corresponde al Instituto el oforgamiento de concesiones en materia de
radiodifusion y telecomunicaciones. Por lo anterior, el Pleno del Instituto estd facultado,
conforme.a lo establecido por los articulos 16 fracciones IVy LVIL 16y 17 fraccioh | de la
Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusidn (la “Ley”), el oforgamiento de
concesiones, asi como resolver respecto de las prérrogas, modificacion o ferminacion
de las mismas, e interpretar la Ley y demds disposiciones administrativas en materia de
felecomunicaciones y radiodifusion, en el dmbito de sus atribuciones.
\ ’ e L
Por su pm’re? el articulo 6 fracciones |, XVIII y XXXVIll del Estatuto Orgdnico, establece que
corresponde al Pleno del Instituto, entre otras, la atribucion de regular, promover y
supervisar el uso, aprovechamiento y explotacion eficiente del espectro radioeléctrico,
los recursos orbitales, los servicios satelitales, las redes de telecomunicaciones vy la
prestacion de los servicios de radiodifusion y felecomunicaciones, asi como interpretar,
en su caso la Ley, y las dispcasnciones administrativas en materia de telecomunicaciones
y radiodifusion, en el dmbite' de sus atribuciones.

Asi, conforme a los articulos 32 y 33 fraccidn Il del Estatuto Orgdnico, corresponde a la
Unidad de Concesiones y Servicios,-a fravés de la Direccién General de Concesiones de
Telecomunicaciones,” framitar ¥ evaluar las solicitudes de cesidn, modificacion o
prérroga de las concesiones en materia de telecomunicaciones para someterlas a
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consideracion del Pleno; tratdndose de prérrogas de concesidn de uso comercidl,
solicitard opinién previa a la Unidad de Competencia Econdmica.

- En consecuencia, el Instituto estd facultado para otorgar concesiones en materia de
telecomunicaciones, asi como resolver respecfo de la prérroga, modificacion o
| terminacidn de las mismas, asimismo fiene a su cargo la regulacion, promocién y
supervision de las felecomunicaciones;y la atribucién de regular, promover y supervisar
el uso, aprovechamiento y explotacion eficiente del espectro radioeléctrico, los recursos
orbitales, los servicios satelitales, las redes de telecomunicaciones y la prestacién de los
servicios de radiodifusion y felecomunicaciones. Asimismo, el Instifuto se encuentra -
facultado para interpretar la Ley y las disposiciones administrativas -.en materia de
telecomunicaciones y radiodifusidn, en el &mbito de sus atribuciones, por lo que el Pleno,
como érgano méximo de gobiemo y decision del Instituto, se encuentra plenamente
facultado para resolver la Solicitud de Prérroga. .

Segundo. - Marco normativo general aplicable a prérrogas de vigencia de concesiones
dnicas. Al respecto, cabe sefalar, que los servicios de telecomunicaciones que se
prestan al amparo de la Concesion, son servicios publicos de interés genercTen virtud de
lo sefialado en el articulo 6o. Apartado B fraccién Il de-la Constitucion, por lo que el
Estddo debe garantizar que los mismos sean prestados, entre otras, en condiciones de”
competencia y continuidad. | o

La normatividad aplicable que establece los requisitos de procedencia para solicitar la
prorroga de vigencia de un fitulo de concesién Unica para uso comercial, se encuentrd
contfenida en lo establecido por la propia Ley en su articulo 113, el cual dispone lo
siguiente: -

“Arficulo 113. La concesidn Unica podrd prorrogarse por el Instituto, siempre y
cuando el concesionario lo hublere sclicitado denfro del afio previo dl inicio de la
dlima quinta parte del plazo de vigencia de la concesion, se encuentre al corriente
en el cumplimiento de las obligaciones establecidas en la Ley y demas disposiciones
aplicables, asi como en su titulo de concesion y acepte, previamente, las nuevas
condiciones gue, en su caso, se establezcan. El Insfituto resolvera lo conducente
denfro de los ciento ochenta dias habiles siguientes.a la presentacién de la solicitud.

En caso de que el Institufo no resuelva en el plazo sefialado en el parrafo anferior, se
enfenderd prorrogada la concesion dnica.”

/

Derivado de lo anterior, se concluye que las concesiones Unicas podrdn ser prorfogadas,

siempre que el concesionario: (i) lo hubleré solicitado dentro del afio previo al inicio de

=~ la dltima quinta parte del plazo de vigencia de la concesion; (i) se encuentre al corriente

P en-el cumplimiento de las obligaciones establecidas en la Ley y demds disposiciones

' aplicables; asi como en su fitulo de concesidn, y (i) acepte previamente las nuevas
condiciongs gue, en su caso, se establezcan. ~

~
/

/ \ “
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Por su parte, la Concesién Unica establece en su Condicidn 5, que su vigencia serd de
30 (freinta) afics contados a partir del 2 de octubre de 1995, y la misma podrd ser”
prorrogada hasta por plazos iguales conforme a lo dispuesto por la Ley.
( _
En este orden de ideas, la concesidn Unica que en su caso sea oforgada por el Instituto
con motivo de la Solicitud de Prérroga, podrd otorgarse por un plazo de hasta 30 (’rrei/nfo)\
ONos. .
/ - - \
Finalmente, cabe destacar que para este tipo de solicitudes debe acatarse el requisito
de procedencia establecido en el articulo 174-B fraccidn | inciso b) de la Ley Federal de
Derechos, que establece la obligaciéon a cargo del solicitante de la prérroga de vigencia
de la concesidn en materia de felecomunicaciones, de pagar los derechos por el trdmite
relativo al estudio .de la solicitud y, en su caso, expedicién de fitulo o prérroga de
concesién Unica para uso comercial. g \
: e
Tercero.- Andlisis de la Solicitud de Prérroga. Por lo que hace al primer requisito sefalado
en el articulo 113 de la Ley, relativo a que Telecable de Chiautia, S.A. de C.V. hubiere
solicitado la prérroga dentro del ano previo al inicio de la difima quinta pcr\‘re del plazo
de vigencia de la\concesion; este Insfituto considera que el mismo se encuentra
cumplido, en virtud de que la Concesidn Unica tiene una vigencia de 30 (freinta) anos
contados a partir del 2 de octubre de 1995, y la Solicitud de Prérroga fue presentada el
19 de diciembre de 2018, es decir, dentro del afio previo al inicio de la Gltima quinta
parte de la Concesién Unica, que va del 1 de octubre de 2018 al 1 de octubre de 2019.

P

Porlo que hace al segundo requisito de procedencia establecido en el ar’rfculo 113 de

la Ley que senala que el concesionario debe enconfrarse al corriente en el cumplimiento

de las obligaciones establecidas en la Ley y demds disposiciones aplicables, asl como-
del fitulo de concesidn que se pretende prorrogar, la Unidad de Concesiones y Servicios

a través de la Direccion General de Concesiones de Telecomunicaciones, mediante el
oficio IFT/223/UCS/DG-CTEL/0067/2019 de fecha 16 de enero de 2019, solicité a la Unidad
de Cumplimiento, informara si dicha concesionaria se encontraba en cumplimiento de

las obligaciones y condiciones relacionadas con su fitulo de concesidn y demds

ordenamientos aplicables. En respuesta a dicha pefticién, la Direccidon General de

Supervision, adscrita a la Unidad de Cumplimiento, a fravés del oficio IFT/225/UC/DG-

SUV/1 348/2015 de fecha 2 de abril de 2019, informd, enfre otros aspectos, lo siguiente:

()
A
a) Dictamen

De la supervision a las consfqncias que infegran el expediente ablerto a nombre de
e la concesionaria que nos ocupa, asi como de la informacién proporcionada por la
DG-VER y la DG-SAN, se concluye lo siguiente:

o \
Del andlisis del titulo de concesion asociado al expediente 07/0439, integrado por la
DG-ARMSG de este Instituto a nombre de LA CONCESIONARIA, se desprende que al
28 de marzo de 2019, la conceslonaria se encontré al corrieqfe de las obligaciones
= i
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v
que fiene a su cargo y que le son aplicables conforme a su titulo de concesion de
red publica de felecomunicaciones y demas disposiciones legales, reglamentarias y
administrafivas aplicables. P

()

. | /
Por lo que hace al tercer requisito de procedencia establecido por el arficulo 113 de la
Ley, el cual establece que el concesionario deberd aceptar las nuevas condiciones que
establezca el propio Instituto, se considera que tendrd que recabarse Qe Telecable de
Chiautla, S.A. de C.V,, su conformldcd y fotal aceptacion respecto’ de las nuevas
condiciones que se establecerdn en el titulo de concesidn Unica que en su Caso se
otorgue, previo ala em‘rego de dicho instrumento.

En este sentido, se estima convemem‘e gue en el supuesto de que en la presente
Resolucién se autorice la prérroga de la Concesién Unica, ésta deberd estar sujeta d la
condicién suspensiva relativa a que Telecable de Chiautla, S.A. de C.V., acepte las
condiciones del nuevo titulo de concesidn Gnica. Para tal efecto, la Unidad de
Concesiones y Servicios deberd someter a consideracion de la solicitante el proyecto de
fitulo de concesidn Unica, con la finalidad de recabar su aceptacion. :
\
Lo anterior, en el entendido que de no recibirse la aceptacion lisa y llana
correspondiente por parte de Telecable de Chiautia, S.A! de C. V., la prérrogarque en su
caso se emifta en la presente Resolucion no surtird efectos. ‘

De igual manera, con el escrito presentado ante este Instituto el 14 de enero de 2019,
Telecable de Chiautla, S.A. de C.V. presentd factura c(cm ndmero 190000027, por
concepto del estudio de la Solicitud de Prérrégg de conformidad con el articulo 174-B

frcccuon l inciso b) de la Ley Federal de Derechos vigente, -

Por otfra parte, la Unidad de Concesiones y Servicios a fravés de Io\DireCCién Generalde
Concesiones de Telecomunicaciones, mediante oficio IFT/223/UCS/DG- CTEL/O194/2019
de fecha 11 de febrero de 2019, solicité a la Direccién General de Concentraciones
Concesiones de la Unidad de Competencia Econémica, opinién respecto de la Solicitud
de Prorroga. En respuesta a lo anterior, mediante oficio IFT/226/UCE/DG-CCON/223/2019

. de feoho 10 de junio de 2019, la Dweccnon General de Concentraciones y Concesiones-.

emitié opinidn respecto de la Solicitud de Prérroga, manifestando \Io siguiente:
“(' ! '] | " i o~ S

Opinién en materia de competerncia de la Solicitud
\

/
Considerando los elementos previamente identificados, se fiene lo siguiente:

1) Telecable de Chiaufla solicita_prorroga a la vigencia de 1 (un) fitulo de .
concesion Gnica. ™ N

2) Al amparo de la concesién objefo de la Sol/'cg‘ud de prorroga, Telecable de
Chiautla provee el servicio de Televisidn Restringida en las localidades de
Chiautla de Tapia, Santa Ana Tecolapa y Tlancualpican, Chiautla, y, Huehuetian
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el Chico, Huehuetlan el Chico, Estado de Puebla. En esas localidades, el
Solicitante enfrenta la competencia de operadores satelitales como Star TV, Sky
y Dish. _
+ 8) No se idenfifica que el GIE del Solicitante y Personas Vinculadas/Relacionadas,
cuente con concesiones para prestar servicios en los secfores de
felecomunicaciones o rod/odlfu.s‘/on en México, adicionales a las presenfadas

-~ anfer/orn)em‘e

4) La concesion tnica objeto de la So//ciifud le permife a Telecable de Chiaufla

prestar el Servicio de Television Resfringida y cualquier servicio publico de

{ ' felecomunicaciones y/o radiodifusion con cobertura en la localidad de Chiautla
AN de Tapia, Sanfa Ana Tecolapa y Tlancualpican, Chiautla; y, Huehuetidn el Chico,

\ Huehuetlan el Chico, Estado de Puebla. En caso de que, en el futturo, al amparo
del fitulo de concesiém\dnica, Telecable de Chiautla preste otros servicios de

~ telecomunicaciones o radiodifusién, esta sociedad represenfard una nueva

oferta competifiva en esos servicios. ) .

En conclusion, con base en la informacion disponible, no se idenfifican elementos
que permitan concluir que la autorizacién de la prérroga solicitada por Telecable de \
Chigutia obstaculice o impida la libre concurrencia y la competencia econdmica, ni
fenga por objeto o efecto facllitar sustancialmente a los partficipantes en dicho acto
o fentativa el ejercicio de prdcticas monopdlicas. Lo anterior, en la provision del
Servicio de Televisién Restringida, o en la provisién de ofros servicios de radiodifusion
o de telecomunicaciones que el Solicitante tenga la capacidad de prestar al

\amparo del fitulo de concesion que le ouforiﬁ:e el Instituto.

() o

Por otro lado, en relacién con lo senalado en el articulo 28 parrafo décimo séptimo de
la Constitucién, a fravés del oficio [FT/223/UCS/069/2019 notificado el 21 de enero de
2019, el Instituto, a fravés de la Unidad de Concesiones y Servicios, solicité a la Secretaria
opinidén técnica correspondiente a la Solicitud de Prorroga. Al respecto, mediante oficio
2,1.-063/2019 emitido por la Direccidn General de Politicade Telecomunicaciones y de
Radiodifusién adscrita a la Secretaria y recibido en este Instituto el 7 de marzo de 2019,
notificé el oficio 1.-119 mediante el cual la Secretqria emitié la opinion técnica no
vinculante respecto de la Solicitud de-Prérroga, sin emitir objecion respecto de la misma.

Derivado de lo anterior, la Direccion General de Concesiones de Telecomunicaciones,
adscrita a la Unidad de Concesionesy Servicios, concluyd que Ia Solicitud de Prérroga
cumple con los requisitos establecidos en las disposiciones legales, reglamentarias v
administrativas aplicables en materia de telecomunicaciones, por lo que este Pleno
considera procedente autorizar la prérroga solicitada v, pczrf dichos efectos, oforgar
una.  concesién- Unica para  uso comermol a la solicitante.~ Lo anterior,
independientemente del ejercicio de las acciones de supervision, verificacion y, en su
caso, de fipo sancionatorio que pudieran corresponder por parte.de esfe Instituto
confotme a la Ley, por cumplimientos presentados de manera extempordnea.

- . \
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Por lo cm‘enormenfe senalado, y con fundamento en los articulos 28 parrafos deolmo
_quinto, décimo sexto y décimo séptimo de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 2, 6 fraccién IV, 15 fracciones IV y LVII, 16, 17 fraccidn |, 66, 67 fraccidn |, 68,
72y 1 13 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion; 35 fraccién |, 36, 38,
39y 57 fraccién | de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo; 1, 6 fracciones | y
XXXV, 32 y 33 fraccidon Il del Estatuto Orgdnico del Instituto Federal de

~Telecomunicaciones, este drgano auténomo emite los siguientes:

s
/s

RESOLUTIVOS \

PRIMERO. - Se autoriza la prérroga de vigencia de la concesién Unica para uso
comercial, oforgada a favor de Telecable de Chiautla, S.A. de C.V.,, el 26 de junio de
2017. Para tal efecto, el Instituto Federal de Telecomunicaciones otorgard un fitulo de

_concesion Unica para uso comercial, en favor de Telecable de Chiautla, S.A. de C.V.;-

con una vigencia de 30 (freinta) afos contados a partir del 3 de octubre de 2025, con
cobertura nacional y con el que podrd prestar cualquier seQ/icio de ‘relecomunicociémes
y de radiodifusién que sea técnicamente factible.

N
/J h

A fin de gue el Instituto Federal de Telecomumcomones expida el fitulo de concesidon
senalado en el pdrrafo anterior, TeleCable de Chiautla, S.A. de C.V. deberd aceptar
previamente y de manera expresq, las nuevas condiciones que al efecto se le
establezcan, de conformidad con lo dispuesto por el Resolutivo Segundo dela presem‘e
Resolucion. ( N
| ‘ - . ,

SEGUNDO.- Se instruye a la Unldod de Concesiones y Servlaos a hacer del
conocimiento de-Telecable de Chiautla, S.A. de C.V. el conterfido de Ia presente
Resolucién, asi como las nuevas condiciones establecidas en el proyecto de fitulo de
concesidn a que se refiere el Resolutivo Primero y que forma parte integral de la presente

- Resolucion, a efecto de recabar de dicha empresa, en un plazo no mayor a 30 (‘rremfoj

dias hdblles, contados a partir del dia siguiente a agquél en que sur‘rq efectos la
notificacién respechvo su aceptacion expresa e mdubl‘roble de las nuevas cond|olones

)
En caso de que no se reciban por parte de Telecable de Chiautla, S.A. de C.V., la
aceptacion referida dentro del pldzo establecido, la presente Resolucion quedard sin
efectos y, en consecuencia, se tendrd por negada la prérroga de vigencia solicitada.,

TERCERO. - Una vez satisfecho lo establecido en los Resolufivos Primero segundo
pdrrafo  y Segundo, el Comisionado Presidente del Instituto Federal de
Telecomunicaciones, con base en las facultades que le confiere el articulo 14 fraccidon X
del Estatuto Orgdnico, suscribird el fitulo de concesiéon que se otorgue con motivo de |a

~

presente Resolucion. : —
Concluido lo anterior, se instruye a la Unidad de Concesiones y Servicios a notificar a
Teleccble de Chiautla, S.A. de C.V., de ser el caso, el fitulo de concesidn Unica para uso
comercial a que se reflere la presente Resolucion.

.
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CUARTO.- Inscribase en el Registro Piblico de Concesiones el fitulo de concesidn Unica
para uso comercial que en su caso se oforgue, ung vez que sed debidamente
entregado a la inferesada.

-
P
— / -
. _
S

\ \ Mario German Fromow-Rangel T Adolfo Cuevas Teja )

Comisionado Comisionado ‘

e
\K
Javier Judrez Mojica ‘ -
Comislonado Com|5|o Gdo
A ﬁ )
Sosten oz Gonzdlez Ramiro Camacho Castillo —

, Comisionado  Comisionado

{

N

La presente Resolucién fue aprobada por el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones en su XVI Sesién Ordinaria celebrada el 3 de Julio de
/ ~ 2019, por unanimidad de votos de los Comisionados Gabriel Oswaldo Contreras Saldivar, Mario German Fromow Rangel, Adolfo Cuevas Tejq, Javier
Judrez Mojica, Arturo Robles Rovalo, Séstenes Diaz Gonzdlez y Ramire-Camacho Castillo; con fundamento en los articulos 28, parrafos décimo quinto,
décimo sexto y vigésimo, fraccion | de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 7, 16, 23, fraccién |y 45 de la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion, y 1, 7, 8 y 12 del Estatuto Orgdnico del Institufo Federal de Telecomunicacliones, mediante
Acuerdo P/IFT/030719/348. \ . .
\
Los Comisionados Javier Juarez Mojica y Ramiro Camacho Castilio prevlendd\su ausencia Justificada a la Sesién, emitieron su voto razonado por
escrito, en términos de los articulos 45, tercer parrafo de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, y 8, segundo pdrrafo del Estatuto

Organico del Instituto Federal de Telecomunicaciones. - e S

~

El Comisionado Mario Germdn Fromow Rangel asistid, participd y emitié su voto razonadeo en la Sesién, mediante comunicacion electrdnica a
distancia, en términos de los articulos 45, cuarfo parrafo de la Lgy Federal de Telecomunicoclones y Radiodifusion, y 8 tercer pdarrafo del Estatuto
Organico del Instituto Federal de Telecomunicaclones. /
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TITULO DE CONCESION UNICA PARA USO COMERCIAL, QUE OTORGA EL INSTITUTO
FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES PARA PRESTAR SERVICIOS PUBLICOS DE
TELECOMUNICACIONES Y RADIODIFUSION, A FAVOR DE TELECABLE DE CHIAUTLA, S.A. DE
C.V., DE CONFORMIDAD CON LOS SIGUIENTES:

il
:

Derivado de lo anterior y con fundamento en lo dispuesto por los arficulos 28 pdrrafos .

/

ANTECEDENTES

El 19 de diciembre de 201 8 Telecable de Chiautla, S.A. de C.V., presen’ré?o fravés de
su representante legal, solicitud de prérroga de vigencia de la concesién Gnica para
uso comercial que-le fue otorgada el 26 de junio de 2017 ‘

e

El Pleno del Insfituto Federal de Telecomum@ ciones, “-mediante Acuerdo
de fecha , resolvj@v@u‘r"a‘fizor e} proérroga devigencia
de Io concesién Unica para uso comercial d ,oble de Chiautlg, S.A. de C.V.,
suje’ro a Io aceptacién de las condlclon s en el presente fitulo.

ente /del Instifuto Federal de

~ des gue le confiere el articulo 14
L CI’I@‘GI’O el titulo de concesion Gnica que se
e la concesion Gnica para uso comercial de

Asimismo, acordd que el Comistonad
Telecomunicaciones, con bas
fraccion X del Estatuto Org
oforgue con motivo de la'r
Telecable de Chiautla, S

~ ~.

En  cumplimiento resuelfo por el Pleno del Institfuto Federal de
Telecomunicaciones. | Acuerdo , la Unidad de Coricesiones y
Servicios con fecha _de 201_, sometié a consideracién de Telecable

de Chiautla, S.A. de C.V., el proyecto de fitulo de concesidn Unico, a efecto de .

recabar de éstq, en su caso, el total apego y conformidad al mismo.

o / \ .
Por su parte, mediante escrito recibido en el Instituto Federal de Telecomunicaciones
el de 201_, Telecable de Chiautla, S.A. de C.V., a través de su

representante legal, manifestd su conformidad y total aceptacion al proyecto de/

fifulo’de concesién Gnica sencﬂodo en el pdarrafo inmediato anterior.
\
{

décimo guinto, décimo sexto y décimo séptimo de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 1, 2,3, 4, 5, 7, 15 fraccidn IV, 16, 17 fraccidn |, 66, 67 fraccidn |, 68, 71,
72 y 74 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion; y 1, 4 fracclén I, 14
fraccion X del Estatuto Orgonloo del Instituto Federal de Telecomunicaciones, se expide
el presem‘e titulo de concesidn dnica para uso-ecomercial sujeto a las siguientes:

I
o ' Ve
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1. Definicién de términos.Para los efectos del presente titulo, sé enfenderd por:\

2,

3.

o
o

fitulo.

/
CONDICIONES

Disposiciones Generales
\

N

;

e

- 1.1.  Concesién Gnica: La presente concesién Gnica para uso comercial que

otorga el Instifuto, /

1.2. Concesionario: Persona fisica o moral, tifular de la Concesién Gnica.
\\ / : S F
i N
1.3.  Instituto: El Instituto Federal de Telecomunicaciones.

1.4. Ley: La Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion.
icos de telecomunicaciones o radiodifusion
onario al amparo de la presente Concesidn

1.5.  Serviclos: Los servicio
\ que preste el Con
dnica.

1.6.  Suscripfor: sona fiica o moral que celebra un contrato con el
Concesiol or virtud del cudl lo son prestados los servicios de
telecomunicaciones. . -

~

1.7.  Usuario final: Persona fisica o moral que uiiiza un servicio de
Teleoomunicacignes como destinatario final.
/ /
Domicilio convencional. El Concesionario sefidla como domicilio para oir'y recibir
tfodo tipo de notificaciones y documentos, el ubicado en: Calle Pallares y Portillo
ndmero 215-B, inferior 7, Colonia Parque San Andrés, Demarcacion Territorial
Coyoacdn, C.P. 04040, Ciudad de México.

En caso de que el Concesionario cambie el domicilio para oir y recibir
notificaciones a que se refiere el pdrrafo anterior, deberd hacerlo del conocimiento
del Instituto con una antelacién de cuando menos 15 (quince) dias naturales
previamente a tal evento, sin perjuicio que las notificaciones se sigan practicando
durante ese period/o en el domicilio mencionado en el primer parrafo de este
numeral,

\ .

Uso de la Conceslén Unica. La Conceslén Unica se otorga para uso comercial y
confiere el derecho para prestar todo fipo de servicios publicos de
telecomunicaciones y_de rpdiodifusién con fines de lucro, a través de la
infraestructura asociada a una red puUblica de telecomunicaciones o estaciones

de radiodifusidn, en los términos y condiciones que se describen en el presente

N\
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La prestaciéon de los servicios publicos de telecomunicaciones y/o radiodifusidn
objeto del presente titulo, asi como lainstalacién, operacién y explotacion de la
infraestructura asociada d los mismos, deberd sujetarse a la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, a los tratados Internacionales de los que el Estado
Mexicano sea parte, leyes, reglamentos, decretos, reglas, planes técnicos
fundamentales, disposiciones técnicas, Normas Oficiales /Mexicanas, normas
técnicas, lineamientos, resoluciones, acuerdos, circulares y demds disposicion\es
administrativas de cardcter general, asi como a las condiciones establecidas en
este fitulo.

En el supffes’ro de que la legislacion y/o\disposicione
fecha de oforgamiento del presente fitulo fuer
reformadas, la presente Concesidn Unica quedard

as, derogadas y/o
a las disposiciones legales
Ir de'su enfrada en vigor. -

a la, prestacion de cualquier
) radiodifusion que técnicamente sea
| Infraestructlra requerida, asi corno los
medios de fransmision proplos tferceros con los que cuente el Concesionario

de conformidad con la Le

En caso de que el arlo requiera utilizar bandas de frecuen\cios del
espectro radioeléc tas'a las de uso libre, o en su caso, recursos orbitales,
deperd obtenerlos conferme a los términos y modalidades establecidos en 1a Ley,
considerando que el uso, aprovechamiento o explotacidon de bandas de
frecuencias deberd realizarse de conformidad con lo establecido en el Cuadro
Nacional de / Atribucion de Frecuencias y demds disposiciones legales,
reéglamentarias y administrativas aplicables.
El Conceslonario deberd/ presentar para inscripcion en el Registro Publico de
Concesiones cada servicio publico de telecomunicaciones y/o de radiodifusion
que pre’renao prestar, y que sea diferente a los servicios que se describen en las
caracteristicas generales del proyecto a que se refiere la condicion 6 Qel presente -
fitulo. ' N\ "

P
Dicha inscr}‘pcién deberd realizase previomente al inicio de operaciones del
servicio, publico de telecomunicaciones y/o radiodifusion de que se trate,
adjuntando para tal efecto, las caracteristicas generales del proyeeto respectivo,
la descripcién de la infraestructura a utilizar y, fratGndose de servicios de
radiodifusién, en su caso, acompanar la opinién favorable de la Comisidn Nacional
de Inversiones Extranjergs. ,/ '

N

A

Vigencia de la Concesién. La Concesién Unica para uso comercial tendrd una

vigencia de 30 (freinta) anos contados a\porﬂr del 3 de octubre de 2025, y podrd

ser prorrogada hasta por plazos iguales conforme a lo dispuesto en la Ley.

/ ,
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6. Caracteristicas Generales del Proyecto, El Concesionario contfinuard prestando el

~ cobertura universal

servicio de felevision restringida en Ciudad de Chiautla de Tapia, Santa Ana
Tecolapa y Tlancualpican, Municipio de Chiautla; Y Huehuetldn el Chico, Municipio
de Huehuetldn el Chico, en el Estado de Puebla.

El Concesionario deberd presentar para inscripcidn en el Sistema Nacional de
Informacién de Infraestructura, la informacién relativa a la infraestructura activa,
infraestructura  pasiva, medios de - fransmisién, derechos de via y demds
caracteristicas de las redes de telecomunicaciones y/o de las estacionés de
radiodifusién que utllice para la prestacion de los s ios plblicos respectivos,

a us‘o\ge nueva infraestructura
ansmision, derechos de via y demads
lones y/o de las estaciones de
Ublicos, deberd presentar, dentro
’rodos a partir del inicio de operaciones
rate, la informacién necesaria para
de Informacién de Infraestructura, de
blezca el Instituto.

, \ A
inversién, calidad, de cobertura geogrdfica,
nectividad en sitios pdblicos y de contribucién a la
oncesionario deberd cumplir con los siguientes:

Cuando el Concesionario instale, arriende o
activa, infraestructura pasiva, med:os d
elementos de las redes de ‘relecom
radiodifusién para la prestacién de los serv
del plazo de 60 (sesenta) dias naturgile
de la nueva infraestructura de
inscripcion en el Sistema
conformidad y en los términ

Programas y compromist

poblacional o socidl,

/7.1. Programas de cobertura soclal, poblaciondl, conecjlv:dcd en sitlos publicos y

contribuclén a la cobertura universal. Con la finalidad de salvaguardar el

~ qacceso universal a los servicios de telecomunicaciones, el Instituto podrd

concertar la ejecucidon de programas de cobertura social, poblacional y
conectividad en sitios publicos que serdn obligatorios para el Concesionario,
atendiendo a la demanda de los servicios publicos que preste y considerando
las propues’ros que formule anualmente la Secretfaria de Comumcamones y
Transportes.

/

7.2

Compromisos de Inversién, El Concesionario se compromete a realizar todas las
inversiones necesarias, para que los servicios publicos de telecomunicaciones
y/o radiodifusién que se provean al dmparo del presente fitulo, se presten de
manera continuag, eficiente’y con calidad.

\ \\
7.3. Compromisos de Calidad. El Conicesionario deber& cumplir con los pardmetros

de calidad que al efecto establezcan las disposiciones legales, reglamentarias —

o administrativas aplicables, respecto de los servicios publicos que preste al

amparo de la presente Concesidn Unica para uso comercial,

Sin perjuicio de lo anterior, el Concesionario deberd respetar los pardmetros de
calidad que hublere ofrecido contractualmente a sus Usuarios o bien,
comprometidos para sus audiencias contespecto a los servicios publicos que

,,,,, 4de8
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preste, los cuales no podrdn ser Inferiores, en su caso, a los pardmetros que
establezcan las disposiciones aplicables. Y

7.4. Compromisos de Cobertura. La presente Concesion Unica habilita a su titular a
prestar servicios publicos de telecomunicaciones y/o radiodifusion en el
’rerrl’rono nacional, observando en fodo momento las restricciones inherentes al -
uso, oprovechqmlen’ro y explotacién del espectro radioeléctrico, en términos
de las concesiones correspondientes.

\
8 No discriminacién. En la prestacion de los servicios public

y/0o rad:odn‘usnon quedc prOhlbldO es’roblecer por

e felecomunicaciones
e dlshncnones que

es de salud, religién, oplmones
pgeferencms sexuokes, el estado civilo ¢ que atente contra la dignidad
humana y tenga por objeto anular o scabar los derechos vy libertades de las
personas.

9. Presfccion de los servicios put
Rarte el conceslonario. Pre
prestar los servicios pllb
fravés de quienes.c

mpara la Concesién unlco pard uso comercial a
- el agente econémico del que forma parte el
Concesionario. En entfo,~el Concesionario serd el responsable ante el
Instituto © cualquier. autoridad competente, por el incumplimiento de las
obligaciones y el gjercicio de los derechos contenidos en el presente titulo, asi
como de la prestacién de los servicios pubhcos conceslonados frente a los Usuarios,
Suscrlp’rores o audiencias.

Lo cn’rerior, sin petjuicio de que los Usuarios, Suscriptores o audiencias puedan exigir
responsabilidad o el debido cumplimiento a quienes conforman el agente \
econdmico respecto a la prestacién de los servicios publicos gonéegonodos.

N
Asimismo, el Concesionario no podrd evadir ninguna obligacién reldcionada con '
el presente titulo, como consecuencia de la prestacién de servicios a través de
quienes conformen el agente econdmico de quien forme patte.

10.-Cédigo de Practicas Comerclales. El Concesionario deberd publicar en su pdgina
de Internet o en su caso, proporcionar a sus Usuarios o Suscriptores, una copia del
Cédigo. de Practicas Comerciales, el cual establecerd claramente todos los -
procedimientos de atencion .a clientes, incluyendo aquellos relativos a
aclaraciones, reportes de fallas, cancelaciones, bonificaciones, reembolsos,
reemplozo de equipo, mediacién en caso de contfroversias y deberd contener,
v ademdas, Ic1 S|gLuenTe anﬁormGCIon

10.1. Qesgrlpcién de los Servicios que preste; [ |
- . ) S
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AN
-
\
11.
4 12
/ﬁ

T

AN . )

10.2. Formas y tlempos de medicion, tasacién, facturacion y procedimientos de
, cobranza de los Servicios; —
10.3. Niveles y compromisos de calidad que ofrece en cada uno de los Servicios
que presta; N

10.4. Teléfonos, correos y ublcacién de centros de atencién a clientes, a efecto
de contactar con su sistema de aclaraciones, quejas y reparaciones, el cual
deberd estar en funcionamiento las 24 (veinticuatro) horas del diag, los 365
(frescientos sesenta y cinco) dias del ano, sin perju10|o de otros medios de
atencién a chenTes,

solucidon de aclaraciones, quejas,
bonificaciones correspondientes;

/ ‘
10.5. Plazos mdximos de los procedimientos y
reparaciones y de redlizacion de |

10.7. Poltica de cancelacidnic
liquide los odeudo cu

discriminatorio -

servicios.
/ y

El Codigc devPrac‘rlcos Comerciales no deberd contener obligaciones a

cargo del Suscriptor o el Usuario que no estén incluidas expresamente en el

contrato d@ prestacion de servicios. {

El Concesionario deberd tener a disposicion del Instituto el Codigo de
Practicas Comerciales cuando éste lo requiera.,

pecto a ofros Usuorios que solicitan QTro fipo de

Yy
Poderes. En ningln caso, el Concesionario podrd otorgar poderes y/o mandatos
generales 0 especiales para actos de dominio con cardcter de irrevocables, que
tengan_por objeto o hagan posible al apoderado o handatario el.ejercicio de los
derechos y obligaciones del presente fitulo.

. Gravdmenes. Cuando el Concesionario constituya algdn gravamen sobre la

Concesién Gnica o los derechos derivados de ella, deberd solicitarla inscripcién de

los instrumentos publicos respectivos en el Registro PUblico de Concesiones, a mds
tardar dentro de los 60 (sesenta) dias naturales siguientes a la fecha de su

constitucién; dicho registro procederd siempre y cuando el gravamen constituido
no wvulnere -ninguna ley u ofras/ disposiciones reglomen’ranas y administrativas
aplicables.

Asimismo, el instrumento publico en el que conste el gravamen deberd establecer
expresomen‘re que la gjecucidn del mismo, en ningln caso, otorgard el cardcter
\ , 6de8
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de concesionario al acreedor y/o a un tercero, por lo que se reqqenro que el
Instituto cu’ronce la cesién de derechos en los términos que d|spongc1 la Ley, para
que la Concesidon Unica le sea adjudicada, en su caso, dl ccreedor y/o a un
tercero. -

13. Programacién dirigida a nifias, nifios y adolescentes. De conformidad con lo
establecido en el articulo 68 de la Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y
Adolescentes respecto a la programacion dirigida a nifas, ninos y adolescentes, el
Conceslonario deberd abstenerse de difundir o transmitir informacién, imégenes o -

-audios que afecten o impidan objetivamente el desarrolio integral de ninas, nifos
y adolescentes, o0 que hagan apologia del delito, en co encion al principio de
interés superior de la nifez.

—

Verificaclén y Vigil

14. Informacién. El Concesionario es‘roro obli
Instituto, el acceso al domicilio de la emp}f
~fodas las facilidades para el eje
informacidén y documentacién que
réohzados con tferceros que eg
dnica,

ciones, asi como a otorgarles
e-sus funciones y proporcionar la
eran, incluidos los acuerdos y confratos
lonados con el objeto de la Concesién

do, cuando asi se lo requlera el Instituto; @
contfable, operativa, econdmica, en su caso, por

region, funcidn y componentes de sus redes y demds
mfrges’rruc‘rura asociada; o por cuolqwer ofra clasificacion que se considere
necesaria gue permita conocer la operomon y exp!o’rooron de los servicios publicos
gque se presten al amparo del fitulo, asi como la relcmva a la topologia de su red,
estaciones de rodlodn‘usmn o infraestructura o$ocicdo incluyendo capacidades,
caracteristicas y ubicacién de los elementos qgue las conforman o tfoda aquella
informacion que le permita™al Instifuto conocer la operacién, produccién y
explotacion de los servicios de telecomunicaciones y de radiodifusion.

El Concesionario estar
proporcionar la inf
servicio, tipo de cliel

\
15. Informacién Financlera. El Concesionario deberd: ~

/ 7

~_

— 18.1. Poner a disposicion del Instituto y entregar cuando éste lo requiera, en los
formatos que determine, sus estados financieros anuales desglosados por
servicio gf por drea de cobertura, asi como los ?s’rados financieros anyales
correspondientes a cada persona gquienes conformen el agente ecéndmico
al cual perfenezca el Concesionario, en caso de que prestelos servicios
publicos a fravés de alguna de ellas!

16.2, Presentar al Instituto sus estados financleros auditados cuando el
Concesionario se encuentre asl obligado, de conformidad con lo dispuesto
en el Codigo Fiscal de la Federaciéon. Lo anterior deberd verificarse a mads
tardar el 30 de junio de cada ano.

( , -~ 7de8
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\ Jurisdiccidn y competencla
\

16. Jurisdicclidn y competencia. Para todo lo relativo ala interpretacion y cumplimiento
del presente titulo, salvo lo que administrativamente corresponda resolver dl
Instituto, el Concesionario deberd someterse a la jurisdiccidon de los Juzgados y

\ Tribunales Federales Especializados en Competencia Econdmica, Radiodifusion y
Telecomunicaciones ubicados en la Ciudad de México, renunciando al fuero que
pudiere corresponderle en razén de su domicilio presente o futuro.

\

Cludad de México, a A Pt :
‘ \
IS
/ N N
- \ SWALDO CONTRERAS SALDIVAR
o ’
S EL CONCESIONARIO
TELECABLE DE CHIAUTLA, S.A. DEC.V.
,/’ e : /
— B
- - REPRESENTANTE LEGAL
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