ACUERDO MEDIANTE EL CUAL EL PLENO DEL INSTTUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES EMITE RESPUESTA A LA SOLCITUD PRESENTADA POR
HEWLETT-PACKARD MEXICO, S. DER. L. DE C. V., EN RELACION CON LA PRESTACION
DE SERVICIOS DE VALOR AGREGADO.

ANTECEDENTES

PRIMERO.- Con fecha 7 de junio de 1995, se publicd en el Diario Oficial de la
Federacion (DOF) la Ley Federal de Telecomunicaciones (LFT), misma que entrd en
vigor el 8 de junio de 1995.

SEGUNDO.- Con fecha 11 de junio de 2013, se publicd en el DOF el "DECRETO por
el que se reforman y adicionan diversas disposiciones de los articulos 6o., 70., 27,
28, 73, 78, 94 y 105 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos en
materia de telecomunicaciones", por medio del cual se cred al Instituto Federal de
Telecomunicaciones (Instituto), como un érgano constitucional auténomo, con
personalidad juridica y patrimonio propio, cuyo objeto es el desarrollo eficiente de
la radiodifusion y las felecomunicaciones, ademds de ser la autoridad en materia
de competencia econdmica en dichos sectores.

TERCERO.- Con fecha 14 de febrero de 2012, se inscribid en el Registro de
Telecomunicaciones de la Comision Federal de Telecomunicaciones la
"Constancia de Registro de Servicios de Valor Agregado”, mediante la cuadl
Hewlett-Packard México, S. de R. L. de C. V. (HPE), quedd habilitado para prestar
los servicios de valor agregado de: audiotexto, procesamiento remoto de datos,
infercambio electréonico de datos, correo electronico de datos, videotexto, correo
de voz, consulta remota a bases de datos y acceso a internet.

CUARTO.- Con fecha 14 de julio de 2014, se publicé en el DOF el "DECRETO por el
que se expiden la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, y la Ley del
Sistema Publico de Radiodifusion del Estado Mexicano, y se reforman, adicionan y
derogan diversas disposiciones en materia de felecomunicaciones y
radiodifusion”, missno que entrd en vigor el 13 de agosto de 2014 y que abrogd a
la LFT.

QUINTO.- Con fecha 10 de julio de 2015, el Pleno del Instituto emitié el Acuerdo
P/IFT/100715/215, en el que establecid que *... en virfud de que la LFTIR no regula
los servicios de valor agregado y, por tanfo, no establece que se requiera de
concesion, autorizacion o registro ante el Instituto, el Pleno de este Instituto Federal
de Telecomunicaciones considera que es procedente confirmar el criterio
solicitado por Silent Circle, LLC, en el sentido de que no se requiere de concesion,
autorizacion o registro ante el Instituto para prestar servicios consistentes en el
infercambio electronico de datos via internet en el mercado mexicano, siempre
que para prestar dichos servicios utilice la red publica de telecomunicaciones de
un concesionario que opere redes publicas de telecomunicaciones.”



SEXTO.- Con fecha 14 de enero de 2016, el representante legal de HPE solicitd al
Instituto emitir criterio respecto de l0s servicios que su representada pretende
prestar (Servicios UC).

SEPTIMO.- La Unidad de Asuntos Juridicos, atendiendo a lo dispuesto en los articulos
52 y b4, fraccion IV del Estatuto Orgdnico del Instituto Federal de
Telecomunicaciones (Estatuto) elabord y propuso al Pleno de este Instfituto el
criterio de interpretacion materia del presente Acuerdo.

CONSIDERANDO

PRIMERO.- Competencia del Instituto. De conformidad con lo establecido en el
arficulo 28, pdarrafo décimo quinto de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos (CPEUM), el Instituto es un érgano auténomo, con personalidad juridica
y patrimonio propio, que fiene por objeto el desarrollo eficiente de la radiodifusion
y las telecomunicaciones. Para fal efecto, tiene a su cargo la regulacion,
promocion y supervision del uso, aprovechamiento y explotacion del espectro
radioeléctrico, las redes y la prestacion de los servicios de radiodifusion vy
telecomunicaciones, asi como del acceso a infraestructura activa, pasiva y otros
iNsSUMOoSs esenciales.

En términos de los articulos 1, 2, 7, 15, fraccion LVII, 16 y 17, pendltimo pdrrafo de la
Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion (LFTR), y 1, 4, fraccion |, y 6,
fraccion XVIII del Estatuto, el Pleno del Instituto resulta competente para conocer
del presente asunto, al contar con atribuciones para interpretar disposiciones
legales, reglamentarias y administrativas en el dmbito de sus atribuciones.

SEGUNDO.- Solicitud de confiimacién de criterio. En el escrito referido en el
antecedente SEXTO del presente Acuerdo, el solicitante expuso:

1. "... HPE fiene diversos objetos de negocios relacionados con la
fecnologia y las comunicaciones y que se encuentra evaluando la
posibilidad de prestar en la Republica Mexicana un servicio conocido
comercialmente como “Servicio UC” y que, debido a su
funcionamiento que se describe mas adelante, HPE considera que
dicho servicio no requiere de registro, autorizacion, permiso o
concesion alguna de parte de ese H. Instituto Federal de
Telecomunicaciones, de conformidad con lo dispuesto en la Ley
Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, sin embargo, requiere
confirmar dicho criterio con ese H. Insfituto.”



"Que los servicios UC que HPE desea implementar en México consisten
en lo siguiente:

Q) El cliente (en lo sucesivo, el “Cliente”) de HPE obtiene de uno
0 mas concesionarios de red publica de tfelecomunicaciones en
Meéxico (en lo sucesivo, los “Concesionarios”) y en ofros lugares del
mundo el servicio necesario de comunicacion de voz y datos, de
conformidad con las concesiones de dichos Concesionarios.

b) A fravés de la infraestructura de comunicacion de los
Concesionarios, las diversas oficinas e instalaciones del Cliente en
México y el resto del mundo son conectadas, de forma que se
establezca una red privada sobreimpuesta sobre las redes publicas de
los Concesionarios.

c) En todos los casos, el trafico de voz y datos que se cursa a
través de las redes publicas de los Concesionarios, es llevado a cabo
por dichos Concesionarios y es cobrado por dichos Concesionarios al
Cliente, sin que HPE tenga intervencion alguna en la conduccion o
tarificacion de dicho trafico o servicios de comunicacion.

a) El Cliente permite a HPE la conexion en sus instalaciones de
diversos dispositivos propiedad de HPE, principalmente consistentes en
servidores y cualquier software o hardware relacionado (en lo sucesivo,
el "Equipo HPE”), que a su vez se encuentra conectado a la red de
Internet.

e) La funcionalidad del Equipo HPE es permitir que HPE pueda
agregar diversas funcionalidades de valor agregado (en lo sucesivo, 1os
"Servicios UC”) como sigue:

Enrutamiento de llamadas internas
Conmutador digital

Extension movil

Videoconferencia administrada

Audlio conferencia con directorio interno
Teléfono softphone para llamadas internas
Buzon de voz

Mensajeria unificada

Mensajeria instantanea”

TTQ 0 Q000

"Que HPE cuenta actualmente con una constancia de registro para
prestar servicios de valor agregado, otorgado por la extinta H. Comisién
Federal de Telecomunicaciones el 14 de febrero de 2012, bajo el
numero SVA-011/2012 y que ampara la prestacion de los servicios de
valor agregado de audio fexto, procesamiento remoto de datos,
infercambio electronico de datos, correo electronico de datos, video



texto, correo de voz, consulta remota a bases de datos y acceso a
internet...”

"Que como parte de los Servicios UC, HPE no cobraria a sus Clientes por
los servicios de comunicacion prestados por los Concesionarios y
unicamente cobraria por el uso de los Servicios UC, que si contienen
servicios de comunicacion (incluyendo la comunicacion dentro de una
red privada en México y/u ofros paises), pero no la conexion a redes
publicas de telecomunicaciones.”

"Que HPE considera que al prestar a los Clientes los Servicios UC no
actualiza los supuestos de instalacion, operacion o explotacion de una
red publica de telecomunicaciones establecidos en el articulo 11 de la
Ley Federal de Telecomunicaciones publicada en el Diario Oficial de la
Federacion el 7 de junio de 1995 (y sus reformas a la fecha), ni la
prestacion de un servicio publico de telecomunicaciones o
radiodifusion establecidos en el articulo 66 y demas aplicables de la Ley
Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion publicada en el Diario
Oficial de la Federacion el 14 de julio de 2014 y que por tanto, no
requiere de la obtencion de una concesion de ese H. Instituto Federal
de Telecomunicaciones para la actividad aqui descrita.”

"Que HPE considera que al prestfar a los Clientes los Servicios UC no
actualiza el supuesto establecido en los articulos 31, 32 y 52 de la Ley
Federal de Telecomunicaciones publicada en el Diario Oficial de la
Federacién el 7 de junio de 1995, de establecimiento y operacion o
explotacion de una comercializadora de  servicios de
telecomunicaciones sin tener el cardcter de red publica, ni en el
supuesto establecido en la fraccion | del articulo 170 y demas
aplicables de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion
publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 14 de julio de 2014
respecto del establecimiento y operacion o explotacion de una
comercializadora de servicios de telecomunicaciones sin fener el
caracter de concesionario y que por tanto, no requiere de la obtencion
de un permiso o aqutorizacion de ese H. Instituto Federal de
Telecomunicaciones para la prestacion de los servicios aqui descritos. ”

"Que en tfodo caso, el Unico requisito regulatorio con el que HPE
debiera cumplir al amparo de la Ley Federal de Telecomunicaciones
publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 7 de junio de 1995 y
de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion publicada en
el Diario Oficial de la Federacion el 14 de julio de 2014, para poder
prestarlos Servicios UC, es el registro de servicios de valor agregado con
el que ya cuenta, segun se describe antes en este escrito.”



8. "Que también derivado de la promulgacion de la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion, mi representada concluye que la
prestacion de los servicios de valor agregado, como lo es el servicio de
acceso a internet, ya no requiere registro ante este Instituto o cualquier
ofra autorizacion, permiso, concesion o certificado.”

(Enfasis afadido)

TERCERO.- Andlisis Juridico.

Regulacidn de los servicios.

La abrogada LFT definid los servicios de valor agregado en su articulo 3,
fraccion Xl como “los que emplean una red publica de telecomunicaciones y
que tienen efecto en el formato, contenido, codigo, protocolo, almacenaje o
aspectos similares de la informacion transmifida por algun usuario y que
comercializan a los usuarios informacion adicional, diferente o reestructurada,
o que implican interaccion del usuario con informacion almacenada.”

De conformidad con los articulos 33' y 64, fraccion lII? de dicho ordenamiento,
para la prestacion de servicios de valor agregado bastaba con su inscripcion
en el Registro de Telecomunicaciones. Esto es, al amparo de la LFT la prestacion
de este tipo de servicios no requeria la obtencién de un fitulo habilitante por
parte de la autoridad.

Atendiendo a lo senalado, resulta necesario verificar si la LFTR, vigente desde
el 13 de agosto de 2014, contiene regulacion relativa a los servicios senalados
en el numeral 2, inciso e) de la solicitud realizada por HPE, mismos que en
términos de la abrogada LFT pudieron haber sido considerados como servicios
de valor agregado.

Como resultado de la revision realizada a la LFTR, se tiene que la misma hace
referencia a los servicios de valor agregado en su arficulo 270, fraccion IV el
cual se refiere a la obligacion que tiene el Agente Econdmico Preponderante
en el sector de las telecomunicaciones de permitir a los demdas concesionarios
y autorizados la posibilidad de ofrecer a sus usuarios los servicios moviles
disponibles, entfre los que se encuentran los servicios de valor agregado.

Del andlisis realizado a esta disposicion se desprende que se trata de una
obligacion especifica que fue impuesta por el legislador Unicamente al Agente
Econdmico Preponderante en el sector de las telecomunicaciones, siempre

" “Articulo 33. Para la prestacion de servicios de valor agregado bastara su registro ante la Secretaria.”

2 “Articulo 64. La Secretaria llevara el Registro de Telecomunicaciones, que incluira el servicio de radiodifusion, en el que
se inscribiran: ... lll. Los servicios de valor agregado;”
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que se trate de servicios moviles, sin que su aplicacion pueda extenderse a
otros prestadores de servicios.

De esta forma, es posible afirmar que la unica disposicion que prevé la LFTR
relativa a los servicios de valor agregado es la senalada en su articulo 270,
fraccion IV, la cual como fue determinado en lineas anteriores, Nno resulta
aplicable a HPE al no contar con la calidod de Agente Econdmico
Preponderante.

En conclusion, la LFTR no contiene disposiciones que regulen los servicios de
valor agregado en los términos que lo hacia la abrogada LFT.

Por lo que hace a la prestacion del servicio de acceso a internet, respecto del
cual HPE refiere que se trata de un servicio de valor agregado, es importante
destacar que a partir de la reforma constitucional en materia de
telecomunicaciones de 2013, el acceso a internet fue reconocido por la
CPEUM como un servicio publico de felecomunicaciones. De manera
especifica, el parrafo tercero del articulo 6° de la CPEUM establece:

“El Estado garantizara el derecho de acceso a las tfecnologias de la informacion y
comunicacion, asi como a los servicios de radiodifusion y telecomunicaciones,
incluido el de banda ancha e internet. Para tales efectos, el Estado establecera
condiciones de competencia efectiva en la prestacion de dichos servicios.”

(Enfasis afiadido)
El mismo precepto en su apartado B, fraccion Il senala:
"B. En materia de radiodifusion y telecomunicaciones:
// Las telecomunicaciones son servicios publicos de interés general, por
lo que el Estado garantizard que sean prestados en condiciones de

competencia, calidad, pluralidad, cobertura universal, interconexion,
convergencia, confinuidad, acceso libre y sin injerencias arbitrarias.

Asimismo, el arficulo 28 de la CPEUM establece en su pdrrafo undécimo la
posibilidad de concesionar la prestacion de servicios publicos en los férminos
siguientes:

“El Estado, sujetandose a las leyes, podra en casos de interés general,
concesionar la prestacion de servicios publicos o la explotacion, uso y
aprovechamienfo de bienes de dominio de la Federacion, salvo las
excepciones que las mismas prevengan. Las leyes fijaran las modalidades
y condiciones que aseguren la eficacia de la prestacion de los servicios y
la utilizacion social de los bienes, y evitaran fenémenos de concentracion
que contrarien el interés publico.”

(Enfasis anadido)



De lo dispuesto en los artficulos citados es posible concluir que por disposicion
constitucional el acceso a internet es un servicio publico de interés general,
razdn por la cual el Estado podrd concesionar su prestacion sujetadndose a las
leyes aplicables.

Por lo expuesto, se determina que el servicio de acceso ainternet no constituye
un servicio de valor agregado y, que al fratarse de un servicio publico de
telecomunicaciones requiere de alguno de los titulos habilitantes previstos en
la LFTR para su prestacion.

Titulo habilitante para la prestacidon de los servicios.
La LFTR prevé los siguientes titulos habilitantes para la prestacion de servicios
de telecomunicaciones o radiodifusion:

e La concesidon ‘“para prestar todo tipo de servicios publicos de
telecomunicaciones y radiodifusion” (Concesion Unica), definida en el
artficulo 3, fraccion Xlly

e Las autorizaciones previstas en el articulo 170, entre las que se encuentra
la relativa al establecimiento, operacidon o explotacidn de una
comercializadora de servicios de telecomunicaciones sin fener el caracter
de concesionario (Autorizacion).

En relaciéon con lo anterior, resultan de interés los siguientes conceptos previstos
en el articulo 3 de la LFTR:

"Xl. Comercializadora: Toda persona que proporciona servicios de
telecomunicaciones a usuarios finales mediante el uso de capacidad de
una o varias redes publicas de telecomunicaciones sin tener el caracter de
concesionario en los términos de esta Ley;” (Enfasis afadido)

“LVIll. Red publica de felecomunicaciones: Red de telecomunicaciones a
fravés de la cual se explotan comercialmente servicios de
telecomunicaciones. La red no comprende los equipos ferminales de
telecomunicaciones de los usuarios, ni las redes de telecomunicaciones
que se encuentren mds alla del punto de conexion terminal:” (Enfasis
anadido)

“LXV. Servicios publicos de telecomunicaciones y radiodifusion. Servicios de
interés general gue prestan los concesionarios al publico en general con
fines comerciales, publicos o sociales de conformidad con lo dispuesto en
la presente Ley y la Ley Federal de Competencia Econémica.”

(Enfasis anadido)



Como puede observarse, el concepto de Concesién Unica previsto en la LFTR
implica invariablemente Ila prestacion de un servicio publico, el cual requiere
de una red publica de telecomunicaciones, como se advierte de lo dispuesto
en el articulo 3, fraccion LVIII de dicho ordenamiento. Ello se corrobora con lo
previsto en el articulo 67, fraccion | de la LFTR, que senala que la Concesion
Unica de uso comercial confiere el derecho a personas fisicas o morales para
prestar servicios publicos de telecomunicaciones y de radiodifusion, con fines
de lucro a través de una red publica de telecomunicaciones.

Por su parte, la Autorizacion implica, entfre ofras, el establecimiento o
explotacidon de una comercializadora con el fin de prestar servicios de
telecomunicaciones a usuarios finales, mediante el uso de capacidad de una
o varias redes publicas de telecomunicaciones sin tener el cardcter de
concesionario.

Los Servicios UC referidos por HPE corresponden a un conjunto de aplicaciones
y/o auna aplicacién con multiples funcionalidades, las cuales permiten realizar
llamadas, enrutamiento de llamadas y envio de mensajes dentro de la red
privada. Dichas funcionalidades son proporcionadas por HPE a los clientes a
fravés del software consistente en una aplicacion, y el hardware consistente
en un servidor donde reside la aplicacion y cualquier otro dispositivo necesario
para su funcionamiento. El conjunto de aplicaciones o funcionalidades actuan
como interfaz hacia la red publica de telecomunicaciones, de tal forma que
los Servicios UC inferactUan con los servicios proporcionados por los
concesionarios a fravés de las redes publicas de ftelecomunicaciones, lo
anterior con el fin de ampliar la gama de servicios con los que cuentan los
clientes dentro de su red privada.

Es asi que los servicios de telefonia y acceso a internet son proporcionados al
cliente por los concesionarios a través de sus redes publicas de
telecomunicaciones, mientras que la aplicacidn y equipos para la
administracion de las funcionalidades dentro de una red privada son
proporcionados por HPE.

De esta manera, la prestacion de los Servicios UC se realiza a fravés de
aplicaciones que HPE proporciona, las cuales realizan la digitalizacion vy
fratamiento de la informacioén, de tal forma que cuente con las caracteristicas
requeridas para el enrutamiento y transporte a fravés de la red publica de un
concesionario. La calidad de estos servicios estard determinada por las
caracteristicas de la red publica de telecomunicaciones a través de la cual se
presta el servicio de acceso a internet,

Se senala que los Servicios UC son servicios proporcionados mediante el
servicio de acceso a internet, pues este es el medio por el cual se accede a
los Servicios UC a fravés de algun dispositivo, siempre y cuando el cliente de
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HPE tenga contratado el servicio de acceso a internet con algun operador de
una red publica de felecomunicaciones.

De manera andloga, para el funcionamiento de los Servicios UC que
involucren inferaccidén con los servicios de telefonia fija o movil, el cliente
deberd contar con el servicio de telefonia provisto por parte de alguno de los
concesionarios o comercializadoras que estén facultados para brindarlo,
mientras que los Servicios UC estardn enfocados a administrar infernamente
dicho servicio.

De todo lo anterior se concluye que los Servicios UC no requieren de Concesion
Unica o Autorizacién para realizar funcionalidades relacionadas con la
comunicacién dentro de una red privada a los servicios de telefonia y de
acceso a infernet con los que cuenta el cliente, los cuales son proporcionados
a través de redes publicas de ftelecomunicaciones. Por lo tanto, el trafico
originado en dichas redes privadas deberd terminar en las mismas; de esta
forma, los clientes de HPE serdn los Unicos beneficiarios de los Servicios UC, a
fravés de sus redes privadas.

De esta forma, se advierte que para la prestacion de los Servicios UC, HPE no
requiere ninguno de los titulos habilitantes senalados, atendiendo a lo
siguiente:

e La prestacion de los servicios se llevard a cabo utilizando el acceso a
internet y telefonia que proporcionen concesionarios a tfravés de sus redes
publicas de telecomunicaciones y por lo tanto HPE no requiere de
Concesién Unica ni Autorizacion para la prestacién de los Servicios UC.

e Eltrafico de voz y datos que se cursa a través de las redes publicas de los
concesionarios serd llevado a cabo por estos Ultimos y cobrado a los
clientes de HPE, de manera directq, sin que HPE tenga intervencion. Es
decir, los servicios que proporciona HPE a sus clientes no incluyen
conceptos correspondientes a cursar frafico o utilizar capacidad de las
redes de los concesionarios.

e HPE no prestard ningun servicio a través de una red publica de
comunicaciones propia, ni revenderd capacidad, ya que sélo hace uso
del servicio de acceso a internet que se presta a través de la red de otros
concesionarios.

lll.  Registro de los servicios.

La abrogada LFT establecié en su articulo 33 que “Para la prestacion de
servicios de valor agregado bastara su registro ante la Secretaria”.



Por su parte, el articulo 64, fraccion Il del missno ordenamiento dispuso:

“Arficulo 64, La Secretaria llevara el Registro de Telecomunicaciones,
que incluira el servicio de radiodifusion, en el que se inscribiran:

M. Los servicios de valor agregado;

Como ya se dijo, la LFT no establecia la obligacidén de contar con un fitulo
habilitante para la prestacion de servicios de valor agregado sin embargo, si
establecia como requisito el registro de los mismos ante la autoridad. En ese
sentido, se hace hincapié en que dicha obligacion se extinguid con la
abrogacioén de la LFT, por lo que a la fecha no se encuentra fundamento en la
LFTR que obligue a inscribir servicios como los senalados en la solicitud de HPE.

En conclusion, este Instituto determina que al amparo de la LFTR no existe ningun
requisito regulatorio con el que HPE deba cumplir para prestar los servicios
senalados en su solicitud.

Por lo anterior y con fundamento en lo dispuesto en los arficulos 28, parrafos
décimo quinto y décimo sexto de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 1, 2, 7, 15, fraccidn LVII, 16 y 17, pendltimo pdrrafo de la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion, y 1, 4, fraccidn |y 6, fraccion XVIIl del Estatuto
Orgadnico del Instituto Federal de Telecomunicaciones, se emite el siguiente

ACUERDO

PRIMERO.- Se confirma el criterio solicitado por Hewlett-Packard, México, S. de R. L.
de C. V., en el sentido de que para la prestacion de los servicios senalados en su
solicitud no se requiere de concesion, autforizacion o registro, toda vez que
Unicamente utilizardn el acceso a internet y felefonia que proporcionen
concesionarios a través de sus redes publicas de telecomunicaciones. Lo anterior,
sin perjuicio de que el trafico publico conmutado se curse conforme a la
normatividad vigente.

SEGUNDO.- Se niega el criterio solicitado por HPE, por lo que hace a considerar el
servicio de acceso a infernet como un servicio de valor agregado, al fratarse éste
de un servicio publico de tfelecomunicaciones cuya prestacion requiere de alguno
de los titulos habilitantes que al efecto prevé la LFTR.
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TERCERO.- Se instruye al Secretario Técnico del Pleno para que, en términos del
arficulo 177, fraccidon Xll de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion,
inscriba en el Registro PUblico de Concesiones el presente Acuerdo.

CUARTO.- Notifiquese.

Gabriel Oswaldo Contreras Saldivar
Comisionado Presidente

Ernesto Estrada Gonzdalez Adriana Sofia Labardini Inzunza
Comisionado Comisionada

Maria Elena Estavillo Flores Mario Germdan Fromow Rangel
Comisionada Comisionado

Adolfo Cuevas Teja
Comisionado

El presente Acuerdo fue aprobado por el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones en su XX Sesién Ordinaria celebrada
el 1 de julio de 2016, por unanimidad de votos de los Comisionados presentes Gabriel Oswaldo Contreras Saldivar, Ernesto Estrada
Gonzdlez, Adriana Sofia Labardini Inzunza, Maria Elena Estavillo Flores, Mario Germdn Fromow Rangel y Adolfo Cuevas Teja; con
fundamento en los pdrrafos vigésimo, fracciones |y lli; y vigésimo primero, del articulo 28 de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; articulos 7, 16 y 45 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion; asi como en los articulos 1, 7, 8 y
12 del Estatuto Orgdnico del Instituto Federal de Telecomunicaciones, mediante Acuerdo P/IFT/010716/345.
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