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México D.F. a 26 de octubre de 2015
Instituto Federal de Telecomunicaciones

AREA fz_u/
NOMBRE Y HORA—I—WJ’\ = aYs
MTRO. GABRIEL OSWALDO CONTRERAS SALDIVAR

COMISIONADO PRESIDENTE
INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES

PRESENTE

VEciBIDO

OORDINACIC)N GENERAL DE ASUNTOS INTERNACIONALES
wousse v Do) Risgees A2:C0 20
En cumplimiento de lo dispueste por el articulo 23, fraccidn |l de la Ley Federal de Telecomunicacionesy
Radiodifusién (“LFTR”), el articulo 17 fraccién IV del Estatuto Orgéanico del Instituto Federal de
Telecomunicaciones (“IFT”), y en atencién a la comisién internacional que tuvo a bien usted conferirme,
por este conducto remito a usted y para el correspondiente conocimiento del Pleno de este H. Instituto,

el informe de comisién respectivo:

LUGAR DE COMISION: Washington D.C., E.U.A.
FECHAS: Del 2 al 8 de octubre de 2015.
NOMBRE DEL EVENTO: International Regﬁ!ators Forum 2015 (IRF).

46" Annual Conference: Trends in Converged Communications:
Fostering Innovation, Growth and Societal Benefit.

ACTIVIDADES Panelista en el IRF 2015 dentro de la sesion 5 denominada:
EFECTUADAS: “Regulating the Unregulated: OTT, Social Media, Applications.
Representacién del IFT en la 46'™ Conferencia Anual

International Institute of Communications (11C)

" ORGANIZACION QUE

CONVOCO: .
k- Costo del Transporte Aéreo: $16,904.00
_ Costo de hospedaje, alimentos y transportacion via terrestre:
COSTO TOTAL DEL VIAJE;  »44/728.16

Costo Total de Comisidn: $61,632.16
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DESCRIPCION DEL FORO Y RESULTADOS OBTENIDOS:

Por tercera ocasién el International Institute of Communications (IIC) invitd al Instituto Federal de
Telecomunicaciones a participar en el International Regulators Forum 2015 (IRF), el cual se llevé a cabo
bajo una dindmica de mesas redondas que son a puerta cerrada, sin la presencia de medios de
comunicacién ni industria, donde participaron reguladores de mas de 35 paises. En estas mesas se
discutieron los temas mds emblematicos y estratégicos para los sectores de telecomunicaciones y
radiodifusion en este 2015. Se trataron temas como la innovacién en los contenidos audiovisuales y sus
canales de distribucién, ademds de aplicacicnes ahora disponibles en el mercado. De igual forma se hablé
sobre el entorno cambiante en el comportamiento de algunos consumidores debido a la demanda y uso
de nuevas tecnologias, ademas de las soluciones y contenidos disruptivos a través de plataformas antes
no utilizadas para acceder a ellos.

Este Foro que cada afic organiza el IIC en otofio, es de especial relevancia porque:permite revisar los
grandes temas que durante 2015 marcarcn la agenda regulatoria y de competencia en materia de Ia
asignacion y atribucién de bandas de frecuencia del espectro radioeléctrico, temas que seran
especialmente abordados durante la Conferencia Mundial de Radiocomunicaciones que se celebrard
durante el mes de noviembre en el seno de la Unién Internacional de Telecomunicaciones en Ginebra,

Suiza.

Es importante mencionar que este Foro Internacional de Reguladores estd sujeto a la Regla Chatham
House, la cual pnvalegla el didlogo abierto entre autoridades regulatorias y de competencia, por lo que no
solo no hay prensa sino que todos los partlmpames nos comprometemaos a no citar a nadie por sus
manifestaciones ni atribuir a ninguno de los conferencistas —explicita o implicitamente— alguna
declaracién o pronunciamiento.

Mi participacion en e!‘ IRF 2015 fue en un panel que comparti con Monica Aring, Directora de Asuntos
Internacionales de la Office of Communications (OFCOM) del Reino Unido, Katherine Yi-Ning Chen,
Comisionada de la National Communications Commission de Tziwan y Michael OReilly, Comisionado de
la Federal Commu"hi_c'étions Commission quien fue el moderador. El tema del panel fue “Regulating the
Unregulated: OTT, Social Media, Apps” v la discusion se centrd en los proveedores de contenidos
audiovisuales y otras aplicaciones que a través de la red mundial de redes, Internet, distribuyen y hacen
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accesibles sus contenidos a suscriptores y consumidores, a los gue también se les denomina como Over-
the top (OTTs).

En este panel hubo interesantes reflexiones en torno a si deben o no ser sujetos a una licencia o concesidn
los “OTT’s” 0 a otras normas ex-ante de proteccién al consumidor, proteccion a menores, o bien solamente
sujetos a regulacidn ex-post a través de leyes y procedimientos de competencia econdmica, cuando hayan
existido indicios de haber incurrido en précticas anticompetitivas, o bien en el caso de concentraciones,
También describi el estado de la legislacién y regulacién en Meéxico, quiénes son sujetos a un titulo de
concesion y cudl es al dia de hoy el grado de penetracién de servicios como la banda ancha mévil y fija, la
television restringida en sus plataformas de cable, fibra y satelital (DTH} y porqué el IFT hoy por hoy
considera que los OTT’s que estdn operando en México no son sustitutos de los servicios de televisidn
restringida y en todo caso son complementarios.

Dentro del panel también se abordaron temas como |a proteccion de audiencias vulnerables, como es el
caso de los menores, las medidas que hoy existen para proteger a nifios en Internet, aunque en este
aspecto se reconocieron las limitantes para supervisar y sancionar la enorme cantidad de contenidos y
juegos que estan disponibles en la red. En este mismo orden de ideas, se sefiald que en la actualidad
existen aplicaciones y contenidos alojados en Internet que a diferencia de la programacion de televisién
abierta, que es directa, gratuita o restringida lineal, los Internautas y suscriptores de televisidn de paga
pueden también restringir el acceso a menores via controles parentales y a través de otro tipo de
mecanismos.

analizar [a conveniencia o no de autorizar una concentracién de medios, esto con el fin de no perder voces
independientes como resultado de fusiones y adquisiciones.

En otros paneles y sesiones de este International Regulators Forum 2015 se tocaron temas enfocados al
acceso a la banda ancha y nuevos esquemas y programas de servicio universal, donde no Unicamente se
hablé de voz, sino también de datos como activo indispensable para conectar a los ciudadanos en
poblaciones remotas, marginadas o bien a aquellos que si bien habitan en urbes que por su marginacion
econémica no pueden comprar servicios de banda ancha, debido a que no son asequibles para este tipo

Insurgeniessur 1143,
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muy bajos recursos.

Es importante mencionar que en paralelo del International Regulators Forum 2015, el International
Institute of Communications {IIC) celebré la 46 Conferencia Anual 1IC, evento que este afio versd sobre
“Trends in Converged Communications: Fostering Innovation, Growth and Societal Benefit”. En este evento
se llevaron a cabo paneles en el que participaron miembros de la industria y reguladores para tratar en
conjunto temas como: “Pathways for converged communications competition policy”; “Connecting the
unconnected in emerging and mature markets”; “OTT convergence models — legacy media versus digital
native”; “Internet of everything — how do we ensure positive societal gain?”. En todos estos temas destaco
como relevantes las discusicnes que hubo en torno al espectro radioeléctrico: IMT vs. Televisién
radiodifundida, los usos publicos del espectro, la neutralidad de |a red, la brecha digital atn presante en
muchos paises, la economia de la comparticion y sus retos en el mundo no digital.

Me gustaria destacar algunas ideas y palabras que expusoc Tom Wheeler, Comisionado Presidente de la
Federal Communications Commission (FCC), durante su charla inaugural de esta conferencia organizada
por la lICy donde participaron industria y reguladores. Wheeler comenzé su discurso explicando que daria
su vision general en cada uno de los cuatro temas que serian discutidos en los paneles y sesiones de esta
462 Conferencia de la HC, por lo que inicid con el tema de “Pathways for converged communications
competition poficy”. En este tema Tom Wheelet sefialé que la competencia es y ha sido la parte medular
y central dentro de la agenda de politica publica que ha promovido la FCC, indicando que la competencia
es la herramienta mas efectiva para avanzar y promover el interés pUblico, la innovacién v la inversién
dentro del sector de telecomunicaciones. Dijo también que la visién de la FCC es que mientras exista
competencia, ésta debe ser protegida y fomentada para proteger el interés plblico y a los consumidores,
por lo que compard a la competencia con un sube y baja, de tal forma que mientras haya més competencia
- habré menos regulacién, aunque también podria existir el escenario de que exista un balance en ambos — - —

lados. En este mismo sentido, sefialé que no hay otro mejor ejemplo —en términos de lo que la FCC ha
hecho en materia de competencia— que la politica y reglas de Open Internet que recientemente aprobd la
FCC, alo que Wheeler las calificé como un nuevo modelo regulatorio para los nuevos tiempos tecnolégicos
y de la evolucién de las redes.

Sobre el tema Eje “Connecting the unconnected in emerging and mature markets”, Wheeler indicé que en
Estados Unidos los concesionarios de telecomunicaciones han invertido cerca de 78 mil millones de
délares en infraestructura de redes durante el Gltimo afic, mientras que esta inversién en los Gltimos afios
ha sumado 420 mil miliones de ddlares por parte de la iniciativa privada. Precisé que estas inversiones han
ayudado a que el 58% de los estadounidenses tengan acceso a banda ancha en sus hogares y también
banda ancha mdvil 4G. Sin embargo, dijo gue existen alrededor de seis millones de estadounidense sin
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servicio. Agrego que en estos casos la FCC ha impulsado un programa de servicio universal para dotar a
estas personasy hogares con servicios de banda ancha, en lugar de servicios de telefonia. También indicd
que a traves del programa Connect America en los préximos 6 afios se entregard un subsidio de 9 mil
millones de ddlares a 10 carriers para dotar de banda ancha a estos 6 millones de americanos que no
cuentan con el servicio. Al par de exponer estas cifras ante miembros de la industria y regulados, Wheeler
destaco el gran desafid que tiene la FCC para impulsar una politica de accesibilidad para conectary ayudar
a aquellas personas con discapacidad, las cuales se podrian ver beneficiadas a través del avance
tecnoldgico, el Internet de las cosas y politicas pablicas que ha aprobado la FCC en materia de audiencias
con discapacidad (close caption, lenguaje de sefias, entre otras).

En esta charla introductoria, el Comisionado Presidente de la FCC también abordé el tema de “Internet of
everything — how do we ensure positive societal gain?”, donde apunté que de acuerdo a célculos de Cisco
en la actualidad existen 15 mil millones de dispositivos conectados a internet, sin embargo esta cifra para
el 2020 crecera a 50 mil millones de aparatos conectados. También apuntd que la consultora Mckinsey
calcula utilidades y beneficios econdmicos dentro de este sector de Tecnologfas de la Informacion y
Comunicaciones por alrededor de entre 3 y 11 millones de billones de délares para el 2025. Whesler
también indicd que existe un reto enorme para todos los reguladores def mundo en hacerle frente a todos
estos nuevos escenarios, oportunidades y posibilidades que traerd el Internet de las cosas y todas estas
redes de nueva generacion, tal es el caso de las amenazas y peligros en el dmbito de la ciberseguridad,
donde sera relevante el trabajo y la colaboracidn entre el sector privado y los gobiernos para controlar
estos riesgos.

Tom Wheeler también habl6 sobre el tema de “OTT convergence models — legacy media versus digital
native” donde dijo que la creciente demanda y suscripciones a servicios OTT’s, que con el paso del tiempo
han ido aumentando de forma rapida y progresiva, ademas de la explosién en el consumo de contenidos
en video y streaming online por parte de los usuarios, han sido variables que han provocado inquietudes _
regulatorias para la FCC, organizacion que ya trabaja y realiza estudios y andlisis a detalle en relacién a la
reutilizacion o probable idea de reasignar el espectro radioeléctrico para atender esta demanda. Explicé
también que un usuario promedio —en los Estados Unidos— utiliza su celular o consume contenidos en
streaming a través de datos o banda ancha mévil durante al menos 2.8 horas al dia, mientras que un
proveedor de internet en Estados Unidos recientemente sefiald que el 60% de su trafico es de contenidos
en streaming o visualizacién de videos por parte de sus usuarios.
L .

Finalmente, me gustaria destacar la idea del Comisionado Presidente de la FCC sobre el ecosistema digital
para las comunicaciones y la innovacién tecnolégica como un insumo central para el paradigma econémico
de este siglo XXI, por lo que dijo que politicas publicas y regulacién efectiva promueven un ciclo virtuoso
—dentro de este ecosistema digital- que se compone de innovacidn, que crea un ecosistema de inversion,
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competencia y donde ademds existen productos innovadores que son el dltimo componente de este
. Circulo que va repitiéndose una y otra vez.
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C.c.p. Juan José Crispin Borbolla, Secretario Técnico del Pleno.- Para su inclusién en la préxima sesidn
ordinaria del Pleno como asunto general.

C.c.p. Juan Carlos Hernandez Wocker, Coordinador de Asuntos Internacionales — Para su conocimiento.
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