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l. Acrénimos

Acrénimo Significado

AEP Agente Econdémico Preponderante

AM Amplitud Modulada

CGPE Coordinacién General de Planeacién Estratégica
CPEUM Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos
CHPF Cuenta de la Hacienda Publica Federal

DOF Diario Oficial de Federacion

Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y uso de las Tecnologias de la

ENDUTIH -
Informacion en los Hogares
E.O. Estatuto Organico
E.P. Estructura Programatica
FM Frecuencia Modulada
INEGI Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
LFCE Ley Federal de Competencia Econdmica
LFD Ley Federal de Derechos
LFPRH Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria
LFTR Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion
LGCG Ley General de Contabilidad Gubernamental
LIF Ley de Ingresos de la Federacion
PAT Programa Anual de Trabajo
PE Planeacion Estratégica 2015
PEF Presupuesto de Egresos de la Federacién
PND Plan Nacional de Desarrollo
Pp Programa Presupuestario
PPEF Proyecto de Presupuesto de Egresos de la Federacion
PPIFT Proyecto de Presupuesto del Instituto Federal de Telecomunicaciones
SAT Servicio de Administracion Tributaria
SHCP Secretaria de Hacienda y Crédito Publico
TDT Television Digital Terrestre
TyR Telecomunicaciones y Radiodifusion
TV Television
UA Unidades Administrativas
UADM Unidad de Administracion
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Il. Resumen Ejecutivo
Con la finalidad de informar respecto a las acciones y proyectos realizados por el Instituto Federal
de Telecomunicaciones para atender su mandato legal y sus Objetivos Institucionales? vinculados al
ejercicio de sus recursos autorizados en 2015 y en el marco de lo establecido en los articulos 111
de la LFPRH y 79 de la LGCG, el presente ejercicio de evaluacién se realiza bajo dos perspectivas:
a. ladistribucion de los recursos ejercidos por Programa Presupuestario y;
b. la vinculacion de sus recursos ejercidos con los Proyectos, Objetivos y Estrategias
Institucionales establecidos en su Programa Anual de Trabajo (PAT) 2015.

Para ello se realiz6 un analisis de los proyectos que tuvieron asociado un gasto especifico (de
operacion y/o inversion) para su realizacion por cada Unidad Administrativa y Programa
Presupuestario durante 2015, asi como la asociacion de los proyectos incluidos en el PAT 2015 a
cada Programa Presupuestario alin y cuando hayan sido realizados con recursos internos del
Instituto (sus propios recursos humanos).

De acuerdo a los resultados obtenidos, el Objetivo Institucional al que se destinaron mas recursos
presupuestarios fue el Objetivo 6 orientado a fortalecer al Instituto como autoridad reguladora y
transparente (47.7%), coincidiendo con la proporcion del presupuesto destinado a la Estrategia de
Fortalecimiento Institucional® (54.9%) y considerando que durante 2015 el trabajo y esfuerzo del
Instituto se volcé en dos principales aspectos de manera paralela; la transformacion institucional y el
cumplimiento de la agenda regulatoria establecida por sus mandatos legales.

Asimismo, se identificé que al concluir el 2015 se destiné directamente el 8.8% de los recursos
autorizados al IFT a los proyectos alineados al Objetivo 5, contribuyendo a garantizar la
proteccion de los derechos de los usuarios y las audiencias en los sectores regulados.

En 2015, el Instituto ejercio el 94.57% (1, 891.46 mdp) de sus recursos autorizados. La diferencia se
debe principalmente a la generacién de ahorros y economias por el impacto de las modificaciones
en su marco legal realizadas en la segunda mitad de 2014 y a la aplicacién de los “Lineamientos de
Austeridad y Disciplina Presupuestaria y Ajuste de su Presupuesto 2015

Del total de su presupuesto ejercido, el 84.5% se ejerci6 a través de los programas presupuestarios
(G004 “Regulacién del Sector Telecomunicaciones”, G006 “Prevencién y eliminacion de practicas y
concentraciones monopdlicas y demas restricciones a la competencia y libre concurrencia” y P0O01
“Disefio, Implementacion y Evaluacion de Politicas Publicas”), en donde se agrupan las Unidades
Administrativas que realizan funciones sustantivas.

Del presupuesto ejercido en gasto de operacion e inversion, el 56% del presupuesto se utilizé para
llevar a cabo proyectos especificamente considerados en el PAT 2015 y el 44% a la realizacion de
las actividades que realiza el Instituto para dar cumplimiento a sus funciones y atribuciones.

Adicionalmente, en 2015 se generaron 6,911.89 mdp por concepto de Derechos, principalmente por
el uso del espectro radioeléctrico®, y 3,774.21 mdp por Aprovechamientos derivados de otorgamiento
de titulos de concesion e imposicion de multas y sanciones, dando un total de 10,686.10 mdp.

1 Objetivo 1. Contribuir a la libertad de expresion y el acceso universal a la informacién, impulsando la pluralidad y diversidad en los
servicios de las telecomunicaciones y la radiodifusion; 2. Garantizar la competencia y la libre concurrencia, asi como eliminar las
restricciones a la convergencia e innovacion de los servicios de las telecomunicaciones y la radiodifusion; 3. Promover el acceso universal
a los servicios de las telecomunicaciones y la radiodifusion en condiciones de calidad, precios competitivos y seguridad; 4. Regular y
supervisar en forma eficaz y oportuna el uso y aprovechamiento del espectro radioeléctrico, las redes y los servicios de las
telecomunicaciones y la radiodifusion; 5. Proteger los derechos de los usuarios y las audiencias en lo referente a los servicios de las
telecomunicaciones y la radiodifusidn; 6. Ser un regulador eficaz, imparcial, transparente y con mejores practicas de gestion.

2 La estrategia de Fortalecimiento Institucional se alinea a los objetivos 4 y 6.

3 De acuerdo a lo establecido en la LIF
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M. Introduccién

En 2013, el Estado mexicano tomé la decision de transformar el marco juridico de las
telecomunicaciones y la radiodifusién, mediante una reforma constitucional*y la promulgacién de la
LFTR® que representan una oportunidad histérica para garantizar la integracién de toda la poblacién
a la sociedad de la informacién y el conocimiento. La reforma considera a las Telecomunicaciones y
la Radiodifusién como servicios publicos de interés general, por lo que el Estado debe garantizar que
se ofrezcan en condiciones de competencia, calidad, pluralidad, cobertura universal, interconexion,
convergencia, continuidad, libre acceso, veracidad de la informacion y fomento a la identidad
nacional.

De igual manera, la reforma constitucional dio origen al Instituto Federal de Telecomunicaciones,
como un drgano con autonomia constitucional, personalidad juridica y patrimonio propio que tiene
por objeto el desarrollo eficiente de las TyR, garantizando lo dispuesto en los articulos 6° y 7° de la
propia Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, y con atribuciones exclusivas en
materia de competencia econémica para dichos sectores.

El presente documento forma parte de los esfuerzos institucionales para realizar una valoracion de
la contribucion de las acciones realizadas por el IFT al cumplimiento de sus objetivos y estrategias
durante 2015 a partir del seguimiento a los objetivos y proyectos contenidos en su PAT 2015 y
relacionados con el ejercicio de su presupuesto autorizado.®

Incluye la informacién relativa a la politica de gasto del Instituto durante 2015 bajo dos perspectivas:
la distribucién de los recursos ejercidos por Programa Presupuestario; y la vinculacién de sus
recursos ejercidos con los Proyectos, Objetivos y Estrategias Institucionales establecidos en el PAT
2015.

V. Obijetivo

Presentar los principales resultados de los programas presupuestarios del Instituto Federal de
Telecomunicaciones durante el ejercicio 2015 tomando como referencia los elementos de la
“Metodologia de Evaluacién Anual del Instituto Federal de Telecomunicaciones”.

V. Entorno y antecedentes

La relevancia y complejidad de su mandato hizo necesario que el IFT llevara a cabo una Planeacion
Estratégica’ que sirviera para dar direccién, consistencia y perspectiva a las resoluciones del Pleno,
asi como a las decisiones sobre su quehacer cotidiano. Ese proceso realizado en 2014 y en el que
se establecieron una serie de Obijetivos y Estrategias Institucionales proporcioné el marco basico
para que el IFT elaborara el PAT 20158, y los Proyectos de Presupuesto de ambos ejercicios.

Durante 2014 y 2015, la agenda regulatoria establecida por la reforma constitucional y
posteriormente la LFTR, mandaté al Instituto a enfocar todos sus recursos para implementar una
serie de acciones, regulaciéon y cambios al marco normativo® e institucional que permitieran cumplir
con los mandatos que presentaban plazos perentorios:

4 Ver: “Decreto por el que se reforman y adicionan diversas disposiciones de los articulos 60, 70, 27, 28, 73, 78, 94 y 105 de
la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de telecomunicaciones”. DOF, 11 de junio de 2013.

5 Ver: “Decreto por el que se expiden la LFTR, y la Ley del Sistema Publico de Radiodifusion del Estado Mexicano”, Diario
Oficial de la Federacion, 14 de julio de 2014.

& En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 28, parrafo veinte, fraccion VIl de la CPEUM y a fin de dar atencién a los
articulos 111 de la LFPRH y 79 de la LGCG.

" Planeacion Estratégica 2015, ver: http://www.ift.org.mx/sites/default/files/planeacionestrategica_ift.pdf

8 PAT 2015 del IFT: http://www.ift.org.mx/transparencia/programa-anual-de-trabajo-e-informe-de-actividades-del-ift

9 A partir de la reforma constitucional de 2013, el Instituto conté con un plazo de 180 dias naturales para cumplir con una serie
de mandatos contenidos en el articulo octavo transitorio del Decreto en materia de las TyR (Agenda 180) y fue hasta julio de
2014 que se emiti6 la LFTR. El funcionamiento del IFT como Ramo Auténomo inicié a partir del 1 de noviembre de 2013
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Acuerdo de Inicio de operaciones

Decre(t.o ?0"255‘;;)“0"3' c(°"5?t“°it?" (2’8I1|3F)T el Desincorporacién Ramo 43
unio septiembre i
! g (septiembre 2013) (octubre 2013) (noviembre 2013)
Plazo de agenda 180 LFCE 2°2E.O. LFTR 3er E.O.
(marzo 2014) (mayo 2014) (julio 2014) (julio 2014) (septiembre 2014)

Desde 2014 el trabajo del Instituto se volc6 en dos principales aspectos de manera paralela: la
transformacion institucional y el cumplimiento de la agenda regulatoria establecida por los
mandatos legislativos antes mencionados, cuyo objeto primordial se centr6 en la implementacién de
una serie de medidas regulatorias tendientes a nivelar las condiciones de competencia que enfrentan
los diversos concesionarios y permisionarios de las TyR.

VI. Vinculacién Planeacién—Evaluacion

La etapa de planeacién® contempla la realizacién de actividades de coordinacion, definicion y
seleccién del conjunto de iniciativas, acciones y proyectos que contribuyen al cumplimiento de la
mision del Instituto y al logro de sus objetivos y estrategias orientando sus esfuerzos y recursos e
indicando las unidades responsables de llevarlos a cabo.

Estas iniciativas son el punto de partida para la integracién del PPIFT para cada ejercicio fiscal'! y
eventualmente para la elaboracion del PAT, por lo que son insumos para la priorizacion y toma de
decisiones en cuanto a la asignacion de recursos, el seguimiento de su ejercicio y la evaluacion
institucional con un enfoque a resultados, transparencia y rendicién de cuentas.

El PAT 2015 esta alineado a la PE*? y tienen un caracter mas especifico y detallado, a efecto de
concretar las acciones y proyectos que deberan emprenderse cada periodo para cumplir con el
mandato institucional. La alineacion de la PE-PAT 2015y el ejercicio del presupuesto autorizado se
llevd a cabo considerando una nueva vista: la unidad de proyecto.

A partir de esta unidad de analisis, se presenta la siguiente vinculacion entre el presupuesto ejercido
y los objetivos y estrategias institucionales:

(aproximadamente dos meses después de su constitucién legal). El 23 de septiembre de 2013 y de acuerdo a lo establecido
en la Reforma Constitucional, se publicé en el D.O.F el E.O. del IFT. El 11 de Julio de 2014 se publicé una maodificacién al
Estatuto en ese momento vigente, en cumplimiento a lo establecido en la LFCE emitida el 23 de mayo de 2014, para incorporar
la figura de la Autoridad Investigadora, con la atribucién de conducir las investigaciones sobre probables violaciones a la Ley
de Competencia y emitir los dictAmenes correspondientes, entre otros cambios. El 4 de septiembre de 2014 se publicé un
nuevo E.O. tomando en consideracion lo establecido en la LFTR publicada en julio de 2014, (en vigor el 26 de septiembre de
2014), derogando los dos ordenamientos anteriores. La entrada en vigor de este nuevo E.O. implicé la desaparicion, cambio
y creacion de nuevas UA.

10 Metodologia de Evaluacién Anual del IFT, en: http://www.ift.org.mx/transparencia/marco-normativo/evaluacion-institucional

11| proceso para establecer las prioridades del Instituto y asignarlas a las UA es parte del proceso de formulacién del proyecto
de presupuesto anual.

12 Los instrumentos de planeacion institucional en donde se definen los objetivos y estrategias institucionales, constituyen la
base de la orientacion a resultados y su vinculacién con la informacion relativa al ejercicio del gasto en los Pp establecidos
en la estructura programatica del PEF para el IFT para cada ejercicio fiscal.
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Proyectos incluidos en PAT 2015 que requirieron gasto de

Los insumos utilizados fueron:

Esta evaluacion se considera de transicion hasta 2017, en donde se proyecta una mejor vinculacion

operacion e inversion

Proyectos incluidos en PAT 2015 realizados con recursos

internos

Actividades cotidianas o proyectos relevantes no incluidos
en PAT 2015 que requirieron gasto de operacion e inversion

Las Cédulas de Proyecto enviadas por cada UA para integrar el PPIFT 2015, las cuales
sustentan sus requerimientos de recursos y su contribucion a los objetivos institucionales al
inicio del ejercicio
Los Proyectos establecidos en el PAT 2015 y su correspondiente seguimiento en cada uno
de los cuatro Informes Trimestrales de Actividades

Las suficiencias presupuestarias solicitadas por cada UA y los pagos realizados a cada
proveedor asociados por proyecto/ accién realizado

La informacidn presupuestaria informada en la Cuenta de la Hacienda Publica Federal 2015
y los Informes Trimestrales en sus diferentes clasificaciones: funcional-programatica,
econémica y administrativa.

entre la planeacidon y evaluacion institucional, partiendo de una estructura organizacional y
programatica con mayores elementos de estabilidad y causalidad; lo anterior tomando en

consideracion los cambios legales e institucionales acontecidos aun en 2015 que incidiran en la

evaluacion del ejercicio 2016.

A. Mapa Estratégico 2015

Misién

desarrollo eficiente de las telecomunicaciones vy la
radiodifusion. Regula, promueve y supervisa el uso,
aprovechamiento y  explotacién del espectro
radioeléctrico, la infraestructura, las redes y la
prestacion de los servicios. El Instituto impulsa
condiciones de competencia efectiva en los mercados,
favorece el derecho a la informacién y promueve el
acceso a las tecnologias y servicios de
telecomunicaciones y radiodifusion, para el beneficio
v de los usuarios, de las audiencias y del pais. ®

Vision

Ser una autoridad reguladora y de competencia
independiente, eficaz y transparente, que
contribuye al desarrollo de las TyR, al avance de
la sociedad de la informacién y del conocimiento
en nuestro pais, asi como al mejoramiento de la
calidad de vida y las oportunidades de desarrollo
para todos los mexicanos

Los Objetivos Institucionales que estuvieron vigentes en 2015 fueron:
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i Objetivo 2. Garantizar la competencia y la
libre concurrencia, asi como eliminar
restricciones a la convergencia e innovacion
de servicios de TyR

Objetivo 1. Contribuir a la libertad de
expresion y el derecho a la informacion,
impulsando la pluralidad y diversidad en los
servicios de las TyR

Objetivo 3. Promover el acceso universal a
los servicios de TyR en condiciones de
calidad, precios competitivos y seguridad

Objetivo 4. Regular y supervisar en forma

eficaz y oportuna el uso y aprovechamiento

del espectro radioeléctrico, las redes y los
servicios de TyR

Objetivo 5. Proteger los derechos de los

1

i

1

i

]

i

i Objetivo 6. Ser un érgano regulador eficaz,
| usuarios y las audiencias en lo referente a
1

i

i

I

i

1

i

1

1

1

imparcial, transparente y con mejores

los servicios de TyR préacticas de gestion

En el PAT 2015 se realizé un esquema de alineacion entre los Objetivos y Estrategias establecidos
en la PE, identificAndose que los proyectos y actividades formaron parte de una estrategia integral
para regular efectivamente y promover la competencia en los sectores de las TyR en beneficio de
los usuarios y las audiencias, estableciendo que los Objetivos 1, 2, 3, 4 y 6 fomentan en su conjunto
la competencia y libre concurrencia, el acceso universal, asi como la proteccion de los
derechos de los usuarios y las audiencias en los sectores regulados, como sigue:

Estrategias Objetivo | Objetivo Objetivo | Objetivo Objetivo Objetivo
1 2 3 4 5 6
Fortalecimiento institucional

Politicas regulatorias y de
Competencia en los sectores de TyR

Politica del Espectro

Despliegue y modernizacion de la

infraestructura de las TyR

Derechos e Intereses de los
Usuarios y las Audiencias

Normatividad de los sectores de TyR

B. Estructura Programatica 2015
En 2015, el IFT definié6 una EP integrada por cinco Pp, tres de ellos orientados a las funciones
sustantivas del Instituto: G004 “Regulacion del sector telecomunicaciones”, P001 “Disefio,
Implementacion y Evaluacion de Politicas Publicas” y G006 “Prevencion y eliminacion de préacticas
y concentraciones monopdélicas y demas restricciones a la competencia y libre concurrencia”.

Asimismo, defini6 dos de apoyo administrativo y a la funcién publica respectivamente: M001
“Actividades de Apoyo Administrativo” y O001 “Contraloria Interna”. Estos cinco Pp agrupan las
actividades de todas las Unidades Ejecutoras de gasto del Instituto.*®

13 para mayor detalle respecto a las Unidades Administrativas asociadas a cada Programa Presupuestario ver Anexo 1.
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Tipo de Funcién Clave Nombre

Sustantiva G004 Regulacion del Sector Telecomunicaciones
PO01 Disefio, implementacién y evaluacion de Politicas Publicas
G006 Prevencion y eliminacion de practicas y concentraciones

monopolicas y demas restricciones a la competencia y libre
concurrencia
Adjetiva MO001 Actividades de apoyo administrativo

0001 Contraloria interna*

El presupuesto autorizado para el ejercicio fiscal 2015 fue de 2,000 millones de pesos, el cual
representd una disminucion del 3.92% en términos reales'® respecto al presupuesto aprobado al
Instituto en 2014.

Debido a que la entrada en vigor de la LFTR fue coincidente con la etapa de preparacion del
Anteproyecto de Presupuesto 2015 y con la emisién de su E.O., la E.P. registrada en el PPEF 2015
requirié un redisefio organizacional acorde con las facultades y obligaciones otorgadas al Instituto a
la luz de promulgacién de la LFTR.

Este redisefio que implicd la creacién, eliminacién y modificacién de diversas UA, generd que en los
meses subsecuentes a la autorizacion de su Presupuesto 2015 se realizara una redistribucion de los
recursos de acuerdo a las nuevas necesidades, proyectos y atribuciones que la modificacién en su
marco legal le impuso al Instituto, teniendo un impacto directo en las asignaciones y dindmica de
ejercicio del gasto de todas las UA del Instituto.

Derivado de lo anterior, durante 2015 las UA solicitaron modificaciones a sus calendarios de
presupuesto autorizados con la finalidad de hacerlos congruentes con sus necesidades de gasto, y
en algunos casos dotarlos de recursos adicionales por lo que la modificacién en el alcance de
proyectos implicaron ahorros y economias al Instituto.

Lo anterior, en adicidon a la aplicacion de medidas de austeridad y racionalidad del gasto
implementada desde su constitucion como Organo Auténomo y en coadyuvancia con el ajuste en el
gasto publico establecido por el Gobierno Federal por la disminucién de los ingresos de la
Federacion.

VII. Ejercicio del Presupuesto del IFT en 2015

A. Presupuesto general del Instituto
El presupuesto ejercido en 2015 fue de 1,891.4 millones de pesos (mdp)?, derivado principalmente
del impacto de las modificaciones en su marco legal realizadas durante la segunda mitad de 2014 y
de la aplicacién de los “Lineamientos de Austeridad y Disciplina Presupuestaria y Ajuste de su
Presupuesto para el ejercicio fiscal 2015”.

14 Modificado en el PPEF 2016 a Organo Interno de Control derivado de la publicacién de fecha 27 de mayo de 2015 en el
DOF el “Decreto por el que se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de la CPEUM, en materia de combate a
la corrupcion”, articulo 28 parrafo vigésimo, fraccion XII; indicando que a partir del 28 de mayo del 2015, por mandato
Constitucional la Unidad Administrativa se denomina “Organo Interno de Control”.

15 Considerando la inflacién anual del 2014 (4.08%) publicada por el INEGI

16 para mayor detalle sobre el ejercicio de los recursos autorizados al Instituto ver: el Andlisis del ejercicio del PEF 2015,
disponible en: http://cuentapublica.hacienda.gob.mx/work/models/CP/2015/tomo/VI/R43.03.AEPE.pdf
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EJERCIDO TOTAL POR CAPITULO DE GASTO

0.22% m 1000 "Servicios Personales"

= 2000 "Materiales y Suministros"
12.55% 8.17% Y

41.76% 3000 "Servicios Generales"

4000 "Transferencias, asignaciones,
subsidios y otras ayudas"

B 5000 "Bienes muebles, inmuebles e
intangibles"

36.73% = 6000 "Inversion Pablica"

De acuerdo a lo anterior, en 2015 la eficiencia del gasto' fue de 94.57%, porcentaje
significativamente mayor a la registrada en 2014 (79.10%); es decir, una mejora en el ejercicio del
presupuesto de casi 20%.

COMPARATIVO 2014 - 2015
MILLONES DE PESOS

2,500.00
2,000.00 2,000.00
2,000.00 1,891.46
1,582.57

1,500.00
1,000.00

500.00

0.00 e s
Autorizado Ejercido

m2014 m2015

Considerando los factores externos que influyeron en la integracion atipica del presupuesto y en su
reconfiguracion, las cifras anteriores reflejan una mejora significativa en la planeacion e integracion
del proyecto de presupuesto, asi como del seguimiento y control en el ejercicio de los recursos
autorizados al Instituto en comparacién con el 2014; sin embargo, ain quedan acciones por realizar
con las UA para que el ejercicio de sus recursos asignados se realice conforme a la calendarizacion
establecida en el presupuesto autorizado al Instituto.

17 El célculo de la eficiencia del gasto anual por Pp refleja el porcentaje de avance en el ejercicio del gasto respecto al
presupuesto programado (autorizado) en el periodo enero—diciembre de 2015.
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La mejora en la planeacion del presupuesto y el seguimiento oportuno en el ejercicio del mismo
permitio al Instituto contar con los recursos necesarios en tiempo y forma para la realizacion de los
proyectos de alto impacto, el gasto de inversion y las actividades cotidianas que realizan las UA.

B. Presupuesto por Programa Presupuestario

La eficiencia en el ejercicio del gasto destinado a los Pp*® presenté el siguiente comportamiento:

Programa Presupuestario Presupuesto  Presupuesto Eficiencia

Original Ejercido del gasto
G004 Regulacion del Sector Telecomunicaciones 1,486.45 1,251.66 84.2%
G006 Prevencion y eliminacion de practicas y 139.07 136.91 98.5%

concentraciones monopdlicas y demas restricciones a la
competencia y libre concurrencia

MO001*° Actividades de apoyo administrativo 257.66 234.28 90.9%
0001 Contraloria interna 36.97 22.22 60.1%
P0O01 Disefio, implementacion y evaluacion de Politicas 79.85 9.07 11.4%
Publicas

PRESUPUESTO EJERCIDO POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO

1.34% 0.55%

m G004 wmG006 =MOO1 =O001 mPO01

18 para mayor detalle respecto al Indicador de Eficiencia del Gasto por Programa Presupuestario ver Anexo 3.

19 | a eficiencia del gasto y presupuesto ejercido en el programa M001 no considera los 237.3 mdp transferidos al "Fondo de
Infraestructura y Equipamiento del Instituto Federal de Telecomunicaciones” (FIE) y provenientes del 3.5% de los Derechos
por Uso del Espectro Radioeléctrico que anualmente se destinan al Instituto en términos del articulo 253-A de la LFD.
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El 84.5% del presupuesto devengado se ejercid PRESUPUESTO EJERCIDO POR
a través de los programas presupuestarios TIPO DE ACTIVIDAD
(G004, G006 y P001) en donde se agrupan las
UA que realizan funciones sustantivas en el
Instituto?®, mientras que el 15.51% se ejercié en
los Programas MO00O1 “Actividades de apoyo
administrativo” y 0001 “Contraloria Interna”, es
decir en los programas de apoyo.

En este sentido, la politica de gasto del IFT en
2015 se orient6é principalmente al cumplimiento
de sus objetivos y funciones sustantivas, asi
como al desarrollo de proyectos de
fortalecimiento institucional e infraestructura
interna para dotarlo de mayores herramientas de

gestion estratégica y eficiente del patrimonio ® Sustantivo = Adjetivo
institucional.
Tipo de Presupuesto Presupuesto Eficiencia  Dist. %
Actividad Original Ejercido del gasto
Sustantivas 1,705.37 1,397.64 82.0% 84.5%
Adjetivas 294.63 256.49 87.1% 15.5%
VIII.  Vinculacion de sus recursos ejercidos con Objetivos Institucionales

A. Presupuesto ejercido asociado a Objetivos Institucionales
El andlisis muestra que tanto los esfuerzos de las UA como la politica de gasto del Instituto durante
2015 estuvieron orientados tanto al cumplimiento de sus objetivos y funciones sustantivas, siendo el
Objetivo Institucional 6 encaminado a fortalecerlo como autoridad reguladora y de competencia de
los sectores de las TyR al que mas se destinaron recursos presupuestarios (47.7%), coincidiendo
con la proporcién del presupuesto destinado a la Estrategia de Fortalecimiento Institucional (54.9%).

20 Esta definicion toma en cuenta el diagnéstico sobre la estructura organica, estimando techos de gasto para integrar PPIFT
a partir de la valoracion de necesidades especificas de cada UA y agrupandolos de acuerdo al redisefio institucional realizado.
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Objetivo

7.2%

1

Contribuir a la
libertad de
expresion y el
acceso
universal a la
informacion,
impulsando la
pluralidad y
diversidad en
los servicios de
las TYR

____________________ 1, 891.46 mdp

Presupuesto ejercido por Objetivo

Objetivo Objetivo Objetivo Objetivo Objetivo
2 3 4 5 6

178.7 mdp 276.1 mdp 231.7 mdp 166.7 mdp 903 mdp

7%

Garantizar la Regulary
competencia y Promover el supervisar en
la libre acceso forma eficaz y
concurrencia, universal a los oportuna el uso

Proteger los
derechos de los
usuarios y las
audiencias en lo

Ser un
regulador eficaz,
imparcial,
transparente y
con mejores
practicas de
gestion

asi como servicios de las y
ClnEWES TyR en aprovechamient
restricciones a condiciones de o del espectro
la convergencia calidad, precios radioeléctrico,
e innovacién de competitivos y las redes y los
los servicios de seguridad. servicios de las
las TyR TyR

referente a los
servicios de las
TyR

La realizacion de los proyectos alineados al objetivo 5 estuvo orientada principalmente a informar y

empoderar a los usuarios de los servicios de telecomunicaciones, asi como a garantizar sus

derechos mediante: la realizacion del foro “México Accesible: Telecomunicaciones para Tod@s”, en
coordinacién con el Consejo Nacional para el Desarrollo y la Inclusion de las Personas con
Discapacidad y la Iniciativa Global para la Inclusion a las Tecnologias de la Informacion y

Comunicacién Ga3ict, la autorizacion del acceso a la multiprogramacion al Instituto Politécnico

Nacional para el Canal Once, la publicacién del Catalogo de Dispositivos Moviles Accesibles y de
los Lineamientos de colaboracion en materia de Seguridad y Justicia, los sistemas “Soy Usuario” y
el “Comparador de planes y tarifas sobre la oferta de servicios de telecomunicaciones”, entre otros.

Presupuesto ejercido por Estrategia

Normatividad de los Sectores de las i 6.4% i
Telecomunicaciones y la Radiodifusién [ !
|
Politica del Espectro Radioeléctrico } 17.4%
! H
Derechos e intereses de los usuarios y las i“;_s;;“:
audiencias P - H
Despliegue y modernizacion de la e i
infraestructura de las TYR H 138 |
Politica regulatoria y de competencia en los :'_ - :_ -
sectores de las TYR L 9.0% 1
- - i
Fortalecimiento Institucional I 549 i

1
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Se identific6 que la Estrategia que tuvo asociado mayor presupuesto después de la de
Fortalecimiento Institucional fue la de despliegue y modernizacion de la infraestructura de
Telecomunicaciones y Radiodifusién, principalmente explicado por la conclusion de la Transicion a
la Television Digital Terrestre (TDT), la cual requirié la utilizacion de recursos principalmente
asociados a campafias de difusion a la poblacién para informar el cese de transmisiones analdgicas,
para el seguimiento a las acciones necesarias para acompafiar el proceso y verificar su
cumplimiento, la actualizacion del Portal del IFT y el establecimiento de un Centro de Contacto
Telefénico y Mesa de Atencion Ciudadana para orientar a la ciudadania respecto al proceso, asi
como la realizacion de la encuesta post — apagén en diversas ciudades.

Con este proyecto, el Instituto culminé en tiempo y forma con la Transicién a la TDT para las
estaciones obligadas conforme al mandato constitucional de 2013, logrando la transicion digital para
el 100% de la poblacion atendida por el servicio de television radiodifundida en el pais, con las
sefiales susceptibles de transitar y la liberacion al 100% de la Banda de 700 MHz, destinada a la
implementacion de la Red Compartida de Telecomunicaciones, abriendo la posibilidad a mejores
servicios de banda ancha de internet moévil con redes LTE y 4G.2!

Cabe mencionar que el Pleno del Instituto emitié6 el 28 de diciembre el Acuerdo para que 497
estaciones y equipos complementarios de baja potencia (ver Tabla 6) continlen realizando
transmisiones analdgicas después del 31 de diciembre de 2015 con el objetivo de que la poblacién
continte recibiendo este servicio en las areas de cobertura respectivas en tanto inician transmisiones
digitales.

B. Proyectos incluidos en PAT 2015 que requirieron gasto de operacion e
inversion
Con la finalidad de conocer los recursos?? destinados a la realizacion de proyectos prioritarios del
Instituto incluidos en el PAT 2015, se identificaron aquellos que tuvieron asociado gasto de operacion
ylo inversién?, como sigue:

PRESUPUESTO EJERCIDO
GASTO DE OPERACION E INVERSION

44%

u Proyectos PAT 2015

= Otras contrataciones

Los Objetivos 2 y 3 orientados principalmente a impulsar la pluralidad y diversidad en los servicios
de las TyR; y garantizar la competencia y la libre concurrencia, mostraron en este grupo de proyectos
una alineacion directa con las Estrategias de “Politicas regulatorias y de Competencia en los sectores
de TyR” y “Despliegue y modernizacién de la infraestructura de las TyR”.

21 g0 Informe Trimestral de Actividades, pag. 58, disponible en: http://cgpe.ift.org.mx/4ital5/

2 Incluye los 237.3 mdp transferidos al Fideicomiso de Infraestructura y Equipamiento (FIE) registrados en Capitulo 4000 y
que esta incluido como proyecto en el PAT.

23 se consideran los proyectos incluidos en el PAT 2015 que tuvieron asociado un gasto directo derivado de una previsién de

recursos presupuestarios asociada a Gasto de Operacion e Inversién. No incluye proyectos incluidos en el PAT 2015
realizados con recursos internos de las UA.
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Un ejemplo de los proyectos incluidos en este grupo es el de las “Ofertas Publicas de Referencia del
Agente Econdmico Preponderante (AEP) en Telecomunicaciones” que permitirdn a los
concesionarios contar con informacion para utilizar los servicios mayoristas para la provision de
servicios de telecomunicaciones a través de operadores alternativos de manera mas eficiente y a
menores costos, promoviendo asi la oferta de servicios mas expedita con menores precios que
benefician a los usuarios, fomentando la competencia en los sectores de las TyR.*

En el caso del Objetivo 4, el cual busca regular y supervisar en forma eficaz y oportuna el uso y
aprovechamiento del espectro, las redes y los servicios de las TyR, se identificé que uno de los
proyectos alineado a este objetivo y relevante para las actividades sustantivas del Instituto fue el
monitoreo y vigilancia del Espectro Radioeléctrico a través de la ampliacion de la Red Nacional de
Radiomonitoreo (RENAR). La RENAR increment6 la capacidad de cobertura de radiomonitoreo y
vigilancia del espectro a nivel nacional, identificando 214 usuarios no autorizados de espectro en
2015.

C. Proyectos incluidos en el PAT 2015 que no ejercieron gasto de operacioén y/o
inversion

Estrategias Objetivo Objetivo Objetivo Objetivo Objetivo Objetivo
1 2 3 4 5 6
Fortalecimiento Institucional

Politicas regulatorias y de
Competencia en los sectores de

TyR
Politica del Espectro

Despliegue y modernizacion de
la infraestructura de las TyR
Derechos e Intereses de los
Usuarios y las Audiencias

Normatividad de los sectores de
TyR

En el caso de los proyectos incluidos en el PAT 2015 realizados con recursos internos del Instituto,
es decir, que no requirieron en 2015 la erogacion de algun tipo de gasto distinto al de sus recursos
humanos, se identific6 que fundamentalmente estuvieron relacionados con los objetivos 2,3,4 y 5
gue se refieren a la competencia, acceso universal a los servicios de las TyR, regulacion y
supervision; asi como al desarrollo de iniciativas orientadas a garantizar los derechos e intereses de
los usuarios y las audiencias. Asimismo, reportan contribucion a todos los Objetivos vigentes en
2015.

Destaca la emision de diversa normatividad en estas materias, entre otras:
e Lineamientos de multiprogramacion,
Lineamientos para el procedimiento de resolucion sobre avisos de concentracion ex post,
Lineamientos sobre Retransmisién de Sefiales Radiodifundidas (MC-MO),
Reglas para el Otorgamiento de Autorizaciones,
Disposiciones Administrativas en relacién con el “Formato de Control Accionario”
Lineamientos o Criterios Generales para el Otorgamiento de Concesiones de Uso Social
Comunitarias e Indigenas,
e Lineamientos para la Transicion de Permisos de Radiodifusion al Régimen de Concesién
Establecido en la LFTR,

24 40 |nforme Trimestral de Actividades, pag. 41.
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e Reglas para el Régimen de Concesionamiento en Materia de las TyR,
e Laactualizacion de la Disposicion Técnica IFT-001-2014: Especificaciones y Requerimientos
Minimos para la Instalacion y Operacion de Estaciones de Radiodifusién en AM.

Asimismo, destaca un proyecto clasificado como de alto impacto en el PAT 2015 que concluy6 en el
mes de mayo del 2015, relativo a la “Licitacién publica para concesionar el uso, aprovechamiento y
explotacion comercial de canales de transmisién para la prestacion del servicio publico de television
radiodifundida digital, a efecto de formar dos cadenas nacionales (Licitacion No. IFT-1)”".

Este proyecto que forma parte de la Politica de Espectro Radioeléctrico reporté ingresos a la
Federacion por 1,808 mdp por concepto del otorgamiento del titulo de concesion y 415 mdp por la
ejecucion de la garantia de seriedad al participante Grupo Radio Centro S.A.B de C.V., y busca
favorecer una mayor competencia y pluralidad en el sector de radiodifusion, en beneficio de las
audiencias y del mercado de espacios publicitarios en TV abierta; proporcionar mayor cobertura
nacional de servicios, cubriendo 123 zonas con un alcance total de 106 millones 302 mil 186
habitantes sin traslapes; asi como promover la difusion y diversidad de contenidos en los mercados
nacionales, regionales y locales?.

D. Actividades cotidianas o proyectos no incluidos en el PAT 2015 que
requirieron gasto de operacién e inversion

Estrategias Objetivo Objetivo Objetivo Objetivo Objetivo
2 3 4 5 6

Fortalecimiento Institucional

Politicas regulatorias y de Competencia
en los sectores de TyR

Politica del Espectro

Despliegue y modernizacion de la
infraestructura de las TyR

Derechos e Intereses de los Usuarios y
las Audiencias

25 20 |nforme Trimestral de Actividades, pag. 42
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Esta categoria considera principalmente aquellas actividades que aunque no forman parte del PAT
2015, representan el actuar cotidiano del Instituto y el cumplimiento a sus procesos a fin de dar
cumplimiento a sus funciones y atribuciones. Estas actividades se encuentran principalmente
asociadas al Objetivo 6; sin embargo, aportan al cumplimiento de los Objetivos 2, 3, 4y 5 en la
medida que su alcance responde a actividades sustantivas del Instituto.

Incluye la realizacion de diversos andlisis y estudios necesarios para emitir normatividad, politicas o
regulacion especifica, asi como la atencion de tramites hacia la ciudadania u operadores de los
sectores regulados, por ejemplo, los tramites de concesiones de las TyR, visitas de inspeccién y
verificacion y supervisién de cumplimiento de obligaciones de los concesionarios, vigilancia del
espectro, denuncias, autorizaciones y servicios.

De ellas se desprende por ejemplo, la generacién de ingresos a la Federacion por concepto de
contraprestaciones que en 2015 reportaron 918.52 mdp y otros aprovechamientos derivados de la
imposicién de multas y Sanciones a concesionarios y permisionarios en materia de TyR o violaciones
ala LFCE por 960.77 mdp en 2015.

IX. Principales acciones y proyectos realizados por Programa Presupuestario?

De acuerdo a la EP establecida para el ejercicio 2015, a continuacion se presentan las principales
acciones y proyectos realizados por cada uno de los Pp.

A. G004 “Regulacion del Sector Telecomunicaciones”

El articulo Séptimo de la LFTR establece que el Instituto tendra a su cargo la regulacién, promocion
y supervision del uso, aprovechamiento y explotacion del espectro radioeléctrico, los recursos
orbitales, los servicios satelitales, las redes publicas de telecomunicaciones y la prestacion de los
servicios de TyR, asi como del acceso a la infraestructura activa y pasiva y otros insumos esenciales,
sin perjuicio de las atribuciones que corresponden a otras autoridades.

El IFT también es la autoridad en materia de lineamientos técnicos relativos a la homologacion y
evaluacion de la infraestructura y los equipos que se conecten a las redes de telecomunicaciones y
deberé realizar las acciones necesarias para contribuir con los objetivos y metas fijados en el PND.

Con base en lo anterior, en 2015 el Instituto llevé a cabo, entre otros, los siguientes proyectos y
acciones especificas en materia de regulacién para los sectores de las TyR:

Programa Proyectos
Presupuestario
Acciones de Comunicacion Social para los proyectos Transicion a la TDT,
Portabilidad Numérica, Sistema Soy Usuario y otras acciones de difusion
G004 Regulacion del  Estudios e investigaciones incidiendo principalmente en:
Sector e Lapublicacion de la convocatoria a la licitacion 80 MHZ de espectro de la banda
Telecomunicaciones AWS (IFT-3)
e El analisis del impacto econoémico y regulatorio de la Red Publica Compartida
e La actualizacion de los modelos de costos de los servicios mayoristas

26 se consideran los principales proyectos que tuvieron gasto de operacion e inversién asociado. Para el calculo de la
eficiencia del gasto por Pp se incluye el gasto en servicios personales de cada UA, ya que es también a través de los recursos
humanos del Instituto que se llevan a cabo las diferentes acciones encaminadas a cumplir con las funciones y atribuciones
del IFT. El gasto correspondiente a dotar de los recursos materiales, suministros y servicios generales para el funcionamiento
del Instituto se encuentra asignado a cada Pp de acuerdo a los factores definidos para ello. No se incluye en el MOO1 el monto
correspondiente a los Derechos por uso del espectro radioeléctrico ya que son transferidos integramente al FIE, aunque se
ubiquen programaticamente en ese Pp.
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Programa Proyectos
Presupuestario
e Asesorias en las distintas ofertas de referencia publicadas por el Instituto
e La elaboracion de especificaciones técnicas y operativas para hacer mas
eficiente el proceso de asignacién numérica y la numeracion a 10 digitos
e Consultorias especializadas en materia de direccion, programacion y
produccion de contenidos infantiles y en derecho constitucional y administrativo
e Estudios sobre oferta y consumo de programacion para publico infantil en radio,
television radiodifundida y restringida
Realizacién de encuestas
e Colaboracion con el INEGI y la SCT, para la realizacion de la ENDUTIH 2015
e Encuestas para identificar patrones de consumo, niveles de satisfaccion y
experiencia de los usuarios de los servicios de telecomunicaciones en México
e Servicios geograficos para la elaboraciéon de mapas digitales
Programas y Proyectos de Inversion en:
e Adquisicion del sistema de comprobacién técnica del Espectro Radioeléctrico
para la RENAR
e Infraestructura fisica, tecnoldgica y de seguridad asi como equipamiento
institucional indispensables para que todas las Unidades Administrativas lleven
a cabo sus funciones sustantivas
Software para el acceso a informacion de las TyR que las distintas Unidades
Administrativas asociadas a este Programa Presupuestario utilizan para la
realizacion de sus actividades y cumplimiento de sus atribuciones
Comisiones oficiales con el propésito de llevar a cabo actividades de verificacion,
inspeccion y vigilancia/ monitoreo del espectro radioeléctrico y a operadores, asi
como imposicion de sanciones y comisiones oficiales vinculadas directamente a las
actividades sustantivas de las Unidades Administrativas asociadas a este Programa
Presupuestario

Total de Presupuesto ejercido en G004: 1, 251.66 mdp

B. G006 “Prevencion y eliminacidon de practicas y concentraciones monopolicas
y demas restricciones a la competencia y libre concurrencia”

El articulo 5° de la LFCE sefiala que el IFT es la autoridad en materia de competencia econdémica de
los sectores de radiodifusion y telecomunicaciones, por lo que en estos ejercera en forma exclusiva
las facultades que el articulo 28 de la CPEUM y demas disposiciones aplicables.

En 2015, el IFT realiz6 diversas acciones con la finalidad de cumplir con sus funciones en materia
de prevencidn y eliminacion de practicas y concentraciones monopoélicas y demas restricciones a la
competencia y libre concurrencia como autoridad en materia de competencia econémica de los
sectores de radiodifusion y telecomunicaciones; todo esto a la luz de la LFCE.

Entre las principales acciones realizadas en esta materia se encuentran:

Programa Proyectos
Presupuestario
G006 Prevenciéon y Asesoriasy estudios:

eliminacién de e Condiciones de competencia efectiva en los sectores de las TyR en el ambito
préacticas y nacional e internacional

concentraciones e Analisis de disposiciones legales en materia de competencia econémica y su
monopdlicas \Y% vinculacion con otras disposiciones previstas en los marcos legales de las TyR

demas restricciones Software y bases de datos para la realizacion de actividades en materia de
a la competencia y competencia econdmica
libre concurrencia

Total de Presupuesto ejercido en G006: 136.91 mdp
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C. PO0O01 “Disefio, implementacion y evaluacion de Politicas Publicas”
La Reforma Constitucional realizada en 2013 y la propia LFTR sefialan que el IFT debera realizar
las acciones necesarias para contribuir con los objetivos y metas fijados en el PND y demas
instrumentos programaticos, relacionados con los sectores de radiodifusion y telecomunicaciones,
asi como para contribuir en el ambito de su competencia, al logro de los objetivos de la politica de
inclusion digital universal y cobertura universal establecida por el Ejecutivo Federal.

Destacan las acciones relacionadas con el despliegue y evaluacion de la politica de Transicién a la
TDT y el Programa Nacional de Espectro Radioeléctrico:

Programa Proyectos
Presupuestario
PO01 Disefio, Se realizaron principalmente:
implementaciéon y e Métricas de eficiencia espectral que seran un insumo importante para el
evaluacion de desarrollo de las metodologias, procedimientos, lineamientos, criterios y demas
Politicas Publicas disposiciones relativas al establecimiento y observancia del uso eficiente del

espectro en el pais

¢ Estudio del mercado de radiodifusion en México con la finalidad de conocer el
impacto econémico de un aumento en la disponibilidad de radiofrecuencias para
prestar servicios de radiodifusion

¢ Realizacion de 12 encuestas en 9 ciudades para obtener informacion sobre la
experiencia de los hogares de México una vez concluido el apagén analdgico

Total de Presupuesto ejercido en P001: 9.07 mdp

D. MO0O01 “Actividades de apoyo administrativo”
El Instituto, una vez constituido como Organo Auténomo se ha concentrado en atender las nuevas
atribuciones derivadas de la Reforma Constitucional, de la LFTR y la LFCE, por lo que para dar
cumplimiento a lo anterior, en el 2015 dentro de su politica de gasto dio prioridad a diversas acciones
de fortalecimiento institucional.

Entre las acciones mas relevantes que se integran dentro de este Pp desde el planteamiento del
Proyecto de Presupuesto se encuentran, la implementacion de un modelo de profesionalizacion de
su personal, el desarrollo e implementacion de un programa de control interno y de administracion
de riesgos, asi como un programa anual de capacitacion de los servidores publicos del Instituto al
ser elementos esenciales para construir el andamiaje institucional necesario para fortalecer al
Instituto como una autoridad reguladora y de competencia independiente, profesional, eficaz y
transparente.

Programa Proyectos
Presupuestario
M001 Actividades ElInstituto dispuso de los recursos necesarios para garantizar los recursos materiales
de apoyo Y servicios generales de uso transversal que resultan indispensables para que todas
administrativo las UA lleven a cabo sus funciones sustantivas
Adicionalmente llevé a cabo diversos proyectos de gran relevancia para su
fortalecimiento interno y de seguridad, entre otros:
¢ El desarrollo del sistema de gestion de seguridad informatica del Instituto
¢ El monitoreo de accesibilidad del Portal Institucional
¢ El disefio del Tabulador Especifico en cumplimiento a las disposiciones en
materia de Servicio Profesional
e Elaboracion y disefio de reactivos para el Sistema de Ingreso al IFT

Total de Presupuesto ejercido en M001: 234.28 mdp
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E. 0001 “Actividades de apoyo a la funcién publica y buen gobierno”

El articulo 35 de la LFTR establece que el Instituto contara con una Contraloria Interna la cual es un
o6rgano dotado de autonomia técnica y de gestion para decidir sobre su funcionamiento y
resoluciones y tendra a su cargo la fiscalizacién de los ingresos y egresos del Instituto, asi como la
sustanciacion de los procedimientos y, en su caso, la aplicaciéon de las sanciones inherentes a las
responsabilidades administrativas de los servidores publicos del Instituto, conforme a la Ley Federal
de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos y demas disposiciones que
resulten aplicables.

De acuerdo a lo anterior y en cumplimiento a lo dispuesto en los articulos 35, fraccion XIX de la LFTR
y 82, fraccion Il del E.O., mediante la presentacion de su Informe Anual de Resultados se
transparenta la gestién de la Contraloria Interna (ahora Organo Interno de Control) y se rinden
cuentas de las actividades, resultados y logros obtenidos durante el ejercicio 2015.%"

Programa Proyectos
Presupuestario
0001 Contraloria Gastos realizados por el Organo Interno de Control para el cumplimiento de sus
Interna actividades, funciones y atribuciones en materia de apoyo a la funcién publica y

buen gobierno
Total de Presupuesto ejercido en O001: 22.22 mdp

X. Ingresos 2015

En 2015 su actuacion contribuyé a la generacion de 6,911.89 mdp por concepto de Derechos,
principalmente por uso del espectro radioeléctrico?® y 3,774.21 mdp por concepto de
aprovechamientos derivados de otorgamiento de titulos de concesion (Licitacion IFT -1, Licitacién
IFT-3 y otros) e imposicién de multas y sanciones derivadas de incumplimientos a la normatividad
de las TyR y a la LFCE?, dando un total de 10,686.10 mdp.

INGRESOS 2015

MILLONES DE PESOS

m 2015
8,000.00
6,869.70
7,000.00
6,000.00
5,000.00
4,000.00
2,813.44
3,000.00
2,000.00
1.000.00 839.79
' : 42.20 120.98
0.00 .
Derechos (espectro)  Otros Derechos  Titulos de concesion Sanciones y multas a Sanciones y multas
y otros concesionariosy  por incumplimientos
aprovechamientos permisionarios (TyR) alaLFCE

Z’Para mayor detalle respecto a los resultados del OIC ver: http://www.ift.org.mx/sites/default/files/anexo_1_pabf 0.pdf

2 De acuerdo al Art. 253-A de la LFD, el 3.5% de dichos ingresos se destinan al IFT.

2 Ejecutadas a través de las Administraciones Desconcentradas de Recaudacion del SAT. Multas impuestas y no
necesariamente pagadas, ya que los agentes econémicos sancionados pueden promover el amparo. Incluye garantia de
seriedad de la licitacion de las dos cadenas de TV
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XI. Conclusiones y lecciones aprendidas

Al cierre del 2015, y a partir de los diversos analisis realizados tanto por la Coordinacién General de
Planeacién Estratégica (CGPE) como por la propia Unidad de Administracion (UADM), cada una en
el ambito de sus atribuciones y procesos, se identificaron una serie de lecciones aprendidas que
dieron origen a diversas modificaciones en instrumentos tan relevantes como su Planeacion
Estratégica, la Estructura Programatica, la conceptualizacién y estructura del PAT 2016 y el método
de integracion del Proyecto de Presupuesto y su seguimiento.

De esta manera, para el 2016 se replantearon ajustes a los objetivos institucionales del Plan
Estratégico publicado en 2014, dando como resultado la redefinicién de los Obijetivos Institucionales
establecidos en 2014 y vigentes en 2015, pasando de 6 a 4 objetivos institucionales®*® en 2016 y que
ya se encuentran incluidos en el PAT 201632,

Lo anterior con el objeto de acreditar como las actividades del Instituto se relacionan con la estructura
de los mercados regulados que favorecen y benefician a los usuarios finales y las audiencias de los
servicios de las TyR, de forma que sea posible reportar a mediano plazo a través del seguimiento de
indicadores estratégicos, los avances que se han logrado respecto de las estrategias seguidas para
conseguir dichos objetivos.3?

Al cierre del afio 2015 se identificaron diversas causas internas y externas al Instituto que permitieron
cumplir con el 70% de los proyectos establecidos en el PAT 2015. El analisis de estos resultados
generé una serie de lecciones que fueron tomadas en cuenta para el disefio del PAT 2016,
posicionando a éste como la herramienta mediante la cual se cotejaran los avances regulatorios,
ponderaran los retos venideros, y planearan los trabajos, proyectos y previsiones sobre recursos que
seran asignados para cumplir sus objetivos en el corto, mediano y largo plazo.

En este sentido se establecié que la calendarizacion, presentacion de los proyectos y definicion de
responsables y recursos asignados conformaran la agenda de trabajo de cada afio, para su posterior
seguimiento de cumplimiento a través de los informes trimestrales de actividades, los cuales son
entregados al H. Congreso de la Union, al Ejecutivo Federal y son publicados en el portal
institucional .

Derivado de las modificaciones al marco legal del Instituto, que implicaron la desaparicién, cambio y
creacion de nuevas UA, asi como la redistribucion de funciones entre las mismas, se propuso la
modificaciéon de su EP, de tal forma que pueda reflejar de mejor forma el quehacer institucional,
buscando sentar las bases para vincularla con los mecanismos de evaluacién que estan en proceso
de construccion y en donde podra identificarse con mayor detalle la naturaleza diversa de las
actividades sustantivas del IFT, atendiendo a las mejores practicas en la materia.

La modificacion en 2016 reduce la EP a 4 Pp: 2 programas relacionados directamente con el
desempefo de las funciones y actividades sustantivas: G004 “Regulacion y Supervision de los
Sectores Telecomunicaciones y Radiodifusién” y GO07 “Regulacién para el uso eficiente del espectro

30 Objetivo 1. Contribuir a la libertad de expresion y el acceso universal a la informacion, impulsando la pluralidad y diversidad
en los servicios de las telecomunicaciones y la radiodifusion; 2. Garantizar la competencia y la libre concurrencia, asi como
eliminar las restricciones a la convergencia e innovacion de los servicios de las telecomunicaciones y la radiodifusion; 3.
Promover el acceso universal a los servicios de las telecomunicaciones y la radiodifusién en condiciones de calidad, precios
competitivos y seguridad; 4. Regular y supervisar en forma eficaz y oportuna el uso y aprovechamiento del espectro
radioeléctrico, las redes y los servicios de las telecomunicaciones y la radiodifusion; 5. Proteger los derechos de los usuarios
y las audiencias en lo referente a los servicios de las telecomunicaciones y la radiodifusion; 6. Ser un regulador eficaz,
imparcial, transparente y con mejores practicas de gestion.

31 http://www.ift.org.mx/transparencia/programa-anual-de-trabajo-e-informe-de-actividades-del-ift

235e planea incluir al cierre del afio el resultado de los indicadores estratégicos incluidos en el PAT que aplican a este ejercicio
33 http://www.ift.org.mx/transparencia/programa-anual-de-trabajo-e-informe-de-actividades-del-ift
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radioeléctrico” y 2 programas de apoyo {(M001 “Actividades de apoyo administrativo y 0001
“Actividades de apoyo a la funcién publica y buen gobierno”).

Lo anterior implicé la eliminacion de los Pp G006 “Prevencion y eliminacion de practicas y
concentraciones monopolicas y demas restricciones a la competencia y libre concurrencia® y P001
“Planeacion, seguimiento y evaluacion de politicas publicas”, ya que sus alcances se consideran
integrados en el G004 y GOO7.

En términos del ejercicio del presupuesto con orientacion a resultados, si bien es cierto que los
recursos se utilizaron de una forma mas equilibrada que en 2014, alin quedan acciones por realizar
para que el ejercicio de los recursos asignados se realice conforme a la calendarizacion establecida:
en el Proyecto de Presupuesto y Presupuesto Autorizado al Institute y que se encuentra asociado a
los Objetivos y Estrategias Institucionales a partir del propio PAT 2015.

Entre los principales esfuerzos realizados destacan la implementacion de nuevas medidas de
coordinacion e intercambio de informacion de la UADM con la CGPE desde la etapa de integracion
del Proyecto de Presupuesto y de seguimiento a lo largo del ejercicio, asi como la homologacion de
herramientas de informacion y desarrollo de instrumentos normativos de las etapas del proceso
presupuestario.

Lo anterior, a fin de que las UA lleven a cabo el ejercicio de sus recursos asignados conforme a la
calendarizacion establecida en el presupuesto autorizado al Instituto, y sea posible identificar
oportunamente desviaciones tanto en la ejecucion del presupuesto como en el desarrollo de los
proyectos incluidos en el PAT 2015.

Con base en los resultados de esta evaluacion, y considerando el entorno en el que el Instituto llevo
a cabo sus funciones, se considera que la politica de gasto fue la adecuada en términos de que
permitié al Instituto contar con los recursos necesarios para la realizacién de proyectos de alto
impacto a sus Objetivos Institucionales.

Lo anterior, considerando que durante 2015 su trabajo y esfuerzos se volcaron en dos principales
aspectos de manera paralela: la transformacion institucional y el cumplimiento de la agenda

Titular d¢f lp7Unidad de Administracion
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Anexo |. Detalle de Estructura Programatica 2015

Actividad

Nombre del Programa

Unidades Responsables

Institucional

Regulacioén Eficiente
de las
Telecomunicaciones

Presupuestario

G004 Regulacion del sector
telecomunicaciones

Pleno / Secretaria Técnica del Pleno
Presidencia

Unidad de Politica Regulatoria

Unidad de Espectro Radioeléctrico

Unidad de Concesiones y Servicios

Unidad de Medios y Contenidos Audiovisuales
Unidad de Cumplimiento

Unidad de Asuntos Juridicos

Coordinacion General de Planeacién Estratégica
Coordinacion General de Mejora Regulatoria
Coordinacién General de Vinculacién
Institucional

Coordinacién General de Comunicacion Social
Coordinacion Ejecutiva

Coordinacion General de Asuntos
Internacionales

Coordinacién General de Politica del Usuario
Centro de Estudios

P001 Planeacién, Seguimiento y
Evaluacién de Politicas Publicas

Unidad de Espectro Radioeléctrico
Unidad de Medios y Contenidos Audiovisuales

Libre Competencia
Econdmica

G006 Prevencion y eliminacion de
practicas y

concentraciones monopdlicas y
demas

restricciones a la competencia y
libre

concurrencia

Unidad de Competencia Econémica
Autoridad Investigadora

Servicios de Apoyo
Administrativo

MO0O01 Actividades de apoyo
administrativo

Unidad de Administracion

Funcién Publicay
Buen Gobierno

0001 Actividades de apoyo a la
funcién puablica y buen gobierno

Contraloria Interna
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Anexo Il. Detalle de recursos ejercidos por Objetivo y Estrategia
A. Proyectos® incluidos en el PAT 2015 que requirieron gasto de operacioén e

Objetivo

inversion

Estrategia

Despliegue y Modernizacion de la
Infraestructura de las TyR

Proyecto

Estudio especializado en materia de urbanismo y otros aspectos
relacionados con el despliegue de infraestructura de soporte para
equipo de radiocomunicaciones y redes alambricas de
telecomunicaciones

Politica Regulatoria y de
Competencia en los Sectores de las
TyR

Modelo de Costos para los Servicios a Mayoristas

Modelos de Costos para Servicios Mayoristas de Usuario Visitante,
Comercializacion o Reventa del Servicio por parte de OMV

Ofertas de referencia

Inicio de la revision de Sistema de Precios Tope (Price Cap) que
se tiene programado concluir en el segundo semestre 2016

Despliegue y Modernizacion de la
Infraestructura de las TyR

Regulacion de la Red publica compartida

Televisién Digital Terrestre (TDT)

Politica Regulatoria 'y de
Competencia en los Sectores de TyR

Portabilidad Numérica

Fortalecimiento Institucional

Monitoreo y Vigilancia del Espectro Radioeléctrico

Politica del Espectro Radioeléctrico

Cuadro Nacional de Atribucién de Frecuencias

Licitaciones Espectro Radioeléctrico

Derechos e Intereses de los Usuarios
y las Audiencias

Comparador de planes y tarifas sobre la oferta de servicios de
telecomunicaciones

Encuesta trimestral y estudio de la experiencia de los usuarios de
servicios de telecomunicaciones

Estudio cualitativo de apropiacion de contenidos de radio y
televisiéon en audiencias infantiles que ayudara a la elaboracién de
Lineamientos Generales sobre las Audiencias que se tiene
programado emitir en el segundo semestre de 2016 y que reportd
un avance de 75% en 2015 con la conclusion de la consulta
publica

Asesoria especializada en materia de accesibilidad para la
elaboracion de los Lineamientos y politicas en materia de
accesibilidad para usuarios con discapacidad que se tiene
programado emitir en el segundo semestre de 2016 y que reportd
un avance de 75% en 2015

Actividades para el desarrollo del Sistema de Monitoreo, Medicién
y Analisis de Medios y Contenidos Audiovisuales: Tiempos
Méaximos de Publicidad y de Programacion Infantil

Sistema Soy Usuario

Fortalecimiento Institucional

Sistema de Servicio Profesional

Inicio del Sistema Integral de Expediente Electrénico (SIEE)

Estadisticas de las TYR

Fideicomiso de Infraestructura y Equipamiento

Registro Publico de Concesiones

Sistema de Gestion de Seguridad

Sistema de Numeracion y Sefializacién

Sistema Integral de Administracién del
Espectro Radioeléctrico (SIAER)

34 para conocer el detalle y porcentaje de avance durante 2015 de los proyectos mencionados, ver el Anexo B. Resumen de
Proyectos PAT 2015, disponible en: http://www.ift.org.mx/transparencia/informe-de-actividades-2015
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Objetivo

B. Proyectos contemplados en el PAT 2015 que no ejercieron gasto de
operacion y/o inversion para su realizacion

Estrategia

Despliegue y Modernizacion de la
Infraestructura de TyR

Proyecto

Lineamientos de Multiprogramacion

Politica del Espectro Radioeléctrico

Licitacion de Cadenas de TV IFT-1

Normatividad de los Sectores de
TyR

Reglas para el Otorgamiento de Autorizaciones

Politica Regulatoria y de
Competencia en los Sectores de
TyR

Condiciones Técnicas minimas de Interconexién

Lineamientos para el procedimiento de resolucién sobre avisos de
concentracion ex post

Lineamientos sobre Retransmision de Sefiales Radiodifundidas (MC-
MO)

Ofertas Publicas de Referencia del AEP

Publicacién de Disposiciones Administrativas en relacién con el
"Formato de Control Accionario"

Puntos de Interconexion (AEP)

Normatividad de los Sectores de
TyR

Disposicion Técnica IFT-001-2014: Especificaciones Y Requerimientos
Minimos para la Instalacién y Operacién de Estaciones de
Radiodifusién en AM

Emisién de la Disposicién Técnica que Reemplaza a la NOM-121-
SCT1-2009

Lineamientos o Criterios Generales para el Otorgamiento de
Concesiones de Uso Social Comunitarias e Indigenas

Normatividad de los Sectores de
TyR

Lineamientos para la Transicion de Permisos de Radiodifusion al
Régimen de Concesion Establecido en la LFTR

Migracion de Estaciones AM — FM: Estudios Estaciones de FM con
Separacién a 400 KHz

Reglas para el Régimen de Concesionamiento en Materia de TyR

Politica del Espectro Radioeléctrico

Analisis de alternativas sobre Bandas para el Servicio Fijo y sobre el
uso de la banda 2.3 - 2.4 GHz

Definicion del esquema de Optimizacion de la banda 1850 - 1910/1930-
1990 MHz

Definir esquema Reorganizacion banda 406-512MHz y 3.4 - 3.7 GHz

Metodologia para la Valuacion del Espectro en México

Identificacién de Espectro Protegido

Proceso de Preparacion hacia la CMR - 15

Uso Optimo de la Banda 2.5 GHz

Derechos e Intereses de los
Usuarios y las Audiencias

Colaboracion con la SE para la Elaboracién de la NOM para Garantizar
la Proteccion Efectiva de los Derechos de los Usuarios

Convenio CONAPRED

Disefio del Portal Institucional con Elementos de Accesibilidad para la
Poblacién Discapacitada

Lineamientos para la colaboraciéon con la justicia

NUmero Unico armonizado a nivel nacional para servicios de
emergencia

Fortalecimiento Institucional

Criterios para Registro en la Biblioteca de Estudios del Instituto

Estrategia Internacional

Indicadores de Desempefio del IFT

Lineamientos para la Conformacién y Administracion del Inventario de
Tramites y Servicios en TyR

Miembros del Consejo Consultivo

Programa para Disminuir el Rezago de Tramites de las TyR
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Objetivo

C. Actividades cotidianas o proyectos no incluidos en el PAT 2015 que

requirieron gasto de operacion e inversion

Estrategia

y las Audiencias

Proyecto

Derechos e Intereses de los Usuarios

Andlisis de tendencias de consumo

Politica del Espectro Radioeléctrico

Estudio de mercado de Radiodifusion

Politica Regulatoria 'y de
Competencia en los Sectores de TyR

Andlisis de disposiciones legales en materia de competencia
econodmica y su vinculacion con otras disposiciones previstas en
los marcos legales aplicables a las TyR

Asesoria para el analisis de las condiciones de competencia
efectiva en los sectores de TyR y disefio de medidas para
implementarla, especializada en el ambito nacional e
internacional.

Despliegue y Modernizacion de la
Infraestructura de TyR

Comisiones para promover el acceso universal a las TyR

Diagnostico de la informacion, certificacion, acreditacion y
desempefio de peritos que actian en procedimientos
administrativos de regulacién y competencia en los sectores de
TyR en México

Politica del Espectro Radioeléctrico

Estudio de eficiencia espectral

Fedatarios publicos, testigos sociales y diligencias

Politica Regulatoria 'y de
Competencia en los Sectores de TyR

Comisiones para realizar actividades relacionadas con actividades
de regulacion y supervision del espectro

Derechos e Intereses de los Usuarios
y las Audiencias

Asesoria en materia de direccién, programacioén y produccion de
contenidos infantiles

Medicion de audiencias de radio y habitos de consumo, estilos de
vida y exposicion a medios

Fortalecimiento Institucional

Arrendamiento de equipo para la red de datos, servicios de
seguridad perimetral y servicios administrados de infraestructura
telefénica

Arrendamiento de los edificios que ocupa el Instituto

Auditoria financiera y asesoria fiscal

Capacitacion a servidores publicos

Diagnéstico del desempefio ambiental de los inmuebles del IFT

Diversas campafias de comunicacion del Instituto

Equipo de audio para las diferentes salas del Instituto

Eventos organizados por el Instituto para el cumplimiento de sus
atribuciones

Licenciamiento de bases de datos estadisticos de las TYR

Licenciamientos de distintos softwares para la realizacion de las
diversas funciones del personal del Instituto

Organizacion y ordenamiento de los expedientes del OIC

Publicaciones en Diario Oficial de la Federacion

Recursos destinados a comisiones oficiales

Rehabilitacion e impermeabilizacion del edificio sede

Servicios generales y diversos materiales y suministros
necesarios para el funcionamiento del Instituto y cumplimiento de
funciones de su personal

Politica Regulatoria y de
Competencia en los Sectores de TyR

Asesoria y consultoria especializada en materia de derecho
Constitucional y Administrativo para efectos de litigio

Encuesta y Matriz de Compatibilidad para la creacién de un
repositorio de sentencias administrativas y/o judiciales en materia
de competencia de Telecomunicaciones de Regulatel
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Anexo lll. Eficiencia del Gasto 2015
A partir de los antecedentes expuestos anteriormente, la evaluacion de la eficiencia del gasto de los
Programas Presupuestarios del Instituto se ha llevado a cabo de acuerdo a la metodologia
establecida en la Ficha del Indicador, incluyendo cuando corresponde y debido a la integracion
atipica del Proyecto de presupuesto 2015, las notas metodolédgicas o consideraciones necesarias
para su mejor entendimiento y ajuste del porcentaje.

Eficiencia del Gasto (Anual) del Instituto Federal de Telecomunicaciones
Identificacion:

Nombre y definicion del Indicador (1): Eficiencia del gasto del IFT para el ejercicio fiscal 2015

Objetivo y meta institucional (2): Medir la eficiencia en el ejercicio de los recursos autorizados anualmente
al IFT

Tipo (3): Gestion Unidad Responsable (4): Todas

Composicion:

Férmula (5): Total de Presupuesto Ejercido del Periodo/ Total de  Meta (6): 100%
Presupuesto Original del Periodo
Unidad de medida (7): Porcentaje Frecuencia (8): Anual

Programa Presupuestario Asociado (9): G004 “Regulacion del sector telecomunicaciones”, G006
“Prevencién y eliminacion de préacticas y concentraciones monopdlicas y demds restricciones a la
competencia y libre concurrencia”, M001 “Actividades de Apoyo Administrativo”, 0001 “Contraloria Interna”
y P001 “Diseno, Implementacion y Evaluacion de Politicas Publicas”

Seguimiento:

Valor que reporta (10): 94.6 % Periodo que reporta (11): Enero-
Diciembre 2015

Eficiencia del Gasto (Anual) por Programa Presupuestario
Identificacion:

Nombre y definicion del Indicador (1): Eficiencia del gasto del IFT para el ejercicio fiscal 2015
Objetivo y meta institucional (2): Medir la eficiencia en el ejercicio de los recursos autorizados
anualmente por Programa Presupuestario del IFT

Tipo (3): Gestion Unidad Responsable (4): Todas

Composicién:

Férmula (5): Total de Presupuesto Ejercido del Periodo/ Total de  Meta (6): 100%
Presupuesto Original del Periodo

Unidad de medida (7): Porcentaje Frecuencia (8): Anual

Programa Presupuestario Asociado (9): G004 “Regulacion del sector telecomunicaciones”, G006
“Prevencién y eliminacion de practicas y concentraciones monopolicas y demas restricciones a la
competencia y libre concurrencia”, M001 “Actividades de Apoyo Administrativo”, 0001 “Contraloria Interna”
y P001 “Disefio, Implementacion y Evaluacién de Politicas Publicas”

Seguimiento:

Valor que reporta (10): Periodo que reporta (11): Enero-
Diciembre 2015
G004 84.2%
G006 98.5%
MO001 90.9%
0001 60.1%
POO1 11.4%
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Descripcion de conceptos de la ficha de indicador

ID Descripcion

1 Expresa al indicador en términos de su significado conceptual.

2  Sefialar el objetivo institucional y meta al que coadyuva la medicién.

3 Tipo de indicador (eficacia, eficiencia y economia).

4  Unidad responsable de calcular y reportar el indicador.

5 Expresion algebraica del indicador, es la explicacién sencilla de la forma en que se relacionan las
variables y a la metodologia para calcular el indicador.

6  Valor deseado del indicador para un periodo determinado

7  Magnitud de referencia que permite cuantificar y comparar elementos de la misma especie.

8 Es el periodo de tiempo en el cual se calcula el indicador

9  Nombre del proyecto y programa presupuestario del IFT que se evalla con el indicador

10 Valor alcanzado por el indicador expresado en la unidad de medida antes mencionada
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