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Ciudad de México a 21 de agosto de 2020.

EL SIMULADOR DE CONSUMO DE DATOS MOVILES DEL IFT
FUE PREMIADO POR LA UIT EN LA CUMBRE MUNDIAL
DE LA SOCIEDAD DE LA INFORMACION Y EL CONOCIMIENTO

e El IFT fue acreedor a un galardon en la reciente edicion de los WSIS Prizes 2020 Champion por la
implementacion del “Simulador de Consumo de Datos Mdviles”, en la categoria “Acceso a la informacion
y al conocimiento”.

e Durante la sesion virtual de la WSIS, se abordo la importancia que han tenido las TIC para enfrentar los
nuevos desdfios que trajo la pandemia de Covid-19 y las acciones realizadas por el IFT en favor de los
usuarios, como la creacion del micrositio “Frente al coronavirus, las telecom estdn de tu lado”, en el que
hay materiales informativos con recomendaciones del uso eficiente de las telecomunicaciones.

El Simulador de Consumo de Datos Moéviles del Instituto Federal de Telecomunicaciones (IFT) fue
galardonado en los WSIS Prizes 2020 Champion, que se organiza como parte de la celebracion de la
Cumbre Mundial de la Sociedad de la Informacion (WSIS, por sus siglas en inglés) 2020, de la Unidn

Internacional de Telecomunicaciones (UIT).

El Simulador http://simulador.ift.org.mx/simulador.php, implementado por el IFT en 2017, permite al

usuario calcular la cantidad de megabytes que consume mensualmente, mediante el uso de variables

sobre habitos en el uso de aplicaciones y otros servicios en internet desde su dispositivo movil.

Una vez que el usuario conoce el aproximado de su consumo mensual, la herramienta le permite
identificar los planes tarifarios ofertados en el mercado que se ajustan a dicho consumo, toda vez que se
encuentra vinculado con el Comparador de Servicios de Telecomunicaciones. Con el uso de ambos, el
usuario puede conocer el plan tarifario que mejor se adapta a sus necesidades de consumo y el operador

que le ofrece mejores condiciones.


http://simulador.ift.org.mx/simulador.php
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Para los premios de este afio, la UIT recibié 352 proyectos por parte de los Estados miembros, asi como de
diferentes organizaciones internacionales, la academia, iniciativa privada y de la sociedad civil, los cuales

fueron sometidos a una votacién en linea que recibié mas de 2 millones de votos.

En esta ocasion, el objetivo de la Cumbre fue abordar el importante rol que han tenido las Tecnologias de
la Informacién y la Comunicacion (TIC) en respuesta a los desafios que se han enfrentado por la pandemia
de COVID-19. También, se analizé como los WSIS Prizes han servido como foro internacional para
compartir y promover buenas practicas y soluciones TIC que permitan avanzar en el cumplimiento de los

Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

En su participacién, el IFT recordd los acuerdos alcanzados con los operadores de servicios de
telecomunicaciones para dar beneficios a los usuarios y mantener la conectividad durante el periodo de
emergencia sanitaria, como el plan de emergencia que dieron operadores mdviles a usuarios, que incluia

100 minutos de voz para llamadas nacionales y 150 SMS.

Asimismo, durante este periodo de emergencia, el IFT aprobd un Acuerdo cuyo propdsito es facilitar a los
concesionarios del servicio de televisién abierta el uso de canales adicionales de programacion bajo el
esquema de la multiprogramacion, para difundir de manera temporal, el contenido audiovisual que

incluya las sesiones escolares que la Secretaria de Educacién Publica (SEP).

Ademas, el Instituto habilitd un micrositio “Frente al coronavirus, las telecom estan de tu lado”

http://www.ift.org.mx/comunicacion-y-medios/frente-al-coronavirus-las-telecom-estan-de-tu-lado en

donde se alojan infografias, videos, y materiales informativos con recomendaciones del uso eficiente de
las telecomunicaciones, asi como materiales en lenguas indigenas. También, recalcé que durante la

contingencia la herramienta Soy Usuario https://www.soyusuario.ift.org.mx/ ha sido fundamental para los

usuarios, ya que ahi se puede reportar las fallas de los servicios.


http://www.ift.org.mx/comunicacion-y-medios/frente-al-coronavirus-las-telecom-estan-de-tu-lado
https://www.soyusuario.ift.org.mx/
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El Simulador de Consumo compitié en su categoria con 20 proyectos presentados por paises como Rusia,

Emiratos Arabes Unidos, Polonia e Indonesia, entre otros.

En afos anteriores otras herramientas y programas del IFT han sido premiados por la UIT, como son la
plataforma Soy Usuario; los Lineamientos de Accesibilidad para Usuarios con Discapacidad; la Plataforma
Pueblos y Comunidades Indigenas; y el Comparador de Tarifas, gracias a sus contribuciones a la difusion

de informacién y empoderamiento de los usuarios de servicios de telecomunicaciones.

Con esta participacion en la Cumbre, el IFT refrenda su compromiso de difusién y promocién, a nivel
nacional e internacional, de herramientas y acciones a favor de los usuarios, principalmente en el

contexto de la pandemia del COVID-19.
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El Instituto Federal de Telecomunicaciones (IFT) es el érgano auténomo encargado de regular, promover y supervisar el desarrollo
eficiente en los sectores de radiodifusion y telecomunicaciones en México, ademas de ejercer de forma exclusiva las facultades en
materia de competencia econdmica en dichos sectores, de conformidad con el Decreto por el que se reforman y adicionan diversas
disposiciones de los articulos 6, 7, 27, 28, 94 y 105 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de
telecomunicaciones, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 11 de junio de 2013.
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