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Ciudad de México a 9 de agosto de 2018.

PRESENTA EL IFT EL PRIMER DIAGNOSTICO DE COBERTURA GARANTIZADA
DEL SERVICIO MOVIL EN PUEBLOS INDIGENAS

* El objetivo de este andlisis es identificar las localidades con presencia de poblacion indigena
que cuentan con cobertura de telefonia e internet movil con tecnologias 2G, 3G y 4G.

e El77% de la poblacion indigena estimada por la Comision Nacional para el Desarrollo de los
Pueblos Indigenas cuenta con cobertura garantizada movil en al menos una tecnologia de
acceso. En estados como Campeche, Quintana Roo y Yucatdn, la cobertura es de 81%.

¢ La informacion del Diagndstico es una herramienta que contribuye en el disefo, desarrollo y
puesta en marcha de politicas publicas en materia de conectividad; asi como para promover
el empoderamiento y alfabetizacion de los usuarios de servicios de telecomunicaciones.

e Ademads del Diagndstico, el IFT pone a disposicion del publico el micrositio “Comunidades y
Pueblos Indigenas”, en el que encontraran mds de 70 materiales en 9 lenguas indigenas, asi
como informacion relevante sobre el tramite de concesiones de radiodifusion y
telecomunicaciones.

En el marco de la celebracién del Dia Internacional de los Pueblos Indigenas, el Instituto Federal de
Telecomunicaciones (IFT) presenta el primer Diagndstico de Cobertura Garantizada del servicio movil en

los pueblos indigenas.

En este Diagndstico se muestran los resultados obtenidos del analisis, procesamiento e interseccién de la
informacidn relativa a las coberturas garantizadas reportadas por los concesionarios durante el afio 2017
en cumplimiento al Plan Técnico Fundamental de Calidad del Servicio Local Mdvil, frente a la informacion
compartida por la Comisién Nacional para el Desarrollo de los Pueblos Indigenas (CDI), relativa a las

localidades del pais que cuentan con presencia de pueblos indigenas.

El objetivo de este andlisis es identificar las localidades con presencia de poblacién indigena que cuentan

con cobertura garantizada del servicio mévil en las tecnologias 2G, 3G y 4G, tomando como referencia los
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66 pueblos indigenas identificados conforme al Censo de Poblaciéon y Vivienda 2010 del Instituto Nacional
de Estadistica y Geografia, de tal manera que los resultados obtenidos se presentan de manera general y
particular por cada uno de los 66 pueblos indigenas y se acompafian de informacién relevante, como su

ubicacidn, lengua y principales actividades econdmicas.

Con dicha informacion, se determinan tanto la poblacion indigena cubierta como la no cubierta, con base
en informacién de la CDI y la reportada por los concesionarios al IFT durante el afio 2017 en cumplimiento
al Plan Técnico Fundamental de Calidad del Servicio Local Mévil, publicado en el DOF el 30 de agosto de

2011.
Entre los principales hallazgos de este Diagndstico se encuentran que:

e EI77% de la poblacién indigena estimada por la CDI cuenta con cobertura garantizada movil en al
menos una tecnologia de acceso.

e La poblacién indigena identificada por la CDI se encuentra distribuida en un total de 64,172
localidades, de las cuales 64% tiene cobertura garantizada mévil en al menos una tecnologia de
acceso (2G, 3G 0 4G).

e  En estados como Campeche, Quintana Roo y Yucatan, el 81% de las localidades con presencia de
poblacién indigena cuentan con cobertura garantizada mévil en al menos una tecnologia (2G, 3G
0 4G).

e Enlos estados de Guanajuato, Hidalgo, Jalisco, Querétaro, San Luis Potosi y Zacatecas, 79% de las
localidades con presencia de poblacion indigena cuentan con cobertura garantizada mévil en al
menos una tecnologia (2G, 3G o 4G).

e  El42% de las localidades con presencia de poblacién indigena en los estados de Chiapas, Guerrero

y Oaxaca, cuentan con cobertura garantizada mavil.
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e De las localidades con presencia de poblacién indigena en los estados de Chihuahua, Coahuila y
Durango, 37% cuenta con cobertura garantizada mavil.

e Dentro de los pueblos indigenas con mayor nimero de habitantes se encuentran el Ndhuatl
(concentrados en mayor niumero en Puebla, Hidalgo y Veracruz) y Maya (peninsula de Yucatan),
en los cuales 84% y 96% de su poblacidn, respectivamente, cuentan con cobertura garantizada
mavil en al menos una tecnologia (2G, 3G 0 4G).

e  Existen casos en los que 90% de la poblacidn indigena cuenta con cobertura garantizada movil en
al menos una tecnologia (2G, 3G o 4G), como en los pueblos de Amuzgo (Guerrero y Oaxaca),
Popoloca (Puebla), Popoluca de la Sierra (Puebla, Tabasco y Veracruz) y Qato’k-Motocintleco
(Chiapas)

e Al menos 50% de la poblacién de los pueblos indigenas Chinanteco (Oaxaca), Chocholteco Chocho
(Oaxaca), Chontal de Oaxaca (Oaxaca), Mazateco (Oaxaca), Pima (Chihuahua y Sonora) y Triqui
(Oaxaca), cuenta con cobertura garantizada maovil en al menos una tecnologia (2G, 3G o 4G).

e Seidentificaron pueblos indigenas como el Awakateko (Chiapas) y Lacanddn (Chiapas)en los que
menos de 9% de su poblacidn cuentan con cobertura garantizada mévil en al menos una tecnologia

(2G, 3G 0 4G).

Asimismo, con la finalidad de promover el cumplimiento del objetivo estratégico del IFT relativo a
fomentar el respeto de los derechos de los usuarios de servicios de telecomunicaciones, y en el marco de
esta celebracidn, se pone a disposicion del publico el micrositio “Comunidades y Pueblos Indigenas”, en el
que encontrardn mas de 70 materiales en 9 lenguas indigenas, los cuales fueron traducidos en

coordinacion del Instituto Nacional de Lenguas Indigenas.

En dichos materiales se abordan tematicas como: équé son las telecomunicaciones?, derechos minimos

de los usuarios de servicios de telecomunicaciones, herramientas y acciones que ha implementado el IFT



INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Comunicado de Prensa
No. 59/2018

para promover el empoderamiento y alfabetizaciéon de los usuarios, entre otros. Adicionalmente, en el
micrositio se publica informacidon relevante sobre el tramite de concesiones de radiodifusién y

telecomunicaciones para uso social, comunitario e indigena.

El IFT continuard impulsando acciones para promover la generacién de insumos de informacion que
contribuyan en el disefio, desarrollo y puesta en marcha de politicas publicas en materia de conectividad;
asi como para promover el empoderamiento y alfabetizacion de los usuarios de servicios de

telecomunicaciones.

El Diagndstico, los materiales traducidos a lenguas indigenas y otros materiales de interés se pueden

encontrar en el micro sitio http://www.ift.org.mx/comunidades pueblosindigenas.
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El Instituto Federal de Telecomunicaciones (IFT) es el drgano auténomo encargado de regular, promover y supervisar el desarrollo eficiente en
los sectores de radiodifusion y telecomunicaciones en México, ademas de ejercer de forma exclusiva las facultades en materia de competencia
econdmica en dichos sectores, de conformidad con el Decreto por el que se reforman y adicionan diversas disposiciones de los articulos 6, 7, 27,
28, 73,78, 94 y 105 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de telecomunicaciones, publicado en el Diario
Oficial de la Federacion el 11 de junio de 2013.
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