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Ciudad de México, a 23 de enero de 2023.

EL IFT INCORPORA UN MAYOR NUMERO DE TRAMITES Y SERVICIOS A SU VENTANILLA
ELECTRONICA, A TRAVES DE LA FUNCIONALIDAD “MAS TRAMITES Y SERVICIOS”

o El Pleno del Instituto aprobé modificar los Lineamientos de Ventanilla Electronica, para permitir a los
Concesionarios y Autorizados, sustanciar diversos tramites y servicios.

e Se fortalece un gobierno electréonico y abierto aprovechando el uso de las TIC, minimizando el impacto
administrativo.

e Con la entrada en vigor de la modificacion, el Instituto estard en condiciones de habilitar, a través de una
plataforma electrénica, el 73 % del total de los tramites y servicios contenidos en su Registro, lo que representa
incorporar a un medio electrénico el 90.3 % del total de los asuntos que recibio en el afio 2021.

El Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones (IFT) aprobéd el “Acuerdo mediante el cual el Pleno del
Instituto Federal de Telecomunicaciones modifica el articulo Cuarto Transitorio de los Lineamientos para la
sustanciacion de los trdmites y servicios que se realicen ante el Instituto Federal de Telecomunicaciones, a través
de la Ventanilla Electrdnica, con el objeto de establecer medidas de simplificacion administrativa en materia de

gobierno electrdnico, en los tramites y servicios que se indican”.

Mediante la implementacién de una funcionalidad denominada “M4ds Tramites y Servicios”, los Concesionarios y
Autorizados tendran la posibilidad de presentar y sustanciar diversos tramites y servicios, fortaleciendo un
gobierno electrénico y abierto aprovechando el uso de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC) y
minimizando significativamente el impacto administrativo de éstos a la industria. De cualquier forma, se podran
seguir presentando en la Oficialia de Partes Comun hasta en tanto se concluyan los ajustes y adecuaciones de
caracter normativo, procedimental y de Tecnologias de la Informacidon y Comunicaciones necesarios para que

todos los tramites y servicios se realicen de punta a punta en la Ventanilla Electrénica.

Algunos de los tramites de mayor frecuencia que se incorporan a la Ventanilla electrdnica son los siguientes:
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10.

Presentacidn de aviso de suspensidon temporal de transmisiones del servicio de radiodifusion por hecho
fortuito o causa de fuerza mayor y normalizacion del servicio. Modalidad A: AM/FM.

Presentacién de informacion técnica, legal, programatica y econdmica por parte de concesionarios (uso
comercial, publico, social incluyendo comunitarias e indigenas) de estaciones de radiodifusion.
Modalidad A: Sonora en amplitud modulada y frecuencia modulada.

Presentacion de informacion técnica, legal, programatica y econdmica por parte de concesionarios (uso
comercial, publico, social incluyendo comunitarias e indigenas) de estaciones de radiodifusion.
Modalidad B: Television digital terrestre.

Entrega periddica de Informacion General Estadistica. Modalidad A: Para Operador que actualiza alguno
de los supuestos determinados por Servicio con base en su volumen de comercializacion y/o provisién
de servicios.

Solicitud de asignacién de numeracion nacional. Modalidad A: Concesionarios de Redes Publicas de
Telecomunicaciones.

Entrega periddica de Informacién General Estadistica. Modalidad D: Sobre la Comercializacién de
Servicios Minoristas.

Entrega periddica de Informacién General Estadistica. Modalidad N: Sobre el Servicio Minorista Fijo de
Televisidn y/o Audio Restringidos.

Entrega periddica de Informacion General Estadistica. Modalidad E. Sobre el Servicio Minorista Fijo de
Telefonia.

Solicitud de actualizacién del Registro de los servicios de telecomunicaciones comercializados, para
efectos del acervo estadistico del Instituto Federal de Telecomunicaciones.

Solicitud de autorizacién para la instalacion o modificacién técnica de estaciones de radiodifusion
(Estaciones principales, plantas emergentes y, en su caso, equipos complementarios). Modalidad C.

Servicio de Television Digital Terrestre.
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La modificacion a los Lineamientos de Ventanilla Electronica, entrara en vigor a los 30 dias habiles, contados a
partir, del dia habil siguiente al de su publicacion en el Diario Oficial de la Federacion, por lo que, a partir de esa
fecha, este érgano constitucional auténomo habra habilitado a través de una plataforma electrénica, el 73% del
total de los tramites y servicios contenidos en su Registro, lo que representara incorporar a un medio electrdnico

el 90.3 % del total de los asuntos que recibié en el afio 2021.

Con lo anterior, el IFT reafirma su compromiso y responsabilidad de fomentar el desarrollo eficiente de las

telecomunicaciones y la radiodifusion.
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El Instituto Federal de Telecomunicaciones (IFT) es el 6rgano auténomo encargado de regular, promover y supervisar el desarrollo
eficiente en los sectores de radiodifusidn y telecomunicaciones en México, ademas de ejercer de forma exclusiva las facultades en
materia de competencia econdmica en dichos sectores, de conformidad con el Decreto por el que se reforman y adicionan diversas
disposiciones de los articulos 6, 7, 27, 28, 94 y 105 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de
telecomunicaciones, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 11 de junio de 2013.
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