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Ciudad de México, a 17 de octubre de 2023.

CRECE 295% EL USO DE DATOS POR LINEA EN EL INTERNET MOVIL
EN LOS ULTIMOS 5 ANOS

e El promedio mensual de trdfico de datos por linea de internet movil se ha incrementado
significativamente llegando a poco mds 6.2 GB por linea al primer trimestre de 2023, luego de
que en el primer trimestre de 2018 este consumo era de cerca de 1.6 GB por linea.

e En el segmento de Operadores Moviles Virtuales, destaca el incremento de 86.1% de las lineas de
servicio movil de acceso a internet al pasar de 5.9 millones en marzo de 2022 a 11.0 millones en
marzo de 2023.

e En marzo de 2023, se registraron poco mds de 136.4 millones de lineas del servicio movil de
telefonia lo que representa un incremento de 7.6 millones de lineas con respecto a marzo de
2022.

e Los accesos del servicio fijo de internet crecieron 5.2% en un aho, al sumar 26.3 millones al cierre
del tercer mes de 2023 con respecto de marzo de 2022.

El Instituto Federal de Telecomunicaciones (IFT) pone a disposicién del publico la informacién del
servicio fijo de internet, servicio de television restringida, servicio fijo de telefonia, servicio movil
de telefonia y servicio mévil de internet, actualizada al primer trimestre de 2023. Esta informacion
se puede consultar en el Banco de Informacién de Telecomunicaciones (BIT). A continuacion, se

presentan los principales hallazgos:
Ingresos

e En el primer trimestre de 2023 los ingresos reales (base 2018 = 100) de los operadores que
ofrecen servicios minoristas de telecomunicaciones fueron de 109 mil 580 millones de
pesos, lo que representa un incremento de 0.3% con respecto al primer trimestre del afio
anterior.

e En términos corrientes, tal y como lo reportaron estos operadores, sus ingresos en el
primer trimestre de 2023 fueron de 140 mil 182 millones de pesos, lo que equivale a un

aumento de 4.7% respecto del primer trimestre del afio 2022.


https://bit.ift.org.mx/BitWebApp/
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e En particular, en este mismo periodo, los operadores que tradicionalmente ofrecen
servicios moviles (Telcel, Telefénica y AT&T) tuvieron en su conjunto ingresos reales
(2018=100) de 63 mil 633 millones de pesos.

e Por su parte, los principales operadores de los servicios fijos (Telmex, Grupo Televisa,
Megacable y Totalplay) tuvieron en su conjunto ingresos reales (2018=100) de 40 mil 125

millones de pesos.
Servicio movil de telefonia?

e En marzo de 2023, se registraron poco mds de 136.4 millones de lineas del servicio movil
de telefonia lo que representa un incremento de 7.6 millones de lineas con respecto a
marzo de 2022.

e En marzo de 2023, se tuvieron 106 lineas del servicio movil de telefonia por cada 100
habitantes, un aumento de 5 lineas por cada 100 habitantes con respecto a lo que se tenia
en marzo de 2022.

e Los Operadores Mdviles Virtuales (OMV) en su conjunto incrementaron sus lineas de 6.2
millones en marzo de 2022 a 11.1 millones en marzo de 2023, un crecimiento de 79.1%.

e De esta manera, los OMV representaron 8.2% de las lineas de telefonia movil, 3.3 puntos

porcentuales mas que en marzo de 2022.

! Este analisis unicamente considera los OMV que reportaron informacion al IFT para marzo de 2023. Para ver el detalle
de operadores consultar el Banco de Informacidon de Telecomunicaciones > Informacién Estadistica Interactiva ->
Informacidn Estadistica Trimestral, en https://bit.ift.org.mx
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En cuanto a la participacidon de mercado en el servicio mévil de telefonia se encuentra lo siguiente:

Participacion de mercado del servicio mévil de telefonia (lineas)
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Fuente: Banco de Informacidn de Telecomunicaciones, IFT.

Servicio mavil de acceso a internet?
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e Las lineas del servicio mévil de acceso a internet llegaron a 119.7 millones en marzo de

2023, lo que implica un aumento anual de 5.3 por ciento.

e En lineas por cada 100 habitantes, en marzo de 2023 se alcanzaron 93, cuatro veces mas

de las que habia en junio de 2013, cuando se tenian 23.

e En particular, las lineas de OMV representaron 9.1% de las lineas totales en marzo de

2023, mientras que, en marzo de 2022, solo representaban 5.2 por ciento.

e Para este servicio destacan los OMV, los cuales incrementaron sus lineas de 5.9 millones

en marzo de 2022 a 11.0 millones en marzo de 2023, lo que representa un crecimiento del

86.1%.
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En cuanto a la participacién de mercado del servicio mévil de acceso a Internet se encuentra lo
siguiente:
Participacion de mercado del servicio mévil de acceso a internet (lineas)
2T 2013 1T 2023
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Fuente: Banco de Informacién de Telecomunicaciones, IFT.

El promedio mensual de trafico de datos por linea de internet moévil se ha incrementado
significativamente llegando a poco mds de 6.2 GB por linea al primer trimestre de 2023. Esto
representa un incremento de casi 295% en los ultimos 5 afos, ya que, al primer trimestre de 2018,

este consumo era de cerca de 1.6 GB por linea.

Al primer trimestre de 2023, el 85% de trafico de datos del servicio movil de internet se realiza por

medio de tecnologia 4G. Para el mismo periodo de 2018, este porcentaje era del 62 por ciento.
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Trafico de GB del servicio movil de acceso a internet
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Fuente: Banco de Informacién de Telecomunicaciones, IFT.

Servicio fijo de telefonia

e De marzo de 2022 al mismo mes de 2023, las lineas del servicio fijo de telefonia tuvieron
un crecimiento anual de 4.1%, lo que representd un aumento de 1.1 millones lineas en un
ano.

e Las lineas de este servicio por cada 100 hogares pasaron de 69 en marzo de 2022 a 71 en
marzo de 2023, es decir, un crecimiento anual de 2.9 por ciento.

e Durante este periodo, Megacable-MCM fue el grupo con mayor crecimiento porcentual en
el niumero de lineas, al pasar de 3.4 a 4.4 millones de lineas, un crecimiento de 27.6%

anual.
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e En el primer trimestre de 2023, la participacién de mercado del Agente Econdmico
Preponderante (AEP) del sector de telecomunicaciones (América Movil), medida por las

lineas de telefonia, se ubicd en 38 por ciento.

En cuanto a la participacidn de mercado en el servicio fijo de telefonia se encuentra lo siguiente:

Participacion de mercado del servicio fijo de telefonia (lineas)
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1T 2023
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GRUPO SALINAS = OTROS = OTROS

Fuente: Banco de Informacién de Telecomunicaciones, IFT.

Servicio fijo de acceso a internet

e En marzo de 2023 se registraron 26.3 millones de accesos del servicio fijo de internet, lo
que representa un aumento de 1.3 millones con respecto a marzo de 2022, es decir, un
incremento de 5.2% anual.

e Con estas cifras, se estiman 70 accesos del servicio fijo de internet por cada 100 hogares,

mientras que, en junio de 2013, se tenian 38 accesos por cada 100 hogares.
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e En lo referente a las tecnologias utilizadas para brindar el servicio, destaca la disminucién
de los accesos provistos a través de DSL (par de cobre), que en marzo de 2023 fueron 3.1
millones de accesos y representaron 11.9% del total, mientras que, en marzo 2022, fueron
4.8 millones y representaban el 19.0% del total.

e En relacién con la participacion de mercado del AEP, América Movil reporté 10.2 millones
de accesos en marzo de 2023, lo que equivale a 38.6% del total de accesos, y esto
representé una disminucion de 1.7 puntos porcentuales con respecto a su participacion de

mercado en marzo 2022 (medida por el nimero de accesos).

En cuanto a la participaciéon de mercado del servicio fijo de acceso a internet se encuentra lo

siguiente:
Participacion de mercado del servicio fijo de acceso a Internet (accesos)
272013 1T 2023
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Fuente: Banco de Informacién de Telecomunicaciones, IFT.
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Television Restringida

e En marzo de 2023 se registraron 23.4 millones de accesos de televisidn restringida, lo que
representé un decremento anual de 6.7 por ciento.

e De esta manera, los accesos del servicio de televisidn restringida fueron de 62 por cada
100 hogares en marzo de 2023.

e Las entidades federativas con mas accesos de este servicio fueron el Estado de México con

12.1%, Jalisco con 8.1% y Ciudad de México con 7.6% del total de los accesos.

La informacién contenida en este comunicado puede consultarse y descargarse en el BIT,
asimismo, para algunos servicios, se puede consultar y descargar la informacién por operador, tipo

de contrato, tecnologia, a nivel estatal y a nivel municipal. La ruta es la siguiente:

BIT -> Informacion Estadistica Interactiva -> Informacion Estadistica Trimestral, en

https://bit.ift.org.mx.

En complemento, en la siguiente pdgina es posible consultar la Nota Técnica de Indicadores de los
sectores de Telecomunicaciones y Radiodifusidn al 1T 2023, donde se presenta un andlisis mas

detallado de la informacién disponible en el BIT: https://www.ift.org.mx/estadisticas/comunicado-

notatecnica-notaoportuna

Finalmente, la definicién y la metodologia de calculo para estimar los indicadores aqui
presentados y los que se encuentran en el BIT pueden consultarse en el Manual de definiciones de
los indicadores estadisticos de telecomunicaciones, disponible en:

http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/estadisticas/manualdefinicionesmarz

02018.pdf


https://bit.ift.org.mx/
https://www.ift.org.mx/estadisticas/comunicado-notatecnica-notaoportuna
https://www.ift.org.mx/estadisticas/comunicado-notatecnica-notaoportuna
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/estadisticas/manualdefinicionesmarzo2018.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/estadisticas/manualdefinicionesmarzo2018.pdf
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El Instituto Federal de Telecomunicaciones (IFT) es el érgano auténomo encargado de regular, promover y supervisar el
desarrollo eficiente en los sectores de radiodifusion y telecomunicaciones en México, ademas de ejercer de forma
exclusiva las facultades en materia de competencia econdmica en dichos sectores, de conformidad con el Decreto por el
que se reforman y adicionan diversas disposiciones de los articulos 6, 7, 27, 28, 94 y 105 de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, en materia de telecomunicaciones, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 11 de
junio de 2013.
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