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Ciudad de México, a 30 de junio de 2023.

El IFT PRESENTO EL ESTUDIO CUALITATIVO
“REPRESENTACION DE LA DIVERSIDAD SEXUAL EN CONTENIDOS AUDIOVISUALES”

e A través de un conversatorio, especialistas reflexionaron desde distintos enfoques respecto de la
representacion de la diversidad sexual en radio, television, internet.

e Tanto audiencias como especialistas reconocen los avances encaminados a eliminar estereotipos
de orientacion sexual e identidad de género en los contenidos audiovisuales.

e Se destaca también que, los contenidos parten de un marco general de derechos humanos en el
que se incentiva la igualdad, la dignidad y la no discriminacion.

El Instituto Federal de Telecomunicaciones (IFT) presento el estudio cualitativo Representacion de
la Diversidad Sexual en Contenidos Audiovisuales, el cual tiene como objetivo general describir y
comprender la opinion de las audiencias mayores de edad del pais, asi como de especialistas en la
materia, con respecto a la representacion que se hace de la diversidad sexual en los contenidos

televisivos radiodifundidos, radio, plataformas Over The Top (OTT) y redes sociales.

El proyecto se realizd durante 2022 e incluyd la participacidn de 240 personas pertenecientes a la
diversidad sexual de los grupos etarios de 25 a 29y de 45 a 49 afios de edad, las cuales son residentes
de ocho ciudades ubicadas en diferentes zonas geograficas del pais: Ciudad Judrez al norte, Tijuana
al noroeste, Ciudad de México al centro este, Guadalajara al centro occidente, Monterrey al noreste,

Veracruz al este, Acapulco al sur y Mérida en la peninsula.
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El estudio también contd con la participacidn de especialistas de ambitos gubernamentales, de la
sociedad civil, de medios de comunicacion y creadores independientes de contenidos para obtener
una vision complementaria al estudio desde sus diferentes areas. Esto permitid contrastar
perspectivas con respecto a la representacién de la diversidad sexual en los medios de
comunicacién, en tematicas como reproduccidn de estigmas y estereotipos, practicas a favor y en

contra, entre otras.

Asimismo, se reportan los hallazgos del analisis de 30 contenidos de televisidén abierta, de paga,
radio, plataformas OTT y de redes sociales. Lo anterior, con la finalidad de comprender los discursos
y topicos que se representan en estos y aportar elementos para robustecer la discusion en la

materia.

Entre los principales resultados del estudio se encontré que, desde las voces de las audiencias y
especialistas, la inclusion de la diversidad sexual en medios y contenidos audiovisuales es un aspecto
en desarrollo en México y se identifican areas de oportunidad para la creacion de contenidos desde

un marco de derechos e incluyente.

La informacién proveniente de audiencias, especialistas y el analisis de contenido permitio
identificar también la reproduccién de estigmas y estereotipos en los medios y contenidos
analizados, tales como: muestras fenotipicas y de clase social poco realistas, poca cobertura de
tematicas relevantes como la salud sexual y emocional, asi como el acceso y procuracién de justicia

y trabajo, ademas de discursos que enfatizan el dolor, la violencia y el rechazo.

El estudio también recabd recomendaciones de audiencias y especialistas para fortalecer las
representaciones adecuadas, entre las que destaca la creacidn de historias que no se centren en la

orientacién sexual o identidad de género de los personajes, sino en sus roles dentro de ellas.
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Asimismo, narrativas centradas en el empoderamiento, la capacidad de decisidn y el prestigio social,
asi como la presentacion de personajes de distintas caracteristicas étnicas y sociales, ademas de la

reproduccidon de mensajes de inclusion y respeto, entre otras.

Los resultados del estudio no solo contribuyen a dar a conocer informacion general con respecto a
la representacion de la diversidad sexual en medios de comunicacién y contenidos audiovisuales,
sino que también posibilitan un entendimiento mas integrado de la situacion actual partiendo del

cruce de distintas variables que diferencian la diversidad de audiencias del pais.
Durante la presentacion, analistas dialogaron sobre la importancia del estudio.

En este sentido, Carlos Alberto Guerrero Torrentera, Doctor en Antropologia Social por el Centro de
Investigaciones y Estudios Superiores en Antropologia Social (CIESAS), sefialé que este tipo de
estudios invitan a reflexionar sobre la importancia que ha tenido tanto la produccién como la
recepcion de contenidos en torno a la diversidad sexo-genérica. Asimismo, afirmé que este tipo de
investigaciones son muestra de inquietudes y preocupaciones que buscan generar una mejor
comprension de la diversidad humana y un cambio cultural. También, los resultados del estudio
reflejan que los contenidos mediaticos ayudan a la construccién de la diversidad sexo-genérica a

través de diversos recursos.

Por su parte, Iztel Aguilar, quien actualmente conduce el programa “Aleatorio”, en Reactor 105.7
FM del IMER, reflexiond sobre la importancia que tienen los medios de comunicacion y, sobre todo,
las personas que se encuentran frente a un micréfono, ya que sefiala son agentes de cambio, por lo
gue existe una gran responsabilidad de estar informado y preparado para transmitir diversidad de
contenidos. Ademas, resaltd el compromiso que se debe de tener respecto al uso de un lenguaje

inclusivo.
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Santiago Pineda Aliseda, escritor y adaptador de contenidos, con base en las reflexiones del estudio,
afirmoé que los generadores de contenidos deben estar bien informados para poder crear una
conexidén y cercania con la audiencia, que, en su mayoria, desconoce la terminologia utilizada por la
comunidad de la diversidad sexual. Comentd que, en los contenidos de medios de comunicacién,
principalmente en television, se deben de desarrollar mas a los personajes, no sélo basar su historia

por su orientacion sexual, sino, por su historia como ser humano.

El contenido del presente estudio puede ser consultado en el micrositio Somos audiencias

https://somosaudiencias.ift.org.mx/

Esta informacidon es un esfuerzo mas del IFT para proveer informacion que promueva el
enriquecimiento de lineas de investigacidn, politicas publicas y estrategias encaminadas al

empoderamiento de las audiencias de radio, televisidn e internet.
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El Instituto Federal de Telecomunicaciones (IFT) es el 6rgano auténomo encargado de regular, promover y supervisar el
desarrollo eficiente en los sectores de radiodifusion y telecomunicaciones en México, ademas de ejercer de forma
exclusiva las facultades en materia de competencia econdémica en dichos sectores, de conformidad con el Decreto por el
que se reforman y adicionan diversas disposiciones de los articulos 6, 7, 27, 28, 94 y 105 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, en materia de telecomunicaciones, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 11 de
junio de 2013.
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