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Ciudad de México, a 22 de marzo de 2024.

EL IFT PRESENTA LA VERSION 5.0 DE LA CALCULADORA
DE PROBABILIDADES DE USO DE TIC EN MEXICO

e La calculadora de probabilidades permite identificar los grupos de poblacion mds rezagados en términos de
adopcion de las TIC para los cuales no existe informacion desagregada.

e El nivel educativo es la caracteristica sociodemogrdfica de mayor impacto sobre la probabilidad de uso de las
TIC.

e Las personas adultas mayores continuan siendo el grupo de edad mds rezagado con relacion al uso de TIC y
actividades por Internet.

El Instituto Federal de Telecomunicaciones (IFT) pone a disposicién del publico la versidn 5.0 de la Calculadora
de probabilidades de uso de las TIC y actividades por Internet en México (Calculadora 5.0), herramienta
interactiva que muestra el uso de las Tecnologias de la Informaciéon o Comunicacién (TIC) y la realizacién de
algunas actividades por Internet, con base en la edad, sexo, nivel educativo, ocupaciéon, estrato

socioecondmico? y lugar de residencia.

La herramienta fue actualizada con base a la informaciéon de la Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso de
Tecnologias de la Informacién en los Hogares (ENDUTIH) 2022 vy, del mismo modo que sus versiones anteriores,
esta edicién permite al usuario conocer, analizar, explorar, comparar y descargar informacién sobre la
probabilidad que tienen distintos grupos de poblacidon de usar una TIC o realizar determinadas actividades por

Internet?, para los cuales dificilmente se pueden tener datos desagregados mediante una encuesta.

1 Los estratos socioeconémicos son una clasificacidn de las viviendas de 1 a 4 de acuerdo a ciertas caracteristicas socioecondmicas de las
personas que las habitan, asi como caracteristicas fisicas y el equipamiento de las mismas. El Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia (INEGI) estima esta estratificacion por medio de métodos estadisticos multivariados.

2 Las TIC que se mantienen en el andlisis de la Calculadora 5.0, con respecto a la version anterior son: el uso de teléfono movil
convencional, teléfono mévil inteligente, Internet, TV abierta y computadora. Mientras que las actividades que se realizan por Internet
que se mantienen son: uso de redes sociales, consumo de contenidos audiovisuales de paga y gratuitos, compras, ventas, operaciones
bancarias, uso del Internet para capacitacidon o educacion y bisqueda de empleo a través de Internet.

CONTENIDO INFORMATIVO
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Entre los resultados de la Calculadora 5.0 destacan los siguientes:

e La educacion tiene un impacto importante en el uso de las TIC y actividades por Internet. De acuerdo
con la Calculadora, una mujer de 35 a 44 afios que vive en Sinaloa, que tiene estudios de primaria,
trabaja y pertenece al estrato medio bajo, tiene una probabilidad de capacitarse a través de Internet
de 51.6%, mientras que, para una mujer con las mismas caracteristicas, pero que cuenta con estudios

de licenciatura, la probabilidad aumenta a 93.3%.

Probabilidad de capacitacion por Internet

61.9%

EducHciOn X Probabilidad promedio a nivel nacional
Ocupacion: Trat

Estrato socioeconomico: Med
ajo

60.8%

Probabilidad del perfil seleccionado

Probabilidad promedio en Sinaloa

Las personas que cubren este perfil tienen una probabilidad de 93% de tomar cursos o capacitaciones por Internet.

Nota:

e Las personas adultas de 55 afios y mas contintan siendo el grupo mas rezagado en cuestién de uso
de las TIC y actividades en Internet. Por ejemplo, para las mujeres de 55 afios 0 mas, con estudios de
secundaria, que viven en Michoacdn, que no trabajan y pertenecen al estrato socioeconémico medio

bajo tienen una probabilidad de 34.1% de utilizar redes sociales.

En contraste, la probabilidad aumenta a 75.9% para las mujeres con las mismas caracteristicas, pero

con edad de entre 35 a 44 afos. Teniendo en cuenta lo anterior, es importante mencionar que, a nivel
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nacional, el 65.6% de las personas de 55 afios o0 mas que no utilizan el Internet, indican que no lo

hacen porque no saben utilizarlo y el 21.3% porque no le interesa o no lo necesita3.

Probabilidad de uso de redes sociales

Estado:
Zona: &
e i 3%
Edad: 5 4s
Educacién: Probabilidad promedio a nivel nacional

Estrato socioecondmico:

66.5%

Probabilidad del perfil seleccionado

Probabilidad promedio en Michoacin
de Ocampo
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Las personas que cubren este perfil tienen una probabilidad de 76% de utilizar redes sociales por Internet.

Nota:

e Al comparar los resultados entre mujeres y hombres, destaca que es mas probable que las mujeres
realicen mas ventas por Internet que los hombres. De acuerdo con la Calculadora, una mujer de 25 a
34 afios, que vive en Yucatdn, trabaja, tiene estudios de nivel licenciatura y pertenece al estrato
socioecondmico medio alto; tiene una probabilidad de 53.8% de realizar ventas en linea, mientras
que, para un hombre con las mismas caracteristicas mencionadas, la probabilidad disminuye a 51.8%.
Esta tendencia se repite siempre que se mantienen las caracteristicas sociodemograficas para ambos
Sexos.
Lo anterior es importante debido a que, con base a la ENDUTIH 2022, a nivel nacional, del total de
usuarios que realizaron ventas por Internet, alrededor del 53% fueron mujeres y el 47% fueron

hombres®.

3 Estimacién propia con informacién de la Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso de Tecnologias de la Informacién en los Hogares
(ENDUTIH) 2022.
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Probabilidad de realizar ventas por Internet

-y

Estado: Yucatar
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8.0%
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.

Ocupacién:

Estrato socioeconémico: Medio
alt

17.4%

del perfil
Probabilidad promedio en Yucatan

Las personas que cubren este perfil tienen una probabilidad de 52% de realizar ventas por Internet.

ulados con respecto a la poblacion de 6 afios o mas.

Nota: Los resultados del modelo estan cale

éComo funciona la Calculadora 5.0?

1. Enlaseccién 1.-Usos de TIC y actividades por Internet, el usuario realiza la seleccién del dispositivo,
TIC o actividad por Internet que desea analizar. Entre las TIC disponibles para su seleccidn se
encuentran el uso de celular convencional, uso de celular inteligente, uso de television abierta, uso
de radio, uso de computadora y uso de Internet.

En cuanto a las actividades por Internet se puede seleccionar el uso de redes sociales, uso de
Internet para la capacitacion o educacion, consumo de medios audiovisuales gratuitos y de paga,
realizacién de compras y ventas por Internet, uso de la banca por Internet y bisqueda de empleo.

2. Posteriormente, en la seccidn 2.- Caracteristicas sociodemogrdficas, el usuario puede seleccionar el

sexo, nivel educativo, estrato socioecondémico, ocupacién, edad y lugar de residencia, acorde al

4 Estimacién propia con informacién de la Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso de Tecnologias de la Informacién en los Hogares
(ENDUTIH) 2022.
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nivel de la variable sociodemografica que desea analizar. Por ejemplo, de entre los niveles
educativos se puede elegir: ninguna, primaria, secundaria, preparatoria, licenciatura y posgrado.

3. La herramienta mostrard la probabilidad de uso para el perfil seleccionado.

Como se ha mostrado con los ejemplos anteriores, la Calculadora 5.0 permite identificar brechas en el uso de
las TIC para diferentes grupos de poblacién, en particular, la herramienta se puede utilizar para diferenciar a los
segmentos de la poblacién mas rezagados. De esta manera, la informacién de la plataforma pueda utilizarse

como insumo para el desarrollo de politicas o estrategias de inclusién digital.

La Calculadora de probabilidades de uso de las TIC y actividades por Internet en México puede consultarse en

el sitio: http://calculadoraprob.ift.org.mx

En complemento, la Nota técnica: Estimaciones de probabilidades de uso de las TIC y actividades por Internet
en México 2022, que se utilizd para la elaboracién de la Calculadora, se encuentra en el siguiente enlace:

https://www.ift.org.mx/estadisticas/adopcion-de-las-tic-y-usos-de-internet-en-mexico-impacto-de-las-

caracteristicas-sociodemograficas-de
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El Instituto Federal de Telecomunicaciones (IFT) es el érgano auténomo encargado de regular, promover y supervisar el desarrollo
eficiente en los sectores de radiodifusidn y telecomunicaciones en México, ademas de ejercer de forma exclusiva las facultades en
materia de competencia econdmica en dichos sectores, de conformidad con el Decreto por el que se reforman y adicionan diversas
disposiciones de los articulos 6, 7, 27, 28, 94 y 105 de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de
telecomunicaciones, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 11 de junio de 2013.

Coordinacion General de Comunicacién Social
Insurgentes Sur 1143 1ler. Piso, Col. Nochebuena,
Benito Juarez. C.P. 03720
Tels. 55 50 15 40 00 ext. ext. 2280y 4548

A NUESTRO PORTAL: WWW.IFT.ORG.MX
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