INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Comunicado de Prensa
No. 38/2016
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EL IFT ES RECONOCIDO POR LA REVISTA ESPECIALIZADA EN INFORMATICA
U-GOB CON EL “PREMIO AL GOBIERNO DIGITAL U-GOB 2015
ORGANISMOS AUTONOMOS”

e ElInstituto se hizo merecedor de este premio por la propuesta “Comparador de tarifas de
servicios de telefonia”, remitida para su evaluacion en la categoria de Gobierno Digital

e La herramienta tecnoldgica fue reconocida por considerar aspectos como innovacion,
plataforma de TIC, aprovechamiento de recursos tecnoldgicos y alineacion con el marco
estratégico de gobierno

El Instituto Federal de Telecomunicaciones (IFT) fue reconocido como ganador del “Premio al
Gobierno Digital U-Gob 2015, Organismos Auténomos” por su Comparador de tarifas de servicios
de telefonia, herramienta en linea en la cual los usuarios pueden consultar y contrastar de manera
detallada algunas caracteristicas tales como: precio o renta mensual, nimero de llamadas locales,
minutos a teléfonos mdviles, llamadas o minutos de larga distancia internacional incluidas, entre
otras caracteristicas.

Dicho premio es otorgado anualmente por la revista U-Gob, publicacidn especializada en el uso de
tecnologia por parte del gobierno, luego de que el jurado respectivo evalla las propuestas y
determina a los ganadores en las siguientes categorias:

e Gobierno digital

e Seguridad de la informacion
e Bigdata

e Aplicaciones en la nube

e Datos abiertos

El IFT participd por primera ocasidon en la edicién 2015 de estos premios, presentando tres
soluciones tecnoldgicas que se destacan por estar alineadas a objetivos estratégicos del Instituto, la
plataforma tecnoldgica que emplean, la arquitectura de sistemas, y la innovaciéon vy
aprovechamiento de recursos. Estas son:
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e Portal IFT (http://www.ift.org.mx/)
e Soy Usuario (https://www.soyusuario.ift.org.mx/index.php)
e Comparador de tarifas de servicios de telefonia (http://comparador.ift.org.mx/)

Si bien se premia el disefio, tecnologia y funcionalidad de la herramienta presentada, el impacto del
Comparador de tarifas de servicios de telefonia ha sido mayor, pues ha contribuido a que los
usuarios de dichos servicios puedan disponer de informacién comparable de tarifas y planes para
tomar decisiones mejor informadas, lo cual detona un ciclo virtuoso de informacién al usuario.
Desde su lanzamiento en junio de 2015 y hasta el 24 de abril del presente afio, el Comparador recibié
156,269 visitas.

Asimismo, cabe resaltar que la herramienta cuenta con caracteristicas y funcionalidades de
accesibilidad establecidas en las “Pautas de Accesibilidad para el contenido Web (WCAG, por sus
siglas en inglés) 2.0”, nivel AA, emitidas por la organizacién internacional World Wide Web
Consortium (W3C), lo que significa que la informaciéon puede ser consultada por personas con
discapacidad visual, motora, auditiva, cognitiva o neuroldgicas, asi como por personas poco
familiarizadas con el uso de internet.

El Comparador de tarifas de servicios de telefonia es un portal web “responsivo”, pues esta disefiado
para que pueda ser consultado y se adapte visualmente a los distintos tamanos de pantallas de los
dispositivos desde donde se acceda.

La ceremonia de premiacion se realizé el 25 de abril y a nombre del Instituto estuvieron presentes
el Lic. Mario Alberto Fdcil Ortega, Titular de Administracidn; el Lic. Guillermo Fernandez Martinez,
Director General de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones; Lic. Roberto Rolando Reséndiz
Sanchez, Director de Desarrollo de Sistemas, y el Lic. David Ledn Alvarez Gémez, Coordinador de
Desarrollo de Sistemas Web.

Durante la ceremonia de premiacion se puso de relieve el compromiso que tiene el IFT con los
usuarios de los servicios de telecomunicaciones del pais y con el cumplimiento de los mandatos de
Ley, asi como la importancia de que el Instituto continle desarrollando herramientas informaticas
innovadoras y utiles para los usuarios.
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La arquitectura y disefio tecnoldgico de la herramienta ganadora fue desarrollada por personal del
Instituto, mismo que se ha preocupado por contar y retener colaboradores de talento que apoyen
en la construccidn de un IFT sélido, innovador y con altos estandares de calidad hacia los usuarios,
internos y externos.
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El Instituto Federal de Telecomunicaciones (IFT) es el 6rgano auténomo encargado de regular, promover y supervisar el
desarrollo eficiente en los sectores de radiodifusion y telecomunicaciones en México, ademas de ejercer de forma
exclusiva las facultades en materia de competencia econdémica en dichos sectores, de conformidad con el Decreto por el
que se reforman y adicionan diversas disposiciones de los articulos 6, 7, 27, 28, 94 y 105 de la Constitucidn Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, en materia de telecomunicaciones, publicado en el Diario Oficial de la Federaciéon el 11 de
junio de 2013.
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