Cédula de Informacién

1.- Nombre de la Regulacién:

Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones
aprueba y emite los Lineamientos Generales para la publicacion de informacion
fransparente, comparable, adecuada y actualizada relacionada con los servicios de
telecomunicaciones.

2.- Fecha de expedicién y vigencia:

Fecha de expedicion: 22/01/2020

Fecha de publicacién en el DOF; 12/02/2020

Tipo de vigencia: Indefinida

Inicio de la vigencia: 12/05/2020

Término de la vigencia: No aplica

3.- Autoridad o autoridades gque la emiten:

| Instituto Federal de Telecomunicaciones

4.- Autoridad o autoridades que la aplican:

| Instituto Federal de Telecomunicaciones

5.- Ambito de Aplicacién

| Ambito de Aplicacién: Federal

6.- Fechas en gque ha sido actudlizada:

| No aplica

7.- Tipo de ordenamiento juridico:

| Lineamiento

8. Indice de la Regulacién:

CAPITULO PRIMERO

DISPOSICIONES GENERALES

CAPITULO SEGUNDO

DE LA PUBLICACION DE INFORMACION SOBRE PRECIOS Y TARIFAS

CAPITULO TERCERO

DE LA PUBLICACION DE INFORMACION SOBRE GASTOS EVENTUALES RELACIONADOS
CON LA TERMINACION DEL CONTRATO

CAPITULO CUARTO

DE LA PUBLICACION DE INFORMACION SOBRE EL ACCESO Y LA UTILIZACION DE LOS
SERVICIOS

CAPITULO QUINTO

CUMPLIMIENTO

TRANSITORIO
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9. Objeto de la Regulacién:

Establecer las condiciones para que los concesionarios y 1os autorizados publiquen
informacidn transparente, comparable, adecuada y actualizada sobre los precios y
tarifas aplicables, gastos eventuales relacionados con la terminaciéon del contrato,
asi como informacién sobre el acceso y la ufilizacidn de los servicios de
telecomunicaciones que prestan a los usuarios finales o suscriptores, de forma clara,
comprensible y faciimente accesible.

10.- Materias, sectores y sujetos regulados:
Materia:Telecomunicaciones
Sector: Operadores de servicios de telecomunicaciones aldmbricas
Sector: Operadores de servicios de telecomunicaciones inaldmioricas
Sector: Operadores de servicios de telecomunicaciones via satélite
Sector: Otros servicios de tfelecomunicaciones
Regulado: Concesionarios y autorizados.

11.- Otras regulaciones vinculadas o derivadas de esta regulacidn:

e Acuerdo mediante el cual se establece el procedimiento para la
presentacion de la solicitud electronica de registro de tarifas a los usuarios que
deben cumplir los concesionarios y autorizados de servicios de
telecomunicaciones

12.- Tr@mites y Servicios relacionados con la Regulacidn:
| No aplica |

13.- Inspecciones, verificaciones o visitas domiciliarias relacionadas con la regulacion y

su fundamento legal:

e Inspeccion, verificacion y vigilancia: Ley Federal de Telecomunicaciones y
Radiodifusion, articulo 293




