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Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones
aprueba y emite los Lineamientos que establecen la metodologiaq, la periodicidad,
el catdlogo de claves de informacion y los formatos electrénicos con los que los
operadores del sector de telecomunicaciones entregaran informacién para
integrar el acervo estadistico del Instituto Federal de Telecomunicaciones

Publicacién en el Diario Oficial de la Federacion el 24 de enero de 2020

Modificaciéon publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 07 de julio de 2020

Ultima modificacién publicada en el DOF el 18 de noviembre de 2020

ACUERDO

UNICO. - Se aprueban y emiten los LINEAMIENTOS QUE ESTABLECEN LA METODOLOGIA, LA
PERIODICIDAD, EL CATALOGO DE CLAVES DE INFORMACION Y LOS FORMATOS ELECTRONICOS CON
LOS QUE LOS OPERADORES DEL SECTOR DE TELECOMUNICACIONES ENTREGARAN INFORMACION
PARA INTEGRAR EL ACERVO ESTADISTICO DEL INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES.

El Comisionado Presidente, Gabriel Oswaldo Contreras Saldivar.- Ribrica.- Los Comisionados:
Mario Germdan Fromow Rangel, Adolfo Cuevas Teja, Javier Judrez Mojica, Arturo Robles Rovalo,
Sostenes Diaz Gonzdlez, Ramiro Camacho Castillo.- Ribricas.

El presente Acuerdo fue aprobado por el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones en
su XXXII Sesion Ordinaria celebrada el 4 de diciembre de 2019, por unanimidad de votos de los
Comisionados Gabriel Oswaldo Contreras Saldivar, Mario Germdn Fromow Rangel, Adolfo Cuevas
Teja, Javier Judrez Mojica, Arturo Robles Rovalo, Séstenes Diaz Gonzdlez y Ramiro Camacho
Castillo; con fundamento en los articulos 28, pdarrafos décimo quinto, décimo sexto y vigésimo,
fraccién | de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 7, 16, 23, fracciéon |y 45 de la
Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, y 1, 7, 8 y 12 del Estatuto Orgénico del Instituto
Federal de Telecomunicaciones, mediante Acuerdo P/IFT/041219/833.

El Comisionado Séstenes Diaz Gonzdlez previendo su ausencia justificada a la Sesién, emitié su
voto razonado por escrito, en términos de los arficulos 45, tercer pdrrafo de la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion, y 8, segundo pdrrafo del Estatuto Orgdnico del Instituto
Federal de Telecomunicaciones.

El Comisionado Ramiro Camacho Castillo asistié, participd y emitié su voto razonado en la
Sesidn, mediante comunicacién electrénica a distancia, en términos de los arficulos 45, cuarto
pdrrafo de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusiéon, y 8, tercer parrafo del Estatuto
Orgdnico del Instituto Federal de Telecomunicaciones.
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LINEAMIENTOS QUE ESTABLECEN LA METODOLOGIA, LA PERIODICIDAD, EL CATALOGO DE CLAVES DE
INFORMACION Y LOS FORMATOS ELECTRONICOS CON LOS QUE LOS OPERADORES DEL SECTOR DE
TELECOMUNICACIONES ENTREGARAN INFORMACION PARA INTEGRAR EL ACERVO ESTADISTICO DEL INSTITUTO
FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES

ANTECEDENTES

I.  Con fecha 11 de junio de 2013, se publicd en el Diario Oficial de la Federacién (en lo
sucesivo "DOF") el "Decreto por el que se reforman y adicionan diversas disposiciones de
los articulos 60., 70., 27, 28, 73, 78, 94 y 105 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, en materia de telecomunicaciones”; mediante el cual se creé al Instituto
Federal de Telecomunicaciones (en lo sucesivo, el “Institufo”) como un érgano auténomo,
con personalidad juridica y patrimonio propios.

Il. Con fecha 6 de marzo de 2014, el Pleno del Instituto en su V Sesidén Extraordinaria,
mediante Acuerdo P/IFT/EXT/060314/76, aprobd la Resolucidn mediante la cual el Pleno
del Instituto Federal de Telecomunicaciones determina al grupo de interés econémico del
que forman parte América Mévil. S.A.B. de C.V., Teléfonos de México, S.A.B. de C.V,,
Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V., Radiomévil Dipsa, S.A. B. de C.V., Grupo Carso, S.A. B.
de C.V. y Grupo Financiero Inbursa, S.AB. de C.V., como agente econdmico
preponderante en el sector de telecomunicaciones y le impone las medidas necesarias
para evitar que se afecte la competencia y la libre concurrencia (en lo sucesivo, la
Resolucién de Preponderancia).

lll. El 23 de mayo de 2014, se publicé en el DOF la Ley Federal de Competencia Econdmica
(en lo sucesivo, la “LFCE"), la cual establece en su articulo 5 que el Instituto serd la
autoridad en materia de competencia econémica de los sectores de radiodifusidon y
telecomunicaciones, por lo que en éstos ejercerd en forma exclusiva las facultades que el
arficulo 28 de la Constituciéon Politica de los Estados Unidos Mexicanos (en lo sucesivo, la
"Constitucién”) y las leyes, establecen para la Comisién Federal de Competencia
Econdémica.

IV. Con fecha 14 de julio de 2014, se publicd en el DOF el "Decreto por el que se expiden la
Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, y la Ley del Sistema PUblico de
Radiodifusion del Estado Mexicano; y se reforman, adicionan y derogan diversas
disposiciones en materia de telecomunicaciones y radiodifusién”; el cual, de conformidad
con lo sefalado por su arficulo Primero Transitorio, entrd en vigor el 13 de agosto de 2014,

V. Con fecha 4 de septiembre de 2014, se publicd en el DOF el Estatuto Orgdnico del Instituto
Federal de Telecomunicaciones (en lo sucesivo, “el Instituto”), mismo que entrd en vigor el
26 de septiembre de 2014 y cuya Ultima modificacion fue publicada en el referido medio
de difusién oficial, el 7 de diciembre de 2018.

VI. Con fecha 27 de febrero de 2017, el Pleno del Instituto en su IV Sesidén Extraordinaria,
mediante Acuerdo P/IFT/EXT/270217/119 aprobd la Resolucidn mediante la cual el Pleno
del Instituto Federal de Telecomunicaciones suprime, modifica y adiciona las medidas
impuestas al Agenfe Econdmico Preponderante en el Sector de Telecomunicaciones
mediante Resolucion de fecha 6 de marzo de 2014 como resultado de la revisidn bienal.

VIl. Con fecha 11 de mayo de 2017, el Pleno del Instituto en su XVII Sesién Ordinaria, mediante
Acuerdo P/IFT/110517/225, aprobd someter a consulta publica el “Anteproyecto del
Acuerdo por el que se emiten los Lineamientos que crean el Sistema de Métricas de
Telecomunicaciones, establecen la metodologia, los formatos y la periodicidad con que
los operadores entregardn informacién para infegrar el acervo estadistico del sector de
telecomunicaciones, y establecen diversas medidas de simplificacion; y se reforman,
adicionan y derogan diversas disposiciones del Acuerdo mediante el cual el Pleno del
Instituto Federal de Telecomunicaciones aprueba las reglas de cardcter general que
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establecen los plazos y requisitos para el otorgamiento de las autorizaciones en materia de
felecomunicaciones establecidas en la Ley Federal de Telecomunicaciones vy
Radiodifusion; del Plan Técnico Fundamental de Interconexidén e Interoperabilidad, y del
Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones aprueba y
emite el formato para presentar la estructura accionaria o de partes sociales o
aportaciones por parte de los concesionarios en materia de telecomunicaciones y
radiodifusidbn que sean personas morales en cumplimiento a lo establecido en el articulo
112 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion”; la cual fue publicada en el
portal de Internet del Instituto, a efecto de recabar las opiniones, comentarios vy
aportaciones de cualquier interesado a propdsito de las medidas propuestas por el
Instituto.

Dicha consulta pdblica tuvo una vigencia de 60 dias naturales, del 29 de mayo al 28 de
julio de 2017, extendiéndose la recepcidn de comentarios hasta el 31 de Julio de 2017, v,
durante dicho periodo de tiempo fueron recibidos 15 escritos con comentarios, mismos
qgue fueron analizados y tomados en consideracién en la elaboraciéon del presente
instrumento normativo.

VIIl. Con fecha 21 de agosto de 2019, el Pleno del Instituto en su XVIII Sesidon Ordinaria,
mediante Acuerdo P/IFT/210819/394, aprobd los “Lineamientos para la sustanciacién de
los trémites y servicios que se realicen ante el Instituto Federal de Telecomunicaciones, a
través de la Ventanilla Electrénica”, mismo que se publicd en el DOF el 5 de noviembre de
2019.

IX. Con fecha 21 de agosto de 2019, el Pleno del Instituto en su XVIII Sesidn Ordinaria,
mediante Acuerdo P/IFT/210819/397, aprobd el "Acuerdo mediante el cual el Pleno del
Instituto Federal de Telecomunicaciones abroga diversos reglamentos expedidos con
anterioridad a la entrada en vigor de la Ley Federal de Telecomunicaciones vy
Radiodifusién, y emite Disposiciones aplicables al servicio de telefonia publica y las relativas
al procedimiento de homologacién de equipos”, mismo que se publicé en el DOF el 13 de
septiembre de 2019.

X. Con fecha 21 de agosto de 2019, el Pleno del Instituto en su XVIII Sesiébn Ordinaria,
mediante Acuerdo P/IFT/210819/398, aprobd someter a consulta pdblica el “Anteproyecto
de Lineamientos que establecen la metodologia, la periodicidad, el Catdlogo de Claves
de Informacién y los formatos electronicos con los que los Operadores del sector de
telecomunicaciones entregardn informacién para integrar el Acervo Estadistico del Instituto
Federal de Telecomunicaciones”; la cual fue publicada en el portal de Infernet del Instituto,
a efecto de recabar las opiniones, comentarios y aportaciones de cualquier intferesado a
proposito de las medidas propuestas por el Instituto.

Dicha consulta pUblica tuvo una vigencia de 30 dias hdbiles, del 28 de agosto al 9 de
octubre de 2019, y, durante dicho periodo de tiempo fueron recibidos 12 escritos con
comentarios que fueron analizados y tomados en consideracion para la elaboracién del
presente instrumento normativo.

XI. Con fecha 21 de agosto de 2019, el Pleno del Instituto en su XVIII Sesién Ordinaria,
mediante Acuerdo P/IFT/210819/399, aprobd someter a consulta pdblica el “Anteproyecto
de Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones deroga,
extingue, abroga, deja sin efectos y/o modifica diversas disposiciones relacionadas con los
frémites a su cargo y que por diversas circunstancias han perdido su utilidad”; la cual fue
publicada en el portal de Infernet del Instituto, a efecto de recabar las opiniones,
comentarios y aportaciones de cualquier interesado a propdésito de las medidas
propuestas por el Instituto.

En atencién a los antecedentes anteriores vy,
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CONSIDERANDO

PRIMERO. - Competencia del Instituto. Que las atribuciones del Instituto para requerir la
informacién materia de los presentes LINEAMIENTOS QUE ESTABLECEN LA METODOLOGIA, LA
PERIODICIDAD, EL CATALOGO DE CLAVES DE INFORMACION Y LOS FORMATOS ELECTRONICOS CON
LOS QUE LOS OPERADORES DEL SECTOR DE TELECOMUNICACIONES ENTREGARAN INFORMACION
PARA INTEGRAR EL ACERVO ESTADISTICO DEL INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES (enlo
sucesivo “Lineamientos”), se encuentran previstas en las siguientes disposiciones:

e El arficulo 28, pdrrafo décimo quinto de la Constitucion, establece que el Instituto es un
6érgano auténomo, con personalidad juridica y patrimonio propio, que tiene por objeto el
desarrollo eficiente de la radiodifusion y las telecomunicaciones, conforme a lo dispuesto en
la Constitucion y en los términos que fijen las leyes.

e Para tal efecto, en términos del precepto constitucional invocado en el parrafo anterior, asi
como del arficulo 7 de la LFTR, el Instituto tiene a su cargo la regulaciéon, promocion y
supervision del uso, aprovechamiento y explotaciéon del espectro radioeléctrico, los recursos
orbitales, los servicios satelitales, las redes pUblicas de felecomunicaciones y la prestacion
de los servicios de radiodifusién y de telecomunicaciones, asi como del acceso a la
infraestructura activa y pasiva y otros insumos esenciales, garantizando lo establecido en
los articulos 60. y 70. de la Constitucion.

e Asimismo, en términos de lo dispuesto en el pdrrafo décimo sexto del articulo 28 de la
Constitucion, el Instituto es también la autoridad en materia de competencia econdémica
de los sectores de radiodifusién y felecomunicaciones, por lo que en éstos ejercerd, en
forma exclusiva, las facultades que el articulo 28 constitucional y las leyes establecen para
la Comisidn Federal de Competencia Econémica.

e El articulo 28, parrafo vigésimo, fraccion IV, de la Constitucion sefala que el Instituto podrd
emitir disposiciones administrativas de cardcter general exclusivamente para el
cumplimiento de su funcion regulatoria en el sector de su competencia.

e En términos de lo sefalado por el articulo 15, fracciones | y LVI de la LFTR, el Instituto se
encuentra facultado para expedir disposiciones administrativas de cardcter general, planes
técnicos fundamentales, lineamientos, modelos de costos, procedimientos de evaluacion
de la conformidad, procedimientos de homologacién y certificacidn y ordenamientos
técnicos en materia de telecomunicaciones y radiodifusion; asi como demds disposiciones
para el cumplimiento de lo dispuesto en la propia LFTR, y para aprobar y expedir las
disposiciones administrativas de cardcter general necesarias para el debido ejercicio de
sus facultades y atribuciones.

e En ese orden de ideas, el articulo 15, fraccién XXVII, de la LFTR dispone que el Instituto tiene
atribuciones para requerir a los sujetos regulados por dicha Ley y a cualquier persona la
informacién y documentacién, incluso aquella generada por medios electrénicos, dpticos o
de cualquier ofra tecnologia, necesarios para el ejercicio de sus atribuciones.

e Por su parte, el articulo 180 de la LFTR, establece que los concesionarios y los autorizados
estdn obligados a poner a disposicion del Instituto en los términos que éste determine, por
escrito y en forma electrénica, todos los datos, informes y documentos que éste les requiera
en el dmbito de su competencia a efecto de integrar el Registro Pdblico de
Telecomunicaciones.

e En el mismo sentido, el articulo 292 de la LFTR, al establecer diversas obligaciones de
enfrega de informacién a cargo de los concesionarios y autorizados, dispone que ésta
deberd presentarse de acuerdo con la metodologia, formato y periodicidad que para tal
efecto establezca el Instituto.
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e De igual manera, el arficulo 292 de la LFTR establece que los concesionarios estardn
obligados a proporcionar al Instituto cualquier informacién para integrar el acervo
estadistico del sector.

Conforme a lo anterior, el Instituto fiene atfribuciones para emitir disposiciones administrativas de
car@cter general en las que se establezca la informacién y documentacion que deberdn presentar
los sujetos regulados, asi como para establecer la metodologia, formatos y periodicidad
relacionados, a efecto de integrar el acervo estadistico del sector de telecomunicaciones.

SEGUNDO. - Consultas publicas. Que de la consulta pudblica del Anteproyecto referido en el
antecedente VIl anterior, redlizada del 29 de mayo al 28 de julio de 2017, extendiéndose la
recepcidn de comentarios hasta el 31 de Julio de 2017, se recibieron 215 participaciones por
escrito de 15 interesados, cuyas aportaciones se valoraron y, en su caso, se tomaron en cuenta
para robustecer los presentes Lineamientos.

Se tomaron en consideracion las sugerencias, recomendaciones o propuestas que se
estimaron procedentes respecto al conftenido de dicho anteproyecto, destacando los siguientes
temas:

i. Derivado de las dudas con respecto a los alcances de dicho anteproyecto, y por
cuestiones de claridad, eficiencia y mayor accesibilidad a los destinatarios de los mismos,
su contenido fue dividido en tres partes, cada una de ellas en un instrumento distinto:

a. LINEAMIENTOS PARA LA SUSTANCIACION DE LOS TRAMITES Y SERVICIOS QUE SE
REALICEN ANTE EL INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES, A TRAVES DE LA
VENTANILLA ELECTRONICA, mismo que se refiere en el Antecedente VIl de los
presentes Lineamientos;

b. Los presentes LINEAMIENTOS QUE ESTABLECEN LA METODOLOGIA, LA PERIODICIDAD, EL
CATALOGO DE CLAVES DE INFORMACION Y LOS FORMATOS ELECTRONICOS CON LOS
QUE LOS OPERADORES DEL SECTOR DE TELECOMUNICACIONES ENTREGARAN
INFORMACION PARA INTEGRAR EL ACERVO ESTADISTICO DEL INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES; y

c. ACUERDO MEDIANTE EL CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES DEROGA, EXTINGUE, ABROGA, Y/O DEJA SIN EFECTOS DIVERSAS
DISPOSICIONES RELACIONADAS CON LOS TRAMITES A SU CARGO Y QUE POR DIVERSAS
CIRCUNSTANCIAS HAN PERDIDO SU UTILIDAD, mismo que se somete a consideracion
del Pleno en paralelo a los presentes Lineamientos.

Las disposiciones contenidas en los instrumentos b. y ¢. anfes senalados se encuentran
relacionadas entre si, por lo que se emiten de manera simultdnea.

ii. Se recibieron una mayoriac de comentarios acerca de la confidencialidad de la
informacién que se entrega para integrar el acervo estadistico del Instituto. Al respecto, se
cambidé completamente la dindmica y se fundamentd de acuerdo al considerando SEXTO
de los presentes Lineamientos.

ii. Igualmente, se desarrollaron nuevos esquemas para determinar las obligaciones de
entrega de informacién que le corresponderian a cada operador de una forma mds clara,
estableciendo una condicidn binaria (o la cumple el operador o no la cumple) para el
lineamiento CUARTO, y una serie de condiciones excluyentes (solo se puede cumplir una
condicion a la vez) en el lineamiento QUINTO.

iv. Finalmente, con respecto al sistema electrénico requerido para una gestion eficiente en
entregas de informacién, todo lo relativo a las caracteristicas y la operaciéon general del
mismo quedd recogido en el acuerdo referido en el antecedente VIl anterior. Los presentes
Lineamientos, adaptan su redaccidén en lo relativo a la gestion de los trémites
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correspondientes a lo determinado en dicho acuerdo, y ademds, establecen sus propios
criterios de validacién, sus eFormatos correspondientes, el Catdlogo de Claves de
Informacién y las caracteristicas y condiciones para las entregas, todo lo cual es parte
integrante de estos Lineamientos.

Igualmente, que de la consulta publica del Anteproyecto referido en el antecedente X anterior,
realizada del 28 de agosto al 9 de octubre de 2019, se recibieron 110 participaciones por escrito de
12 interesados cuyas aportaciones se valoraron y, en su caso, se tomaron en cuenta para
robustecer los presentes Lineamientos.

Se tomaron en consideracidn las sugerencias, recomendaciones o propuestas que se
estimaron procedentes respecto del contenido de dicho anteproyecto, destacando los siguientes
femas:

i Se amplié el plazo de enfrada en vigor de los presentes Lineamientos y los plazos de
enfrega de informacién, para facilitar a los Operadores la recoleccion y entrega de la
informacién en tiempo y forma.

i. Se ajustaron definiciones e indicadores de los eFormatos, para mayor comprensién y/o
facilidad de recoleccién de la informaciéon requerida.

ii. Se elimind el concepto de “Falla”, asi como los indicadores asociados, debido a que ya se
solicita informacién similar mediante otfros Instrumentos del Instituto Federal de
Telecomunicaciones.

iv. Derivado de las dudas con respecto a los transitorios del anteproyecto senalado en el
Antecedente X, se han realizado los ajustes correspondientes para una mayor claridad y
eficiencia.

TERCERO. - Motivacion para la expedicion de los presentes Lineamientos. Que es deseable
que la informacién proporcionada al Instituto por los agentes econdmicos que participan en los
sectores que regula, sean concebidas bajo criterios de eficiencia, estandarizacion, precision,
sencillez, claridad y transparencia que permitan dar oportuno y adecuado cumplimiento a las
obligaciones de entrega de informacidn y, al mismo tiempo, dotar de seguridad y certidumbre
juridica para con ello reducir el margen de subjetividad, lo que podrd lograrse mediante el
establecimiento de los formatos de entrega de informacién correspondientes, debidamente
homologados, para la presentacion de informacién al Instituto.

En el ano 2015, el Instituto inicidé la conceptualizacién de un proyecto, el cual tenia como
objetivo definir indicadores y sus respectivos eFormatos para recibir informacién estadistica por
parte de los operadores de telecomunicaciones, asi como el disefio de una metodologia vy la
implementaciéon de un sistema electrénico por medio del cual los operadores pudieran remitir
dicha informacién de manera facil y minimizar sus costos de transaccion.

Durante el proceso de diseno de este proyecto, y derivado de la interaccién que se tuvo con
operadores de telecomunicaciones por medio de reuniones de grupos de trabajo, estos Gltimos
manifestaron al Instituto su preocupacién de que hubiera duplicidad de requerimientos de
informacién por parte de las distintas Unidades Administrativas del Instituto (en lo sucesivo "UAs"). A
partir de lo anterior, la Coordinacién General de Planeacién Estratégica (en lo sucesivo "CGPE")
considerd las inquietudes de la industria y replanted el alcance del proyecto en los siguientes
términos:

i. Se realizd un mapeo de las obligaciones de entregas periddicas de informacidén que
incluyen métricas. Este andlisis fue un insumo bdsico para definir qué requerimientos se
encuentran vigentes y cudles ya no aplican debido a los cambios del marco legal, asi
como a los avances tecnoldégicos y a la evolucidon de estrategias comerciales por parte de
los operadores de telecomunicaciones.

Pagina 6 de 371



J © ft
INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

i. Fue necesaria la coordinacién de la CGPE con todas las UAs para definir una politica
integral de requerimientos de informacién a los operadores de telecomunicaciones, para
el caso de las solicitudes que son recurrentes.

ii. Con base en el diagnéstico de la CGPE, se estimd la necesidad de contar con un catdlogo
de claves de informacién, el cual tuviera la flexibilidad de actualizarse con el paso del
tiempo dependiendo de las distintas necesidades de las UAs, con el objefivo de
homogeneizar en lo posible la informacién contenida en los formatos a ser llenados por la
industria.

iv. Se homologaron plantillas internas de formatos para que las UAs que tengan la necesidad
de generar un formato de entrega de informacion siga los criterios de elaboracion de
formatos y con ello brindarle certidumbre a los regulados. De esta manera, las UAs podrén
generar eFormatos con base en estos criterios.

v. Los eFormatos emitidos en los presentes Lineamientos, incluyen parte de la informacién de
métricas requerida en las obligaciones de entrega de informacién derivadas de los
presentes instrumentos:

a. Arficulo 79 del Reglamento de Telecomunicaciones, publicado en el DOF el 29 de
octubre de 1990

b. Articulo 40 de Reglamento del servicio de televisidn y audio restringido, publicado en
el DOF el 29 de febrero de 2000

c. Ariculo 7 del Reglamento del servicio de telefonia publica. Publicado en el DOF el 16
de diciembre de 1996;

Para evitar duplicacién de obligaciones, y dentro del esfuerzo de simplificacion regulatoria
del Instituto, el Acuerdo especificado en el Antecedente IX de los presentes Lineamientos,
supuso la abrogacién de dichos instrumentos.

vi. Igualmente, para evitar duplicaciéon de la informacién requerida al Agente Econdmico
Preponderante en el sector de Telecomunicaciones mediante la Resolucidn mediante la
cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones suprime, modifica y adiciona las
medidas impuestas al Agente Econdmico Preponderante en el Sector de
Telecomunicaciones mediante Resolucion de fecha 6 de marzo de 2014, indicada en el
Antecedente VI, se exime a dicho agente de los eFormatos e indicadores de los servicios
ya cubiertos por dichas medidas.

Por lo antes expuesto, los presentes Lineamientos y los acuerdos relacionados a los que se hace
referencia en el considerando SEGUNDO, son el resultado de 4 anos de trabajo por medio del cual
se establecen sistemas de gestién de trémites y servicios electrénicos, eFormatos homologados, y
procesos claros que desarrollan mecanismos de entrega de informacién égiles por parte de los
operadores, lo cual permitird generar externalidades positivas para el Instituto, la industria y la
sociedad mexicana en su conjunto, a partir de su implementacioén.

CUARTO. - Integracién del acervo estadistico del Instituto. Que para el ejercicio de sus
atribuciones, el Instituto requiere informacién veraz y vigente acerca del desempeno de los
sectores que regula y en razén de ello, se emiten los formatos electronicos para recopilar la
informacién del sector de las telecomunicaciones, no solo para la publicacidén de informes
estadisticos y bases de datos publicas orientados al conocimiento del mercado para la
ciudadania, analistas, investigadores, regulados e inversionistas; sino fambién para obtener un
mejor conocimiento del sector, de los servicios que se prestan y del impacto de las medidas
regulatorias implementadas, con el propdsito de lograr tener insumos para un mejor diseio de
politica regulatoria por parte de las distintas UAs.
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QUINTO. - Principios de equidad y de proporcionalidad para el requerimiento de la
informacién para integrar el acervo estadistico del Instituto. Que los presentes Lineamientos,
requieren de todos los regulados del sector de telecomunicaciones que cumplan con la
obligacién de presentar informacién para conformar el acervo estadistico del Instituto.

La complejidad de los indicadores comerciales, de infraestructura desplegada y de trafico, es
diferente para los operadores dependiendo del volumen de participaciéon en el mercado, de la
complejidad de sus transacciones y de la diversidad de servicios ofrecidos, razdn por la cual el
Instituto debe analizar con mayor nivel de detalle los indicadores de aquellos operadores que
tienen un mayor impacto en las estadisticas de la comercializacién y operacién de servicios de
telecomunicaciones.

Si bien debe existir un mismo trato de la ley para todos los sujetos pasivos de una obligacién, no
menos cierto es que habrd una variacidén en funcién de diversos supuestos establecidos de
manera progresiva de acuerdo con la capacidad de cada sujeto obligado, lo que seria el respeto
al principio de proporcionalidad. De esta manera, se considera que los operadores con menor
volumen de comercializacidn o provisidn de servicios no impactan de manera significativa a las
participaciones de mercado de los distintos servicios de telecomunicaciones, por lo que
establecerles la misma carga de entrega de informacién que a los operadores con grandes
volimenes seria desproporcionado.

De ahi que la equidad estd en funcién de que los sujetos de una misma obligacion, deben
guardar una situacién de igualdad frente a la norma juridica que la establece y regula, pero,
atendiendo al principio de proporcionalidad, esto es, las cargas deben fijarse de acuerdo con la
capacidad de cada sujeto que podria ser diferente, de manera que quienes obtengan mayores
volimenes de comercializaciéon y/o provision de los diferentes servicios de telecomunicaciones, en
funcidn de supuestos especificos establecidos mediante criterios estadisticos, satfisfagan la
obligacién en forma cualitativamente superior respecto a los que obtengan menores volimenes
de comercializacién y/o provision de los diferentes servicios de telecomunicaciones, sin implicar
una exencion al cumplimiento de las obligaciones establecidas. Es decir, las obligaciones
diferenciadas a las que se refieren los presentes Lineamientos, lo estdn en funcidn de la
proporcionalidad tomando en cuenta pardmetros acordes con la capacidad del sujeto obligado.

Los supuestos indicados en el parrafo anterior, se especifican en los supuestos determinados en
el numeral 2 del lineamiento QUINTO, y se establecen con base en los datos histéricos con los que
cuenta el Instituto, para que cada servicio de telecomunicaciones definido en los Lineamientos
tenga una representatividad de al menos el 90% del mercado y que cumpla con los estdndares
infernacionales.

En consecuencia, para gue los operadores indiquen al Instituto sus niveles de comercializacion
y provisidbn de servicios de telecomunicaciones, y por lo tanto, puedan cumplir cabalmente con las
obligaciones de enfrega de informacidén para el acervo estadistico del sector de
telecomunicaciones, se establece mediante los lineamientos VIGESIMO QUINTO y VIGESIMO SEXTO
la obligacién de los concesionarios, permisionarios y autorizados de acreditar, mediante un registro
inicial y de actualizaciones posteriores a dicho registro inicial, los servicios de telecomunicaciones
que presten, asi como el volumen de comercializacién de los mismos.

Finalmente, las medidas impuestas en la resolucién bienal de preponderancia mediante el
Acuerdo P/IFT/EXT/270217/119 emitido por el Pleno del IFT el 27 de febrero de 2017, determinan
una serie de obligaciones de entrega de informacidon para el Agente Econdmico Preponderante en
el Sector de Telecomunicaciones, por lo que se exime a dicho Agente Econédmico Preponderante
en el Sector de Telecomunicaciones de la entrega de informacién de los 7 eFormatos que se
determinan en el lineamiento QUINTO, numeral 2c., cuya informacién ya se le solicita en las
medidas mencionadas con un nivel de detalle y desagregaciéon mayor al requerido por los
presenfes Lineamientos. En cualquier caso, se considerard la informacién que el Agente
Econdmico Preponderante en el Sector de Telecomunicaciones presente en cumplimiento de las
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medidas mencionadas anteriormente para efectos de la integracion y publicacion del acervo
estadistico al que hace referencia los presentes Lineamientos.

Esta diferenciacién no vulnera los derechos del resto de Operadores, pues la informacién
requerida al Agente Econdmico Preponderante en el Sector de Telecomunicaciones es mds
extensa y detallada. De no excluirlos de esos 7 eFormatos, se estaria duplicando la informaciéon
solicitada a dicho agente.

SEXTO. - De la publicacion de la informaciéon. Que el articulo 73, fraccion VII, del Estatuto
Orgdnico del IFT, establece la atribucién a cargo de la CGPE de ‘Publicar trimestralmente la
informacién estadistica referente a la evolucion de los sectores de telecomunicaciones y
radiodifusién”.

En ese sentido, a efecto de proporcionar a los operadores y a los particulares en general, la
mayor certidumbre juridica posible con respecto a esta atribucién, se ha establecido previamente
la forma de publicacién que se hard de la informacién presentada, lo cual se materializa en el
lineamiento SEPTIMO.

Por su parte, en relacién con la publicidad de la informacién en posesidon de los sujetos
obligados en materia de acceso a la informacidén’, es importante precisar que el articulo éo. de la
Constitucién consagra el derecho de acceso a la informacién y, en relacién con el arficulo 4o de
la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica (En lo sucesivo “LGTAIPY),
establece que la informacién generada, obtenida, adquirida, fransformada o en posesion de este
Instituto es considerada de cardcter pdblico y solo podré ser clasificada de manera excepcional
en los términos que fije la LGTAIP.

En este sentido, se destaca que la LGTAIP reconoce los conceptos de agregacion vy
desagregacion y, de hecho, en un egjercicio de mdaxima apertura y publicidad, fomenta la
publicacion de la informacién en posesidon de los sujetos obligados en materia de acceso a la
informacién con el mayor grado de desagregacidn posible, segln se advierte en los articulos 3°,
fraccion VI, inciso g) y 70, fraccidon XXX, que a la letra sefalan lo siguiente (énfasis afadidos):

Articulo 3. Para los efectos de la presente Ley se entenderd por:

VI. Datos abiertos: Los datos digitales de cardcter pUblico que son accesibles en linea
que pueden ser usados, reutilizados y redistribuidos por cualquier interesado y que
fienen las siguientes caracteristicas:

g) Primarios: Provienen de la fuente de origen con el maximo nivel de
desagregacion posible;

Articulo 70. En la Ley Federal y de las Enfidades Federativas se contemplard que los sujetos
obligados pongan a disposicidn del pdblico y mantengan actualizada, en los respectivos
medios electrénicos, de acuerdo con sus facultades, atribuciones, funciones u objeto
social, segln corresponda, la informacién, por lo menos, de los femas, documentos y
politicas que a continuacién se sehalan:

1 El Instituto es sujeto obligado de conformidad con el articulo 6°, Apartado A, fraccién | de la Constituciéon, en relacién con los
articulos 23 de la Ley General de Transparencia y Acceso d la Informacidn Pdblica, y 1° y 9° de la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacién Pdblica.
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XXX. Las estadisticas que generen en cumplimiento de sus facultades, competencias
o funciones con la mayor desagregacion posible;

Considerando lo anterior, la publicacién de informacién por parte de la CGPE, que deriva de
aquella presentada por los operadores de conformidad con los Lineamientos, se efectuard con el
maximo nivel de desagregacion posible, con la finalidad de efectuar un ejercicio de mdaxima
apertura y publicidad; teniendo en cuenta en todo momento el contenido de aquella informacién
cuya divulgacion pudiera, por su naturaleza, causar una afectacion a los bienes juridicos tutelados
por la LGTAIP, la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica (En lo sucesivo
"LFTAIP") y demd&s normatividad aplicable.

Al efecto, es relevante poner de manifiesto que, tal como se refirid previamente, la publicacion
de la informacién proporcionada por los operadores se efectia con fundamento en el articulo 73,
fraccion VII del Estatuto Orgdnico del Instituto y no dispone o resuelve sobre el carécter como
confidencial o reservada de la informacién. Ello considerando que de conformidad con lo
dispuesto en los articulos 106 de la LGTAIP y 98 de la LFTAIP, la clasificaciéon de la informaciéon se
llevard a cabo cuando se actualice alguno de los siguientes supuestos: i. Se reciba una solicitud
de acceso a la informacién, ii. Se determine mediante resolucidn de autoridad competente o, iii. Se
generen versiones puUblicas para dar cumplimiento a las obligaciones de fransparencia previstas
en la LGTAIP y en la LFTAIP. Procedimiento que llevard en su caso la auforidad competente del
Instituto.

SEPTIMO. - Andlisis de impacto regulatorio. Mediante oficio IFT/210/CGPE/114/2019, de fecha
15 de noviembre de 2019, la Coordinaciéon General de Planeacion Estratégica (en lo sucesivo
"CGPE") remiti6 a la Coordinacidon General de Mejora Regulatoria (en lo sucesivo "CGMR") el
proyecto de “Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones
aprueba y emite los Lineamientos que establecen la metodologia, la periodicidad, el catdlogo de
claves de informacién y los formatos electrénicos con los que los operadores del sector de
Telecomunicaciones entregardn informacién para integrar el Acervo Estadistico del Instituto Federall
de Telecomunicaciones’, acompanado de su respectivo Andlisis de Impacto Regulatorio, a efecto
de dar cumplimiento al proceso de mejora regulatoria previsto en el marco juridico vigente, para la
emision de reglas, lineamientos o disposiciones administrativas de cardcter general

Como consecuencia de lo anterior, mediante oficio nimero IFT/211/CGMR/200/2019, de fecha
25 de noviembre de 2019, la CGMR envio a la CGPE la opinidn no vinculante sobre el Andlisis de
Impacto Regulatorio del Proyecto de “"Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instfituto Federal de
Telecomunicaciones aprueba y emite los Lineamientos que establecen la metodologia, la
periodicidad, el catélogo de claves de informacidn y los formatos electronicos con los que los
operadores del sector de Telecomunicaciones entregardn informacion para integrar el Acervo
Estadistico del Instituto Federal de Telecomunicaciones”.

CAPITULO |
Disposiciones generales

PRIMERO. - Objeto. Los presentes Lineamientos tfienen por objeto establecer lo siguiente,
respecto a la entrega de informacidn para integrar el acervo estadistico del Instituto del sector de
telecomunicaciones:

I La metodologia y periodicidad con la que deberdn cumplir ante el Instituto los Operadores
del sector de telecomunicaciones;

II.  Los eFormatos mediante los cuales los Operadores del sector de telecomunicaciones
dardn cumplimiento, y
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ll.  El Catdlogo de Claves de Informacién que se empleard para las desagregaciones que se
determinen en dichos eFormatos.

SEGUNDO. - Definiciones aplicables a los presentes Lineamientos. Para los efectos exclusivos
de los presentes Lineamientos, ademds de las definiciones previstas en la LEY FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES Y RADIODIFUSION y demds disposiciones legales, reglamentarias vy
administrativas aplicables, se entenderé por:

a) Definiciones generales:

a.l.  AEPT: Agente Econdmico Preponderante en el sector de las telecomunicaciones;

a.2.  Adquirente de Servicios Mayoristas (AdSM): Cualquier Operador del sector de
telecomunicaciones que contrate Servicios Mayoristas a otro Operador al amparo de un
acuerdo comercial, a fin de wusarlos como insumos para prestar servicios de
telecomunicaciones a los usuarios finales;

a.3. Archivo de Presentacidon: Fichero electronico mediante el cual debe entregarse la
informacién especifica que haya determinado el instructivo del correspondiente
eFormato;

a.4. Banco de Informacién de Telecomunicaciones (BIT): Herramienta interactiva digital del
Instituto, la cual es accesible por medio de su portal de Internet, que incorpora las
mejoras prdcticas internacionales en transparencia y datos abiertos para la publicacion
de informacién referente al acervo estadistico del Instituto, y en la que es posible
consultar, analizar, explorar y descargar los datos a partir de los cudles el Instituto
monitorea el desarrollo de los sectores regulados;

a.5. Canal de Programacion de Contenidos: Organizacién secuencial en el tiempo de
Contenidos Audiovisuales, puesta a disposicidén de la audiencia, bajo la responsabilidad
de un Operador o un Programador, segln corresponda, y dotada de identidad e imagen
propias y que es susceptible de distribuirse mediante cualquier tecnologia a través del
Servicio Minorista Fijo de Televisidn y/o Audio Restringido;

a.6. Campo: El espacio del eFormato donde los promoventes podrén o deberdn introducir la
informacién y/o la documentacién anexa especifica que es requerida por el Instituto
para la presentacion de un trémite o servicio;

a.7. Catdlogo de Claves de Informacién (CCIl): Conjunto de conceptos geogrdficos,
comerciales, técnicos o de periodos de tiempo, entre otros, para clasificar de manera
homogénea los datos e informacién que los Operadores o sus representantes legales
presentan al Instituto mediante los Campos correspondientes a los eFormatos que asi lo
requieran;

a.8. Clave: Valores geogrdficos, comerciales, técnicos o de periodos de tiempo, entre otros,
que se clasifican y agrupan para ser empleados por los Operadores o sus representantes
legales en la presentacidon de los Tr@mites o Servicios que indique el Instituto en
sustituciéon de los valores ordinarios y subjetivos;

a.9. Contenido Audiovisual: Cualquier produccidon que confenga una sucesion de imdagenes
y/0 audio susceptible de ser emitida y transmitida. Incluye todos los contenidos
cinematogréficos, televisivos, radiofénicos o multimedia y es independiente de la
naturaleza de su contenido y del medio a través del cual serd transmitido;

a.10. Correos de México: El organismo descentralizado de la Secretaria de Comunicaciones y
Transportes denominado Servicio Postal Mexicano, que presta el servicio pUblico de
correos;
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a.11. Desagregador: Grupo de Claves especificas del CCI por las que debe descomponerse
un Campo cuando asi lo determine el instructivo del correspondiente eFormato,
excluyendo las Claves que no apliquen para el Operador correspondiente;

a.12. Formato Electrénico (eFormato): El formulario electrénico que habilita los Campos que
deberd llenar el promovente de forma especifica y estandarizada, de conformidad con
las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas correspondientes para
presentar un trdmite o para solicitar un servicio ante el Instituto;

a.13. Grupo de Claves: Listado ordenado de Claves determinado en funcién de conceptos
geogrdficos, comerciales, técnicos o periodos de tiempo, entre otros;

a.14. INEGI: Instituto Nacional de Estadistica y Geografia;
a.15. Instituto: El Instituto Federal de Telecomunicaciones;

a.16. ltinerancia: Posibilidod de los usuarios finales de uJfilizar un servicio de
telecomunicaciones en una Red Pdblica de Telecomunicaciones distinta a la del
Operador con el que fiene suscrito el servicio;

a.17. IVA: Impuesto sobre el Valor Agregado;
a.18. LFTR: La Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion;

a.19. Lineamientos: Los presentes LINEAMIENTOS QUE ESTABLECEN LA METODOLOGIA, LA
PERIODICIDAD, EL CATALOGO DE CLAVES DE INFORMACION Y LOS FORMATOS
ELECTRONICOS CON LOS QUE LOS OPERADORES DEL SECTOR DE TELECOMUNICACIONES
ENTREGARAN INFORMACION PARA INTEGRAR EL ACERVO ESTADISTICO DEL INSTITUTO
FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES;

a.20. Mensaje Corto: Bloque de texto alfanumérico con informacién transferido de manera
integral mediante el Servicio de Mensajes Cortos;

a.21. MXN: Notacién oficial para referirse el peso mexicano, la moneda oficial de los Estados
Unidos Mexicanos;

a.22. Oficialia de Partes Comun: La oficina responsable de la recepcion, registro, seguimiento
y despacho de frdmites, servicios y asuntos al interior del Instituto, asi como de la
correspondencia oficial de éste;

a.23. Operador de Telecomunicaciones (Operador): Persona fisica o moral fitular de una o
varias concesiones, autorizaciones, permisos o asignaciones, que lo habilitan para
explotar servicios de tfelecomunicaciones, el espectro radioeléctrico, y/o recursos
orbitales. Para efectos de los presentes Lineamientos, sélo se considerardn los
Operadores que estén habilitados para explotar servicios del sector de
telecomunicaciones;

a.24. Operadores Mbéviles Virtuales (OMVs): Concesionario o autorizado que preste,
comercidlice o revenda Servicios Modviles o capacidades que previamente haya
contratado con algdn Concesionario Mayorista Mévil;

a.25. Paquete Tarifario: Se refiere al conjunto de servicios de telecomunicaciones que
agregan los Operadores para ofrecerlos a los usuarios finales en una sola oferta
infegrada. Solo se consideran paquetes cuando los servicios sean oforgados al usuario
final al amparo de una suscripcién y facturaciéon dnica;

a.26. Peering: Modalidad de intercambio de fréfico de Internet entre dos proveedores de
servicio de Internet, donde se provee un enlace entre ambas redes de datos para
intercambiar el tréfico originado en la red de uno de ellos y con destino en el otro;
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a.27. Plan Tarifario: Se refiere a ofertas de servicios de telecomunicaciones, registradas en el
Registro Pudblico de Telecomunicaciones del Instituto, a través de las cuales los
Operadores comercializan los servicios de telecomunicaciones;

a.28. Pospago: Esquema de contratacidon mediante el cual el suscriptor paga servicios de
telecomunicaciones de manera posterior a la utilizaciéon de los mismos;

a.29. Prepago: Esquema de contratacidn mediante el cual el suscriptor paga servicios de
telecomunicaciones de manera anticipada a la utilizacién de los mismos;

a.30. Programador: Persona fisica o moral que cuenta con la capacidad de conformar un
Canal de Programacién de Contenidos;

a.31. Proveedor de Servicios Mayoristas (PdSM): Cualquier persona fisica o moral que
suministre Servicios Mayoristas al amparo de un acuerdo comercial;

a.32. Queja: Expresidn de insatisfaccion manifestada por un Suscriptor al Operador, con
respecto, entre ofras, a la calidad, publicidad o promociones, modalidades o facturacion
del servicio de telecomunicaciones al que esté suscrito, asi como a los procesos de
soporte y atencién de las mismas por parte del Operador;

a.33. Regla de Validacion: Condicidon que limita los valores que se pueden infroducir en un
Campo, para asegurar que se cumplan los requisitos sefalados para la entrega de
informacién ante el Instituto. Dichas condiciones pueden ser aplicables a la totalidad de
los Campos requeridos en un eFormato, incluyendo la documentacién adjunta que
pudiera haber sido requerida;

a.34. Servicio de Mensajes Cortos (SMS): Servicio que involucra el transporte de un Mensaje
Corto de hasta 160 caracteres alfanuméricos a fravés de una Red Publica de
Telecomunicaciones mediante la cual dos usuarios finales pueden intercambiar
mensajes (del inglés, Short Message Service);

a.35. Suscripcion: Se refiere a la relacion contractual que una persona fisica o moral tiene con
un Operador de servicios de telecomunicaciones, incluyendo los contratos de prepago;

a.36. Suscriptor: Se dice de la persona fisica o moral que se abona a una Suscripcién para
recibir uno o varios servicios de telecomunicaciones;

a.37. Transito IP: Modalidad de intercambio de trafico de Internet, donde se permite enviar y
recibir fréfico a los proveedores de servicio de Internet con los que un Operador no tiene
conexion directa, a través de un tercero que hace de intermediario y cobrard por ese
tréfico;

a.38. Ventanilla Electrénica: Punto de contacto digital a través del Portal de Internet del
Instituto, que fungird como el Unico medio para la readlizacidn de actuaciones
electrénicas y que proporcionard la interconexién entre todos los medios electrénicos
que éste establezca;

a.39. VSAT: Terminal de apertura muy pequeia (por sus siglas en inglés, Very Small Aperture
Terminal). Designa un fipo de antena para comunicacién de datos via satélite;

b) Definiciones sobre infraestructura de telecomunicaciones:

b.1. Acceso: El conjunto de canales fisicos de una Red PUblica de Telecomunicaciones, que
conecta el Equipo Terminal en la ubicacién del usuario con la instalacién del Operador
desde la cual se presta el servicio al usuario. En el caso de Redes de Acceso Fijo
alémbrico se le suele llamar histéricamente bucle local, y en Servicios de Transporte de
Voz se le conoce como lineq;
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b.2. Central Telefénica o instalacidon Equivalente: Nodo de la red destinado a albergar
equipos y dispositivos de felecomunicaciones donde se conectan los Accesos para lo
provisidn de servicios de telecomunicaciones;

b.3. Cobertura: Area que refleja la zona geogrdfica en la que los prestadores del Servicio
Movil ofrecen sus servicios de telecomunicaciones, independientemente de la tecnologia
de Redes de Acceso Movil;

b.4. Enlace: El conjunto de canales fisicos de una Red PUblica de Telecomunicaciones, que
establece una via de transmision entre dos puntos especificos, a fin de permitir el
intercambio de informacién;

b.5. Equipo Terminal: Dispositivo que utiliza el usuario final para conectarse a una Red Publica
de Telecomunicaciones con el propdsito de obtener un Acceso y/o recibir uno o mads
servicios de telecomunicaciones;

b.6. Familia 2G: Conjunto de esténdares de las Redes de Acceso Mévil que incluye GSM?, asi
como sus mejoras (GPRS®y EDGE?). También incluye el estdndar CDMAS, asi como su
mejora (CDMA2000 1X¢);

b.7.  Familia 3G: Conjunto de est@ndares de las Redes de Acceso Mdvil que incluye UMTS?, asi
como sus mejoras HSPA® (HSDPA?®, HSUPA') y HSPA+". También incluye el esténdar
CDMAZ2000, asi como sus mejoras (EV-DO' Rev. A, Rev. B);

b.8. Familia 4G: Conjunto de esténdares de las Redes de Acceso Mévil que incluye LTE'S, asi
como sus mejoras (LTE Advanced, LTE Advanced Pro);

b.9. Familia 5G: Conjunto de estdndares de las Redes de Acceso Moévil que incluye NR', asi
como sus variantes (NB-loT'®, LTE-M1%)

b.10. FTTH: Se refiere a “fibra al hogar” (por sus siglas en inglés, Fiber-To-The-Home), y es un
término que se usa cuando la Red de Acceso del Operador alcanza directamente
hogares y negocios a través de exclusivamente fibra éptica;

b.11. HFC: Se refiere a “redes hibridas” (por sus siglas en inglés, Hybrid Fibre Coaxial), y e€s un
término que se usa cuando la Red de Acceso del Operador alcanza directamente
hogares y negocios a través una combinaciéon de fibra 6ptica y cable coaxial;

b.12. Punto de Interconexion: Punto fisico o virtual donde se establece la interconexion entre
redes publicas de telecomunicaciones para el intercambio de tréfico;

2 GSM: Global System for Mobile Communications
3 GPRS: General Packet Radio Service

4 EDGE: Enhanced Data rates for GSM Evolution

5 CDMA: Code-division multiple access

61X (1$-2000), también conocida como 1x o 1xRTT
7 UMTS: Universal Mobile Telecommunications System
8 HSPA: High Speed Packet Access

9 HSDPA: High Speed Downlink Packet Access

10 HSUPA: High-Speed Uplink Packet Access

11 HSPA+: Evolved High Speed Packet Access

12 EV-DO: Evolution-Data Optimized

13 LTE: Long-Term Evolution

4 NR: New Radio

15 NB-IOT: Narrowband Internet of Things

16 | TE-M: LTE Machine Type Communication
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b.13. Red de Acceso Fijo: Parte de la infraestructura de las Redes Publicas de
Telecomunicaciones, que conecta los Equipos Terminales de los usuarios finales con el
proveedor del servicio de telecomunicaciones mediante tecnologias que proveen un
Acceso en un punfo determinado o un drea geogrdfica delimitada. Dichos Accesos
pueden ser alémlbricos, tales como par de cobre, cable coaxial, fibra éptica, HFC, o bien
inalémbricas, tales como satelital fijo, WiIMAX fijo o Wireless Local Loop (WLL), entre otros;

b.14. Red de Acceso Movil: Parte de la infraestructura de las Redes Publicas de
Telecomunicaciones, que conecta los Equipos Terminales de los usuarios finales con el
proveedor del servicio de telecomunicaciones mediante tecnologias que proveen un
Acceso en un punfo determinado o en movimiento, sin una ubicacién geogrdéfica
predeterminada. Dichos Accesos incluyen CDMA, GSM, UMTS, HSPA, LTE, LTE Avanced,
Trunking, Paging, Satelital mévil o WIMAX movil, entre otras;

b.15. Red Publica de Telecomunicaciones (RPT): Red de telecomunicaciones a través de la
cual se explotan comercialmente servicios de telecomunicaciones. La red no comprende
los equipos terminales de tfelecomunicaciones de los usuarios, ni las redes de
telecomunicaciones que se encuentren maés alld del punto de conexién terminal;

b.16. Wireless Local Loop (WLL): Por sus siglas en inglés, Bucle Local Inalémbrico, es el uso de
un enlace de comunicaciones inal@mbricas como la conexién de acceso para ofrecer
servicios de telecomunicaciones a los Suscriptores. Realiza un uso de frecuencias
licenciadas para este fin. Puede soportar una gran variedad de estdndares, tales como
DECT", LDMS'8, MMDS', BWA2, RITL?", FRA%, FWA2 o MW?, o WIMAX fijo, entre otras;

c) Definiciones sobre servicios por tipo de tréfico transportado:

c.1. Servicio de Transferencia de Datos: Servicio de telecomunicaciones que permite el
intercambio de informacién mediante el protocolo IP, mientras el usuario esté conectado
a un Acceso o un Enlace de una RPT;

c.2. Servicio de Transmision de Contenidos: Servicio de telecomunicaciones que permite all
usuario la recepcién de Contenido Audiovisual a través de una RPT;

c.3. Servicio de Transporte de Voz: Servicio de tfelecomunicaciones que permite realizar una
comunicacién bidireccional de voz en tiempo real, mientras al menos dos usuarios finales
estén conectados a un Acceso o un Enlace de una RPT;

d) Definiciones con base en la movilidad del servicio prestado al usuario:

d.1. Servicio Fijo: Servicio de telecomunicaciones para usuarios finales, que se puede prestar
mientras el Equipo Terminal se encuentra sin movilidad, o con movilidad limitada a un
drea geogrdfica determinada por el Operador, independientemente de su Cobertura;

d.2. Servicio Movil: Servicio de telecomunicaciones para usuarios finales que se puede
prestar en movilidad mientras el Equipo Terminal se encuentre en cualquier drea
geogrdfica dentro de la Cobertura del Operador;

7 DECT:Digital Enhanced Cordless Telecommunications
18 | dms: Local Multipoint Distribution System

19 MMDS: Multichannel Multipoint Distribution System

20 BWA: Broadband Wireless Access

21 RITL: Radio in the loop

22 FRA: Fixed-radio access

23 FWA: Fixed-wireless access

24 MW: Metro Wireless
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e) Definiciones con base en el tipo de destinatario del servicio de telecomunicaciones:

e.1. Servicio Mayorista de Telecomunicaciones (Servicio Mayorista): Servicio de
telecomunicaciones que consiste en el suministro de acceso a elementos individuales, a
capacidades de una red o servicios, incluyendo los de interconexién, que son utilizados
por concesionarios 0 comercializadores para proveer servicios de telecomunicaciones a
los usuarios finales;

e.2. Servicio Minorista de Telecomunicaciones (Servicio Minorista): Servicio de
telecomunicaciones que consiste en la comercializacién directa de servicios de
telecomunicaciones a los usuarios finales;

f)  Definiciones sobre servicios de telecomunicaciones mayoristas:

f.1.  Servicio Mayorista de Intercambio de Trdfico de Internet: Servicio que consiste en que
un Operador interconecta su red de datos con la de ofro proveedor de servicios de
Internet. Esto se puede hacer mediante las dos modalidades de Peering y Transito IP;

f.2.  Servicio Mayorista de Coubicacion: Servicio que consiste en que un Operador arrienda
espacio en las instalaciones de otro Operador, para la colocacién de equipos vy
dispositivos que se requieren para la intferconexidn de sus redes, o para el
funcionamiento de sus servicios de telecomunicaciones, asi como servicios auxiliares
tales como suministro de energia, medidas de seguridad, aire acondicionado, acceso a
los espacios fisicos y demds facilidades necesarias para su adecuada operacion;

f.3.  Servicio Mayorista de Enlaces Dedicados: Servicio de arrendamiento de enlaces de
fransmisién exclusivos, para el transporte de senales digitales entre dos puntos con un
ancho de banda garantizado, que se proporciona a ofro Operador de redes publicas de
telecomunicaciones, el cual tiene pleno control sobre las sefales que se tfransportan, y es
enfregado a través de cualquier medio de transmisidn, excepto satélite;

f.4. Servicio Mayorista de Interconexiéon: Los que se prestan entre concesionarios de
servicios de telecomunicaciones, para realizar la interconexién entre sus redes e incluyen,
entre ofros, la conduccién de ftrafico y su terminacién, enlaces de transmision,
sefalizaciéon, transito, puertos de acceso, coubicacion, la comparticién de infraestructura
para interconexidn, facturacidn y cobranza, asi como otros servicios auxiliares de la
MisMa Yy Acceso A Servicios;

f.5. Servicio Mayorista de Provision de Capacidad Satelital: Servicio mediante el cual un
Operador de una red satelital, pone un determinado ancho de banda de las frecuencias
asociadas que administra a disposicidn de otro Operador;

f.6.  Servicio Mayorista de Provision de Material Audiovisual: Servicio mediante el cual, un
Operador o un Programador provee Contfenidos Audiovisuales, Canales de
Programacién de Contenidos y/o publicidad a un Operador para que los comercialice a
fravés de su Servicio Minorista Fijo de Television y/o Audio Restringido;

f.7.  Servicio Mayorista de Provisidon de Servicios Fijos para Reventa: Servicio que consiste en
que un Operador que posee una RPT, permite que ofro Operador realice la reventa o
comercializacién de los servicios de telecomunicaciones provistos a través de su Red de
Acceso Fija;

f.8.  Servicio Mayorista de Provisidon de Servicios Moviles para Reventa: Servicio que consiste
en que un Operador que posee una RPT, permite que un Operador Mévil Virtual realice la
reventa o comercializacion de los servicios de telecomunicaciones provistos a través de
su Red de Acceso Modvil, o bien de las capacidades que previomente le haya
contratado;
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f.9.  Servicio Mayorista de Acceso y Uso Compartido de Infraestructura Pasiva: Servicio que
consiste en que un Operador que posee una RPT, provee acceso a los elementos de su
Infraestructura Pasiva para el uso compartido con otro Operador que también posea su
propia RPT;

f.10. Servicio Mayorista de Usuario Visitante: Mediante este servicio, un Operador con RPT
con Red de Acceso Movil, permite el uso de su infraestructura a los usuarios finales que
sean suscriptores de ofro Operador nacional y/o de otro Operador extranjero para que
estos puedan hacer uso de los Servicios de Voz, de Transferencia de Datos y/o de SMS en
[tinerancia;

9) Definiciones sobre servicios de telecomunicaciones minoristas:

g.1. Servicio Minorista de Enlaces Dedicados: Servicio de arrendamiento de Enlaces con un
ancho de banda garantizado, que se proporciona a usuarios finales de acuerdo a una
renta por capacidad de transmision, independiente de la cantidad de trafico que se
curse, y es enfregado a fravés de cualquier medio de transmisidn, excepto satélite;

g.2. Servicio Minorista de Provision de Capacidad Satelital: Mediante este servicio, un
Operador provee una capacidad de transmisidn entre varios puntos o localizaciones,
con un determinado ancho de banda, dedicado o no, a través de Enlaces satelitales
con anfenas VSAT, que tienen una ubicacion geogréfica determinada;

g.3. Servicio Minorista de Telefonia Plblica: Mediante este servicio, un Operador provee
Equipos Terminales de uso publico que incorporan mecanismos de cobro o tasacioén, y
gue estén conectados a una Red Publica de Telecomunicaciones, para comercializar su
capacidad del Servicio de Transporte de Voz, y/u otros servicios de telecomunicaciones.
Este servicio permite efectuar llamadas locales y/o de larga distancia internacional;

g.4. Servicio Minorista Fijo de Acceso a Internet: Mediante este Servicio Fijo, un Operador
provee el Acceso por el cual presta un Servicio de Transferencia de Datos;

9.5. Servicio Minorista Fijo de Acceso Satelital a Internet: Mediante este Servicio Fijo, un
Operador provee el Acceso por el cual presta un Servicio de Transferencia de Datos, a
fravés de Equipos Terminales satelitales;

g.6. Servicio Minorista Fijo de Telefonia: Mediante este Servicio Fijo, un Operador provee el
Acceso por el cual presta un Servicio de Transporte de Voz;

g.7. Servicio Minorista Fijo de Televisién y/o Audio Restringidos: Mediante este Servicio Fijo,
un Operador provee el Acceso por el cual presta un Servicio de Transmisidbn de
Contenidos, incluido el servicio mediante satélite;

g.8. Servicio Minorista Mévil de Acceso a Internet: Mediante este Servicio Mévil, un Operador
provee el Acceso por el cual presta un Servicio de Transferencia de Datos. Este servicio
permite enviar y recibir datos dentro del territorio nacional y/o en ltinerancia, entre otras
funcionalidades;

g.9. Servicio Minorista Mévil de Acceso a Internet bajo esquema OMV: Mediante este
Servicio Mévil, un Operador revende el Acceso o las capacidades por las cuales presta
un Servicio de Transferencia de Datos. Este servicio permite enviar y recibir datos dentro
del territorio nacional y/o en Itinerancia, entre otfras funcionalidades;

g.10. Servicio Minorista Mévil de Telefonia: Mediante este Servicio Movil, un Operador provee
el Acceso por el cual presta un Servicio de Transporte de Voz y/o un Servicio de Mensajes
Cortos;
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g.11. Servicio Minorista Mévil de Telefonia bajo esquema OMV: Mediante este Servicio Movil,
un Operador revende el Acceso o las capacidades por las cuales presta un Servicio de

Transporte de Voz y/o un Servicio de Mensajes Cortos, y

g.12. Servicio Minorista Mévil de Telefonia Satelital: Mediante este Servicio Mévil, un Operador
provee el Acceso por el cual presta un Servicio de Transporte de Voz y/o un Servicio de
Transferencia de Datos a través de Equipos Terminales satelitales.

Las definiciones comprendidas en el presente lineamiento pueden ser utilizadas indistintamente

en singular o plural.
CAPITULO II

De las caracteristicas de los eFormatos y las obligaciones de entrega de informacién para
integrar el acervo estadistico del sector de telecomunicaciones del Instituto

TERCERO. - Presentacion de los eFormatos para entrega de informacion. A efecto de integrar
el acervo estadistico del Instituto para el sector de telecomunicaciones, se establecen los

siguientes eFormatos para entrega de informacion:

Nombre del eFormato

Informacién general estadistica para Operador que actualiza los
supuestos determinados por servicio

Informacién general estadistica para Operador que no actualiza los
supuestos determinados por servicio

Informacién general estadistica para Operador que no presta
servicios o que fodos los servicios que presta son diferenfes a los
definidos

Informacidén estadistica sobre la

comercializacién de Servicios Minoristas

Informacién estadistica sobre el

Servicio Minorista Fijo de Telefonia

Informacién estadistica sobre el

Servicio Minorista Mévil de Telefonia

Informacién estadistica sobre el

Servicio Minorista Mévil de Telefonia bajo esquema OMV

Informacién estadistica sobre el

Servicio Minorista de Telefonia PUblica

Informacién estadistica sobre el

Servicio Minorista Movil de Telefonia Satelital

Periodicidad Cédigo del
eFormato

Trimestral ROO1

Anual RO02

Anual ROO3
Trimestral RO04
Trimestral RO05
Trimestral RO06
Trimestral ROO7
Trimestral ROOS
Trimestral RO09
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Nombre del eFormato
Informacién estadistica sobre el
Servicio Minorista Fijo de Acceso a Internet

Informacién estadistica sobre el

Servicio Minorista Moévil de Acceso a Internet

Informacién estadistica solbre el Servicio Minorista Mévil de Acceso a

Infernet bajo esquema OMV

Informacién estadistica sobre el

Servicio Minorista Fijo de Acceso Satelital a Intfernet

Informacién estadistica sobre el

Servicio Minorista Fijo de Televisién y/o Audio Restringidos

Informacién estadistica sobre el

Servicio Minorista de Enlaces Dedicados

Informacién estadistica sobre el

Servicio Minorista de Provision de Capacidad Satelital

Informacién estadistica sobre el Servicio Mayorista de Provision de

Servicios Fijos para Reventa

Informacién estadistica sobre el Servicio Mayorista de Provision de

Servicios Moviles para Reventa

Informacién estadistica sobre el

Servicio Mayorista de Interconexion

Informacién estadistica sobre el

Servicio Mayorista de Intercambio de Tréfico de Internet

Informacién estadistica sobre el

Servicio Mayorista de Usuario Visitante

Informacién estadistica sobre el

Servicio Mayorista de Coubicacién
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el s | Srdep ekl
eFormato
Trimestral RO10
Trimestral ROT1
Trimestral RO12
Trimestral RO13
Trimestral RO14
Trimestral RO15
Trimestral RO16
Trimestral RO17
Trimestral RO18
Trimestral RO19
Trimestral RO20
Trimestral RO21
Trimestral RO22
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Informacioén estadistica solbre el Servicio Mayorista de

Trimestral RO23
Acceso y Uso Compartido de Infraestructura Pasiva
Informacién estadistica sobre el

Trimestral R0O24
Servicio Mayorista de Provisidn de Material Audiovisual
Informacidén estadistica sobre el

Trimestral RO25
Servicio Mayorista de Enlaces Dedicados
Informacidén estadistica sobre el

Trimestral RO26
Servicio Mayorista de Provisiébn de Capacidad Satelital
Informacidén estadistica sobre la

Anual RO27

disponibilidad de redes de accesos y servicios

CUARTO. - Obligaciones a Operadores por poseer una Red Publica de Telecomunicaciones.
Los Operadores del sector de telecomunicaciones que posean titulos habilitantes de o para uso
comercial, y que posean una RTP, deberén entregar anualmente el eFormato R027.

QUINTO. - Obligaciones a Operadores por servicios y volimenes prestados. Los Operadores
que deberdn entregar informacién para integrar el acervo estadistico del Instituto respecto al
sector de telecomunicaciones, estarédn determinados por los siguientes supuestos:

1. Obligaciones a Operadores por disponer de titulo habilitante sin prestar servicios, o bien
todos los servicios que presta son diferentes a los definidos en el Lineamiento SEGUNDO:

Los Operadores del sector de telecomunicaciones que posean titulos habilitantes de o
para uso comercial, y que no comercialicen ni provean ningdn servicio de
felecomunicaciones, o bien que todos los servicios de felecomunicaciones que
comercialicen o provean sean diferentes a los definidos en el lineamiento SEGUNDO incisos
f) y g) de los presentes Lineamientos, deberdn entregar anualmente el eFormato R003.

2. Obligaciones a Operadores por actualizar los supuestos determinados con base en su
volumen de comercializacién y/o provisidn de servicios:

Los Operadores del sector de telecomunicaciones que posean titulos habilitantes de o
para uso comercial, y que hayan actualizado los supuestos determinados en el presente
numeral gue se corresponden con el volumen de comercializacién al 31 de diciembre del
ano inmediato anterior, para al menos un servicio de telecomunicaciones de los definidos
en el lineamiento SEGUNDO incisos f) y g) de los presentes Lineamientos, deberdn entregar
frimestralmente lo siguiente:

a. Entodos los casos, el eFormato RO01, y

b. En los casos donde actualice los supuestos de los siguientes Servicios Minoristas, 10s
Operadores deberdn entregar el eFormato correspondiente al/a los servicio/s
listado/s a continuacién, y en caso de actualizar al menos uno de dichos supuestos,
incluir ademdés el eFormato R004:
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Servicio Minorista

Servicio  Minorista
Fijo de Telefonia

Servicio Minorista
Movil de Telefonia

Servicio  Minorista
Moévil de Telefonia
bajo esquema
oMV

Servicio  Minorista
de Telefonia
Pdblica

Servicio  Minorista

Moévil de Telefonia
Satelital

Servicio  Minorista
Fijo de Acceso a
Internet

Servicio  Minorista
Movil de Acceso a
Internet

Servicio  Minorista
Moévil de Acceso a
Internet bajo
esquema OMV

Servicio  Minorista
Fjo de Acceso
Satelital a Internet

Supuestos determinados para cada Servicio
Minorista

Comercializar un ndmero igual o mayor de
200,000 lineas de telefonia mediante este servicio
a usucarios finales, al 31 de diciembre del ano
calendario previo

Comercializar un ndmero igual o mayor de
1,000,000 lineas de telefonia mediante este
servicio a usuarios finales, al 31 de diciembre del
ano calendario previo

Comercializar un ndmero igual o mayor de 10,000
lineas de telefonia mediante este servicio a
usuarios finales, al 31 de diciembre del ano
calendario previo

Comercializar un nUmero igual o mayor de 10,000
lineas de telefonia mediante este servicio a
usuarios finales, al 31 de diciembre del ano
calendario previo

Comercializar un ndmero igual o mayor de 1,000
lineas de telefonia mediante este servicio a
usuarios finales, al 31 de diciembre del ano
calendario previo

Comercializar un ndmero igual o mayor de
200,000 accesos a Internet mediante este servicio
a usuarios finales, al 31 de diciembre del ano
calendario previo

Comercializar un ndmero igual o mayor de
1,000,000 accesos a Internet mediante este
servicio a usuarios finales, al 31 de diciembre del
ano calendario previo

Comercializar un nimero igual o mayor de 10,000
accesos a Infernet mediante este servicio a
usuarios finales, al 31 de diciembre del ano
calendario previo

Comercializar un ndmero igual o mayor de 1,000
accesos a Infernet mediante este servicio a
usuarios finales, al 31 de diciembre del ano
calendario previo
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Cédigo del
eFormato/s a
entregar si actualiza
el supuesto

RO05

RO06

ROO7

ROO8

RO09

RO10

RO11

RO12

RO13
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Servicio  Minorista
Fijo de Television
y/o Audio
Restringidos
Servicio  Minorista
de Enlaces
Dedicados
Servicio  Minorista
de Provision de
Capacidad
Satelital

Comercializar un ndmero igual o mayor de
200,000 accesos de ftelevision y/o audio
restringido mediante este servicio a usuarios
finales, al 31 de diciembre del ano calendario
previo

Haber obfenido una suma anual de ingresos
facturados igual o mayor de 12,000,000 MXN,
mediante la comercializacion de este servicio a
usuarios finales, al 31 de diciembre del ano
calendario previo

Haber obtenido una suma anual de ingresos
facturados igual o mayor de 12,000,000 MXN,
mediante la comercializacién de este servicio a
usuarios finales, al 31 de diciembre del ano
calendario previo
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RO14
RO15

RO16

c. Y, enlos casos donde actualice los supuestos de los siguientes Servicios Mayoristas, los
Operadores deberdn entregar el eFormato correspondiente al/a los servicio/s
listado/s a continuacidn, a excepcidn del AEPT el cual no deberé entregar en ningln
caso los eFormatos RO17, RO18, ROT9, RO21, RO22, RO23 y RO25:

Servicio Mayorista

Servicio Mayorista
de Provisibn de
Servicios Fijos para
Reventa

Servicio Mayorista
de Provisibn de
Servicios  Moviles
para Reventa

Servicio Mayorista
de Interconexion

Supuestos determinados para cada Servicio
Mayorista

Haber obtfenido una suma anual de ingresos
facturados igual o mayor de 150,000 MXN,
mediante la provision de este servicio a otros
Operadores, al 31 de diciembre del ano calendario
previo

Haber obtenido una suma anual de ingresos
facturados igual o mayor de 500,000 MXN,
mediante la provision de este servicio a ofros
Operadores, al 31 de diciembre del ano calendario
previo

Haber obtenido una suma anual de ingresos
facturados igual o mayor de 40,000,000 MXN,
mediante la provision de este servicio a otros
Operadores, al 31 de diciembre del ano calendario
previo

Cddigo del
eFormato/s a
entregar si actualiza
el supuesto

RO17

RO18

RO19
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Servicio Mayorista

Haber obtenido una suma anual de ingresos
facturados igual o mayor de 4,000,000 MXN,
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de Intercambio de | mediante la provisibn de este servicio a otros R0O20
Trafico de Internet | Operadores, al 31 de diciembre del aho calendario
previo
Haber obfenido una suma anual de ingresos
Servicio Mayorista facturados igual o mayor de 8,000,000 MXN,
de Usuario mediante la provisibn de este servicio a ofros RO21
Visitante Operadores, al 31 de diciembre del ano calendario
previo
Haber obtenido una suma anual de ingresos
- . facturados igual o mayor de 20,000,000 MXN,
Servicio Mayorista . ..
de Coubicacion mediante la provision Qe este servicio a o’rrqs R0O22
Operadores, al 31 de diciembre del ano calendario
previo
Servicio Mayorista Haber obtenido una suma anual de ingresos
de Acceso y Uso facturados igual o mayor de 40,000,000 MXN,
Compartido de mediante la provision de este servicio a ofros RO23
Infraestructura Operadores, al 31 de diciembre del ano calendario
Pasiva previo
Servicio  Mavorista Haber obtenido una suma anual de ingresos
viay facturados igual o mayor de 6,000,000 MXN,
de Provision de . L
. mediante la provisidn de este servicio a otros R024
Material - _ .
o Operadores, al 31 de diciembre del ano calendario
Audiovisual .
previo
Haber obtenido una suma anual de ingresos
Servicio Mayorista facturados igual o mayor de 40,000,000 MXN,
de Enlaces mediante la provision de este servicio a ofros R025
Dedicados Operadores, al 31 de diciembre del ano calendario
previo
Servicio  Mavorista Haber obtenido una suma anual de ingresos
vy facturados igual o mayor de 40,000,000 MXN,
de Provision de . -
. mediante la provisibn de este servicio a otros R026
Capacidad - ~ :
. Operadores, al 31 de diciembre del ano calendario
Satelital .
previo
3. Obligaciones a Operadores por no actualizar los supuestos determinados, con base en

su volumen de comercializacién y/o provisidn de servicios:

Los Operadores del sector de telecomunicaciones que posean titulos habilitantes de o
para uso comercial, y que no hayan actualizado los supuestos establecidos en el numeral
anterior, los cuales se corresponden con el volumen de comercializacion al 31 de
diciembre del anfo inmediato antferior, para ninguno de los servicios de
telecomunicaciones de los definidos en el lineamiento SEGUNDO incisos f) y g) de los
presentes Lineamientos, deberén entregar anualmente el eFormato R002.
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SEXTO. - Plazos de entrega de la informacion. Los eFormatos establecidos en el lineamiento
TERCERO de los presentes Lineamientos serdn entregados por los Operadores de conformidad a lo
determinado en el lineamiento CUARTO y QUINTO de la siguiente forma:

1. eFormatos con periodicidad trimestral: Los Operadores deberdn entregar la informaciéon
correspondiente al tfrimestre inmediato anterior.

a. Entrega correspondiente al primer trimestre calendario:

Se deberd entregar, dentro de los 30 dias hdbiles posteriores al dia 31 de marzo, la
informacién que corresponda al periodo comprendido del dia 1 de enero al dia 31 de
marzo de cada ano calendario.

b. Entrega correspondiente al segundo trimestre calendario:

Se deberd entregar, dentro de los 30 dias hdbiles posteriores al dia 30 de junio, la
informacién que corresponda al periodo comprendido del dia 1 de abril al dia 30 de
junio de cada ano calendario.

c. Entrega correspondiente al tercer trimestre calendario:

Se deberd entregar, dentro de los 30 dias hdbiles posteriores al dia 30 de septiembre,
la informacién que corresponda al periodo comprendido del dia 1 de julio al dia 30
de septiembre de cada ano calendario.

d. Entrega correspondiente al cuarto trimestre calendario:

Se deberd entregar, dentro de los 50 dias hébiles posteriores al dia 31 de diciembre, la
informacién que corresponda al periodo comprendido del dia 1 de octubre al dia 31
de diciembre de cada ano calendario.

La informacién requerida en el Archivo de Presentacion R004-08 Suscripciones e Ingresos
por Planes Tarifarios, contenido en el eFormato R004, este deberd entregarse con la
informacién que corresponda a cada trimestre del afo inmediato anterior.

2. eFormatos con Periodicidad Anual: Los Operadores deberdn entregar, denfro de los 50
dias hdbiles posteriores al 31 de diciembre, la informacién que corresponda al periodo
comprendido del dia 1 de enero al dia 31 de diciembre de cada aio calendario previo.

SEPTIMO. - Publicacién de la informacién. Este parémetro determina la forma de publicacion
de la informacién que entreguen los Operadores mediante los Archivos de Presentacion de los
eFormatos establecidos en el lineamiento TERCERO de los presentes Lineamientos. Al efecto, ésta
podrd ser:

a) Publicable a nivel desagregado: Los valores de los indicadores contenidos en la
informacién entregada por un Operador, son susceptibles de publicarse con la misma
desagregacion con la que dicho Operador se la entrega al Instituto.

b) Publicable a nivel agregado por Operador: Los valores de los indicadores confenidos en
la informacién entregada por un Operador, son susceptibles de publicarse englobando
tfodos los valores para cada indicador de dicho Operador.

c) Publicable a nivel agregado por servicio: Los valores de los indicadores contenidos en la
informacién entregada por un Operador, son susceptibles de publicarse englobando
todos los valores para cada indicador del conjunto de Operadores que participen en
dicho servicio de telecomunicaciones.

d) No publicable: Los valores de los indicadores confenidos en la informacién entregada por
un Operador, no se consideran publicables a efectos de los presentes Lineamientos.
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En la siguiente tabla se indica la forma de publicacién para la informacién presentada que
corresponde a los Archivos de Presentacién de los eFormatos establecidos en el lineamiento
TERCERO de los presentes Lineamientos. La publicaciéon de la informacion se realizard a través del
BIT, cumpliendo los criterios de poner a disposicion del publico y mantener actualizadas las
estadisticas con la mayor desagregacién posible:

Caddigo del
eFormato

ROO1

R0O02

ROO3

RO04

RO05

RO06

Publicable a

nivel

desagregado

RO01-04
RO0O1-06

R0O02-06

R0O03-04
RO03-05

RO04-04
RO04-05
RO04-06

RO05-01
RO05-02
RO05-03
RO05-04
RO05-05
RO05-06

RO06-02
RO06-03
RO06-04
RO06-05

Publicable a nivel
agregado por servicio

RO01-02
RO01-03
ROO1-05
R0O01-07

R002-02
R002-03
R002-04
R002-05
R002-07

R003-02
R0O03-03
R0O03-06

R0O04-01
R0O04-02
R004-03

RO05-07

RO06-01
RO06-08
RO06-11

Publicable a nivel

agregado por No
Operador publicable
RO01-08
R0O01-01
RO01-09
R002-08
R002-01
R002-09
R003-01
R004-07
R004-08
R005-08
R0O06-12
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Caédigo del
eFormato

ROO7

ROO8

RO09

RO10

RO11

Publicable a
nivel
desagregado

RO06-06
RO06-07
RO06-09
RO06-10

RO07-02
R0O07-03
RO07-04
RO07-05
RO07-06
R0O07-07
RO07-08

R0O08-02
RO08-03
RO08-04
RO08-05
RO08-06

RO09-01
RO09-02

RO10-01
RO10-02
ROT0-03
RO10-04
RO10-05
RO10-06

RO11-01
RO11-02
RO11-03
RO11-04
RO11-06

Publicable a nivel

Publicable a nivel
agregado por

agregado por servicio

Operador

R0O07-09 R0O07-01
RO07-11 RO07-10

R0O08-01

RO10-08
RO10-07

RO10-09
RO11-05
RO11-11

RO11-12
RO11-09
RO11-13
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No
publicable
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Caédigo del
eFormato

RO12

RO13

RO14

RO15

RO16

RO17

RO18

RO19

Publicable a
nivel
desagregado

RO11-07
RO11-08
RO11-10

RO12-01
RO12-02
RO12-03
RO12-04
RO12-05
RO12-06
RO12-07

RO13-01
RO13-02
RO13-03
RO13-04
RO13-05
RO13-06

RO14-01

RO15-03

RO16-02

Publicable a nivel
agregado por servicio

RO12-08
RO12-10

RO13-07
RO13-09

RO14-02
RO14-04

RO17-01
RO17-02
RO17-03

RO18-01
RO18-02
RO18-03

R0O19-01
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Publicable a nivel
agregado por
Operador

No
publicable

R0O12-09

RO13-08

RO14-03

RO15-01
RO15-02

RO16-01
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Publicable a
nivel
desagregado

Caédigo del
eFormato

RO20

RO21

RO22

RO23

RO24

RO25

RO26

Publicable a nivel
agregado por servicio

RO19-02

R020-01
R020-02
R020-03

R021-01
R021-02
R021-03

R022-01
R022-02
R022-03

R023-01
R023-02
R023-03
R023-04
R023-05
R023-06

R024-01
R024-02
R024-03
R024-04
R024-05
R024-06
R024-07
R024-08

R025-01
R025-02
R025-03
R025-04

R026-01
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Publicable a nivel
agregado por
Operador

No
publicable
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Cédigo del  "ublicable a Publicable a nivel Publicable a nivel No
eFormato o] agregado por servicio CEJ el | publicable
desagregado Operador

R026-02
R026-03

R027-02

R027-03

RO27 R027-01
R027-04
R027-05

OCTAVO. - Unificaciéon de la informacién para una misma persona fisica o moral. La
informacién que se requiere en los eFormatos establecidos en los presentes Lineamientos deberd
ser proporcionada a nivel de concesionario, permisionario y/o autorizado, infegrando en su caso,
mediante un mismo eFormato toda la informacién estadistica requerida. Esto implica que,
independientemente del nimero de concesiones, permisos y/o autorizaciones que una misma
persona fisica o moral pudiera tener para comercializar o proveer los servicios de
telecomunicaciones que preste, deberd entregar, por periodo, una sola vez cada eFormato que le
corresponda, infegrando en el mismo, la informacién requerida de todas y cada una de sus
concesiones, permisos y/o autorizaciones.

NOVENO. - Prohibicion de contabilizar doblemente los servicios. En el caso que los
Operadores deban entregar informaciéon relativa a un Servicio Minorista que al mismo tiempo
provean de manera mayorista a otros Operadores, todos los valores que se entreguen sobre |os
indicadores de lineas, accesos, enlaces o tréfico para dicho Servicio Minorista deberdn incluir sélo
la informacidn relativa a las lineas, accesos, enlaces o fraficos del propio Operador, excluyendo las
que hayan sido comercializadas al mayoreo a otros Operadores para su reventa, a fin de evitar la
doble contabilidad de los indicadores.

CAPITULO Il

Consideraciones para la entrega de la informacion a cargo de los Operadores para integrar el
acervo estadistico del sector de telecomunicaciones del Instituto

DECIMO. - Tipo de archivo para la entrega de informacion. Para efectos de los presentes
Lineamientos, la informacién que se requiere en los Archivos de Presentacion de los distintos
eFormatos, deberd entregarse mediante archivos electronicos con extension .CSV, atendiendo los
presentes Lineamientos, y considerando los instructivos y los listados de Claves actualizados del CCI
cuando asi se indigue en los instructivos de los correspondientes eFormatos.

DECIMO PRIMERO. - Medio de presentacién. Los eFormatos correspondientes se presentardn al
Instituto exclusivamente a través de la Ventanilla Electrénica conforme a lo dispuesto en los
Lineamientos para la sustanciacién de los frdmites y servicios que se realicen ante el Instfituto
Federal de Telecomunicaciones, a través de la Ventanilla Electrénica.

DECIMO SEGUNDO. - Criterios generales a considerar para el llenado de los eFormatos. Para
el llenado de los eFormatos contenidos en los presentes Lineamientos, los Operadores deberdn
tomar en cuenta los criterios que se indican a continuacion:

1. Respecto a los eFormatos establecidos en los presentes Lineamientos mediante los cuales
se soliciten lineas, accesos o enlaces, sélo se deberdn contabilizar las lineas, accesos o
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enlaces que estén activos, salvo especificacibn en contra en los instructivos
correspondientes a dichos eFormatos. Se entiende como lineas activas, accesos activos y
enlaces activos aqguellos que se encuentran habilitados para originar y/o recibir tréfico
facturable.

2. Todos los valores de los ingresos y egresos que se requieren en los eFormatos establecidos
en los presentes Lineamientos son considerados sin IVA ni ningln ofro impuesto aplicable,
y con los descuentos y bonificaciones tarifarias que se consideren en sus Planes Tarifarios
ya aplicadas.

3. Cuando los instructivos de los indicadores de los eFormatos, hagan una referencia a
“otfros”, se entenderd que no se debe considerar los valores de ninguno de los ofros
Campos presentes en ese mismo Archivo de Presentacion.

4. Cuando los instructivos de los indicadores de los eFormatos hagan alusidén a “velocidad
anunciada o contratada de subida (o carga) o de bajada (o descarga)”, se refieren a lo
siguiente:

a. “Velocidad anunciada de subida” es la velocidad anunciada de transferencia o
fransmisién de datos desde la direccién del usuario al Operador.

b. “Velocidad anunciada de bajada” es la velocidad anunciada de transferencia o
fransmisién de datos desde el Operador a la ubicacién del usuario.

5. En el caso de que alguno de los montos solicitados en los eFormatos incluya transacciones
en moneda extranjera, éstas se deberdn convertir para su reporte a moneda nacional en
la fecha de registro de la factura, de la siguiente manera:

a. En caso de ser moneda Euro, Yen o Délar Canadiense, se utilizard el tipo de cambio
publicado por el Banco de México en el Diario Oficial de la Federaciéon el dia habil
inmediato anterior a aquel en que se realizd la transaccion.

b. Si la moneda exiranjera son dolares de los Estados Unidos de América se deberd
considerar el tipo de cambio FIX publicado por el Banco de México en el Diario Oficial
de la Federacion el dia hdabil inmedioto anterior a aquel en que se realizd la
fransaccién.

c. Sise trata de otra moneda a las arriba descritas, se deberd realizar la conversidon a
Délares de los Estados Unidos de América y aplicar el supuesto del inciso b anterior.

6. Para fines de los Instructivos de los eFormato, se considerardn X-play a aquellos paguetes
que incluyan exactamente “X” servicios de telecomunicaciones de los definidos en el
lineamiento SEGUNDO numerales f) y g) de los presentes Lineamientos, siendo "X" el
ndmero de servicios definidos incluidos. Estos pueden ser uniplay (un solo servicio), doble
play (2 servicios), triple play (3 servicios), cuddruple play (4 servicios), quintuple play (5
servicios), o incluso séxtuple play (6 servicios), segln aplique.

7. En el caso de los Servicios Minoristas o Servicios Mayoristas que se provean en periodos de
facturaciéon distintos al mensual, como pudieran ser anual, frimestral, o semestral, entre
ofros, los ingresos por dichos servicios prestados se deberdn reportar en el mes en el que se
realiza la facturacion.

DECIMO TERCERO. - Entrega inicial de informacién. Con el objeto de integrar el acervo
estadistico del Instituto, los Operadores deberdn entregar periddicamente la informacién que les
corresponda de acuerdo a los lineamientos CUARTO y QUINTO, a través de los eFormatos
establecidos en el lineamiento TERCERO y considerando los plazos de entrega determinados en el
lineamiento SEXTO.

P&gina 30 de 371



J © ft
INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Para ello, el Operador deberd entregar el o los eFormato/s correspondiente/s, marcando el tipo
de trémite “Entrega periddica de informacién estadistica” y el procedimiento “Inicio de framite”.

DECIMO CUARTO. - Criterios generales de revision para la entrega de informacién. Para
efectos de los presentes Lineamientos, se establecen los siguientes criterios generales para la
enfrega de informacidén a través de los correspondientes eFormatos, que serdn verificados a partir
de gue los Operadores los presenten a través de la Ventanilla Electrénica:

1. No se permiten campos vacios en la Informacién presentada mediante los eFormatos. En
caso de que alguno o algunos indicadores no sean aplicables dentro de un eFormato que
le corresponda al Operador por los servicios que provee, adquiere o comercializa, o bien
por sus caracteristicas, se deberd proceder de la siguiente forma:

. Si el indicador no es aplicable para el Operador, se deben completar los campos con
"NA” (sin comillas).

. Si el indicador es aplicable, pero no se ha registrado actividad durante el periodo
reportado, se deberd responder los campos con un valor minimo, como es el nUmero
"0” (cero) o un "No”, (ambos sin comillas).

2. No se usardn separadores de millares (comas) en los Campos que superen el valor de 999
unidades. En cambio, es obligatorio el uso del separador decimal (punto) con dos digitos.

3. La informacién que los Operadores entreguen no puede ser contraria a los volimenes de
comercializacidn o provisidn indicados en el registro inicial definido en el lineamiento
VIGESIMO QUINTO, o bien en actualizaciones posteriores al mismo, las cuales estén
definidas en el lineamiento VIGESIMO SEXTO.

4. Los valores de la informacién que los Operadores entreguen deben cumplir con las Reglas
de Validacién determinadas en los Instructivos de cada eFormato.

5. Los Archivos de Presentacion presentados deben pertenecer a sus correspondientes
eFormatos.

En caso de no cumplir con los criterios antes sefalados, el trdmite podrd ser prevenido de
acuerdo con las disposiciones vigentes.

DECIMO QUINTO. -Periodos de prevencién y plazos de desahogo. Una vez que los Operadores
enfreguen sus correspondientes eFormatos, el Instituto revisard dicha informacién dentro del plazo
maéximo de los 65 dias hdbiles siguientes a su presentacidén. En caso de que la informaciéon
enfregada tenga inconsistencias o errores a juicio del Instituto, este deberd prevenir al Operador,
dentro del plazo referido, por una sola ocasién, para que presente la informacién necesaria para
su aclaracién, precisidon o sustento.

Los Operadores deberdn desahogar la prevencidn de aclaraciéon de informacién antes
sefalada, dentro de un plazo méximo de 15 dias hdbiles contados a partir del dia siguiente a
aquel en el que surta efectos su notificaciéon. Dicho plazo podré ser prorrogado, por Unica ocasion,
a solicitud del Operador, siempre que se realice a través de la Ventanilla Electrénica y dentro del
plazo originalmente otorgado.

En ningln caso la prérroga sefalada en el parrafo anterior, excederd de 5 dias hdbiles. Dicha
prorroga, en caso de concederla el Instituto, empezard a contar a partir del dia hébil siguiente a
aquel en gque vencid el plazo originalmente otorgado.

Transcurrido el plazo de 65 dias hdbiles mencionado previamente, sin que el Instituto efectie
una prevencion de aclaracién al Operador, se tendrd por cumplida la obligacién de entrega de la
informacion respectiva.
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DECIMO SEXTO. - Presentacién de desahogos. Los Operadores que desahoguen alguna
prevenciéon de aclaracion formulada por el Instituto, deberdn entregarla dentro de los plazos
establecidos en el lineamiento DECIMO QUINTO anterior.

Para ello, el Operador deberd presentar Unicamente el o los eFormato/s y el o los Archivo/s de
Presentacién que considere necesario/s para desahogar la prevencién realizada por el Instituto,
marcando el tipo de trdmite “Entrega periddica de informacién estadistica” y el procedimiento
"Desahogo de prevencion”.

Al momento de esta nueva presentacion de informacion, el Instituto descartard la informacion
previa correspondiente al o los eFormato/s y al o los Archivo/s de Presentaciéon indicado/s en el
pdrrafo anterior y revisard esta nueva informacién dentro del plazo méximo de 15 dias hdbiles
siguientes a dicha presentacion.

DECIMO SEPTIMO. - Alcance a la informacién entregada. Los Operadores podrdn solicitar un
alcance para la informacién previaomente entregada a partir del momento que identifiquen la
existencia de algdn error en la misma, siempre y cuando no haya expirado el plazo méximo de 65
(sesenta y cinco) dias hdbiles siguientes a su presentacion y/o el Instituto no tenga en curso un
proceso de prevencion con el Operador correspondiente al mismo periodo.

Para ello, el Operador deberd presentar dnicamente el o los eFormato/s y el o los Archivo/s de
Presentacion que requiera/n ser modificado/s, marcando el tipo de trédmite “Entrega peridédica de
informacion estadistica” y el procedimiento “Alcance a su entrega actual”. Dichos eFormato y/o
Archivos de Presentacion deberdn corresponder al periodo de entrega en curso.

Al momento de esta nueva presentacion de informacion, el Instituto descartard la informacion
previa correspondiente al o los eFormato/s y al o los Archivo/s de Presentacion indicado/s en el
pdrrafo anterior, y revisard esta nueva informacién dentro del plazo maximo de 65 dias hdbiles
siguientes a dicha presentaciéon. En el caso de que la informacién presentada tenga
inconsistencias o errores a juicio del Instituto, este deberd prevenir al Operador, dentro del plazo
referido, por una sola ocasién, para que presente la informacién necesaria para su aclaracién,
precisidén o sustento.

DECIMO OCTAVO. - Solicitud de rectificaciones. Los Operadores podrdn solicitar la
rectificacion de la informacién previamente presentada, a partir del momento en que identifiquen
la existencia de algln error en la misma, siempre y cuando haya expirado el plazo méximo de 65
(sesenta y cinco) dias hdabiles siguientes a su presentacion y el Instituto no tenga en curso un
proceso de prevencidon para la aclaracién de la misma informacién a la que se le quiere dar
alcance.

Para ello, el Operador deberé entregar Unicamente el o los eFormato/s y el o los Archivo/s de
Presentacion cuya informaciéon haya identificado como errénea, marcando el tipo de tramite
"Rectificacion de informacién previamente enfregada” y el procedimiento “Inicio de tradmite”.

El Instituto contard con un plazo de 30 dias hdbiles desde la presentacién del tradmite para llevar
a cabo, si procede, la actualizacién en la informacién publicada en el BIT en caso de que ya se
hubiera publicado la informacién.

DECIMO NOVENO. - Integridad de los Archivos de Presentacién. Cuando un Operador,
derivado de (i) un desahogo de prevencion, (ii) un alcance a la informacién presentada, o (iii)
una solicitud de rectificacion, requiera enviar nuevamente un Archivo de Presentacion
correspondiente a un eFormato, deberd entregar nuevamente todos los valores correspondientes a
dicho Archivo de Presentacion, incluyendo los cambios correspondientes, y no sélo el extracto con
las modificaciones, adiciones o supresiones realizadas.

VIGESIMO. - Vigencia de la informacién presentada en caso de duplicidad. Para efectos del
cumplimiento de la obligacidén de entrega de informacién, asi como su correspondiente
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publicacién, el Instituto considerard la informacién contenida en los eFormatos con la fecha de
enfrega mas reciente.

VIGESIMO PRIMERO. - Consultas para la entrega de informacién. El Instituto prestard un
servicio de soporte y atencidén a dudas relativas a los procedimientos relacionados con los
presentes Lineamientos. Cualguier consulta o interaccién entre el Instituto y los Operadores, podrd
realizarse via correo electrénico a la siguiente direccion: estadistica@ift.org.mx.

CAPITULO IV

Del Catdlogo Comiin de Claves de Informacion

VIGESIMO SEGUNDO. - Objeto del CCI. El Catdlogo de Claves de Informacién, que forma parte
de los presentes Lineamientos como Anexo A, establecerd las Claves que deberén utilizar los
Operadores en los Campos de los eFormatos que asi lo requieran, con el propdsito de clasificar y
homologar elementos comunes de informacion.

VIGESIMO TERCERO. - Manual del CCI. Las definiciones y consideraciones asociadas a cada
Grupo de Claves podrén ser consultadas por los interesados en el manual del Catdlogo de Claves
de Informacién, previsto como Anexo B de los presentes Lineamientos.

VIGESIMO CUARTO. - Actualizacién del CCI. El Catdlogo de Claves de Informacién y su
manual serdn actualizados por el Instituto, en funcién de los siguientes casos:

L. Por la expedicién, modificacién, derogacién o abrogacidén de alguna disposicion de
cardcter general que modifique su contenido, y

Il.  Por las revisiones anuales que el Instituto realice de todos los Grupos de Claves del CCl, asi
como de las Claves que estos contienen, conforme a las Ulfimas actualizaciones que
presenten las bases de datos del INEGI y de Correos de México, las cuales se describen en
el Anexo B de los presentes Lineamientos.

El Instituto habilitard en su portal de Internet la version electrénica del CCl y su manual, asi
como sus respectivas actualizaciones, para la consulta de los inferesados.

CAPITULO V

Del registro de los Operadores con respecto a los eFormatos del acervo estadistico del sector
de telecomunicaciones del Instituto

VIGESIMO QUINTO. - Proceso de registro de servicios comercializados y supuestos. Los
Operadores deberdn completar un registro antes de poder entregar por primera vez la informacién
correspondiente en términos de los lineamientos CUARTO y QUINTO de los presentes Lineamientos,
a efecto de determinar las obligaciones de entrega que le correspondan y los eFormatos que
resulten aplicables.

Para este proceso de registro, el Operador entregard bajo protesta de decir verdad, la
informacién requerida en el eFormato ‘Registro de servicios de telecomunicaciones
comercializados, para efectos del acervo estadistico del Instituto Federal de Telecomunicaciones”
que aparece como anexo R028 de los presentes Lineamientos, en su tipo de trdmite “Registro
inicial”.

VIGESIMO SEXTO. - Causales de actualizacién del registro. El registro referido en el lineamiento
anterior, deberd renovarse por los Operadores durante los primeros 50 dias hdbiles de cada afo
calendario posterior al registro inicial, siempre y cuando se envie antes de la presentaciéon de la
informacidén correspondiente al cuarto trimestre y/o al periodo anual, segudn el caso, y solo si se
actualiza al menos uno de los siguientes supuestos al 31 de diciembre del afo anterior:

a) El Operador comercialice nuevos servicios respecto a los que registrd inicialmente;
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b) El Operador deja de prestar alguno de los servicios que registrd inicialmente;
c) El Operador pasa a poseer una Red Pdblica de Telecomunicaciones;
d) El Operador deja de poseer una Red Plblica de Telecomunicaciones;

e) Hay variaciones en el volumen de comercializacidn o provision de los servicios del
Operador por los que actualiza, los supuestos establecidos en el numeral 2 del lineamiento
QUINTO de los presentes Lineamientos;

f)  Hay variaciones en el volumen de comercializacién o provision de los servicios del
Operador por los que deja de actualizar los supuestos establecidos en el numeral 2 del
lineamiento QUINTO de los presentes Lineamientos;

Para este proceso de actualizacién, el Operador entregard bajo protesta de decir verdad, la
informacidén requerida en el eFormato “Registro de servicios de telecomunicaciones
comercializados, para efectos del acervo estadistico del Instituto Federal de Telecomunicaciones”
gue aparece como anexo R028 de los presentes Lineamientos, en su tipo de trédmite “Actualizacion
de registro previo” del procedimiento “Inicio de trdmite”.

VIGESIMO SEPTIMO. - Constancias y prevenciones del proceso de registro. Los eFormatos
presentados a través de la Ventanilla Electrénica por los Operadores a efecto de obtener su
registro, ser@n revisados por el Instituto dentro de los 30 dias hdbiles siguientes a su presentacion.

En caso de que a juicio del Instituto la informacién presentada tenga inconsistencias o errores,
el Instituto deberd prevenir al Operador para que dentro del plazo referido, por una sola vez,
presente la informacién necesaria para su aclaracién, precisién o sustento.

Los Operadores deberdn desahogar la prevencidn de aclaracién de informacién antes
senalada, dentro de un plazo méximo de 15 dias hdbiles contados a partir del dia siguiente a
aquel en el que surta efectos la notificacion de la prevenciéon. Dicho plazo podréd ser prorrogado,
por Unica ocasidn, a solicitud del Operador, siempre que se realice a través de la Ventanilla
Electrénica y dentro del plazo originalmente otorgado

En ningUn caso la prorroga sefalada en el pdrrafo anterior, excederd de 5 dias hdbiles.

Cuando se amplie el plazo, la prérroga empezard a contar a partir del dia hdbil siguiente a
aquel en que vencid el plazo originalmente otorgado.

Durante el plazo de 30 dias hdbiles mencionado previaomente, si el Instituto no ha hecho
prevenciéon de aclaracién alguna a los Operadores, se emitird la constancia de registro respectiva.

VIGESIMO OCTAVO. - Responsabilidad de los Operadores. Los Operadores solamente deberdn
entfregar los eFormatos que les correspondan en funcién de los lineamientos CUARTO y QUINTO de
los presentes Lineamientos, y es su responsabilidad responder correctamente a los Campos del
eFormato R028, y actualizar el registro en caso de presentarse cualquiera o varias de las causales
determinadas en el lineamiento VIGESIMO SEXTO.

CAPITULO VI
De la supervision, verificacién y régimen sancionatorio

VIGESIMO NOVENO. - Supervision y verificacién. La implementacion de la integracién del
acervo estadistico del Instituto, asi como la evaluacién y validacién de la informacién que se
enfregue a través de los eFormatos, se realizard sin perjuicio de las labores de supervisidn y
verificacion de conformidad a lo establecido en el TITULO DECIMO CUARTO de la LFTR.

TRIGESIMO. - Régimen sancionatorio. Las infracciones a lo dispuesto en los presentes
lineamientos serdn sancionadas en términos del TITULO DECIMO QUINTO de la LFTR.
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CATALOGO DE CLAVES DE INFORMACION (CCl)
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iNDICE DEL CATALOGO DE CLAVES DE INFORMACION

iNDICE DEL CATALOGO DE CLAVES DE INFORMACION

Geogrificas

Comerciales

Por Infraestructura

CO001_ENTIDADES

C101_PAQUETE _COMERCIAL

C201_ACCESO_FIJO

C002_MUNICIPIOS

C102_MODALIDAD _CONTRATO

C202_ACCESO_MOVIL

C003_LOCALIDADES

C103_ESQUEMA _PAGO

C203_BANDA SATELITAL

C004_CODIGO _POSTAL

C104_REGION _INTERNACIONAL

C204_TIPO_ANTENA

C005_ REGIONES _ESPECTRO

C105_MONTO _RECARGA

C205_RED_ACCESO _GENERAL

CO006_NIR_SUSCRIPTOR

C106_MONTO _RENTA

C107_SERVICIO _EXISTENTE

Por Tecnologia Por Capacidades y Velocidades Clasificaciones Mayoristas Por Tiempo
C301_TECNO_ACC_FIJO_TELEFONIA C401_CAP_ENLACES_FIJOS C501_TIPO_OMV _SOLICITANTE C601_ANO
C302_TECNO_ACC _MOVIL _TELEFONIA C402_CAP_ENLACE _SAT_MBPS C502_TIPO_OMV _PROVEEDOR C602_MES

C303_TECNO_ACC _FIJO_DATOS

C403_CAP_ENLACE _SAT_MHZ

C503_TIPO _PROVEEDOR

C603_TRIMESTRE

C304_TECNO_ACC _MOVIL_DATOS

C404_VEL_ANUNCIADA _BAJADA

C604_SEMESTRE

C305_TECNO_ACC_TV

C405_VEL_ANUNCIADA _SUBIDA

C306_TECNO _ENLACES_SIMPLE

C406_VEL_CONTRATADA _BAJADA

C307_TECNO _ENLACES_DEDICADOS

C407_VEL_CONTRATADA _SUBIDA

C308_TIPO _COMUNICACION_SAT

C309_TECNO_GENERAL

Grupo de Claves C001
C001 ENTIDADES
P01 Aguascalientes
P02 Baja California
P03 Baja California Sur
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P04 Campeche

P05 Coahuila de Zaragoza
P06 Colima

P07 Chiapas

P08 Chihuahua

P09 Ciudad de México
P10 Durango

P11 Guanajuato

P12 Guerrero

P13 Hidalgo

P14 Jalisco

P15 México

P16 Michoacan de Ocampo
P17 Morelos

P18 Nayarit

P19 Nuevo Ledn

P20 Oaxaca

P21 Puebla

P22 Querétaro

P23 Quintana Roo

P24 San Luis Potosi

P25 Sinaloa

P26 Sonora

P27 Tabasco

P28 Tamaulipas

P29 Tlaxcala

P30 Veracruz de Ignacio de la Llave
P31 Yucatan

P32 Zacatecas
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Grupo de Claves C002

Las Claves de este grupo, estan relacionadas a las que emite el INEGI, con un periodo de actualizacion diferente, segin se determina en el Lineamiento
VIGESIMO SEGUNDO. Los valores de este grupo de Claves se pueden encontrar en la pestafia “C002_MUNICIPIOS” del CClI, el cual se puede consultar en la
siguiente direccion: http://www.ift.org.mx/CCl

Grupo de Claves C003

Las Qlaves de este grupo, estan relacionadas a las que emite el INEGI, con un periodo de actualizacion diferente, segiin se determina en el Lineamiento
VIGESIMO SEGUNDO. Los valores de este grupo de Claves se pueden encontrar en la pestafia “C003_LOCALIDADES” del CClI, el cual se puede consultar en
la siguiente direccion: http://www.ift.org.mx/CCI

Grupo de Claves C004

Las Claves de este grupo, estan relacionadas a las que emite Correos de México, con un periodo de actualizacion diferente, seglin se determina en el
Lineamiento VIGESIMO SEGUNDO. Los valores de este grupo de Claves se pueden encontrar en la pestafia “C004_CODIGO_POSTAL” del CCl, el cual se
puede consultar en la siguiente direccion: http://www.ift.org.mx/CCI

Grupo de Claves C005

C005 REGIONES ESPECTRO

PO1 Baja California, Baja California Sur y el Municipio de San Luis Rio Colorado del Estado de Sonora

P02 Sonora y Sinaloa excluyendo el municipio de San Luis Rio Colorado del Estado de Sonora

P03 Chihuahua, Durango y los municipios de Torredn, Francisco |. Madero, Matamoros, San Pedro y Biseca del estado de Coahuila

Coahuila, Nuevo Leén y Tamaulipas excluyendo los municipios de Torreén, Francisco |. Madero, Matamoros, San Pedro y Biseca

P04 del Estado de Coahuila
P05 Chiapas, Tabasco, Yucatan, Campeche y Quintana Roo

Jalisco, Nayarit, Colima y Michoacéan, excluyendo los municipios de Huejucar, Sta. Maria de los Angeles, Colotlan, Teocaltiche,
P06 Huejuquilla, EI Alto, Mesquitic, Villa Guerrero, Bolafios, Lagos de Moreno, Villa Hidalgo, Ojuelos y Encarnacién de Diaz del estado

de Jalisco

Aguascalientes, San Luis Potosi, Zacatecas, Guanajuato, Querétaro, y los municipios de Huejucar, Sta. Maria de los Angeles,
P07 Colotlan, Teocaltiche, Huejuquilla, EI Alto, Mesquitic, Villa Guerrero, Bolafios, Lagos de Moreno, Villa Hidalgo, Ojuelos y
Encarnacién de Diaz del estado de Jalisco

P08 Puebla, Tlaxcala, Veracruz, Oaxaca y Guerrero

P09 Ciudad de México, el Estado de México, Morelos e Hidalgo

Grupo de Claves C006

Las Claves de este grupo, estan relacionadas a las que emiti6 el Plan nacional de Numeracién, seglin se determina en el Lineamiento VIGESIMO SEGUNDO.
Los valores de este grupo de Claves se pueden encontrar en la pestafia “C006_NIR_SUSCRIPTOR” del CCl, el cual se puede consultar en la siguiente
direccion: http://www.ift.org.mx/CCl
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Grupo de Claves C101
C101 PAQUETE COMERCIAL Tipo_X-Play
P101 Servicio Minorista Fijo de Telefonia 1-play
P102 Servicio Minorista Mévil de Telefonia 1-play
P103 Servicio Minorista Mévil de Telefonia (para tarifas M2M o 10T exclusivamente) 1-play
P104 Servicio Minorista Mévil de Telefonia bajo esquema OMV 1-play
P105 Servicio Minorista Mévil de Telefonia bajo esquema OMV (para tarifas M2M o IOT exclusivamente) 1-play
P106 Servicio Minorista de Telefonia Publica 1-play
P107 Servicio Minorista Mévil de Telefonia Satelital 1-play
P108 Servicio Minorista Fijo de Acceso a Internet 1-play
P109 Servicio Minorista Mévil de Acceso a Internet 1-play
P110 Servicio Minorista Mévil de Acceso a Internet (para tarifas M2M o IOT exclusivamente) 1-play
P111 Servicio Minorista Mévil de Acceso a Internet bajo esquema OMV 1-play
P112 Servicio Minorista Mévil de Acceso a Internet bajo esquema OMV (para tarifas M2M o IOT exclusivamente) 1-play
P113 Servicio Minorista Fijo de Acceso Satelital a Internet 1-play
P114 Servicio Minorista de Television y/o Audio Restringidos 1-play
P115 Servicio Minorista de Enlaces Dedicados 1-play
P116 Servicio Minorista de Provisiéon de Capacidad Satelital 1-play
Servicio Minorista Fijo de Telefonia
P201 2-play
Servicio Minorista Fijo de Acceso a Internet
Servicio Minorista Fijo de Telefonia
P202 2-play
Servicio Minorista Fijo de Acceso Satelital a Internet
Servicio Minorista Fijo de Telefonia
P203 2-play
Servicio Minorista de Television y/o Audio Restringidos
Servicio Minorista Fijo de Telefonia
P204 2-play
Servicio Minorista de Enlaces Dedicados
Servicio Minorista Mévil de Telefonia
P205 2-play
Servicio Minorista Mévil de Acceso a Internet
Servicio Minorista Mévil de Telefonia bajo esquema OMV
P206 2-play
Servicio Minorista Mévil de Acceso a Internet bajo esquema OMV
Servicio Minorista Fijo de Acceso a Internet
P207 2-play
Servicio Minorista de Television y/o Audio Restringidos
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P208

Servicio Minorista Fijo de Acceso Satelital a Internet

Servicio Minorista de Television y/o Audio Restringidos

2-play

P301

Servicio Minorista Fijo de Telefonia
Servicio Minorista Fijo de Acceso a Internet

Servicio Minorista de Television y/o Audio Restringidos

3-play

P302

Servicio Minorista Fijo de Telefonia
Servicio Minorista Fijo de Acceso Satelital a Internet

Servicio Minorista de Television y/o Audio Restringidos

3-play

P401

Servicio Minorista Fijo de Telefonia
Servicio Minorista Fijo de Acceso a Internet
Servicio Minorista de Television y/o Audio Restringidos

Servicio Minorista Mévil de Telefonia

4-play

P402

Servicio Minorista Fijo de Telefonia
Servicio Minorista Fijo de Acceso a Internet
Servicio Minorista de Television y/o Audio Restringidos

Servicio Minorista Mévil de Acceso a Internet

4-play

P403

Servicio Minorista Fijo de Telefonia
Servicio Minorista Fijo de Acceso a Internet
Servicio Minorista de Television y/o Audio Restringidos

Servicio Minorista Mévil de Telefonia bajo esquema OMV

4-play

P404

Servicio Minorista Fijo de Telefonia
Servicio Minorista Fijo de Acceso a Internet
Servicio Minorista de Television y/o Audio Restringidos

Servicio Minorista Mévil de Acceso a Internet bajo esquema OMV

4-play

P501

Servicio Minorista Fijo de Telefonia

Servicio Minorista Fijo de Acceso a Internet

Servicio Minorista de Television y/o Audio Restringidos
Servicio Minorista Mévil de Telefonia

Servicio Minorista Mévil de Acceso a Internet

5-play

P502

Servicio Minorista Fijo de Telefonia

Servicio Minorista Fijo de Acceso a Internet

Servicio Minorista de Television y/o Audio Restringidos
Servicio Minorista Mévil de Telefonia bajo esquema OMV

Servicio Minorista Mévil de Acceso a Internet bajo esquema OMV

5-play

P503

Servicio Minorista Fijo de Telefonia

Servicio Minorista Fijo de Acceso a Internet

Servicio Minorista de Television y/o Audio Restringidos
Servicio Minorista Mévil de Telefonia

Servicio Minorista Mévil de Telefonia (para tarifas M2M o IOT exclusivamente)

5-play

P504

Servicio Minorista Fijo de Telefonia

5-play
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Servicio Minorista Fijo de Acceso a Internet
Servicio Minorista de Television y/o Audio Restringidos
Servicio Minorista Mévil de Telefonia bajo esquema OMV
Servicio Minorista Mévil de Telefonia bajo esquema OMV (para tarifas M2M o IOT exclusivamente)
Servicio Minorista Fijo de Telefonia
Servicio Minorista Fijo de Acceso a Internet
P505 Servicio Minorista de Television y/o Audio Restringidos 5-play
Servicio Minorista Mévil de Acceso a Internet
Servicio Minorista Mévil de Acceso a Internet (para tarifas M2M o IOT exclusivamente)
Servicio Minorista Fijo de Telefonia
Servicio Minorista Fijo de Acceso a Internet
P506 Servicio Minorista de Television y/o Audio Restringidos 5-play
Servicio Minorista Mévil de Acceso a Internet bajo esquema OMV
Servicio Minorista Mévil de Acceso a Internet bajo esquema OMV (para tarifas M2M o 10T exclusivamente)
Servicio Minorista Fijo de Telefonia
Servicio Minorista Fijo de Acceso a Internet
P507 Servicio Minorista de Television y/o Audio Restringidos 5-play
Servicio Minorista Mévil de Telefonia
Servicio Minorista Mévil de Acceso a Internet (para tarifas M2M o IOT exclusivamente)
Servicio Minorista Fijo de Telefonia
Servicio Minorista Fijo de Acceso a Internet
P508 Servicio Minorista de Television y/o Audio Restringidos 5-play
Servicio Minorista Mévil de Telefonia bajo esquema OMV
Servicio Minorista Mévil de Acceso a Internet bajo esquema OMV (para tarifas M2M o IOT exclusivamente)
Servicio Minorista Fijo de Telefonia
Servicio Minorista Fijo de Acceso a Internet
P509 Servicio Minorista de Television y/o Audio Restringidos 5-play
Servicio Minorista Mévil de Acceso a Internet
Servicio Minorista Mévil de Telefonia (para tarifas M2M o 10T exclusivamente)
Servicio Minorista Fijo de Telefonia
Servicio Minorista Fijo de Acceso a Internet
P510 Servicio Minorista de Television y/o Audio Restringidos 5-play
Servicio Minorista Mévil de Acceso a Internet bajo esquema OMV
Servicio Minorista Mévil de Telefonia (para tarifas M2M o IOT exclusivamente)
Servicio Minorista Fijo de Telefonia
Servicio Minorista Fijo de Acceso a Internet
P511 Servicio Minorista de Enlaces Dedicados 5-play
Servicio Minorista Movil de Telefonia
Servicio Minorista Mévil de Telefonia (para tarifas M2M o 10T exclusivamente)
Servicio Minorista Fijo de Telefonia
P512 5-play
Servicio Minorista Fijo de Acceso a Internet
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Servicio Minorista de Enlaces Dedicados
Servicio Minorista Mévil de Telefonia bajo esquema OMV

Servicio Minorista Mévil de Telefonia bajo esquema OMV (para tarifas M2M o IOT exclusivamente)

P513

Servicio Minorista Fijo de Telefonia

Servicio Minorista Fijo de Acceso a Internet
Servicio Minorista de Enlaces Dedicados
Servicio Minorista Mévil de Acceso a Internet

Servicio Minorista Mévil de Acceso a Internet (para tarifas M2M o IOT exclusivamente)

5-play

P514

Servicio Minorista Fijo de Telefonia

Servicio Minorista Fijo de Acceso a Internet

Servicio Minorista de Enlaces Dedicados

Servicio Minorista Mévil de Acceso a Internet bajo esquema OMV

Servicio Minorista Mévil de Acceso a Internet bajo esquema OMV (para tarifas M2M o IOT exclusivamente)

5-play

P515

Servicio Minorista Fijo de Telefonia
Servicio Minorista Fijo de Acceso a Internet
Servicio Minorista de Enlaces Dedicados
Servicio Minorista Movil de Telefonia

Servicio Minorista Mévil de Acceso a Internet (para tarifas M2M o IOT exclusivamente)

5-play

P516

Servicio Minorista Fijo de Telefonia

Servicio Minorista Fijo de Acceso a Internet

Servicio Minorista de Enlaces Dedicados

Servicio Minorista Mévil de Telefonia bajo esquema OMV

Servicio Minorista Mévil de Acceso a Internet bajo esquema OMV (para tarifas M2M o IOT exclusivamente)

5-play

P517

Servicio Minorista Fijo de Telefonia

Servicio Minorista Fijo de Acceso a Internet
Servicio Minorista de Enlaces Dedicados
Servicio Minorista Mévil de Acceso a Internet

Servicio Minorista Mévil de Telefonia (para tarifas M2M o IOT exclusivamente)

5-play

P518

Servicio Minorista Fijo de Telefonia

Servicio Minorista Fijo de Acceso a Internet

Servicio Minorista de Enlaces Dedicados

Servicio Minorista Mévil de Acceso a Internet bajo esquema OMV

Servicio Minorista Mévil de Telefonia (para tarifas M2M o IOT exclusivamente)

5-play

P601

Servicio Minorista Fijo de Telefonia

Servicio Minorista Fijo de Acceso a Internet

Servicio Minorista de Television y/o Audio Restringidos
Servicio Minorista Mévil de Telefonia

Servicio Minorista Mévil de Acceso a Internet

Servicio Minorista Mévil de Telefonia (para tarifas M2M o IOT exclusivamente)

6-play

P602

Servicio Minorista Fijo de Telefonia

Servicio Minorista Fijo de Acceso a Internet

6-play
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Servicio Minorista de Television y/o Audio Restringidos
Servicio Minorista Mévil de Telefonia bajo esquema OMV
Servicio Minorista Mévil de Acceso a Internet bajo esquema OMV

Servicio Minorista Mévil de Telefonia bajo esquema OMV (para tarifas M2M o IOT exclusivamente)

P603

Servicio Minorista Fijo de Telefonia

Servicio Minorista Fijo de Acceso a Internet

Servicio Minorista de Television y/o Audio Restringidos
Servicio Minorista Mévil de Telefonia

Servicio Minorista Mévil de Acceso a Internet

Servicio Minorista Mévil de Acceso a Internet (para tarifas M2M o IOT exclusivamente)

6-play

P604

Servicio Minorista Fijo de Telefonia

Servicio Minorista Fijo de Acceso a Internet

Servicio Minorista de Television y/o Audio Restringidos
Servicio Minorista Mévil de Telefonia bajo esquema OMV

Servicio Minorista Mévil de Acceso a Internet bajo esquema OMV

Servicio Minorista Mévil de Acceso a Internet bajo esquema OMV (para tarifas M2M o |OT exclusivamente)

6-play

P605

Servicio Minorista Fijo de Telefonia

Servicio Minorista Fijo de Acceso a Internet
Servicio Minorista de Enlaces Dedicados
Servicio Minorista Movil de Telefonia
Servicio Minorista Mévil de Acceso a Internet

Servicio Minorista Mévil de Telefonia (para tarifas M2M o IOT exclusivamente)

6-play

P606

Servicio Minorista Fijo de Telefonia

Servicio Minorista Fijo de Acceso a Internet

Servicio Minorista de Enlaces Dedicados

Servicio Minorista Mévil de Telefonia bajo esquema OMV
Servicio Minorista Mévil de Acceso a Internet bajo esquema OMV

Servicio Minorista Mévil de Telefonia bajo esquema OMV (para tarifas M2M o IOT exclusivamente)

6-play

P607

Servicio Minorista Fijo de Telefonia

Servicio Minorista Fijo de Acceso a Internet
Servicio Minorista de Enlaces Dedicados
Servicio Minorista Mévil de Telefonia
Servicio Minorista Mévil de Acceso a Internet

Servicio Minorista Mévil de Acceso a Internet (para tarifas M2M o IOT exclusivamente)

6-play

P608

Servicio Minorista Fijo de Telefonia

Servicio Minorista Fijo de Acceso a Internet

Servicio Minorista de Enlaces Dedicados

Servicio Minorista Mévil de Telefonia bajo esquema OMV

Servicio Minorista Mévil de Acceso a Internet bajo esquema OMV

Servicio Minorista Mévil de Acceso a Internet bajo esquema OMV (para tarifas M2M o IOT exclusivamente)

6-play

zzz

Otro paquete comercial no incluido en el Grupo de Claves C101

Otro
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XXX Se desconoce el paquete comercial Desconocido
Grupo de Claves C102
C102 MODALIDAD CONTRATO
PO1 Particular
P02 Empresarial
P03 Generalista
277 Otra modalidad no incluida en el Grupo de Claves C102
XXX Se desconoce la modalidad de contrato
Grupo de Claves C103
C103 ESQUEMA PAGO
P01 Prepago
P02 Pospago Libre
P03 Pospago Controlado
Grupo de Claves C104
C104 REGION INTERNACIONAL Paises Incluidos
PO1 EEUU y Canada Estados Unidos de América, Canada
Antigua y Barbuda, Argentina, Bahamas, Barbados, Belice, Bolivia, Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica,
P02 América Latina v el Caribe Cuba, Dominica, Ecuador, El Salvador, Granada, Guatemala, Guyana, Haiti, Honduras, Jamaica, México,
y Nicaragua, Panama, Paraguay, Peru, Republica Dominicana, San Cristébal y Nieves, San Vicente y las
Granadinas, Santa Lucia, Santo Tomé y Principe, Suriname, Trinidad y Tobago, Uruguay, Venezuela.
Albania, Alemania, Andorra, Armenia, Austria, Azerbaiyan, Bélgica, Bosnia y Herzegovina, Bulgaria, Croacia,
Europa Dinamarca, Eslovenia, Espafia, Estonia, Federacion Rusa, Finlandia, Francia, Georgia, Grecia, Holanda,
P03 Hungria, Irlanda, Islandia, ltalia, Letonia, Liechtenstein, Lituania, Luxemburgo, Malta, Ménaco, Montenegro,
(Occidental y del Este) Noruega, Polonia, Portugal, Reino Unido, Republica Checa, Republica de Moldavia, Republica Eslovaca,
Republica Yugoslava de Macedonia, Rumania, San Marino, Serbia, Suecia, Suiza, Turquia, Ucrania.
Afganistan, Angola, Arabia Saudita, Argelia, Australia, Bahrein, Bangladesh, Belarus, Benin, Bhutan,
Botswana, Brunei Darussalam, Burkina Faso, Burundi, Cabo Verde, 'Camboya, Camerun, Chad, China,
Chipre, Comoras, Congo, Costa de Marfil, Djibouti, Egipto, Emiratos Arabes Unidos, Eritrea, Etiopia, Fiji,
Filipinas, Gaboén, Gambia, Ghana, Granada, Guinea, Guinea-Bissau, India, Indonesia, Irén, Iraq, Islas
Marshall, Islas Salomoén, Israel, Japén, Jordania, Kazajstan, Kenya, Kosovo, Kirguistan, Kuwait, Libano,
Liberia, Libia, Madagascar, Malasia, Malawi, Maldivas, Mali, Malta, Marruecos, Mauricio, Mauritania,
P04 Resto del Mundo Micronesia, Moldova, Mongolia, Mozambique, Myanmar, Namibia, Nauru, Nepal, Niger, Nigeria, Nueva
Zelanda, Oman, Pakistan, Palau, Papua Nueva Guinea, Qatar, Republica Kirguisa, Republica Centroafricana,
Republica de Corea, Republica Democratica Popular de Laos, Republica Popular Democratica de Corea,
Rwanda, Samoa, Senegal, Seychelles, Sierra Leona, Singapur, Siria, Sri Lanka, Sudafrica, Sudan, Sudan del
Sur, Surinam, Swazilandia, Tailandia, Tanzania, Tayikistan, Timor-Este, Togo, Tonga, TUnez, Turkmenistan,
Turquia, Tuvalu, Uganda, Uzbekistan, Vanuatu, Viet Nam, Yemen, Zambia, Zimbabwe y cualquier otro no
incluido.
XXX Desconocido Se desconoce la region internacional
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Grupo de Claves C105
C105 MONTO RECARGA
PO1 Recargas con un monto menor o igual a $10 pesos.
P02 Recargas con un monto mayor a $10 pesos y menor o igual a $50 pesos
P03 Recargas con un monto mayor a $50 pesos y menor o igual a $100 pesos
P04 Recargas con un monto mayor a $100 pesos y menor o igual a $150 pesos.
P05 Recargas con un monto mayor a $150 pesos y menor o igual a $200 pesos.
P06 Recargas con un monto mayor a $200 pesos y menor o igual a $500 pesos.
P07 Recargas con un monto mayor a $500 pesos y menor o igual a $1,000 pesos.
P08 Recargas con un monto mayor a $1,000 pesos.

Grupo de Claves C106

C106 MONTO RENTA
P01 Rentas con un monto menor o igual a $200 pesos.
P02 Rentas con un monto mayor a $200 pesos y menor o igual a $500 pesos
P03 Rentas con un monto mayor a $500 pesos y menor o igual a $1,000 pesos
P04 Rentas con un monto mayor a $1,000 pesos y menor o igual a $2,000 pesos.
P05 Rentas con un monto mayor a $2,000 pesos y menor o igual a $4,000 pesos.
P06 Rentas con un monto mayor a $4,000 pesos y menor o igual a $10,000 pesos.
P07 Rentas con un monto mayor a $10,000 pesos y menor o igual a $30,000 pesos.
P08 Rentas con un monto mayor a $30,000 pesos.

Grupo de Claves C107
c107 SERVICIO EXISTENTE
P01 Servicio Nuevo
P02 Servicio Existente

Grupo de Claves C201

C201

ACCESO FJO
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P001 Par de cobre

P002 Cable Coaxial

P003 FTTP

P004 HFC

P005 Satelital Fijo o SemiFijo

P006 WLL - BWA

P007 WLL - FWA

P008 WLL - Simmetry

P009 WLL - MW

P010 WLL - WiMax Fijo

P011 WLL - DECT

P012 WLL - LDMS

P013 WLL - MMDS

P014 WLL - Otros

277 Otra red de acceso fijo no incluida en el Grupo de Claves C201
XXX Se desconoce la red de acceso fijo

Grupo de Claves C202

C202 ACCESO MOVIL

P01 Familia 2G

P02 Familia 3G

P03 Familia 4G

P04 WiMax Mobile

277 Otra red de acceso mévil no incluida en el Grupo de Claves C202
XXX Se desconoce la red de acceso movil

Grupo de Claves C203

C203 BANDA SATELITAL

P01 L

P02 S

Pagina 45 de 371



D ift

INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

P03 C
P04 X
P05 Ku
P06 Ka
277 Otra banda satelital no incluida en el Grupo de Claves C203
Grupo de Claves C204
C204 TIPO ANTENA
P01 Antena RF
P02 Antena Microondas
277 Otro tipo de antena no incluido en el Grupo de Claves C204
XXX Se desconoce el tipo de antena
Grupo de Claves C205
C205 RED ACCESO GENERAL
P001 Par de cobre
P002 Cable Coaxial
P003 FTTP
P004 HFC
P005 Satelital Fijo o SemiFijo
P006 WLL - BWA
P007 WLL - FWA
P008 WLL - Simmetry
P009 WLL - MW
P010 WLL - WiMax Fijo
P011 WLL - DECT
P012 WLL - LDMS
P013 WLL - MMDS
P014 WLL - Otros
P015 Familia 2G
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P016 Familia 3G
P017 Familia 4G
P018 WiMax Mobile
P019 Banda Satelital L
P020 Banda Satelital S
P021 Banda Satelital C
P022 Banda Satelital X
P023 Banda Satelital Ku
P024 Banda Satelital Ka
2z2z Otra red de acceso no incluida en el Grupo de Claves C205
XXX Se desconoce la red de acceso
Grupo de Claves C301
C301 TECNO ACC FIJO TELEFONIA
P01 PSTN
P02 ISDN
P03 VolP
P04 SIP
P05 IP-PBX
277 Otra tecnologia para la transmisiéon de voz mediante red de acceso fijo no incluida en el Grupo de Claves C301
Grupo de Claves C302
C302 TECNO ACC MOVIL TELEFONIA
PO1 Circuit Switch (CS)
P02 Packet Switch (PS)
277 Otra tecnologia para la transmision de voz en la red de acceso mévil no incluida en el Grupo de Claves C302
XXX Se desconoce la tecnologia para la transmisién de voz en la red de acceso mévil
Grupo de Claves C303
C303 TECNO ACC FIJO DATOS
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P01 Dial-Up

P02 xDSL

P03 DOCSIS sobre CATV

P04 GPON

P05 Ethernet

P06 DOCSIS sobre Satélite

277 Otra tecnologia para la transmisién de datos en la red de acceso fijo no incluida en el Grupo de Claves C303
XXX Se desconoce la tecnologia para la transmision de datos en la red de acceso fijo

Grupo de Claves C304

C304 TECNO ACC MOVIL DATOS

P01 CdmaOne

P02 GPRS/EDGE

P03 CDMA 2000

P04 UMTS/HSPA/HSPA+

P05 LTE

P06 LTE Advanced

277 Otra tecnologia para la transmision de datos en la red de acceso mdvil no incluida en el Grupo de Claves C304
XXX Se desconoce la tecnologia para la transmisién de datos en la red de acceso moévil

Grupo de Claves C305

C305 TECNO ACC TV

P01 TDT

P02 CATV

P03 Satélite / Servicio Radiodifusion por Satélite (SRS)

P04 Direct-to-home (DTH) / Servicio Fijo por Satélite (SFS)

P05 Television Digital Terrestre Satelital (SATTDT)

P06 IPTV Terrestre

P07 IPTV Satelital

P08 DVB
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P09 ATSC
277 Otra tecnologia para la distribucién de sefial de television no incluida en el Grupo de Claves C305
XXX Se desconoce la tecnologia para la distribucién de sefial de television
Grupo de Claves C306
C306 TECNO ENLACES SIMPLE
P01 Nx64
P02 PDH o SDH
P03 Ethernet o Superiores
277 Otra tecnologia de Enlaces Dedicados no incluida en el Grupo de Claves C306
Grupo de Claves C307
C307 TECNO ENLACES DEDICADOS
P01 Nx64
P02 E1
P03 E2
P04 E3
P05 E4
P06 STM-1
P07 STM-4
P08 STM-16
P09 STM-64
P10 STM-256
P11 Ethernet y Superiores
Grupo de Claves C308
C308 TIPO COMUNICACION SAT
PO1 Unidireccional
P02 Bidireccional
277 Otro tipo de comunicacion satelital no incluida en el Grupo de Claves C308
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Grupo de Claves C309

C309 TECNO GENERAL

P01 PSTN

P02 ISDN

P03 VolP

P04 SIP

P05 IP-PBX

P06 Circuit Switch (CS)

P07 Packet Switch (PS)

P08 Dial-Up

P09 xDSL

P10 DOCSIS sobre CATV

P11 GPON

P12 Ethernet

P13 DOCSIS sobre Satélite

P14 GPRS/EDGE

P15 CDMA 2000

P16 UMTS/HSPA/HSPA+

P17 LTE

P18 LTE Advanced

P19 TDT

P20 CATV

P21 Satélite / Servicio Radiodifusion por Satélite (SRS)
P22 Direct-to-home (DTH) / Servicio Fijo por Satelite (SFS)
P23 Television Digital Terrestre Satelital (SATTDT)
P24 IPTV Terrestre

P25 IPTV Satelital

P26 DVB

P27 ATSC
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277 Otra tecnologia no incluida en el Grupo de Claves C309
XXX Se desconoce la tecnologia
Grupo de Claves C401
C401 CAP ENLACES FIJOS
PO1 capacidad < 2 Mbps
P02 2 Mbps < capacidad < 10 Mbps
P03 10 Mbps < capacidad < 35 Mbps
P04 35 Mbps < capacidad < 156 Mbps
P05 156 Mbps < capacidad < 1 Gbps
P06 capacidad > 1 Gbps

Grupo de Claves C402

C402 CAP ENLACE SAT MBPS

PO1 capacidad < 1 Mbps

P02 1 Mbps < capacidad < 10 Mbps
P03 10 Mbps < capacidad < 20 Mbps
P04 capacidad > 20 Mbps

Grupo de Claves C403

C403 CAP ENLACE SAT MHZ

PO1 capacidad < 1 MHz

P02 1 MHz < capacidad < 10 MHz

P03 10 MHz < capacidad < 20 MHz

P04 capacidad > 20 MHz

Grupo de Claves C404

C404 VEL ANUNCIADA BAJADA

P01 menor o igual a 56 kbps

P02 mayor a 56 kbps y menor a 256 kbps
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P03 mayor o igual a 256 kbps y menor a 512 kbps
P04 mayor o igual a 512 kbps y menor a 1 Mbps
P05 mayor o igual a 1 Mbps y menor a 2 Mbps
P06 mayor o igual a 2 Mbps y menor a 3 Mbps
P07 mayor o igual a 3 Mbps y menor a 4 Mbps
P08 mayor o igual a 4 Mbps y menor a 5 Mbps
P09 mayor o igual a 5 Mbps y menor a 6 Mbps
P10 mayor o igual a 6 Mbps y menor a 7 Mbps
P11 mayor o igual a 7 Mbps y menor a 8 Mbps
P12 mayor o igual a 8 Mbps y menor a 9 Mbps
P13 mayor o igual a 9 Mbps y menor a 10 Mbps
P14 mayor o igual a 10 Mbps y menor a 20 Mbps
P15 mayor o igual a 20 Mbps y menor a 30 Mbps
P16 mayor o igual a 30 Mbps y menor a 40 Mbps
P17 mayor o igual a 40 Mbps y menor a 50 Mbps
P18 mayor o igual a 50 Mbps y menor a 60 Mbps
P19 mayor o igual a 60 Mbps y menor a 70 Mbps
P20 mayor o igual a 70 Mbps y menor a 80 Mbps
P21 mayor o igual a 80 Mbps y menor a 90 Mbps
P22 mayor o igual a 90 Mbps y menor a 100 Mbps
P23 mayor o igual a 100 Mbps y menor a 200 Mbps
P24 mayor o igual a 200 Mbps y menor a 300 Mbps
P25 mayor o igual a 300 Mbps y menor a 400 Mbps
P26 mayor o igual a 400 Mbps y menor a 500 Mbps
P27 mayor o igual a 500 Mbps y menor a 1 Gbps
P28 mayor o igual a 1 Gbps

Grupo de Claves C405
C405 VEL ANUNCIADA SUBIDA
P01 menor o igual a 56 kbps
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P02 mayor a 56 kbps y menor a 256 kbps
P03 mayor o igual a 256 kbps y menor a 512 kbps
P04 mayor o igual a 512 kbps y menor a 1 Mbps
P05 mayor o igual a 1 Mbps y menor a 2 Mbps
P06 mayor o igual a 2 Mbps y menor a 3 Mbps
P07 mayor o igual a 3 Mbps y menor a 4 Mbps
P08 mayor o igual a 4 Mbps y menor a 5 Mbps
P09 mayor o igual a 5 Mbps y menor a 6 Mbps
P10 mayor o igual a 6 Mbps y menor a 7 Mbps
P11 mayor o igual a 7 Mbps y menor a 8 Mbps
P12 mayor o igual a 8 Mbps y menor a 9 Mbps
P13 mayor o igual a 9 Mbps y menor a 10 Mbps
P14 mayor o igual a 10 Mbps y menor a 20 Mbps
P15 mayor o igual a 20 Mbps y menor a 30 Mbps
P16 mayor o igual a 30 Mbps y menor a 40 Mbps
P17 mayor o igual a 40 Mbps y menor a 50 Mbps
P18 mayor o igual a 50 Mbps y menor a 60 Mbps
P19 mayor o igual a 60 Mbps y menor a 70 Mbps
P20 mayor o igual a 70 Mbps y menor a 80 Mbps
P21 mayor o igual a 80 Mbps y menor a 90 Mbps
P22 mayor o igual a 90 Mbps y menor a 100 Mbps
P23 mayor o igual a 100 Mbps y menor a 200 Mbps
P24 mayor o igual a 200 Mbps y menor a 300 Mbps
P25 mayor o igual a 300 Mbps y menor a 400 Mbps
P26 mayor o igual a 400 Mbps y menor a 500 Mbps
P27 mayor o igual a 500 Mbps y menor a 1 Gbps
P28 mayor o igual a 1 Gbps

Grupo de Claves C406
C406 VEL CONTRATADA BAJADA
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PO1 menor o igual a 56 kbps

P02 mayor a 56 kbps y menor a 256 kbps

P03 mayor o igual a 256 kbps y menor a 512 kbps
P04 mayor o igual a 512 kbps y menor a 1 Mbps
P05 mayor o igual a 1 Mbps y menor a 2 Mbps

P06 mayor o igual a 2 Mbps y menor a 3 Mbps

P07 mayor o igual a 3 Mbps y menor a 4 Mbps

P08 mayor o igual a 4 Mbps y menor a 5 Mbps

P09 mayor o igual a 5 Mbps y menor a 6 Mbps

P10 mayor o igual a 6 Mbps y menor a 7 Mbps

P11 mayor o igual a 7 Mbps y menor a 8 Mbps

P12 mayor o igual a 8 Mbps y menor a 9 Mbps

P13 mayor o igual a 9 Mbps y menor a 10 Mbps
P14 mayor o igual a 10 Mbps y menor a 20 Mbps
P15 mayor o igual a 20 Mbps y menor a 30 Mbps
P16 mayor o igual a 30 Mbps y menor a 40 Mbps
P17 mayor o igual a 40 Mbps y menor a 50 Mbps
P18 mayor o igual a 50 Mbps y menor a 60 Mbps
P19 mayor o igual a 60 Mbps y menor a 70 Mbps
P20 mayor o igual a 70 Mbps y menor a 80 Mbps
P21 mayor o igual a 80 Mbps y menor a 90 Mbps
P22 mayor o igual a 90 Mbps y menor a 100 Mbps
P23 mayor o igual a 100 Mbps y menor a 200 Mbps
P24 mayor o igual a 200 Mbps y menor a 300 Mbps
P25 mayor o igual a 300 Mbps y menor a 400 Mbps
P26 mayor o igual a 400 Mbps y menor a 500 Mbps
P27 mayor o igual a 500 Mbps y menor a 1 Gbps
P28 mayor o igual a 1 Gbps
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Grupo de Claves C407
C407 VEL CONTRATADA SUBIDA
PO1 menor o igual a 56 kbps
P02 mayor a 56 kbps y menor a 256 kbps
P03 mayor o igual a 256 kbps y menor a 512 kbps
P04 mayor o igual a 512 kbps y menor a 1 Mbps
P05 mayor o igual a 1 Mbps y menor a 2 Mbps
P06 mayor o igual a 2 Mbps y menor a 3 Mbps
P07 mayor o igual a 3 Mbps y menor a 4 Mbps
P08 mayor o igual a 4 Mbps y menor a 5 Mbps
P09 mayor o igual a 5 Mbps y menor a 6 Mbps
P10 mayor o igual a 6 Mbps y menor a 7 Mbps
P11 mayor o igual a 7 Mbps y menor a 8 Mbps
P12 mayor o igual a 8 Mbps y menor a 9 Mbps
P13 mayor o igual a 9 Mbps y menor a 10 Mbps
P14 mayor o igual a 10 Mbps y menor a 20 Mbps
P15 mayor o igual a 20 Mbps y menor a 30 Mbps
P16 mayor o igual a 30 Mbps y menor a 40 Mbps
P17 mayor o igual a 40 Mbps y menor a 50 Mbps
P18 mayor o igual a 50 Mbps y menor a 60 Mbps
P19 mayor o igual a 60 Mbps y menor a 70 Mbps
P20 mayor o igual a 70 Mbps y menor a 80 Mbps
P21 mayor o igual a 80 Mbps y menor a 90 Mbps
P22 mayor o igual a 90 Mbps y menor a 100 Mbps
P23 mayor o igual a 100 Mbps y menor a 200 Mbps
P24 mayor o igual a 200 Mbps y menor a 300 Mbps
P25 mayor o igual a 300 Mbps y menor a 400 Mbps
P26 mayor o igual a 400 Mbps y menor a 500 Mbps
P27 mayor o igual a 500 Mbps y menor a 1 Gbps
P28 mayor o igual a 1 Gbps
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Grupo de Claves C501
C501 TIPO OMV SOLICITANTE
PO1 OMV Completo
P02 OMV Habilitador de Red o Agregador
P03 OMV Basico
P04 OMV Revendedor
Grupo de Claves C502
C502 TIPO OMV PROVEEDOR
PO1 Operador de Red Mévil (ORM)
P02 OMV Habilitador
P03 OMV Agregador
Grupo de Claves C503
C503 TIPO PROVEEDOR
PO1 El Proveedor es Operador
P02 El Proveedor no es Operador

Grupo de Claves C601

C601 ANO
2010 2010
2011 2011
2012 2012
2013 2013
2014 2014
2015 2015
2016 2016
2017 2017
2018 2018
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2019 2019
2020 2020
2021 2021
2022 2022
2023 2023
2024 2024
2025 2025
2026 2026
2027 2027
2028 2028
2029 2029
2030 2030
2031 2031
2032 2032
2033 2033
2034 2034
2035 2035
2036 2036
2037 2037
2038 2038
2039 2039
2040 2040
Grupo de Claves C602

C602 MES
P01 Enero
P02 Febrero
P03 Marzo
P04 Abril
P05 Mayo
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P06 Junio
P07 Julio
P08 Agosto
P09 Septiembre
P10 Octubre
P11 Noviembre
P12 Diciembre
Grupo de Claves C603
C603 TRIMESTRE
PO1 Comprende los meses de enero, febrero y marzo
P02 Comprende los meses de abril, mayo y junio
P03 Comprende los meses de julio, agosto y septiembre
P04 Comprende los meses de octubre, noviembre y diciembre
Grupo de Claves C604
C604 SEMESTRE
PO1 Comprende los meses de enero, febrero, marzo, abril, mayo y junio
P02 Comprende los meses de julio, agosto, septiembre, octubre, noviembre y diciembre
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CATALOGO DE CLAVES DE INFORMACION (CCl)
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BT -
T ECCRAHICAC IR

Grupos de claves disponibles

En el presente manual, se definen una amplia gama de Claves ordenadas en Grupos de Claves, para emplearlas en los Campos que determinen los Instructivos
de los eFormatos. Estas Claves han sido normalizadas para reducir errores tipograficos, tanto como sea posible, en las entregas de informacién de los

Operadores.

Los Campos de los eFormatos los cuales indiquen que se debe responder mediante una Clave del CCl, se deberan entregar conforme a las Claves establecidas
por el Instituto, las cuales se encuentran en el archivo “Catalogo de Claves de Informacién” que estara disponible y actualizado en el portal de Internet del

Instituto.

Ejemplo:

Si se solicita la desagregacion por municipios, y el Interesado debe reportar un valor particular para “Ensenada”. No pondra “Ensenada” ni “Ens” ni cualquier otro

valor que no sea la Clave asociada a ese municipio. Por lo tanto, para referir a “Ensenada” se debera incorporar la Clave P02001.

Las Claves se encuentran en los siguientes grupos definidos en el CCl:

Geogrificas Comerciales Por Infraestructura
C001_ENTIDADES C101_PAQUETE _COMERCIAL C201_ACCESO_FlJO
C002_MUNICIPIOS C102_MODALIDAD _CONTRATO C202_ACCESO_MOVIL
C003_LOCALIDADES C103_ESQUEMA _PAGO C203_BANDA SATELITAL
C004_CODIGO _POSTAL C104_REGION _INTERNACIONAL C204_TIPO_ANTENA
C005_ REGIONES _ESPECTRO C105_MONTO _RECARGA C205_RED_ACCESO _GENERAL
C006_NIR_SUSCRIPTOR C106_MONTO _RENTA

C107_SERVICIO _EXISTENTE

Por Tecnologia Por Capacidades y Velocidad Clasificaciones Mayoristas Por Tiempo
C301_TECNO_ACC_FIJO_TELEFONIA C401_CAP_ENLACES_FIJOS C501_TIPO_OMV _SOLICITANTE | C601_ANO
C302_TECNO_ACC _MOVIL _TELEFONIA C402_CAP_ENLACE _SAT_MBPS C502_TIPO_OMV _PROVEEDOR C602_MES
C303_TECNO_ACC _FIJO_DATOS C403_CAP_ENLACE _SAT_MHZ C503_TIPO _PROVEEDOR C603_TRIMESTRE
C304_TECNO_ACC _MOVIL_DATOS C404_VEL_ANUNCIADA _BAJADA C604_SEMESTRE
C305_TECNO_ACC_TV C405_VEL_ANUNCIADA _SUBIDA

C306_TECNO _ENLACES_SIMPLE C406_VEL_CONTRATADA _BAJADA

C307_TECNO _ENLACES_DEDICADOS C407_VEL_CONTRATADA _SUBIDA

C308_TIPO _COMUNICACION_SAT

C309_TECNO_GENERAL
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GRUPOS DE CLAVES

Grupo de Claves C001: ENTIDADES

Conjunto de Claves asociadas a los Estados del Pais. Lo define el Instituto con base en las revisiones anuales del catalogo unico de claves de Area
Geoestadistico Estatal (AGEE) del INEGI, el cual, en el momento de publicaciéon del presente Manual, se puede consultar en el siguiente vinculo:
https://www.inegi.org.mx/app/ageeml/

Grupo de Claves C002: MUNICIPIOS

Conjunto de Claves asociadas a los Municipios del Pais. Lo define el Instituto con base en las revisiones anuales del catalogo Unico de claves de Area
Geoestadistico Municipal (AGEM) del INEGI, el cual, en el momento de publicacién del presente Manual, se puede consultar en el siguiente vinculo:
https://www.inegi.org.mx/app/ageeml/

Grupo de Claves C003: LOCALIDADES

Conjunto de Claves asociadas a las Localidades del Pais. Lo define el Instituto con base en las revisiones anuales del catalogo unico de claves de localidades
geoestadistica del INEGI, el cual, en el momento de publicacion de la presente Guia, se puede consultar en el siguiente vinculo:
https://www.inegi.org.mx/app/ageeml/

Las localidades con poblacion se identifican con el estatus “1” y las que no tienen poblacion con el estatus “0”.

Grupo de Claves C004: CODIGO POSTAL

Conjunto de Claves asociadas a los Cédigos Postales del Pais. Lo define el Instituto con base en las revisiones anuales del catalogo de Correos de México el
cual, en el momento de publicacion de la presente Guia, se puede consultar en el siguiente vinculo:
https://www.correosdemexico.gob.mx/SSLServicios/ConsultaCP/Descarga.aspx

Grupo de Claves C005: REGIONES ESPECTRO

Modificacién publicada en el DOF el 18/11/2020

Texto original

Grupo de Claves C005

Conjunto de Claves asociadas a las regiones celulares del pais, las cuales fueron definidas en las Licitaciones Num. 20 y 21 de bandas de frecuencias del
espectro. Para efecto de homologacién de los catalogos se considerara dicho esquema de Regiones PCS.

Grupo de Claves C006: NIR DE SUSCRIPTOR

Conjunto de Claves asociadas a los NIR asociados a la numeracion asignada a los suscriptores del Operador. Cuando se solicita como Desagregacion, se
refiere a agrupar el indicador solicitado de acuerdo a la numeracion de sus suscriptores. Por ejemplo, para el indicador “Suscriptores por NIR”, se requiere que
el Operador agrupe sus suscriptores en funcion del NIR asignado, tal como 23,547 suscriptores para el NIR 55, independientemente del area geografica donde
se ubique el suscriptor. Estos valores los define el Instituto con base en el Plan Nacional de Numeracion, el cual, en el momento de publicacion de la presente
Guia, se puede consultar en el siguiente vinculo: https://sns.ift.org.mx:8081/sns-frontend/areas-geograficas-numeracion/areas-numeracion.xhtml

Grupo de Claves C101: PAQUETE COMERCIAL

Conjunto de Claves asociadas a los diferentes empaquetamientos con los que se comercializan los distintos servicios de telecomunicaciones, dadas sus
posibles combinaciones.
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Grupo de Claves C102: MODALIDAD CONTRATO

Conjunto de Claves asociadas a las modalidades de contratos para las suscripciones minoristas de servicios de telecomunicaciones, en funcién del segmento al
que han sido dirigidas las ofertas. Estas pueden ser:

1. “Particular” en caso que sean dirigidas a usuarios generales que contraten el servicio para uso personal;
2. “Empresarial”, en caso que sean dirigidas a usuarios que corresponden a personas con actividad empresarial; o
3. “Generalista” en caso que no esté dirigida a ningiin segmento especifico.

Noétese que no se podra considerar “Generalista” como la suma de “Particular’ y “Empresarial”, ya que son todos excluyentes entre si.

Grupo de Claves C103: ESQUEMA PAGO

Conjunto de Claves asociadas a los esquemas de pago para las suscripciones minoristas de servicios de telecomunicaciones, en funcién del momento en que
se realiza el pago respecto a la utilizacion del servicio. Estos pueden ser:

1. “Prepago”, si se anticipa el pago de la tarifa a la prestacion de los servicios;

2. “Pospago Libre”, si se establece un cargo fijo mensual que se realiza de manera posterior a la utilizacién del servicio y se permiten recargas
adicionales; o

3. “Pospago Controlado”, si se establece un cargo fijo mensual que se realiza de manera posterior a la utilizacion del servicio y no se permiten
recargas adicionales;

Noétese que son todos excluyentes entre si.

Grupo de Claves C104: REGION INTERNACIONAL

Conjunto de Claves asociadas a las regiones en las que pueden dividir las llamadas de origen o destino internacionales, o bien los servicios de Roaming. Cada
region se determina con el listado de paises que la componen.

Grupo de Claves C105: MONTO RECARGA

Conjunto de Claves asociadas a los rangos posibles de recargas para servicios prepago.

Grupo de Claves C106: MONTO RENTA

Conjunto de Claves asociadas a los rangos posibles de facturacion en concepto de rentas para servicios pospago.

Grupo de Claves C107: SERVICIO EXISTENTE

Conjunto de Claves asociadas a los estados previos de contratacion de servicios minoristas, en el momento que los accesos que los proveen se comercializan
para el servicio mayorista de desagregacion de bucle. El servicio podria estar ya activo (servicio existente) o inactivo (servicio nuevo).

Grupo de Claves C201: ACCESO FIJO

Conjunto de Claves asociadas a las infraestructuras de redes de acceso fijo a la red de telecomunicaciones.
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Grupo de Claves C202: ACCESO MOVIL

Conjunto de Claves asociadas a las infraestructuras de redes de acceso movil a la red de telecomunicaciones.

Grupo de Claves C203: BANDA SATELITAL

Conjunto de Claves asociadas a las bandas de frecuencias empleadas en las redes satelitales.

Grupo de Claves C204: TIPO ANTENA

Conjunto de Claves asociadas a los tipos de antena con la que se provee un servicio de telecomunicaciones. Puede ser “Antenas RF”, para antenas empleadas
en los servicios de acceso a telecomunicaciones moéviles o “Antena Microondas” para antenas empleadas en enlaces.

Grupo de Claves C205: RED ACCESO GENERAL

Conjunto de Claves asociadas a las infraestructuras de redes de acceso fijo y mévil, con las que se podrian proveer los diferentes servicios de
telecomunicaciones.

Grupo de Claves C301: TECNO ACC FIJO TELEFONIA

Conjunto de Claves asociadas a las tecnologias mediante las que se ofrece el servicio de telefonia mediante redes de acceso fijo.

Grupo de Claves C302: TECNO ACC MOVIL TELEFONIA

Conjunto de Claves asociadas a las tecnologias mediante las que se ofrece el servicio de telefonia mediante redes de acceso movil.

Grupo de Claves C303: TECNO ACC FIJO DATOS

Conjunto de Claves asociadas a las tecnologias mediante las que se ofrece el servicio de acceso a datos y/o Internet mediante redes de acceso fijo.

Grupo de Claves C304: TECNO ACC MOVIL DATOS

Conjunto de Claves asociadas a las tecnologias mediante las que se ofrece el servicio de acceso a datos y/o Internet mediante redes de acceso movil.

Grupo de Claves C305: TECNO ACC TV

Conjunto de Claves asociadas a las tecnologias mediante las que se ofrece el servicio de television y audio restringidos.

Grupo de Claves C306: TECNO ENLACES SIMPLE

Conjunto de Claves asociadas a las tecnologias mediante las que se ofrece el servicio de enlaces dedicados mediante redes de acceso fijo. En este grupo, solo
se consideran las tecnologias de transmision.
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Grupo de Claves C307: TECNO ENLACES DEDICADOS

Conjunto de Claves asociadas a las tecnologias mediante las que se ofrece el servicio de enlaces dedicados mediante redes de acceso fijo. En este grupo, se

consideran las siguientes velocidades de transmisién de acuerdo a la tecnologia del enlace:

Tecnologia Velocidad
Nx64 kbps
De 64Kbps a 1024 Kbps
(N=1,2,3,4,6,8,10, 12y 16)
E1 2.048 Mbps
E2 8.448 Mbps
E3 34.368 Mbps
E4 139.264 Mbps
STM-1 155.52 Mbps
STM-4 622.08 Mbps
STM-16 2,488.32 Mbps
STM-64 9,953.28 Mbps
STM-256 39,813.12 Mbps
Ethernet De 10 Mbps a 10 Gbps o mayores

Asimismo, se consideran las siguientes equivalencias entre tecnologias:
1. E2 es equivalente a 4xE1.
2. E4 es equivalente a STM-1.

3. STM-256 es equivalente a 4xSTM-64.

Grupo de Claves C308: TIPO COMUNICACION SAT

Conjunto de Claves asociadas a las tecnologias satelitales para la provision de servicios de telecomunicaciones.

Grupo de Claves C309: TECNO GENERAL

Conjunto de Claves asociadas a las tecnologias empleadas en las redes de acceso fijo y moévil, con las que se podrian proveer los diferentes servicios de

telecomunicaciones.

Grupo de Claves C401: CAP ENLACES FIJOS

Conjunto de Claves asociadas a los rangos en los que se clasifican las capacidades de los enlaces dedicados mediante redes de acceso fijo.
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Grupo de Claves C402: CAP ENLACES SAT MBPS

Conjunto de Claves asociadas a los rangos en los que se clasifican las capacidades de los enlaces dedicados mediante redes satelitales, cuando dicha
capacidad se comercializa en Megabits por segundo (Mbps).

Grupo de Claves C403: CAP ENLACE SAT MHZ

Conjunto de Claves asociadas a los rangos en los que se clasifican las capacidades de los enlaces dedicados mediante redes satelitales, cuando dicha
capacidad se comercializa en Megahercios (MHz).

Grupo de Claves C404: VEL ANUNCIADA BAJADA

Conjunto de Claves asociadas a rangos predefinidos de velocidades anunciadas comercialmente por los operadores. Cada operador debera homologar sus
velocidades anunciadas de bajada a los rangos correspondientes. Los campos se entregan en Megabits por segundo (Mbps).

Grupo de Claves C405: VEL ANUNCIADA SUBIDA

Conjunto de Claves asociadas a rangos predefinidos de velocidades anunciadas comercialmente por los operadores. Cada operador debera homologar sus
velocidades anunciadas de subida a los rangos correspondientes. Los campos se entregan en Megabits por segundo (Mbps).

Grupo de Claves C406: VEL CONTRATADA BAJADA

Conjunto de Claves asociadas a rangos predefinidos de velocidades acordadas contractualmente por los operadores. Cada operador debera homologar sus
velocidades contratadas de bajada a los rangos correspondientes. Los campos se entregan en Megabits por segundo (Mbps).

Grupo de Claves C407: VEL CONTRATADA SUBIDA

Conjunto de Claves asociadas a rangos predefinidos de velocidades acordadas contractualmente por los operadores. Cada operador debera homologar sus
velocidades contratadas de subida a los rangos correspondientes. Los campos se entregan en Megabits por segundo (Mbps).

Grupo de Claves C501: TIPO OMV SOLICITANTE

Conjunto de Claves asociadas a los tipos de “operadores moviles virtuales” (OMVs) que solicitan servicios mayoristas para la reventa de los mismos. Los OMVs
se distinguiran en cuatro tipos:

OMV Completo: Es aquel que cuenta con infraestructura de conmutacién y transmisién permitiendo la gestion de su trafico. Dicho operador
puede administrar recursos de numeracion, atencion a usuarios y demas servicios que requiera para la prestacion de los servicios méviles.
Este tipo de integracion permite una mayor flexibilidad al utilizar la capacidad y servicios de distintos Concesionarios Mayoristas Mdviles.
Asimismo, requiere solamente la utilizacion de la red de acceso de radio del operador con espectro radioeléctrico, ya que no cuenta con este
medio de transmision.

OMV Habilitador de Red o Agregador: Es aquel que comercializa la capacidad y los servicios de un concesionario mayorista mévil para
proveer servicios a usuarios finales y revender a otros operadores mdviles virtuales. Esta figura facilita la entrada de operadores moéviles
virtuales pequefios y se constituye como habilitador para hacer mas eficiente la comercializacién de servicios méviles sin necesidad de que
estos pequefios agentes lleven a cabo procesos directamente con los concesionarios mayoristas mdviles, lo que en ocasiones les permite
adquirir servicios en condiciones que se adecten a sus necesidades y modelo de negocios. Este tipo de operador mavil virtual cuenta con
infraestructura de red de servicios de telecomunicaciones, la cual le permite ejecutar multiples funciones para la provisiéon de servicios de
telecomunicaciones mdviles, incluyendo la conmutacién y enrutamiento de las comunicaciones, la gestion de recursos de numeracién, la
atencion a usuarios y demas servicios que requiere para sus funciones.

OMV Basico: Es aquel que no dispone de infraestructura de telecomunicaciones, sin embargo, cuenta con las facilidades para proveer
atencion a clientes, facturacion y mercadeo. En caso de asi desearlo comercializa tarjetas SIM bajo su marca.

OMV Revendedor: Es aquel que no dispone de infraestructura, cuenta con su propia marca comercial, y su principal ventaja es contar con
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una amplia red de distribucién, tiene el control de sus procesos de ventas y comercializacion y su diferenciacion de los otros, se basa en los

precios y la identidad de la marca.

Grupo de Claves C502: TIPO OMV PROVEEDOR

Conjunto de Claves asociadas a los tipos de OMVs que proveen servicios mayoristas para la reventa de los servicios moviles.

Grupo de Claves C503: TIPO PROVEEDOR

Conjunto de Claves asociadas a los tipos de proveedores de servicios mayoristas. Estos pueden ser:
1. Proveedor operador (para lo cual deben contar con un titulo habilitante).

2. Proveedor no operador (sin titulo habilitante).

Grupo de Claves C601: ANO

Conjunto de Claves asociadas a los afios calendario.

Grupo de Claves C602: MES

Conjunto de Claves asociadas a los 12 meses calendarios.

Grupo de Claves C603: TRIMESTRE

Conjunto de Claves asociadas a los trimestres calendarios.

Grupo de Claves C604: SEMESTRE

Conjunto de Claves asociadas a los semestres calendarios.
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RO01. Informacién General Estadistica para Operador que actualiza alguno de los supuestos determinados por

Servicio

PARA OPERADOR QUE ACTUALIZA ALGUNO DE LOS SUPUESTOS DETERMINADOS

ENTREGA DE INFORMACION ESTADISTICA @‘ift

POR SERVICIO SRS e

1.
2.

Consideraciones Generales para el llenado del presente eFormato:

Completar la informacion requerida en cada uno de sus rubros conforme al tipo de solicitud.
Los campos de informacién que contengan un asterisco (*) son de caracter obligatorio.
No obstante lo anterior, se recomienda el llenado de todos los campos contenidos en este formato, para una mejor evaluacién de su solicitud.

Hasta en tanto la Ventanilla Electrénica permita a los Operadores la realizacién de tramites electrénicos, se debera presentar la informacion
correspondiente a este tramite ante la Oficialia de Partes Comun mediante este eFormato impreso, llenado con letra molde legible,
preferentemente en tinta azul, o con computadora y con firma autdgrafa del Operador, o en su caso, su representante legal, el cual debera
acompafiarse de un CD, DVD o Memoria USB que contenga los Archivos de Presentacion requeridos en la seccién 3 del presente eFormato, en
formato CSV, respetando el orden de presentacion de los campos mostrados a través del presente y usando el Catalogo de Claves de Informacion
(CClI) vigente cuando sea requerido por los Campos.

Para cualquier duda respecto de la informacién que habra que proporcionar en cada uno de los rubros se sugiere consultar el instructivo del
presente eFormato.

El eFormato no sera valido si presenta tachaduras o enmendaduras en su informacion.

INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES (IFT)
Coordinacion General de Planeacion Estratégica

Av. Insurgentes Sur No. 1143, Col. Nochebuena,
Demarcacion Territorial Benito Juarez,

C.P. 03720, Ciudad de México, México.

Tel. 55-5015-

www.ift.org.mx

4000

Lugar y Fecha:
SECCION 1. TIPO DE SOLICITUD
Procedimiento* (Sdlo debe seleccionar una opcion)
a] Desahogo de prevencion o Alcance a su entrega actual
Oficio IFT: Folio de Acuse:
Q Inicio de tramite
Fecha oficio IFT: Fecha de Acuse:
DD/MM/AAAA DD/MM/AAAA

Tipo de Tramite* (S6lo debe seleccionar una opcion)

o Rectificacion de informacion previamente entregada

Entrega periddica de

. 9 - Folio de Acuse:
informacion estadistica

Fecha de Acuse:
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DD/MM/AAAA

SECCION 2.

DATOS GENERALES DEL OPERADOR

Datos generales del Operador

Nombre o razén social del Operador*:

Representante legal

Nombre (s)

Primer apellido

Segundo apellido

Domicilio para oir y recibir notificaciones

Calle y No. exterior e interior*:

Colonia*:

Demarcacion Territorial o Municipio*:

Entidad Federativa*:

Codigo Postal*:

Correo electrénico*:

Teléfono fijo:

Teléfono celular:

Autorizados (Agregar tantos autorizados sean necesarios)

Nombre(s) completo(s) de Nombre (s) Primer apellido Segundo apellido
la(s) persona(s)
autorizada(s) para oir y
recibir notificaciones:

Nombre (s) Primer apellido Segundo apellido
SECCION 3. REPRESENTACION GRAFICA DE LA INFORMACION SOLICITADA

Cada Archivo de Presentacion debera entregarse al IFT en un archivo en formato CSV, nombrado de acuerdo con el cédigo sefialado en “Archivo de
presentacion”, conservando el orden y nombre de las columnas, incluyendo tantas filas como sean necesarias. No se permite dejar campos vacios,

en caso de que alguno no le aplique debera de llenarlo con la leyenda NA.

Ingresos*

Cadigo del Archivo de Presentacion: R001-01.CSV

C601 C602 ’?)3(())11 R001- 0102 [ R001-0103 | R001-0104 | R001-0105 | R001-0106 | R001-0107 R001-0108 | R001-0109
Numérico Numérico Numérico Numérico Numérico Numérico Numérico Numérico Numérico
N Decimal Decimal Decimal Decimal Decimal Decimal Decimal Decimal Decimal
CBO1_ANO | C602_MES | 12505 | (Max20.2 | (Max202 | (Max20.2 | (Max202 | (Max20.2 | (Max202 | (Max202 | (Méx20.2
digitos) digitos) digitos) digitos) digitos) digitos) digitos) digitos) digitos)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS
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Egresos*

Cadigo del Archivo de Presentacion: R001-02.CSV

C601 C602 R001-0201 R001-0202 R001-0203 R001-0204 | R001-0205 R001-0206 R001-0207 R001-0208
~ Numérico Numérico Numérico sterzien:i;o N[;Jerg;ar:aclo Numérico Numérico Numérico
C601_ANO | C602_MES | Decimal (Max | Decimal (Max | Decimal (Max (Max 20.2 (Méx 20.2 Decimal (Max | Decimal (Max Decimal (Max
20.2 digitos) 20.2 digitos) 20.2 digitos) digitos) digitos) 20.2 digitos) 20.2 digitos) 20.2 digitos)
SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS
Utilidades*
Cadigo del Archivo de Presentacion: R001-03.CSV
C601 C602 R001-0301 R001-0302
C601_ANO C602_MES Numeérico D<’eclimal (Max 20.2 Numeérico D<’eclimal (Max 20.2
digitos) digitos)
SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS
Empleados*
Codigo del Archivo de Presentacion: R001-04.CSV
C601 C603 R001-0401 R001-0402
N Numérico Decimal (Max 20.2 Numérico Decimal (Max 20.2
C601_ANO C603_TRIMESTRE digitos) digitos)
SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS
Informacion general de Suscripciones*
Cadigo del Archivo de Presentacion: R001-05.CSV
C601 C602 C003 CO006 C101 C102 C103 R001-0501
CO006_NIR_ .
C601 ARO C602 MES C003_LOCALID C101_PAQUETE | C102_MODALID | C103_ESQUEMA_ | Numérico Entero
- = ADES SUSCRIPTOR _COMERCIAL AD_CONTRATO PAGO (Max 50 digitos)

Modificacién publicada en el DOF el 18/11/2020

Texto original

Pagina 68 de 371


http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5605250&fecha=18/11/2020

Vift

INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

C601 C003 C006 C101 C102 C103

R001-0501

C601_ANO | C602_MES C006_NIR_SUSCRIPTOR CIAL D_CONTRATO AGO

C101_PAQUETE_COMER | C102_MODALIDA | C103_ESQUEMA P

Numérico Entero
(Max 50 digitos)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

Informacion general sobre Lineas, Accesos y Enlaces* (1/2)

Cadigo del Archivo de Presentacion: R001-06.CSV

C601 C602 R001-0601 | R001-0602 | R001-0603 | R001-0604 | R001-0605 | R001-0606 | R001-0607 | R001-0608 R001-0609
Numérico Numérico Numérico Numérico Numérico Numérico Numérico Numérico Numérico
< Entero Entero Entero Entero Entero Entero Entero Entero .
COO1ANO | COO2ZMES | axs0 | (Max50 | (Max50 | (Max50 | (Max50 | (Max50 | (Maxs0 | (Maxso | Efiero i(t'g':)x
digitos) digitos) digitos) digitos) digitos) digitos) digitos) digitos) 9
SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS
Informacion general sobre Lineas, Accesos y Enlaces* (2/2)
Cadigo del Archivo de Presentacion: R001-06.CSV
R001-0610 R001-0611 R001-0612 R001-0613
Numeérico Entero (Max 50 digitos) Numeérico Entero (Max 50 digitos) Numeérico Entero (Max 50 digitos) Numeérico Entero (Max 50 digitos)
SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS
Informacion general sobre ingresos, por Servicios Mayoristas* (1/2)
Cadigo del Archivo de Presentacion: R001-07.CSV
C601 C602 R001-0701 | R001-0702 | R001-0703 | R001-0704 | R001-0705 | R001-0706 | R001-0707 | R001-0708 R001-0709
Numérico Numérico Numérico Numérico Numérico Numérico Numérico Numérico Numérico
< Entero Entero Entero Entero Entero Entero Entero Entero .
COO1ANO | COO2ZMES | maxs0 | (Max50 | (Max50 | (Max50 | (Max50 | (Max50 | (Maxs0 | (Maxso | Efiero i(t'g':)x
digitos) digitos) digitos) digitos) digitos) digitos) digitos) digitos) 9

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

Informacion general sobre ingresos, por Servicios Mayoristas* (2/2)
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Cadigo del Archivo de Presentacion: R001-07.CSV

R001-0710 R001-0711 R001-0712

Numérico Entero (Max 50 digitos) Numérico Entero (Max 50 digitos) Numérico Entero (Max 50 digitos)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

Informacion general sobre suscripciones y accesos de Servicios Minoristas no definidos en los Lineamientos

Cadigo del Archivo de Presentacion: R001-08.CSV

C601 C602 R001-0801 R001-0802 R001-0803 R001-0804 R001-0805
< Alfanumérico (Max | Alfanumérico (Max Numeérico Entero Numeérico Entero Numeérico Decimal
CE01_ANO Cé02_MES 100 caracteres) 100 caracteres) (Méx 50 digitos) (Méx 50 digitos) (Méx 20.2 digitos)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

Informacion general sobre ingresos por Servicios Mayoristas no definidos en los Lineamientos

Cadigo del Archivo de Presentacion: R001-09.CSV

C601 C602 R001-0901 R001-0902 R001-0903
C601 ANO C602 MES Alfanumérico (Max 100 Alfanumérico (Max 100 Numérico Dgcjmal (Max 20.2
= = caracteres) caracteres) digitos)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

SECCION 4. ARCHIVOS DE PRESENTACION QUE DEBERAN ADJUNTARSE AL PRESENTE eFORMATO

(Los doct 1tos que cor gan un asterisco (*) deberan de presentarse de manera obligatoria para dar por cumplido el presente tramite)
Seleccione con una “X” e indique los Archivos de Presentacion que adjunta y su soporte de entrega
Informacién Solicitada Nombre de Archivo de Presentacion
2 Ingresos* R001-01.CSV
= Egresos* R001-02.CSV
a Utilidades* R001-03.CSV
- Empleados* R001-04.CSV
- Informacioén general de Suscripciones* R001-05.CSV
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2 Informacién general sobre Lineas, Accesos y Enlaces* R001-06.CSV

= Informacién general sobre ingresos por Servicios Mayoristas* R001-07.CSV

Informacién general sobre suscripciones y accesos de Servicios

= Minoristas no definidos en los Lineamientos R001-08.CSV
Informacion general sobre ingresos por Servicios Mayoristas no

= definidos en los Lineamientos R001-09.CSV

Soporte de entrega o Memoria USB = Disco CD = Disco DVD = Ventanilla Electrénica

AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO

|. Denominacion del responsable

Instituto Federal de Telecomunicaciones (en lo sucesivo, el “IFT”), con domicilio en Insurgentes Sur #1143, Col. Nochebuena, Demarcacion Territorial Benito
Juarez, Cédigo Postal 03720, Ciudad de México.

II. Finalidades del tratamiento

Los datos personales recabados por el IFT seran protegidos, incorporados y resguardados especificamente en los archivos de la Coordinacién General de
Planeacion Estratégica, y seran tratados conforme a las finalidades concretas, licitas, explicitas y legitimas siguientes:

A Requerir al solicitante cualquier informacién adicional o faltante en relacion a su solicitud, tales como: que acredite su personalidad como
representante de un Operador o aclare que es para una modalidad de uso distinta, etc.

B. Representacion legal del Operador: Que el IFT tenga certeza de que el solicitante cuenta con la personalidad juridica para presentar la solicitud a
nombre del Operador.

C. A su vez, los datos sefialados se conservan y utilizan para fines estadisticos y de consulta.
IIl. Informacién relativa a las transferencias de datos personales que requieran consentimiento

La Coordinacion General de Planeacién Estratégica no llevara a cabo tratamiento de datos personales para finalidades distintas a las expresamente sefialadas
en este aviso de privacidad, ni realizara transferencias de datos personales a otros responsables, de caracter publico o privado, salvo aquéllas que sean
estrictamente necesarias para atender requerimientos de informacion de una autoridad competente, que estén debidamente fundados y motivados, o bien,
cuando se actualice alguno de los supuestos previstos en los articulos 22 y 70 de la LGPDPPSO. Dichas transferencias no requeriran el consentimiento del
titular para llevarse a cabo.

IV. Mecanismos y medios disponibles para que el titular, en su caso, pueda manifestar su negativa para el tratamiento de sus datos personales para finalidades
y transferencias de datos personales que requieren el consentimiento del titular

En concordancia con lo sefialado en el apartado lll, del presente aviso de privacidad, se informa que los datos personales recabados no seran objeto de
transferencias que requieran el consentimiento del titular.

No obstante, en caso de que el titular tenga alguna duda respecto al tratamiento de sus datos personales, asi como a los mecanismos para ejercer sus
derechos, puede acudir a la Unidad de Transparencia del IFT, ubicada en Av. Insurgentes Sur #1143 (Edificio Sede), Piso 8, Col. Nochebuena, Demarcacion
Territorial Benito Juarez, C.P. 03720, Ciudad de México, enviar un correo electrénico a la siguiente direccion unidad.transparencia@ift.org.mx, o bien, o
comunicarse al teléfono (55) 5015 4000 extension 4688.

V. Aviso de privacidad Integral

El aviso de privacidad integral podra consultarse en la pagina web del IFT, ingresando al micro sitio: http://www.ift.org.mx/avisos-de-privacidad.

Ultima actualizacion: 21/11/2019

Declaro bajo protesta de decir verdad, que la informacién contenida en el presente formato es correcta y concuerda con los documentos que se anexan al
mismo, quedando apercibido de las penas en que incurren las personas que declaran con falsedad ante una autoridad distinta de la judicial, en los términos de

lo dispuesto por el articulo 247, fraccion |, del Cédigo Penal Federal. Asimismo, quedo enterado de los términos, condiciones y plazos de este procedimiento por
lo que no tengo duda alguna y estoy conforme con ello.

Firma:

Nombre:

(Nombre y firma del Interesado o de su Representante Legal)
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INSTRUCTIVO DE LLENADO
12 Unidad de
ID de campo Nombre del campo Descripcion del campo medida
Seccion 1. Tipo de solicitud
No aplica Lugar y fecha Debera indicar el lugar y la fecha de presentacion de la solicitud. No aplica
Seleccione una opcién y marque con una “X” inicamente el tipo de procedimiento que
iniciara:
1) Inicio de tramite. La primera vez que se realiza la entrega de
informacion.
Debera indicar la fecha de presentacion de la solicitud (la representacion
es D=dia, M=mes y A=afio; y se deberad presentar de la siguiente
manera: DD/MM/AAAA).
2) Desahogo de prevencion. La atenciéon que realiza el interesado ante la
N i P dimient prevencion efectuada por el Instituto por falta de informacion (datos o N i
© aplica rocedimiento documentos) solicitada en el presente formato. Debera indicar el nimero © aplica
y la fecha del oficio mediante el cual el Instituto emitié la prevencién de
informacion.
En este caso, debera sefialar exclusivamente los campos solicitados en
el oficio de prevencion que le notificé el Instituto.
3) Alcance a su entrega actual. Entrega de informaciéon (datos o
documentos) adicional a la entregada previamente en el inicio del
tramite. Debera indicar el folio y la fecha sefialados por la Oficialia de
Partes Comun del Instituto, en su Acuse de recibido del documento
mediante el cual inicio el tramite.
Seleccione una opcién y marque con una “X” inicamente el tipo de solicitud de que se trate,
de acuerdo a lo siguiente:
1) Entrega periédica de informacion estadistica. Cuando se refiera a las
entregas periddicas de informacion estadisticas en funcion de las obligaciones
determinadas en el lineamiento SEXTO.
No aplica Tipo de tramite 2) Rectificacion de informacion previamente entregada. Cuando se solicite la No aplica
rectificacion de la informacién previamente presentada, siempre y cuando haya
expirado el plazo maximo de 65 dias habiles siguientes a su entrega y/o el
Instituto no tenga en curso un proceso de aclaracion para la misma informacion
que se quiera rectificar, especificando el folio y la fecha del acuse que la
Oficialia de Partes Comun del Instituto emitié al recibir la entrega que se quiere
rectificar.
Seccion 2. Datos generales del Operador
Datos Generales del Operador
No aplica gggl;?o? razon social del Indique el nombre completo de la persona fisica o moral del Operador. No aplica
Representante legal
Los interesados podran actuar por si o por medio de representante legal. La representacion
permite formular solicitudes, participar en el procedimiento administrativo, desistirse y
renunciar a derechos, para lo cual debera acreditarse mediante instrumento publico, y en el
caso de personas fisicas, también mediante carta poder firmada ante dos testigos y
ratificadas las firmas del otorgante y testigos ante las propias autoridades o fedatario publico,
o declaracion en comparecencia personal del interesado.
. Nombre del Representante .
No aplica - No aplica
Legal Comprende los siguientes campos:
1) Nombre(s). Nombre completo, sin abreviaturas, del representante legal o
apoderado.
2) Primer apellido. Primer apellido, sin abreviaturas, del representante legal o
apoderado.
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3) Segundo apellido. En caso de tenerlo, sefalar el segundo apellido, sin
abreviaturas, del representante legal o apoderado.
Domicilio para oir y recibir notificaciones
. Denominacién o nombre completo, sin abreviaturas, de la vialidad en la que se ubique el
. Calle y No. exterior e - . o . . . . . R . .
No aplica interior domicilio para oir o recibir notificaciones, asi como el numero exterior o interior que No aplica
corresponde a dicho domicilio
. . Denominacién o nombre completo, sin abreviaturas, de la localidad o asentamiento humano .
No aplica Colonia L . o D No aplica
que corresponda al domicilio para oir o recibir notificaciones.
. Demarcacion Territorial o Nombre completo, sin abreviaturas, del municipio, alcaldia o demarcacion territorial que .
No aplica . S . S P No aplica
Municipio corresponda al domicilio para oir o recibir notificaciones.
No aplica Entidad Federativa Entidad federativa donde se encuentra el domicilio del representante legal. No aplica
No aplica Cédigo Postal Nur_n_ero_ completo del cédigo postal que corresponda al domicilio para oir o recibir No aplica
notificaciones.
Direccion de una cuenta de correo electrénico, mediante la cual se puede enviar y recibir
. - mensajes de datos y documentos electrénicos relacionados, a través de los dispositivos .
No aplica Correo electrénico L X L . . No aplica
tecnolégicos que permiten efectuar la transmisién y recepcion de mensajes de datos y
documentos electronicos.
No aplica Teléfono fijo Numero(s) telefénico(s) fijo a 10 digitos del Representante Legal. No aplica
No aplica Teléfono celular Numero(s) telefénico(s) celular a 10 digitos del Representante Legal. No aplica
Autorizados
El interesado o su representante legal podran autorizar a la(s) persona(s) que estime(n)
pertinente(s) para oir y recibir notificaciones, realizar tramites, gestiones y comparecencias
que fueran necesarias para la tramitacion de tal procedimiento, incluyendo la interposicién de
recursos administrativos.
Nombre(s) completo(s) de
() pleto(s) Comprende los siguientes campos por cada autorizado:
) la(s) persona(s) )
No aplica autorizada(s) para oir No aplica
. A(S) P y 1) Nombre(s). Nombre completo, sin abreviaturas, del autorizado.
recibir notificaciones
2) Primer apellido. Primer apellido, sin abreviaturas, del autorizado.
3) Segundo apellido. En caso de tenerlo, sefialar el segundo apellido, sin
abreviaturas, del autorizado.

Seccién 3. Infor i6 licitad.

Cada Archivo de Presentacion debera entregarse al IFT en un archivo en formato CSV, nombrado de acuerdo con el cédigo seiialado en “Archivo de
presentacion”, conservando el orden y nombre de las columnas, incluyendo tantas filas como sean necesarias. No se permite dejar campos vacios,

en caso de que alguno no le aplique debera de llenarlo con la leyenda NA.

Ingresos
Este campo es un Desagregador del CCl.
C601 Desagregador por Afio No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601
Este campo es un Desagregador del CCI.
C602 Desagregador por Mes No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602
Ingresos por venta o renta . . R . . -
R001-0101 de equipos de ;F;?;(ierg%;ezgsé s:]r: I(\)/SAdr; F;{;%l:)r:nztr:?c;n;i%uneessto aplicable, percibidos por concepto de Pesos (MXN)
telecomunicaciones quip .
Ingresos por instalacion y Total de ingresos, sin IVA ni ningin otro impuesto aplicable, percibidos por concepto de
R001-0102 mantenimiento para instalacion o altas (incluyendo visitas técnicas y cableados) y mantenimiento (incluyendo Pesos (MXN)

cualquiera de los servicios
de telecomunicaciones
definidos en los

reparaciones y sustituciones de material o equipo) servicio de

telecomunicaciones, ya sea minorista o mayorista.

para cualquier
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Lineamientos

Ingresos por servicios
minoristas de

Total de ingresos, sin IVA y ni ninglin otro impuesto aplicable, percibidos por concepto de
comercializacion de cualquiera de los servicios minoristas de telecomunicaciones que estan

R001-0103 telecomunicaciones . X . . . Pesos (MXN)
L definidos en los Lineamientos que emite el presente eFormato. Se excluyen los ingresos por
definidos en los L
N ! servicios Over the Top (OTT)
Lineamientos
Imngrisricgap;o;:ervwlos Total de ingresos, sin IVA ni ningin otro impuesto aplicable, percibidos por concepto de
v - comercializacion de cualquiera de los servicios mayoristas de telecomunicaciones que estan
R001-0104 telecomunicaciones . X . . . Pesos (MXN)
" definidos en los Lineamientos que emite el presente eFormato. Se excluyen los ingresos por
definidos en los L
N . servicios Over the Top (OTT)
Lineamientos
Total de ingresos, sin IVA ni ningin otro impuesto aplicable, percibidos por concepto de
Ingresos minoristas por comercializacion a usuarios finales de servicios OTT que presentan servicios similares a los
R001-0105 servicios Over the Top de Telecomunicaciones. Pesos (MXN)
(OTT)
Por ejemplo, servicios de contenidos audiovisuales bajo demanda.
Total de ingresos, sin IVA ni ningin otro impuesto aplicable, percibidos por concepto de
Ingresos mayoristas por servicios facturados a empresas de servicios OTT que presentan servicios similares a los de
R001-0106 servicios Over the Top Telecomunicaciones. Pesos (MXN)
(OTT)
Por ejemplo, servicios de contenidos audiovisuales bajo demanda.
Total de ingresos, sin IVA ni ningin otro impuesto aplicable, percibidos por concepto de
INgresos por otros operacion, explotacion o comercializaciéon de otros servicios relacionados con los servicios de
R001-0107 segll‘vicios P telecomunicaciones, ya sean mayoristas o minoristas. Por ejemplo, la venta de seguros para Pesos (MXN)
equipo celulares, la venta de equipos de cdmputo, pantallas de televisién, drones, entre
otros.
R001-0108 Ingresos por publicidad Totall lde ingresos, sin IVA ni ningln otro impuesto aplicable, percibidos en concepto de Pesos (MXN)
publicidad por parte de los anunciantes.
Otros ingresos aienos a Total de ingresos, sin IVA ni ninglin otro impuesto aplicable, percibidos por otros conceptos
R001-0109 serviciog ) ajenos a la prestacion de servicios como venta de activos, condonacién de adeudos, Pesos (MXN)
estimulos fiscales, donativos, intereses, entre otros.
Egresos
Este campo es un Desagregador del CCI.
C601 Desagregador por Afio No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601
Este campo es un Desagregador del CCI.
C602 Desagregador por Mes No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602
Eqgresos por marketin Total de egresos, sin IVA ni ningun otro impuesto aplicable, por concepto de investigaciones
R001-0201 gstos dgventas 9y de mercado, publicidad y fuerza de ventas ya sea propia o a través de un intermediario, Pesos (MXN)
9 relacionados con servicios de telecomunicaciones.
E Total de egresos, sin IVA ni ningun otro impuesto aplicable, por concepto de arrendamiento
gresos por - b L
arrendamiento de de |nfraestrqctura de telecomunicaciones gle_lun tercero que no se hayan hec_h_o en un unico
R001-0202 . pago. Por ejemplo, egresos por la comparticién de Infraestructura y de obra civil, por Enlaces Pesos (MXN)
infraestructura de - : - e - o
. Dedicados (de interconexién o de transmision), por la renta de capacidad de satélites, por la
telecomunicaciones - N 8
renta de coubicaciones y/o alquiler de puertos, o por la desagregacion de bucles, entre otros.
Segrr\?iZic;SsF:’rc:; agﬁsut'::g;n de Total de egresos, sin IVA ni ningiin otro impuesto aplicable, por concepto de adquisiciéon de
nayol cualquiera de los servicios mayoristas de telecomunicaciones que estan definidos en los
R001-0203 telecomunicaciones X N R S icios O Pesos (MXN)
definidos en los L|neam|egtos que emite el presente eFormato. Se excluyen los egresos por servicios Over
Lineamientos the Top (OTT).
Egresos mayoristas por Total de egresos, sin IVA ni ninglin otro impuesto aplicable, por concepto de adquisicion de
R001-0204 servicios Over The Top servicios o contenidos provistos por empresas de servicios OTT, para su comercializaciéon o Pesos (MXN)
(OTT) promocion posterior a usuarios finales.
Egresos por Total de egresos, sin IVA ni ningun otro impuesto aplicable, por concepto de mantenimiento
R001-0205 mantenimiento y operacién | preventivo y correctivo de equipos de la red de telecomunicaciones propia del Operador, Pesos (MXN)

de equipos

incluyendo mano de obra y refacciones.
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Egresos por pagos de

Total de egresos, sin IVA ni ningun otro impuesto aplicable, relacionados con el personal
contratado directamente por el operador y sus filiales. Incluyen remuneraciones a los

R001-0206 némina empleados activos e inactivos, contribuciéon al pago de impuestos sobre los ingresos, Pesos (MXN)
indemnizaciones fijas pagadas al personal, bonos de desempefio, y/o compensaciéon por
trabajo en horas extras, entre otros.
Total de egresos, sin IVA ni ningun otro impuesto aplicable, relacionados con la contratacién
R001-0207 Egresos por pagos por de servicios necesarios para la operacion. Por ejemplo, la contratacién de servicios de Pesos (MXN)
servicios contratados : . ’
outsourcing.
. Total de otros egresos, sin IVA ni ningin otro impuesto aplicable, relacionados con la
R001-0208 Otros egresos operacion de la red de telecomunicaciones. Pesos (MXN)
Utilidades
Este campo es un Desagregador del CCI.
C601 Desagregador por Afio No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601
Este campo es un Desagregador del CCl.
C602 Desagregador por Mes No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602
EBITDA (Earnings Before Interest, Taxes, Depreciation and Amortization por sus siglas en
R001-0301 EBITDA inglés) se refiere a la utilidad antes de deducir gastos e ingresos financieros, impuestos, Pesos (MXN)
depreciaciones y amortizaciones.
EBIT (Earnings Before Interest and Taxes por sus siglas en inglés) se refiere a la utilidad
R001-0302 EBIT antes de deducir gastos e ingresos financieros e impuestos. Pesos (MXN)
Empleados
Este campo es un Desagregador del CCI.
C601 Desagregador por Afio No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601
Este campo es un Desagregador del CCl.
€603 ??S""g'tegador por No aplica
fimestre Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C603
R001-0401 Mujeres empleadas de Numero tota_l de mujeres empleadas dlrlectamente por el operador y sus filiales bajo un Empleados
tiempo completo contrato de tiempo completo (8 horas al dia).
R001-0402 Hombres empleados de Numero totgl de hombres empleados dl’rectamente por el operador y sus filiales bajo un Empleados
tiempo completo contrato de tiempo completo (8 horas al dia).
Informacion general de suscripciones
Este campo es un Desagregador del CCI.
C601 Desagregador por Afio No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601
Este campo es un Desagregador del CCI.
C602 Desagregador por Mes No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602
Este campo es un Desagregador del CCl.
C003* Desagregador por Para responder a este campo, deberdn de usarse las claves del grupo C003 No aplica

Localidades

** Sdlo se usard para las Suscripciones que se provean a fravés de Redes de
Acceso Fijo

Modificacién publicada en el 18/11/2020

Texto original

()
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Este campo es un Desagregador del CClI.

C601 Desagregador por Afio No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601
Este campo es un Desagregador del CClI.
C003** Desagregador por Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C003 No aplica
Localidades
** Solo se usara para las Suscripciones que se provean a través de Redes de Acceso Fijo
Este campo es un Desagregador del CCI.
C006** gs:grgi;stagfdor por NIR Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C006 No aplica
** Solo se usara para las Suscripciones que se provean a través de Redes de Acceso Movil
Este campo es un Desagregador del CCl.
c101 gesagrgglador por Paquete No aplica
omercia Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C101
Desagregador por Este campo es un Desagregador del CCI. )
C102 Modalidad de Contrato No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C102
Desagregador por Este campo es un Desagregador del CCI. )
C103 E de P No aplica
Squema de Fago Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C103
R001-0501 Suscripciones Numero total de Suscripciones para cada una de las desagregaciones solicitadas. Se excluye Suscripciones

el Servicio Minorista de Telefonia Publica, ya que no tiene suscripciones.

Informacion general sobre Lineas, Accesos y Enlaces

Este campo es un Desagregador del CCI.

C601 Desagregador por Afio No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601
Este campo es un Desagregador del CCl.
C602 Desagregador por Mes No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602
R001-0601 Ll_nea_s del ?ewluo ) Numer_o tqtal de Ilnea_s a_(l:tlvas provistas para el Servicio Minorista Fijo de Telefonia, bajo Lineas o Canales
Minorista Fijo de Telefonia | cualquier tipo de suscripcion.
Lineas del Servicio . . B . g o ) )
R001-0602 Minorista Mévil de ?L:Jar}weuric;:zta(l) g: Isllr;:;s Zcétlr:/as provistas para el Servicio Minorista Mévil de Telefonia, bajo Lineas o Canales
Telefonia q P P ’
Lineas del Servicio
R001-0603 Mlnorlst'a Mqvﬂ de Numero total de lineas actllvaslprowstas para 'eI Servicio Minorista Mévil de Telefonia bajo Lineas o Canales
Telefonia bajo esquema esquema de OMV, y cualquier tipo de suscripcion.
oMV
Lineas del Servicio
R001-0604 Minorista de Telefonia Numero total de lineas activas provistas para el Servicio Minorista de Telefonia Publica. Lineas o Canales
Publica
f\coesos del Servicio Numero total de accesos activos provistos para el Servicio Minorista Mévil de Telefonia
R001-0605 | Minorista Movil de ; . cese provisios p Accesos
: . Satelital, bajo cualquier tipo de suscripcion.
Telefonia Satelital
Aegesgeldel Servicio Numero total de accesos activos provistos para el Servicio Minorista Fijo de Acceso a
R001-0606 Minorista Fijo de Acceso a " e prov P ) Accesos
| Internet, bajo cualquier tipo de suscripcién.
nternet
Accesos del Servicio . ) ) - - .
R001-0607 Minorista Movil de Acceso Numero totlal de accesos activos proy!stos para el Servicio Minorista Mévil de Acceso a Accesos
Internet, bajo cualquier tipo de suscripcion.
a Internet
R001-0608 Accesos del Servicio Numero total de accesos activos provistos para el Servicio Minorista Mévil de Acceso a Accesos

Minorista Moévil de Acceso
a_Internet bajo esquema

Internet bajo esquema OMV, y cualquier tipo de suscripcion.
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omv

Accesos del Servicio

Numero total de accesos activos provistos para el Servicio Minorista Fijo de Acceso Satelital

R001-0609 M'“°Y'Sta Fijo de Acceso a Internet, bajo cualquier tipo de suscripcion. Accesos
Satelital a Internet
Accesos del Servicio . ) B e . )
R001-0610 Minorista de Television y/o Numgro ltotal delaccesosl act!vos prowstqs para el Servicio Minorista de Television y/o Audio Accesos
X A Restringidos, bajo cualquier tipo de suscripcion.
Audio Restringidos
R001-0611 Enlaces Dedicados fijos Numero total de enlaces actl\{ps proylstos para e! Servicio Mllr10rl|'sta de Enlaces Dedicados a En!aces
través de Redes de Acceso Fijas, bajo cualquier tipo de suscripcion. Dedicados
R001-0612 Enlaces de Provision de Numero total de enlaces activos provistos para el servicio de provision de capacidad satelital, Enlaces
Capacidad Satelital bajo cualquier tipo de suscripcion. Dedicados
Accesos a Servicios OTT Numero total de accesos activos provistos para cualquier servicio OTT que provea el
R001-0613 provistos por el propio Operador, bajo cualquier tipo de suscripcién. Accesos
Operador
Informacion general sobre ingresos por Servicios Mayoristas
Este campo es un Desagregador del CCl.
C601 Desagregador por Afio No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601
Este campo es un Desagregador del CCI.
C602 Desagregador por Mes No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602
Ingresos por
R001-0701 com_er_mallz_a(:lon de Total d_e ingresos, sin IVA ni ningun ot__ro impuesto aplicable, por comercializacion del Servicio Pesos (MXN)
servicios fijos para su Mayorista de Provisién de Servicios Fijos para Reventa.
reventa
Ingresos por
R001-0702 comgr_uallzgc!on de Total c_Ie ingresos, sin IVA ni ningun otrlo _|mpuesto aplicable, por comercializacion del Servicio Pesos (MXN)
servicios moviles para su Mayorista de Provision de Servicios Méviles para Reventa.
reventa
Ingresos por provisién de ] . R . . s -
R001-0703 Interconexion de voz y Total Qe ingresos, sin _IlVA ni ningun otrc_) impuesto aplicable, por provisién del Servicio Pesos (MXN)
SMS Mayorista de Interconexién de voz y Mensajes Cortos.
Ingresos por provision del . . S . . s
. . Total de ingresos, sin IVA ni ningun otro impuesto aplicable, por provision del acceso
R001-0704 Iacceso mayorista a mayorista a Internet. Pesos (MXN)
nternet
. Ingresos por provision de Total de ingresos, sin IVA ni ningun otro impuesto aplicable, por provisiéon del Servicio
R001-0705 Usuario visitante Mayorista de Usuario Visitante. Pesos (MXN)
R001-0706 Ingresos por provision de Total Qe ingresos, sin IVA ni ningin ot_ro impuesto a_pllcable,_ por provision del Servicio Pesos (MXN)
accesos al bucle Mayorista de Acceso al Bucle, ya sea mediante acceso directo o indirecto.
R001-0707 Ingre;sps por prov.|5|orl1'de Total Qe ingresos, sin ’IVA ni ningun otro impuesto aplicable, por provision del Servicio Pesos (MXN)
servicios de coubicacion Mayorista de Coubicacion.
R001-0708 :jnsge;gscﬁ/?lr comparticion Total de ingresos, sin IVA ni ninguin otro impuesto aplicable, por comparticién de obra civil. Pesos (MXN)
R001-0709 Lng_rlfeosrcr):spor comparticion Total de ingresos, sin IVA ni ningin otro impuesto aplicable, por comparticién de torres. Pesos (MXN)
R001-0710 Ingresgs por provision de Tota] dle ingresos, sin IVA ni ningun otro impuesto aplicable, por provision de Contenidos Pesos (MXN)
contenidos y publicidad Audiovisuales y Publicidad.
RO01-0711 Ingresos por provision de Total de ingresos, sin IVA ni ningun otro impuesto aplicable, por provisiéon de Enlaces Pesos (MXN)

Enlaces Dedicados a
través de Redes de

Dedicados a través de Redes de Acceso Fijas.
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Acceso Fijas

R001-0712

Ingresos por renta de
capacidad satelital

Total de ingresos, sin IVA ni ningiin otro impuesto aplicable, por renta del Servicio Mayorista
de Provision de Capacidad Satelital.

Pesos (MXN)

Informacion general sobre suscripciones y accesos de Servicios Minoristas no definidos en los Lineamientos

Este campo es un Desagregador del CCl.

C601 Desagregador por Afio No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601
Este campo es un Desagregador del CCI.
C602 Desagregador Por Mes No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602
Nombre del Servicio Nombre del Servicio Minorista no definido en los presentes lineamientos que comercializa a
o " usuarios finales.
RO0T-0801 | o os Ineamientos No aplca
uepcomercializa NOTA: En caso de ser mas de un Servicio Minorista, se debera incluir una nueva fila
q para cada Servicio.
Descripcion del Servicio
R001-0802 Minorista no definido en Descripcion del Servicio Minorista no definido en los presentes lineamientos que comercializa No aplica
los presentes lineamientos | a usuarios finales, indicando las tecnologias que se emplean, y la forma de comercializacion. P
que comercializa
Numero de suscripciones
dellS.el'VICIO Minorista no Numero de suscripciones del Servicio Minorista no definido en los presentes lineamientos -
R001-0803 definido en los presentes T N Suscripciones
lineamientos que que comercializa a usuarios finales.
comercializa
Numero de Accesos del
Ser.\”.C'O Minorista no Numero de Accesos del Servicio Minorista no definido en los presentes lineamientos que
R001-0804 definido en los presentes - y Accesos
lineamientos que comercializa a usuarios finales.
comercializa
Ingresos por
comercializacién del Total de ingresos, sin IVA ni ningun otro impuesto aplicable, por concepto de
R001-0805 Servicio Minorista no comercializacion a usuarios finales del Servicio Minorista no definido en los presentes Pesos (MXN)

definido en los
Lineamientos

lineamientos.

Informacién general sobre ingresos por Servicios Mayoristas no definidos en los Lineamientos

Este campo es un Desagregador del CCl.

C601 Desagregador por Afio No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601
Este campo es un Desagregador del CCI.
C602 Desagregador por Mes No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602
Nombre del Servicio gomblgz del Servicio Mayorilstlali nolt’iefinido en los presentes lineamientos que provee a otros
Mayorista no definido en peradores para su comercializacion. )
ROQ0901 los presentes lineamientos No aplica
P ol NOTA: En caso de ser mas de un Servicio Mayorista, se debera incluir una nueva fila
que comercializa para cada Servicio.
Descrllpcmn del Se.NICIO Descripcion del Servicio Mayorista no definido en los presentes lineamientos que provee a
Mayorista no definido en e . .
R001-0902 B - otros Operadores para su comercializacion, indicando las tecnologias que se emplean, y la No aplica
los presentes lineamientos e n
L forma de provision.
que comercializa
ggsz&sh’;:rgﬁ\gg del Total de ingresos, sin IVA ni ningln otro impuesto aplicable, por concepto del Servicio
R001-0903 V! Mayorista no definido en los presentes lineamientos que provee a otros Operadores para su Pesos (MXN)

definido en los presentes
lineamientos que provee

comercializacion.

Seccion 4. Archivos de Presentacion que deberan adjuntarse al presente eFormato
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. Se deberad presentar el archivo R001-01.CSV, con los campos definidos en la seccién .
No aplica Ingresos N No aplica
anterior.
. Se deberad presentar el archivo R001-02.CSV, con los campos definidos en la seccién .
No aplica Egresos N No aplica
anterior.
. - Se debera presentar el archivo R001-03.CSV, con los campos definidos en la seccion )
No aplica Utilidades . No aplica
anterior.
. Se deberad presentar el archivo R001-04.CSV, con los campos definidos en la seccién .
No aplica Empleados N No aplica
anterior.
. Informacién general de Se debera presentar el archivo R001-05.CSV, con los campos definidos en la seccion .
No aplica L R No aplica
Suscripciones anterior.
) Informacién general de Se debera presentar el archivo R001-06.CSV, con los campos definidos en la seccion )
No aplica . N No aplica
Lineas, Accesos y Enlaces | anterior.
) !nformacmn ge”efa.' de Se debera presentar el archivo R001-07.CSV, con los campos definidos en la seccion "
No aplica ingresos por Servicios anterior. No aplica
Mayoristas .
Informacién general sobre
. suscripciones y accesos Se debera presentar el archivo R001-08.CSV, con los campos definidos en la seccion )
No aplica de Servicios Minoristas no anterior No aplica
definidos en los ’
Lineamientos
Informacién general sobre
No aplica ingresos por SerV|<:|.os Se dfebera presentar el archivo R001-09.CSV, con los campos definidos en la seccion No aplica
Mayoristas no definidos en | anterior.
los Lineamientos
No aplica Soporte de Entrega Se debera marcar con una X el soporte con el cual se entregan los Archivos de Presentacion. No aplica

PLAZOS A LOS QUE ESTARA SUJETO EL TRAMITE

Para el tipo de tramite de entrega periddica de informacion estadistica:

El plazo con que cuenta el IFT para efectuar a los interesados la prevencion ante la falta de informacién o requisitos del tramite o para realizarles solicitudes de
aclaracion es de 65 dias habiles. Transcurrido dicho plazo, sin que el IFT requiera alguna aclaracién, se tendra por cumplida la obligacién de entrega de la
informacion.

En caso de prevencion o aclaracion, el plazo con que cuenta el Sujeto Obligado para subsanar la informacién o documentacion faltante o errénea sera de 15
dias habiles. Transcurrido dicho plazo sin que el interesado haya desahogado la misma, el IFT desechara el tramite.

Para el tipo de tramite de rectificacion de informacién previamente entregada:
El plazo maximo de resolucion del tramite por parte del IFT, a partir de la recepcion de la presente solicitud, sera de 30 dias.
El plazo con que cuenta el IFT para efectuar a los interesados la prevencion ante la falta de informacién o requisitos del tramite es de 10 dias.

En caso de prevencion, el plazo con que cuenta el interesado para subsanar la informacién o documentacion faltante o errénea sera de 5 dias habiles.
Transcurrido dicho plazo sin que el interesado haya desahogado la prevencion el IFT desechara el tramite.

REGLAS DE VALIDACION

ID de
ID de L 5 L
3 > campos Validacion que se realiza Descripcion
validacién .
analizados
R001-0301 El EBIT no puede ser mayor que el

R001-V001 R001-0302 El valor del campo R001-0301 debe ser mayor que al valor del campo R001-0302 EBITDA. Por favor, revisar los campos
correspondientes.

R001-0501 : El numero de lineas del servicio
R001-V002 El valor del campo R001-0601 debe ser mayor o igual a la suma de los valores del minorista fijo de telefonia no puede ser

R001-0601
campo R001-0501 para las claves P101, P201, P202, P203, P204, P301, P302, menor que el nimero de suscripciones
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P401, P402, P403, P404, P501 y P502 del catadlogo C101_PAQUETE_COMERCIAL

con lineas del servicio minorista fijo de
telefonia. Por favor, revisar los campos
correspondientes.

R001-V003

R001-0501
R001-0602

El valor del campo R001-0602 debe ser mayor o igual a la suma de los valores del
campo R001-0501 para las claves P102, P103, P205, P401 y P501 del catalogo
C101_PAQUETE_COMERCIAL

El numero de lineas del servicio
minorista movil de telefonia no puede
ser menor que el namero de
suscripciones con lineas del servicio
minorista movil de telefonia. Por favor,
revisar los campos correspondientes.

R001-V004

R001-0501
R001-0603

El valor del campo R001-0603 debe ser mayor o igual a la suma de los valores del
campo R001-0501 para las claves P104, P105, P206, P403 y P502 del catdlogo
C101_PAQUETE_COMERCIAL

El nimero de lineas del servicio
minorista movil de telefonia bajo
esquema OMV no puede ser menor
que el nimero de suscripciones con
lineas del servicio minorista movil de
telefonia bajo esquema OMV. Por
favor, revisar los campos
correspondientes.

R001-V005

R001-0501
R001-0605

El valor del campo R001-0605 debe ser mayor o igual al valor del campo R001-0501
con la clave P113 del catdlogo C101_PAQUETE_COMERCIAL

El nimero de accesos del servicio
mdviles satelital no puede ser menor
que el numero de suscripciones con
accesos del servicio méviles satelital.
Por favor, revisar los campos
correspondientes.

R001-V006

R001-0501
R001-0606

El valor del campo R001-0606 debe ser mayor o igual a la suma de los valores del
campo R001-0501 para las claves P108, P201, P207, P301, P401, P402, P403,
P404, P501 y P502 del catalogo C101_PAQUETE_COMERCIAL

El numero de accesos del servicio
minorista fijo de acceso a Internet no
puede ser menor que el nimero de
suscripciones con accesos del servicio
minorista fijo de acceso a Internet. Por
favor, revisar los campos
correspondientes.

R001-V007

R001-0501
R001-0607

El valor del campo R001-0607 debe ser mayor o igual a la suma de los valores del
campo R001-0501para las claves P109, P205, P402 y P501 del catalogo
C101_PAQUETE_COMERCIAL

El nimero de accesos del servicio
minorista mévil de acceso a Internet no
puede ser menor que el nimero de
suscripciones con accesos del servicio
minorista moévil de acceso a Internet.
Por favor, revisar los campos
correspondientes.

R001-V008

R001-0501
R001-0608

El valor del campo R001-0608 debe ser mayor o igual a la suma de los valores del
campo R001-0501 para las claves P111, P112, P206, P404 y P502 del catdlogo
C101_PAQUETE_COMERCIAL

El nimero de accesos del servicio
minorista moévil de acceso a Internet
bajo esquema OMV no puede ser
menor que el nimero de suscripciones
con accesos del servicio minorista
movil de acceso a Internet bajo
esquema OMV. Por favor, revisar los
campos correspondientes.

R001-V009

R001-0501
R001-0609

El valor del campo R001-0609 debe ser mayor o igual a la suma de los valores del
campo R001-0501 para las claves P113, P202, P208 y P302 del catalogo
C101_PAQUETE_COMERCIAL

El nimero de accesos del servicio
minorista fijo de acceso satelital a
Internet no puede ser menor que el
numero de suscripciones con accesos
del servicio minorista fijo de acceso
satelital a Internet. Por favor, revisar los
campos correspondientes.

R001-V010

R001-0501
R001-0610

El valor del campo R001-0610 debe ser mayor o igual a la suma de los valores del
campo R001-0501 para las claves P114, P203, P207, P208, P301, P302, P401,
P402, P403, P404, P501 y P502 del catalogo C101_PAQUETE_COMERCIAL

El numero de accesos del servicio
minorista de TV y Audio Restringidos
no puede ser menor que el nimero de
suscripciones con accesos del servicio
minorista de TV y Audio Restringidos.
Por favor, revisar los campos
correspondientes.

R001-V011

R001-0501
R001-0611

El valor del campo R001-0611 debe ser mayor o igual a la suma de los valores del
campo RO001-0501 para las claves P115 y P204 del catalogo
C101_PAQUETE_COMERCIAL

El nimero de enlaces del servicio
minorista de enlaces dedicados no
puede ser menor que el nimero de
suscripciones con enlaces del servicio
minorista de enlaces dedicados. Por
favor, revisar los campos
correspondientes.

P&gina 80 de 371



7

O i1ft

INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

R001-V012

R001-0501
R001-0612

El valor del campo R001-0612 debe ser mayor igual al valor del campo R001-0601
con clave P116 del catdlogo C101_PAQUETE_COMERCIAL

El nimero de enlaces del servicio
minorista de provision de capacidad
satelital no puede ser menor que el
nimero de suscripciones con enlaces
del servicio minorista de provisiéon de
capacidad satelital. Por favor, revisar
los campos correspondientes.

FUNDAMENTO JURIDICO DEL TRAMITE

Para el tipo de tramite de entrega periédica de informacién estadistica:

Lineamientos DECIMO TERCERO, DECIMO SEXTO y DECIMO SEPTIMO de los Lineamientos que establecen la metodologia, la
periodicidad, el Catalogo de Claves de Informacion y los formatos electrénicos con los que los operadores del sector de
telecomunicaciones entregaran informacion para integrar el Acervo Estadistico del Instituto Federal de Telecomunicaciones.

Para el tipo de tramite de rectificacion de informacién previamente entregada:

Lineamiento DECIMO OCTAVO de los Lineamientos que establecen la metodologia, la periodicidad, el Catalogo de Claves de Informacién
y los formatos electrénicos con los que los operadores del sector de telecomunicaciones entregaran informacion para integrar el Acervo
Estadistico del Instituto Federal de Telecomunicaciones.
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R002. Informacion General Estadistica para Operador que no actualiza ninguno de los supuestos determinados por
Servicio

ENTREGA DE INFORMACION ESTADISTICA PARA OPERADOR QUE NO ACTUALIZA @'ift
NINGUNO DE LOS SUPUESTOS DETERMINADOS POR SERVICIO -

" T
HBCCRR M AC IR

Consideraciones Generales para el llenado del presente eFormato:

1. Completar la informacion requerida en cada uno de sus rubros conforme al tipo de solicitud.

2. Los campos de informacién que contengan un asterisco (*) son de caracter obligatorio.

No obstante lo anterior, se recomienda el llenado de todos los campos contenidos en este formato, para una mejor evaluacion de su solicitud.

3. Hasta en tanto la Ventanilla Electrénica permita a los Operadores la realizacion de tramites electrénicos, se debera presentar la informacion
correspondiente a este tramite ante la Oficialia de Partes Comun mediante este eFormato impreso, llenado con letra molde legible,
preferentemente en tinta azul, o con computadora y con firma autégrafa del Operador, o en su caso, su representante legal, el cual debera
acompanfarse de un CD, DVD o Memoria USB que contenga los Archivos de Presentacion requeridos en la seccién 3 del presente eFormato, en

formato CSV, respetando el orden de presentacién de los campos mostrados a través del presente y usando el Catélogo de Claves de Informaciéon
(CCl) vigente cuando sea requerido por los Campos.

4. Para cualquier duda respecto de la informacién que habra que proporcionar en cada uno de los rubros se sugiere consultar el instructivo del
presente eFormato.

5. El eFormato no sera valido si presenta tachaduras o enmendaduras en su informacion.

INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES (IFT)
Coordinacion General de Planeacion Estratégica

Av. Insurgentes Sur No. 1143, Col. Nochebuena,
Demarcacion Territorial Benito Juarez,

C.P. 03720, Ciudad de México, México.

Tel. 55-5015-4000

www.ift.org.mx

Lugar y Fecha:
SECCION 1. TIPO DE SOLICITUD
Procedimiento* (Sélo debe seleccionar una opcién)
o Desahogo de prevencion o Alcance a su entrega actual
Oficio IFT: Folio de Acuse:
D Inicio de tramite
Fecha oficio IFT: Fecha de Acuse:
DD/MM/AAAA DD/MM/AAAA

Tipo de Tramite* (Solo debe seleccionar una opcion)

o Rectificacion de informacién previamente entregada

a Entrega periddica de

. oy I Folio de Acuse:
informacion estadistica

Fecha de Acuse:
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DD/MM/AAAA

SECCION 2. DATOS GENERALES DEL OPERADOR

Datos generales del Operador

Nombre o razén social del Operador*:

Representante legal

Nombre (s)

Primer apellido

Segundo apellido

Domicilio para oir y recibir notificaciones

Calle y No. exterior e interior*:

Colonia*:

Demarcacion Territorial o Municipio*:

Entidad Federativa*:

Codigo Postal*:

Correo electronico*:

Teléfono fijo:

Teléfono celular:

Autorizados (Agregar tantos autorizados sean necesarios)

Nombre(s) completo(s) de la(s) Nombre (s) Primer apellido Segundo apellido
persona(s) autorizada(s) para oir y
recibir notificaciones:

Nombre (s) Primer apellido Segundo apellido
SECCION 3. REPRESENTACION GRAFICA DE LA INFORMACION SOLICITADA

Cada Archivo de Presentacion debera entregarse al IFT en un archivo en formato CSV, nombrado de acuerdo con el cédigo sefialado en “Archivo de
presentaciéon”, conservando el orden y nombre de las columnas, incluyendo tantas filas como sean necesarias. No se permite dejar campos vacios,

en caso de que alguno no le aplique debera de llenarlo con la leyenda NA.

Ingresos*

Cadigo del Archivo de Presentacion: R002-01.CSV

C601 C602 %3%21_ R002-0102 R002-0103 R002-0104 | R002-0105 | R002-0106 R002-0107 R002-0108 R002-0109
N[;Jerzﬁ::;o Numérico Numérico Numérico Numérico Numérico Numérico Numérico Numérico
< . Decimal Decimal Decimal Decimal Decimal Decimal Decimal Decimal
CO01ANO | CBO2MES | (Max | (Max202 | (Max202 | (Max202 | (Max202 | (Max202 | (Max202 | (Méx202 | (Max20.2
digi{os) digitos) digitos) digitos) digitos) digitos) digitos) digitos) digitos)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS
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Egresos*

Cadigo del Archivo de Presentacion: R002-02.CSV

C601 C602 R002-0201 R002-0202 R002-0203 R002-0204 R002-0205 R002-0206 R002-0207 R002-0208

- - - Numérico Numérico - - Numérico

~ Numérico Numérico Numérico Decimal Decimal Numérico Numérico Decimal

C601_ANO | C602_MES | Decimal (Max | Decimal (Max | Decimal (Max - - Decimal (Max | Decimal (Max -

20.2 digitos) | 20.2 digitos) | 20.2 digitos) | (M8x20.2 [ (Max20.2 | 50% yiiioe) | 202 digitos) | (Max20.2
‘ ‘ ’ digitos) digitos) ’ ’ digitos)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

Utilidades*
Cadigo del Archivo de Presentacion: R002-03.CSV

C601 C602 R002-0301 R002-0302

Numérico Decimal (Max 20.2

C601_ANO C602_MES .
= = digitos)

Numérico Decimal (Max 20.2 digitos)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

Empleados*

Codigo del Archivo de Presentacion: R002-04.CSV

C601 C603 R002-0401 R002-0402

Numérico Decimal (Max 20.2

C601_ANO C603_TRIMESTRE digitos)

Numérico Decimal (Max 20.2 digitos)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

Informacion general de Suscripciones*

Codigo del Archivo de Presentacion: R002-05.CSV

C601 C602 C101 R002-0501

C601_ANO C602_MES C101_PAQUETE_COMERCIAL Numérico Entero (Max 50 digitos)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS
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Informacion general sobre Lineas, Accesos y Enlaces* (1/2)
Cadigo del Archivo de Presentacion: R002-06.CSV
C601 602 RO02- | Ro020602 | R0020603 | R002-0604 | R002-0605 | R002-0606 | R002-0607 | R002-0608 | R002-0609
Numérico - - Numérico Numérico - - - Numérico
Numeérico Numeérico Numeérico Numérico Numeérico
< Entero . . Entero Entero . . . Entero
C601_ANO | C602_MES . Entero (Max | Entero (Max . . Entero (Max | Entero (Max | Entero (Max .
(Max 50 "5 igitos) | 50 digitos) | (Max 50 - (Max 50 | "5 oo | 50 digitos) | 50 digitos) | (Max 50
digitos) digitos) digitos) digitos)
SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS
Informacion general sobre Lineas, Accesos y Enlaces* (2/2)
Cadigo del Archivo de Presentacion: R002-06.CSV
R002-0610 R002-0611 R002-0612 R002-0613
Numeérico Entero (Max 50 digitos) Numeérico Entero (Max 50 digitos) Numérico Entero (Max 50 digitos) Numérico Entero (Max 50 digitos)
SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS
Informacion general sobre ingresos, por Servicios Mayoristas* (1/2)
Cadigo del Archivo de Presentacion: R002-07.CSV
C601 C602 R002-0701 R002-0702 | R002-0703 | R002-0704 | R002-0705 | R002-0706 | R002-0707 | R002-0708 R002-0709
Numérico Numérico Numérico Numérico Numérico Numérico Numérico Numérico Numérico
< Entero Entero Entero Entero Entero Entero Entero Entero .
CO01ANO | CO02MES | (Max50 | (Max50 | (Max50 | (Max50 | (Max50 | (Max50 | (Maxs0 | (Maxso | Eero i(t"cf:)"
digitos) digitos) digitos) digitos) digitos) digitos) digitos) digitos) 9
SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS
Informacion general sobre ingresos, por Servicios Mayoristas* (2/2)
Cadigo del Archivo de Presentacion: R002-07.CSV
R002-0710 R002-0711 R002-0712
Numérico Entero (Max 50 digitos) Numérico Entero (Max 50 digitos) Numérico Entero (Max 50 digitos)
SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS
Informacion general sobre suscripciones y accesos de Servicios Minoristas no definidos en los Lineamientos
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Cadigo del Archivo de Presentacion: R002-08.CSV

C601 C602 R002-0801 R002-0802 R002-0803 R002-0804 R002-0805
< Alfanumérico (Max Alfanumérico (Max Numérico Entero Numérico Entero Numeérico Decimal
CE01_ANO C602_MES 100 caracteres) 100 caracteres) (Méx 50 digitos) (Méx 50 digitos) (Méx 20.2 digitos)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

Informacion general sobre ingresos por Servicios Mayoristas no definidos en los Lineamientos

Cadigo del Archivo de Presentacion: R002-09.CSV

C601 C602 R002-0901 R002-0902 R002-0903
C601 ANO C602 MES Alfanumérico (Max 100 Alfanumérico (Max 100 Numérico Dgcjmal (Max 20.2
= = caracteres) caracteres) digitos)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

SECCION 4. ARCHIVOS DE PRESENTACION QUE DEBERAN ADJUNTARSE AL PRESENTE eFORMATO

(Los doct 1tos que cor gan un asterisco (*) deberan de presentarse de manera obligatoria para dar por cumplido el presente tramite)
Seleccione con una “X” e indique los Archivos de Presentacién que adjunta y su soporte de entrega
Informacién Solicitada Nombre de Archivo de Presentacion
2 Ingresos* R002-01.CSV
= Egresos* R002-02.CSV
a Utilidades* R002-03.CSV
- Empleados* R002-04.CSV
- Informacioén general de Suscripciones* R002-05.CSV
- Informacion general sobre Lineas, Accesos y Enlaces* R002-06.CSV
0 Inform_aciér: general sobre ingresos por Servicios R002-07.CSV
Mayoristas
b it b
0 |ormacen genert sbrs reson por Servios
Soporte de entrega o Memoria USB = Disco CD = Disco DVD = Ventanilla Electronica
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AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO

|. Denominacion del responsable

Instituto Federal de Telecomunicaciones (en lo sucesivo, el “IFT”), con domicilio en Insurgentes Sur #1143, Col. Nochebuena, Demarcacion Territorial Benito
Juarez, Codigo Postal 03720, Ciudad de México.

II. Finalidades del tratamiento

Los datos personales recabados por el IFT seran protegidos, incorporados y resguardados especificamente en los archivos de la Coordinacién General de
Planeacion Estratégica, y seran tratados conforme a las finalidades concretas, licitas, explicitas y legitimas siguientes:

. Requerir al solicitante cualquier informacién adicional o faltante en relacion a su solicitud, tales como: que acredite su personalidad como
representante de un Operador o aclare que es para una modalidad de uso distinta, etc.

B. Representacion legal del Operador: Que el IFT tenga certeza de que el solicitante cuenta con la personalidad juridica para presentar la solicitud a
nombre del Operador.

C. A su vez, los datos sefialados se conservan y utilizan para fines estadisticos y de consulta.
IIl. Informacién relativa a las transferencias de datos personales que requieran consentimiento

La Coordinacion General de Planeacion Estratégica no llevara a cabo tratamiento de datos personales para finalidades distintas a las expresamente sefialadas
en este aviso de privacidad, ni realizara transferencias de datos personales a otros responsables, de caracter publico o privado, salvo aquéllas que sean
estrictamente necesarias para atender requerimientos de informacién de una autoridad competente, que estén debidamente fundados y motivados, o bien,
cuando se actualice alguno de los supuestos previstos en los articulos 22 y 70 de la LGPDPPSO. Dichas transferencias no requeriran el consentimiento del
titular para llevarse a cabo.

IV. Mecanismos y medios disponibles para que el titular, en su caso, pueda manifestar su negativa para el tratamiento de sus datos personales para finalidades
y transferencias de datos personales que requieren el consentimiento del titular

En concordancia con lo sefialado en el apartado lll, del presente aviso de privacidad, se informa que los datos personales recabados no seran objeto de
transferencias que requieran el consentimiento del titular.

No obstante, en caso de que el titular tenga alguna duda respecto al tratamiento de sus datos personales, asi como a los mecanismos para ejercer sus
derechos, puede acudir a la Unidad de Transparencia del IFT, ubicada en Av. Insurgentes Sur #1143 (Edificio Sede), Piso 8, Col. Nochebuena, Demarcacion
Territorial Benito Juarez, C.P. 03720, Ciudad de México, enviar un correo electrénico a la siguiente direccion unidad.transparencia@ift.org.mx, o bien, o
comunicarse al teléfono (55) 5015 4000 extension 4688.

V. Aviso de privacidad Integral

El aviso de privacidad integral podra consultarse en la pagina web del IFT, ingresando al micro sitio: http://www.ift.org.mx/avisos-de-privacidad.

Ultima actualizacion: 21/11/2019

Declaro bajo protesta de decir verdad, que la informacion contenida en el presente formato es correcta y concuerda con los documentos que se anexan al
mismo, quedando apercibido de las penas en que incurren las personas que declaran con falsedad ante una autoridad distinta de la judicial, en los términos de

lo dispuesto por el articulo 247, fraccion |, del Cédigo Penal Federal. Asimismo, quedo enterado de los términos, condiciones y plazos de este procedimiento por
lo que no tengo duda alguna y estoy conforme con ello.

Firma:
Nombre:
(Nombre y firma del Interesado o de su Representante Legal)
INSTRUCTIVO DE LLENADO
V3 Unidad de
ID de campo Nombre del campo Descripcion del campo medida
Seccion 1. Tipo de solicitud
No aplica Lugar y fecha Debera indicar el lugar y la fecha de presentacion de la solicitud. No aplica
Seleccione una opcién y marque con una “X” inicamente el tipo de procedimiento que iniciara:
No aplica Procedimiento No aplica
1) Inicio de tramite. La primera vez que se realiza la entrega de informacion.
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Debera indicar la fecha de presentacion de la solicitud (la representacion es
D=dia, M=mes y A=afio; y se debera presentar de la siguiente manera:
DD/MM/AAAA).
2) Desahogo de prevencion. La atencién que realiza el interesado ante la
prevencion efectuada por el Instituto por falta de informacion (datos o
documentos) solicitada en el presente formato. Debera indicar el nimero y
la fecha del oficio mediante el cual el Instituto emitié la prevenciéon de
informacion.
En este caso, debera sefialar exclusivamente los campos solicitados en el
oficio de prevencion que le notificé el Instituto.
3) Alcance a su entrega actual. Entrega de informacién (datos o
documentos) adicional a la entregada previamente en el inicio del tramite.
Debera indicar el folio y la fecha sefialados por la Oficialia de Partes
Comun del Instituto, en su Acuse de recibido del documento mediante el
cual inicio el tramite.
Seleccione una opcién y marque con una “X” inicamente el tipo de solicitud de que se trate, de
acuerdo a lo siguiente:
1) Entrega periédica de informacién estadistica. Cuando se refiera a las entregas
periédicas de informacién estadisticas en funcion de las obligaciones
determinadas en el lineamiento SEXTO.
No aplica Tipo de tramite 2) Rectificacion de informacion previamente entregada. Cuando se solicite la No aplica
rectificacion de la informacion previamente presentada, siempre y cuando haya
expirado el plazo maximo de 65 dias habiles siguientes a su entrega y/o el
Instituto no tenga en curso un proceso de aclaraciéon para la misma informacion
que se quiera rectificar, especificando el folio y la fecha del acuse que la Oficialia
de Partes Comun del Instituto emitié al recibir la entrega que se quiere rectificar.
Seccion 2. Datos generales del Operador
Datos Generales del Operador
No aplica ggzrzlfo? razén sodial del Indique el nombre completo de la persona fisica o moral del Operador. No aplica
Representante legal
Los interesados podran actuar por si o por medio de representante legal. La representacion
permite formular solicitudes, participar en el procedimiento administrativo, desistirse y renunciar
a derechos, para lo cual debera acreditarse mediante instrumento publico, y en el caso de
personas fisicas, también mediante carta poder firmada ante dos testigos y ratificadas las
firmas del otorgante y testigos ante las propias autoridades o fedatario publico, o declaracién en
comparecencia personal del interesado.
. Nombre del Comprende los siguientes campos: .
No aplica Representante Legal No aplica
P 9 1) Nombre(s). Nombre completo, sin abreviaturas, del representante legal o
apoderado.
2) Primer apellido. Primer apellido, sin abreviaturas, del representante legal o
apoderado.
3) Segundo apellido. En caso de tenerlo, sefalar el segundo apellido, sin
abreviaturas, del representante legal o apoderado.
Domicilio para oir y recibir notificaciones
. Denominacién o nombre completo, sin abreviaturas, de la vialidad en la que se ubique el
. Calle y No. exterior e - . . N . . ) . D .
No aplica - domicilio para oir o recibir notificaciones, asi como el numero exterior o interior que No aplica
corresponde a dicho domicilio
. . Denominacién o nombre completo, sin abreviaturas, de la localidad o asentamiento humano .
No aplica Colonia U A L A No aplica
que corresponda al domicilio para oir o recibir notificaciones.
b Demarcacion Territorial o | Nombre completo, sin abreviaturas, del municipio, alcaldia o demarcacion territorial que .
No aplica horre L . - A No aplica
Municipio corresponda al domicilio para oir o recibir notificaciones.
No aplica Entidad Federativa Entidad federativa donde se encuentra el domicilio del representante legal. No aplica
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Numero completo del cédigo postal que corresponda al domicilio para oir o recibir

No aplica Cadigo Postal notificaciones. No aplica
Direccion de una cuenta de correo electrénico, mediante la cual se puede enviar y recibir
. - mensajes de datos y documentos electronicos relacionados, a través de los dispositivos .
No aplica Correo electrénico L . s i . No aplica
tecnolégicos que permiten efectuar la transmisién y recepciéon de mensajes de datos y
documentos electronicos.
No aplica Teléfono fijo Numero(s) telefonico(s) fijo a 10 digitos del Representante Legal. No aplica
No aplica Teléfono celular Numero(s) telefénico(s) celular a 10 digitos del Representante Legal. No aplica
Autorizados
El interesado o su representante legal podran autorizar a la(s) persona(s) que estime(n)
pertinente(s) para oir y recibir notificaciones, realizar tramites, gestiones y comparecencias que
fueran necesarias para la tramitacion de tal procedimiento, incluyendo la interposicién de
recursos administrativos.
Nombre(s) completo(s) de Comprende los siguientes campos por cada autorizado:
No aplica la(s) persona(s) 1) Nombre(s). Nombre completo, sin abreviaturas, del autorizado. No aplica

autorizada(s) para oir y
recibir notificaciones

2) Primer apellido. Primer apellido, sin abreviaturas, del autorizado.

3) Segundo apellido. En caso de tenerlo, sefialar el segundo apellido, sin
abreviaturas, del autorizado.

Seccion 3. Informacioén solicitada

Cada Archivo de Presentacion debera entregarse al IFT en un archivo en formato CSV, nombrado de acuerdo con el cédigo seiialado en “Archivo de
presentacion”, conservando el orden y nombre de las columnas, incluyendo tantas filas como sean necesarias. No se permite dejar campos vacios,

en caso de que alguno no le aplique debera de llenarlo con la leyenda NA.

Ingresos
Este campo es un Desagregador del CCI.
C601 Desagregador por Afio No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601
Este campo es un Desagregador del CCI.
C602 Desagregador por Mes No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602
Ingresos por venta o renta . . Lo . . -
R002-0101 de equipos de Total cée |ngr§sos,dsm I|VA ni ningtin otro impuesto aplicable, percibidos por concepto de venta o Pesos (MXN)
telecomunicaciones renta de equipos de telecomunicaciones.
Ingresos por instalaciéon y
mantenimiento para Total de ingresos, sin IVA ni ningin otro impuesto aplicable, percibidos por concepto de
R002-0102 cualquiera de los servicios | instalacién o altas (incluyendo visitas técnicas y cableados) y mantenimiento (incluyendo Pesos (MXN)
de telecomunicaciones reparaciones y sustituciones de material o equipo) para cualquier servicio de
definidos en los telecomunicaciones, ya sea minorista o mayorista.
Lineamientos
Imnig?]r:)arsi;);s%reservmlos Total de ingresos, sin IVA y ni ningiin otro impuesto aplicable, percibidos por concepto de
o comercializacién de cualquiera de los servicios minoristas de telecomunicaciones que estan
R002-0103 telecomunicaciones definid los Li ient ite el te eF to. S | los i Pesos (MXN)
definidos en los efinidos en los Lineamientos que emite el presente eFormato. Se excluyen los ingresos por
e i cntos servicios Over the Top (OTT)
Imngrisriﬁapsog:erwmos Total de ingresos, sin IVA ni ningun otro impuesto aplicable, percibidos por concepto de
R002-0104 teleycomunicaciones comercializacién de cualquiera de los servicios mayoristas de telecomunicaciones que estan Pesos (MXN)
definidos en los definidos en los Lineamientos que emite el presente eFormato. Se excluyen los ingresos por
Linc iy servicios Over the Top (OTT)
Ingresos minoristas por Total de ingresos, sin IVA ni ningun otro impuesto aplicable, percibidos por concepto de
R002-0105 servicios Over the Top comercializacion a usuarios finales de servicios OTT que presentan servicios similares a los de [ Pesos (MXN)

(OTT)

Telecomunicaciones.
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Por ejemplo, servicios de contenidos audiovisuales bajo demanda.

Ingresos mayoristas por

Total de ingresos, sin IVA ni ningun otro impuesto aplicable, percibidos por concepto de
servicios facturados a empresas de servicios OTT que presentan servicios similares a los de

R002-0106 | servicios Over the Top Telecomunicaciones. Pesos (MXN)
(OTT)
Por ejemplo, servicios de contenidos audiovisuales bajo demanda.
Total de ingresos, sin IVA ni ningun otro impuesto aplicable, percibidos por concepto de
R002-0107 Ingrggos por otros operacion, explotamon o comermallzgmon delotrc\.s servicios lrelamonados con los servicios de Pesos (MXN)
servicios telecomunicaciones, ya sean mayoristas o minoristas. Por ejemplo, la venta de seguros para
equipo celulares, la venta de equipos de cémputo, pantallas de television, drones, entre otros.
R002-0108 Ingresos por publicidad Tota_l _de ingresos, sin IVA ni ningun otro impuesto aplicable, percibidos en concepto de Pesos (MXN)
publicidad por parte de los anunciantes.
Otros ingresos ajenos a Total de ingresos, sin IVA ni ningun otro impuesto aplicable, percibidos por otros conceptos
R002-0109 serviciosg ) ajenos a la prestacion de servicios como venta de activos, condonacién de adeudos, estimulos | Pesos (MXN)
fiscales, donativos, intereses, entre otros.
Egresos
Este campo es un Desagregador del CCI.
C601 Desagregador por Afio No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601
Este campo es un Desagregador del CCI.
C602 Desagregador por Mes No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602
. Total de egresos, sin IVA ni ninguin otro impuesto aplicable, por concepto de investigaciones de
R002-0201 Egresos por marketing y mercado, publicidad y fuerza de ventas ya sea propia o a través de un intermediario, Pesos (MXN)
gastos de ventas N L A
relacionados con servicios de telecomunicaciones.
E Total de egresos, sin IVA ni ninglin otro impuesto aplicable, por concepto de arrendamiento de
gresos por . A .
arrendamiento de |nfrae_structura de telecomunlcacmnefs_(lie un tercero que no se hayan hg(_:ho en un Unico pago.
R002-0202 : Por ejemplo, egresos por la comparticion de Infraestructura y de obra civil, por Enlaces Pesos (MXN)
infraestructura de N . - B . o
t . Dedicados (de interconexién o de transmision), por la renta de capacidad de satélites, por la
elecomunicaciones . . ”
renta de coubicaciones y/o alquiler de puertos, o por la desagregacion de bucles, entre otros.
Egre50§ por adQU|§ICIon Total de egresos, sin IVA ni ningln otro impuesto aplicable, por concepto de adquisicién de
de servicios mayoristas de R L R L . L
B cualquiera de los servicios mayoristas de telecomunicaciones que estan definidos en los
R002-0203 telecomunicaciones . B ; o Pesos (MXN)
L Lineamientos que emite el presente eFormato. Se excluyen los egresos por servicios Over the
definidos en los
L ; Top (OTT).
ineamientos
Egresos mayoristas por Total de egresos, sin IVA ni ningun otro impuesto aplicable, por concepto de adquisicion de
R002-0204 servicios Over The Top servicios o contenidos provistos por empresas de servicios OTT, para su comercializacién o Pesos (MXN)
(OTT) promocion posterior a usuarios finales.
Egresos por Total de egresos, sin IVA ni ningun otro impuesto aplicable, por concepto de mantenimiento
R002-0205 mantenimiento y preventivo y correctivo de equipos de la red de telecomunicaciones propia del Operador, Pesos (MXN)
operacién de equipos incluyendo mano de obra y refacciones.
Total de egresos, sin IVA ni ningun otro impuesto aplicable, relacionados con el personal
contratado directamente por el operador y sus filiales. Incluyen remuneraciones a los
R002-0206 Eg::iigs por pagos de empleados activos e inactivos, contribucion al pago de impuestos sobre los ingresos, Pesos (MXN)
indemnizaciones fijas pagadas al personal, bonos de desempefio, y/o compensacion por
trabajo en horas extras, entre otros.
Egresos por pagos por Total de egresos, sin IVA ni ningun otro impuesto aplicable, relacionados con la contratacién de
R002-0207 . ontratados servicios necesarios para la operacion. Por ejemplo, la contratacién de servicios de Pesos (MXN)
outsourcing.
R002-0208 Otros egresos Total de otros egresos, sin IVA ni ningun otro impuesto aplicable, relacionados con la operacién Pesos (MXN)

de la red de telecomunicaciones.

Modificacién publicada en el DOF el 18/11/2020

Texto original
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Egresos por marketing y

Total de egresos, sin IVA ni ningun otro impuesto aplicable, por concepto de investigaciones de

R002-0101 mercado, publicidad y fuerza de ventas ya sea propia o a través de un intermediario, Pesos (MXN)
gastos de ventas 5 o o
relacionados con servicios de telecomunicaciones.
E Total de egresos, sin IVA ni ninguin otro impuesto aplicable, por concepto de arrendamiento de
gresos por . e .
o infraestructura de telecomunicaciones de un tercero que no se hayan hecho en un unico pago.
arrendamiento de e Y L
R002-0102 T — Por ejemplo, egresos por la comparticion de Infraestructura y de obra civil, por Enlaces | Pesos (MXN)
e Dedicados (de interconexiéon o de transmision), por la renta de capacidad de satélites, por la
telecomunicaciones s A -
renta de coubicaciones y/o alquiler de puertos, o por la desagregacion de bucles, entre otros.
Egre50§ por adqms_mlon Total de egresos, sin IVA ni ningln otro impuesto aplicable, por concepto de adquisicion de
de servicios mayoristas de . . A o . .
P cualquiera de los servicios mayoristas de telecomunicaciones que estan definidos en los
R002-0103 telecomunicaciones . ; § L Pesos (MXN)
s Lineamientos que emite el presente eFormato. Se excluyen los egresos por servicios Over the
definidos en los
N ] Top (OTT).
Lineamientos
Egresos mayoristas por Total de egresos, sin IVA ni ningiin otro impuesto aplicable, por concepto de adquisicién de
R002-0104 servicios Over The Top servicios o contenidos provistos por empresas de servicios OTT, para su comercializacién o [ Pesos (MXN)
(OTT) promocion posterior a usuarios finales.
Egresos por Total de egresos, sin IVA ni ningin otro impuesto aplicable, por concepto de mantenimiento
R002-0105 mantenimiento y preventivo y correctivo de equipos de la red de telecomunicaciones propia del Operador, Pesos (MXN)
operacion de equipos incluyendo mano de obra y refacciones.
Total de egresos, sin IVA ni ningin otro impuesto aplicable, relacionados con el personal
Er S contratado directamente por el operador y sus filiales. Incluyen remuneraciones a los
R002-0106 ngmina porpag empleados activos e inactivos, contribucion al pago de impuestos sobre los ingresos, Pesos (MXN)
indemnizaciones fijas pagadas al personal, bonos de desempefio, y/o compensaciéon por
trabajo en horas extras, entre otros.
Er ey Total de egresos, sin IVA ni ningun otro impuesto aplicable, relacionados con la contratacién de
R002-0107 gresos por pagos p servicios necesarios para la operaciéon. Por ejemplo, la contratacion de servicios de | Pesos (MXN)
servicios contratados a
outsourcing.
R002-0108 Ofros egresos Total de otros €gresos, sin .IVA ni ningun otro impuesto aplicable, relacionados con la operacion Pesos (MXN)
de la red de telecomunicaciones.
Utilidades
Este campo es un Desagregador del CCI.
C601 Desagregador por Afio No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601
Este campo es un Desagregador del CCI.
C602 Desagregador por Mes No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602
EBITDA (Earnings Before Interest, Taxes, Depreciation and Amortization por sus siglas en
R002-0301 EBITDA inglés) se refiere a la utilidad antes de deducir gastos e ingresos financieros, impuestos, Pesos (MXN)
depreciaciones y amortizaciones.
R002-0302 EBIT EBIT (Earnlngs Befo_re Interest and_Taxes por sus siglas en inglés) se refiere a la utilidad antes Pesos (MXN)
de deducir gastos e ingresos financieros e impuestos.
Empleados
Este campo es un Desagregador del CCI.
C601 Desagregador por Afio No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601
Este campo es un Desagregador del CCI.
€603 ?S;"‘eirtfgad‘” por No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C603
R002-0401 MUJeres empleadas de Numero total de mujeres empleagas directamente por el operador y sus filiales bajo un contrato Empleados
tiempo completo de tiempo completo (8 horas al dia).
R002-0402 Hombres empleados de Numero total de hombres empleados directamente por el operador y sus filiales bajo un Empleados

tiempo completo

contrato de tiempo completo (8 horas al dia).
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Informacion general de suscripciones

Este campo es un Desagregador del CCI.

C601 Desagregador por Afio No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601
Este campo es un Desagregador del CCI.

C602 Desagregador por Mes No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602

101 Desagregador por Este campo es un Desagregador del CCI. No aplica

Paquete Comeraial Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C101
R002-0501 Suscripciones Numero total de suscripciones para cada una de las desagregaciones solicitadas. Se excluye el Suscripciones

Servicio Minorista de Telefonia Publica, ya que no tiene suscripciones.

Informacién general sobre Lineas, Accesos y Enlaces

C601

Desagregador por Afio

Este campo es un Desagregador del CCI.

Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601

No aplica

Modificacién publicada en el DOF el 18/11/2020

Texto original

Este campo es un Desagregador del CCI.

C601 Desagregador por Afio No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601
Este campo es un Desagregador del CCI.
C602 Desagregador por Mes No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602
Lineas del Servicio Numero total de lineas activas provistas para el Servicio Minorista Fijo de Telefonia, bajo Lineas o
R002-0601 —— = . N o
Minorista Fijo de Telefonia | cualquier tipo de suscripcion. Canales
Lineas del Servicio o q : ] - - A q ; q
R002-0602 Minorista Mévil de Numerp tqtal de I|neals ggtlvas provistas para el Servicio Minorista Mévil de Telefonia, bajo Lineas o
p cualquier tipo de suscripcion. Canales
Telefonia
Lineas del Servicio
R002-0603 Minorista Moévil de Numero total de lineas activas provistas para el Servicio Minorista Mévil de Telefonia bajo Lineas o
Telefonia bajo esquema esquema de OMV, y cualquier tipo de suscripcion. Canales
omv
Lineas del Servicio LheEs®
R002-0604 Minorista de Telefonia Numero total de lineas activas provistas para el Servicio Minorista de Telefonia Publica. Canales
Publica
(ReEEsEs Gl SERIED Numero total de accesos activos provistos para el Servicio Minorista Mévil de Telefonia
R002-0605 | Minorista Movil de 270 10K oSt Provistos p Accesos
P " Satelital, bajo cualquier tipo de suscripcion.
Telefonia Satelital
eesen Gl SariED Numero total de accesos activos provistos para el Servicio Minorista Fijo de Acceso a Internet,
R002-0606 Minorista Fijo de Acceso a A e ctivos p P ) ? Accesos
bajo cualquier tipo de suscripcion.
Internet
Accesos del Servicio p 3 3 o [V Ty o
R002-0607 Minorista Mévil de Acceso NL{mero totgl dg accesos a(_:tlvp’s provistos para el Servicio Minorista Mévil de Acceso a Internet, P —_.,
bajo cualquier tipo de suscripcion.
a Internet
Accesos del Servicio
Minorista Mévil de Acceso | Numero total de accesos activos provistos para el Servicio Minorista Mévil de Acceso a Internet
R002-0608 Accesos

a Internet bajo esquema
oMV

bajo esquema OMV, y cualquier tipo de suscripcion.
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Accesos del Servicio

Numero total de accesos activos provistos para el Servicio Minorista Fijo de Acceso Satelital a

R002-0609 Minorista Fijo de Acceso 5 Al v Accesos
n Internet, bajo cualquier tipo de suscripcion.
Satelital a Internet
Resesn Gl SariED Numero total de accesos activos provistos para el Servicio Minorista de Television y/o Audio
R002-0610 Minorista de Television y/o e 4 > aclivos provistos p: Y Accesos
" Al Restringidos, bajo cualquier tipo de suscripcion.
Audio Restringidos
R002-0611 Enlaces Dedicados fijos Nurr}ero total de enlaces actlyos prqwstos para gl Servicio Mlngnsta de Enlaces Dedicados a En[aces
través de Redes de Acceso Fijas, bajo cualquier tipo de suscripcion. Dedicados
Enlaces de Provision de Numero total de enlaces activos provistos para el servicio de provisién de capacidad satelital, Enlaces
R002-0612 3 4 N T Ry "
Capacidad Satelital bajo cualquier tipo de suscripcion. Dedicados
Accesos a Servicios OTT p " 3 N -
R002-0613 FHENIEES e 6l pEE NL{mero totgl dg accesos agtlvgs provistos para cualquier servicio OTT que provea el Operador, TS
o) bajo cualquier tipo de suscripcion.
perador
Informacion general sobre ingresos por Servicios Mayoristas
Este campo es un Desagregador del CCI.
C601 Desagregador por Afio No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601
Este campo es un Desagregador del CCI.
C602 Desagregador por Mes No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602
Ingresos por
R002-0701 com_er_mallgacmn de Total n_:le ingresos, sin IVA ni ningtin gtro impuesto aplicable, por comercializacién del Servicio Pesos (MXN)
servicios fijos para su Mayorista de Provision de Servicios Fijos para Reventa.
reventa
Ingresos por
g comercializaciéon de Total de ingresos, sin IVA ni ningun otro impuesto aplicable, por comercializacién del Servicio
R002-0702 servicios moviles para su Mayorista de Provision de Servicios Méviles para Reventa. Pesos (MXN)
reventa
Ingresos por provision de . . A . . fin . :
R002-0703 Interconexion de voz y Total de ingresos, sin IVA ni ningln otro impuesto aplicable, por provision del Servicio Mayorista Pesos (MXN)
SMs de Interconexion de voz y Mensajes Cortos.
Ingresos por provision del . . R . . . "
R002-0704 acceso mayorista a Z?;a:;i:eltngresos, sin IVA ni ninguin otro impuesto aplicable, por provision del acceso mayorista Pesos (MXN)
Internet ’
R002-0705 Ingresgs por provision de Total de ingresos, sin IVA ni ninguin otro impuesto aplicable, por provision del Servicio Mayorista Pesos (MXN)
Usuario visitante de Usuario Visitante.
R002-0706 Ingresos por provision de Total de ingresos, sin IVA ni ningdn otro |mpue_st0 apllgabl_e, por provision del Servicio Mayorista Pesos (MXN)
accesos al bucle de Acceso al Bucle, ya sea mediante acceso directo o indirecto.
R002-0707 Ingrgslos por prOV.ISIOI']’de Total de ingresos, sin IVA ni ninguin otro impuesto aplicable, por provision del Servicio Mayorista Pesos (MXN)
servicios de coubicacion de Coubicacion.
R002-0708 Lr;g(r)isrzsc?vo”r comparticion Total de ingresos, sin IVA ni ninglin otro impuesto aplicable, por comparticién de obra civil. Pesos (MXN)
R002-0709 ljr;gfre;?esspor comparticion Total de ingresos, sin IVA ni ningin otro impuesto aplicable, por comparticién de torres. Pesos (MXN)
R002-0710 Ingresqs por provision de Tota] c!e ingresos, sin IVA ni ninglin otro impuesto aplicable, por provisién de Contenidos Pesos (MXN)
contenidos y publicidad Audiovisuales y Publicidad.
Ingresos por provisién de
R002-0711 Enlaces Dedicados a Total de ingresos, sin IVA ni ningin otro impuesto aplicable, por provisiéon de Enlaces Pesos (MXN)

través de Redes de
Acceso Fijas

Dedicados a través de Redes de Acceso Fijas.
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R002-0712

Ingresos por renta de
capacidad satelital

Total de ingresos, sin IVA ni ningln otro impuesto aplicable, por renta del Servicio Mayorista de
Provisiéon de Capacidad Satelital.

Pesos (MXN)

Informacion general sobre suscripciones y accesos de Servicios Minoristas no definidos en los Lineamientos

Este campo es un Desagregador del CCl.

C601 Desagregador por Afio No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601
Este campo es un Desagregador del CCl.
C602 Desagregador Por Mes No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602
Nombre del Servicio Nombre del Servicio Minorista no definido en los presentes lineamientos que comercializa a
M : usuarios finales.
RO0Z0801 | o0 es Ineamisnios No splica
P iali NOTA: En caso de ser mas de un Servicio Minorista, se debera incluir una nueva fila para
que comercializa cada Servicio.
Descripcion del Servicio
R002-0802 Minorista no definido en Descripcion del Servicio Minorista no definido en los presentes lineamientos que comercializa a No aplica
los presentes lineamientos | usuarios finales, indicando las tecnologias que se emplean, y la forma de comercializacion. P
que comercializa
Numero de suscripciones
del Servicio Minorista no . - A . . ;
R002-0803 definido en los presentes Numerq d_e suscripciones del Servicio Minorista no definido en los presentes lineamientos que Suscripciones
lineamientos que comercializa a usuarios finales.
comercializa
Numero de Accesos del
Servicio Minorista no . - R . . .
R002-0804 definido en los presentes Numerq (_ie Acce50§ del Servicio Minorista no definido en los presentes lineamientos que Accesos
lineamientos que comercializa a usuarios finales.
comercializa
Ingresos por
comercializacién del Total de ingresos, sin IVA ni ningun otro impuesto aplicable, por concepto de comercializacién a
R002-0805 Servicio Minorista no gresos, 9 P P P P Pesos (MXN)

definido en los
Lineamientos

usuarios finales del Servicio Minorista no definido en los presentes lineamientos.

Informacion general sobre ingresos por Servicios Mayoristas no definidos en los Lineamientos

Este campo es un Desagregador del CCl.

C601 Desagregador por Afio No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601
Este campo es un Desagregador del CCI.
C602 Desagregador por Mes No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602
Nombre del Servicio ggzrt;r;ordeesl F)S;;v::&ocgﬂna]gsggzlt;anc?égefinido en los presentes lineamientos que provee a otros
R002-0901 lMay°”s‘a o ‘f.eﬂ“'d‘? e No aplica
;jepcrgﬁqe;(i:“?aeam'en 08 | NOTA: En caso de ser mas de un Servicio Mayorista, se debera incluir una nueva fila para
cada Servicio.
Desc”PC'On del SeerICIO Descripcion del Servicio Mayorista no definido en los presentes lineamientos que provee a otros
Mayorista no definido en o e : .
R002-0902 ) - Operadores para su comercializacion, indicando las tecnologias que se emplean, y la forma de No aplica
los presentes lineamientos rovision
que comercializa P .
g‘gﬁz&s,&gr g:iz\{::]oon del Total de ingresos, sin IVA ni ninglin otro impuesto aplicable, por concepto del Servicio Mayorista
R002-0903 o Y no definido en los presentes lineamientos que provee a otros Operadores para su | Pesos (MXN)
definido en los presentes I
" ) comercializacion.
lineamientos que provee
Seccion 4. Archivos de Presentacion que deberan adjuntarse al presente eFormato
No aplica Ingresos Se debera presentar el archivo R002-01.CSV, con los campos definidos en la seccién anterior. No aplica
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No aplica Egresos Se debera presentar el archivo R002-02.CSV, con los campos definidos en la seccién anterior. No aplica
No aplica Utilidades Se debera presentar el archivo R002-03.CSV, con los campos definidos en la seccién anterior. No aplica
No aplica Empleados Se debera presentar el archivo R002-04.CSV, con los campos definidos en la seccién anterior. No aplica
No aplica ISnfom?acpn general de Se debera presentar el archivo R002-05.CSV, con los campos definidos en la seccién anterior. No aplica
uscripciones
) Informacién general de . ) - " . "
No aplica Lineas, Accesos y Enlaces Se debera presentar el archivo R002-06.CSV, con los campos definidos en la seccién anterior. No aplica
Informacion general de
No aplica ingresos por Servicios Se debera presentar el archivo R002-07.CSV, con los campos definidos en la seccién anterior. No aplica
Mayoristas
Informacién general sobre
suscripciones y accesos de
No aplica Servicios Minoristas no Se debera presentar el archivo R002-08.CSV, con los campos definidos en la seccién anterior. No aplica
definidos en los
Lineamientos
Informacién general sobre
No aplica Ingresos por Servu:l_os Se debera presentar el archivo R002-09.CSV, con los campos definidos en la seccién anterior. No aplica
Mayoristas no definidos en
los Lineamientos
No aplica Soporte de Entrega Se debera marcar con una X el soporte con el cual se entregan los Archivos de Presentacion. No aplica

PLAZOS A LOS QUE ESTARA SUJETO EL TRAMITE

Para el tipo de tramite de entrega periddica de informacion estadistica:

El plazo con que cuenta el IFT para efectuar a los interesados la prevencion ante la falta de informacién o requisitos del tramite o para realizarles solicitudes de
aclaracion es de 65 dias habiles. Transcurrido dicho plazo, sin que el IFT requiera alguna aclaracién, se tendra por cumplida la obligacién de entrega de la
informacion.

En caso de prevencion o aclaracion, el plazo con que cuenta el Sujeto Obligado para subsanar la informacién o documentacion faltante o errénea sera de 15
dias habiles. Transcurrido dicho plazo sin que el interesado haya desahogado la misma, el IFT desechara el tramite.

Para el tipo de tramite de rectificacion de informacién previamente entregada:
El plazo maximo de resolucion del tramite por parte del IFT, a partir de la recepcion de la presente solicitud, sera de 30 dias.
El plazo con que cuenta el IFT para efectuar a los interesados la prevencion ante la falta de informacién o requisitos del tramite es de 10 dias.

En caso de prevencion, el plazo con que cuenta el interesado para subsanar la informacién o documentacion faltante o errénea sera de 5 dias habiles.
Transcurrido dicho plazo sin que el interesado haya desahogado la prevencion el IFT desechara el tramite.

REGLAS DE VALIDACION

ID de ID de campos . e . V3
m > h Validacion que se realiza Descripcion
validacién analizados
R002-0301 | &) yaior del R002-0301 deb I valor del | E1 EBIT d | EBITDA. Por f
R002-V001 valor del campo - ebe ser mayor que el valor de £ no puede ser mayor que e . Por favor,
R002-0302 campo R002-0302 revisar los campos correspondientes.
El valor del campo R002-0601 debe ser mayor o igual a la . . S . .
R002-0501 suma de los valores del campo R002-0501 para las claves Ebgszz;‘ ii:gfzi:ill Sn?]rr\;':r% rg;“gﬂ:::ariSé?oizg'eéi?ﬂfezg
R002-V002 R002-0601 glg; P20P14’103202 552(?? P2;)4, nggz P30§(,§|P401C,at2?c§)926 del servicio minorista fijo de telefonia. Por favor, revisar los
C101_PAQUETE_COMERCIAL campos correspondientes.
RO02-V003 R002-0501 El valor del campo R002-0602 debe ser mayor o igual a la | El niUmero de lineas del servicio minorista moévil de telefonia
: a suma de los valores del campo R002-0501 para las claves | no puede ser mayor que el nimero de suscripciones con
P102, P103, P205, P401 'y P501 del catélogo | lineas del servicio minorista mdvil de telefonia. Por favor,
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R002-0602 C101_PAQUETE_COMERCIAL revisar los campos correspondientes.

El nimero de lineas del servicio minorista mévil de telefonia
bajo esquema OMV no puede ser menor que el niumero de
suscripciones con lineas del servicio minorista mévil de
telefonia bajo esquema OMV. Por favor, revisar los campos
correspondientes.

RO02-0501 El valor del campo R002-0603 debe ser mayor o igual a la
a suma de los valores del campo R002-0501 para las claves
" P104, P105, P206, P403 y P502 del -catalogo
R002-0603 C101_PAQUETE_COMERCIAL

R002-V004

El nimero de accesos del servicio méviles satelital no puede
ser menor que el nimero de suscripciones con accesos del
servicio moviles satelital. Por favor, revisar los campos
correspondientes.

R002-0501 El valor del campo R002-0605 debe ser mayor o igual al viaor
R002-V005 del campo RO002-0501 econ la clave P113 del catilogo
R002-0605 C101_PAQUETE_COMERCIAL

EL valor del campo R002-0606 debe ser mayor o igual a la El nimero de accesos del servicio minorista fijo de acceso a

Ro2V008 | 00" | suma de los valores del campo R02-0501 para las dlaves | L,ETR 10 CORE S TN O B RO 60
R002-0606 P108, P201, P207, P301, P01, P402, P403, P404, P501 y acceso a Internet. Por favor, revisar los campos
P502 del catalogo C101_PAQUETE_COMERCIAL ) . ’
correspondientes.
El valor del campo R002-0607 debe ser mayor o igual a la El nimero de accesos del servicio minorista movil ’de acceso
R002-0501 a Internet no puede ser menor que el numero de
suma de los valores del campo R002-0501 para las claves - - . Lo
R002-V007 P109 P205 P402 . suscripciones con accesos del servicio minorista movil de
R002-0607 ’ 4 Y P501 del catélogo acceso a Internet. Por favor, revisar los campos
C101_PAQUETE_COMERCIAL ) . ’
- - correspondientes.
. El nimero de accesos del servicio minorista mévil de acceso
R002-0501 Slljr,\nlzlcgedﬂsceg:g?efgzlz-g:gsod’e?%eozs_eorsaay[;rr; Ile?suacllaaz/elz a Internet bajo esquema OMV no puede ser menor que el
R002-V008 P111 P112.  P206 P40?1 P . numero de suscripciones con accesos del servicio minorista
R002-0608 ’ . . y P502 del catdlogo movil de acceso a Internet bajo esquema OMV. Por favor,
C101_PAQUETE_COMERCIAL . ; . ’
- - revisar los campos correspondientes.
. El nimero de accesos del servicio minorista fijo de acceso
R002-0501 Bl valor del campo R002-0609 debe ser mayor o igual a la satelital a Internet no puede ser menor que el nimero de
suma de los valores del campo R002-0501 para las claves S S - .
R002-V009 P13 P202 P208 P302 d . suscripciones con accesos del servicio minorista fijo de
R002-0609 ’ i’ Y ol catélogo acceso satelital a Internet. Por favor, revisar los campos
C101_PAQUETE_COMERCIAL ) ’ !
correspondientes.
El valor del campo R002-0610 debe ser mayor o igual a la | El nimero de accesos del servicio minorista de TV y Audio
R002-0501 suma de los valores del campo R002-0501 para las claves | Restringidos no puede ser menor que el numero de
R002-V010 P114, P203, P207, P208, P301, P302, P401, P402, P403, | suscripciones con accesos del servicio minorista de TV y
R002-0610 P404, P501 y P502 del catdlogo | Audio Restringidos. Por favor, revisar los campos
C101_PAQUETE_COMERCIAL correspondientes.

El nimero de enlaces del servicio minorista de enlaces
dedicados no puede ser menor que el numero de
suscripciones con enlaces del servicio minorista de enlaces
dedicados. Por favor, revisar los campos correspondientes.

R002-0501 El valor del campo R002-0611 debe ser mayor o igual a la
R002-V011 suma de los valores del campo R002-0501 para las claves
R002-0611 P115 y P204 del catalogo C101_PAQUETE_COMERCIAL

El nimero de enlaces del servicio minorista de provision de
R002-0501 El valor del campo R002-0612 debe ser mayor igual al valor | capacidad satelital no puede ser menor que el nimero de
R002-V012 del campo R002-0501 con clave P116 del catalogo | suscripciones con enlaces del servicio minorista de provision
R002-0612 C101_PAQUETE_COMERCIAL de capacidad satelital. Por favor, revisar los campos
correspondientes.

FUNDAMENTO JURIDICO DEL TRAMITE

Para el tipo de tramite de entrega periddica de informacion estadistica:

Lineamientos DECIMO TERCERO, DECIMO SEXTO y DECIMO SEPTIMO de los Lineamientos que establecen la metodologia, la
periodicidad, el Catalogo de Claves de Informacion y los formatos electrénicos con los que los operadores del sector de
telecomunicaciones entregaran informacion para integrar el Acervo Estadistico del Instituto Federal de Telecomunicaciones.

Para el tipo de tramite de rectificacion de informacién previamente entregada:

Lineamiento DECIMO OCTAVO de los Lineamientos que establ 1 la metodologia, la periodicidad, el Catalogo de Claves de Informacién
y los formatos electrénicos con los que los operadores del sector de telecomunicaciones entregaran informacién para integrar el Acervo
Estadistico del Instituto Federal de Telecomunicaciones.
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R003. Informacion General Estadistica para Operador que no presta Servicios o que todos los Servicios
que presta son diferentes a los definidos

ENTREGA DE INFORMACION ESTADISTICA PARA OPERADOR QUE NO PRESTA @ 'ft
SERVICIOS O QUE TODOS LOS SERVICIOS QUE PRESTA SON DIFERENTES A LOS 1
DEFINIDOS hmasaitinet

Consideraciones Generales para el llenado del presente eFormato:

1. Completar la informacion requerida en cada uno de sus rubros conforme al tipo de solicitud.

2. Los campos de informacién que contengan un asterisco (*) son de caracter obligatorio.

No obstante lo anterior, se recomienda el llenado de todos los campos contenidos en este formato, para una mejor evaluacion de su solicitud.

3. Hasta en tanto la Ventanilla Electrénica permita a los Operadores la realizacién de tramites electrénicos, se debera presentar la informacion
correspondiente a este tramite ante la Oficialia de Partes Comun mediante este eFormato impreso, llenado con letra molde legible,
preferentemente en tinta azul, o con computadora y con firma autdgrafa del Operador, o en su caso, su representante legal, el cual debera
acompanfarse de un CD, DVD o Memoria USB que contenga los Archivos de Presentacion requeridos en la seccion 3 del presente eFormato, en

formato CSV, respetando el orden de presentacion de los campos mostrados a través del presente y usando el Catalogo de Claves de Informacion
(CCl) vigente cuando sea requerido por los Campos.

4. Para cualquier duda respecto de la informacién que habra que proporcionar en cada uno de los rubros se sugiere consultar el instructivo del
presente eFormato.

5. El eFormato no sera valido si presenta tachaduras o enmendaduras en su informacion.

INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES (IFT)
Coordinacion General de Planeacion Estratégica

Av. Insurgentes Sur No. 1143, Col. Nochebuena,
Demarcacion Territorial Benito Juarez,

C.P. 03720, Ciudad de México, México.

Tel. 55-5015-4000

www.ift.org.mx

Lugar y Fecha:

SECCION 1. TIPO DE SOLICITUD

Procedimiento* (Sélo debe seleccionar una opcién)

o Desahogo de prevencion ) Alcance a su entrega actual
Oficio IFT: Folio de Acuse:
o Inicio de tramite
Fecha oficio IFT: Fecha de Acuse:
DD/MM/AAAA DD/MM/AAAA

Tipo de Tramite* (Solo debe seleccionar una opcién)

o Rectificacion de informacion previamente entregada

Folio de Acuse:

0 Entrega periddica de
informacion estadistica

Fecha de Acuse:

DD/MM/AAAA
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SECCION 2.

DATOS GENERALES DEL OPERADOR

Datos generales del Operador

Nombre o razén social del Operador*:

Representante legal

Nombre (s)

Primer apellido

Segundo apellido

Domicilio para oir y recibir notificaciones

Calle y No. exterior e interior*:

Colonia*:

Demarcacion Territorial o Municipio*:

Entidad Federativa*:

Codigo Postal*:

Correo electrénico*:

Teléfono fijo:

Teléfono celular:

Autorizados (Agregar tantos autorizados sean necesarios)

Nombre(s) completo(s) de la(s)

Nombre (s)

Primer apellido

Segundo apellido

persona(s) autorizada(s) para oir y
recibir notificaciones:

Nombre (s)

Primer apellido

Segundo apellido

SECCION 3.

REPRESENTACION GRAFICA DE LA INFORMACION SOLICITADA

Cada Archivo de Presentacion debera entregarse al IFT en un archivo en formato CSV, nombrado de acuerdo con el cédigo sefialado en “Archivo de
presentacion”, conservando el orden y nombre de las columnas, incluyendo tantas filas como sean necesarias. No se permite dejar campos vacios,

en caso de que alguno no le aplique debera de llenarlo con la leyenda NA.

Ingresos*
Cadigo del Archivo de Presentacion: R003-01.CSV
C601 C602 R003-0101 | R003-0102 | R003-0103 | R003-0104 | R003-0105 [ R003-0106 | R003-0107 | R003-0108 | R003-0109
Numérico Numérico Numérico Numérico Numérico Numérico Numérico Numérico Numérico
. Decimal Decimal Decimal Decimal Decimal Decimal Decimal Decimal Decimal
C601_ANO [ C602_MES | (Max 20.2 (Max 20.2 (Max 20.2 (Max 20.2 (Max 20.2 (Max 20.2 (Max 20.2 (Max 20.2 (Max 20.2
digitos) digitos) digitos) digitos) digitos) digitos) digitos) digitos) digitos)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS
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Egresos*

Cadigo del Archivo de Presentacion: R003-02.CSV

C601 C602 R003-0201 R003-0202 R003-0203 R003-0204 | R003-0205 R003-0206 R003-0207 R003-0208
Numeérico Numérico Numeérico
Decimal Numérico Numérico Decimal Decimal Numérico Numérico Numérico Decimal
C601_ARO | ce02_MES (Méx Decimal (Max | Decimal (Max (Max (Méx Decimal (Max | Decimal (Max (Max
20.2 digitos) 20.2 digitos) 20.2 digitos) dizl;;(i){c?s) 20.2 digitos) 20.2 digitos) 20.2 digitos) 20.2 digitos)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

Utilidades*
Cadigo del Archivo de Presentacion: R003-03.CSV

C601 C602 R003-0301 R003-0302

Numérico Decimal (Max 20.2

C601_ANO C602_MES e
= - digitos)

Numérico Decimal (Max 20.2 digitos)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

Empleados*

Cadigo del Archivo de Presentacion: R003-04.CSV

C601 C603 R003-0401 R003-0402

Numérico Decimal (Max 20.2

C601_ANO C603_TRIMESTRE e
= - digitos)

Numeérico Decimal (Méax 20.2 digitos)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

Informacion general sobre Suscripciones y Accesos de Servicios Minoristas no definidos en los Lineamientos*

Cadigo del Archivo de Presentacion: R003-05.CSV

C601 C602 R003-0501 R003-0502 R003-0503 R003-0504

Numeérico Entero (Max | Numérico Entero (Max
Numeérico Entero (Max 50 50
50

- Numérico Entero (Max 50
C601_ANO C602_MES

digitos) digitos) digitos)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS
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Informacion general sobre ingresos por Servicios Mayoristas no definidos en los Lineamientos*

Cadigo del Archivo de Presentacion: R003-06.CSV

C601 C602 R003-0601 R003-0602 R003-0603

Numérico Entero (Max 50 Numérico Entero (Max 50

c601_ANO ©602_MES digitos) digitos)

Numérico Entero (Max 50 digitos)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

SECCION 4. ARCHIVOS DE PRESENTACION QUE DEBERAN ADJUNTARSE AL PRESENTE eFORMATO

(Los doct 1tos que cor gan un asterisco (*) deberan de presentarse de manera obligatoria para dar por cumplido el presente tramite)
Seleccione con una “X” e indique los Archivos de Presentacion que adjunta y su soporte de entrega
Informacion Solicitada Nombre de Archivo de Presentacion
a Ingresos* R003-01.CSV
= Egresos* R003-02.CSV
u Utilidades* R003-03.CSV
a Empleados* R003-04.CSV
0 | tormacon gerea sbes Suscpciones Ao o
STl Frimiott gyttt mheic
Soporte de entrega o Memoria USB =/ Disco CD = Disco DVD = Ventanilla Electrénica

AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO

|. Denominacion del responsable

Instituto Federal de Telecomunicaciones (en lo sucesivo, el “IFT”), con domicilio en Insurgentes Sur #1143, Col. Nochebuena, Demarcacién Territorial Benito
Juarez, Codigo Postal 03720, Ciudad de México.

II. Finalidades del tratamiento

Los datos personales recabados por el IFT seran protegidos, incorporados y resguardados especificamente en los archivos de la Coordinacién General de
Planeacion Estratégica, y seran tratados conforme a las finalidades concretas, licitas, explicitas y legitimas siguientes:

A. Requerir al solicitante cualquier informacién adicional o faltante en relacion a su solicitud, tales como: que acredite su personalidad como
representante de un Operador o aclare que es para una modalidad de uso distinta, etc.

B. Representacion legal del Operador: Que el IFT tenga certeza de que el solicitante cuenta con la personalidad juridica para presentar la solicitud a
nombre del Operador.

C. A su vez, los datos sefialados se conservan y utilizan para fines estadisticos y de consulta.
Il Informacién relativa a las transferencias de datos personales que requieran consentimiento

La Coordinaciéon General de Planeacién Estratégica no llevara a cabo tratamiento de datos personales para finalidades distintas a las expresamente sefialadas
en este aviso de privacidad, ni realizara transferencias de datos personales a otros responsables, de caracter publico o privado, salvo aquéllas que sean
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estrictamente necesarias para atender requerimientos de informacion de una autoridad competente, que estén debidamente fundados y motivados, o bien,
cuando se actualice alguno de los supuestos previstos en los articulos 22 y 70 de la LGPDPPSO. Dichas transferencias no requeriran el consentimiento del
titular para llevarse a cabo.

IV. Mecanismos y medios disponibles para que el titular, en su caso, pueda manifestar su negativa para el tratamiento de sus datos personales para finalidades
y transferencias de datos personales que requieren el consentimiento del titular

En concordancia con lo sefialado en el apartado lll, del presente aviso de privacidad, se informa que los datos personales recabados no seran objeto de
transferencias que requieran el consentimiento del titular.

No obstante, en caso de que el titular tenga alguna duda respecto al tratamiento de sus datos personales, asi como a los mecanismos para ejercer sus
derechos, puede acudir a la Unidad de Transparencia del IFT, ubicada en Av. Insurgentes Sur #1143 (Edificio Sede), Piso 8, Col. Nochebuena, Demarcacién
Territorial Benito Juarez, C.P. 03720, Ciudad de México, enviar un correo electrénico a la siguiente direccion unidad.transparencia@ift.org.mx, o bien, o
comunicarse al teléfono (55) 5015 4000 extension 4688.

V. Aviso de privacidad Integral

El aviso de privacidad integral podra consultarse en la pagina web del IFT, ingresando al micro sitio: http://www.ift.org.mx/avisos-de-privacidad.

Ultima actualizacion: 21/11/2019

Declaro bajo protesta de decir verdad, que la informacién contenida en el presente formato es correcta y concuerda con los documentos que se anexan al
mismo, quedando apercibido de las penas en que incurren las personas que declaran con falsedad ante una autoridad distinta de la judicial, en los términos de

lo dispuesto por el articulo 247, fraccion |, del Cédigo Penal Federal. Asimismo, quedo enterado de los términos, condiciones y plazos de este procedimiento por
lo que no tengo duda alguna y estoy conforme con ello.

Firma:
Nombre:
(Nombre y firma del Interesado o de su Representante Legal)
INSTRUCTIVO DE LLENADO
ID de campo Nombre del campo Descripcion del campo Unidad de medida
Seccion 1. Tipo de solicitud
No aplica Lugar y fecha Debera indicar el lugar y la fecha de presentacion de la solicitud. No aplica
Seleccione una opcién y marque con una “X” Unicamente el tipo de procedimiento que
iniciara:
1) Inicio de tramite. La primera vez que se realiza la entrega de
informacion.
Debera indicar la fecha de presentacion de la solicitud (la
representacion es D=dia, M=mes y A=afo; y se debera presentar de
la siguiente manera: DD/MM/AAAA).
2) Desahogo de prevencion. La atencién que realiza el interesado ante
N i P dimient la prevencion efectuada por el Instituto por falta de informacion (datos N i
R ElIe rocedimiento o documentos) solicitada en el presente formato. Debera indicar el © aplica
numero y la fecha del oficio mediante el cual el Instituto emitié la
prevencion de informacion.
En este caso, debera sefialar exclusivamente los campos solicitados
en el oficio de prevencion que le notifico el Instituto.
3) Alcance a su entrega actual. Entrega de informacién (datos o
documentos) adicional a la entregada previamente en el inicio del
tramite. Debera indicar el folio y la fecha sefialados por la Oficialia de
Partes Comun del Instituto, en su Acuse de recibido del documento
mediante el cual inicio el tramite.
Seleccione una opcién y marque con una “X” inicamente el tipo de solicitud de que se
No aplica Tipo de tramite trate, de acuerdo a lo siguiente: No aplica
1) Entrega periédica de informacion estadistica. Cuando se refiera a las
entregas periddicas de informacion estadisticas en funcion de las
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obligaciones determinadas en el lineamiento SEXTO.
2) Rectificacion de informacién previamente entregada. Cuando se solicite
la rectificaciéon de la informacion previamente presentada, siempre y cuando
haya expirado el plazo maximo de 65 dias habiles siguientes a su entrega
y/o el Instituto no tenga en curso un proceso de aclaracién para la misma
informacion que se quiera rectificar, especificando el folio y la fecha del
acuse que la Oficialia de Partes Comun del Instituto emitié al recibir la
entrega que se quiere rectificar.
Seccion 2. Datos generales del Operador
Datos Generales del Operador
) Nombre o razén social . - )
No aplica del Operador Indique el nombre completo de la persona fisica o moral del Operador. No aplica
Representante legal
Los interesados podran actuar por si o por medio de representante legal. La
representacion permite formular solicitudes, participar en el procedimiento administrativo,
desistirse y renunciar a derechos, para lo cual debera acreditarse mediante instrumento
publico, y en el caso de personas fisicas, también mediante carta poder firmada ante dos
testigos y ratificadas las firmas del otorgante y testigos ante las propias autoridades o
fedatario publico, o declaracién en comparecencia personal del interesado.
Nombre del Comprende los siguientes campos:
No aplica Representante Legal No aplica
P 9 1) Nombre(s). Nombre completo, sin abreviaturas, del representante legal o
apoderado.
2) Primer apellido. Primer apellido, sin abreviaturas, del representante legal o
apoderado.
3) Segundo apellido. En caso de tenerlo, sefialar el segundo apellido, sin
abreviaturas, del representante legal o apoderado.
Domicilio para oir y recibir notificaciones
. Denominacién o nombre completo, sin abreviaturas, de la vialidad en la que se ubique el
. Calle y No. exterior e P~ . S e . . ) L .
No aplica interior domicilio para oir o recibir notificaciones, asi como el nimero exterior o interior que No aplica
corresponde a dicho domicilio
. . Denominacién o nombre completo, sin abreviaturas, de la localidad o asentamiento .
No aplica Colonia -~ . L R . No aplica
humano que corresponda al domicilio para oir o recibir notificaciones.
. Demarcacion Territorial Nombre completo, sin abreviaturas, del municipio, alcaldia o demarcacioén territorial que .
No aplica o L ) L e No aplica
0 Municipio corresponda al domicilio para oir o recibir notificaciones.
No aplica Entidad Federativa Entidad federativa donde se encuentra el domicilio del representante legal. No aplica
No aplica Cédigo Postal Nur.’nero. completo del codigo postal que corresponda al domicilio para oir o recibir No aplica
notificaciones.
Direccion de una cuenta de correo electronico, mediante la cual se puede enviar y recibir
. - mensajes de datos y documentos electrénicos relacionados, a través de los dispositivos .
No aplica Correo electrénico o N - i N No aplica
tecnolégicos que permiten efectuar la transmision y recepcion de mensajes de datos y
documentos electrénicos.
No aplica Teléfono fijo Numero(s) telefonico(s) fijo a 10 digitos del Representante Legal. No aplica
No aplica Teléfono celular Numero(s) telefénico(s) celular a 10 digitos del Representante Legal. No aplica
Autorizados
El interesado o su representante legal podran autorizar a la(s) persona(s) que estime(n)
Nombre(s) completo(s) pertinente(s) para oir y recibir notificaciones, realizar tramites, gestiones y comparecencias
No aplica de Ia(ls) persona(s) ) que fueran nece§alr|as para la tramitacion de tal procedimiento, incluyendo la interposicion No aplica
autorizada(s) para oir y de recursos administrativos.
recibir notificaciones
Comprende los siguientes campos por cada autorizado:
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1) Nombre(s). Nombre completo, sin abreviaturas, del autorizado.
2) Primer apellido. Primer apellido, sin abreviaturas, del autorizado.

3) Segundo apellido. En caso de tenerlo, sefialar el segundo apellido, sin
abreviaturas, del autorizado.

Seccién 3. Infor i6 licitad.

Cada Archivo de Presentacion debera entregarse al IFT en un archivo en formato CSV, nombrado de acuerdo con el cédigo seiialado en “Archivo de
presentacion”, conservando el orden y nombre de las columnas, incluyendo tantas filas como sean necesarias. No se permite dejar campos vacios,

en caso de que alguno no le aplique debera de llenarlo con la leyenda NA.

Ingresos
Este campo es un Desagregador del CCI.
C601 Desagregador por Afio No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601
Este campo es un Desagregador del CCI.
C602 Desagregador por Mes No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602
Ingresos por venta o . . R . . .
R003-0101 renta de equipos de Total de ingresos, sin IVA ni ninguin otrp |mpuesto aplicable, percibidos por concepto de Pesos (MXN)
telecomunicaciones venta o renta de equipos de telecomunicaciones.
Ingresos por instalacion
zurzar:}g:larﬂzr}g)spara Total de ingresos, sin IVA ni ningin otro impuesto aplicable, percibidos por concepto de
R003-0102 servicios de |nstalac!on o altas (|ng|uygndo wznas tecnlgals y cablegdos) y manten||m|gnto (|nc!uyengo Pesos (MXN)
telecomunicaciones reparaciones y sustituciones de material o equipo) para cualquier servicio de
definidos en los telecomunicaciones, ya sea minorista o mayorista.
Lineamientos
Imni?]r:)arsis;s%reserwmos Total de ingresos, sin VA y ni ningtin otro impuesto aplicable, percibidos por concepto de
R003-0103 telecomunicaciones comercializacién de cualquiera de los servicios minoristas de telecomunicaciones que Pesos (MXN)
definidos en los estan definidos en los Lineamientos que emite el presente eFormato. Se excluyen los
Lineamientos ingresos por servicios Over the Top (OTT)
Imngrisric;?apso;:ervmlos Total de ingresos, sin IVA ni ninguin otro impuesto aplicable, percibidos por concepto de
Y . comercializacién de cualquiera de los servicios mayoristas de telecomunicaciones que
R003-0104 telecomunicaciones . _— X . . Pesos (MXN)
definidos en los gstan definidos en los Lineamientos que emite el presente eFormato. Se excluyen los
Lineamientos ingresos por servicios Over the Top (OTT)
Total de ingresos, sin IVA ni ningin otro impuesto aplicable, percibidos por concepto de
Ingresos minoristas por comercializacion a usuarios finales de servicios OTT que presentan servicios similares a
R003-0105 servicios Over the Top los de Telecomunicaciones. Pesos (MXN)
(OTT)
Por ejemplo, servicios de contenidos audiovisuales bajo demanda.
Total de ingresos, sin IVA ni ningin otro impuesto aplicable, percibidos por concepto de
Ingresos mayoristas por | servicios facturados a empresas de servicios OTT que presentan servicios similares a los
R003-0106 servicios Over the Top de Telecomunicaciones. Pesos (MXN)
(OTT)
Por ejemplo, servicios de contenidos audiovisuales bajo demanda.
Total de ingresos, sin IVA ni ningln otro impuesto aplicable, percibidos por concepto de
Ingresos por otros operacion, explotacion o comercializacién de otros servicios relacionados con los servicios
R003-0107 segrvicios P de telecomunicaciones, ya sean mayoristas o minoristas. Por ejemplo, la venta de seguros Pesos (MXN)
para equipo celulares, la venta de equipos de cémputo, pantallas de television, drones,
entre otros.
R003-0108 Ingresos por publicidad Tota_l _de ingresos, sin IVA ni ningln otro impuesto aplicable, percibidos en concepto de Pesos (MXN)
publicidad por parte de los anunciantes.
Otros ingresos aienos a Total de ingresos, sin IVA ni ningun otro impuesto aplicable, percibidos por otros
R003-0109 serviciog ! conceptos ajenos a la prestacion de servicios como venta de activos, condonacién de Pesos (MXN)
adeudos, estimulos fiscales, donativos, intereses, entre otros.
Egresos
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Este campo es un Desagregador del CCI.

C601 Desagregador por Afio No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601
Este campo es un Desagregador del CCI.
C602 Desagregador por Mes No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602
Egresos por marketin Total de egresos, sin IVA ni ningin otro impuesto aplicable, por concepto de
R003-0201 9 p 9y investigaciones de mercado, publicidad y fuerza de ventas ya sea propia o a través de un Pesos (MXN)
gastos de ventas . o . e Lo
intermediario, relacionados con servicios de telecomunicaciones.
Total de egresos, sin IVA ni ningun otro impuesto aplicable, por concepto de
Egresos por arrendamiento de infraestructura de telecomunicaciones de un tercero que no se hayan
R003-0202 arrendamlento de hecho en un unico pago. Po_r ejemplo, egresos por !a comparticion de Infraestructura y de Pesos (MXN)
infraestructura de obra civil, por Enlaces Dedicados (de interconexién o de transmision), por la renta de
telecomunicaciones capacidad de satélites, por la renta de coubicaciones y/o alquiler de puertos, o por la
desagregacion de bucles, entre otros.
Egreso_s por aqu|s_|<:|on Total de egresos, sin IVA ni ningln otro impuesto aplicable, por concepto de adquisicién
de servicios mayoristas § L . L . .
e de cualquiera de los servicios mayoristas de telecomunicaciones que estan definidos en
R003-0203 de telecomunicaciones - - ! o Pesos (MXN)
e los Lineamientos que emite el presente eFormato. Se excluyen los egresos por servicios
definidos en los
) ; Over the Top (OTT).
Lineamientos
Egresos mayoristas por Total de egresos, sin IVA ni ningln otro impuesto aplicable, por concepto de adquisicion
R003-0204 servicios Over The Top de servicios o contenidos provistos por empresas de servicios OTT, para su Pesos (MXN)
(OTT) comercializacién o promocién posterior a usuarios finales.
Egresos por Total de egresos, sin IVA ni ningin otro impuesto aplicable, por concepto de
R003-0205 mantenimiento y mantenimiento preventivo y correctivo de equipos de la red de telecomunicaciones propia Pesos (MXN)
operacién de equipos del Operador, incluyendo mano de obra y refacciones.
Total de egresos, sin IVA ni ninglin otro impuesto aplicable, relacionados con el personal
Egresos por pagos de contratado directamente por el operador y sus filiales. Incluyen remuneraciones a los
R003-0206 ngmina porpag empleados activos e inactivos, contribucién al pago de impuestos sobre los ingresos, Pesos (MXN)
indemnizaciones fijas pagadas al personal, bonos de desempefio, y/o compensacién por
trabajo en horas extras, entre otros.
Eqresos por pagos por Total de egresos, sin IVA ni ningin otro impuesto aplicable, relacionados con la
R003-0207 Qresos por pagos p contratacion de servicios necesarios para la operaciéon. Por ejemplo, la contratacion de Pesos (MXN)
servicios contratados . .
servicios de outsourcing.
R003-0208 Ofros egresos Total de otros egresos, sin IVA_nl ningln otro impuesto aplicable, relacionados con la Pesos (MXN)
operacion de la red de telecomunicaciones.
Utilidades
Este campo es un Desagregador del CCI.
C601 Desagregador por Afio No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601
Este campo es un Desagregador del CCI.
C602 Desagregador por Mes No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602
EBITDA (Earnings Before Interest, Taxes, Depreciation and Amortization por sus siglas en
R003-0301 EBITDA inglés) se refiere a la utilidad antes de deducir gastos e ingresos financieros, impuestos, Pesos (MXN)
depreciaciones y amortizaciones.
R003-0302 EBIT EBIT (Earnings Before Interest and Taxes por sus siglas en inglés) se refiere a la utilidad Pesos (MXN)
antes de deducir gastos e ingresos financieros e impuestos.
Empleados
Este campo es un Desagregador del CCI.
C601 Desagregador por Afio No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601
C603 Este campo es un Desagregador del CCI. No aplica

Desagregador por
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Trimestre Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C603
R003-0401 MUJeres empleadas de Numero tota_l de mujeres empleadas dlrejctamente por el operador y sus filiales bajo un Empleados
tiempo completo contrato de tiempo completo (8 horas al dia).
R003-0402 Hombres empleados de Numero tota! de hombres empleados dlrgctamente por el operador y sus filiales bajo un Empleados
tiempo completo contrato de tiempo completo (8 horas al dia).
Informacion general sobre Suscripciones y Accesos de Servicios Minoristas no definidos en los Lineamientos
Este campo es un Desagregador del CCI.
C601 Desagregador por Afio No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601
Este campo es un Desagregador del CCI.
C602 Desagregador Por Mes No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602
Nombre del Servicio Nombre del Servicio Minorista no definido en los presentes lineamientos que comercializa
Minorista no definido en | a usuarios finales.
R003-0501 los presentes No aplica
lineamientos que NOTA: En caso de ser mas de un Servicio Minorista, se debera incluir una nueva fila
comercializa para cada Servicio.
Descripcion del Servicio
Minorista no definido en Descripcién del Servicio Minorista no definido en los presentes lineamientos que
R003-0502 los presentes comercializa a usuarios finales, indicando las tecnologias que se emplean, y la forma de No aplica
lineamientos que comercializacion.
comercializa
Numero de
suscripciones del
Servicio Minorista no Numero de suscripciones del Servicio Minorista no definido en los presentes lineamientos -
R003-0503 . o . Suscripciones
definido en los presentes | que comercializa a usuarios finales.
lineamientos que
comercializa
Numero de Accesos del
Servicio Minorista no . - A . . .
R003-0504 definido en los presentes Numerc? dle Accesosl del Servicio Minorista no definido en los presentes lineamientos que Accesos
X N comercializa a usuarios finales.
lineamientos que
comercializa
Informacién general sobre ingresos por Servicios Mayoristas no definidos en los Lineamientos
Este campo es un Desagregador del CCI.
C601 Desagregador por Afio No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601
Este campo es un Desagregador del CCI.
C602 Desagregador por Mes No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602
Nombre del Servicio Nombre del Servicio Mayorista no definido en los presentes lineamientos que provee a
Mayorista no definido en | otros Operadores para su comercializacion.
R003-0601 los presentes No aplica
lineamientos que NOTA: En caso de ser mas de un Servicio Mayorista, se debera incluir una nueva fila
comercializa para cada Servicio.
Descripcion del Servicio
Mayorista no definido en | Descripcion del Servicio Mayorista no definido en los presentes lineamientos que provee a
R003-0602 los presentes otros Operadores para su comercializacion, indicando las tecnologias que se emplean, y la No aplica
lineamientos que forma de provisién.
comercializa
Ingresos_ por provision Total de ingresos, sin IVA ni ningin otro impuesto aplicable, por concepto del Servicio
del Servicio Mayorista no X . R .
R003-0603 - 1 Mayorista no definido en los presentes lineamientos que provee a otros Operadores para Pesos (MXN)
definido en los presentes s
- ) su comercializacion.
lineamientos que provee
Seccion 4. Archivos de Presentacion que deberan adjuntarse al presente eFormato

P&gina 105 de 371



Uift

INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

. Se debera presentar el archivo R003-01.CSV, con los campos definidos en la seccion .
No aplica Ingresos anterior. No aplica
. Se debera presentar el archivo R003-02.CSV, con los campos definidos en la seccion .
No aplica Egresos anterior. No aplica
. " Se debera presentar el archivo R003-03.CSV, con los campos definidos en la seccién )
No aplica Utilidades anterior. No aplica
. Se debera presentar el archivo R003-04.CSV, con los campos definidos en la seccion .
No aplica Empleados anterior. No aplica
Informacién general
No aplica ;zz;igszg'g:ﬂ?gssy Se debera presentar el archivo R003-05.CSV, con los campos definidos en la seccion No aplica
Minoristas no definidos anterior.
en los Lineamientos
Informacién general
No aplica g‘;?;?c:ggra?zgg{as no Se debera presentar el archivo R003-06.CSV, con los campos definidos en la seccién No aplica
P definidos en I)n/)s anterior. P
Lineamientos
No aplica Soporte de Entrega Se deber_al marcar con una X el soporte con el cual se entregan los Archivos de No aplica
Presentacion.

PLAZOS A LOS QUE ESTARA SUJETO EL TRAMITE

Para el tipo de tramite de entrega periddica de informacién estadistica:

El plazo con que cuenta el IFT para efectuar a los interesados la prevencion ante la falta de informacién o requisitos del tramite o para realizarles solicitudes de
aclaracion es de 65 dias habiles. Transcurrido dicho plazo, sin que el IFT requiera alguna aclaracion, se tendra por cumplida la obligacién de entrega de la
informacion.

En caso de prevencion o aclaracion, el plazo con que cuenta el Sujeto Obligado para subsanar la informacién o documentacion faltante o errénea sera de 15
dias habiles. Transcurrido dicho plazo sin que el interesado haya desahogado la misma, el IFT desechara el tramite.

Para el tipo de tramite de rectificacion de informacién previamente entregada:
El plazo maximo de resolucion del tramite por parte del IFT, a partir de la recepcion de la presente solicitud, sera de 30 dias.
El plazo con que cuenta el IFT para efectuar a los interesados la prevencion ante la falta de informacién o requisitos del tramite es de 10 dias.

En caso de prevencion, el plazo con que cuenta el interesado para subsanar la informacién o documentacion faltante o errénea sera de 5 dias habiles.
Transcurrido dicho plazo sin que el interesado haya desahogado la prevencion el IFT desechara el tramite.

REGLAS DE VALIDACION

ID de ID de
validacién campos Validacion que se realiza Descripcion
analizados
R003-0301 El valor del campo R003-0302 debe ser mayor al valor del EI EBIT no puede ser mayor que el EBITDA. Por favor, revisar
R003-V001 h - ’
R003-0302 campo R003-0301 los campos correspondientes.

FUNDAMENTO JURIDICO DEL TRAMITE

Para el tipo de tramite de entrega periddica de informacién estadistica:

Lineamientos DECIMO TERCERO, DECIMO SEXTO y DECIMO SEPTIMO de los Lineamientos que establecen la metodologia, la
periodicidad, el Catalogo de Claves de Informacion y los formatos electrénicos con los que los operadores del sector de
telecomunicaciones entregaran informacion para integrar el Acervo Estadistico del Instituto Federal de Telecomunicaciones.
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Para el tipo de tramite de rectificacion de informacién previamente entregada:

Lineamiento DECIMO OCTAVO de los Lineamientos que establecen la metodologia, la periodicidad, el Catalogo de Claves de Informacién
y los formatos electrénicos con los que los operadores del sector de telecomunicaciones entregaran informacién para integrar el Acervo
Estadistico del Instituto Federal de Telecomunicaciones.
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RO004. Informacion General Estadistica sobre la Comercializacion de Servicios Minoristas

ENTREGA DE INFORMACION ESTADISTICA SOBRE LA COMERCIALIZACION DE @ift
SERVICIOS MINORISTAS

BT -
T ECCRAHICAC IR

Consideraciones Generales para el llenado del presente eFormato:

1. Completar la informacion requerida en cada uno de sus rubros conforme al tipo de solicitud.

2. Los campos de informacién que contengan un asterisco (*) son de caracter obligatorio.

No obstante lo anterior, se recomienda el llenado de todos los campos contenidos en este formato, para una mejor evaluacién de su solicitud.

3. Hasta en tanto la Ventanilla Electrénica permita a los Operadores la realizacién de tramites electrénicos, se debera presentar la informacion
correspondiente a este tramite ante la Oficialia de Partes Comun mediante este eFormato impreso, llenado con letra molde legible,
preferentemente en tinta azul, o con computadora y con firma autdgrafa del Operador, o en su caso, su representante legal, el cual debera
acompafiarse de un CD, DVD o Memoria USB que contenga los Archivos de Presentacion requeridos en la seccién 3 del presente eFormato, en
formato CSV, respetando el orden de presentacion de los campos mostrados a través del presente y usando el Catalogo de Claves de Informacion
(CCl) vigente cuando sea requerido por los Campos.

4. Para cualquier duda respecto de la informacién que habra que proporcionar en cada uno de los rubros se sugiere consultar el instructivo del
presente eFormato.

5. El eFormato no sera valido si presenta tachaduras o enmendaduras en su informacion.

INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES (IFT)
Coordinacion General de Planeacion Estratégica

Av. Insurgentes Sur No. 1143, Col. Nochebuena,
Demarcacion Territorial Benito Juarez,

C.P. 03720, Ciudad de México, México.

Tel. 55-5015-4000

www.ift.org.mx

Lugar y Fecha:

SECCION 1. TIPO DE SOLICITUD

Procedimiento* (Sélo debe seleccionar una opcién)

o Desahogo de prevencion o Alcance a su entrega actual
Oficio IFT: Folio de Acuse:
Fecha oficio IFT: Fecha de Acuse:
DD/MM/AAAA DD/MM/AAAA

Tipo de Tramite* (Solo debe seleccionar una opcién)

0 Entrega periodica de = Rectificacién de informacién previamente entregada

informacion estadistica
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Folio de Acuse:

Fecha de Acuse:

DD/MM/AAAA
SECCION 2. DATOS GENERALES DEL OPERADOR
Datos generales del Operador
Nombre o razén social del Operador*:
Representante legal
Nombre (s) Primer apellido Segundo apellido

Domicilio para oir y recibir notificaciones
Calle y No. exterior e interior*: Colonia*:
I?Airr:i:gi?)?'i:én Territorial o Entidad Federativa*:
Codigo Postal*: Correo electrénico*:
Teléfono fijo: Teléfono celular:
Autorizados (Agregar tantos autorizados sean necesarios)
Nombre(s) completo(s) de Nombre (s) Primer apellido Segundo apellido
la(s) persona(s)
autorizada(s) para oir y
recibir notificaciones:

Nombre (s) Primer apellido Segundo apellido

SECCION 3. REPRESENTACION GRAFICA DE LA INFORMACION SOLICITADA

Cada Archivo de Presentacion debera entregarse al IFT en un archivo en formato CSV, nombrado de acuerdo con el cédigo sefialado en “Archivo de
presentacion”, conservando el orden y nombre de las columnas, incluyendo tantas filas como sean necesarias. No se permite dejar campos vacios,
en caso de que alguno no le aplique debera de llenarlo con la leyenda NA.

Suscripciones totales*

Cadigo del Archivo de Presentacion: R004 -01.CSV

C601 c602 c101 c102 c103 R004 -0101
C101_PAQUETE_ C102_MODALIDAD_ i Do
C601_ANO C602_MES C103_ESQUEMA_PAGO | Numérico Decimal (Max
COMERCIAL CONTRATO 2 digitos)
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SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

Ingresos por esquema de pago*

Cadigo del Archivo de Presentacion: R004-02.CSV

C601 C602 C101 C102 R004-0201 R004-0202
. C101_PAQUETE_ C102_MODALIDAD_ Numérico Decimal (Max Numeérico Decimal (Max
C601_ANO C602_MES
COMERCIAL CONTRATO 20.2 digitos) 20.2 digitos)
SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS
Distribucion de ingresos por comercializaciéon de pospago*
Cadigo del Archivo de Presentacion: R004-03.CSV
C601 C602 C101 C102 C106 R004-0301 R004-0302
C101_PAQUETE_ C102_MODALIDAD - - .
C601_ANO C602_MES C106_MONTO_RENTA Numérico Entero Numérico Entero (Max

(Max 50 digitos)

50 digitos)

COMERCIAL _CONTRATO
SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS
Distribucion de ingresos por recargas de prepago*
Cadigo del Archivo de Presentacion: R004-04.CSV
C601 C602 C105 R004-0401 R004-0402 R004-0403
- . Numeérico
C601_ARO C602_MES C105_MONTO_RECAR | Numeérico Entero (Max 50 Decimal (Max | Numérico Decimal (Max 20.2 digitos)
GA digitos) L
20.2 digitos)
Modificacién publicada en el DOF el 18/11/2020
Texto original
C601 C602 C101 C105 R004-0401 R004-0402 R004-0403
C101_PAQUETE 5 Numeérico e q
C601_ARO C602_MES C105_MONTO_RECARGA | Numerico Bntero | - py i/ (\ax | Numeérico Decimal
COMERCIAL (Max 50 digitos) 20.2 digitos) (Max 20.2 digitos)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS
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Altas y bajas de suscripciones por esquema de pago*

Cadigo del Archivo de Presentacion: R004-05.CSV

C601 C602 C103 R004-0501 R004-0502 R004-0503

Numérico Entero (Max | Numérico Entero (Max | Numérico Entero (Max 50

C601_ANO C602_MES C103_ESQUEMA_PAGO 50 digitos) 50 digitos) digitos)

Modificacién publicada en el DOF el 18/11/2020

Texto original

C601 C602 C102 R004-0501 R004-0502 R004-0503

€102_MODALIDAD_ Numérico Entero (Max | Numérico Entero (Max | Numérico Entero (Max 50

C601_ANO C602_MES o o o
- — CONTRATO 50 digitos) 50 digitos) digitos)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

Quejas y bonificaciones* (1/2)

Cadigo del Archivo de Presentacion: R004-06.CSV

C601 C602 CO001 C101 R004-0601 R004-0602 R004-0603 R004-0604 R004-0605
Numérico Numérico Numérico Numérico
C001_ C101_PAQUETE Entero Entero Entero Entero Numeérico Entero
C601_ANO C602_MES
ENTIDADES _COMERCIAL (Max 50 (Max 50 (Max 50 (Max 50 (Max 50 digitos)
digitos) digitos) digitos) digitos)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

Quejas y bonificaciones* (2/2)

Cadigo del Archivo de Presentacion: R004-06.CSV

R004-0606 R004-0607 R004-0608 R004-0609 R004-0610 R004-0611 R004-0612 R004-0613 R004-0614
Numérico Numérico Numérico Numérico Numérico Numérico Numérico Numérico Numérico Entero
Entero (Max Entero (Max Entero (Max Entero (Max Entero (Max Entero (Max Entero (Max Entero (Max (Max 50 digitos)
50 digitos) 50 digitos) 50 digitos) 50 digitos) 50 digitos) 50 digitos) 50 digitos) 50 digitos) 9
SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS
Planes Tarifarios por Suscripciones*
Cadigo del Archivo de Presentacion: R004-07.CSV
C601 C602 R004-0701 R004-0702
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©601_ANO

C602_MES

Numérico Entero (Max 50 digitos) Alfanumérico (Max 100 caracteres)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

Suscripciones e Ingresos por Planes Tarifarios*

Cadigo del Archivo de Presentacion: R004-08.CSV

C601 C602 R004-0801 R004-0802 R004-0803
C601 ARO C602 MES Numeérico Eptero (Max 50 Numeérico Dgc_imal (Max 20.2 Numeérico Eptero (Max 50
= - digitos) digitos) digitos)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

SECCION 4. ARCHIVOS DE PRESENTACION QUE DEBERAN ADJUNTARSE AL PRESENTE eFORMATO

(Los documentos que contengan un asterisco (*) deberan de presentarse de manera obligatoria para dar por cumplido el presente tramite)

Seleccione con una “X” e indique los Archivos de Presentacion que adjunta y su soporte de entrega

Informacién Solicitada Nombre de Archivo de Presentacion
o Suscripciones Totales* R004-01.CSV
o Ingresos por esquema de Pago* R004-02.CSV
o Distribucién de ingresos por comercializacion de pospago* R004-03.CSV
! | Distribucién del ingreso por recargas de prepago* R004-04.CSV
! | Altas y bajas de suscripciones por esquema de pago* R004-05.CSV
- | Quejas y bonificaciones* R004-06.CSV
! | Planes Tarifarios por Suscripciones* R004-07.CSV
- Suscripciones e Ingresos por Planes Tarifarios* R004-08.CSV

Soporte de entrega

o Memoria USB = Disco CD = Disco DVD = Ventanilla Electrénica

AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO

|. Denominacion del responsable

Instituto Federal de Telecomunicaciones (en lo sucesivo, el “IFT”), con domicilio en Insurgentes Sur #1143, Col. Nochebuena, Demarcacion Territorial Benito
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Juarez, Cédigo Postal 03720, Ciudad de México.
Il. Finalidades del tratamiento

Los datos personales recabados por el IFT seran protegidos, incorporados y resguardados especificamente en los archivos de la Coordinacién General de
Planeacion Estratégica, y seran tratados conforme a las finalidades concretas, licitas, explicitas y legitimas siguientes:

A Requerir al solicitante cualquier informacién adicional o faltante en relacion a su solicitud, tales como: que acredite su personalidad como
representante de un Operador o aclare que es para una modalidad de uso distinta, etc.

. Representacion legal del Operador: Que el IFT tenga certeza de que el solicitante cuenta con la personalidad juridica para presentar la solicitud a
nombre del Operador.

C. A su vez, los datos sefialados se conservan y utilizan para fines estadisticos y de consulta.
IIl. Informacién relativa a las transferencias de datos personales que requieran consentimiento

La Coordinacion General de Planeacién Estratégica no llevara a cabo tratamiento de datos personales para finalidades distintas a las expresamente sefialadas
en este aviso de privacidad, ni realizara transferencias de datos personales a otros responsables, de caracter publico o privado, salvo aquéllas que sean
estrictamente necesarias para atender requerimientos de informacion de una autoridad competente, que estén debidamente fundados y motivados, o bien,
cuando se actualice alguno de los supuestos previstos en los articulos 22 y 70 de la LGPDPPSO. Dichas transferencias no requeriran el consentimiento del
titular para llevarse a cabo.

IV. Mecanismos y medios disponibles para que el titular, en su caso, pueda manifestar su negativa para el tratamiento de sus datos personales para finalidades
y transferencias de datos personales que requieren el consentimiento del titular

En concordancia con lo sefialado en el apartado lll, del presente aviso de privacidad, se informa que los datos personales recabados no seran objeto de
transferencias que requieran el consentimiento del titular.

No obstante, en caso de que el titular tenga alguna duda respecto al tratamiento de sus datos personales, asi como a los mecanismos para ejercer sus
derechos, puede acudir a la Unidad de Transparencia del IFT, ubicada en Av. Insurgentes Sur #1143 (Edificio Sede), Piso 8, Col. Nochebuena, Demarcacion
Territorial Benito Juarez, C.P. 03720, Ciudad de México, enviar un correo electrénico a la siguiente direccion unidad.transparencia@ift.org.mx, o bien, o
comunicarse al teléfono (55) 5015 4000 extension 4688.

V. Aviso de privacidad Integral

El aviso de privacidad integral podra consultarse en la pagina web del IFT, ingresando al micro sitio: http://www.ift.org.mx/avisos-de-privacidad.

Ultima actualizacion: 21/11/2019

Declaro bajo protesta de decir verdad, que la informacién contenida en el presente formato es correcta y concuerda con los documentos que se anexan al
mismo, quedando apercibido de las penas en que incurren las personas que declaran con falsedad ante una autoridad distinta de la judicial, en los términos de

lo dispuesto por el articulo 247, fraccion |, del Cédigo Penal Federal. Asimismo, quedo enterado de los términos, condiciones y plazos de este procedimiento por
lo que no tengo duda alguna y estoy conforme con ello.

Firma:
Nombre:
(Nombre y firma del Interesado o de su Representante Legal)
INSTRUCTIVO DE LLENADO
SIS Unidad de
ID de campo Nombre del campo Descripcion del campo medida
Seccion 1. Tipo de solicitud
No aplica Lugar y fecha Debera indicar el lugar y la fecha de presentacion de la solicitud. No aplica
Seleccione una opcién y marque con una “X” Unicamente el tipo de procedimiento que
iniciara:
1) Inicio de tramite. La primera vez que se realiza la entrega de
informacion.
No aplica Procedimiento No aplica
Debera indicar la fecha de presentacion de la solicitud (la
representacion es D=dia, M=mes y A=afio; y se debera presentar de
la siguiente manera: DD/MM/AAAA).
2) Desahogo de prevencion. La atencién que realiza el interesado ante
la prevencion efectuada por el Instituto por falta de informacién (datos
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o documentos) solicitada en el presente formato. Debera indicar el
numero y la fecha del oficio mediante el cual el Instituto emiti6 la
prevencion de informacion.

En este caso, debera sefialar exclusivamente los campos solicitados
en el oficio de prevencion que le notifico el Instituto.

3) Alcance a su entrega actual. Entrega de informacion (datos o
documentos) adicional a la entregada previamente en el inicio del
tramite. Debera indicar el folio y la fecha sefialados por la Oficialia de
Partes Comun del Instituto, en su Acuse de recibido del documento
mediante el cual inicio el tramite.

No aplica Tipo de tramite

Seleccione una opcién y marque con una “X” Unicamente el tipo de solicitud de que se
trate, de acuerdo a lo siguiente:

1) Entrega periddica de informacion estadistica. Cuando se refiera a las
entregas peridédicas de informacion estadisticas en funcion de las
obligaciones determinadas en el lineamiento SEXTO.

2) Rectificacion de informacion previamente entregada. Cuando se solicite
la rectificacion de la informacién previamente presentada, siempre y cuando
haya expirado el plazo maximo de 65 dias habiles siguientes a su entrega
y/o el Instituto no tenga en curso un proceso de aclaracién para la misma
informaciéon que se quiera rectificar, especificando el folio y la fecha del
acuse que la Oficialia de Partes Comun del Instituto emitié al recibir la
entrega que se quiere rectificar.

No aplica

Seccion 2. Datos generales del Operador

Datos Generales del Operador

Nombre o razén social del

No aplica Operador

Indique el nombre completo de la persona fisica o moral del Operador.

No aplica

Representante legal

Nombre del Representante

No aplica Legal

Los interesados podran actuar por si o por medio de representante legal. La
representacion permite formular solicitudes, participar en el procedimiento administrativo,
desistirse y renunciar a derechos, para lo cual debera acreditarse mediante instrumento
publico, y en el caso de personas fisicas, también mediante carta poder firmada ante dos
testigos y ratificadas las firmas del otorgante y testigos ante las propias autoridades o
fedatario publico, o declaraciéon en comparecencia personal del interesado.

Comprende los siguientes campos:

1) Nombre(s). Nombre completo, sin abreviaturas, del representante legal o
apoderado.

2) Primer apellido. Primer apellido, sin abreviaturas, del representante legal o
apoderado.

3) Segundo apellido. En caso de tenerlo, sefialar el segundo apellido, sin
abreviaturas, del representante legal o apoderado.

No aplica

Domicilio para oir y recibir notificaciones

No aplica Calle y No. exterior e interior

Denominacién o nombre completo, sin abreviaturas, de la vialidad en la que se ubique el
domicilio para oir o recibir notificaciones, asi como el nimero exterior o interior que
corresponde a dicho domicilio

No aplica

No aplica Colonia

Denominacién o nombre completo, sin abreviaturas, de la localidad o asentamiento
humano que corresponda al domicilio para oir o recibir notificaciones.

No aplica

Demarcacion Territorial o

No aplica Municipio

Nombre completo, sin abreviaturas, del municipio, alcaldia o demarcacion territorial que
corresponda al domicilio para oir o recibir notificaciones.

No aplica

No aplica Entidad Federativa

Entidad federativa donde se encuentra el domicilio del representante legal.

No aplica

No aplica Cadigo Postal

Numero completo del cédigo postal que corresponda al domicilio para oir o recibir
notificaciones.

No aplica

No aplica Correo electrénico

Direccion de una cuenta de correo electronico, mediante la cual se puede enviar y recibir
mensajes de datos y documentos electrénicos relacionados, a través de los dispositivos
tecnoldgicos que permiten efectuar la transmision y recepcién de mensajes de datos y

No aplica
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documentos electronicos.

No aplica Teléfono fijo Numero(s) telefonico(s) fijo a 10 digitos del Representante Legal. No aplica
No aplica Teléfono celular Numero(s) telefénico(s) celular a 10 digitos del Representante Legal. No aplica
Autorizados

El interesado o su representante legal podran autorizar a la(s) persona(s) que estime(n)
pertinente(s) para oir y recibir notificaciones, realizar tramites, gestiones y comparecencias
que fueran necesarias para la tramitacién de tal procedimiento, incluyendo la interposicion
de recursos administrativos.

Nombre(s) completo(s) de
la(s) persona(s) autorizada(s)
para oir y recibir
notificaciones

Comprende los siguientes campos por cada autorizado:
No aplica No aplica

1) Nombre(s). Nombre completo, sin abreviaturas, del autorizado.
2) Primer apellido. Primer apellido, sin abreviaturas, del autorizado.

3) Segundo apellido. En caso de tenerlo, sefalar el segundo apellido, sin
abreviaturas, del autorizado.

Seccién 3. Infor i6 licitad!

Cada Archivo de Presentacion debera entregarse al IFT en un archivo en formato CSV, nombrado de acuerdo con el cédigo seialado en “Archivo de
presentacion”, conservando el orden y nombre de las columnas, incluyendo tantas filas como sean necesarias. No se permite dejar campos vacios,
en caso de que alguno no le aplique debera de llenarlo con la leyenda NA.

Suscripciones Totales

Este campo es un Desagregador del CCI.
C601 Desagregador por Afio No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.

Este campo es un Desagregador del CCI.
C602 Desagregador por Mes No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.

Desagregador por Paquete Este campo es un desagregador del CCI.

C101 c al No aplica
omercia Para responder a este campo deberan de usarse las claves del grupo C101.
Desagregador por Modalidad Este campo es un desagregador del CCI. :
C102 de Contrato No aplica
Para responder a este campo deberan de usarse las claves del grupo C102.
Este campo es un desagregador del CCI.
c103 Desagregador por Esquema No aplica

de Pago Para responder a este campo deberan de usarse las claves del grupo C103.

Numero total de Suscripciones para cada una de las desagregaciones solicitadas. Se

R004-0101 Suscripciones excluye el Servicio Minorista de Telefonia Publica, ya que no tiene suscripciones.

Suscripciones

Ingresos por esquema de pago

Este campo es un Desagregador del CCI.
C601 Desagregador por Afio No Aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.

Este campo es un Desagregador del CCI.
C602 Desagregador por Mes No Aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.

Desagregador por Paquete Este campo es un desagregador del CCI.

iy Comercial

No Aplica
Para responder a este campo deberan de usarse las claves del grupo C101.

Desagregador por Modalidad Este campo es un desagregador del CCI.

o de Contrato

No Aplica
Para responder a este campo deberan de usarse las claves del grupo C102.
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Cargos por comercializacion

Total de cargos al saldo disponible, por concepto de comercializacién de servicios de

R004-0201 S S ; Pesos (MXN)
de servicios prepago telecomunicaciones en la modalidad de prepago.
Ingresos por comercializacién Total de ingresos, sin IVA ni ningun otro impuesto aplicable, por concepto de

R004-0202 9 p comercializacién de servicios de telecomunicaciones en la modalidad de pospago para Pesos (MXN)

de servicios pospago

cada una de las desagregaciones solicitadas.

Distribucién d

e ingresos por comercializacio

n de pospago

Este campo es un Desagregador del CCI.

C601 Desagregador por Afio No Aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCI.
C602 Desagregador por Mes No Aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
Este campo es un desagregador del CCI.
c1o1 Desagregador por Paquete No Aplca
Para responder a este campo deberan de usarse las claves del grupo C101.
c102 Desagregador por Modalidad Este campo es un desagregador del CCI. No Aplica
de Contrato Para responder a este campo deberan de usarse las claves del grupo C102.
Este campo es un desagregador del CCI.
C106 ges?gregador por Monto de No Aplica
enta Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C106.
Total de ingresos, sin IVA ni ningun otro impuesto aplicable, por concepto de rentas de
pospago para cada una de las desagregaciones solicitadas. Incluye los ingresos por
R004-0301 Inagsreaso: por rentas de comercializacién de cualquiera de los servicios minoristas de telecomunicaciones que Pesos (MXN)
pospag estan definidos en los Lineamientos que emite el presente eFormato, asi como cualquier
otro servicio que se facture junto con la misma renta, por ejemplo pago de seguros
R004-0302 Suscripciones por renta de Numero total de Suscripciones por rentas de pospago para cada una de las Suscripciones

pospago

desagregaciones solicitadas.

Distribucion d

e ingresos por recargas de pre

pago

Este campo es un Desagregador del CCI.

C601 Desagregador por Afio No Aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCI.
C602 Desagregador por Mes No Aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
Este campo es un desagregador del CCI.
c105 gesagregador por Monto de No Aplica
ecarga Para responder a este campo deberan de usarse las claves del grupo C105.
" . . ] - Numero de
R004-0401 Recargas realizadas Numero total de recargas realizadas para cada una de las desagregaciones solicitadas. Recargas
Total de ingresos, sin IVA ni ningun otro impuesto aplicable, percibidos por concepto de
R004-0402 Ingrlesos por recargas recargas de cualqulerla de los servicios de telecomunlcac@nes que estan deﬁr’udlos en los Pesos (MXN)
realizadas Lineamientos que emite el presente eFormato, en la modalidad de prepago o hibridos para
cada una de las desagregaciones solicitadas.
Suscripciones por recargas Numero total de suscripciones Unicas en prepago para cada una de las desagregaciones
R004-0403 P P 9 solicitadas. Se excluye el Servicio Minorista de Telefonia Publica, al no tener Suscripciones

realizadas

suscripciones.

Altas y bajas de suscripciones por esquema

de pago

C601

Desagregador por Afio

Este campo es un Desagregador del CCI.

Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.

No Aplica
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Este campo es un Desagregador del CCI.
C602 Desagregador por Mes No Aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
Desagregador por Esquema Este campo es un desagregador del CCI. :
C103 de P. No Aplica
e Fago Para responder a este campo deberan de usarse las claves del grupo C103.
R004-0501 Suscripciones dadas de alta Numero total de suscripciones dadas de alta durante el periodo indicado. Suscripciones
R004-0502 Suscripciones dadas de baja Numero total de suscripciones dadas de baja durante el periodo indicado. Suscripciones
R004-0503 i:f;gﬁg:ges totales al final Numero total de suscripciones registradas al ltimo dia natural del periodo indicado. Suscripciones
Quejas y bonificaciones
Este campo es un Desagregador del CCI.
C601 Desagregador por Afio No Aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCI.
C602 Desagregador por Mes No Aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
101 Desagregador por Paquete Este campo es un desagregador del CCI. No Aplica
Comercial Para responder a este campo deberan de usarse las claves del grupo C101.
Este campo es un desagregador del CCI.
C001 Desagregador por Entidad Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C001. No Aplica
Es la entidad federativa desde la cual se estan reportando o presentando las quejas por
parte de los usuarios.
Numero de quejas realizadas por los usuarios relacionadas con la calidad en la prestacion
de servicios contratados. Cuando mas de una queja sea realizada por la misma
: . Suscripcién sobre un mismo asunto, cada una de las quejas debera sumarse en este
Quejas de Calidad de los D ! .
R004-0601 servicios indicador. Quejas
Si un usuario se comunica de nuevo antes de que su queja en curso se haya cerrado, esta
nueva comunicacion no debera contabilizarse en este indicador.
Numero de quejas realizadas por los usuarios relacionadas con la facturacién aplicada a
los servicios contratados.
R004-0602 Quejas de Facturacién Cuando mas de una queja sea realizada por la misma Suscripcion sobre un mismo asunto, Quejas
cada una de las quejas debera sumarse en este indicador.
Si un usuario se comunica de nuevo antes de que su queja en curso se haya cerrado, esta
nueva comunicacion no debera contabilizarse en este indicador.
Numero de quejas realizadas por los usuarios relacionadas con incumplimientos en la
publicidad o promociones del Operador.
Quejas por publicidad o Cuando mas de una queja sea realizada por la misma Suscripcién sobre un mismo asunto, .
R004-0603 ! . . - Quejas
promociones cada una de las quejas debera sumarse en este indicador.
Si un usuario se comunica de nuevo antes de que su queja en curso se haya cerrado, esta
nueva comunicacion no debera contabilizarse en este indicador.
Numero de quejas realizadas por los usuarios relacionadas con el cambio de modalidad en
el servicio contratado.
Quejas por cambio de Cuando mas de una queja sea realizada por la misma Suscripcién sobre un mismo asunto, .
R004-0604 5 . . L Quejas
modalidad cada una de las quejas debera sumarse en este indicador.
Si un usuario se comunica de nuevo antes de que su queja en curso se haya cerrado, esta
nueva comunicacion no debera contabilizarse en este indicador.
Quejas por portabilidad Numero de quejas realizadas por los usuarios relacionadas con portabilidad. Cuando mas
R004-0605 de una queja sea realizada por la misma Suscripcion sobre un mismo asunto, cada una de Quejas
(en caso de aplicar) las quejas debera sumarse en este indicador.
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Si un usuario se comunica de nuevo antes de que su queja en curso se haya cerrado, esta
nueva comunicacion no debera contabilizarse en este indicador.

Quejas por desbloqueo de
equipos terminales

Numero de quejas realizadas por los usuarios relacionadas con el desbloqueo de los
equipos terminales adquiridos al Operador.

Cuando mas de una queja sea realizada por la misma Suscripcién sobre un mismo asunto,

R004-0606 cada una de las quejas debera sumarse en este indicador. Quejas
(en caso de aplicar)
Si un usuario se comunica de nuevo antes de que su queja en curso se haya cerrado, esta
nueva comunicacion no debera contabilizarse en este indicador.
Numero de quejas realizadas por los usuarios que no hayan sido incluidas en ninguno de
los indicadores anteriores.
R004-0607 Otras Quejas Cuando mas de una queja sea realizada por la misma Suscripcién sobre un mismo asunto, Quejas
cada una de las quejas debera sumarse en este indicador.
Si un usuario se comunica de nuevo antes de que su queja en curso se haya cerrado, esta
nueva comunicacion no debera contabilizarse en este indicador.
Quejas resueltas en menos Numero de quejas en el mes reportado que hayan sido resueltas en menos de 24 horas .
R004-0608 N N Quejas
de 24 horas naturales desde la apertura por parte de un usuario de la Suscripcion.
Quejas resueltas entre 24 y Numero de quejas en el mes reportado que hayan sido resueltas entre 24 y menos de 48 .
R004-0609 ) A Quejas
48 horas horas desde la apertura por parte de un usuario de la Suscripcion.
Quejas resueltas entre 48 y Numero de quejas en el mes reportado que hayan sido resueltas entre 48 y menos de 96 .
R004-0610 X N Quejas
96 horas horas naturales desde la apertura por parte de un usuario de la Suscripcion
Quejas resueltas en mas de Numero de quejas en el mes reportado que hayan sido resueltas en 96 horas naturales o .
R004-0611 . ) A Quejas
96 horas mas desde la apertura por parte de un usuario de la Suscripcion.
. . . Numero de quejas en el mes reportado que no hayan sido aun resueltas al finalizar el mes .
R004-0612 Quejas abiertas que se reporta. Quejas
Numero de quejas que han recibido al menos una bonificacion por parte del Operador
R004-0613 Quejas Bonificadas como compensacion a las quejas reportadas. No se consideran las devoluciones Quejas
realizadas por facturacién incorrecta.
Imoorte total de las Suma total de las bonificaciones realizadas por el Operador a sus suscriptores en
R004-0614 P concepto de compensacion a las quejas reportadas. No se consideran las devoluciones Pesos (MXN)

Bonificaciones realizadas

realizadas por facturacion incorrecta.

Planes Tarifarios por Suscriptores

Este campo es un Desagregador del CCI.

C601 Desagregador por Afio No Aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCI.

C602 Desagregador por Mes No Aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
Folio electrénico asignado al plan tarifario en el Sistema Electrénico del Registro de Tarifas
del Instituto Federal de Telecomunicaciones.
Solamente se entregaran los Planes Tarifarios que acumulan al menos el 80% de todas
las suscripciones del Operador durante el mes y afio sefialado y tomando en cuenta que
en los planes reportados se deben incluir aquellos que en ese momento tenian mas
suscripciones.
Para ilustrar esto se incluyen 2 ejemplos:

R004-0701 Folio electronico Ejemplo 1: Un Operador que dispone de 4 planes tarifarios o complementarios en vigor al | Numero de Folio

momento de llenar el formato. Si se ordenan los planes de mayor a menor por nimero de
suscripciones se obtiene lo siguiente:

e El primer plan tarifario o complementario tiene el 50% de los suscriptores.
* El segundo plan tarifario o complementario tiene el 25% de los suscriptores.
e El tercer plan tarifario o complementario tiene el 15% de los suscriptores.

« El cuarto plan tarifario o complementario tiene el 10% de los suscriptores.
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En este caso, se requiere reportar a los tres primeros planes tarifarios, ya que con ellos se
acumula el 90% y se cumple el criterio de al menos el 80%.

Es importante notar que con los dos primeros planes y el cuarto también se cumple con el
criterio de al menos el 80% de las suscripciones. Sin embargo, esta combinacién no es
vélida ya que se estaria incumpliendo con el criterio de reportar los planes con mayor
numero de suscriptores.

Ejemplo 2: Un Operador que dispone de 2 Planes Tarifarios o complementarios en vigor.
Si se ordenan los planes de mayor a menor por nimero de suscripciones se obtiene lo
siguiente:

e El primer plan tarifario o complementario tiene el 95% de los suscriptores.

« El segundo plan tarifario o complementario tiene el 5% de los suscriptores.

En este caso, basta con reportar el primer Plan Tarifario ya que con este se cumple tanto

el criterio de al menos el 80% de las suscripciones, como el criterio de reportar los planes
mas grandes en términos de numero de suscriptores.

R004-0702 Nombre comercial del Plan Nolmblre con ellque se comercializa al usuario final y con el que se ha registrado el plan Paqueltes
tarifario en el Sistema. Comerciales
Suscripciones e Ingresos por Planes Tarifarios
Este campo es un Desagregador del CCI.
C601 Desagregador por Afio No Aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCI.
C602 Desagregador por Mes No Aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
Folio electrénico asignado al plan tarifario en el Sistema Electrénico del Registro de Tarifas
del Instituto Federal de Telecomunicaciones.
En el Archivo de Presentacion R004-07.CSV (Planes tarifarios por Suscriptores),
solamente se requieren los Planes Tarifarios que acumulan al menos el 80% de todas las
suscripciones del Operador durante el periodo correspondiente.
En este Archivo de Presentacion R004-08.CSV se requiere ampliar la informacion
entregada en el Archivo de Presentacion R004-07.CSV, pero con un afio calendario de
retraso y los valores comunes deberan de coincidir. Para ilustrar esto se incluye un
ejemplo:
Entrega inicial: Para la primera presentacion de la informacion correspondiente al Archivo
de Presentacion R004-07.CSV (para efectos del ejemplo, primer trimestre del afio 2020),
el Operador entrega lo siguiente:
Afo Mes Folio electrénico Nombre comercial del plan
2020 Enero 999998 Plan Tarifario 1
2020 Enero 999999 Plan Tarifario 2 . :
R004-0801 Folio electrénico Num_?rq de. Folio
arifario
2020 Febrero 999999 Plan Tarifario 2
2020 Febrero 999998 Plan Tarifario 1
2020 Marzo 999999 Plan Tarifario 2
2020 Marzo 999997 Plan Tarifario 3

Al ser la primera entrega, no existe el Archivo de Presentacion R004-07.CSV
correspondiente al primer trimestre del afio 2019 (un afio calendario anterior) para dicho
Operador, por lo cual no debe entregar el Archivo de Presentacion R004-08.CSV. Esto
ocurrira igualmente durante los 3 siguientes cuatrimestres (un afio calendario en total).

Entrega después de un afo calendario: Cuando el Operador deba realizar la
presentacion de la informacion correspondiente al primer trimestre del afio 2021, ya si
existe el Archivo de Presentacion R004-07.CSV correspondiente al primer trimestre del
afio 2020 (un afio calendario anterior) para dicho Operador, por lo cual debe entregar el
Archivo de Presentacion R004-08.CSV ampliando lo ya presentado, de la siguiente
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manera:
Afo Mes Folio electrénico Ingresos Suscripciones
2020 Enero 999998 500,000 60,000
2020 Enero 999999 600,000 50,000
2020 Febrero 999999 400,000 40,000
2020 Febrero 999998 500,000 50,000
2020 Marzo 999999 600,000 70,000
2020 Marzo 999997 700,000 60,000

A partir de este momento, el Operador debera continuar presentando el Archivo de
Presentacion R004-08.CSV en las entregas trimestrales posteriores, cuando le aplique.

Total de ingresos, sin IVA ni ningun otro impuesto aplicable, percibidos por la

R004-0802 Ingresos por Plan Tarifario comercializacion del Plan Tarifario. Pesos (MXN)
R004-0803 ?:ﬁ?:r?:'ones por Plan Numero de suscripciones registradas en el Plan Tarifario. Suscripciones
Seccion 4. Archivos de Presentacion que deberan adjuntarse al presente eFormato
. - Se debera presentar el archivo R004-01.CSV, con los campos definidos en la seccién .
No aplica Suscripciones totales anterior No aplica
. Ingresos por esquema de Se debera presentar el archivo R004-02.CSV, con los campos definidos en la seccion "
No aplica ) No aplica
pago anterior.
) Distribucién de ingresos por Se debera presentar el archivo R004-03.CSV, con los campos definidos en la seccion "
No aplica s N No aplica
comercializacién de pospago | anterior.
. Distribucion de ingresos por Se debera presentar el archivo R004-04.CSV, con los campos definidos en la seccién .
No aplica N No aplica
recargas de prepago anterior.
No aplica Altas y bajas de suscripciones | Se debera presentar el archivo R004-05.CSV, con los campos definidos en la seccién No aplica
P por esquema de pago anterior. P
. Quejas, fallas y Se debera presentar el archivo R004-06.CSV, con los campos definidos en la seccion "
No aplica AR N No aplica
bonificaciones anterior.
. Planes tarifarios por Se debera presentar el archivo R004-07.CSV, con los campos definidos en la seccion "
No aplica s N N No aplica
uscripciones anterior.
) Suscripciones e Ingresos por | Se debera presentar el archivo R004-08.CSV, con los campos definidos en la seccion "
No aplica e N No aplica
planes tarifarios anterior.
No aplica Soporte de entrega Se debera marcar con una X el soporte con el cual se entregan los Archivos de No aplica

Presentacion.

PLAZOS A LOS QUE ESTARA SUJETO EL TRAMITE

Para el tipo de tramite de entrega periddica de informacion estadistica:

P&gina 120 de 371



O ift

INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

El plazo con que cuenta el IFT para efectuar a los interesados la prevencion ante la falta de informacién o requisitos del tramite o para realizarles solicitudes de
aclaracion es de 65 dias habiles. Transcurrido dicho plazo, sin que el IFT requiera alguna aclaracion, se tendra por cumplida la obligacién de entrega de la
informacion.

En caso de prevencion o aclaracion, el plazo con que cuenta el Sujeto Obligado para subsanar la informacién o documentacion faltante o errénea sera de 15
dias habiles. Transcurrido dicho plazo sin que el interesado haya desahogado la misma, el IFT desechara el tramite.

Para el tipo de tramite de rectificacion de informacién previamente entregada:
El plazo maximo de resolucion del tramite por parte del IFT, a partir de la recepcion de la presente solicitud, sera de 30 dias.
El plazo con que cuenta el IFT para efectuar a los interesados la prevencion ante la falta de informacion o requisitos del tramite es de 10 dias.

En caso de prevencion, el plazo con que cuenta el interesado para subsanar la informacién o documentacién faltante o errénea sera de 5 dias habiles.
Transcurrido dicho plazo sin que el interesado haya desahogado la prevencion el IFT desechara el tramite.

FUNDAMENTO JURIDICO DEL TRAMITE

Para el tipo de tramite de entrega periddica de informacién estadistica:

Lineamientos DECIMO TERCERO, DECIMO SEXTO y DECIMO SEPTIMO de los Lineamientos que establecen la metodologia, la
periodicidad, el Catalogo de Claves de Informacion y los formatos electrénicos con los que los operadores del sector de
telecomunicaciones entregaran informacion para integrar el Acervo Estadistico del Instituto Federal de Telecomunicaciones.

Para el tipo de tramite de rectificacion de informacién previamente entregada:

Lineamiento DECIMO OCTAVO de los Lineamientos que establ 1 la metodologia, la periodicidad, el Catalogo de Claves de Informacién
y los formatos electrénicos con los que los operadores del sector de telecomunicaciones entregaran informacion para integrar el Acervo
Estadistico del Instituto Federal de Telecomunicaciones.
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Consideraciones Generales para el llenado del presente eFormato:

1. Completar la informacion requerida en cada uno de sus rubros conforme al tipo de solicitud.
2. Los campos de informacién que contengan un asterisco (*) son de caracter obligatorio.
No obstante lo anterior, se recomienda el llenado de todos los campos contenidos en este formato, para una mejor evaluacién de su solicitud.

3. Hasta en tanto la Ventanilla Electrénica permita a los Operadores la realizacion de tramites electrénicos, se debera presentar la informacion
correspondiente a este tramite ante la Oficialia de Partes Comun mediante este eFormato impreso, llenado con letra molde legible,
preferentemente en tinta azul, o con computadora y con firma autdgrafa del Operador, o en su caso, su representante legal, el cual debera
acompafiarse de un CD, DVD o Memoria USB que contenga los Archivos de Presentacion requeridos en la seccién 3 del presente eFormato, en
formato CSV, respetando el orden de presentacion de los campos mostrados a través del presente y usando el Catalogo de Claves de Informacion

(CClI) vigente cuando sea requerido por los Campos.

4. Para cualquier duda respecto de la informacién que habra que proporcionar en cada uno de los rubros se sugiere consultar el instructivo del

presente eFormato.

5. El eFormato no sera valido si presenta tachaduras o enmendaduras en su informacion.

INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES (IFT)
Coordinacion General de Planeacion Estratégica

Av. Insurgentes Sur No. 1143, Col. Nochebuena,
Demarcacion Territorial Benito Juarez,

C.P. 03720, Ciudad de México, México.

Tel. 55-5015-4000

www.ift.org.mx

Lugar y Fecha:

SECCION 1. TIPO DE SOLICITUD

Procedimiento* (Sélo debe seleccionar una opcién)

0 Desahogo de prevencion

Oficio IFT:

a Inicio de tramite

Fecha oficio IFT:

DD/MM/AAAA

D Alcance a su entrega actual

Folio de Acuse:

Fecha de Acuse:

DD/MM/AAAA

Tipo de Tramite* (Sélo debe seleccionar una opcion)

o Entrega
periddica de
informacion
estadistica

Folio de Acuse:

o Rectificacion de informacion previamente entregada

Fecha de Acuse:

DD/MM/AAAA
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SECCION 2.

DATOS GENERALES DEL OPERADOR

Datos generales del Operador

Nombre o razén social del

Operador*:

Representante legal

Nombre (s)

Primer apellido

Segundo apellido

Domicilio para oir y recibir notificaciones

Calle y No. exterior e
interior*:

Colonia*:

Demarcacion Territorial
0 Municipio*:

Entidad Federativa*:

Cadigo Postal*:

Correo electronico*:

Teléfono fijo:

Teléfono celular:

Autorizados (Agregar tantos autorizados sean necesarios)

Nombre(s)
completo(s) de la(s)
persona(s)

Nombre (s)

Primer apellido

Segundo apellido

autorizada(s) para
oir y recibir
notificaciones:

Nombre (s)

Primer apellido

Segundo apellido

SECCION 3.

REPRESENTACION GRAFICA DE LA INFORMACION SOLICITADA

Cada Archivo de Presentacion debera entregarse al IFT en un archivo en formato CSV, nombrado de acuerdo con el cédigo seialado en “Archivo de
presentacion”, conservando el orden y nombre de las columnas, incluyendo tantas filas como sean necesarias. No se permite dejar campos vacios,

en caso de que alguno no le aplique debera de llenarlo con la leyenda NA.

Lineas por esquema de pago y modalidad de contrato*

Cadigo del Archivo de Presentacion: R005-01.CSV*

C601 C602

C102

C103

R005-0101

C601_ARO

C602_MES

C102_MODALIDAD_CONTRATO

C103_ESQUEMA_PAGO

Numeérico Decimal (Max 20.2 digitos)

Modificacién publicada en el DOF el 18/11/2020

Texto original

C601 C602

C102

C103

R005-0101

R005-0102
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Numeérico Decimal (Max

Numeérico Decimal (Max 20.2

C601_ANO C602_MES C102_MODALIDAD_CONTRATO C103_ESQUEMA_PAGO P b
20.2 digitos) digitos)
SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS
Lineas por tecnologia*
Cadigo del Archivo de Presentacion: R005-02.CSV*
C601 C602 €002 C102 C205 C309 R005-0201
C102_MODALIDAD C205_RED_ACCESO i
c601_ANO | ce02 MES | CO02 MUNICIPIOS - - C309_TECNO_GEN | Mumerico Entero
_CONTRATO _GENERAL (Max 50 digitos)
SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS
Trafico Total*
Cadigo del Archivo de Presentacion: R005-03.CSV*
C601 C602 €002 R005-0301 R005-0302 R005-0303 R005-0304
Numeérico Decimal Numérico Numérico Decimal - ) .
. (Méx Decimal (Max (Méx Numeérico Decimal (Max
C601_ANO C602_MES C002_MUNICIPIOS B
20.2 digitos) 20.2 digitos) 20.2 digitos) 20.2 digitos)
SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS
Trafico total de salida por tecnologia*
Cadigo del Archivo de Presentacion: R005-04.CSV*
C601 C602 C205 C309 R005-0401
C601_ANO C602_MES C205_RED_ACCESO_GENERAL | C309_TECNO_GENERAL | Numérico Decimal (Max 20.2 digitos)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

Trafico local de salida por red de destino*

Cadigo del Archivo de Presentacion: R005-05.CSV*

C601 C602

R005-0501

R005-0502

R005-0503

C601_ANO C602_MES

digitos)

Numeérico Decimal (Max 20.2

Numeérico Decimal (Max
20.2 digitos)

Numeérico Decimal (Max 20.2
digitos)
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SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

Trafico de Larga distancia Internacional por region internacional*

Cadigo del Archivo de Presentacion: R005-06.CSV*

C601 C602 C104 R005-0601 R005-0602
C601_ARO €602_MES C104_REGION_INTERNACIONAL | Numérico Decimal (Max | Numérico Decimal (Max 20.2
= - - - 20.2 digitos) digitos)
SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS
Egresos por el servicio de interconexion de voz*
Cadigo del Archivo de Presentacion: R005-07.CSV*
C601 C602 R005-0701 R005-0702 R005-0703 R005-0704 R005-0705
< Alfanumérico (Max Numeérico Decimal Numeérico Decimal Numeérico Decimal | Numérico Decimal (Max
C601_ANO C602_MES 100 caracteres) | (Méx 20.2 digitos) | (Méx 20.2 digitos) | (Méx 20.2 digitos) 20.2 digitos)
SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS
Volumen del servicio de interconexién de voz *
Cadigo del Archivo de Presentacion: R005-08.CSV*
C601 C602 R005-0801 R005-0802 R005-0803 R005-0804 R005-0805
C601_ANO C602_MES Alfanumérico (Max Numérico Decimal Numérico Decimal Numérico Decimal | Numérico Decimal (Max

100 caracteres)

(Max 20.2 digitos)

(Max 20.2 digitos)

(Max 20.2 digitos)

20.2 digitos)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

SECCION 4. ARCHIVOS DE PRESENTACION QUE DEBERAN ADJUNTARSE AL PRESENTE eFORMATO

(Los doct 1tos que cor gan un asterisco (*) deberan de presentarse de manera obligatoria para dar por cumplido el presente tramite)
Seleccione con una “X” e indique los Archivos de Presentacion que adjunta y su soporte de entrega
Informacién Solicitada Nombre de Archivo de Presentacion
o Lineas por esquema de pago y modalidad de contrato* R005-01.CSV
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a Lineas por Tecnologia* R005-02.CSV
o Trafico total* R005-03.CSV
a Trafico total de salida por tecnologia* R005-04.CSV
a Trafico total de salida por red de destino* R005-05.CSV
o Tréfico de Larga Distancia Internacional por region internacional® R005-06.CSV
o Egresos por el servicio de interconexién de voz* R005-07.CSV
= Volumen del servicio de interconexién de voz* R005-08.CSV
Soporte de entrega o Memoria USB = Disco CD = Disco DVD = Ventanilla Electronica

AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO

|. Denominacion del responsable

Instituto Federal de Telecomunicaciones (en lo sucesivo, el “IFT”), con domicilio en Insurgentes Sur #1143, Col. Nochebuena, Demarcacion Territorial Benito
Juarez, Codigo Postal 03720, Ciudad de México.

II. Finalidades del tratamiento

Los datos personales recabados por el IFT seran protegidos, incorporados y resguardados especificamente en los archivos de la Coordinacién General de
Planeacion Estratégica, y seran tratados conforme a las finalidades concretas, licitas, explicitas y legitimas siguientes:

. Requerir al solicitante cualquier informacién adicional o faltante en relacion a su solicitud, tales como: que acredite su personalidad como
representante de un Operador o aclare que es para una modalidad de uso distinta, etc.

B. Representacion legal del Operador: Que el IFT tenga certeza de que el solicitante cuenta con la personalidad juridica para presentar la solicitud a
nombre del Operador.

C. A su vez, los datos sefialados se conservan y utilizan para fines estadisticos y de consulta.
IIl. Informacién relativa a las transferencias de datos personales que requieran consentimiento

La Coordinacion General de Planeacion Estratégica no llevara a cabo tratamiento de datos personales para finalidades distintas a las expresamente sefialadas
en este aviso de privacidad, ni realizara transferencias de datos personales a otros responsables, de caracter publico o privado, salvo aquéllas que sean
estrictamente necesarias para atender requerimientos de informacién de una autoridad competente, que estén debidamente fundados y motivados, o bien,
cuando se actualice alguno de los supuestos previstos en los articulos 22 y 70 de la LGPDPPSO. Dichas transferencias no requeriran el consentimiento del
titular para llevarse a cabo.

IV. Mecanismos y medios disponibles para que el titular, en su caso, pueda manifestar su negativa para el tratamiento de sus datos personales para finalidades
y transferencias de datos personales que requieren el consentimiento del titular

En concordancia con lo sefialado en el apartado lll, del presente aviso de privacidad, se informa que los datos personales recabados no seran objeto de
transferencias que requieran el consentimiento del titular.

No obstante, en caso de que el titular tenga alguna duda respecto al tratamiento de sus datos personales, asi como a los mecanismos para ejercer sus
derechos, puede acudir a la Unidad de Transparencia del IFT, ubicada en Av. Insurgentes Sur #1143 (Edificio Sede), Piso 8, Col. Nochebuena, Demarcacion
Territorial Benito Juarez, C.P. 03720, Ciudad de México, enviar un correo electrénico a la siguiente direccion unidad.transparencia@ift.org.mx, o bien, o
comunicarse al teléfono (55) 5015 4000 extension 4688.

V. Aviso de privacidad Integral

El aviso de privacidad integral podra consultarse en la pagina web del IFT, ingresando al micro sitio: http://www.ift.org.mx/avisos-de-privacidad.

Ultima actualizacién: 21/11/2019

Declaro bajo protesta de decir verdad, que la informacion contenida en el presente formato es correcta y concuerda con los documentos que se anexan al
mismo, quedando apercibido de las penas en que incurren las personas que declaran con falsedad ante una autoridad distinta de la judicial, en los términos de

lo dispuesto por el articulo 247, fraccion |, del Cédigo Penal Federal. Asimismo, quedo enterado de los términos, condiciones y plazos de este procedimiento por
lo que no tengo duda alguna y estoy conforme con ello.

Firma:

Nombre:
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(Nombre y firma del Interesado o de su Representante Legal)
INSTRUCTIVO DE LLENADO
3 Unidad de
ID de campo | Nombre del campo Descripcion del campo medida
Seccion 1. Tipo de solicitud
No aplica Lugar y fecha Debera indicar el lugar y la fecha de presentacion de la solicitud. No aplica
Seleccione una opcién y marque con una “X” inicamente el tipo de procedimiento que iniciara:
1) Inicio de tramite. La primera vez que se realiza la entrega de informacion.
Debera indicar la fecha de presentacion de la solicitud (la representacion es
D=dia, M=mes y A=afio; y se deberd presentar de la siguiente manera:
DD/MM/AAAA).
2) Desahogo de prevencién. La atenciéon que realiza el interesado ante la
N i P dimient prevencion efectuada por el Instituto por falta de informaciéon (datos o N i
© aplica rocedimiento documentos) solicitada en el presente formato. Debera indicar el nimero y la 0 aplica
fecha del oficio mediante el cual el Instituto emitié la prevencién de informacion.
En este caso, debera sefalar exclusivamente los campos solicitados en el oficio
de prevencion que le notifico el Instituto.
3) Alcance a su entrega actual. Entrega de informacion (datos o documentos)
adicional a la entregada previamente en el inicio del tramite. Debera indicar el
folio y la fecha sefialados por la Oficialia de Partes Comun del Instituto, en su
Acuse de recibido del documento mediante el cual inicio el tramite.
Seleccione una opcién y marque con una “X” inicamente el tipo de solicitud de que se trate, de
acuerdo a lo siguiente:
1) Entrega periodica de informacién estadistica. Cuando se refiera a las entregas
periddicas de informacion estadisticas en funcion de las obligaciones determinadas en
el lineamiento SEXTO.
No aplica Tipo de tramite No aplica
2) Rectificacion de informacion previamente entregada. Cuando se solicite la
rectificacion de la informaciéon previamente presentada, siempre y cuando haya
expirado el plazo méaximo de 65 dias habiles siguientes a su entrega y/o el Instituto no
tenga en curso un proceso de aclaracion para la misma informacion que se quiera
rectificar, especificando el folio y la fecha del acuse que la Oficialia de Partes Comun
del Instituto emitié al recibir la entrega que se quiere rectificar.
Seccion 2. Datos generales del Operador
Datos Generales del Operador
) Nombre o razén " - "
No aplica social del Operador Indique el nombre completo de la persona fisica o moral del Operador. No aplica
Representante legal
Los interesados podran actuar por si o por medio de representante legal. La representacion permite
formular solicitudes, participar en el procedimiento administrativo, desistirse y renunciar a derechos,
para lo cual debera acreditarse mediante instrumento publico, y en el caso de personas fisicas,
también mediante carta poder firmada ante dos testigos y ratificadas las firmas del otorgante y
testigos ante las propias autoridades o fedatario publico, o declaracién en comparecencia personal
Nombre del del interesado.
No aplica Representante No aplica
Legal Comprende los siguientes campos:
1) Nombre(s). Nombre completo, sin abreviaturas, del representante legal o apoderado.
2) Primer apellido. Primer apellido, sin abreviaturas, del representante legal o apoderado.
3) Segundo apellido. En caso de tenerlo, sefialar el segundo apellido, sin abreviaturas, del

Pagina 127 de 371



Vift

INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

representante legal o apoderado.

Domicilio para oir y recibir notificaciones

. Denominacién o nombre completo, sin abreviaturas, de la vialidad en la que se ubique el domicilio
" Calle y No. exterior . e e p . . N ) .
No aplica e interior para oir o recibir notificaciones, asi como el nimero exterior o interior que corresponde a dicho No aplica
domicilio
. . Denominacién o nombre completo, sin abreviaturas, de la localidad o asentamiento humano que .
No aplica Colonia - P L e No aplica
corresponda al domicilio para oir o recibir notificaciones.
. Denjargacmn Nombre completo, sin abreviaturas, del municipio, alcaldia o demarcacion territorial que corresponda .
No aplica Territorial o L ; " . . No aplica
Municipi al domicilio para oir o recibir notificaciones.
unicipio
No aplica Entidad Federativa Entidad federativa donde se encuentra el domicilio del representante legal. No aplica
No aplica Codigo Postal Numero completo del cédigo postal que corresponda al domicilio para oir o recibir notificaciones. No aplica
Direccion de una cuenta de correo electronico, mediante la cual se puede enviar y recibir mensajes
No aplica Correo electrénico de datos y documentos electrénicos relacionados, a través de los dispositivos tecnoldgicos que No aplica
permiten efectuar la transmision y recepcion de mensajes de datos y documentos electrénicos.
No aplica Teléfono fijo Numero(s) telefénico(s) fijo a 10 digitos del Representante Legal. No aplica
No aplica Teléfono celular Numero(s) telefénico(s) celular a 10 digitos del Representante Legal. No aplica
Autorizados
El interesado o su representante legal podran autorizar a la(s) persona(s) que estime(n) pertinente(s)
para oir y recibir notificaciones, realizar tramites, gestiones y comparecencias que fueran necesarias
para la tramitacion de tal procedimiento, incluyendo la interposicion de recursos administrativos.
Nombre(s)
completo(s) de la(s) | Comprende los siguientes campos por cada autorizado:
No aplica persqna(s) . . . No aplica
autorizada(s) para 1) Nombre(s). Nombre completo, sin abreviaturas, del autorizado.
oir y recibir
notificaciones 2) Primer apellido. Primer apellido, sin abreviaturas, del autorizado.
3) Segundo apellido. En caso de tenerlo, sefialar el segundo apellido, sin abreviaturas, del
autorizado.

Seccion 3. Informacioén solicitada

Cada Archivo de Presentacion debera entregarse al IFT en un archivo en formato CSV, nombrado de acuerdo con el cédigo seiialado en “Archivo de
presentacion”, conservando el orden y nombre de las columnas, incluyendo tantas filas como sean necesarias. No se permite dejar campos vacios,

en caso de que alguno no le aplique debera de llenarlo con la leyenda NA.

Lineas por esquema de pago y modalidad de contrato

Este campo es un Desagregador del CCI.
C601 Rgzagregador por No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCI.
C602 '\Dﬂesagregador por No aplica
es Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
Desagregador por Este campo es un desagregador del CCI.
C102 Modalidad de No aplica
Contrato Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C102.
Desagregador por Este campo es un desagregador del CCI. )
C103 E de P No aplica
SQUEIIRICEREAJ0 Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C103.
Lineas del Servicio Numero total de lineas activas provistas para el Servicio Minorista Fijo de Telefonia. Lineas o
R005-0101 Minorista Fijo de Canales
Telefonia Se excluyen las lineas que hayan sido comercializadas a otros Operadores para su reventa.
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Lineas por tecnologia
Este campo es un Desagregador del CCI.
C601 Dgcs)agregador por No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCl.
C602 '\Dﬂesagregador por No aplica
es Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
Este campo es un Desagregador del CCl.
coo2 Desagregador por No aplica
P Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C002.
Desagregador por Este campo es un desagregador del CCI.
C102 Modalidad de No aplica
Contrato Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C102.
Desagregador por Este campo es un desagregador del CCI.
C205 Red de Acceso No aplica
General Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C205.
Desagregador por Este campo es un desagregador del CCI. )
C309 T logia G | No aplica
ecnologia Genera Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C309.
Lineas del Servicio Numero total de lineas activas provistas para el Servicio Minorista Fijo de Telefonia. Lineas o
R005-0201 Minorista Fijo de Canales
Telefonia Se excluyen las lineas que hayan sido comercializadas a otros Operadores para su reventa.
Tréfico Total
Este campo es un Desagregador del CCl.
C601 ﬁgiagregad‘” por No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCI.
C602 'E)Azzagregador por No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
Este campo es un Desagregador del CCl.
€002 ,\Dﬂes".’gr‘?gad‘” por No aplica
unicipios Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C002.
. Numero total de minutos efectivos de las llamadas locales originadas en la Red de Servicio Minorista
Minutos de las Fiio de Telefonia del O d traves d N . Minutos
R005-0301 llamadas locales ijo de Telefonia del Operador a través de suscripciones propias. S,
realizadas Se excluye el trafico generado por servicios de reventa.
n/!squathsdgéaLsar a Numero total de minutos efectivos de las llamadas de LDl originadas en la Red de Servicio Minorista
R005-0302 Distancia 9 Fijo de Telefonia del Operador a través de suscripciones propias. Minultos
Int ional (LDI Efectivos
nternaciona (LDD) Se excluye el trafico generado por servicios de reventa.
realizadas
Minutos de las . . ) - -
Suma de los minutos efectivos de las llamadas de LDI terminadas en la red del Servicio Minorista
llamadas de Larga Fito de Telefonia del O d través d s . d rtad Minutos
R005-0303 distancia ijo de Telefonia del Operador a través de suscripciones propias para cada mes reportado. ghos.
IntequaCIonal (LDD) Se excluye el trafico terminado por servicios de reventa.
recibidas
Numero total de minutos efectivos de las llamadas originadas en la Red de Servicio Minorista Fijo de
Minutos de las Telefonia del Operador a través de suscripciones propias y terminadas en destinos con numeracion
llamadas realizadas | especial, por ejemplo 01 800, 01 900, 020, 040, 060, etc. Solo se entregaran los minutos efectivos Minutos
R005-0304 ; e : o -
a destinos con originados, para evitar doble contabilidad. Efectivos
numeracion especial
Se excluye el trafico generado por servicios de reventa.
Trafico total de salida por tecnologia
C601 Desagregador por Este campo es un Desagregador del CCI. No aplica
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Afo Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCI.
C602 'E)Azzagregador por No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
Desagregador por Este campo es un desagregador del CCI.
C205 Red de Acceso No aplica
General Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C205.
Desagregador por Este campo es un desagregador del CCI. )
€309 Tecnologia General No aplica
9 Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C309.
Numero total de minutos efectivos de las llamadas totales originadas en la Red de Servicio Minorista
Minutos de las Fijo de Telefonia del Operador a través de suscripciones propias. Minutos
R005-0401 - )
llamadas realizadas Efectivos
Se excluye el trafico generado por servicios de reventa.
Trafico local de salida por red de destino
Este campo es un Desagregador del CCI.
C601 2§zagregador por No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCl.
C602 '\Dﬂesagregador por No aplica
es Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
n’!;}lgg:sds)lcﬁes Numero total de minutos efectivos de las llamadas locales originadas y terminadas en la Red de
Servicio Minorista Fijo de Telefonia del Operador a través de suscripciones propias. Solo se :
R005-0501 tregarén los minutos efectivos originad itar doble contabilidad Minutos
realizadas a la entregaran los minutos efectivos originados, para evitar doble contabilidad. Efectivos
misma rled L.j.e Se excluye el trafico generado por servicios de reventa y los destinos de numeracion especial.
Telefonia Fija
Minutos de las
llamadas locales Numero total de minutos efectivos de las llamadas locales originadas en la Red de Servicio Minorista
R005-0502 Fijo de Telefonia del Operador a través de suscripciones propias con destino a otras redes Minutos
realizadas a otras nacionales de Telefonia Fija. Se excluye el trafico generado por servicios de reventa y los destinos Efectivos
redes de Telefonia de numeracién especial
Fija
n/linutgs dle laT Numero total de minutos efectivos de las llamadas locales originadas en la Red de Servicio Minorista
R005-0503 amadas locales Fijo de Telefonia del Operador a través de suscripciones propias con destino a otras redes Minutos
realizadas a redes nacionales de Telefonia Mévil. Se excluye el trafico generado por servicios de reventa y los destinos Efectivos
de telefonia mévil de numeracion especial.
Trafico de Larga Distancia Internacional por region internacional
Este campo es un Desagregador del CCI.
C601 2?Sa9'egad°r por No aplica
no Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCl.
€602 mzagregad"r por No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
Desagregador por Este campo es un Desagregador del CClI. )
C104 Region Internacional No aplica
9 Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C104.
Minutos de las Numero total de minutos efectivos de las llamadas originadas en la Red de Servicio Minorista Fijo de
llamadas de Larga Minutos
R005-0601 Distancia Telefonia del Operador a través de suscripciones propias con destino a otras redes internacionales. .
5 Efectivos
Internacional (LDI)
realizadas Se excluye el trafico generado por servicios de reventa.
Minutos de las , . . . . . .
R005-0602 llamadas de Larga Numero total de minutos efectivos de las llamadas originadas en otras redes internacionales y Minutos
" : Efectivos
D'Stanc'? terminadas en la red de Servicio Minorista Fijo de Telefonia del Operador a través de suscripciones
Internacional (LDI)
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recibidas

propias.

Se excluye el trafico generado por servicios de reventa.

Modificacién publicada en el DOF el 18/11/2020

Texto original

Minutos de las
llamadas de Larga

Numero total de minutos efectivos de las llamadas originadas en la Red de Servicio Minorista Fijo de

R005-0601 Bleienek Telefonia del Operador a través de suscripciones propias con destino a otras redes internacionales. I;\;her::ltjit\?oss
Intgrqacmnal (et Se excluye el trafico generado por servicios de reventa.
recibidas
Minutos de las Numero total de minutos efectivos de las llamadas originadas en otras redes internacionales y
llamadas de Larga terminadas en la red de Servicio Minorista Fijo de Telefonia del Operador a través de suscripciones :
- . . Minutos
R005-0602 Distancia propias. i
; Efectivos
Internacional (LDI)
realizadas Se excluye el trafico generado por servicios de reventa.
Egresos por el servicio de interconexién de voz
Este campo es un Desagregador del CCI.
C601 2§zagregador por No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCl.
C602 '\Dﬂesagregador por No aplica
es Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
Razén social de la persona fisica o moral que suministra el servicio mayorista de interconexion.
R005-0701 Proveedor del NOTA: Solamente se entregara la informacion correspondiente a los PdASM que acumulan al menos Razén Social
: Servicio Mayorista el 80% de todos los minutos de voz entregados por el Operador durante el mes y afio sefialado y azon Socia
tomando en cuenta que en los PdSM reportados se deben incluir aquellos que en ese momento
tenian mas minutos de voz entregados.
Egresos por transito Total de egresos, sin IVA ni ninguin otro impuesto aplicable, causados por el servicio de transito, en
R005-0702 gre P concepto de minutos de enrutamiento de trafico publico conmutado que el proveedor realiza para la Pesos (MXN)
nacional de voz ) - - L 8
interconexion de la red del Operador con otra red publica, dentro del territorio nacional.
Egresos por transito Total de egresos, sin IVA ni ninglin otro impuesto aplicable, causados por el servicio de transito, en
R005-0703 =9 P concepto de minutos de enrutamiento de trafico publico conmutado que el proveedor realiza para la Pesos (MXN)
internacional de voz | . - - L ’
interconexion de la red del Operador con otra red publica, fuera del territorio nacional.
Egresos por Total de egresos, sin IVA ni ningln otro impuesto aplicable, causados por el servicio de terminacion
R005-0704 terminacion fija de de trafico de voz en una red fija, en concepto de conmutacion y transmision del trafico de minutos de Pesos (MXN)
voz voz que el proveedor recibe en un punto de interconexién convenido para su entrega al usuario final.
Total de egresos, sin IVA ni ningun otro impuesto aplicable, causados por el servicio de terminacion
Egresos por de trafico de voz en una red movil, en concepto de conmutacion y transmisién del trafico de minutos
R005-0705 terminacién movil de ’ Pesos (MXN)

voz

de voz que el proveedor recibe en un punto de interconexiéon convenido para su entrega al usuario
final.

Volumen del s

ervicio de interconexién de voz

Desagregador por

Este campo es un Desagregador del CCI.

C601 Afo No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCI.
C602 '\Dﬂesagregador por No aplica
s Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
Razén social de la persona fisica 0 moral que suministra el servicio mayorista de interconexion.
R005-0801 Proveedor del NOTA: Solamente se entregara la informacion correspondiente a los PASM que acumulan al menos Razén Social

Servicio Mayorista

el 80% de todos los minutos de voz entregados por el Operador durante el mes y afio sefialado y
tomando en cuenta que en los PdSM reportados se deben incluir aquellos que en ese momento
tenian mas minutos de voz entregados.
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Minutos entregados
R005-0802 para .el servicio de Volumen de minutos entregados al proveedor a efectos del servicio de transito nacional de voz. Mlnultos
transito nacional de Efectivos
voz
Minutos entregados
R005-0803 para _eI servicio de Volumen de minutos entregados al proveedor a efectos del servicio de transito internacional de voz. Mlnu_tos
transito Efectivos
internacional de voz
Minutos entregados Minutos
R005-0804 para el Servicio de Volumen de minutos entregados al proveedor a efectos del servicio de terminacion fija de voz.
terminacion fija de Efectivos
voz
Minutos entregados
R005-0805 para el servicio d_e Volumen de minutos entregados al proveedor a efectos del servicio de terminacion moévil de voz. Mlnu_tos
terminacion movil de Efectivos
voz
Seccion 4. Archivos de Presentacion que deberan adjuntarse al presente eFormato
Lineas por esquema
No aplica de pago y Se debera presentar el archivo R005-01.CSV, con los campos definidos en la seccién anterior. No aplica
modalidad de
contrato
No aplica tézsg;gg Se debera presentar el archivo R005-02.CSV, con los campos definidos en la seccién anterior. No aplica
No aplica Trafico total Se debera presentar el archivo R005-03.CSV, con los campos definidos en la seccién anterior. No aplica
Trafico total de
No aplica salida por Se debera presentar el archivo R005-04.CSV, con los campos definidos en la seccién anterior. No aplica
tecnologia
Tréfico total de
No aplica salida por red de Se debera presentar el archivo R005-05.CSV, con los campos definidos en la seccién anterior. No aplica
destino
Trafico total de
No aplica Larga d|§tanC|a Se debera presentar el archivo R005-06.CSV, con los campos definidos en la seccién anterior. No aplica
Internacional por
region internacional
Egresos por el
No aplica servicio de Se debera presentar el archivo R005-07.CSV, con los campos definidos en la seccién anterior. No aplica
interconexion de voz
Volumen del
No aplica servicio de Se debera presentar el archivo R005-08.CSV, con los campos definidos en la seccién anterior. No aplica
interconexién de voz
No aplica Soporte de entrega Se debera marcar con una X el soporte con el cual se entregan los Archivos de Presentacion. No aplica
PLAZOS A LOS QUE ESTARA SUJETO EL TRAMITE
Para el tipo de tramite de entrega periédica de informacién estadistica:
El plazo con que cuenta el IFT para efectuar a los interesados la prevencion ante la falta de informacién o requisitos del tramite o para realizarles solicitudes de
aclaracion es de 65 dias habiles. Transcurrido dicho plazo, sin que el IFT requiera alguna aclaracion, se tendra por cumplida la obligacién de entrega de la
informacion.
En caso de prevencion o aclaracion, el plazo con que cuenta el Sujeto Obligado para subsanar la informacién o documentacion faltante o errénea sera de 15
dias habiles. Transcurrido dicho plazo sin que el interesado haya desahogado la misma, el IFT desechara el tramite.
Para el tipo de tramite de rectificacion de informacién previamente entregada:
El plazo maximo de resolucion del tramite por parte del IFT, a partir de la recepcion de la presente solicitud, sera de 30 dias.
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El plazo con que cuenta el IFT para efectuar a los interesados la prevencion ante la falta de informacién o requisitos del tramite es de 10 dias.
En caso de prevencion, el plazo con que cuenta el interesado para subsanar la informacién o documentacién faltante o errénea sera de 5 dias habiles.
Transcurrido dicho plazo sin que el interesado haya desahogado la prevencion el IFT desechara el tramite.
REGLAS DE VALIDACION
ID de
ID de NI . SIS
lidacién campos Validacion que se realiza Descripcion
El valor del campo R005-0101 sumado sobre todos los valores reportados El namero de lineas debe ser el mismo sin
R005-V001 R005-0101 | de los desagregadores C102 y C103 debe ser igual al valor del campo importar la desagregacion presentada. Por favor
R005-0201 | R005-0201 sumado sobre todos los valores reportados de los re\?isar los cam gs gorres gndientes . !
desagregadores C002, C102, C205 y C309. P P ’
Modificacién publicada en el DOF el 18/11/2020
Texto original
El valor del campo R005-0101 sumado sobre todos los valores reportados 3 e b Bes dn o d ot o
R005-V001 R005-0901 | de los desagregadores C102 y C103 debe ser igual al valor del campo T g T\ By o Sy
R005-0201 | R005-0201 sumado sobre todos los valores reportados de los re\'/Jisarlos 1 gs gorres gn S : g
desagregadores C002, C102, C205 y C309. P P :
R005-0301 . )
R005-0501 | El valor del campo R005-0301 sumado sobre todos los valores reportados El numero_total de minutos _de Ias_ Il_amadas
. locales realizadas dbe ser el mismo sin importar
R005-V002 R005-0502 | del desagregador C002 debe ser igual a la suma del valor de los campos la desagregacién presentada. Por favor. revisar
R005-0501, R005-0502 y R005-0503. | greg D e k
R005-0503 os campos correspondientes.
El numero total de minutos de las llamadas
R005-0301 El valor del campo R005-0401 sumado sobre todos los valores reportados | locales realizadas y de Larga Distancia
de los desagregadores C205 y C309 debe ser igual a la suma del valor de | Internacional realizadas no puede ser diferente a
R005-V003 R005-0302 )
los campos R005-0301 y R005-0302 sumados sobre todos los valores | la suma de los minutos de las Ilamadas
R005-0401 ; )
reportados del desagregador C002. realizadas. Por favor, revisar los campos
correspondientes.
El nimero total de minutos de llamadas de Larga
R005-0302 El valor del campo R005-0302 sumado sobre todos los valores reportados | Distancia Internacional realizadas debe ser el
R005-V004 del desagregador C002 debe ser igual al valor del campo R005-0602 | mismo sin importar la  desagregacion
R005-0602 -
sumado sobre todos los valores reportados del desagregador C104. presentada. Por favor, revisar los campos
correspondientes.
Numero total de minutos de llamadas de Larga
R005-0303 El valor del campo R005-0303 sumado sobre todos los valores reportados | Distancia Internacional recibidas debe ser el
R005-V005 del desagregador C002 debe ser igual al valor del campo R005-0601 | mismo sin  importar la  desagregacion
R005-0601 )
sumado sobre todos los valores reportados del desagregador C104 presentada. Por favor, revisar los campos
correspondientes.
Modificacién publicada en el DOF el 18/11/2020
Texto original
El valor del campo R005-0303 sumado sobre todos los valores reportados | Numero total de minutos de llamadas de Larga
R005-0203 | del desagregador C002 debe ser Distancia Internacional recibidas debe ser el
R005-V005 R005-0601 mismo sin importar la  desagregacion
igual al valor del campo R005-0601 sumado sobre todos los valores | presentada. Por favor, revisar los campos
reportados del desagregador C104 correspondientes.
FUNDAMENTO JURIDICO DEL TRAMITE
Para el tipo de tramite de entrega periédica de informacién estadistica:
Lineamientos DECIMO TERCERO, DECIMO SEXTO y DECIMO SEPTIMO de los Lineamientos que establecen la metodologia, la
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periodicidad, el Catalogo de Claves de Informacion y los formatos electrénicos con los que los operadores del sector de
telecomunicaciones entregaran informacion para integrar el Acervo Estadistico del Instituto Federal de Telecomunicaciones.

Para el tipo de tramite de rectificacion de informacién previamente entregada:

Lineamiento DECIMO OCTAVO de los Lineamientos que establ 1 la metodologia, la periodicidad, el Catalogo de Claves de Informacién
y los formatos electrénicos con los que los operadores del sector de telecomunicaciones entregaran informacion para integrar el Acervo
Estadistico del Instituto Federal de Telecomunicaciones.
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RO006. Informacion Estadistica sobre el Servicio Minorista Mévil de Telefonia

ENTREGA DE INFORMACION !ESTADiSTICA SOBRE EL SERVICIO MINORISTA @ift
MOVIL DE TELEFONIA

BT -
T ECCRAHICAC IR

Consideraciones Generales para el llenado del presente eFormato:

1. Completar la informacion requerida en cada uno de sus rubros conforme al tipo de solicitud.

2. Los campos de informacién que contengan un asterisco (*) son de caracter obligatorio.

No obstante lo anterior, se recomienda el llenado de todos los campos contenidos en este formato, para una mejor evaluacién de su solicitud.

3. Hasta en tanto la Ventanilla Electrénica permita a los Operadores la realizacion de tramites electrénicos, se debera presentar la informacion
correspondiente a este tramite ante la Oficialia de Partes Comun mediante este eFormato impreso, llenado con letra molde legible,
preferentemente en tinta azul, o con computadora y con firma autdgrafa del Operador, o en su caso, su representante legal, el cual debera
acompafiarse de un CD, DVD o Memoria USB que contenga los Archivos de Presentacion requeridos en la seccién 3 del presente eFormato, en
formato CSV, respetando el orden de presentacion de los campos mostrados a través del presente y usando el Catalogo de Claves de Informacion
(CClI) vigente cuando sea requerido por los Campos.

4. Para cualquier duda respecto de la informacién que habra que proporcionar en cada uno de los rubros se sugiere consultar el instructivo del
presente eFormato.

5. El eFormato no sera valido si presenta tachaduras o enmendaduras en su informacion.

INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES (IFT)
Coordinacion General de Planeacion Estratégica

Av. Insurgentes Sur No. 1143, Col. Nochebuena,
Demarcacion Territorial Benito Juarez,

C.P. 03720, Ciudad de México, México.

Tel. 55-5015-4000

www.ift.org.mx

Lugar y Fecha:

SECCION 1. TIPO DE SOLICITUD

Procedimiento* (Sélo debe seleccionar una opcién)

D Desahogo de prevencion o Alcance a su entrega actual
Oficio IFT: Folio de Acuse:
o Inicio de tramite
Fecha oficio IFT: Fecha de Acuse:
DD/MM/AAAA DD/MM/AAAA

Tipo de Tramite* (S6lo debe seleccionar una opcion)

3 Rectificacion de informacion previamente entregada

Folio de Acuse:

o Entrega periddica de
informacion estadistica

Fecha de Acuse:

DD/MM/AAAA
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SECCION 2.

DATOS GENERALES DEL OPERADOR

Datos generales del Operador

Nombre o razén social del Operador*:

Representante legal

Nombre (s)

Primer apellido

Segundo apellido

Domicilio para oir y recibir notificaciones

Calle y No. exterior e interior*:

Colonia*:

Demarcacion Territorial o

Municipio*:

Entidad Federativa*:

Codigo Postal*:

Correo electronico*:

Teléfono fijo:

Teléfono celular:

Autorizados (Agregar tantos autorizados sean necesarios)

Nombre(s) completo(s) de la(s)
persona(s) autorizada(s) para oir
y recibir notificaciones:

Nombre (s)

Primer apellido

Segundo apellido

Nombre (s)

Primer apellido

Segundo apellido

SECCION 3.

REPRESENTACION GRAFICA DE LA INFORMACION SOLICITADA

Cada Archivo de Presentacion debera entregarse al IFT en un archivo en formato CSV, nombrado de acuerdo con el cédigo sefialado en “Archivo de
presentacion”, conservando el orden y nombre de las columnas, incluyendo tantas filas como sean necesarias. No se permite dejar campos vacios,
en caso de que alguno no le aplique debera de llenarlo con la leyenda NA.

Ingresos por Itinerancia*

Cadigo del Archivo de Presentacion: R006-01.CSV

C601

C602

R006-0101

R006-0102

R006-0103

R006-0104

C601_ANO

C602_MES

Numeérico Decimal (Max
20.2 digitos)

Numérico Decimal
(Max 20.2 digitos)

Numérico Decimal
(Max 20.2 digitos)

Numérico Decimal (Max 20.2
digitos)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

Lineas por esquema de pago y modalidad de contrato*
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Cadigo del Archivo de Presentacion: R006-02.CSV

C601

C602

C102

C103

R006-0201

c601_ANO

C602_MES

C102_MODALIDAD_CONTRATO

C103_ESQUEMA_PAGO

Numérico Entero (Max 50 digitos)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

Lineas por tecnologia*

Cadigo del Archivo de Presentacion: R006-03.CSV

C601 C602 CO006 R006-0301 R006-0302 R006-0303 R006-0304 R006-0305 R006-0306 R006-0307
~ C006_NIR_ Numérico Numérico Numérico Numérico Numérico Numérico Numérico
C601_ANO C602_MES Entero (Max Entero (Max | Entero (Max | Entero (Max Entero (Max Entero (Max Entero (Max
SUSCRIPTOR 50 digitos) 50 digitos) 50 digitos) 50 digitos) 50 digitos) 50 digitos) 50 digitos)
SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS
Trafico Total*
Cadigo del Archivo de Presentacion: R006 -04.CSV
C601 C602 R006-0401 R006-0402 R006-0403 R006-0404
< Numérico Decimal Numérico Decimal (Max 20.2 Numérico Decimal (Max | Numérico Decimal (Max 20.2
C601_ANO C602_MES (Max 20.2 digitos) digitos) 20.2 digitos) digitos)
SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS
Trafico total de salida por tecnologia*
Cadigo del Archivo de Presentacion: R006-05.CSV
C601 C602 C302 R006-0501
C601_ANO C602_MES C302_TECNO_ACC_MOVIL_TELEFONIA Numérico Decimal (Max 20.2 digitos)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

Trafico local de salida por red de destino*

Cadigo del Archivo de Presentacion: R006-06.CSV

C601

C602

R006-0601

R006-

0602

R006-0603
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Numérico Decimal (Max 20.2

Numeérico Decimal (Max

Numeérico Decimal (Max 20.2

C601_ANO C602_MES digitos) 20.2 digitos) digitos)
SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS
Trafico de Larga distancia Internacional por region internacional*
Cadigo del Archivo de Presentacion: R006-07.CSV
C601 C602 C104 R006-0701 R006-0702
C601_ARO C602_MES C104_REGION_INTERNACIONAL | Numérico Decimal (Méx Numérico Decimal (Max 20.2
20.2 digitos) digitos)
SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS
Trafico de itinerancia*
Cadigo del Archivo de Presentacion: R006-08.CSV
C601 C603 R006-0801 R006-0802 R006-0803 R006-0804
N Numérico Decimal Numérico Decimal Numérico Decimal Numérico Decimal (Max 20.2
C601_ANO C603_TRIMESTRE (Méx 20.2 digitos) (Méx 20.2 digitos) (Méx 20.2 digitos) digitos)
SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS
Servicio de SMS por esquema de pago*
Cadigo del Archivo de Presentacion: R006-09.CSV
C601 C602 R006-0901 R006-0902
C601_ANO C602_MES Numeérico Entero (Max 50 digitos) Numeérico Entero (Max 50 digitos)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

Servicio de SMS por destino*

Cadigo del Archivo de Presentacion: R006-10.CSV

C601

C602

R006-1001

R006-1002

C601_ANO

C602_MES

Numeérico Entero (Max 50 digitos)

Numeérico Entero (Max 50 digitos)
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SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

Egresos por el Servicio de Interconexién de Voz*

Cadigo del Archivo de Presentacion: R006-11.CSV

C601 C602 R006-1101 R006-1102 R006-1103 R006-1104 R006-1105 R006-1106
5 Alfanumérico Numérico Decimal Numérico Numérico Numérico Numérico Decimal (Méx
C601_ANO C602_MES (Max 100 (Méx 20.2 digitos) Decimal (Max Decimal (Max Decimal (Max 20.2 digitos)
caracteres) < dig 20.2 digitos) 20.2 digitos) 20.2 digitos) < dig
SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS
Volumen del Servicio de Interconexién de Voz y SMS*
Cadigo del Archivo de Presentacion: R006-12.CSV
C601 C602 R006-1201 R006-1202 R006-1203 R006-1204 R006-1205 R006-1206
~ Alfanumérico Numérico Decimal Numérico Numérico Numérico Numérico Decimal (Méx
C601_ANO C602_MES (Max 100 (Méx 20.2 digitos) Decimal (Max Decimal (Max Decimal (Max 20.2 digitos)
caracteres) - dig 20.2 digitos) 20.2 digitos) 20.2 digitos) - dig

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

SECCION 4. ARCHIVOS DE PRESENTACION QUE DEBERAN ADJUNTARSE AL PRESENTE eFORMATO

(Los doct

1tos que cor

1 un asterisco (*) deberan de presentarse de manera obligatoria para dar por cumplido el presente tramite)

Seleccione con una “X” e indique los Archivos de Presentacion que adjunta y su soporte de entrega

Informacién Solicitada

Nombre de Archivo de Presentacion

o Ingresos por Itinerancia* R006-01.CSV
0 I‘;Lnnet?:tzgr esquema de pago y modalidad de R006-02.CSV
_ Lineas por tecnologia* R006-03.CSV
- | Trafico total* R006-04.CSV
. Tréfico total de salida por tecnologia* R006-05.CSV
o Trafico local de salida por red de destino* R006-06.CSV
0 Tréfico c_ie La:ga Distancia Internacional por region R006-07.CSV

internacional

Tréfico de itinerancia* R006-08.CSV
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o Servicio de SMS por esquema de pago* R006-09.CSV
s Servicio de SMS por destino* R006-10.CSV
o Egresos por el Servicio de Interconexion de Voz* R006-11.CSV

Volumen del Servicio de Interconexion de Voz y

= | sms* R006-12.CSV

Soporte de entrega o Memoria USB = Disco CD =/ Disco DVD = Ventanilla Electrénica

AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO

|. Denominacion del responsable

Instituto Federal de Telecomunicaciones (en lo sucesivo, el “IFT”), con domicilio en Insurgentes Sur #1143, Col. Nochebuena, Demarcacion Territorial Benito
Juarez, Codigo Postal 03720, Ciudad de México.

II. Finalidades del tratamiento

Los datos personales recabados por el IFT seran protegidos, incorporados y resguardados especificamente en los archivos de la Coordinacién General de
Planeacion Estratégica, y seran tratados conforme a las finalidades concretas, licitas, explicitas y legitimas siguientes:

A. Requerir al solicitante cualquier informacién adicional o faltante en relacion a su solicitud, tales como: que acredite su personalidad como
representante de un Operador o aclare que es para una modalidad de uso distinta, etc.

. Representacion legal del Operador: Que el IFT tenga certeza de que el solicitante cuenta con la personalidad juridica para presentar la solicitud a
nombre del Operador.

C. A su vez, los datos sefialados se conservan y utilizan para fines estadisticos y de consulta.
IIl. Informacién relativa a las transferencias de datos personales que requieran consentimiento

La Coordinacion General de Planeacion Estratégica no llevara a cabo tratamiento de datos personales para finalidades distintas a las expresamente sefialadas
en este aviso de privacidad, ni realizara transferencias de datos personales a otros responsables, de caracter publico o privado, salvo aquéllas que sean
estrictamente necesarias para atender requerimientos de informacién de una autoridad competente, que estén debidamente fundados y motivados, o bien,
cuando se actualice alguno de los supuestos previstos en los articulos 22 y 70 de la LGPDPPSO. Dichas transferencias no requeriran el consentimiento del
titular para llevarse a cabo.

IV. Mecanismos y medios disponibles para que el titular, en su caso, pueda manifestar su negativa para el tratamiento de sus datos personales para finalidades
y transferencias de datos personales que requieren el consentimiento del titular

En concordancia con lo sefialado en el apartado lll, del presente aviso de privacidad, se informa que los datos personales recabados no seran objeto de
transferencias que requieran el consentimiento del titular.

No obstante, en caso de que el titular tenga alguna duda respecto al tratamiento de sus datos personales, asi como a los mecanismos para ejercer sus
derechos, puede acudir a la Unidad de Transparencia del IFT, ubicada en Av. Insurgentes Sur #1143 (Edificio Sede), Piso 8, Col. Nochebuena, Demarcacion
Territorial Benito Juarez, C.P. 03720, Ciudad de México, enviar un correo electrénico a la siguiente direccion unidad.transparencia@ift.org.mx, o bien, o
comunicarse al teléfono (55) 5015 4000 extension 4688.

V. Aviso de privacidad Integral

El aviso de privacidad integral podra consultarse en la pagina web del IFT, ingresando al micro sitio: http://www.ift.org.mx/avisos-de-privacidad.

Ultima actualizacion: 21/11/2019

Declaro bajo protesta de decir verdad, que la informacion contenida en el presente formato es correcta y concuerda con los documentos que se anexan al
mismo, quedando apercibido de las penas en que incurren las personas que declaran con falsedad ante una autoridad distinta de la judicial, en los términos de

lo dispuesto por el articulo 247, fraccion |, del Cédigo Penal Federal. Asimismo, quedo enterado de los términos, condiciones y plazos de este procedimiento por
lo que no tengo duda alguna y estoy conforme con ello.

Firma:

Nombre:

(Nombre y firma del Interesado o de su Representante Legal)
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INSTRUCTIVO DE LLENADO

ID de campo

Nombre del campo

Descripcion del campo

Unidad de medida

Seccion 1. Tipo de solicitud

No aplica

Lugar y fecha

Debera indicar el lugar y la fecha de presentacion de la solicitud.

No aplica

No aplica

Procedimiento

Seleccione una opcién y marque con una “X” Unicamente el tipo de procedimiento que iniciara:

1) Inicio de tramite. La primera vez que se realiza la entrega de
informacion.

Debera indicar la fecha de presentacion de la solicitud (la representacion
es D=dia, M=mes y A=afio; y se debera presentar de la siguiente manera:
DD/MM/AAAA).

2) Desahogo de prevencion. La atencion que realiza el interesado ante la
prevencion efectuada por el Instituto por falta de informacién (datos o
documentos) solicitada en el presente formato. Debera indicar el nimero y
la fecha del oficio mediante el cual el Instituto emitié la prevencion de
informacion.

En este caso, debera sefalar exclusivamente los campos solicitados en el
oficio de prevencion que le notifico el Instituto.

3) Alcance a su entrega actual. Entrega de informaciéon (datos o
documentos) adicional a la entregada previamente en el inicio del tramite.
Debera indicar el folio y la fecha sefialados por la Oficialia de Partes
Comun del Instituto, en su Acuse de recibido del documento mediante el
cual inicio el tramite.

No aplica

No aplica

Tipo de tramite

Seleccione una opcién y marque con una “X” Unicamente el tipo de solicitud de que se trate,
de acuerdo a lo siguiente:

1) Entrega periédica de informacion estadistica. Cuando se refiera a las
entregas periédicas de informacion estadisticas en funcion de las obligaciones
determinadas en el lineamiento SEXTO.

2) Rectificacion de informacion previamente entregada. Cuando se solicite la
rectificacion de la informacion previamente presentada, siempre y cuando haya
expirado el plazo maximo de 65 dias habiles siguientes a su entrega y/o el
Instituto no tenga en curso un proceso de aclaracion para la misma informacién
que se quiera rectificar, especificando el folio y la fecha del acuse que la Oficialia
de Partes Comun del Instituto emitié al recibir la entrega que se quiere rectificar.

No aplica

Seccion 2. Datos generales del Operador

Datos Generales del Operador

No aplica

Nombre o razén
social del Operador

Indique el nombre completo de la persona fisica o moral del Operador.

No aplica

Representante legal

No aplica

Nombre del
Representante Legal

Los interesados podran actuar por si o por medio de representante legal. La representacion
permite formular solicitudes, participar en el procedimiento administrativo, desistirse y
renunciar a derechos, para lo cual debera acreditarse mediante instrumento publico, y en el
caso de personas fisicas, también mediante carta poder firmada ante dos testigos y ratificadas
las firmas del otorgante y testigos ante las propias autoridades o fedatario publico, o
declaraciéon en comparecencia personal del interesado.

Comprende los siguientes campos:

1) Nombre(s). Nombre completo, sin abreviaturas, del representante legal o
apoderado.

2) Primer apellido. Primer apellido, sin abreviaturas, del representante legal o
apoderado.

3) Segundo apellido. En caso de tenerlo, sefialar el segundo apellido, sin
abreviaturas, del representante legal o apoderado.

No aplica
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Domicilio para oir y recibir notificaciones

. Denominacién o nombre completo, sin abreviaturas, de la vialidad en la que se ubique el
. Calle y No. exterior P~ . S . ! . p . A "
No aplica e interior domicilio para oir o recibir notificaciones, asi como el numero exterior o interior que No aplica
corresponde a dicho domicilio
No aplica Colonia Denominacién o nombre completo, sin abreviaturas, de la localidad o asentamiento humano No aplica
P que corresponda al domicilio para oir o recibir notificaciones. P
No aplica ?:rr:;?()r:i::r::)on Nombre completo, sin abreviaturas, del municipio, alcaldia o demarcacién territorial que No aplica
P Municioi corresponda al domicilio para oir o recibir notificaciones. P
unicipio
No aplica Entidad Federativa Entidad federativa donde se encuentra el domicilio del representante legal. No aplica
No aplica Cédigo Postal Nur_’nero_ completo del cddigo postal que corresponda al domicilio para oir o recibir No aplica
notificaciones.
Direccion de una cuenta de correo electrénico, mediante la cual se puede enviar y recibir
. - mensajes de datos y documentos electronicos relacionados, a través de los dispositivos .
No aplica Correo electrénico L X . . . No aplica
tecnolégicos que permiten efectuar la transmision y recepcion de mensajes de datos y
documentos electronicos.
No aplica Teléfono fijo Numero(s) telefénico(s) fijo a 10 digitos del Representante Legal. No aplica
No aplica Teléfono celular Numero(s) telefénico(s) celular a 10 digitos del Representante Legal. No aplica
Autorizados
El interesado o su representante legal podran autorizar a la(s) persona(s) que estime(n)
pertinente(s) para oir y recibir notificaciones, realizar tramites, gestiones y comparecencias
que fueran necesarias para la tramitacion de tal procedimiento, incluyendo la interposicion de
Nombre(s) recursos administrativos.
completo(s) de la(s
persgna(é)) ) Comprende los siguientes campos por cada autorizado:
No aplica autorizada(s) para No aplica
. ca(s) p 1) Nombre(s). Nombre completo, sin abreviaturas, del autorizado.
oir y recibir
notificaciones 2)  Primer apellido. Primer apellido, sin abreviaturas, del autorizado.
3) Segundo apellido. En caso de tenerlo, sefialar el segundo apellido, sin
abreviaturas, del autorizado.

Seccién 3. Infor i6 licitad.

Cada Archivo de Presentacion debera entregarse al IFT en un archivo en formato CSV, nombrado de acuerdo con el cédigo seialado en “Archivo de
presentacion”, conservando el orden y nombre de las columnas, incluyendo tantas filas como sean necesarias. No se permite dejar campos vacios,
en caso de que alguno no le aplique debera de llenarlo con la leyenda NA.

Ingresos por Itinerancia

Este campo es un Desagregador del CCI.
C601 g?sagregador por No aplica
no Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCI.
C602 '\Dﬂizagregador por No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
Monto facturado por
g las llamadas en Total de ingresos, sin IVA ni ningin otro impuesto aplicable, por el monto facturado por las
R006-0101 itinerancia en EEUU | llamadas recibidas y realizadas en itinerancia en EEUU y Canada. Pesos (MXN)
y Canada
Monto facturado por
las llamadas en . . Lo . .
RO0G0tG2 | nerancinan | 19 88 gsen sn I 1 e ovo st spictle,por 8 morlo o por 8 s o)
América Latina y el y y :
Caribe
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Monto facturado por
las llamadas en

Total de ingresos, sin IVA ni ninglin otro impuesto aplicable, por el monto facturado por las

R006-0103 itinerancia en llamadas recibidas y realizadas en itinerancia en Europa. Pesos (MXN)
Europa
Monto facturado por

R006-0104 las llamadas en Total de ingresos, sin IVA ni ningin otro impuesto aplicable, por el monto facturado por las Pesos (MXN)

itinerancia en el
Resto del Mundo

llamadas recibidas y realizadas en itinerancia en el Resto del Mundo.

Lineas por esquema de pago y modalidad de contrato

Desagregador por

Este campo es un Desagregador del CCI.

C601 Afio No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCI.
C602 azzagregador por No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
Desagregador por
f Este campo es un desagregador del CCI.
c102 Modalidad de No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C102.
Contrato
Este campo es un desagregador del CCI.
c103 Desagregador por No aplica

Esquema de Pago

Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C103.

Lineas del Servicio
R006-0201 Minorista Mévil de
Telefonia

Numero total de lineas activas provistas para el Servicio Minorista Mévil de Telefonia.

Se excluyen las lineas que hayan sido comercializadas a otros Operadores para su reventa.

Lineas o Canales

Lineas por tecnologia

Desagregador por

Este campo es un Desagregador del CCI.

C601 A No aplica
no Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCI.
C602 '\Dﬂzzagregador por No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
006 Desagregador por Este campo es un Desagregador del CCI. o aplica
NIR Suscriptor Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C006
Numero total de lineas activas provistas para el Servicio Minorista Mévil de Telefonia cuyo
R006.0301 Lineas con trafico de tsrjf:;]:g Lier r\]/ic;élct:rcs:glg Fij(c;)(; usuarios propios alcanza la tecnologia GSM de la familia 2G como Lineas o Canales
voz GSM Y gico.
Se excluyen las lineas que hayan sido comercializadas a otros Operadores para su reventa.
Numero total de lineas activas provistas para el Servicio Minorista Mévil de Telefonia cuyo
S Lineas con trafico de trafico de voz cu_rsado por lus_uarios propios alcanza la tecnologia cdmaOne de la familia 2G L Canal
a voz cdmaOne como su mayor nivel tecnoldgico. ineas o Canales
Se excluyen las lineas que hayan sido comercializadas a otros Operadores para su reventa.
Numero total de lineas activas provistas para el Servicio Minorista Mévil de Telefonia cuyo
. . trafico de voz cursado por usuarios propios alcanza la tecnologia UMTS/HSPA de la familia
Li trafico d .
R006-0303 v(l)r;esﬁ/l(_:rosr}HrgFl’cAo © 3G como su mayor nivel tecnolégico. Lineas o Canales
Se excluyen las lineas que hayan sido comercializadas a otros Operadores para su reventa.
Numero total de lineas activas provistas para el Servicio Minorista Mévil de Telefonia cuyo
— Lineas con trafico de trafico de voz curlsatlio por Iu's,llJaric)s, propios alcanza la tecnologia CDMA2000 de la familia 3G L Canal
a voz CDMA2000 como su mayor nivel tecnoldgico. ineas o Canales
Se excluyen las lineas que hayan sido comercializadas a otros Operadores para su reventa.
R006-0305 Numero total de lineas activas provistas para el Servicio Minorista Mévil de Telefonia cuyo Lineas o Canales

Lineas con trafico de

trafico de voz cursado por usuarios propios alcanza la tecnologia VoLTE de la familia 4G como
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voz VoLTE

su mayor nivel tecnoldgico.

Se excluyen las lineas que hayan sido comercializadas a otros Operadores para su reventa.

Lineas con trafico de

Numero total de lineas activas provistas para el Servicio Minorista Mévil de Telefonia cuyo
trafico de voz cursado por usuarios propios alcanza tecnologia de la familia Vo5G como su

R006-0306 voz Vo5G mayor nivel tecnoldgico. Lineas o Canales
Se excluyen las lineas que hayan sido comercializadas a otros Operadores para su reventa.
Numero total de lineas activas provistas para el Servicio Minorista Mévil de Telefonia cuyo
Lineas cuyo trafico trafico de voz cursado por usuarios propios alcanza otra tecnologia diferente a las anteriores
R006-0307 de voz alcanza otra | como su mayor nivel tecnolégico. Lineas o Canales
tecnologia
Se excluyen las lineas que hayan sido comercializadas a otros Operadores para su reventa.
Trafico total
Desagregador por Este campo es un Desagregador del CCI. :
C601 Afio No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCI.
C602 aesagregador por No aplica
es Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
Numero total de minutos efectivos de las llamadas locales originadas en la red del Servicio
R006-0401 Minutos de llamadas | Minorista Movil de Telefonia del Operador a través de suscripciones propias. Minutos Efectivos
locales realizadas
Se excluye el trafico generado por servicios de reventa.
Minutos de llamadas | Numero total de minutos efectivos de las llamadas de LDI originadas en la red del Servicio
R006-0402 de Larga_i Distancia Minorista Mévil de Telefonia del Operador a través de suscripciones propias. Minutos Efectivos
Internacional (LDI)
realizadas Se excluye el trafico generado por servicios de reventa.
Minutos de llamadas | Numero total de minutos efectivos de las llamadas de LDI terminadas en la red del Servicio
R006-0403 de Larga_ Distancia Minorista Mévil de Telefonia del Operador a través de suscripciones propias. Minutos Efectivos
Internacional (LDI)
recibidas Se excluye el trafico terminado por servicios de reventa.
. Numero total de minutos efectivos de las llamadas originadas en la red del Servicio Minorista
Minutos de llamadas L . . e ) ) ;
realizadas a Movil de Telgfoma deI_Operadqr a través de suscripciones propias y terminadas en destlncl>s
R006-0404 con numeracion especial, por ejemplo 01 800, 01 900, 020, 040, 060, etc. Solo se entregaran Minutos Efectivos

destinos con
numeracion especial

los minutos efectivos originados, para evitar doble contabilidad.

Se excluye el trafico generado por servicios de reventa.

Trafico total d

e salida por tecnologia

Desagregador por

Este campo es un Desagregador del CCI.

C601 Afio No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCI.
C602 '\Dﬂizagregador por No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
Desagregador por
Tecnologia de Este campo es un desagregador del CCI.
C302 No aplica
Acceso Movil de Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C302.
Telefonia
Numero total de minutos efectivos de las llamadas totales originadas en la red del Servicio
RO06-0501 Minutos de llamadas | Minorista Mévil de Telefonia del Operador a través de suscripciones propias. Minutos Efectivos

realizadas

Se excluye el trafico generado por servicios de reventa.

Trafico local de salida por red de de:

stino

C601

Desagregador por
Afo

Este campo es un Desagregador del CCI.

No aplica
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Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.

Desagregador por

Este campo es un Desagregador del CCI.

C602 Mes No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
Minutos de llamadas NUmerolttl)tal gle minut0§ gfectivos de !as llamadas locales o’riginadas y te!'minadas en la red
: del Servicio Minorista Mévil de Telefonia del Operador a través de suscripciones propias. Solo
locales realizadas a . " N - N ™ . .
R006-0601 . se entregaran los minutos efectivos originados, para evitar doble contabilidad. Minutos Efectivos
la misma red de
Telefonia Mévil Se excluye el trafico generado por servicios de reventa y los destinos de numeracion especial.
Minutos de llamadas Ngmgro tota'I l.de minutos efectivos de las IIamada§ locales orligirlmdas en Ig red del Seln/icio
: Minorista Movil de Telefonia del Operador a través de suscripciones propias con destino a
locales realizadas a . L L . : :
R006-0602 otras redes nacionales del Servicio Minorista Movil de Telefonia. Minutos Efectivos
otras redes de
Telefonia Mévil Se excluye el trafico generado por servicios de reventa y los destinos de numeracion especial.
Minutos de llamadas Ngmgro tota'I l.de minutos efectivos de las IIamada§ locales orligirlmdas en Ig red del Seln/icio
locales realizadas a Minorista Movil de Telefonia del Operador a través de suscripciones propias con destino a ! !
R006-0603 otras redes nacionales del Servicio Minorista Fijo de Telefonia. Minutos Efectivos

otras redes de
Telefonia Fija

Se excluye el trafico generado por servicios de reventa y los destinos de numeracion especial.

Trafico de Larga Distancia Internacional por region internacional

Desagregador por

Este campo es un Desagregador del CCI.

C601 Afio No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCI.
€602 ,\Dﬂzzagregador por No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
Desagregador por Este campo es un desagregador del CCI. :
C104 Regién Internacional No aplica
9 Para responder a este campo deberan de usarse las claves del grupo C104.
Minutos de llamadas Ngmero total de minutos efectivos de Igs Ilamadag orjginadas en la red del Servicio Minorista
N N Movil de Telefonia del Operador a través de suscripciones propias con destino a otras redes
RO0G-0701 | delargaDistancia i donales Minutos Efectivos
Internacional (LDI) :
realizadas Se excluye el trafico generado por lineas de servicios de reventa.
Numero total de minutos efectivos de las llamadas originadas en otras redes
Minutos de llamadas
R006-0702 de Larga Distancia internacionales y terminadas en la red del Servicio Minorista Mévil de Telefonia del Operador a Minutos Efectivos

Internacional (LDI)
recibidas

través de suscripciones propias.

Se excluye el trafico generado por servicios de reventa.

Trafico de itin

erancia

Desagregador por

Este campo es un Desagregador del CCI.

C601 A No aplica
no Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCI.
€603 ?:;i%’tfgador por No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C603.
Minutos de llamadas
R006-0801 rgahzadgs en Numlero total ’de minutos efectl\(os de las llamadas en itinerancia realizadas por usuarios Minutos Efectivos
itinerancia nacional propios a través de las redes nacionales de otro Operador.
por usuarios propios
Minutos de llamadas
R006-0802 rg(nb|dasl por Numlero total ’de minutos efectlyos de las llamadas en itinerancia recibidas por usuarios Minutos Efectivos
itinerancia nacional propios a través de las redes nacionales de otro Operador.
de usuarios propios
R006-0803 Minutos de llamadas | Numero total de minutos efectivos de las llamadas en itinerancia realizadas por usuarios Minutos Efectivos

realizadas en
itinerancia

propios a través de las redes extranjeras de otro Operador.

P&gina 145 de 371



Uift

INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

internacional por
usuarios propios
Minutos de llamadas
recibidas en . . . . . - .
R006-0804 itinerancia Numlero total ’de minutos efect|v0§ de las llamadas en itinerancia recibidas por usuarios Minutos Efectivos
. ! propios a través de las redes extranjeras de otro Operador.
internacional por
usuarios propios
Servicio de SMS por esquema de pago
Este campo es un Desagregador del CCI.
C601 2?sagregador por No aplica
no Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCI.
C602 '\Dﬂizagregador por No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
SMS de salida de Numero total de Mensajes Cortos enviados mediante lineas en la modalidad de pospago a
R006-0901 . destinos nacionales e internacionales. Se excluyen SMS de valor afiadido, SMS Premium y SMS
lineas en pospago ) -
SMS enviados desde servicios web.
SMS de salida de Numero total de Mensajes Cortos enviados mediante lineas en la modalidad de prepago a
R006-0902 li destinos nacionales e internacionales. Se excluyen SMS de valor afiadido, SMS Premium y SMS
ineas en prepago ) -
SMS enviados desde servicios web.
Servicio de SMS por destino
Este campo es un Desagregador del CCI.
C601 Rszagregador por No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCI.
C602 azzagregador por No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
SMi de salida a Numero total de Mensajes Cortos enviados a destinos internacionales mediante lineas en las
R006-1001 estinos modalidades de prepago y pospago. Se excluyen SMS de valor afiadido, SMS Premium y SMS
internacionales SMS enviados desde servicios web.
SMS de salida a Numero total de Mensajes Cortos enviados a destinos nacionales mediante lineas en las
R006-1002 . - modalidades de prepago y pospago. Se excluyen SMS de valor afiadido, SMS Premium y SMS
destinos nacionales ) .
SMS enviados desde servicios web.
Egresos por el Servicio de Interconexién de Voz
Este campo es un Desagregador del CCI.
C601 Rszagregador por No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCI.
C602 aesagregador por No aplica
es Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
Razén Social de la persona fisica o moral que suministra el Servicio Mayorista de
Interconexion.
R006-1101 grov_ee_zdtl)wr del ist NOTA: Solamente se entregara la informacion correspondiente a los PASM que acumulan al Razén Social
gIvCR Mayorista menos el 80% de todos los minutos de voz entregados por el Operador durante el mes y afio
sefialado y tomando en cuenta que en los PASM reportados se deben incluir aquellos que en
ese momento tenian mas minutos de voz entregados.
Total de egresos, sin IVA ni ningln otro impuesto aplicable, causados por el servicio de
R006-1102 Egrgsos de transito transito, en cgncepto dg minutos .fje enrutamiento de trafico publico copmutado que el Pesos (MXN)
nacional de Voz proveedor realiza para la interconexion de la red del Operador con otra red publica, dentro del
territorio nacional.
Egresos de transito Total de egresos, sin IVA ni ningln otro impuesto aplicable, causados por el servicio de
ROOGQIDE internacional de voz | transito, en concepto de minutos de enrutamiento de trafico publico conmutado que el Pesos (MXN)
proveedor realiza para la interconexién de la red del Operador con otra red publica, fuera del
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territorio nacional.

Total de egresos, sin IVA ni ningln otro impuesto aplicable, causados por el servicio de

Egresos de terminacion de trafico de voz en una red fija, en concepto de conmutacién y transmision del
R006-1104 terminacion fija de . h C p = h Pesos (MXN)
voz trafico de minutos de voz que el proveedor recibe en un punto de interconexién convenido
para su entrega al usuario final.
Total de egresos, sin IVA ni ningln otro impuesto aplicable, causados por el servicio de
Egresos de N A - . .
A, - terminacion de trafico de voz en una red mévil, en concepto de conmutacién y transmision del
R006-1105 terminacion mévil de . . . . - . Pesos (MXN)
voz trafico de minutos de voz que el proveedor recibe en un punto de interconexién convenido
para su entrega al usuario final.
Total de egresos, sin IVA ni ningln otro impuesto aplicable, causados por el servicio de
R006-1106 Egresos de terminacion de trafico de Mensajes Cortos en una red movil, en concepto de conmutacion y Pesos (MXN)

terminacion de SMS

transmision del trafico de unidades de Mensajes Cortos que el proveedor recibe en un punto
de interconexion convenido para su entrega al usuario final.

Volumen del Servicio de Interconexi

6n de Voz y SMS

Desagregador por

Este campo es un Desagregador del CCI.

C601 Afio No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCI.
C602 azzagregador por No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
Razén Social de la persona fisica o moral que suministra el Servicio Mayorista de
Interconexion.
R006-1201 grov_ee_zdtl)wr del ist NOTA: Solamente se entregara la informacion correspondiente a los PASM que acumulan al Razén Social
ervicio Mayorista menos el 80% de todos los minutos de voz entregados por el Operador durante el mes y afio
sefialado y tomando en cuenta que en los PASM reportados se deben incluir aquellos que en
ese momento tenian mas minutos de voz entregados.
Minutos entregados
R006-1202 para gl servicio de Numero total de minutos entregados al proveedor a efectos del servicio de transito nacional de Minutos Efectivos
trénsito nacional de voz.
voz
Minutos entregados
R006-1203 para gl servicio Qe lNumerol total de minutos entregados al proveedor a efectos del servicio de transito Minutos Efectivos
trénsito internacional | internacional de voz.
de voz
Minutos entregados
R006-1204 para_el servicio de Numero total de minutos entregados al proveedor a efectos del servicio de terminacion fija de Minutos Efectivos
terminacion fija de voz.
voz
Minutos entregados
R006-1205 para_el servicio d_e Numero total de minutos entregados al proveedor a efectos del servicio de terminacion movil Minutos Efectivos
terminacion mévil de | de voz.
voz
SMS entregados
para el servicio de Numero de Mensajes Cortos entregados al proveedor a efectos del servicio de terminacion
R006-1206 IR L ; SMS
terminacion mévil de | mévil de Mensajes Cortos.
SMS
Seccion 4. Archivos de Presentacion que deberan adjuntarse al presente eFormato
) Ingresos por . . - - . "
No aplica [ty Se debera presentar el archivo R006-01.CSV, con los campos definidos en la seccién anterior. No aplica
Lineas por esquema
No aplica de pago y modalidad | Se debera presentar el archivo R006-02.CSV, con los campos definidos en la seccién anterior. No aplica
de contrato
No aplica b;gﬁ;sogg Se debera presentar el archivo R006-03.CSV, con los campos definidos en la seccién anterior. No aplica
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No aplica Trafico total Se debera presentar el archivo R006-04.CSV, con los campos definidos en la seccién anterior. No aplica

Trafico total de

No aplica salida por tecnologia

Se debera presentar el archivo R006-05.CSV, con los campos definidos en la seccion anterior. No aplica

Tréfico local de
No aplica salida por red de Se debera presentar el archivo R006-06.CSV, con los campos definidos en la seccion anterior. No aplica
destino

Trafico de Larga
Distancia
Internacional por
region internacional

No aplica Se debera presentar el archivo R006-07.CSV, con los campos definidos en la seccién anterior. No aplica

No aplica Trafico de itinerancia | Se debera presentar el archivo R006-08.CSV, con los campos definidos en la seccién anterior. No aplica

Servicio de SMS por

No aplica
esquema de pago

Se debera presentar el archivo R006-09.CSV, con los campos definidos en la seccion anterior. No aplica

Servicio de SMS por

No aplica destino

Se debera presentar el archivo R006-10.CSV, con los campos definidos en la seccién anterior. No aplica

Egresos por el
Servicio de
Interconexién de
Voz

No aplica Se debera presentar el archivo R006-11.CSV, con los campos definidos en la seccion anterior. No aplica

Volumen del
Servicio de
Interconexién de
Voz y SMS

No aplica Se debera presentar el archivo R006-12.CSV, con los campos definidos en la seccion anterior. No aplica

No aplica Soporte de entrega Se debera marcar con una X el soporte con el cual se entregan los Archivos de Presentacion No aplica

PLAZOS A LOS QUE ESTARA SUJETO EL TRAMITE

Para el tipo de tramite de entrega periddica de informacion estadistica:

El plazo con que cuenta el IFT para efectuar a los interesados la prevencion ante la falta de informacién o requisitos del tramite o para realizarles solicitudes de
aclaracion es de 65 dias habiles. Transcurrido dicho plazo, sin que el IFT requiera alguna aclaracién, se tendra por cumplida la obligacién de entrega de la
informacion.

En caso de prevencién o aclaracion, el plazo con que cuenta el Sujeto Obligado para subsanar la informacién o documentacion faltante o errénea sera de 15
dias habiles. Transcurrido dicho plazo sin que el interesado haya desahogado la misma, el IFT desechara el tramite.

Para el tipo de tramite de rectificacion de informacién previamente entregada:
El plazo maximo de resolucion del tramite por parte del IFT, a partir de la recepcion de la presente solicitud, sera de 30 dias.
El plazo con que cuenta el IFT para efectuar a los interesados la prevencion ante la falta de informacién o requisitos del tramite es de 10 dias.

En caso de prevencion, el plazo con que cuenta el interesado para subsanar la informacién o documentacién faltante o errénea sera de 5 dias habiles.
Transcurrido dicho plazo sin que el interesado haya desahogado la prevencion el IFT desechara el tramite.

REGLAS DE VALIDACION

ID de
ID de A n SIS
validacion calr_npzs Validacion que se realiza Descripcion
analizados
R006-0201
El valor del campo R006-0201 sumado sobre todos los . . . L
RO06-V001 Eggg:ggg; valores reportados de los desagregadores C102 y C103 debe 5' numero Fc?tal de Ilniaz dege S?r el mismo sml importar la
. R006-0303 | S€" igual a la suma del valor de los campos R006-0301, esagregad(?lont presentada. For favor, revisar los campos
R006.0304 | RO06-0302, R006-0303, R006-0304, RO0E-0305, R006-0306 | OrMespOndientes.
R006-0305 | Y R006-0307 sumados sobre todos los valores reportados del
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R006-0306 | desagregador CO06.
R006-0307
R006-0501
R006-0401 El valor del campo R006-0501 sumado sobre t(_)dos los El numero total de minutos de las llamadas realizadas debe
valores reportados del desagregador C302 debe ser igual a la ; L .
R006-V002 del valor de | R006-0401. R006-0402 ser el mismo sin importar la desagregacion presentada. Por
R006-0402 sRLgrgg 0 4% 4va or de los campos - ! - y favor, revisar los campos correspondientes.
R006-0404 - :
R006-0401 El nimero total de minutos de las llamadas locales realizadas
R006-V003 R006-0601 | El valor del campo R006-0401 debe ser igual a la suma de los debe ser el mismo sin importar la desagregacién presentada
R006-0602 | valores de los campos R006-0601, R006-0602 y R006-0603. i p greg P :
Por favor, revisar los campos correspondientes.
R006-0603
R006-0402 | La suma del valor de los campos R006-0402 y R006-0403 | El numero total de minutos de llamadas de Larga Distancia
R006-V004 R006-0403 | debe ser igual al valor de los campos R006-0701 y R006- | Internacional (LDI) debe ser el mismo sin importar la
R006-0701 0702 sumados sobre todos los valores reportados del | desagregacion presentada. Por favor, revisar los campos
R006-0702 | desagregador C104. correspondientes.
R006-0901 . . "
La suma del valor de los campos R006-0901 y R006-0902 | ElI numero total de Mensajes Cortos de salida debe ser el
R006-0902 . ) g -
R006-V005 R006-1001 debe ser igual a la suma del valor de los campos R006-1001 | mismo sin importar la desagregacion presentada. Por favor,
R006-1002 | Y R006-1002. revisar los campos correspondientes.

FUNDAMENTO JURIDICO DEL TRAMITE

Para el tipo de tramite de entrega periddica de informacion estadistica:

todol

Lineamientos DECIMO TERCERO, DECIMO SEXTO y DECIMO SEPTIMO de los Lineamientos que establecen la i g
periodicidad, el Catalogo de Claves de Informacion y los formatos electrénicos con los que los operadores del sector de
telecomunicaciones entregaran informacion para integrar el Acervo Estadistico del Instituto Federal de Telecomunicaciones.

la

Para el tipo de tramite de rectificacion de informacién previamente entregada:

Lineamiento DECIMO OCTAVO de los Lineamientos que establ 1 la metodologia, la peri 1, el Catalogo de Claves de Informacion
y los formatos electrénicos con los que los operadores del sector de telecomunicaciones entregaran informacién para integrar el Acervo
Estadistico del Instituto Federal de Telecomunicaciones.
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R007.Informacion Estadistica sobre el Servicio Minorista Mévil de Telefonia bajo esquema OMV

ENTREGA DE INFORMACION ESTADiSTICA SOBRE EL SERVICIO MINORISTA MOVIL @ift
DE TELEFONIA BAJO ESQUEMA OMV

BT -
T ECCRAMICAC R

Consideraciones Generales para el llenado del presente eFormato:

1. Completar la informacion requerida en cada uno de sus rubros conforme al tipo de solicitud.

2. Los campos de informacién que contengan un asterisco (*) son de caracter obligatorio.

No obstante lo anterior, se recomienda el llenado de todos los campos contenidos en este formato, para una mejor evaluacién de su solicitud.

3. Hasta en tanto la Ventanilla Electrénica permita a los Operadores la realizacién de tramites electrénicos, se debera presentar la informacion
correspondiente a este tramite ante la Oficialia de Partes Comun mediante este eFormato impreso, llenado con letra molde legible,
preferentemente en tinta azul, o con computadora y con firma autdgrafa del Operador, o en su caso, su representante legal, el cual debera
acompafiarse de un CD, DVD o Memoria USB que contenga los Archivos de Presentacion requeridos en la seccién 3 del presente eFormato, en
formato CSV, respetando el orden de presentacion de los campos mostrados a través del presente y usando el Catalogo de Claves de Informacion
(CCl) vigente cuando sea requerido por los Campos.

4. Para cualquier duda respecto de la informacién que habra que proporcionar en cada uno de los rubros se sugiere consultar el instructivo del
presente eFormato.

5. El eFormato no sera valido si presenta tachaduras o enmendaduras en su informacion.

INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES (IFT)
Coordinacion General de Planeacion Estratégica

Av. Insurgentes Sur No. 1143, Col. Nochebuena,
Demarcacion Territorial Benito Juarez,

C.P. 03720, Ciudad de México, México.

Tel. 55-5015-4000

www.ift.org.mx

Lugar y Fecha:

SECCION 1. TIPO DE SOLICITUD

Procedimiento* (Sélo debe seleccionar una opcién)

0 Desahogo de prevencion o Alcance a su entrega actual
Oficio IFT: Folio de Acuse:
a Inicio de tramite
Fecha oficio IFT: Fecha de Acuse:
DD/MM/AAAA DD/MM/AAAA

Tipo de Tramite* (S6lo debe seleccionar una opcion)

o Rectificacion de informacion previamente entregada

Folio de Acuse:

o Entrega periddica de
informacion estadistica

Fecha de Acuse:

DD/MM/AAAA
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SECCION 2.

DATOS GENERALES DEL OPERADOR

Datos generales del Operador

Nombre o razén social del
Operador*:

Representante legal

Nombre (s)

Primer apellido

Segundo apellido

Domicilio para oir y recibir notificaciones

Calle y No. exterior e interior*:

Colonia*:

Demarcacion Territorial o
Municipio*:

Entidad Federativa*:

Cadigo Postal*:

Correo electrénico*:

Teléfono fijo:

Teléfono celular:

Autorizados (Agregar tantos autorizados sean necesarios)

Nombre(s) completo(s) de
la(s) persona(s)

Nombre (s)

Primer apellido

Segundo apellido

autorizada(s) para oir y
recibir notificaciones:

Nombre (s)

Primer apellido

Segundo apellido

SECCION 3.

REPRESENTACION GRAFICA DE LA INFORMACION SOLICITADA

Cada Archivo de Presentacion debera entregarse al IFT en un archivo en formato CSV, nombrado de acuerdo con el cédigo seialado en “Archivo de
presentacion”, conservando el orden y nombre de las columnas, incluyendo tantas filas como sean necesarias. No se permite dejar campos vacios,
en caso de que alguno no le aplique debera de llenarlo con la leyenda NA.

Ingresos por Itinerancia*

Cadigo del Archivo de Presentacion: R007-01.CSV

C601

C602

R007-0101

R007-0102

R007-0103

R007-0104

C601_ARO

C602_MES

Numeérico Decimal (Max 20.2
digitos)

Numeérico Decimal (Max
20.2 digitos)

Numérico Decimal
(Max 20.2 digitos)

Numeérico Decimal (Max
20.2 digitos)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS
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Lineas por esquema de pago y modalidad de contrato*

Cadigo del Archivo de Presentacion: R007-02.CSV

C601 C602 C102 C103 R007-0201
C601_ARO C602_MES C102_MODALIDAD_CONTRATO C103_ESQUEMA_PAGO | Numérico [;‘f;‘t’;‘:)' (Méx 20.2
SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS
Trafico Total*
Cadigo del Archivo de Presentacion: R007-03.CSV
C601 C602 R007-0301 R007-0302 R007-0303 R007-0304
o Numérico Decimal (Max 20.2 Numérico Decimal (Max Numérico Decimal Numérico Decimal (Max
C601_ANO C602_MES digitos) 20.2 digitos) (Max 20.2 digitos) 20.2 digitos)
SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS
Trafico local de salida por red de destino*
Cadigo del Archivo de Presentacion: R007-04.CSV
C601 C602 R007-0401 R007-0402 R007-0403
C601 ARO C602 MES Numeérico ngimal (Max 20.2 Numérico Dgc_imal (Max Numeérico D(fzc_imal (Max 20.2
= = digitos) 20.2 digitos) digitos)
SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS
Trafico Larga Distancia Internacional por region internacional*
Cadigo del Archivo de Presentacion: R007-05.CSV
C601 C602 C104 R007-0501 R007-0502
C601_ANO C602_MES C104_REGION_INTERNACIONAL Numeérico Decimal (Max Numérico Decimal (Max 20.2

20.2 digitos)

digitos)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

Trafico de Itinerancia*

Cadigo del Archivo de Presentacion: R007-06.CSV
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C603

R007-0601

R007-0602

C601_ANO

C603_TRIMESTRE

Numeérico Decimal (Max 20.2
digitos)

Numeérico Decimal (Max 20.2 digitos)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

Servicio SMS por esquema de pago*

Cadigo del Archivo de Presentacion: R007-07.CSV

C602

R007-0701

R007-0702

©601_ANO

C602_MES

Numérico Entero (Max 50 digitos)

Numérico Entero (Max 50 digitos)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

Servicio de SMS por destino*

Cadigo del Archivo de Presentacion: R007-08.CSV

C602

R007-0801

R007-0802

©601_ANO

C602_MES

Numérico Entero (Max 50 digitos)

Numérico Entero (Max 50 digitos)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

Egresos por la compra mayorista de Servicios Moviles*

Cadigo del Archivo de Presentacion: R007-09.CSV

C601 C602 R007-0901 R007-0902 R007-0903 R007-0904 R007-0905 R007-0906
~ Numérico Decimal Numérico Numérico Numérico Numérico Numérico Decimal
C601_ANO C602_MES (Max 20.2 digitos) Decimal (Max Decimal (Max Decimal (Max Decimal (Max (Méx 20.2 digitos)
< dig 20.2 digitos) 20.2 digitos) 20.2 digitos) 20.2 digitos) - dig
SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS
Registro de proveedores mayoristas de Servicios Méviles*
Cadigo del Archivo de Presentacion: R007-10.CSV
C601 C602 C502 R007-1001 R007-1002 R007-1003 R007-1004 R007-1005
C601_ANO | C602_MES | C502_TIPO_OMV_ | Alfanumérico Numérico Numérico Numérico Nymérco Deama
(Méx 100 Decimal (Max | Decimal (Max Decimal (Max (Max 20.2 digitos)
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PROVEEDOR caracteres) 20.2 digitos) 20.2 digitos) 20.2 digitos)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

Volumen de compra mayorista de Servicios Moviles*

Cadigo del Archivo de Presentacion: R007-11.CSV

C601 C602 R007-1101 R007-1102 R007-1103 R007-1104 R007-1105 R007-1106
Numérico Numérico Numérico Numérico Numérico Numérico Decimal
C601_ANO C602_MES Decimal (Max Decimal (Max Decimal (Max Decimal (Max Decimal (Max

20.2 digitos) 20.2 digitos) 20.2 digitos) 20.2 digitos) 20.2 digitos) (Méx 20.2 digitos)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

SECCION 4. ARCHIVOS DE PRESENTACION QUE DEBERAN ADJUNTARSE AL PRESENTE eFORMATO

(Los documentos que contengan un asterisco (*) deberan de presentarse de manera obligatoria para dar por cumplido el presente tramite)

Seleccione con una “X” e indique los Archivos de Presentacion que adjunta y su soporte de entrega

Informacién Solicitada Nombre de Archivo de Presentacion
a Ingresos por Itinerancia* R007-01.CSV
a Lineas por esquema de pago y modalidad de contrato* R007-02.CSV
o Tréfico total* R007-03.CSV
a Trafico local de salida por red de destino* R007-04.CSV
- Tréfico de Larga Distancia Internacional por region internacional* R007-05.CSV
= Tréfico de Itinerancia* R007-06.CSV
o Servicio SMS por esquema de pago* R007-07.CSV
. Servicio de SMS por destino* R007-08.CSV
a Egresos por la compra mayorista de Servicios Méviles* R007-09.CSV
a Registro de proveedores mayoristas de Servicios Méviles* R007-10.CSV
e Volumen de compra mayorista de Servicios Moviles* R007-11.CSV
Soporte de entrega 0 Memoria USB = Disco CD = Disco DVD = Ventanilla Electrénica
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AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO

|. Denominacion del responsable

Instituto Federal de Telecomunicaciones (en lo sucesivo, el “IFT”), con domicilio en Insurgentes Sur #1143, Col. Nochebuena, Demarcacion Territorial Benito
Juarez, Codigo Postal 03720, Ciudad de México.

II. Finalidades del tratamiento

Los datos personales recabados por el IFT seran protegidos, incorporados y resguardados especificamente en los archivos de la Coordinacién General de
Planeacion Estratégica, y seran tratados conforme a las finalidades concretas, licitas, explicitas y legitimas siguientes:

. Requerir al solicitante cualquier informacién adicional o faltante en relacion a su solicitud, tales como: que acredite su personalidad como
representante de un Operador o aclare que es para una modalidad de uso distinta, etc.

B. Representacion legal del Operador: Que el IFT tenga certeza de que el solicitante cuenta con la personalidad juridica para presentar la solicitud a
nombre del Operador.

C. A su vez, los datos sefialados se conservan y utilizan para fines estadisticos y de consulta.
IIl. Informacién relativa a las transferencias de datos personales que requieran consentimiento

La Coordinacion General de Planeacion Estratégica no llevara a cabo tratamiento de datos personales para finalidades distintas a las expresamente sefialadas
en este aviso de privacidad, ni realizara transferencias de datos personales a otros responsables, de caracter publico o privado, salvo aquéllas que sean
estrictamente necesarias para atender requerimientos de informacién de una autoridad competente, que estén debidamente fundados y motivados, o bien,
cuando se actualice alguno de los supuestos previstos en los articulos 22 y 70 de la LGPDPPSO. Dichas transferencias no requeriran el consentimiento del
titular para llevarse a cabo.

IV. Mecanismos y medios disponibles para que el titular, en su caso, pueda manifestar su negativa para el tratamiento de sus datos personales para finalidades
y transferencias de datos personales que requieren el consentimiento del titular

En concordancia con lo sefialado en el apartado lll, del presente aviso de privacidad, se informa que los datos personales recabados no seran objeto de
transferencias que requieran el consentimiento del titular.

No obstante, en caso de que el titular tenga alguna duda respecto al tratamiento de sus datos personales, asi como a los mecanismos para ejercer sus
derechos, puede acudir a la Unidad de Transparencia del IFT, ubicada en Av. Insurgentes Sur #1143 (Edificio Sede), Piso 8, Col. Nochebuena, Demarcacion
Territorial Benito Juarez, C.P. 03720, Ciudad de México, enviar un correo electrénico a la siguiente direccion unidad.transparencia@ift.org.mx, o bien, o
comunicarse al teléfono (55) 5015 4000 extension 4688.

V. Aviso de privacidad Integral

El aviso de privacidad integral podra consultarse en la pagina web del IFT, ingresando al micro sitio: http://www.ift.org.mx/avisos-de-privacidad.

Ultima actualizacion: 21/11/2019

Declaro bajo protesta de decir verdad, que la informacion contenida en el presente formato es correcta y concuerda con los documentos que se anexan al
mismo, quedando apercibido de las penas en que incurren las personas que declaran con falsedad ante una autoridad distinta de la judicial, en los términos de

lo dispuesto por el articulo 247, fraccion |, del Cédigo Penal Federal. Asimismo, quedo enterado de los términos, condiciones y plazos de este procedimiento por
lo que no tengo duda alguna y estoy conforme con ello.

Firma:
Nombre:
(Nombre y firma del Interesado o de su Representante Legal)
INSTRUCTIVO DE LLENADO
ID de campo | Nombre del campo Descripcion del campo Unidad de medida
Seccion 1. Tipo de solicitud
No aplica Lugar y fecha Debera indicar el lugar y la fecha de presentacion de la solicitud. No aplica
No aplica Procedimiento Seleccione una opcién y marque con una “X” nicamente el tipo de procedimiento que iniciara: No aplica
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1) Inicio de tramite. La primera vez que se realiza la entrega de informacion.
Debera indicar la fecha de presentacién de la solicitud (la representacion es
D=dia, M=mes y A=afio; y se debera presentar de la siguiente manera:
DD/MM/AAAA).
2) Desahogo de prevencion. La atenciéon que realiza el interesado ante la
prevencion efectuada por el Instituto por falta de informacion (datos o
documentos) solicitada en el presente formato. Debera indicar el nimero y la
fecha del oficio mediante el cual el Instituto emiti6 la prevenciéon de
informacion.
En este caso, debera sefialar exclusivamente los campos solicitados en el
oficio de prevencion que le notifico el Instituto.
3) Alcance a su entrega actual. Entrega de informacion (datos o documentos)
adicional a la entregada previamente en el inicio del tramite. Debera indicar el
folio y la fecha sefialados por la Oficialia de Partes Comun del Instituto, en su
Acuse de recibido del documento mediante el cual inicio el tramite.
Seleccione una opcién y marque con una “X” inicamente el tipo de solicitud de que se trate, de
acuerdo a lo siguiente:
1) Entrega periédica de informacion estadistica. Cuando se refiera a las entregas
periédicas de informacion estadisticas en funcion de las obligaciones determinadas
en el lineamiento SEXTO.
No aplica Tipo de tramite No aplica
2) Rectificacion de informacion previamente entregada. Cuando se solicite la
rectificacion de la informaciéon previamente presentada, siempre y cuando haya
expirado el plazo méximo de 65 dias habiles siguientes a su entrega y/o el Instituto
no tenga en curso un proceso de aclaracién para la misma informacién que se
quiera rectificar, especificando el folio y la fecha del acuse que la Oficialia de Partes
Comun del Instituto emitié al recibir la entrega que se quiere rectificar.
Seccion 2. Datos generales del Operador
Datos Generales del Operador
) Nombre o razén . - "
No aplica social del Operador Indique el nombre completo de la persona fisica o moral del Operador. No aplica
Representante legal
Los interesados podran actuar por si o por medio de representante legal. La representacion
permite formular solicitudes, participar en el procedimiento administrativo, desistirse y renunciar a
derechos, para lo cual deberad acreditarse mediante instrumento publico, y en el caso de
personas fisicas, también mediante carta poder firmada ante dos testigos y ratificadas las firmas
del otorgante y testigos ante las propias autoridades o fedatario publico, o declaracién en
comparecencia personal del interesado.
Nombre del Comprende los siguientes campos:
No aplica Representante No aplica
Legal 1) Nombre(s). Nombre completo, sin abreviaturas, del representante legal o
apoderado.
2) Primer apellido. Primer apellido, sin abreviaturas, del representante legal o
apoderado.
3) Segundo apellido. En caso de tenerlo, sefialar el segundo apellido, sin abreviaturas,
del representante legal o apoderado.
Domicilio para oir y recibir notificaciones
. Denominacién o nombre completo, sin abreviaturas, de la vialidad en la que se ubique el
. Calle y No. exterior P - L . ; f . Ny L .
No aplica e interior domicilio para oir o recibir notificaciones, asi como el nimero exterior o interior que corresponde No aplica
a dicho domicilio
. . Denominacién o nombre completo, sin abreviaturas, de la localidad o asentamiento humano que .
No aplica Colonia . . . P No aplica
corresponda al domicilio para oir o recibir notificaciones.
Y Den?arzl:acmn Nombre completo, sin abreviaturas, del municipio, alcaldia o demarcacion territorial que .
No aplica Territorial o - . L e No aplica
Municioi corresponda al domicilio para oir o recibir notificaciones.
unicipio
No aplica Entidad Federativa Entidad federativa donde se encuentra el domicilio del representante legal. No aplica

P&gina 1566 de 371



J © ft
INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

No aplica Caodigo Postal Numero completo del cédigo postal que corresponda al domicilio para oir o recibir notificaciones. No aplica
Direccion de una cuenta de correo electrénico, mediante la cual se puede enviar y recibir
No aplica Correo electronico mensajes de datos y ldocumentos electron|c0§l!'elacwnados,”a través de .Ios dispositivos No aplica
tecnolégicos que permiten efectuar la transmisién y recepciéon de mensajes de datos y
documentos electrénicos.
No aplica Teléfono fijo Numero(s) telefonico(s) fijo a 10 digitos del Representante Legal. No aplica
No aplica Teléfono celular Numero(s) telefénico(s) celular a 10 digitos del Representante Legal. No aplica
Autorizados
El interesado o su representante legal podran autorizar a la(s) persona(s) que estime(n)
pertinente(s) para oir y recibir notificaciones, realizar tramites, gestiones y comparecencias que
fueran necesarias para la tramitaciéon de tal procedimiento, incluyendo la interposicion de
Nombre(s) recursos administrativos.
completo(s) de la(s) o X
Comprende los siguientes campos por cada autorizado:
) persona(s) .
No aplica autorizada(s) para No aplica
. ca(s) p 1) Nombre(s). Nombre completo, sin abreviaturas, del autorizado.
oir y recibir
notificaciones

2) Primer apellido. Primer apellido, sin abreviaturas, del autorizado.

3) Segundo apellido. En caso de tenerlo, sefialar el segundo apellido, sin abreviaturas,
del autorizado.

Seccién 3. Infor i6 licitad.

Cada Archivo de Presentacion debera entregarse al IFT en un archivo en formato CSV, nombrado de acuerdo con el cédigo seialado en “Archivo de
presentacion”, conservando el orden y nombre de las columnas, incluyendo tantas filas como sean necesarias. No se permite dejar campos vacios,

en caso de que alguno no le aplique debera de llenarlo con la leyenda NA.

Ingresos por Itinerancia

Desagregador por

Este campo es un Desagregador del CCI.

C601 A No aplica
no Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCI.
C602 '\Dﬂzzagregador por No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
Monto facturado por
g las llamadas en Total de ingresos, sin IVA ni ningun otro impuesto aplicable, por el monto facturado por las
R007-0101 Itinerancia en EEUU | llamadas recibidas y realizadas en Itinerancia en EEUU y Canada. Pesos (MXN)
y Canada
Monto facturado por
las llamadas en : . P . .
R007-0102 ltinerancia en Total de ingresos, sin IyA ni_ningtin otro_lmpuestc? _apllcat_)le, por el _monto facturado por las Pesos (MXN)
- " llamadas recibidas y realizadas en Itinerancia en América Latina y el Caribe.
América Latina y el
Caribe
Monto facturado por
R007-0103 Iqs IIamaldas en Total de ingresos, sin IYA ni ningun otrol|mpuesto aplicable, por el monto facturado por las Pesos (MXN)
Itinerancia en llamadas recibidas y realizadas en Itinerancia en Europa.
Europa
Monto facturado por
R007-0104 las llamadas en Total de ingresos, sin IVA ni ningun otro impuesto aplicable, por el monto facturado por las Pesos (MXN)

Itinerancia en el
Resto del Mundo

llamadas recibidas y realizadas en Itinerancia en el Resto del Mundo.

Lineas por esquema de pago y mod

alidad de contrato

C601

Desagregador por
Ano

Este campo es un Desagregador del CCI.

Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.

No aplica
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Desagregador por

Este campo es un Desagregador del CCI.

C602 Mes No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
Desagregador por
. Este campo es un desagregador del CCI.
c102 Modalidad de No aplica
c Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C102.
ontrato
Desagregador por Este campo es un desagregador del CCI. :
€103 Esquema de Pago No aplica
a 9 Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C103.
Lineas del Servicio
R007-0201 Mlnorlst'a Mqvﬂ de Numero total de lineas activas provistas para el Servicio Minorista Mévil de Telefonia bajo Lineas o Canales
Telefonia bajo esquema OMV.
esquema OMV
Trafico total
Este campo es un Desagregador del CCI.
C601 R?Sagregad” por No aplica
no Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCI.
€602 ,\Dﬂzzagregadc" por No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
Minutos de llamadas | Numero total de minutos efectivos de las llamadas locales originadas en la red del Servicio . .
R007-0301 . o . . . N . Minutos Efectivos
locales realizadas Minorista Mévil de Telefonia a través de suscripciones propias.
Minutos de llamadas
R007-0302 de Larga_ Distancia Nyme_ro totgl _de m|nutoslefect|vols de las Il_am_adas de L_DI originadas en la red del Servicio Minutos Efectivos
Internacional (LDI) Minorista Mévil de Telefonia a través de suscripciones propias.
realizadas
Minutos de llamadas
R007-0303 de Larga Distancia Numero total de minutos efectivos de las llamadas de LDI terminadas en la red del Servicio Minutos Efectivos
Internacional (LDI) Minorista Mévil de Telefonia a través de suscripciones propias.
recibidas
xgrztgsadseglamadas Numero total de minutos efectivos de las llamadas realizadas a destinos con numeracion
R007-0304 especial, por ejemplo 01 800, 01 900, 020, 040, 060, etc. Solo se entregaran los minutos | Minutos Efectivos

destinos con
numeracion especial

efectivos originados, para evitar doble contabilidad.

Trafico local de salida por red de destino

Este campo es un Desagregador del CCI.

C601 Desagregador por No aplica
no Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCI.
€602 ,\Dﬂzzagregadc" por No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
:\g l:nalf;c;srgae””g::sas Numero total de minutos efectivos de las llamadas locales realizadas entre lineas pertenecientes
. al mismo Operador del Servicio Minorista Mévil de Telefonia. Solo se entregaran los minutos " }
R007-0401 entre lineas N - N " . e Minutos Efectivos
ertenecientes al efectivos originados, Ppara evitar doblg pontabﬂu;lad. Se excluye el trafico generado por servicios
RS de reventa y los destinos de numeracién especial.
mismo Operador
Mingies delllamadas Numero total de minutos efectivos de las llamadas locales realizadas entre lineas pertenecientes
locales realizadas SRR - . h .
2 a otros Operadores del Servicio Minorista Mévil de Telefonia. Solo se entregaran los minutos . .
R007-0402 entre lineas X L N . . e Minutos Efectivos
ertal e o efectivos originados, Ppara evitar doblg gontabn@ad. Se excluye el trafico generado por servicios
p de reventa y los destinos de numeracién especial.
otros Operadores
Minutos de llamadas | Numero total de minutos efectivos de las llamadas locales realizadas a lineas pertenecientes a
R007-0403 locales realizadas a | otros Operadores de Servicio Minorista Fijo de Telefonia. Se excluye el trafico generado por Minutos Efectivos

lineas
pertenecientes a

destinos de numeracion especial.
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otros Operadores de
Telefonia Fija
Trafico de Larga Distancia Internacional por region internacional
Este campo es un Desagregador del CCI.
C601 '[A)stagregador por No aplica
no Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCI.
C602 '\Dﬂzzagregador por No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
Este campo es un Desagregador del CCI.
c104 Desagregador por P ares No aplica
Region Internacional )
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C104.
gﬂénféfsadgi!?a?i;as Numero total de minutos efectivos de las llamadas originadas en la red del Servicio Minorista
R007-0501 Internagcional (LDIy Movil de Telefonia del Operador a través de suscripciones propias con destino a otras redes | Minutos Efectivos
realizadas internacionales.
gﬂénféfsadgi!?a?i;as Numero total de minutos efectivos de las llamadas originadas en otras redes internacionales y
R007-0502 Internagcional (LDI) terminadas en la red del Servicio Minorista Mévil de Telefonia del Operador a través de Minutos Efectivos
recibidas suscripciones propias.

Modificacién publicada en el DOF el 18/11/2020

Texto original

Minutos de llamadas
locales realizadas

Numero total de minutos efectivos de las llamadas locales realizadas entre lineas pertenecientes
al mismo Operador del Servicio Minorista Moévil de Telefonia. Solo se entregaran los minutos

R007-0401 entre lineas 3 A 8 el A e Minutos Efectivos
sl efectivos onglnados,‘para evitar doblg contabll}ldad. Se excluye el tréfico generado por servicios
2 de reventa y los destinos de numeracién especial.
mismo Operador
:\g ::';T;c;srg:"";rg::as Numero total de minutos efectivos de las llamadas locales realizadas entre lineas pertenecientes
- a otros Operadores del Servicio Minorista Mévil de Telefonia. Solo se entregaran los minutos . .
R007-0402 entre lineas R P A e A P Minutos Efectivos
TETiEs a efectivos onglnados,‘para evitar doblg contabll}ldad. Se excluye el tréfico generado por servicios
P de reventa y los destinos de numeracién especial.
otros Operadores
Minutos de llamadas
:ﬁ]c:el‘zs fealizadacla Numero total de minutos efectivos de las llamadas locales realizadas a lineas pertenecientes a
R007-0403 otros Operadores de Servicio Minorista Fijo de Telefonia. Se excluye el trafico generado por | Minutos Efectivos

pertenecientes a
otros Operadores de
Telefonia Fija

destinos de numeracion especial.

Tréfico de Itinerancia

Desagregador por

Este campo es un Desagregador del CCI.

C601 Afio No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
603 Desagregador por Este campo es un Desagregador del CCI. o aplica
Trimestre Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C603.
Minutos de llamadas
realizadas en . . . . . . . .
R007-0601 [t Numefo total de minutos efgctwos de las llamadas en ltinerancia realizadas por usuarios propios Minutos Efectivos
. A a través de las redes extranjeras de otro Operador.
internacional por
usuarios propios
Minutos de llamadas
reciigeSeel Numero total de minutos efectivos de las llamadas en Itinerancia recibidas por usuarios propios a
R007-0602 Itinerancia Minutos Efectivos

internacional de
usuarios propios

través de las redes extranjeras de otro Operador.
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Servicio de SMS por esquema de pago

Este campo es un Desagregador del CCI.
C601 Dszagregador por No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCI.
C602 aesagregador por No aplica
es Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
SMS de salida de Numero total de Mensajes Cortos enviados mediante lineas en la modalidad de pospago a
R007-0701 li destinos nacionales e internacionales. Se excluyen SMS de valor afiadido, SMS Premium y SMS SMS
ineas en pospago h C.
enviados desde servicios web.
SMS de salida de Numero total de Mensajes Cortos enviados mediante lineas en la modalidad de prepago a
R007-0702 lineas en prepago destinos nacionales e internacionales. Se excluyen SMS de valor afiadido, SMS Premium y SMS SMS
prepag enviados desde servicios web.

Servicio de SMS por destino

Modificacién publicada en el DOF el 18/11/2020

Texto original

Servicio de SMS por esquema de pago

Desagregador por

Este campo es un Desagregador del CCI.

C601 Afio No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCI.
C602 azzagregador por No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
SMi de salida a Numero total de Mensajes Cortos enviados a destinos internacionales mediante lineas en las
R007-0801 estinos modalidades de prepago y pospago. Se excluyen SMS de valor afiadido, SMS Premium y SMS SMS
internacionales enviados desde servicios web.
SMS de salida a Numero total de Mensajes Cortos enviados a destinos nacionales mediante lineas en las
R007-0802 . . modalidades de prepago y pospago. Se excluyen SMS de valor afiadido, SMS Premium y SMS SMS
destinos nacionales - e
enviados desde servicios web.
Egresos por la compra mayorista de Servicios Moviles
Este campo es un Desagregador del CCI.
C601 Dszagregador por No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCI.
C602 aesagregador por No aplica
es Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
Egresos por minutos
o segundos de
Llamadas Total de egresos, sin IVA ni ningun otro impuesto aplicable, causados por la compra a un
R007-0901 nacionales proveedor de Servicios de Voz para su reventa, en concepto de llamadas realizadas en el Pesos (MXN)
adquiridos a un territorio nacional a destinos nacionales.
proveedor para su
reventa
Egresos por minutos
o segundos de voz
de Llamadas Total de egresos, sin IVA ni ningun otro impuesto aplicable, causados por la compra a un
R007-0902 internacionales proveedor de Servicios de Voz para su reventa, en concepto de Llamadas realizados en el Pesos (MXN)
adquiridos a un territorio nacional a destinos internacionales.
proveedor para su
reventa
R007-0903 Egresos por Total de egresos, sin IVA ni ningun otro impuesto aplicable, causados por la compra a un Pesos (MXN)

mensajes de texto

proveedor del Servicio de Mensajes Cortos para su reventa, en concepto de mensajes enviados

P&gina 160 de 371


http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5605250&fecha=18/11/2020

O ift

INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

SMS adquiridos a
un proveedor para
su reventa

desde el territorio nacional.

R007-0904

Egresos por minutos
o segundos de
Llamadas salientes
en ltinerancia
adquiridos a un
provedor para su
reventa

Total de egresos, sin IVA ni ningun otro impuesto aplicable, causados por la compra a un
proveedor de Servicios de Voz para su reventa en concepto de Llamadas salientes en Itinerancia.

Pesos (MXN)

R007-0905

Egresos por minutos
o segundos de
Llamadas entrantes
en ltinerancia
adquiridos a un
proveedor para su
reventa

Total de egresos, sin IVA ni ningun otro impuesto aplicable, causados por la compra a un
proveedor de Servicios de Voz para su reventa, en concepto Llamadas entrantes en Itinerancia.

Pesos (MXN)

R007-0906

Egresos por
mensajes de texto
SMS en ltinerancia
adquiridos a un
proveedor para su
reventa

Total de egresos, sin IVA ni ningun otro impuesto aplicable, causados por la compra a un
proveedor del Servicio de Mensajes Cortos para su reventa, en concepto de mensajes enviados
en ltinerancia.

Pesos (MXN)

Registro de proveedores mayoristas de Servicios Moéviles

Desagregador por

Este campo es un Desagregador del CCI.

C601 A No aplica
no Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCI.
C602 '\Dﬂzzagregador por No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
Desagregador por Este campo es un desagregador del CCI
C502 Tipo OMV No aplica
P Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C502.
roveedor
Proveedor de Razén Social de la persona fisica o moral que suministra Servicios Méviles para reventa. Hay que
R007-1001 Servicios Moéviles incluir una fila para cada proveedor que preste este servicio al Operador que presenta este Razén Social
para reventa formato.
¢ El Operador
contraté al . . -
roveedor minutos El Operador debera reportar Si en caso de que el proveedor indicado en el campo R007-1001 le
R007-1002 P haya suministrado minutos de llamadas de voz en el territorio nacional para su reventa. De lo Binario (Si/No)
de llamadas en el N .
P . contrario, debera reportar No.
territorio nacional
para su reventa?
¢ El Operador
contrato al El Operador debera reportar Si en caso de que el proveedor indicado en el campo R007-1001 le
R007-1003 proveedor SMS en haya suministrado Mensajes Cortos en el territorio nacional para su reventa. De lo contrario, Binario (Si/No)
el territorio nacional | debera reportar No.
para su reventa?
¢El Operador
contrato al o . si - 007-1001
roveedor minutos El perad_or debera r_eportar i en caso de que el pro_veedor_mdlcado en el campo R007- _Ie o )
R007-1004 Ze llamadas en haya suministrado minutos de llamadas de voz en ltinerancia para su reventa. De lo contrario, Binario (Si/No)
Itinerancia para su debera reportar No.
reventa?
¢El Operador
contrato al El Operador debera reportar Si en caso de que el proveedor indicado en el campo R007-1001 le
R007-1005 proveedor SMS en haya suministrado Mensajes Cortos en lItinerancia para su reventa. De lo contrario, debera Binario (Si/No)

Itinerancia para su
reventa?

reportar No.

Volumen de compra mayorista de Servicios Méviles
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Este campo es un Desagregador del CCI.
C601 Rszagregador por No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCI.
C602 aesagregador por No aplica
es Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
Minutos o segundos
de Llamada Ntmero total de minut dos de Llamadas adquirid d t
nacionales mero total de minutos o segundos de Llamadas adquiridos a un proveedor para su reventa en i )
R007-1101 adquiridos a un concepto de Llamada realizadas desde el territorio nacional a destinos nacionales. Se debera Minutos Efectivos
a reportar este tiempo en minutos.
proveedor para su
reventa
Minutos o segundos
?n?el;l:;:]:?odnzsles Numero total de minutos o segundos de Llamadas adquiridos a un proveedor para su reventa, en
R007-1102 adquiridos a un concepto de Llamadas realizadas desde el territorio nacional a destinos internacionales. Se | Minutos Efectivos
a debera reportar este tiempo en minutos.
proveedor para su
reventa
Mensajes Cortos
nacionales Numero total de Mensajes Cortos adquiridos a un proveedor para su reventa, en concepto de
R007-1103 adquiridos a un . . S ) ’ SMS
Mensajes Cortos enviados desde el territorio nacional.
proveedor para su
reventa
Minutos o segundos
de Llamadas
salientes en Numero total de minutos o segundos de Llamadas adquiridos a un proveedor para su reventa, en
R007-1104 Itinerancia " . " . ! R ’ Minutos Efectivos
. concepto de Llamadas salientes en Itinerancia. Se debera reportar este tiempo en minutos.
adquiridos a un
proveedor para su
reventa
Minutos o segundos
de Llamadas
entrantes en Numero total de minutos o segundos de Llamadas adquiridos a un proveedor para su reventa, en
R007-1105 Itinerancia . . . N N ’ Minutos Efectivos
o concepto de Llamadas entrantes en Itinerancia. Se debera reportar este tiempo en minutos.
adquiridos a un
proveedor para su
reventa
Mensajes Cortos en
Itinerancia Numero total de Mensajes Cortos adquiridos a un proveedor para su reventa en concepto de
R007-1106 adquiridos a un N . . ; SMS
Mensajes Cortos enviados en Itinerancia.
proveedor para su
reventa
Seccion 4. Archivos de Presentacion que deberan adjuntarse al presente eFormato
) Ingresos por . . - ” ) "
No aplica ltinerancia Se debera presentar el archivo R007-01.CSV, con los campos definidos en la seccion anterior. No aplica
Lineas por esquema
No aplica ?n?)g:ﬁga}::l de Se debera presentar el archivo R007-02.CSV, con los campos definidos en la seccion anterior. No aplica
contrato
No aplica Tréafico total Se debera presentar el archivo R007-03.CSV, con los campos definidos en la seccion anterior. No aplica
Tréfico local de
No aplica salida por red de Se debera presentar el archivo R007-04.CSV, con los campos definidos en la seccion anterior. No aplica
destino
Trafico de Larga
No aplica Dlstanmg Se debera presentar el archivo R007-05.CSV, con los campos definidos en la seccién anterior. No aplica
Internacional por
region internacional
No aplica Trafico de Se debera presentar el archivo R007-06.CSV, con los campos definidos en la seccién anterior. No aplica
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Itinerancia

No aplica

Servicio de SMS por
esquema de pago

Se debera presentar el archivo R007-07.CSV, con los campos definidos en la seccion anterior.

No aplica

No aplica

Servicio de SMS por
destino

Se debera presentar el archivo R007-08.CSV, con los campos definidos en la seccién anterior.

No aplica

No aplica

Egresos por la
compra mayorista
de Servicios Moviles

Se debera presentar el archivo R007-09.CSV, con los campos definidos en la seccién anterior.

No aplica

No aplica

Registro de
proveedores
mayoristas de
Servicios Méviles

Se debera presentar el archivo R007-10.CSV, con los campos definidos en la seccién anterior.

No aplica

No aplica

Volumen de compra
mayorista de
Servicios Méviles

Se debera presentar el archivo R007-11.CSV, con los campos definidos en la seccion anterior.

No aplica

No aplica

Soporte de entrega

Se debera marcar con una X el soporte por el cual se entregan los Archivos de Presentacion.

No aplica

PLAZOS A LOS QUE ESTARA SUJETO EL TRAMITE

Para el tipo de tramite de entrega periddica de informacién estadistica:

El plazo con que cuenta el IFT para efectuar a los interesados la prevencion ante la falta de informacion o requisitos del tramite o para realizarles solicitudes de
aclaracion es de 65 dias habiles. Transcurrido dicho plazo, sin que el IFT requiera alguna aclaracién, se tendra por cumplida la obligacién de entrega de la

informacion.

En caso de prevencion o aclaracion, el plazo con que cuenta el Sujeto Obligado para subsanar la informacién o documentacion faltante o errénea sera de 15

dias habiles. Transcurrido dicho plazo sin que el interesado haya desahogado la misma, el IFT desechara el tramite.

Para el tipo de tramite de rectificacion de informacién previamente entregada:

El plazo maximo de resolucion del tramite por parte del IFT, a partir de la recepcion de la presente solicitud, sera de 30 dias.

El plazo con que cuenta el IFT para efectuar a los interesados la prevencion ante la falta de informacion o requisitos del tramite es de 10 dias.

En caso de prevencion, el plazo con que cuenta el interesado para subsanar la informacién o documentacion faltante o errénea sera de 5 dias habiles.

Transcurrido dicho plazo sin que el interesado haya desahogado la prevencion el IFT desechara el tramite.

REGLAS DE VALIDACION

ID de
ID de P . Ay
. An campos Validacion que se realiza Descripcion
validacion "
analizados
R007-0301 El numero total de minutos de llamadas locales realizadas
R007-V001 R007-0401 El valor del campo R007-0301 debe ser igual a la suma del debe ser e mismo sin  importar la  desagregacion
R007-0402 | valor de los campos R007-0401, R007-0402 y R007-0403. : P greg
presentada. Por favor, revisar los campos correspondientes.
R007-0403
g ] El numero total de minutos de las llamadas de Larga
R007-0302 El valor del campo R007-0302 debe ser igual al valor del Distancia Internacional (LDI) realizadas debe ser el mismo
R007-V002 R007-0501 campo R007-0501 sumado sobre todos los valores sin importar la desagregacion presentada. Por favor, revisar
presentados del desagregador C104. P greg P : !
los campos correspondientes.
. El nimero total de minutos de las llamadas de Larga
R007-0303 El valor del campo R007-0303 debe ser igual al valor del Distancia Internacional (LDI) recibidas debe ser el mismo sin
R007-V003 campo RO007-0502 sumado sobre todos los valores | . S .
R007-0502 importar la desagregacion presentada. Por favor, revisar los
presentados del desagregador C104. N
campos correspondientes.
R007-0701 . ) .
R007-0702 La sumaldel valor de los campos R007-0701 y R007-0702 El. numelroltotal de Mensajes Corlt’os enviados debe ser el
R007-V004 R007-0801 debe ser igual a la suma del valor de los campos R007-0801 y | mismo sin importar la desagregacion presentada. Por favor,
R007-0802 R007-0802. revisar los campos correspondientes.
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FUNDAMENTO JURIDICO DEL TRAMITE

Para el tipo de tramite de entrega periddica de informacion estadistica:

Lineamientos DECIMO TERCERO, DECIMO SEXTO y DECIMO SEPTIMO de los Lineamientos que establecen la metodologia, la

periodicidad, el Catalogo de Claves de Informacion y los formatos electrénicos con los que los operadores del sector de
telecomunicaciones entregaran informacion para integrar el Acervo Estadistico del Instituto Federal de Telecomunicaciones.

Para el tipo de tramite de rectificacion de informacién previamente entregada:

Lineamiento DECIMO OCTAVO de los Lineamientos que establ 1 la metodologia, la periodicidad, el Catalogo de Claves de Informacion y

los formatos electrénicos con los que los operadores del sector de telecomunicaciones entregaran informacion para integrar el Acervo
Estadistico del Instituto Federal de Telecomunicaciones.

Pagina 164 de 371



Uift

INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

R008.Informaciéon Estadistica sobre el Servicio Minorista de Telefonia Publica

ENTREGA DE INFORMACION ESTADiS'[ICA SOBRE EL SERVICIO MINORISTA DE @‘ift
TELEFONIA PUBLICA

BT P
MECCRAMICAC IR

Consideraciones Generales para el llenado del presente eFormato:

1. Completar la informacion requerida en cada uno de sus rubros conforme al tipo de solicitud.

2. Los campos de informacién que contengan un asterisco (*) son de caracter obligatorio.

No obstante lo anterior, se recomienda el llenado de todos los campos contenidos en este formato, para una mejor evaluacién de su solicitud.

3. Hasta en tanto la Ventanilla Electrénica permita a los Operadores la realizacién de tramites electrénicos, se debera presentar la informacion
correspondiente a este tramite ante la Oficialia de Partes Comun mediante este eFormato impreso, llenado con letra molde legible,
preferentemente en tinta azul, o con computadora y con firma autdgrafa del Operador, o en su caso, su representante legal, el cual debera
acompafiarse de un CD, DVD o Memoria USB que contenga los Archivos de Presentacion requeridos en la seccién 3 del presente eFormato, en
formato CSV, respetando el orden de presentacion de los campos mostrados a través del presente y usando el Catalogo de Claves de Informacion
(CCl) vigente cuando sea requerido por los Campos.

4. Para cualquier duda respecto de la informacién que habra que proporcionar en cada uno de los rubros se sugiere consultar el instructivo del
presente eFormato.

5. El eFormato no sera valido si presenta tachaduras o enmendaduras en su informacion.

INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES (IFT)
Coordinacion General de Planeacion Estratégica

Av. Insurgentes Sur No. 1143, Col. Nochebuena,
Demarcacion Territorial Benito Juarez,

C.P. 03720, Ciudad de México, México.

Tel. 55-5015-4000

www.ift.org.mx

Lugar y Fecha:
SECCION 1. TIPO DE SOLICITUD
Procedimiento* (Sdlo debe seleccionar una opcion)
0 Desahogo de prevencion 0 Alcance a su entrega actual
Oficio IFT: Folio de Acuse:
a Inicio de tramite
Fecha oficio IFT: Fecha de Acuse:
DD/MM/AAAA DD/MM/AAAA

Tipo de Tramite* (S6lo debe seleccionar una opcion)

3 Rectificacion de informacion previamente entregada

Folio de Acuse:

o Entrega periddica de
informacion estadistica

Fecha de Acuse:

DD/MM/AAAA
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SECCION 2. DATOS GENERALES DEL OPERADOR

Datos generales del Operador

Nombre o razén social del Operador*:

Representante legal

Nombre (s) Primer apellido Segundo apellido
Domicilio para oir y recibir notificaciones
Calle y No. exterior e interior*: Colonia*:
Demarcacion Territorial o Municipio*: Entidad Federativa*:
Codigo Postal*: Correo electrénico*:
Teléfono fijo: Teléfono celular:

Autorizados (Agregar tantos autorizados sean necesarios)

Nombre(s) completo(s) de la(s) Nombre (s) Primer apellido Segundo apellido
persona(s) autorizada(s) para oir y
recibir notificaciones:

Nombre (s) Primer apellido Segundo apellido
SECCION 3. REPRESENTACION GRAFICA DE LA INFORMACION SOLICITADA

Cada Archivo de Presentacion debera entregarse al IFT en un archivo en formato CSV, nombrado de acuerdo con el cédigo sefialado en “Archivo de
presentacion”, conservando el orden y nombre de las columnas, incluyendo tantas filas como sean necesarias. No se permite dejar campos vacios,
en caso de que alguno no le aplique debera de llenarlo con la leyenda NA.

Ingresos del Servicio Publico de Telefonia*

Cadigo del Archivo de Presentacion: R008-01.CSV

C601 C602 R008-0101 R008-0102 R008-0103 R008-0104 R008-0105 R008-0106 R008-0107

5 Numérico Numérico Numérico Numérico Numérico Decimal Numérico Numérico Decimal
C601_ANO | C602_MES | Decimal (Max | Decimal (Max | Decimal (Max | Decimal (Max

. s Decimal (Max . .
20.2 digitos) | 20.2 digitos) | 20.2 digitos) | 20.2 digitos) | (M&x20-2digitos) | 50 yigitesy | (Méx 20.2 digitos)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

Lineas del Servicio Publico de Telefonia por tecnologia*
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Cadigo del Archivo de Presentacion: R008-02.CSV

C601

C602

C002

C205

R008-0201

c601_ANO

©602_MES

C002_MUNICIPIOS

C205_RED_ACCESO_GENERAL

Numérico Entero (Max 50 digitos)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

Tréfico total del Servicio Publico de Telefonia*

Cadigo del Archivo de Presentacion: R008-03.CSV

C601 C602 C002 R008-0301 R008-0302 R008-0303
< Numeérico Decimal Numeérico Decimal (Max | Numérico Decimal (Max 20.2
CE01_ANO Cé02_MES C002_MUNICIPIOS (Méx 20.2 digitos) 20.2 digitos) digitos)
SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS
Trafico total de salida por tecnologia*
Cadigo del Archivo de Presentacion: R008-04.CSV
C601 C602 C205 C309 R008-0401
C601_ARO C602_MES C205_RED_ACCESO_GENERAL | €309 TECNO_GENERAL | Numérico [;‘f;‘t’;‘:)' (Max20.2
SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS
Trafico local de salida por red destino*
Cadigo del Archivo de Presentacion: R008-05.CSV
C601 C602 R008-0501 R008-0502 R008-0503
< Numérico Decimal (Max Numérico Decimal (Max Numérico Decimal (Max 20.2
C601_ANO C602_MES 20.2 digitos) 20.2 digitos) digitos)
SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS
Trafico de Larga Distancia Internacional por region internacional*
Cadigo del Archivo de Presentacion: R008-06.CSV
C601 C602 C104 R008-0601
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C601_ARO C602_MES C104_REGION_INTERNACIONAL |  Numérico Decimal (Max 20.2 digitos)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

SECCION 4. ARCHIVOS DE PRESENTACION QUE DEBERAN ADJUNTARSE AL PRESENTE eFORMATO

(Los doct 1itos que cor gan un asterisco (*) deberan de presentarse de manera obligatoria para dar por cumplido el presente tramite)

Seleccione con una “X” e indique los Archivos de Presentacion que adjunta y su soporte de entrega
Informacién Solicitada Nombre de Archivo de Presentacion

a Ingresos del Servicio Publico de Telefonia* R008-01.CSV

0 #Lr::enaoslgigeilafervicio Publico de Telefonia por R008-02.CSV

= Tréfico total del Servicio Publico de Telefonia* R008-03.CSV

o Tréfico total de salida por tecnologia* R008-04.CSV

a Trafico local de salida por red destino* R008-05.CSV

0 :I'réfico (!e La:ga Distancia Internacional por regiéon R008-06.CSV

internacional
Soporte de entrega o Memoria USB = Disco CD =/ Disco DVD = Ventanilla Electronica

AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO

|. Denominacion del responsable

Instituto Federal de Telecomunicaciones (en lo sucesivo, el “IFT”), con domicilio en Insurgentes Sur #1143, Col. Nochebuena, Demarcacién Territorial Benito
Juarez, Codigo Postal 03720, Ciudad de México.

II. Finalidades del tratamiento

Los datos personales recabados por el IFT seran protegidos, incorporados y resguardados especificamente en los archivos de la Coordinacién General de
Planeacion Estratégica, y seran tratados conforme a las finalidades concretas, licitas, explicitas y legitimas siguientes:

A Requerir al solicitante cualquier informacién adicional o faltante en relacion a su solicitud, tales como: que acredite su personalidad como
representante de un Operador o aclare que es para una modalidad de uso distinta, etc.

B. Representacion legal del Operador: Que el IFT tenga certeza de que el solicitante cuenta con la personalidad juridica para presentar la solicitud a
nombre del Operador.

C. A su vez, los datos sefialados se conservan y utilizan para fines estadisticos y de consulta.
Il Informacion relativa a las transferencias de datos personales que requieran consentimiento

La Coordinacion General de Planeacion Estratégica no llevara a cabo tratamiento de datos personales para finalidades distintas a las expresamente sefialadas
en este aviso de privacidad, ni realizara transferencias de datos personales a otros responsables, de caracter publico o privado, salvo aquéllas que sean
estrictamente necesarias para atender requerimientos de informacién de una autoridad competente, que estén debidamente fundados y motivados, o bien,
cuando se actualice alguno de los supuestos previstos en los articulos 22 y 70 de la LGPDPPSO. Dichas transferencias no requeriran el consentimiento del
titular para llevarse a cabo.

IV. Mecanismos y medios disponibles para que el titular, en su caso, pueda manifestar su negativa para el tratamiento de sus datos personales para finalidades
y transferencias de datos personales que requieren el consentimiento del titular

En concordancia con lo sefialado en el apartado lll, del presente aviso de privacidad, se informa que los datos personales recabados no seran objeto de
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transferencias que requieran el consentimiento del titular.

No obstante, en caso de que el titular tenga alguna duda respecto al tratamiento de sus datos personales, asi como a los mecanismos para ejercer sus
derechos, puede acudir a la Unidad de Transparencia del IFT, ubicada en Av. Insurgentes Sur #1143 (Edificio Sede), Piso 8, Col. Nochebuena, Demarcacién
Territorial Benito Juarez, C.P. 03720, Ciudad de México, enviar un correo electrénico a la siguiente direcciéon unidad.transparencia@ift.org.mx, o bien, o
comunicarse al teléfono (55) 5015 4000 extension 4688.

V. Aviso de privacidad Integral

El aviso de privacidad integral podra consultarse en la pagina web del IFT, ingresando al micro sitio: http://www.ift.org.mx/avisos-de-privacidad.

Ultima actualizacién: 21/11/2019

Declaro bajo protesta de decir verdad, que la informacion contenida en el presente formato es correcta y concuerda con los documentos que se anexan al
mismo, quedando apercibido de las penas en que incurren las personas que declaran con falsedad ante una autoridad distinta de la judicial, en los términos de

lo dispuesto por el articulo 247, fraccion |, del Cédigo Penal Federal. Asimismo, quedo enterado de los términos, condiciones y plazos de este procedimiento por
lo que no tengo duda alguna y estoy conforme con ello.

Firma:

Nombre:

(Nombre y firma del Interesado o de su Representante Legal)

INSTRUCTIVO DE LLENADO

Unidad de

ID de p Nombre del medida

Descripcion del campo

Seccion 1. Tipo de solicitud

No aplica Lugar y fecha Debera indicar el lugar y la fecha de presentacion de la solicitud. No aplica

Seleccione una opcién y marque con una “X” Unicamente el tipo de procedimiento que
iniciara:

1) Inicio de tramite. La primera vez que se realiza la entrega de
informacion.

Debera indicar la fecha de presentaciéon de la solicitud (la
representacion es D=dia, M=mes y A=afio; y se debera presentar
de la siguiente manera: DD/MM/AAAA).

2) Desahogo de prevencion. La atencion que realiza el interesado
ante la prevencion efectuada por el Instituto por falta de
informacién (datos o documentos) solicitada en el presente
formato. Debera indicar el nimero y la fecha del oficio mediante el
cual el Instituto emitié la prevencién de informacién.

No aplica Procedimiento No aplica

En este caso, debera sefalar exclusivamente los campos
solicitados en el oficio de prevencién que le notificé el Instituto.

3) Alcance a su entrega actual. Entrega de informacién (datos o
documentos) adicional a la entregada previamente en el inicio del
tramite. Debera indicar el folio y la fecha sefalados por la Oficialia
de Partes Comun del Instituto, en su Acuse de recibido del
documento mediante el cual inicio el tramite.

Seleccione una opcién y marque con una “X” Unicamente el tipo de solicitud de que se
trate, de acuerdo a lo siguiente:

1) Entrega periddica de informacion estadistica. Cuando se refiera a las
entregas periddicas de informacion estadisticas en funcion de las
No aplica Tipo de tramite obligaciones determinadas en el lineamiento SEXTO. No aplica

2) Rectificacion de informacion previamente entregada. Cuando se
solicite la rectificacion de la informacion previamente presentada, siempre
y cuando haya expirado el plazo maximo de 65 dias habiles siguientes a
su entrega y/o el Instituto no tenga en curso un proceso de aclaracion
para la misma informacién que se quiera rectificar, especificando el folio y
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la fecha del acuse que la Oficialia de Partes Comun del Instituto emiti6 al
recibir la entrega que se quiere rectificar.
Seccion 2. Datos generales del Operador
Datos Generales del Operador
No aplica gggl;r;o? razon social del Indique el nombre completo de la persona fisica o moral del Operador. No aplica
Representante legal
Los interesados podran actuar por si o por medio de representante legal. La
representacion permite formular solicitudes, participar en el procedimiento
administrativo, desistirse y renunciar a derechos, para lo cual deberad acreditarse
mediante instrumento publico, y en el caso de personas fisicas, también mediante carta
poder firmada ante dos testigos y ratificadas las firmas del otorgante y testigos ante las
propias autoridades o fedatario publico, o declaraciéon en comparecencia personal del
interesado.
No aplica Eggn:l)re del Representante Comprende los siguientes campos: No aplica
1) Nombre(s). Nombre completo, sin abreviaturas, del representante legal o
apoderado.
2) Primer apellido. Primer apellido, sin abreviaturas, del representante legal
o apoderado.
3) Segundo apellido. En caso de tenerlo, sefialar el segundo apellido, sin
abreviaturas, del representante legal o apoderado.
Domicilio para oir y recibir notificaciones
Denominacién o nombre completo, sin abreviaturas, de la vialidad en la que se ubique
No aplica Calle y No. exterior e interior el domicilio para oir o recibir notificaciones, asi como el nimero exterior o interior que No aplica
corresponde a dicho domicilio
. . Denominacién o nombre completo, sin abreviaturas, de la localidad o asentamiento .
No aplica Colonia o . ., . . No aplica
humano que corresponda al domicilio para oir o recibir notificaciones.
No aplica Demarcacion Territorial o Nombre completo, sin abreviaturas, del municipio, alcaldia o demarcacion territorial que No aplica
P Municipio corresponda al domicilio para oir o recibir notificaciones. P
No aplica Entidad Federativa Entidad federativa donde se encuentra el domicilio del representante legal. No aplica
No aplica Cédigo Postal Nurlnerolcompleto del cédigo postal que corresponda al domicilio para oir o recibir No aplica
notificaciones.
Direccion de una cuenta de correo electrénico, mediante la cual se puede enviar y
. - recibir mensajes de datos y documentos electrénicos relacionados, a través de los .
No aplica Correo electrénico - e " . s . . No aplica
dispositivos tecnolégicos que permiten efectuar la transmision y recepcion de mensajes
de datos y documentos electronicos.
No aplica Teléfono fijo Numero(s) telefénico(s) fijo a 10 digitos del Representante Legal. No aplica
No aplica Teléfono celular Numero(s) telefénico(s) celular a 10 digitos del Representante Legal. No aplica
Autorizados
El interesado o su representante legal podran autorizar a la(s) persona(s) que estime(n)
pertinente(s) para oir y recibir notificaciones, realizar tramites, gestiones y
comparecencias que fueran necesarias para la tramitacion de tal procedimiento,
incluyendo la interposicion de recursos administrativos.
Nombre(s) completo(s) de Comprende los siguientes campos por cada autorizado:
No aplica la(s) persona(s) autorizada(s) No aplica
para oir y recibir notificaciones 1) Nombre(s). Nombre completo, sin abreviaturas, del autorizado.
2) Primer apellido. Primer apellido, sin abreviaturas, del autorizado.
3) Segundo apellido. En caso de tenerlo, sefialar el segundo apellido, sin
abreviaturas, del autorizado.
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Seccion 3. Informacioén solicitada

Cada Archivo de Presentacion debera entregarse al IFT en un archivo en formato CSV, nombrado de acuerdo con el cédigo seiialado en “Archivo de
presentacion”, conservando el orden y nombre de las columnas, incluyendo tantas filas como sean necesarias. No se permite dejar campos vacios,

en caso de que alguno no le aplique debera de llenarlo con la leyenda NA.

Ingresos del Servicio Publico de Telefonia

Este campo es un Desagregador del CCI.

C601 Desagregador por Afio No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCI.
C602 Desagregador por Mes No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
R008-0101 Ingrlesos por IIamadals Total de ingresos, sin .IVA.nl ningdn otro |mpyesto aplicable, por llamadas locales realizadas Pesos (MXN)
nacionales a lared fija | a redes del Servicio Minorista Fijo de Telefonia.
Ingresos por llamadas . . S . . .
R008-0102 nacionales a la red Totadl dedlnlg;esols,lsw'CA.IVA.nl nmgullndotr_lq |{nf;)ugsto aplicable, por llamadas locales realizadas Pesos (MXN)
movil a redes del Servicio Minorista Movil de Telefonia.
Ingresos por llamadas
g de Larga Distancia Total de ingresos, sin IVA ni ningun otro impuesto aplicable, por llamadas de Larga Distancia
R008-0103 Internacional (LDI) a Internacional realizadas a EEUU y Canada. Pesos (MXN)
EEUU y Canada
Ingresos por llamadas
de Larga Distancia . . R . . . .
R008-0104 Internacional (LDI) a Total de.mgresosl, sin IVA ni ningdn ot|.'o |mpuestolapllcable, por llamadas de Larga Distancia Pesos (MXN)
- X Internacional realizadas a América Latina y el Caribe.
América Latina y el
Caribe
Ingresos por llamadas
R008-0105 de Large_i Distancia Total de_lngresos_, sin IVA ni ninglin otro impuesto aplicable, por llamadas de Larga Distancia Pesos (MXN)
Internacional (LDI) a Internacional realizadas a Europa.
Europa
Ingresos por llamadas
R008-0106 de Larga_ Distancia Total de_mgresos_, sin IVA ni ningln otro impuesto aplicable, por llamadas de Larga Distancia Pesos (MXN)
Internacional (LDI) al Internacional realizadas al resto del mundo.
resto del mundo
INgresos por otros Total de otros ingresos, sin IVA ni ningln otro impuesto aplicable, por otros servicios
R008-0107 9 P provistos a través de cabinas de telefonia publica, como envio de Mensajes Cortos, Pesos (MXN)

servicios

recargas, acceso a Internet, entre otros.

Lineas del Servi

cio publico de Telefonia

por Tecnologia

Este campo es un Desagregador del CCI.

C601 Desagregador por Afio No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCI.
C602 Desagregador por Mes No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
Este campo es un Desagregador del CCI.
coo2 Desagregador por No aplica
P Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C002.
Desagregador por Red Este campo es un Desagregador del CCI. :
C205 de A No aplica
CLCCES0 Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C205.
Lineas del Servicio . . B ] A P
R008-0201 Minorista de Telefonia Numero total de lineas activas provistas para el Servicio Minorista de Telefonia Publica. Se Lineas o Canales

Publica

deberan proporcionar las lineas activas al ultimo dia natural de cada mes reportado
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Trafico total del Servicio Publico de Telefonia

Este campo es un Desagregador del CCI.

C601 Desagregador por Afio No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCI.
C602 Desagregador por Mes No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
Este campo es un Desagregador del CCI.
coo2 Desagregador por No apiica
P Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C002.
Minutos de las
R008-0301 Ilamadas locales Numlero tqtal lde minutos eftlacnv’osl de Iaslllamadas locales originadas por las lineas del Minutos Efectivos
realizadas para Servicio Minorista de Telefonia Publica propias del Operador.
servicios minoristas
Minutos de las
R008-0302 IIalmadals de Largg Numero'total de mlnut9§ efelctlvqs de las IIamafias F!ellarga dllstanma internacional originadas Minutos Efectivos
Distancia Internacional | por las lineas del Servicio Minorista de Telefonia Publica propias del Operador.
(LDI) realizadas
Dgg;’ztgjadsea”z:q:‘?n?s Numero total de minutos efectivos de las llamadas originadas en las lineas del Servicio
R008-0303 Minorista de Telefonia Publica del Operador y terminadas en destinos con numeracion Minutos Efectivos

con numeracion
especial

especial, por ejemplo 01 800, 01 900, 020, 040, 060, etc.

Trafico total de salida por tecnologia

Este campo es un Desagregador del CCI.

C601 Desagregador por Afio No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCI.
C602 Desagregador por Mes No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
Desagregador por Red Este campo es un Desagregador del CCI. _
C205 de Acceso No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C205.
309 Desagregador por Este campo es un Desagregador del CCI. o aplica
Tecnologia de Acceso Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C309.
R008-0401 Minutos de llamadas Numero total de minutos efectivos de las llamadas totales originadas en las lineas del Minutos Efectivos

realizadas

Servicio Minorista de Telefonia Publica del Operador.

Trafico local de

salida por red destino

Este campo es un Desagregador del CCI.

C601 Desagregador por Afio No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCI.
C602 Desagregador por Mes No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
Minutos de las
R008-0501 IIamadas Iocales_ Numero_ t_otal _de mlnutos efectlvgs de' Ias llamadas locales originadas y terminadas en la Red Minutos Efectivos
realizadas a la misma de Servicio Minorista de Telefonia Publica del Operador.
red de Telefonia Fija
n/;rr:\uatg:sdf)cl:?es Numero total de minutos efectivos de las llamadas locales originadas en la Red de Servicio
R008-0502 Minorista de Telefonia Publica del Operador con destino a otras redes nacionales del Minutos Efectivos

realizadas a otras
redes de Telefonia Fija

Servicio Minorista Fijo de Telefonia.
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R008-0503

Minutos de llamadas
locales realizadas a
redes de telefonia
movil

Numero total de minutos efectivos de las llamadas locales originadas en las lineas del
Servicio Minorista de Telefonia Publica del Operador con destino a otras redes nacionales
del Servicio Minorista Mévil de Telefonia.

Minutos Efectivos

Trafico de Larga Distancia Internacional

por region internacional*

Este campo es un Desagregador del CCI.

C601 Desagregador por Afio No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCI.
C602 Desagregador por Mes No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
Este campo es un Desagregador del CCI.
c104 Region Iiomagional No aplica
9 Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C104.
(l;/l;ntg?sadgi!ta;iic;as Numero total de minutos efectivos de las llamadas originadas en las lineas del Servicio
R008-0601 Internagcional (LDIy Minorista de Telefonia Publica propias del Operador, con destino a otras redes | Minutos Efectivos
realizadas internacionales para cada mes reportado.
Seccion 4. Archivos de Presentacion que deberan adjuntarse al presente eFormato
No aplica Ingresos del Servicio Se debera presentar el archivo R008-01.CSV, con los campos definidos en la seccion No aplica
p Publico de Telefonia anterior. P
) '-'.”e?’s del Semmo, Se debera presentar el archivo R008-02.CSV, con los campos definidos en la seccion "
No aplica Publico de Telefonia anterior No aplica
por tecnologia .
) Traﬁf:c? tOtE.'l d.el Se debera presentar el archivo R008-03.CSV, con los campos definidos en la seccion "
No aplica Servicio Publico de anterior. No aplica
Telefonia .
No aplica Tréfico total de salida Se debera presentar el archivo R008-04.CSV, con los campos definidos en la seccion No aplica
P por tecnologia anterior. P
No aplica Trafico local de salida Se debera presentar el archivo R008-05.CSV, con los campos definidos en la seccion No aplica
P por red destino anterior. p
Trafico de Larga
No aplica Distancia Internacional | Se debera presentar el archivo R008-06.CSV, con los campos definidos en la seccién No aplica
P por region anterior. P
internacional
No aplica Soporte de Entrega Se debera marcar con un X el soporte con el cual se entregan los Archivos de Presentacion. No aplica

PLAZOS A LOS QUE ESTARA SUJETO EL TRAMITE

Para el tipo de tramite de entrega periddica de informacién estadistica:

El plazo con que cuenta el IFT para efectuar a los interesados la prevencion ante la falta de informacién o requisitos del tramite o para realizarles solicitudes de
aclaracion es de 65 dias habiles. Transcurrido dicho plazo, sin que el IFT requiera alguna aclaracién, se tendra por cumplida la obligacién de entrega de la

informacion.

En caso de prevencion o aclaracion, el plazo con que cuenta el Sujeto Obligado para subsanar la informacién o documentacion faltante o errénea sera de 15

dias habiles. Transcurrido dicho plazo sin que el interesado haya desahogado la misma, el IFT desechara el tramite.

Para el tipo de tramite de rectificacion de informacién previamente entregada:

El plazo maximo de resolucion del tramite por parte del IFT, a partir de la recepcion de la presente solicitud, sera de 30 dias.

El plazo con que cuenta el IFT para efectuar a los interesados la prevencion ante la falta de informacién o requisitos del tramite es de 10 dias.

En caso de prevencion, el plazo con que cuenta el interesado para subsanar la informacién o documentacién faltante o errénea sera de 5 dias habiles.

Transcurrido dicho plazo sin que el interesado haya desahogado la prevencion el IFT desechara el tramite.
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REGLAS DE VALIDACION

D de ED . . -
lidacién campos Validacion que se realiza Descripcion
ar D!
R008-0301 La suma del valor de los campos R008-0301, R008-0302 y ! ) )
R008-0302 R008-0303 sumados sobre todos los valores reportados del | EI namero total de minutos de llamadas realizadas debe
R008-V001 R008-0303 desagregador C002 debe ser igual al valor del campo R008- | ser el mismo sin importar la desagregacion presentada. Por
0401 sumado sobre todos los valores reportados de los | favor, revisar los campos correspondientes.
R008-0401
desagregadores C205 y C309.
R008-0301 La suma del valor de los campos R008-0501, R008-0502 y | El nimero total del nimero de llamadas locales realizadas
R008-V002 R008-0501 R008-0503 debe ser igual al valor del campo R008-0301 | debe ser el mismo sin importar la desagregacion
R008-0502 sumado sobre todos los valores reportados del desagregador | presentada. Por favor, revisar los campos
R008-0503 C002. correspondientes.
El valor del campo R008-0302 sumado sobre todos los | El nimero total de minutos de llamadas de Larga Distancia
R008-V003 R008-0302 valores reportados del desagregador C002 debe ser igual al | Internacional realizadas debe ser el mismo sin importar la
R008-0601 valor del campo R008-0601 sumado sobre todos los valores | desagregacion presentada. Por favor, revisar los campos
reportados del desagregador C104. correspondientes.

FUNDAMENTO JURIDICO DEL TRAMITE

Para el tipo de tramite de entrega periddica de informacion estadistica:

Lineamientos DECIMO TERCERO, DECIMO SEXTO y DECIMO SEPTIMO de los Lineamientos que establecen la metodologia, la
periodicidad, el Catalogo de Claves de Informacion y los formatos electrénicos con los que los operadores del sector de
telecomunicaciones entregaran informacion para integrar el Acervo Estadistico del Instituto Federal de Telecomunicaciones.

Para el tipo de tramite de rectificacion de informacién previamente entregada:

Lineamiento DECIMO OCTAVO de los Lineamientos que establecen la metodologia, la periodicidad, el Catalogo de Claves de Informacién
y los formatos electrénicos con los que los operadores del sector de telecomunicaciones entregaran informacién para integrar el Acervo

Estadistico del Instituto Federal de Telecomunicaciones.
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ENTREGA DE INFORMACION ESTADISTICA SOBRE EL SERVICIO MINORISTA MOVIL

DE TELEFONIA SATELITAL
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Consideraciones Generales para el llenado del presente eFormato:

1. Completar la informacion requerida en cada uno de sus rubros conforme al tipo de solicitud.
2. Los campos de informacién que contengan un asterisco (*) son de caracter obligatorio.
No obstante lo anterior, se recomienda el llenado de todos los campos contenidos en este formato, para una mejor evaluacién de su solicitud.

3. Hasta en tanto la Ventanilla Electrénica permita a los Operadores la realizacién de tramites electrénicos, se debera presentar la informacion
correspondiente a este tramite ante la Oficialia de Partes Comun mediante este eFormato impreso, llenado con letra molde legible,
preferentemente en tinta azul, o con computadora y con firma autdgrafa del Operador, o en su caso, su representante legal, el cual debera
acompafiarse de un CD, DVD o Memoria USB que contenga los Archivos de Presentacion requeridos en la seccién 3 del presente eFormato, en
formato CSV, respetando el orden de presentacion de los campos mostrados a través del presente y usando el Catalogo de Claves de Informacion

(CClI) vigente cuando sea requerido por los Campos.

4. Para cualquier duda respecto de la informacién que habra que proporcionar en cada uno de los rubros se sugiere consultar el instructivo del

presente eFormato.

5. El eFormato no sera valido si presenta tachaduras o enmendaduras en su informacion.

INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES (IFT)
Coordinacion General de Planeacion Estratégica

Av. Insurgentes Sur No. 1143, Col. Nochebuena,
Demarcacion Territorial Benito Juarez,

C.P. 03720, Ciudad de México, México.

Tel. 55-5015-4000

www.ift.org.mx

Lugar y Fecha:

SECCION 1. TIPO DE SOLICITUD

Procedimiento* (Sélo debe seleccionar una opcién)

0 Desahogo de prevencion

Oficio IFT:

a Inicio de tramite

Fecha oficio IFT:

DD/MM/AAAA

0 Alcance a su entrega actual

Folio de Acuse:

Fecha de Acuse:

DD/MM/AAAA

Tipo de Tramite* (S6lo debe seleccionar una opcion)

Entrega periddica de
informacion estadistica

o Rectificacion de informacion previamente entregada

Folio de Acuse:

Fecha de Acuse:

DD/MM/AAAA
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SECCION 2.

DATOS GENERALES DEL OPERADOR

Datos generales del Operador

Nombre o razén social del Operador*:

Representante legal

Nombre (s)

Primer apellido

Segundo apellido

Domicilio para oir y recibir notificaciones

Calle y No. exterior e interior*:

Colonia*:

Demarcacion Territorial o Municipio*:

Entidad Federativa*:

Codigo Postal*:

Correo electrénico*:

Teléfono fijo:

Teléfono celular:

Autorizados (Agregar tantos autorizados sean necesarios)

Nombre(s) completo(s) de la(s)

Nombre (s)

Primer apellido

Segundo apellido

persona(s) autorizada(s) para oir y
recibir notificaciones:

Nombre (s)

Primer apellido

Segundo apellido

SECCION 3.

REPRESENTACION GRAFICA DE LA INFORMACION SOLICITADA

Cada Archivo de Presentacion debera entregarse al IFT en un archivo en formato CSV, nombrado de acuerdo con el cédigo sefialado en “Archivo de
presentacion”, conservando el orden y nombre de las columnas, incluyendo tantas filas como sean necesarias. No se permite dejar campos vacios,
en caso de que alguno no le aplique debera de llenarlo con la leyenda NA.

Numero de Accesos por Servicios habilitados*

Cadigo del Archivo de Presentacion: R009-01.CSV

C601

C602

R009-0101

R009-0102

R009-0103

c601_ANO

C602_MES

Numérico Decimal (Max 20.2

Numérico Decimal (Max 20.2
digitos)

Numérico Decimal (Max 20.2
digitos)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

Tréfico Total del Servicio Minorista Mévil de Telefonia Satelital*
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Cadigo del Archivo de Presentacion: R009-02.CSV

C601 C602 R009-0201 R009-0202 R009-0203

Numeérico Decimal (Max 20.2 | Numérico Decimal (Max 20.2
digitos) digitos)

Numeérico Decimal (Max 20.2

C601_ANO C602_MES P
_ ! digitos)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

SECCION 4. ARCHIVOS DE PRESENTACION QUE DEBERAN ADJUNTARSE AL PRESENTE eFORMATO

(Los documentos que contengan un asterisco (*) deberan de presentarse de manera obligatoria para dar por cumplido el presente tramite)

Seleccione con una “X” e indique los Archivos de Presentacién que adjunta y su soporte de entrega

Informacién Solicitada Nombre de Archivo de Presentacion

-l | Namero de Accesos por Servicios habilitados* R009-01.CSV

Tréfico total del Servicio Minorista Mévil de Telefonia

= | Satelital* R009-02.CSV

Soporte de entrega o Memoria USB = Disco CD = Disco DVD = Ventanilla Electrénica

AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO

|. Denominacion del responsable

Instituto Federal de Telecomunicaciones (en lo sucesivo, el “IFT”), con domicilio en Insurgentes Sur #1143, Col. Nochebuena, Demarcacién Territorial Benito
Juarez, Cédigo Postal 03720, Ciudad de México.

II. Finalidades del tratamiento

Los datos personales recabados por el IFT seran protegidos, incorporados y resguardados especificamente en los archivos de la Coordinacién General de
Planeacion Estratégica, y seran tratados conforme a las finalidades concretas, licitas, explicitas y legitimas siguientes:

A Requerir al solicitante cualquier informacién adicional o faltante en relacion a su solicitud, tales como: que acredite su personalidad como
representante de un Operador o aclare que es para una modalidad de uso distinta, etc.

B. Representacion legal del Operador: Que el IFT tenga certeza de que el solicitante cuenta con la personalidad juridica para presentar la solicitud a
nombre del Operador.

C. A su vez, los datos sefialados se conservan y utilizan para fines estadisticos y de consulta.
Il Informacion relativa a las transferencias de datos personales que requieran consentimiento

La Coordinacién General de Planeacién Estratégica no llevara a cabo tratamiento de datos personales para finalidades distintas a las expresamente sefialadas
en este aviso de privacidad, ni realizara transferencias de datos personales a otros responsables, de caracter publico o privado, salvo aquéllas que sean
estrictamente necesarias para atender requerimientos de informacion de una autoridad competente, que estén debidamente fundados y motivados, o bien,
cuando se actualice alguno de los supuestos previstos en los articulos 22 y 70 de la LGPDPPSO. Dichas transferencias no requeriran el consentimiento del
titular para llevarse a cabo.

IV. Mecanismos y medios disponibles para que el titular, en su caso, pueda manifestar su negativa para el tratamiento de sus datos personales para finalidades
y transferencias de datos personales que requieren el consentimiento del titular

En concordancia con lo sefialado en el apartado lll, del presente aviso de privacidad, se informa que los datos personales recabados no seran objeto de
transferencias que requieran el consentimiento del titular.

No obstante, en caso de que el titular tenga alguna duda respecto al tratamiento de sus datos personales, asi como a los mecanismos para ejercer sus
derechos, puede acudir a la Unidad de Transparencia del IFT, ubicada en Av. Insurgentes Sur #1143 (Edificio Sede), Piso 8, Col. Nochebuena, Demarcacién
Territorial Benito Juarez, C.P. 03720, Ciudad de México, enviar un correo electrénico a la siguiente direccion unidad.transparencia@ift.org.mx, o bien, o
comunicarse al teléfono (55) 5015 4000 extension 4688.

Pagina 177 de 371




J © ft
INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

V. Aviso de privacidad Integral
El aviso de privacidad integral podra consultarse en la pagina web del IFT, ingresando al micro sitio: http://www.ift.org.mx/avisos-de-privacidad.
Ultima actualizacién: 21/11/2019
Declaro bajo protesta de decir verdad, que la informacién contenida en el presente formato es correcta y concuerda con los documentos que se anexan al
mismo, quedando apercibido de las penas en que incurren las personas que declaran con falsedad ante una autoridad distinta de la judicial, en los términos de
lo dispuesto por el articulo 247, fraccion |, del Cédigo Penal Federal. Asimismo, quedo enterado de los términos, condiciones y plazos de este procedimiento por
lo que no tengo duda alguna y estoy conforme con ello.
Firma:
Nombre:
(Nombre y firma del Interesado o de su Representante Legal)
INSTRUCTIVO DE LLENADO
Dek Nombre del campo Descripcion del campo Unlda_d e
campo medida
Seccion 1. Tipo de solicitud
No aplica Lugar y fecha Debera indicar el lugar y la fecha de presentacion de la solicitud. No aplica
Seleccione una opcién y marque con una “X” inicamente el tipo de procedimiento que iniciara:
1) Inicio de tramite. La primera vez que se realiza la entrega de informacion.
Debera indicar la fecha de presentacion de la solicitud (la representacion es
D=dia, M=mes y A=afio; y se deberad presentar de la siguiente manera:
DD/MM/AAAA).
2) Desahogo de prevencion. La atencién que realiza el interesado ante la
N i P dimient prevencion efectuada por el Instituto por falta de informacion (datos o N i
© aplica rocedimiento documentos) solicitada en el presente formato. Debera indicar el nimero y la o aplica
fecha del oficio mediante el cual el Instituto emitié la prevencion de informacion.
En este caso, debera sefialar exclusivamente los campos solicitados en el oficio
de prevencion que le notifico el Instituto.
3) Alcance a su entrega actual. Entrega de informacion (datos o documentos)
adicional a la entregada previamente en el inicio del tramite. Debera indicar el
folio y la fecha sefialados por la Oficialia de Partes Comun del Instituto, en su
Acuse de recibido del documento mediante el cual inicio el tramite.
Seleccione una opcién y marque con una “X” inicamente el tipo de solicitud de que se trate, de
acuerdo a lo siguiente:
1) Entrega periddica de informacion estadistica. Cuando se refiera a las entregas
periédicas de informacion estadisticas en funcién de las obligaciones determinadas en
el lineamiento SEXTO.
No aplica Tipo de tramite No aplica
2) Rectificacion de informacion previamente entregada. Cuando se solicite la
rectificacion de la informaciéon previamente presentada, siempre y cuando haya
expirado el plazo maximo de 65 dias habiles siguientes a su entrega y/o el Instituto no
tenga en curso un proceso de aclaracion para la misma informaciéon que se quiera
rectificar, especificando el folio y la fecha del acuse que la Oficialia de Partes Comun
del Instituto emitié al recibir la entrega que se quiere rectificar.
Seccion 2. Datos generales del Operador
Datos Generales del Operador
No aplica Nombre o razén Indique el nombre completo de la persona fisica o moral del Operador. No aplica
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social del Operador
Representante legal
Los interesados podran actuar por si o por medio de representante legal. La representacion permite
formular solicitudes, participar en el procedimiento administrativo, desistirse y renunciar a derechos,
para lo cual debera acreditarse mediante instrumento publico, y en el caso de personas fisicas,
también mediante carta poder firmada ante dos testigos y ratificadas las firmas del otorgante y
testigos ante las propias autoridades o fedatario publico, o declaracién en comparecencia personal
del interesado.
No aplica Nombre del Comprende los siguientes campos: No aplica
Representante Legal p! 9 pos:
1) Nombre(s). Nombre completo, sin abreviaturas, del representante legal o apoderado.
2) Primer apellido. Primer apellido, sin abreviaturas, del representante legal o apoderado.
3) Segundo apellido. En caso de tenerlo, sefalar el segundo apellido, sin abreviaturas,
del representante legal o apoderado.
Domicilio para oir y recibir notificaciones
. Denominacién o nombre completo, sin abreviaturas, de la vialidad en la que se ubique el domicilio
) Calle y No. exterior e . e . ) ; y . PN ) "
No aplica interior para oir o recibir notificaciones, asi como el nimero exterior o interior que corresponde a dicho No aplica
domicilio
No aplica Colonia Denominacién o nombre completo, sin abreviaturas, de la localidad o asentamiento humano que No aplica
P corresponda al domicilio para oir o recibir notificaciones. P
. Demarcacion Nombre completo, sin abreviaturas, del municipio, alcaldia o demarcacion territorial que .
No aplica o A - . o e No aplica
Territorial o Municipio | corresponda al domicilio para oir o recibir notificaciones.
No aplica Entidad Federativa Entidad federativa donde se encuentra el domicilio del representante legal. No aplica
No aplica Cadigo Postal Numero completo del coédigo postal que corresponda al domicilio para oir o recibir notificaciones. No aplica
Direccion de una cuenta de correo electrénico, mediante la cual se puede enviar y recibir mensajes
No aplica Correo electrénico de datos y documentos electrénicos relacionados, a través de los dispositivos tecnoldgicos que No aplica
permiten efectuar la transmision y recepcion de mensajes de datos y documentos electrénicos.
No aplica Teléfono fijo Numero(s) telefénico(s) fijo a 10 digitos del Representante Legal. No aplica
No aplica Teléfono celular Numero(s) telefénico(s) celular a 10 digitos del Representante Legal. No aplica
Autorizados
El interesado o su representante legal podran autorizar a la(s) persona(s) que estime(n)
pertinente(s) para oir y recibir notificaciones, realizar tramites, gestiones y comparecencias que
fueran necesarias para la tramitacion de tal procedimiento, incluyendo la interposicion de recursos
administrativos.
Nombre(s)
completo(s) de la(s) Comprende los siguientes campos por cada autorizado:
No aplica persona(s) No aplica
autorizada(s) para oir 1) Nombre(s). Nombre completo, sin abreviaturas, del autorizado.
y recibir notificaciones
2) Primer apellido. Primer apellido, sin abreviaturas, del autorizado.
3) Segundo apellido. En caso de tenerlo, sefialar el segundo apellido, sin abreviaturas,
del autorizado.
S 6n 3. Infor i6 licitad.
Cada Archivo de Presentacion debera entregarse al IFT en un archivo en formato CSV, nombrado de acuerdo con el cédigo seiialado en “Archivo de
presentacion”, conservando el orden y nombre de las columnas, incluyendo tantas filas como sean necesarias. No se permite dejar campos vacios,
en caso de que alguno no le aplique debera de llenarlo con la leyenda NA.
Numero de Accesos por Sercicios Habilitados
C601 Desagregador por Este campo es un Desagregador del CCl. No aplica
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Ano Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.

Desagregador por Este campo es un Desagregador del CCI.

C602 Mes

No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.

Accesos con
facturacion de - .
R009-0101 servicios de voz Accesos a los que se les haya facturado en el mes reportado servicios de voz exclusivamente. Accesos

exclusivamente

Accesos con
facturacion de -
R009-0102 L Accesos a los que se les haya facturado en el mes reportado servicios tanto de voz como de datos. Accesos
servicios tanto de voz

como de datos

Accesos con
facturacion de - .
R009-0103 L Accesos a los que se les haya facturado en el mes reportado servicios de datos exclusivamente. Accesos
servicios de datos

exclusivamente

Trafico Total del Servicio Minorista Mévil de Telefonia Satelital

Desagregador por Este campo es un Desagregador del CCI.

C601 Afio No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCl.
€602 ,\Dﬂzzagregador por No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
Minutos de voz de Numero total de minutos efectivos de las llamadas realizadas por accesos con numeracion Minutos
R009-0201 ) ) o . A s : -
salida mexicana, sin importar destino ni region donde esté ubicado el equipo. Efectivos
R009-0202 Minutos de voz de Numero total de minutos efectivos de las llamadas recibidas por accesos con Minutos
entrada numeracién mexicana, sin importar origen ni regién donde esté ubicado el equipo. Efectivos
Numero total de MB cursados de las conexiones realizadas por accesos con
R009-0203 Tréfico de MB numeracién mexicana, sin importar si son de subida o bajada, ni la regién donde esté ubicado el MegaBytes (MB)
equipo.
Seccion 4. Archivos de Presentacion que deberan adjuntarse al presente eFormato
Numero de Accesos
No aplica por Servicios Se debera presentar el archivo R009-01.CSV, con los campos definidos en la seccién anterior. No aplica
Habilitados
Trafico Total del
No aplica Se'erICIO Mlnorlstg Se debera presentar el archivo R009-02.CSV, con los campos definidos en la seccién anterior. No aplica
Movil de Telefonia
Satelital
No aplica Soporte de entrega Se debera marcar con una X el soporte con el cual se entregan los Archivos de Presentacion No aplica

PLAZOS A LOS QUE ESTARA SUJETO EL TRAMITE

Para el tipo de tramite de entrega periédica de informacién estadistica:

El plazo con que cuenta el IFT para efectuar a los interesados la prevencion ante la falta de informacién o requisitos del tramite o para realizarles solicitudes de
aclaracion es de 65 dias habiles. Transcurrido dicho plazo, sin que el IFT requiera alguna aclaracién, se tendra por cumplida la obligacién de entrega de la
informacion.

En caso de prevencion o aclaracion, el plazo con que cuenta el Sujeto Obligado para subsanar la informacién o documentacion faltante o errénea sera de 15
dias habiles. Transcurrido dicho plazo sin que el interesado haya desahogado la misma, el IFT desechara el tramite.
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Para el tipo de tramite de rectificacion de informacién previamente entregada:
El plazo maximo de resolucion del tramite por parte del IFT, a partir de la recepcion de la presente solicitud, sera de 30 dias.
El plazo con que cuenta el IFT para efectuar a los interesados la prevencion ante la falta de informacion o requisitos del tramite es de 10 dias.

En caso de prevencion, el plazo con que cuenta el interesado para subsanar la informacién o documentacion faltante o errénea sera de 5 dias habiles.
Transcurrido dicho plazo sin que el interesado haya desahogado la prevencion el IFT desechara el tramite.

FUNDAMENTO JURIDICO DEL TRAMITE

Para el tipo de tramite de entrega periddica de informacion estadistica:

Lineamientos DECIMO TERCERO, DECIMO SEXTO y DECIMO SEPTIMO de los Lineamientos que establecen la metodologia, la
periodicidad, el Catalogo de Claves de Informacion y los formatos electrénicos con los que los operadores del sector de
telecomunicaciones entregaran informacion para integrar el Acervo Estadistico del Instituto Federal de Telecomunicaciones.

Para el tipo de tramite de rectificacion de informacién previamente entregada:

Lineamiento DECIMO OCTAVO de los Lineamientos que establ 1 la metodologia, la periodicidad, el Catalogo de Claves de Informacién
y los formatos electrénicos con los que los operadores del sector de telecomunicaciones entregaran informacién para integrar el Acervo
Estadistico del Instituto Federal de Telecomunicaciones.
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R010. Informacion Estadistica sobre el Servicio Minorista Fijo de Acceso a Internet

ENTREGA DE INFORMACION ESTADISTICA SOBRE EL SERVICIO MINORISTA FIJO DE @‘ift
ACCESO A INTERNET

BT P
MECCRAMICAC IR

Consideraciones Generales para el llenado del presente eFormato:

1. Completar la informacion requerida en cada uno de sus rubros conforme al tipo de solicitud.

2. Los campos de informacién que contengan un asterisco (*) son de caracter obligatorio.

No obstante lo anterior, se recomienda el llenado de todos los campos contenidos en este formato, para una mejor evaluacién de su solicitud.

3. Hasta en tanto la Ventanilla Electrénica permita a los Operadores la realizacion de tramites electrénicos, se debera presentar la informacion
correspondiente a este tramite ante la Oficialia de Partes Comun mediante este eFormato impreso, llenado con letra molde legible,
preferentemente en tinta azul, o con computadora y con firma autdgrafa del Operador, o en su caso, su representante legal, el cual debera
acompafiarse de un CD, DVD o Memoria USB que contenga los Archivos de Presentacion requeridos en la seccién 3 del presente eFormato, en
formato CSV, respetando el orden de presentacion de los campos mostrados a través del presente y usando el Catalogo de Claves de Informacion
(CClI) vigente cuando sea requerido por los Campos.

4. Para cualquier duda respecto de la informacién que habra que proporcionar en cada uno de los rubros se sugiere consultar el instructivo del
presente eFormato.

5. El eFormato no sera valido si presenta tachaduras o enmendaduras en su informacion.

INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES (IFT)
Coordinacion General de Planeacion Estratégica

Av. Insurgentes Sur No. 1143, Col. Nochebuena,
Demarcacion Territorial Benito Juarez,

C.P. 03720, Ciudad de México, México.

Tel. 55-5015-4000

www.ift.org.mx

Lugar y Fecha:

SECCION 1. TIPO DE SOLICITUD

Procedimiento* (Sélo debe seleccionar una opcién)

0 Desahogo de prevencion 0 Alcance a su entrega actual
Oficio IFT: Folio de Acuse:
o Inicio de tramite
Fecha oficio IFT: Fecha de Acuse:
DD/MM/AAAA DD/MM/AAAA

Tipo de Tramite* (S6lo debe seleccionar una opcion)

o Rectificacion de informacion previamente entregada

Folio de Acuse:

o Entrega periddica de
informacion estadistica

Fecha de Acuse:

DD/MM/AAAA
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SECCION 2.

DATOS GENERALES DEL OPERADOR

Datos generales del Operador

Nombre o razén social del Operador*:

Representante legal

Nombre (s)

Primer apellido

Segundo apellido

Domicilio para oir y recibir notificaciones

Calle y No. exterior e interior*:

Colonia*:

Demarcacion Territorial o Municipio*:

Entidad Federativa*:

Codigo Postal*:

Correo electronico*:

Teléfono fijo:

Teléfono celular:

Autorizados (Agregar tantos autorizados sean necesarios)

Nombre(s) completo(s) de la(s)

Nombre (s)

Primer apellido

Segundo apellido

persona(s) autorizada(s) para oir
y recibir notificaciones:

Nombre (s)

Primer apellido

Segundo apellido

SECCION 3.

REPRESENTACION GRAFICA DE LA INFORMACION SOLICITADA

Cada Archivo de Presentacion debera entregarse al IFT en un archivo en formato CSV, nombrado de acuerdo con el cédigo sefialado en “Archivo de
presentacion”, conservando el orden y nombre de las columnas, incluyendo tantas filas como sean necesarias. No se permite dejar campos vacios,
en caso de que alguno no le aplique debera de llenarlo con la leyenda NA.

Accesos por esquema de pago*

Cadigo del Archivo de Presentacion: R010-01.CSV

C601

C602

C103

R010-0101

c601_ARO

C602_MES

C103_ESQUEMA
_PAGO

Numérico Entero (Max 50 digitos)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS
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Accesos por tecnologia*

Cadigo del Archivo de Presentacion: R010-02.CSV

C601 C602 C102 C002 C205 C309 R010-0201
C205_RED
C102_MODALIDAD ol - C309_TECNO i :
C601_ANO | C602_MES C002_MUNICIPIOS ACCESO ?‘h;‘gfgg"zz‘fgﬁ'g:)'
_CONTRATO _GENERAL _GENERAL
SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS
Accesos por velocidad*
Cadigo del Archivo de Presentacion: R010-03.CSV
C601 C602 C002 C404 C405 R010-0301
C404_VEL_ C405_VEL_
C601_ANO C602_MES €002_MUNICIPIOS ANUNCIADA ANUNCIADA N“’“e”c°d'l.’:g'i‘t‘§s“)’ (Max 50
_BAJADA _SUBIDA
SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS
Accesos cursando trafico por version del protocolo de Internet (del inglés, IP, Internet Protocol)*
Cadigo del Archivo de Presentacion: R010-04.CSV
C601 C602 C205 R010-0401 R010-0402 R010-0403

Numérico Entero (Max | Numérico Entero (Max

C601_ANO C602_MES C205_RED_ACCESO_GENERAL 50 digitos) 50 digitos)

Booleano (Si/No)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

Trafico total por tecnologia*

Cadigo del Archivo de Presentacion: R010-05.CSV

C601 C602 C205 R010-0501

C601_ANO C602_MES C205_RED_ACCESO_GENERAL Numérico Decimal (Max 20.2 digitos)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

P&gina 184 de 371



J © ft
INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Ancho de banda internacional*

Cadigo del Archivo de Presentacion: R010-06.CSV

C601 C602 R010-0601 R010-0602 R010-0603
C601 ARO C602 MES Numérico Dgcjmal (Méax 20.2 | Numérico Dgcjmal (Méx 20.2 Numérico Dggimal (Max 20.2
= = digitos) digitos) digitos)
SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS
Egresos por el servicio de acceso mayorista a Internet*
Cadigo del Archivo de Presentacion: R010-07.CSV
C601 C602 R010-0701 R010-0702 R010-0703
N Numérico Decimal (Max 20.2 | Numérico Decimal (Max 20.2 Numérico Decimal (Max 20.2
C601_ANO C602_MES digitos) digitos) digitos)
SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS
Registro de proveedores de acceso mayorista a Internet*
Cadigo del Archivo de Presentacion: R010-08.CSV
C601 C602 R010-0801 R010-0802 R010-0803 R010-0804 R010-0805
C601_ARO C602_MES Alfanumérico (Max | g 100n6 (SiNo) Booleano (Si/No) Booleano (Si/No) Booleano (Si/No)

100 caracteres)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

Volumen adquirido del servicio de acceso mayorista a Internet*

Cadigo del Archivo de Presentacion: R010-09.CSV

C601

C602

R010-0901

R010-0902

R010-0903

R010-0904

c601_ARO

C602_MES

Numeérico Decimal (Max
20.2 digitos)

Numeérico Decimal (Max
20.2 digitos)

Numeérico Decimal (Max
20.2 digitos)

Numeérico Decimal (Max
20.2 digitos)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

SECCION 4. ARCHIVOS DE PRESENTACION QUE DEBERAN ADJUNTARSE AL PRESENTE eFORMATO

(Los documentos que contengan un asterisco (*) deberan de presentarse de manera obligatoria para dar por cumplido el presente tramite)
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Seleccione con una “X” e indique los Archivos de Presentacién que adjunta y su soporte de entrega

Informacién Solicitada Nombre de Archivo de Presentacion
a Accesos por esquema de pago* R001-01.CSV
o Accesos por tecnologia* R001-02.CSV
o Accesos por velocidad* R001-03.CSV
e e e oyt Potocol
e Trafico por tecnologia* R001-05.CSV
! | Ancho de banda internacional* R001-06.CSV
a Egresos por el servicio de acceso mayorista a Internet* R001-07.CSV
o Registro de proveedores de acceso mayorista a Internet* R001-08.CSV
0 Vqume? adquirido del servicio de acceso mayorista a R001-09.CSV
Internet
Soporte de entrega o Memoria USB = Disco CD = Disco DVD = Ventanilla Electrénica

AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO

|. Denominacion del responsable

Instituto Federal de Telecomunicaciones (en lo sucesivo, el “IFT”), con domicilio en Insurgentes Sur #1143, Col. Nochebuena, Demarcacion Territorial Benito
Juarez, Cédigo Postal 03720, Ciudad de México.

II. Finalidades del tratamiento

Los datos personales recabados por el IFT seran protegidos, incorporados y resguardados especificamente en los archivos de la Coordinacién General de
Planeacion Estratégica, y seran tratados conforme a las finalidades concretas, licitas, explicitas y legitimas siguientes:

. Requerir al solicitante cualquier informacién adicional o faltante en relacion a su solicitud, tales como: que acredite su personalidad como
representante de un Operador o aclare que es para una modalidad de uso distinta, etc.

B. Representacion legal del Operador: Que el IFT tenga certeza de que el solicitante cuenta con la personalidad juridica para presentar la solicitud a
nombre del Operador.

C. A su vez, los datos sefialados se conservan y utilizan para fines estadisticos y de consulta.
IIl. Informacién relativa a las transferencias de datos personales que requieran consentimiento

La Coordinacion General de Planeacién Estratégica no llevara a cabo tratamiento de datos personales para finalidades distintas a las expresamente sefialadas
en este aviso de privacidad, ni realizara transferencias de datos personales a otros responsables, de caracter publico o privado, salvo aquéllas que sean
estrictamente necesarias para atender requerimientos de informacion de una autoridad competente, que estén debidamente fundados y motivados, o bien,
cuando se actualice alguno de los supuestos previstos en los articulos 22 y 70 de la LGPDPPSO. Dichas transferencias no requeriran el consentimiento del
titular para llevarse a cabo.

IV. Mecanismos y medios disponibles para que el titular, en su caso, pueda manifestar su negativa para el tratamiento de sus datos personales para finalidades
y transferencias de datos personales que requieren el consentimiento del titular

En concordancia con lo sefialado en el apartado lll, del presente aviso de privacidad, se informa que los datos personales recabados no seran objeto de
transferencias que requieran el consentimiento del titular.

No obstante, en caso de que el titular tenga alguna duda respecto al tratamiento de sus datos personales, asi como a los mecanismos para ejercer sus
derechos, puede acudir a la Unidad de Transparencia del IFT, ubicada en Av. Insurgentes Sur #1143 (Edificio Sede), Piso 8, Col. Nochebuena, Demarcacién
Territorial Benito Juarez, C.P. 03720, Ciudad de México, enviar un correo electronico a la siguiente direccion unidad.transparencia@ift.org.mx, o bien, o
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comunicarse al teléfono (55) 5015 4000 extension 4688.

V. Aviso de privacidad Integral

El aviso de privacidad integral podra consultarse en la pagina web del IFT, ingresando al micro sitio: http://www.ift.org.mx/avisos-de-privacidad.

Ultima actualizacién: 21/11/2019

Declaro bajo protesta de decir verdad, que la informacion contenida en el presente formato es correcta y concuerda con los documentos que se anexan al
mismo, quedando apercibido de las penas en que incurren las personas que declaran con falsedad ante una autoridad distinta de la judicial, en los términos de
lo dispuesto por el articulo 247, fraccion |, del Cédigo Penal Federal. Asimismo, quedo enterado de los términos, condiciones y plazos de este procedimiento por

lo que no tengo duda alguna y estoy conforme con ello.

Firma:

Nombre:

(Nombre y firma del Interesado o de su Representante Legal)

INSTRUCTIVO DE LLENADO

ID de
campo

Nombre del campo Descripcion del campo

Unidad de
medida

Seccion 1. Tipo de solicitud

No aplica

Lugar y fecha Debera indicar el lugar y la fecha de presentacion de la solicitud.

No aplica

No aplica

Seleccione una opcién y marque con una “X” Unicamente el tipo de procedimiento que
iniciara:

1) Inicio de tramite. La primera vez que se realiza la entrega de
informacion.

Debera indicar la fecha de presentacion de la solicitud (la
representacion es D=dia, M=mes y A=afio; y se debera presentar
de la siguiente manera: DD/MM/AAAA).

2) Desahogo de prevencion. La atencion que realiza el interesado
ante la prevencion efectuada por el Instituto por falta de
informacién (datos o documentos) solicitada en el presente
formato. Debera indicar el nimero y la fecha del oficio mediante el
cual el Instituto emitié la prevencién de informacién.

Procedimiento

En este caso, deberd sefalar exclusivamente los campos
solicitados en el oficio de prevencién que le notificé el Instituto.

3) Alcance a su entrega actual. Entrega de informacién (datos o
documentos) adicional a la entregada previamente en el inicio del
tramite. Debera indicar el folio y la fecha sefialados por la Oficialia
de Partes Comun del Instituto, en su Acuse de recibido del
documento mediante el cual inicio el tramite.

No aplica

No aplica

Seleccione una opcién y marque con una “X” inicamente el tipo de solicitud de que se
trate, de acuerdo a lo siguiente:

1) Entrega periédica de informacion estadistica. Cuando se refiera a las
entregas periddicas de informacién estadisticas en funcién de las
obligaciones determinadas en el lineamiento SEXTO.

Tipo de tramite 2) Rectificacion de informaciéon previamente entregada. Cuando se

solicite la rectificacion de la informacién previamente presentada,

siempre y cuando haya expirado el plazo maximo de 65 dias habiles
siguientes a su entrega y/o el Instituto no tenga en curso un proceso de
aclaracion para la misma informacién que se quiera rectificar,
especificando el folio y la fecha del acuse que la Oficialia de Partes
Comun del Instituto emitié al recibir la entrega que se quiere rectificar.

No aplica
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Seccion 2. Datos generales del Operador
Datos Generales del Operador
No aplica g;;zrdeof razon social del Indique el nombre completo de la persona fisica o moral del Operador. No aplica
Representante legal
Los interesados podran actuar por si o por medio de representante legal. La
representacion permite formular solicitudes, participar en el procedimiento
administrativo, desistirse y renunciar a derechos, para lo cual debera acreditarse
mediante instrumento publico, y en el caso de personas fisicas, también mediante
carta poder firmada ante dos testigos y ratificadas las firmas del otorgante y testigos
ante las propias autoridades o fedatario publico, o declaraciéon en comparecencia
personal del interesado.
No aplica Nombre del Representante Legal Comprende los siguientes campos: No aplica
1) Nombre(s). Nombre completo, sin abreviaturas, del representante legal o
apoderado.
2) Primer apellido. Primer apellido, sin abreviaturas, del representante legal
o apoderado.
3) Segundo apellido. En caso de tenerlo, sefialar el segundo apellido, sin
abreviaturas, del representante legal o apoderado.
Domicilio para oir y recibir notificaciones
Denominacién o nombre completo, sin abreviaturas, de la vialidad en la que se ubique
No aplica Calle y No. exterior e interior el domicilio para oir o recibir notificaciones, asi como el nimero exterior o interior que No aplica
corresponde a dicho domicilio
. . Denominacién o nombre completo, sin abreviaturas, de la localidad o asentamiento .
No aplica Colonia L . L . . No aplica
humano que corresponda al domicilio para oir o recibir notificaciones.
. " - o Nombre completo, sin abreviaturas, del municipio, alcaldia o demarcacion territorial .
No aplica Demarcacion Territorial o Municipio L ! o el No aplica
que corresponda al domicilio para oir o recibir notificaciones.
No aplica Entidad Federativa Entidad federativa donde se encuentra el domicilio del representante legal. No aplica
No aplica Cédigo Postal Ntmero completo del codigo postal que corresponda al domicilio para oir o recibir No aplica
notificaciones.
Direccion de una cuenta de correo electrénico, mediante la cual se puede enviar y
. - recibir mensajes de datos y documentos electronicos relacionados, a través de los .
No aplica Correo electrénico . e . . L s No aplica
dispositivos tecnolégicos que permiten efectuar la transmisién y recepcion de
mensajes de datos y documentos electronicos.
No aplica Teléfono fijo Numero(s) telefénico(s) fijo a 10 digitos del Representante Legal. No aplica
No aplica Teléfono celular Numero(s) telefénico(s) celular a 10 digitos del Representante Legal. No aplica
Autorizados
El interesado o su representante legal podran autorizar a la(s) persona(s) que
estime(n) pertinente(s) para oir y recibir notificaciones, realizar tramites, gestiones y
comparecencias que fueran necesarias para la tramitacion de tal procedimiento,
incluyendo la interposicion de recursos administrativos.
Nombre(s) completo(s) de la(s) Comprende los siguientes campos por cada autorizado:
No aplica persona(s) autorizada(s) para oir y No aplica
recibir notificaciones 1) Nombre(s). Nombre completo, sin abreviaturas, del autorizado.
2) Primer apellido. Primer apellido, sin abreviaturas, del autorizado.
3) Segundo apellido. En caso de tenerlo, sefialar el segundo apellido, sin
abreviaturas, del autorizado.
S 6n 3. Infor i6 licitad.
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Cada Archivo de Presentacion debera entregarse al IFT en un archivo en formato CSV, nombrado de acuerdo con el cédigo seiialado en “Archivo de
presentacion”, conservando el orden y nombre de las columnas, incluyendo tantas filas como sean necesarias. No se permite dejar campos vacios,
en caso de que alguno no le aplique debera de llenarlo con la leyenda NA.
Accesos por esquema de pago
Este campo es un Desagregador del CCI.
C601 Desagregador por Afio No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCI.
C602 Desagregador por Mes No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
Este campo es un Desagregador del CCI.
c103 Desagregador por Esquema de No aplica
pago Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C103.
T - Numero total de Accesos activos provistos para el Servicio Minorista Fijo de Acceso a
R010-0101 Accesos del Servicio Minorista Fijo Internet. Se excluyen los Accesos que hayan sido comercializados a otros Operadores Accesos
de Acceso a Internet
para su reventa.
Accesos por tecnologia
Este campo es un Desagregador del CCI.
C601 Desagregador por Afio No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCI.
C602 Desagregador por Mes No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
. Este campo es un Desagregador del CCI.
c102 ges?gr‘egador por Modalidad de No aplica
ontrato Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C102.
Este campo es un Desagregador del CCI.
C002 Desagregador por Municipios No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C002.
205 Desagregador por Red de Acceso Este campo es un Desagregador del CCI. o aplica
General Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C205.
: Este campo es un Desagregador del CCI.
C309 gesagrfgador por Tecnologia No aplica
enera Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C309.
Numero total de Accesos activos provistos para el Servicio Minorista Fijo de Acceso a
i Minar i Internet.
Se excluyen los Accesos que hayan sido comercializadas a otros Operadores para su
reventa.
Accesos por velocidad
Este campo es un Desagregador del CCI.
C601 Desagregador por Afio No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCI.
C602 Desagregador por Mes No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
Este campo es un Desagregador del CCI.
C002 Desagregador por Municipios No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C002.
Cao04 Desagregador por Velocidad Este campo es un Desagregador del CCI. No aplica
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Anunciada de Bajada

Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C404.

Modificacién publicada en el

DOF el 18/11/2020

Texto original

Este campo es un Desagregador del CCI.

C602 Desagregador por Mes No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
a0 Desagregador por Velocidad Este campo es un Desagregador del CCI. N
Anunciada de Bajada Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C404.
Desagregador por Velocidad Este campo es un Desagregador del CCI. :
C405 A iada de Subid No aplica
nunciada de subica Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C405.
Numero total de Accesos activos provistos para el Servicio Minorista Fijo de Acceso a
i Minor i Internet.
Se excluyen los Accesos que hayan sido comercializados a otros Operadores para su
reventa.
Accesos cursando trafico por version del protocolo de Internet (del inglés, IP, Internet Protocol)
Este campo es un Desagregador del CCI.
C601 Desagregador por Afio No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCI.
C602 Desagregador por Mes No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
Desagregador por Red de Acceso Este campo es un Desagregador del CCI. _
C205 General No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C205.
. L Numero total de Accesos provistos para el Servicio Minorista Fijo de Acceso a Internet
Accesos enviando y recibiendo o 8 R . X
R010-0401 e . cuyo trafico de datos cursado por sus usuarios, se realiz6 a través de conexiones que Accesos
trafico mediante IPv4
emplearon el protocolo IPv4.
Accesos enviando y recibiendo Numerq ?otal de Accesos provistos para el S_erV|<:|o Mln_orjsta Fuol de Acceso a Internet
R010-0402 . " cuyo trafico de datos cursado por sus usuarios, se realizé a través de conexiones que Accesos
trafico mediante IPv6 .
emplearon, al menos una vez en el periodo reportado, el protocolo IPv6.
¢ Los Accesos de nuevas En caso de que las nuevas suscripciones del Servicio Minorista Fijo de Acceso a
R010-0403 suscripciones traen activado el Internet traigan activado por defecto el envio y recepcién de trafico a través de IPv6, Binario (Si/No)

IPv6 por defecto?

se debera indicar Si. De lo contrario, se debera indicar No.

Trafico total por tecnologia

Este campo es un Desagregador del CCI.

C601 Desagregador por Afio No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCI.

C602 Desagregador por Mes No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.

Desagregador por Red de Acceso Este campo es un Desagregador del CCI. :

C205 General No aplica

Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C205.
. Numero total de Gigabytes cursados como resultado del envio y recepcién de datos
R010-0501 Gigabytes cursados por envio y por parte de suscripciones propias para el Servicio Minorista Fijo de Acceso a Internet. GigaBytes (GB)

recepcion de datos

Se excluye el trafico generado por servicios de reventa

Ancho de banda internacional
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Este campo es un Desagregador del CCI.

C601 Desagregador por Afio No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCI.
C602 Desagregador por Mes No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
Capacidad total de entrada del ancho de banda de Internet contratado mediante un
R010-0601 Ancho de Banda Internacional de acuerdo directo internacional. Se mide como la suma de la capacidad de entrada Gigabits por
entrada de Internet contratado (descendente) de todos los puntos de intercambio de Internet donde se contraté | segundo (Gbps)
ancho de banda para servicios internacionales
Capacidad total de salida del ancho de banda de Internet contratado mediante un
R010-0602 Ancho de Banda Internacional de acuerdo directo internacional. Se mide como la suma de la capacidad de salida Gigabits por
salida de Internet contratado (ascendente) de todos los puntos de intercambio de Internet donde se contraté ancho | segundo (Gbps)
de banda para servicios internacionales.
¢Comparte este Ancho de Banda | 1 R oo o ered of rdfico & avés el mismo contatc
R010-0603 Internacional con otros servicios y - | Binario (Si/No)

provistos por el mismo Operador?

Ademas, debera reportar la misma capacidad de Ancho de Banda contratado en los
Campos de los eFormatos que lo requieran. De lo contrario, se debera reportar No.

Egresos por el servicio de acceso mayorista a Internet

Este campo es un Desagregador del CCI.

C601 Desagregador por Afio No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCI.

C602 Desagregador por Mes No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.

R010-0701 Egreslos porgcuerdos mayoristas Total Llie egresos, sin IVA ni ninguin otro impuesto aplicable, generados por acuerdos Pesos (MXN)

de paid-peering mayoristas de paid-peering.
¥ Egresos por acuerdos mayoristas Total de egresos, sin IVA ni ningun otro impuesto aplicable, generados por acuerdos
R010-0702 de caching mayoristas de caching. Pesos (MXN)
R010-0703 Egresos por acuerdos mayoristas Total de egresos, sin IVA ni ningin otro impuesto aplicable, generados por acuerdos Pesos (MXN)

de transito de Internet

mayoristas de transito de Internet.

Registro de p

roveedores de acceso mayorista a |

nternet

Este campo es un Desagregador del CCI.

C601 Desagregador por Afio No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCI.
C602 Desagregador por Mes No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
Proveedor de Servicios de Acceso Razén Social de la persona fisica o moral que suministra Servicios de Acceso a
R010-0801 a Internet Internet. Hay que incluir una fila para cada proveedor que preste este servicio al Razén Social
Operador que presenta este formato.
El Operador debera reportar Si en caso de que cuente con un acuerdo de peering
R010-0802 ¢ Provee acuerdos de peering? vigente con el proveedor indicado en el campo R010-0801. De lo contrario, se debera | Binario (Si/No)
reportar No.
. Provee acuerdos de paid- El Operador debera reportar Si en caso de que cuente con un acuerdo de paid-
R010-0803 Ceerin o P peering vigente con el proveedor indicado en el campo R010-0801. De lo contrario, se Binario (Si/No)
p 9 debera reportar No.
El Operador debera reportar Si en caso de que cuente con un acuerdo de caching
R010-0804 ¢ Provee acuerdos de caching? vigente con el proveedor indicado en el campo R010-0801. De lo contrario, se debera Binario (Si/No)
reportar No.
R010-0805 ¢ Provee acuerdos de transito? El Operador debera reportar Si en caso de que cuente con un acuerdo de transito | Binario (Si/No)

vigente con el proveedor indicado en el campo R010-0801. De lo contrario, se debera
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reportar No.
Volumen adquirido del servicio de acceso mayorista a Internet
Este campo es un Desagregador del CCI.
C601 Desagregador por Afio No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCI.
C602 Desagregador por Mes No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
R010-0901 Gigabytes de trafico de datos_ al Numero total de Glgabytes_de tréfico de datos, ya sean enviados o recibidos, al GigaBytes (GB)
amparo de acuerdos de peering amparo de acuerdos de peering.
Gigabytes de trafico de datos al . . . . -
R010-0902 amparo de acuerdos de paid- Num(_ero total de Gigabytes de trafico de datos, ya sean _enwados o recibidos, GigaBytes (GB)
peering adquiridos a un proveedor al amparo de acuerdos de paid-peering
R010-0903 Gigabytes de trafico de datos_al Num(_ero total de Gigabytes de trafico de datos, ya sean enviados o recibidos, GigaBytes (GB)
amparo de acuerdos de caching adquiridos a un proveedor al amparo de acuerdos de caching.
R010-0904 Gigabytes de trafico de da'toslal Num(lero total de Gigabytes de trafico de datos, ya sean enviados o recibidos, GigaBytes (GB)
amparo de acuerdos de transito adquiridos a un proveedor al amparo de acuerdos de transito.
Seccion 4. Archivos de Presentacion que deberan adjuntarse al presente eFormato
) Se debera presentar el archivo R010-01.CSV, con los campos definidos en la seccién "
No aplica Accesos por esquema de pago anterior. No aplica
. . Se debera presentar el archivo R010-02.CSV, con los campos definidos en la seccién .
No aplica Accesos por tecnologia anterior No aplica
. . Se debera presentar el archivo R010-03.CSV, con los campos definidos en la seccién .
No aplica Accesos por velocidad anterior. No aplica
Accesos preparados y habilitados
No aplica por versién qel p!'otocolo de Se dgbera presentar el archivo R010-04.CSV, con los campos definidos en la seccion No aplica
Internet (del inglés, IP, Internet anterior.
Protocol)
. . . Se debera presentar el archivo R010-05.CSV, con los campos definidos en la seccion .
No aplica Trafico total por tecnologia anterior. No aplica
No aplica Ancho de banda internacional :st::?g:era presentar el archivo R010-06.CSV, con los campos definidos en la seccion No aplica
No aplica Egresos por el servicio de acceso Se debera presentar el archivo R010-07.CSV, con los campos definidos en la seccién No aplica
P mayorista a Internet anterior. P
. Registro de proveedores de Se debera presentar el archivo R010-08.CSV, con los campos definidos en la seccién .
No aplica . X No aplica
acceso mayorista a Internet anterior.
. Volumen adquirido del servicio de Se debera presentar el archivo R010-09.CSV, con los campos definidos en la seccién "
No aplica X N No aplica
acceso mayorista a Internet anterior.
. Se debera marcar con una X el soporte con el cual se entregan los Archivos de .
No aplica Soporte de entrega - No aplica
Presentacion
PLAZOS A LOS QUE ESTARA SUJETO EL TRAMITE
Para el tipo de tramite de entrega periddica de informacién estadistica:
El plazo con que cuenta el IFT para efectuar a los interesados la prevencion ante la falta de informacion o requisitos del tramite o para realizarles solicitudes de
aclaracion es de 65 dias habiles. Transcurrido dicho plazo, sin que el IFT requiera alguna aclaracion, se tendra por cumplida la obligacién de entrega de la
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informacion.

En caso de prevencién o aclaracion, el plazo con que cuenta el Sujeto Obligado para subsanar la informacién o documentacion faltante o errénea sera de 15

dias habiles. Transcurrido dicho plazo sin que el interesado haya desahogado la misma, el IFT desechara el tramite.

Para el tipo de tramite de rectificacion de informacién previamente entregada:

El plazo maximo de resolucion del tramite por parte del IFT, a partir de la recepcion de la presente solicitud, sera de 30 dias.
El plazo con que cuenta el IFT para efectuar a los interesados la prevencion ante la falta de informacién o requisitos del tramite es de 10 dias.

En caso de prevencion, el plazo con que cuenta el interesado para subsanar la informacién o documentacion faltante o errénea sera de 5 dias habiles.
Transcurrido dicho plazo sin que el interesado haya desahogado la prevencion el IFT desechara el tramite.

REGLAS DE VALIDACION

ID de ID de campos . e . V3
m > h Validacion que se realiza Descripcion
validacién analizados
El valor del campo R010-0101 sumado sobre todos los
R010-0101 valores reportados del desagregador C103 debe ser igual al | EI nimero total de accesos debe ser el mismo sin importar la
R010-V001 valor del campo R010-0201 sumado sobre todos los valores | desagregacion presentada. Por favor, revisar los campos
R010-0201 reportados para los desagregadores C102, C002, C205 y | correspondientes.
C309.
El valor del campo R010-0101 sumado sobre todos los . ) L
R010-0101 X El nimero total de accesos debe ser el mismo sin importar la
R010-V002 valores reportados del desagregador C103 debe ser igual al desagregacion presentada. Por favor, revisar los campos
R010-0301 valor del campo R010-0301 sumado sobre todos los valores correspondientes
reportados para los desagregadores C002, C404 y C405. .
El valor del campo R010-0201 sumado sobre todos los
R010-0201 valores reportados de los desagregadores C102, C002, C205 | El nimero total de accesos debe ser el mismo sin importar la
R010-V003 y C309 debe ser igual al valor del campo R010-0301 sumado | desagregacion presentada. Por favor, revisar los campos
R010-0301 sobre todos los valores reportados para los desagregadores | correspondientes.
C002, C404 y C405.

FUNDAMENTO JURIDICO DEL TRAMITE

Para el tipo de tramite de entrega periddica de informacion estadistica:

Lineamientos DECIMO TERCERO, DECIMO SEXTO y DECIMO SEPTIMO de los Lineamientos que establecen la metodologia, la
periodicidad, el Catalogo de Claves de Informacion y los formatos electrénicos con los que los operadores del sector de
telecomunicaciones entregaran informacion para integrar el Acervo Estadistico del Instituto Federal de Telecomunicaciones.

Para el tipo de tramite de rectificacion de informacién previamente entregada:
Lineamiento DECIMO OCTAVO de los Lineamientos que establecen la metodologia, la periodicidad, el Catalogo de Claves de Informacién

y los formatos electrénicos con los que los operadores del sector de telecomunicaciones entregaran informacion para integrar el Acervo
Estadistico del Instituto Federal de Telecomunicaciones.
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Consideraciones Generales para el llenado del presente eFormato:
1. Completar la informacion requerida en cada uno de sus rubros conforme al tipo de solicitud.

2. Los campos de informacién que contengan un asterisco (*) son de caracter obligatorio.

No obstante lo anterior, se recomienda el llenado de todos los campos contenidos en este formato, para una mejor evaluacioén de su solicitud.

3. Hasta en tanto la Ventanilla Electrénica permita a los Operadores la realizacion de tramites electrénicos, se debera presentar la informacion
correspondiente a este tramite ante la Oficialia de Partes Comun mediante este eFormato impreso, llenado con letra molde legible,
preferentemente en tinta azul, o con computadora y con firma autdgrafa del Operador, o en su caso, su representante legal, el cual debera
acompafiarse de un CD, DVD o Memoria USB que contenga los Archivos de Presentacion requeridos en la seccién 3 del presente eFormato, en
formato CSV, respetando el orden de presentacion de los campos mostrados a través del presente y usando el Catalogo de Claves de Informacion

(CCl) vigente cuando sea requerido por los Campos.

4. Para cualquier duda respecto de la informacién que habra que proporcionar en cada uno de los rubros se sugiere consultar el instructivo del

presente eFormato.

5. El eFormato no sera valido si presenta tachaduras o enmendaduras en su informacion.

INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES (IFT)
Coordinacion General de Planeacion Estratégica

Av. Insurgentes Sur No. 1143, Col. Nochebuena,
Demarcacion Territorial Benito Juarez,

C.P. 03720, Ciudad de México, México.

Tel. 55-5015-4000

www.ift.org.mx

Lugar y Fecha:
SECCION 1. TIPO DE SOLICITUD
Procedimiento* (Sdlo debe seleccionar una opcion)
0 Desahogo de prevencion o Alcance a su entrega actual
Oficio IFT: Folio de Acuse:
o Inicio de tramite
Fecha oficio IFT: Fecha de Acuse:
DD/MM/AAAA DD/MM/AAAA

Tipo de Tramite* (S6lo debe seleccionar una opcion)

Folio de Acuse:

o Rectificacion de informacion previamente entregada

o Entrega periddica de
informacion estadistica

Fecha de Acuse:

DD/MM/AAAA
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SECCION 2.

DATOS GENERALES DEL OPERADOR

Datos generales del Operador

Nombre o razén social del Operador*:

Representante legal

Nombre (s)

Primer apellido

Segundo apellido

Domicilio para oir y recibir notificaciones

Calle y No. exterior e interior*:

Colonia*:

Demarcacion Territorial o Municipio*:

Entidad Federativa*:

Codigo Postal*:

Correo electrénico*:

Teléfono fijo:

Teléfono celular:

Autorizados (Agregar tantos autorizados sean necesarios)

Nombre(s) completo(s) de la(s)
persona(s) autorizada(s) para
oir y recibir notificaciones:

Nombre (s)

Primer apellido

Segundo apellido

Nombre (s)

Primer apellido

Segundo apellido

SECCION 3.

REPRESENTACION GRAFICA DE LA INFORMACION SOLICITADA

Cada Archivo de Presentacion debera entregarse al IFT en un archivo en formato CSV, nombrado de acuerdo con el cédigo sefialado en “Archivo de
presentacion”, conservando el orden y nombre de las columnas, incluyendo tantas filas como sean necesarias. No se permite dejar campos vacios,

en caso de que alguno no le aplique debera de llenarlo con la leyenda NA.

Accesos por esquema de pago y servicios habilitados*

Cadigo del Archivo de Presentacion: R011-01.CSV

C601

C602

C103

R011-0101

R011-0102

©601_ANO

C602_MES

C103_ESQUEMA_PAGO

Numérico Entero (Max 50
digitos)

Numérico Entero (Max 50

digitos)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

Accesos por tipo de contrato y servicios habilitados*
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Cadigo del Archivo de Presentacion: R011-02.CSV

€601 €602 c102 R011-0201 R011-0202
C601_ARO €602_MES C102_MODALIDAD_CONTRATO Numérico Entero (Méx 50 Numérico Entero (Max 50
- - - - digitos) digitos)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

Accesos por servicios facturados y servicios habilitados*

Cadigo del Archivo de Presentacion: R011-03.CSV

C601 C602 R011-0301 R011-0302 R011-0303 R011-0304

Numérico Entero (Max Numérico Entero (Max Numérico Entero (Max Numérico Entero (Max 50

C601_ANO C602_MES 50 digitos) 50 digitos) 50 digitos) digitos)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

Accesos M2M/loT y servicios habilitados*

Cadigo del Archivo de Presentacion: R011-04.CSV

C601 C602 R011-0401 R011-0402 R011-0403 R011-0404

Numérico Entero (Max Numérico Entero (Max Numérico Entero (Max Numérico Entero (Max 50

C601_ANO C602_MES 50 digitos) 50 digitos) 50 digitos) digitos)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

Accesos y APNs cursando trafico por version del protocolo de Internet (del inglés, IP, Internet Protocol)*

Cadigo del Archivo de Presentacion: R011-05.CSV

C601 C602 R011-0501 R011-0502 R011-0503

Numérico Entero

C601_ARO C602_MES (Max 50 digitos)

Numeérico Entero (Max 50 digitos) Booleano (Si/No)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

Accesos por tecnologia*

Cadigo del Archivo de Presentacion: R011-06.CSV

C601 C602 C005 R011-0601 | R011-0602 | R011-0603 | R011-0604 [ R011-0605 | R011-0606 | R011-0607 | R011-0608
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Numérico Numérico Numérico Numérico Numérico Numérico Numérico Numérico
< C005_REGI Entero Entero Entero Entero Entero Entero Entero Entero
CE01_ANO | C602_MES OEE:ST’T:%P (Méx 50 (Méx 50 (Méx 50 (Méx 50 (Méx 50 (Méx 50 (Méx 50 (Méx 50
digitos) digitos) digitos) digitos) digitos) digitos) digitos) digitos)
Modificacién publicada en el DOF el 18/11/2020
Texto original
C601 C602 R011-0601 R011-0602 R011-0603 R011-0604 R011-0605 R011-0606 R011-0607 R011-0608
5 Numérico Numérico Numérico Numérico NEnmti?c‘:O Numérico Numérico Numérico
C601_ANO | C602_MES | Entero (Max | Entero (Max | Entero (Max Entero (Max (Max 50 Entero (Max Entero (Max | Entero (Max 50
50 digitos) 50 digitos) 50 digitos) 50 digitos) digitos) 50 digitos) 50 digitos) digitos)
SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS
Tréfico total*
Cadigo del Archivo de Presentacion: R011-07.CSV
C601 C602 R011-0701
C601_ANO C602_MES Numérico Decimal (Max 20.2 digitos)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

Trafico total por tecnologia*

Cadigo del Archivo de Presentacion: R011-08.CSV

C601

C602

C005

C304

R011-0801

C601_ARO

C602_MES

C005_REGIONES_ESPECTRO

C304_TECNO_ACC_MOVIL_DATOS

Numérico Decimal (Max 20.2
digitos)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

Trafico por itinerancia®

Codigo del Archivo de Presentacion: R011-09.CSV

C601

C603

R011-0901

©601_ANO

C603_TRIMESTRE

Numérico Decimal (Max 20.2 digitos)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS
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Ancho de banda internacional*

Cadigo del Archivo de Presentacion: R011-10.CSV

C601 C602 R011-1001 R011-1002 R011-1003
C601 ARO C602 MES Numérico Dgcjmal (Max 20.2 Numérico Dgcjmal (Max Numérico Dgcjmal (Max 20.2
= - digitos) 20.2 digitos) digitos)
Modificacién publicada en el DOF el 18/11/2020
Texto original
C601 C603 R011-1001 R011-1002 R011-1003
C601_ANO C603_TRIMESTRE Numérico Dt?gimal (Max 20.2 Numeérico Dt?gimal (Max Numérico Dt?gimal (Max 20.2
digitos) 20.2 digitos) digitos)
SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS
Egresos por el servicio de acceso mayorista a Internet*
Cadigo del Archivo de Presentacion: R011-11.CSV
C601 C602 R011-1101 R011-1102 R011-1103
N Numérico Decimal (Max 20.2 Numérico Decimal (Max Numérico Decimal (Max 20.2
C601_ANO C602_MES digitos) 20.2 digitos) digitos)
SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS
Registro de proveedores de acceso mayorista a internet*
Cadigo del Archivo de Presentacion: R011-12.CSV
C601 C602 R011-1201 R011-1202 R011-1203 R011-1204 R011-1205
C601_ARO C602_MES Alfanumérico (Max | g 10on6 (SiiNo) | Booleano (SiNo) Booleano (Si/No) Booleano (Si/No)

100 caracteres)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

Volumen adquirido del servicio de acceso mayorista a Internet*

Cadigo del Archivo de Presentacion: R011-13.CSV

C601

C602

R011-1301

R011-1302

R011-1303

R011-1304

©601_ANO

C602_MES

Numérico Decimal (Max

Numérico Decimal

Numérico Decimal (Max

Numérico Decimal (Max
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20.2 digitos) (Max 20.2 digitos) 20.2 digitos) 20.2 digitos)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

SECCION 4. ARCHIVOS DE PRESENTACION QUE DEBERAN ADJUNTARSE AL PRESENTE eFORMATO

(Los doct 1itos que cor gan un asterisco (*) deberan de presentarse de manera obligatoria para dar por cumplido el presente tramite)

Seleccione con una “X” e indique los Archivos de Presentacion que adjunta y su soporte de entrega
Informacién Solicitada Nombre de Archivo de Presentacion

a Accesos por esquema de pagos y servicios habilitados* R011-01.CSV

a Accesos por tipo de contrato y servicios habilitados* R011-02.CSV

0 Acc_e_sos pgr servicios facturados y servicios R011-03.CSV

habilitados

o Accesos M2M/loT y servicios habilitados* R011-04.CSV

| brotocelo de Internet (del nglés, 1, mtermet Protocol) RO11-05.C8V

a Accesos por tecnologia* R011-06.CSV

o Trafico total* R011-07.CSV

o Tréfico total por tecnologia* R011-08.CSV

o Tréfico por itinerancia* R011-09.CSV

a Ancho de banda internacional* R011-10.CSV

a Egresos por el servicio de acceso mayorista a Internet* R011-11.CSV

0 :3:3:::3 de proveedores de acceso mayorista a R011-12.CSV

0 x]::(l;:nm;? adquirido del servicio de acceso mayorista a R011-13.CSV

Soporte de entrega o Memoria USB = Disco CD = Disco DVD = Ventanilla Electrénica

AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO

|. Denominacion del responsable

Instituto Federal de Telecomunicaciones (en lo sucesivo, el “IFT”), con domicilio en Insurgentes Sur #1143, Col. Nochebuena, Demarcacion Territorial Benito
Juarez, Codigo Postal 03720, Ciudad de México.

II. Finalidades del tratamiento

Los datos personales recabados por el IFT seran protegidos, incorporados y resguardados especificamente en los archivos de la Coordinacion General de
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Planeacion Estratégica, y seran tratados conforme a las finalidades concretas, licitas, explicitas y legitimas siguientes:

A Requerir al solicitante cualquier informacién adicional o faltante en relacion a su solicitud, tales como: que acredite su personalidad como
representante de un Operador o aclare que es para una modalidad de uso distinta, etc.

B. Representacion legal del Operador: Que el IFT tenga certeza de que el solicitante cuenta con la personalidad juridica para presentar la solicitud a
nombre del Operador.

C. A su vez, los datos sefialados se conservan y utilizan para fines estadisticos y de consulta.
IIl. Informacion relativa a las transferencias de datos personales que requieran consentimiento

La Coordinacion General de Planeacién Estratégica no llevara a cabo tratamiento de datos personales para finalidades distintas a las expresamente sefialadas
en este aviso de privacidad, ni realizara transferencias de datos personales a otros responsables, de caracter publico o privado, salvo aquéllas que sean
estrictamente necesarias para atender requerimientos de informacion de una autoridad competente, que estén debidamente fundados y motivados, o bien,
cuando se actualice alguno de los supuestos previstos en los articulos 22 y 70 de la LGPDPPSO. Dichas transferencias no requeriran el consentimiento del
titular para llevarse a cabo.

IV. Mecanismos y medios disponibles para que el titular, en su caso, pueda manifestar su negativa para el tratamiento de sus datos personales para finalidades
y transferencias de datos personales que requieren el consentimiento del titular

En concordancia con lo sefialado en el apartado lll, del presente aviso de privacidad, se informa que los datos personales recabados no seran objeto de
transferencias que requieran el consentimiento del titular.

No obstante, en caso de que el titular tenga alguna duda respecto al tratamiento de sus datos personales, asi como a los mecanismos para ejercer sus
derechos, puede acudir a la Unidad de Transparencia del IFT, ubicada en Av. Insurgentes Sur #1143 (Edificio Sede), Piso 8, Col. Nochebuena, Demarcacion
Territorial Benito Juarez, C.P. 03720, Ciudad de México, enviar un correo electrénico a la siguiente direccion unidad.transparencia@ift.org.mx, o bien, o
comunicarse al teléfono (55) 5015 4000 extension 4688.

V. Aviso de privacidad Integral

El aviso de privacidad integral podra consultarse en la pagina web del IFT, ingresando al micro sitio: http://www.ift.org.mx/avisos-de-privacidad.

Ultima actualizacién: 21/11/2019

Declaro bajo protesta de decir verdad, que la informacién contenida en el presente formato es correcta y concuerda con los documentos que se anexan al
mismo, quedando apercibido de las penas en que incurren las personas que declaran con falsedad ante una autoridad distinta de la judicial, en los términos de

lo dispuesto por el articulo 247, fraccion |, del Cédigo Penal Federal. Asimismo, quedo enterado de los términos, condiciones y plazos de este procedimiento por
lo que no tengo duda alguna y estoy conforme con ello.

Firma:
Nombre:
(Nombre y firma del Interesado o de su Representante Legal)
INSTRUCTIVO DE LLENADO
N Unidad de
ID de campo Nombre del campo Descripcion del campo medida
Seccion 1. Tipo de solicitud
No aplica Lugar y fecha Debera indicar el lugar y la fecha de presentacion de la solicitud. No aplica

Seleccione una opcién y marque con una “X” inicamente el tipo de procedimiento
que iniciara:

1) Inicio de tramite. La primera vez que se realiza la entrega de
informacion.

Debera indicar la fecha de presentacién de la solicitud (la
No aplica Procedimiento representacion es D=dia, M=mes y A=afio; y se debera No aplica
presentar de la siguiente manera: DD/MM/AAAA).

2) Desahogo de prevencion. La atencion que realiza el
interesado ante la prevencion efectuada por el Instituto por falta
de informacion (datos o documentos) solicitada en el presente
formato. Debera indicar el nimero y la fecha del oficio mediante
el cual el Instituto emitié la prevencion de informacion.
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En este caso, deberd sefialar exclusivamente los campos
solicitados en el oficio de prevencion que le notificé el Instituto.

3) Alcance a su entrega actual. Entrega de informacion (datos o
documentos) adicional a la entregada previamente en el inicio
del tramite. Debera indicar el folio y la fecha sefialados por la
Oficialia de Partes Comun del Instituto, en su Acuse de recibido
del documento mediante el cual inicio el tramite.

No aplica

Tipo de tramite

Seleccione una opcién y marque con una “X” inicamente el tipo de solicitud de que
se trate, de acuerdo a lo siguiente:

1) Entrega periédica de informacion estadistica. Cuando se refiera a
las entregas periddicas de informacion estadisticas en funcién de las
obligaciones determinadas en el lineamiento SEXTO.

2) Rectificacion de informacion previamente entregada. Cuando se
solicite la rectificacion de la informacion previamente presentada,
siempre y cuando haya expirado el plazo maximo de 65 dias habiles
siguientes a su entrega y/o el Instituto no tenga en curso un proceso
de aclaracion para la misma informacién que se quiera rectificar,
especificando el folio y la fecha del acuse que la Oficialia de Partes
Comun del Instituto emitié al recibir la entrega que se quiere rectificar.

No aplica

Seccion 2. Datos generales del Operador

Datos Generales del Operador

No aplica

Nombre o razén social del Operador

Indique el nombre completo de la persona fisica o moral del Operador.

No aplica

Representante

legal

No aplica

Nombre del Representante Legal

Los interesados podran actuar por si o por medio de representante legal. La
representacion permite formular solicitudes, participar en el procedimiento
administrativo, desistirse y renunciar a derechos, para lo cual debera acreditarse
mediante instrumento publico, y en el caso de personas fisicas, también mediante
carta poder firmada ante dos testigos y ratificadas las firmas del otorgante y testigos
ante las propias autoridades o fedatario publico, o declaraciéon en comparecencia
personal del interesado.

Comprende los siguientes campos:

1) Nombre(s). Nombre completo, sin abreviaturas, del representante legal
o apoderado.

2) Primer apellido. Primer apellido, sin abreviaturas, del representante
legal o apoderado.

3) Segundo apellido. En caso de tenerlo, sefalar el segundo apellido, sin
abreviaturas, del representante legal o apoderado.

No aplica

Domicilio para

oir y recibir notificaciones

No aplica

Calle y No. exterior e interior

Denominacién o nombre completo, sin abreviaturas, de la vialidad en la que se
ubique el domicilio para oir o recibir notificaciones, asi como el nimero exterior o
interior que corresponde a dicho domicilio

No aplica

No aplica

Colonia

Denominacién o nombre completo, sin abreviaturas, de la localidad o asentamiento
humano que corresponda al domicilio para oir o recibir notificaciones.

No aplica

No aplica

Demarcacion Territorial o Municipio

Nombre completo, sin abreviaturas, del municipio, alcaldia o demarcacion territorial
que corresponda al domicilio para oir o recibir notificaciones.

No aplica

No aplica

Entidad Federativa

Entidad federativa donde se encuentra el domicilio del representante legal.

No aplica

No aplica

Cadigo Postal

Numero completo del cédigo postal que corresponda al domicilio para oir o recibir
notificaciones.

No aplica

No aplica

Correo electrénico

Direccion de una cuenta de correo electrénico, mediante la cual se puede enviar y
recibir mensajes de datos y documentos electrénicos relacionados, a través de los
dispositivos tecnoldgicos que permiten efectuar la transmisién y recepcion de
mensajes de datos y documentos electronicos.

No aplica

No aplica

Teléfono fijo

Numero(s) telefénico(s) fijo a 10 digitos del Representante Legal.

No aplica
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No aplica Teléfono celular Numero(s) telefonico(s) celular a 10 digitos del Representante Legal. No aplica
Autorizados
El interesado o su representante legal podran autorizar a la(s) persona(s) que
estime(n) pertinente(s) para oir y recibir notificaciones, realizar tramites, gestiones y
comparecencias que fueran necesarias para la tramitacion de tal procedimiento,
incluyendo la interposicion de recursos administrativos.
Nombre(s) completo(s) de la(s) Comprende los siguientes campos por cada autorizado:
No aplica persona(s) autorizada(s) para oir y No aplica

recibir notificaciones

1) Nombre(s). Nombre completo, sin abreviaturas, del autorizado.
2) Primer apellido. Primer apellido, sin abreviaturas, del autorizado.

3) Segundo apellido. En caso de tenerlo, sefialar el segundo apellido, sin
abreviaturas, del autorizado.

Seccion 3. Informacioén solicitada

Cada Archivo de Presentacion debera entregarse al IFT en un archivo en formato CSV, nombrado de acuerdo con el cédigo seialado en “Archivo de
presentacion”, conservando el orden y nombre de las columnas, incluyendo tantas filas como sean necesarias. No se permite dejar campos vacios,

en caso de que alguno no le aplique debera de llenarlo con la leyenda NA.

Accesos por esquema de pago y servicios habilitados

Este campo es un Desagregador del CCI.

C601 Desagregador por Afio No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCl.
C602 Desagregador por Mes No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
Este campo es un Desagregador del CCI.
C103 Desagregador por Esquema de Pago No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C103.
Numero total de Accesos activos con servicios habilitados de voz y datos.
R011-0101 Accesos con servicios habilitados de Accesos
voz y datos Se excluyen los Accesos que hayan sido comercializados a otros Operadores para
su reventa.
- . Numero total de Accesos activos con servicios habilitados de datos exclusivamente.
R011-0102 Accesos con servicios habilitados de Se excluyen los Accesos que hayan sido comercializados a otros Operadores para Accesos
datos exclusivamente
su reventa.
Accesos por tipo de contrato y servicios habilitados
Este campo es un Desagregador del CCl.
C601 Desagregador por Afio No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCI.
C602 Desagregador por Mes No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
Desagregador por Modalidad de Este campo es un Desagregador del CCl. )
C102 Contrat No aplica
ORLrato Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C102.
Numero total de Accesos activos con servicios habilitados de voz y datos.
R011-0201 Accesos con servicios habilitados de A
B voz y datos Se excluyen los Accesos que hayan sido comercializados a otros Operadores para CCesos
su reventa
Accesos con servicios habilitados de Numero total de Accesos activos con servicios habilitados de datos exclusivamente.
R011-0202 Se excluyen los Accesos que hayan sido comercializados a otros Operadores para Accesos

datos exclusivamente

su reventa.

Accesos por servicios facturados y servicios habilitados
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Este campo es un Desagregador del CCI.
C601 Desagregador por Afio No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCI.
C602 Desagregador por Mes No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
Accesos con servicios habilitados de Numero total de Accesos activos con servicios habilitados de voz y datos a los que
R011-0301 voz y datos, con facturacion de se les haya facturado en el mes reportado tanto el Servicio Minorista Moévil de Accesos
telefonia y de datos Telefonia como el Servicio Minorista de Acceso a Internet.
Accesos con servicios habilitados de Numero total de Accesos activos con servicios habilitados de voz y datos a los que
R011-0302 voz y datos, con facturacion de datos | se les haya facturado en el mes reportado Servicio Minorista de Acceso a Internet Accesos
exclusivamente exclusivamente
Accesos con servicios habilitados de Numero total de Accesos activos con servicios habilitados de voz y datos a los que
R011-0303 voz y datos, con facturacion de se les haya facturado en el mes reportado Servicio Minorista Mévil de Telefonia Accesos
telefonia exclusivamente exclusivamente
Accesos con servicios habilitados de . ’ - . .
. Numero total de Accesos activos con servicios habilitados datos exclusivamente que
R011-0304 datos exclusivamente a los que se les A . Accesos
e se les haya facturado el Servicio Minorista Mévil de Acceso a Internet
haya facturado servicios
Accesos M2M/loT y servicios habilitados
Este campo es un Desagregador del CCI.
C601 Desagregador por Afio No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCI.
C602 Desagregador por Mes No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
Accesos con servicios habilitados de Numero total de Accesos activos con servicios habilitados de voz y datos para
R011-0401 voz y datos para tarifas M2M/loT N . y P Accesos
’ tarifas M2M/loT mediante esquemas prepago
mediante esquemas prepago
Accesos con servicios habilitados de Numero total de Accesos activos con servicios habilitados de voz y datos para
R011-0402 voz y datos para tarifas M2M/loT B 8 y P Accesos
J tarifas M2M/loT mediante esquemas pospago
mediante esquemas pospago
Accesos con servicios habilitados de
R011-0403 datos exclusivamente para tarifas Numero total de Accesos activos con servicios habilitados de datos exclusivamente Accesos
M2M/IoT mediante esquemas para tarifas M2M/loT mediante esquemas prepago.
prepago
Accesos con servicios habilitados de
datos exclusivamente para tarifas Numero total de Accesos activos con servicios habilitados de datos exclusivamente
R011-0404 ; : . Accesos
M2M/loT mediante esquemas para tarifas M2M/IoT mediante esquemas pospago
pospago
Accesos y APNs cursando trafico por version del protocolo de Internet (del inglés, IP, Internet Protocol)
Este campo es un Desagregador del CCI.
C601 Desagregador por Afio No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCI.
C602 Desagregador por Mes No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
Accesos enviando v recibiendo trafico Numero total de Accesos provistos para el Servicio Minorista Mévil de Acceso a
R011-0501 i y Internet cuyo trafico de datos cursado por sus usuarios, se realizéd a través de Accesos
mediante IPv4 N
conexiones que emplearon el protocolo IPv4.
Modificacién publicada en el DOF el 18/11/2020
Texto original
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Este campo es un Desagregador del CClI.

C602 Desagregador por Mes No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
Este campo es un Desagregador del CClI.
C005 Desagregador por No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C005.
s i v e s Numero total de Accesos provistos para el Servicio Minorista Moévil de Acceso a
R011-0501 . y Internet cuyo trafico de datos cursado por sus usuarios, se realizd a través de Accesos
mediante IPv4 5
conexiones que emplearon el protocolo IPv4.
Numero total de Accesos provistos para el Servicio Minorista Mévil de Acceso a
Accesos enviando y recibiendo trafico | Internet cuyo trafico de datos cursado por sus usuarios, se realizo a través de
R011-0502 : - . Accesos
mediante IPv6 conexiones que emplearon, al menos una vez en el periodo reportado, el protocolo
IPv6.
En caso que el APN provisto por defecto por el Operador para el Servicio Minorista
Movil de Acceso a Internet traigan configurado por defecto el protocolo IPv6, se
¢ Los Accesos de nuevas deberd indicar Si. De lo contrario, se debera indicar no.
R011-0503 suscripciones traen activado el IPv6 Binario (Si/No)

por defecto?

Este APN debera ser el provisto para el Servicio Minorista Mévil de Acceso a
Internet, descartando los APNs especificos para servicios de voz a través de
VoLTE, o los de MMS, por ejemplo.

Accesos por tecnologia

Este campo es un Desagregador del CCl.

C601 Desagregador por Afio No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCI.

C602 Desagregador por Mes No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
Este campo es un Desagregador del CCI.

C005 Desagregador por Regiones No aplica

Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C005.

Modificacién publicada en el DOF el 18/11/2020

Texto original

C005

Desagregador por

Este campo es un Desagregador del CClI.

Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C005.

No aplica

R011-0601

Accesos con trafico de datos
GPRS/EDGE

Numero total de Accesos provistos para el Servicio Minorista Mévil de Acceso a
Internet cuyo trafico de datos cursado por sus usuarios alcanza la tecnologia
GPRS/EDGE de la familia 2G como su mayor nivel tecnolégico.

Se excluyen los Accesos que hayan sido comercializados a otros Operadores para
su reventa.

Accesos

R011-0602

Accesos con trafico de datos
cdmaOne

Numero total de Accesos provistos para el Servicio Minorista Mévil de Acceso a
Internet cuyo trafico de datos cursado por sus usuarios alcanza la tecnologia
cdmaOne de la familia 2G como su mayor nivel tecnoldgico.

Se excluyen los Accesos que hayan sido comercializados a otros Operadores para
su reventa

Accesos

R011-0603

Accesos con trafico de datos
UMTS/HSPA/HSPA+ de la familia 3G

Numero total de Accesos provistos para el Servicio Minorista Mévil de Acceso a
Internet cuyo tréfico de datos cursado por sus usuarios alcanza la tecnologia
UMTS/HSPA/HSPA+ de la familia 3G como su mayor nivel tecnoldgico.

Se excluyen los Accesos que hayan sido comercializados a otros Operadores para
su reventa.

Accesos

R011-0604

Accesos con trafico de datos
CDMA2000

Numero total de Accesos provistos para el Servicio Minorista Mévil de Acceso a
Internet cuyo tréfico de datos cursado por sus usuarios alcanza la tecnologia
CDMA2000 de la familia 3G como su mayor nivel tecnolégico.

Se excluyen los Accesos que hayan sido comercializados a otros Operadores para

Accesos
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su reventa.
Numero total de Accesos provistos para el Servicio Minorista Mévil de Acceso a
R011-0605 Accesos con trafico de datos LTE Interngt. cuyo trafico de datos cgrsado por sus usuarios alcanza la tecnologia LTE de Accesos
la familia 4G como su mayor nivel tecnolégico. Se excluyen los Accesos que hayan
sido comercializados a otros Operadores para su reventa.
Numero total de Accesos provistos para el Servicio Minorista Mévil de Acceso a
Internet cuyo trafico de datos cursado por sus usuarios alcanza la tecnologia LTE
R011-0606 ﬁg(\:lzzc(iseé:on trafico de datos LTE Advanced de la familia 4G como su mayor nivel tecnolégico. Accesos
Se excluyen los Accesos que hayan sido comercializados a otros Operadores para
su reventa.
Numero total de Accesos provistos para el Servicio Minorista Mévil de Acceso a
Internet cuyo trafico de datos cursado por sus usuarios alcanza cualquier tecnologia
R011-0607 Accesos con trafico de datos 5G de |a familia 5G como su mayor nivel tecnoldgico. Accesos
Se excluyen los Accesos que hayan sido comercializados a otros Operadores para
su reventa.
Numero total de Accesos provistos para el Servicio Minorista Mévil de Acceso a
Internet cuyo trafico de datos cursado por sus usuarios alcanza otra tecnologia
R011-0608 gi%islg;igon trafico de datos por otra [ como su mayor nivel tecnolégico. Accesos
Se excluyen los Accesos que hayan sido comercializados a otros Operadores para
su reventa.
Tréfico total
Este campo es un Desagregador del CCl.
C601 Desagregador por Afio No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCI.
C602 Desagregador por Mes No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
Numero total de Gigabytes cursados como resultado del envio y recepcion de datos
Gigabytes cursados por envio y por parte de suscripciones propias. GigaBytes
R011-0701 »
recepcion de datos (GB)
Se excluye el trafico generado por servicios de reventa.
Trafico total por tecnologia
Este campo es un Desagregador del CClI.
C601 Desagregador por Afio No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCl.
C602 Desagregador por Mes No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
Modificacién publicada en el DOF el 18/11/2020
Texto original
Este campo es un Desagregador del CClI.
C603 Desagregador por Trimestre No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C603.
Este campo es un Desagregador del CCI.
C005 Desagregador por Regiones No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C005.
. Desagregador por Tecnologia de Este campo es un Desagregador del CCl. No aplica
Acceso Mévil de Telefonia Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C302.
Numero total de Gigabytes cursados como resultado del envio y recepcion de datos
Gigabytes cursados por envio y por parte de suscripciones propias. GigaBytes
R011-0801 »
recepcion de datos (GB)
Se excluye el trafico generado por servicios de reventa
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Trafico de itinerancia

C601

Desagregador por Afio

Este campo es un Desagregador del CCI.

Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.

No aplica

C603

Desagregador por Trimestre

Este campo es un Desagregador del CCl.

Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C603.

No aplica

Modificacién publicada en el DOF el 18/11/2020

Texto original

Este campo es un Desagregador del CClI.

C603 Desagregador por Trimestre No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
Gigabytes cursados por envio y Numero total de Gigabytes cursados en la red del Operador como resultado del GigaBytes
R011-0901 . L ! . ) - ] - -
recepcion de datos en itinerancia envio y recepcion de datos de usuarios propios en itinerancia (GB)
Ancho de banda internacional
Este campo es un Desagregador del CCI.
C601 Desagregador por Afio No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCI.
C602 Desagregador por Mes No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
Capacidad total de entrada del ancho de banda de Internet contratado mediante un Gigabits por
Ancho de banda internacional de acuerdo directo internacional. Se mide como la suma de la capacidad de entrada 9 P
R011-1001 ; K . segundo
entrada de Internet contratado (descendente) de todos los puntos de intercambio de Internet donde se contratd (Gbps)
ancho de banda para servicios internacionales. p
Capacidad total de salida del ancho de banda de Internet contratado mediante un Gigabits por
Ancho de banda internacional de acuerdo directo internacional. Se mide como la suma de la capacidad de salida 9 p
R011-1002 ; . . ! segundo
salida de Internet contratado (ascendente) de todos los puntos de intercambio de Internet donde se contratd (Gbps)
ancho de banda para servicios internacionales p
Comparte este Ancho de Banda El Opergdor debera reportalr .SI en caso Qe que comparta 9ste Angho de Banda
. - Internacional con otros servicios y se cursoé el trafico a través del mismo contrato. R .
R011-1003 Internacional con otros servicios Binario (Si/No)

provistos por el mismo Operador?

Ademas, debera reportar la misma capacidad de Ancho de Banda contratado en los
Campos de los eFormatos que lo requieran. De lo contrario, se debera reportar No.

Egresos por el servicio de acceso mayorista a Internet

Este campo es un Desagregador del CCl.

C601 Desagregador por Afio No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCl.
C602 Desagregador por Mes No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
R011-1101 Eglresos por acuerdos mayoristas de Total Qe egresos, sin IVA ni ningun otro impuesto aplicable, generados por acuerdos Pesos (MXN)
paid-peering mayoristas de paid-peering.
R011-1102 Egre§os por acuerdos mayoristas de Total Qe egresos, sin IVA ni ninguin otro impuesto aplicable, generados por acuerdos Pesos (MXN)
caching mayoristas de caching
R011-1103 Egresos por acuerdos mayoristas de Total de egresos, sin IVA ni ningln otro impuesto aplicable, generados por acuerdos Pesos (MXN)

transito de Internet

mayoristas de transito de Internet.

Registro de proveedores de acceso mayorista a Internet

C601

Desagregador por Afio

Este campo es un Desagregador del CCl.

No aplica
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Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.

Este campo es un Desagregador del CCI.

C602 Desagregador por Mes No aplica

Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
Proveedor de Servicios Maviles de Razén Social de la persona fisica o moral que suministra el Servicios Méviles de

R011-1201 Acceso a Internet Acceso a Internet. Hay que incluir una fila para cada proveedor que preste este | Razoén Social
servicio al Operador que presenta este formato.
El Operador debera reportar Si en caso de contar con un acuerdo de peering

R011-1202 ¢ Provee acuerdos de peering? vigente con el proveedor indicado en el campo R011-1201. De lo contrario, debera | Binario (Si/No)
reportar No.
El Operador debera reportar Si en caso de contar con un acuerdo de paid-peering

R011-1203 ¢ Provee acuerdos de paid- peering? vigente con el proveedor indicado en el campo R011-1201. De lo contrario, debera | Binario (Si/No)
reportar No.
El Operador debera reportar Si en caso de contar con un acuerdo de caching

R011-1204 ¢ Provee acuerdos de caching? vigente con el proveedor indicado en el campo R011-1201. De lo contrario, debera | Binario (Si/No)
reportar No.
El Operador debra reportar Si en caso de contar con un acuerdo de transito vigente

R011-1205 ¢ Provee acuerdos de transito? con el proveedor indicado en el campo R011-1201. De lo contrario, debera reportar | Binario (Si/No)

No.

Volumen adqu

irido del servicio de acceso mayorista

a Internet

Este campo es un Desagregador del CCI.

C601 Desagregador por Afio No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCI.
C602 Desagregador por Mes No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
Trafico de datos al amparo de Numero total de Gigabytes de trafico de datos, ya sean enviados o recibidos, GigaBytes
R011-1301 ) s A
acuerdos de peering adquiridos a un proveedor al amparo de acuerdos de peering. (GB)
Trafico de datos al amparo de Numero total de Gigabytes de trafico de datos, ya sean enviados o recibidos, MegaBytes
R011-1302 . - s ; A
acuerdos de paid-peering adquiridos a un proveedor al amparo de acuerdos de paid-peering. (MB)
Trafico de datos al amparo de Numero total de Gigabytes de trafico de datos, ya sean enviados o recibidos, GigaBytes
R011-1303 ; L )
acuerdos de caching adquiridos a un proveedor al amparo de acuerdos de caching. (GB)
R011-1304 Trafico de datos al amparo de Numero total de Gigabytes de trafico de datos, ya sean enviados o recibidos, GigaBytes
acuerdos de transito adquiridos a un proveedor al amparo de acuerdos de transito. (GB)
Seccion 4. Archivos de Presentacion que deberan adjuntarse al presente eFormato
. Accesos por esquema de pago y Se debera presentar el archivo R011-01.CSV, con los campos definidos en la .
No aplica e . - ¥ No aplica
servicios habilitados seccion anterior.
. Accesos por tipo de contrato y Se debera presentar el archivo R011-02.CSV, con los campos definidos en la .
No aplica . I - N No aplica
servicios habilitados seccion anterior.
. Accesos por servicios facturados y Se debera presentar el archivo R011-03.CSV, con los campos definidos en la .
No aplica - - e ¥ No aplica
servicios habilitados seccion anterior.
. Accesos M2M/IoT y servicios Se debera presentar el archivo R011-04.CSV, con los campos definidos en la .
No aplica e - ¥ No aplica
habilitados seccion anterior.
b ACCF.",SOS aaa's habilitados por Se debera presentar el archivo R011-05.CSV, con los campos definidos en la .
No aplica version del protocolo de Internet (del - ¥ No aplica
My seccion anterior.
inglés, IP, Internet Protocol)
" . Se debera presentar el archivo R011-06.CSV, con los campos definidos en la .
No aplica Accesos por tecnologia No aplica

seccion anterior.
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. . Se debera presentar el archivo R011-07.CSV, con los campos definidos en la .
No aplica Trafico total e ¥ No aplica
seccion anterior.
. . . Se debera presentar el archivo R011-08.CSV, con los campos definidos en la .
No aplica Trafico total por tecnologia - ¥ No aplica
seccion anterior.
No aplica Trafico de itinerancia Se debera presentar el archivo R011-09.CSV, con los campos definidos en la No aplica
P seccion anterior. P
No aplica Ancho de banda internacional Se d_elbera pr(_esentar el archivo R011-10.CSV, con los campos definidos en la No aplica
seccion anterior.
. Egresos por el servicio de acceso Se debera presentar el archivo R011-11.CSV, con los campos definidos en la .
No aplica X - N No aplica
mayorista a Internet seccion anterior.
) Registro de proveedores de acceso Se debera presentar el archivo R011-12.CSV, con los campos definidos en la )
No aplica X e ¥ No aplica
mayorista a Internet seccion anterior.
. Volumen adquirido del servicio de Se debera presentar el archivo R011-13.CSV, con los campos definidos en la .
No aplica N - ¥ No aplica
acceso mayorista a Internet seccion anterior.
. Se debera marcar con una X el soporte con el cual se entregan los Archivos de .
No aplica Soporte de entrega - No aplica
Presentacion

PLAZOS A LOS QUE ESTARA SUJETO EL TRAMITE

Para el tipo de tramite de entrega periddica de informacion estadistica:

El plazo con que cuenta el IFT para efectuar a los interesados la prevencion ante la falta de informacién o requisitos del tramite o para realizarles solicitudes de
aclaracion es de 65 dias habiles. Transcurrido dicho plazo, sin que el IFT requiera alguna aclaracién, se tendra por cumplida la obligacién de entrega de la

informacion.

En caso de prevencién o aclaracion, el plazo con que cuenta el Sujeto Obligado para subsanar la informacién o documentacion faltante o errénea sera de 15
dias habiles. Transcurrido dicho plazo sin que el interesado haya desahogado la misma, el IFT desechara el tramite.

Para el tipo de tramite de rectificacion de informacién previamente entregada:

El plazo maximo de resolucion del tramite por parte del IFT, a partir de la recepcion de la presente solicitud, sera de 30 dias.
El plazo con que cuenta el IFT para efectuar a los interesados la prevencion ante la falta de informacién o requisitos del tramite es de 10 dias.

En caso de prevencion, el plazo con que cuenta el interesado para subsanar la informacién o documentacion faltante o errénea sera de 5 dias habiles.
Transcurrido dicho plazo sin que el interesado haya desahogado la prevencion el IFT desechara el tramite.

REGLAS DE VALIDACION

.IE de: I D defan}pos Validacion que se realiza Descripcion
RO11-0101 El valor del campo R011-0101 sumado sobre todos los valores | El nimero total de accesos con servicios habilitados de
RO11-V001 h reportados del desagregador C103 debe de ser igual al valor del | voz y datos debe ser el mismo sin importar la
R011-0201 campo R011-0201 sumado sobre todos los valores reportados | desagregacion presentada. Por favor, revisar los
del desagregador C102. campos correspondientes.
RO11-0102 El valor del campo R011-0102 sumado sobre todos los valores | El nimero total de accesos con servicios habilitados
RO11-V002 a reportados del desagregador C103 debe ser igual al valor del | exclusivamente de datos debe ser el mismo sin importar
R011-0202 campo R011-0202 sumado sobre todos los valores reportados | la desagregacion presentada. Por favor, revisar los
del desagregador C102. campos correspondientes.
R011-0701 El valor del campo R011-0701 debe ser igual al valor del campo | El nimero total de Gigabytes debe ser el mismo sin
R011-V003 R011-0801 sumado sobre todos los valores reportados de los | importar la desagregacion presentada. Por favor, revisar
R011-0801 desagregadores C005 y C302. los campos correspondientes.
R011-V004 R011-0101 La suma del valor de los campos R011-0101 y R011-0102 | El nimero total de accesos con servicios habilitados

sumados sobre todos los valores reportados del desagregagdor

debe ser igual o mayor al nimero total de accesos con
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R011-0102 C103 debe ser igual o mayor a la suma del valor de los campos | servicios facturados. Por favor, revisar los campos
R011-0301, R011-0302, R011-0303 y R011-0304. correspondientes.

R011-0301
R011-0302
R011-0303

R011-0304

R011-0101
R011-0102
R011-0601

R011-0602 | |5 suma del valor de los campos R011-0101 y R011-0102
sumados sobre todos los valores reportados del desagregador . . .

rotroos | KOO | CID3 deb s fgual o mayor i s el vlorda o campos | = T 1 e cesos abliados deve ser v o

R011-0604 R011-0601, R011-0602, R011-0603, R011-0604, R011-0605, rev?/sar los campos correspondientes. . ’
R011-0606, R011-0607 y R011-0608 sumados sobre todos los P P :

R011-0605 valores reportados del desagregador C005.

R011-0606
R011-0607
R011-0608

FUNDAMENTO JURIDICO DEL TRAMITE

Para el tipo de tramite de entrega periédica de informacién estadistica:

Lineamientos DECIMO TERCERO, DECIMO SEXTO y DECIMO SEPTIMO de los Lineamientos que establecen la metodologia, la
periodicidad, el Catalogo de Claves de Informacion y los formatos electrénicos con los que los operadores del sector de
telecomunicaciones entregaran informacion para integrar el Acervo Estadistico del Instituto Federal de Telecomunicaciones.

Para el tipo de tramite de rectificacion de informacién previamente entregada:
Lineamiento DECIMO OCTAVO de los Lineamientos que establecen la metodologia, la periodicidad, el Catalogo de Claves de Informacién

y los formatos electrénicos con los que los operadores del sector de telecomunicaciones entregaran informacién para integrar el Acervo
Estadistico del Instituto Federal de Telecomunicaciones.
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R012. Informacion Estadistica sobre el Servicio Minorista Mévil de Acceso a Internet bajo esquema OMV

ENTREGA DE INFORMACION ESTADISTICA SOBRE EL SERVICIO MINORISTA MOVIL
DE ACCESO A INTERNET BAJO ESQUEMA OMV

Oift

BT -
T ECCRAHICAC IR

Consideraciones Generales para el llenado del presente eFormato:

1. Completar la informacion requerida en cada uno de sus rubros conforme al tipo de solicitud.
2. Los campos de informacién que contengan un asterisco (*) son de caracter obligatorio.
No obstante lo anterior, se recomienda el llenado de todos los campos contenidos en este formato, para una mejor evaluacién de su solicitud.

3. Hasta en tanto la Ventanilla Electrénica permita a los Operadores la realizacién de tramites electrénicos, se debera presentar la informacion
correspondiente a este tramite ante la Oficialia de Partes Comun mediante este eFormato impreso, llenado con letra molde legible,
preferentemente en tinta azul, o con computadora y con firma autdgrafa del Operador, o en su caso, su representante legal, el cual debera
acompafiarse de un CD, DVD o Memoria USB que contenga los Archivos de Presentacion requeridos en la seccién 3 del presente eFormato, en
formato CSV, respetando el orden de presentacion de los campos mostrados a través del presente y usando el Catalogo de Claves de Informacion

(CClI) vigente cuando sea requerido por los Campos.

4. Para cualquier duda respecto de la informacién que habra que proporcionar en cada uno de los rubros se sugiere consultar el instructivo del

presente eFormato.

5. El eFormato no sera valido si presenta tachaduras o enmendaduras en su informacion.

INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES (IFT)
Coordinacion General de Planeacion Estratégica

Av. Insurgentes Sur No. 1143, Col. Nochebuena,
Demarcacion Territorial Benito Juarez,

C.P. 03720, Ciudad de México, México.

Tel. 55-5015-4000

www.ift.org.mx

Lugar y Fecha:

SECCION 1. TIPO DE SOLICITUD

Procedimiento* (Sélo debe seleccionar una opcién)

0 Desahogo de prevencion

Oficio IFT:

o Inicio de tramite

Fecha oficio IFT:

DD/MM/AAAA

0 Alcance a su entrega actual

Folio de Acuse:

Fecha de Acuse:

DD/MM/AAAA

Tipo de Tramite* (Sélo debe seleccionar una opcion)

Entrega periddica de
informacion estadistica

o Rectificacion de informacion previamente entregada

Folio de Acuse:

Fecha de Acuse:

DD/MM/AAAA
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SECCION 2.

DATOS GENERALES DEL OPERADOR

Datos generales del Operador

Nombre o razén social del Operador*:

Representante legal

Nombre (s)

Primer apellido

Segundo apellido

Domicilio para oir y recibir notificaciones

Calle y No. exterior e interior*:

Colonia*:

Demarcacion Territorial o
Municipio*:

Entidad Federativa*:

Codigo Postal*:

Correo electronico*:

Teléfono fijo:

Teléfono celular:

Autorizados (Agregar tantos autorizados sean necesarios)

Nombre(s) completo(s) de la(s)
persona(s) autorizada(s) para oir
y recibir notificaciones:

Nombre (s)

Primer apellido

Segundo apellido

Nombre (s)

Primer apellido

Segundo apellido

SECCION 3.

REPRESENTACION GRAFICA DE LA INFORMACION SOLICITADA

Cada Archivo de Presentacion debera entregarse al IFT en un archivo en formato CSV, nombrado de acuerdo con el cédigo sefialado en “Archivo de
presentacion”, conservando el orden y nombre de las columnas, incluyendo tantas filas como sean necesarias. No se permite dejar campos vacios,

en caso de que alguno no le aplique debera de llenarlo con la leyenda NA.

Accesos por esquema de pago y servicios habilitados*

Cadigo del Archivo de Presentacion: R012-01.CSV

C601

C602

C103

R012-0101

R012-0102

C601_ARO

C602_MES

C103_ESQUEMA_PAGO

Numéri

co Entero (Max 50
digitos)

Numérico Entero (Max 50 digitos)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

Accesos por tipo de contado y servicios habilitados*
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Cadigo del Archivo de Presentacion: R012-02.CSV

C601 C602 C102 R012-0201 R012-0202
C601_ARO ©602_MES C102_MODALIDAD_CONTRATQ | 'Numeérico Entero (Max 50 Numérico Entero (Max 50
digitos) digitos)
SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS
Accesos por servicios facturados y servicios habilitados*
Cadigo del Archivo de Presentacion: R012-03.CSV
C601 C602 R012-0301 R012-0302 R012-0303 R012-0304
N Numérico Entero (Max Numérico Entero Numérico Entero (Max Numérico Entero (Max 50
C601_ANO C602_MES 50 digitos) (Méx 50 digitos) 50 digitos) digitos)
SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS
Accesos M2M/loT y servicios habilitados*
Cadigo del Archivo de Presentacion: R012-04.CSV
C601 C602 R012-0401 R012-0402 R012-0403 R012-0404
C601_ANO C602_MES Numérico Entero (Max Numérico Entero Numérico Entero (Max Numérico Entero (Max 50

50 digitos)

(Max 50 digitos)

50 digitos)

digitos)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

Tréfico total*

Cadigo del Archivo de Presentacion: R012-05.CSV

C601

C602

R012-0501

c601_ANO

C602_MES

Numérico Decimal (Max 20.2 digitos)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

Tréfico de itinerancia*

Cadigo del Archivo de Presentacion: R012-06.CSV

C601

C602

R012-0601
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c601_ANO

©602_MES

Numérico Decimal (Max 20.2 digitos)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

Ancho de banda internacional*

Cadigo del Archivo de Presentacion: R012-07.CSV

C601

C602

R012-0701

R012-0702

C601_ANO

C602_MES

Numérico Decimal (Max 20.2
digitos)

Numeérico Decimal (Max 20.2 digitos)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

Egresos por la compra mayorista de servicios moéviles*

Cadigo del Archivo de Presentacion: R012-08.CSV

C601 C602 R012-0801 R012-0802 R012-0803 R012-0804
< Numeérico Decimal (Max Numeérico Decimal Numeérico Decimal (Max Numeérico Decimal (Max
CE01_ANO C602_MES 20.2 digitos) (Méx 20.2 digitos) 20.2 digitos) 20.2 digitos)
SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS
Registro de proveedores mayoristas de servicios moviles*
Cadigo del Archivo de Presentacion: R012-09.CSV
C601 C602 C502 R012-0901 R012-0902 R012-0903 R012-0904
~ Alfanumérico Booleano
C601_ANO C602_MES €502_TIPO_OMV_PROVEEDOR (Max 100 (SilNo) Booleano (Si/No) Booleano (Si/No)
caracteres)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

Volumen de compra mayorista de servicios méviles*

Cadigo del Archivo de Presentacion: R012-10.CSV

C601

C602

R012-1001

R012-1002

C601_ANO

C602_MES

Numeérico Decimal (Max 20.2
digitos)

Numeérico Decimal (Max 20.2 digitos)
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SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

SECCION 4. ARCHIVOS DE PRESENTACION QUE DEBERAN ADJUNTARSE AL PRESENTE eFORMATO

(Los doct 1itos que cor gan un asterisco (*) deberan de presentarse de manera obligatoria para dar por cumplido el presente tramite)
Seleccione con una “X” e indique los Archivos de Presentacion que adjunta y su soporte de entrega
Informacién Solicitada Nombre de Archivo de Presentacion
= | Accesos por esquema de pago y servicios habilitados* R012-01.CSV
- | Accesos por tipo de contrato y servicios habilitados* R012-02.CSV
- | Accesos por servicios facturados y servicios habilitados* R012-03.CSV
- | Accesos M2M/loT y servicios habilitados* R012-04.CSV
- | Trafico total* R012-05.CSV
- | Tréfico de itinerancia* R012-06.CSV
- | Ancho de banda internacional® R012-07.CSV
- | Egresos por la compra mayorista de servicios méviles* R012-08.CSV
- | Registro de proveedores mayoristas de servicios méviles* R012-09.CSV
- | Volumen de compra mayorista de servicios méviles* R012-10.CSV
Soporte de entrega o Memoria USB = Disco CD =/ Disco DVD = Ventanilla Electrénica

AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO

|. Denominacion del responsable

Instituto Federal de Telecomunicaciones (en lo sucesivo, el “IFT”), con domicilio en Insurgentes Sur #1143, Col. Nochebuena, Demarcacién Territorial Benito
Juarez, Cédigo Postal 03720, Ciudad de México.

II. Finalidades del tratamiento

Los datos personales recabados por el IFT seran protegidos, incorporados y resguardados especificamente en los archivos de la Coordinacién General de
Planeacion Estratégica, y seran tratados conforme a las finalidades concretas, licitas, explicitas y legitimas siguientes:

. Requerir al solicitante cualquier informacién adicional o faltante en relacion a su solicitud, tales como: que acredite su personalidad como
representante de un Operador o aclare que es para una modalidad de uso distinta, etc.

B. Representacion legal del Operador: Que el IFT tenga certeza de que el solicitante cuenta con la personalidad juridica para presentar la solicitud a
nombre del Operador.

C. A su vez, los datos sefialados se conservan y utilizan para fines estadisticos y de consulta.

Il Informacion relativa a las transferencias de datos personales que requieran consentimiento

La Coordinacion General de Planeacién Estratégica no llevara a cabo tratamiento de datos personales para finalidades distintas a las expresamente sefialadas
en este aviso de privacidad, ni realizara transferencias de datos personales a otros responsables, de caracter publico o privado, salvo aquéllas que sean

estrictamente necesarias para atender requerimientos de informacion de una autoridad competente, que estén debidamente fundados y motivados, o bien,
cuando se actualice alguno de los supuestos previstos en los articulos 22 y 70 de la LGPDPPSO. Dichas transferencias no requeriran el consentimiento del
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titular para llevarse a cabo.

IV. Mecanismos y medios disponibles para que el titular, en su caso, pueda manifestar su negativa para el tratamiento de sus datos personales para finalidades
y transferencias de datos personales que requieren el consentimiento del titular

En concordancia con lo sefialado en el apartado Ill, del presente aviso de privacidad, se informa que los datos personales recabados no seran objeto de
transferencias que requieran el consentimiento del titular.

No obstante, en caso de que el titular tenga alguna duda respecto al tratamiento de sus datos personales, asi como a los mecanismos para ejercer sus
derechos, puede acudir a la Unidad de Transparencia del IFT, ubicada en Av. Insurgentes Sur #1143 (Edificio Sede), Piso 8, Col. Nochebuena, Demarcacion

Territorial Benito Juarez, C.P. 03720, Ciudad de México, enviar un correo electrénico a la siguiente direccion unidad.transparencia@ift.org.mx, o bien, o
comunicarse al teléfono (55) 5015 4000 extension 4688.

V. Aviso de privacidad Integral

El aviso de privacidad integral podra consultarse en la pagina web del IFT, ingresando al micro sitio: http://www.ift.org.mx/avisos-de-privacidad.

Ultima actualizacién: 21/11/2019

Declaro bajo protesta de decir verdad, que la informacion contenida en el presente formato es correcta y concuerda con los documentos que se anexan al
mismo, quedando apercibido de las penas en que incurren las personas que declaran con falsedad ante una autoridad distinta de la judicial, en los términos de

lo dispuesto por el articulo 247, fraccion |, del Cédigo Penal Federal. Asimismo, quedo enterado de los términos, condiciones y plazos de este procedimiento por
lo que no tengo duda alguna y estoy conforme con ello.

Firma:

Nombre:

(Nombre y firma del Interesado o de su Representante Legal)

INSTRUCTIVO DE LLENADO

ID de campo Nombre del campo Descripcion del campo Unidad de medida

Seccion 1. Tipo de solicitud

No aplica Lugar y fecha Debera indicar el lugar y la fecha de presentacion de la solicitud. No aplica

Seleccione una opcién y marque con una “X” inicamente el tipo de procedimiento que
iniciara:

1) Inicio de tramite. La primera vez que se realiza la entrega de
informacion.

Debera indicar la fecha de presentacion de la solicitud (la representacion
es D=dia, M=mes y A=afio; y se debera presentar de la siguiente
manera: DD/MM/AAAA).

2) Desahogo de prevencion. La atencion que realiza el interesado ante la
prevencion efectuada por el Instituto por falta de informacién (datos o
documentos) solicitada en el presente formato. Debera indicar el numero
y la fecha del oficio mediante el cual el Instituto emitié la prevencion de
informacion.

No aplica Procedimiento No aplica

En este caso, debera sefialar exclusivamente los campos solicitados en
el oficio de prevencién que le notificé el Instituto.

3) Alcance a su entrega actual. Entrega de informacién (datos o
documentos) adicional a la entregada previamente en el inicio del
tramite. Debera indicar el folio y la fecha sefialados por la Oficialia de
Partes Comun del Instituto, en su Acuse de recibido del documento
mediante el cual inicio el tramite.

Seleccione una opcién y marque con una “X” inicamente el tipo de solicitud de que se trate,
de acuerdo a lo siguiente:

No aplica Tipo de tramite 1) No aplica

Entrega periddica de informaciéon estadistica. Cuando se refiera a las
entregas periddicas de informacién estadisticas en funcién de las obligaciones
determinadas en el lineamiento SEXTO.
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2) Rectificacion de informacion previamente entregada. Cuando se solicite la
rectificacion de la informacion previamente presentada, siempre y cuando haya
expirado el plazo maximo de 65 dias habiles siguientes a su entrega y/o el
Instituto no tenga en curso un proceso de aclaracion para la misma informacion
que se quiera rectificar, especificando el folio y la fecha del acuse que la
Oficialia de Partes Comun del Instituto emitié al recibir la entrega que se quiere
rectificar.
Seccion 2. Datos generales del Operador
Datos Generales del Operador
. Nombre o razén social . L .
No aplica del Operador Indique el nombre completo de la persona fisica o moral del Operador. No aplica
Representante legal
Los interesados podran actuar por si o por medio de representante legal. La representacion
permite formular solicitudes, participar en el procedimiento administrativo, desistirse y
renunciar a derechos, para lo cual debera acreditarse mediante instrumento publico, y en el
caso de personas fisicas, también mediante carta poder firmada ante dos testigos y
ratificadas las firmas del otorgante y testigos ante las propias autoridades o fedatario publico,
o declaracioén en comparecencia personal del interesado.
. Nombre del Comprende los siguientes campos: .
No aplica Representante Legal No aplica
P 9 1) Nombre(s). Nombre completo, sin abreviaturas, del representante legal o
apoderado.
2) Primer apellido. Primer apellido, sin abreviaturas, del representante legal o
apoderado.
3) Segundo apellido. En caso de tenerlo, sefalar el segundo apellido, sin
abreviaturas, del representante legal o apoderado.
Domicilio para oir y recibir notificaciones
: Denominacién o nombre completo, sin abreviaturas, de la vialidad en la que se ubique el
. Calle y No. exterior e P~ . S o . . . R . .
No aplica interior domicilio para oir o recibir notificaciones, asi como el numero exterior o interior que No aplica
corresponde a dicho domicilio
. . Denominacién o nombre completo, sin abreviaturas, de la localidad o asentamiento humano .
No aplica Colonia L : o e No aplica
que corresponda al domicilio para oir o recibir notificaciones.
No aplica Demarcacion Territorial Nombre completo, sin abreviaturas, del municipio, alcaldia o demarcacién territorial que No aplica
P 0 Municipio corresponda al domicilio para oir o recibir notificaciones. P
No aplica Entidad Federativa Entidad federativa donde se encuentra el domicilio del representante legal. No aplica
No aplica Cédigo Postal Nurlnerol completo del cédigo postal que corresponda al domicilio para oir o recibir No aplica
notificaciones.
Direccion de una cuenta de correo electronico, mediante la cual se puede enviar y recibir
. - mensajes de datos y documentos electronicos relacionados, a través de los dispositivos .
No aplica Correo electrénico P " s . . No aplica
tecnolégicos que permiten efectuar la transmision y recepcion de mensajes de datos y
documentos electronicos.
No aplica Teléfono fijo Numero(s) telefénico(s) fijo a 10 digitos del Representante Legal. No aplica
No aplica Teléfono celular Numero(s) telefénico(s) celular a 10 digitos del Representante Legal. No aplica
Autorizados
El interesado o su representante legal podran autorizar a la(s) persona(s) que estime(n)
pertinente(s) para oir y recibir notificaciones, realizar tramites, gestiones y comparecencias
Nombre(s) completo(s) [ que fueran necesarias para la tramitacion de tal procedimiento, incluyendo la interposicién
No aplica de la(s) persona(s) de recursos administrativos. No aplica
autorizada(s) para oir y
recibir notificaciones Comprende los siguientes campos por cada autorizado:
1) Nombre(s). Nombre completo, sin abreviaturas, del autorizado.
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2) Primer apellido. Primer apellido, sin abreviaturas, del autorizado.
3) Segundo apellido. En caso de tenerlo, sefialar el segundo apellido, sin
abreviaturas, del autorizado.
Seccion 3. Infor i6 licitad.
Cada Archivo de Presentacion debera entregarse al IFT en un archivo en formato CSV, nombrado de acuerdo con el cédigo seialado en “Archivo de
presentacion”, conservando el orden y nombre de las columnas, incluyendo tantas filas como sean necesarias. No se permite dejar campos vacios,
en caso de que alguno no le aplique debera de llenarlo con la leyenda NA.
Accesos por esquema de pago y servicios habilitados
Este campo es un Desagregador del CCl.
C601 Desagregador por Afio No aplica
Para responder a este campo deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCl.
C602 Desagregador por Mes No aplica
Para responder a este campo deberan de usarse las claves del grupo C602.
Este campo es un Desagregador del CCI.
C103 [E):Sjgrfgziorapoor No aplica
q pag Para responder a este campo deberan de usarse las claves del grupo C103.
Accesos con servicios . - .
R012-0101 habilitados de voz y Total de Acgesos actlvc?slcon servicios habilitados de voz y datos. Se excluyen los Accesos Accesos
datos que hayan sido comercializados a otros Operadores para su reventa.
Accesos con servicios . - - .
R012-0102 habilitados de datos Total de Accesos actlyos con servicios habilitados de datos exclusivamente. Se excluyen los Accesos
exclusivamente Accesos que hayan sido comercializados a otros Operadores para su reventa.
Accesos por tipo de contrato y servicios habilitados
Este campo es un Desagregador del CCI.
C601 Desagregador por Afio No aplica
Para responder a este campo deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCl.
C602 Desagregador por Mes No aplica
Para responder a este campo deberan de usarse las claves del grupo C602.
Este campo es un Desagregador del CCl.
c102 Modapdas de Contato No aplica
Para responder a este campo deberan de usarse las claves del grupo C102.
Accesos con servicios . - .
R012-0201 habilitados de voz y Total de Acc_esos acnvqs_con servicios habilitados de voz y datos. Se excluyen los Accesos Accesos
datos que hayan sido comercializados a otros Operadores para su reventa.
Accesos con servicios " - - .
R012-0202 habilitados de datos Total de Accesos actlyos con servicios habilitados de datos exclusivamente. Se excluyen los Accesos
exclusivamente Accesos que hayan sido comercializados a otros Operadores para su reventa.
Accesos por servicios facturados y servicios habilitados
Este campo es un Desagregador del CCl.
C601 Desagregador por Afio No aplica
Para responder a este campo deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCI.
C602 Desagregador por Mes No aplica
Para responder a este campo deberan de usarse las claves del grupo C602.
ﬁ;sﬁ;gjo?gessxcms Total de Accesos activos con servicios habilitados de voz y datos a los que se les haya
R012-0301 dato facturac)i,én de facturado en el mes reportado tanto el Servicio Minorista Mévil de Telefonia como el Servicio Accesos
telefo,nia y de datos Minorista de Acceso a Internet.
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Accesos con servicios
habilitados de voz y Total de Accesos activos con servicios habilitados de voz y datos a los que se les haya
R012-0302 ” P - Accesos
datos, con facturacion de | facturado en el mes reportado Servicio Minorista de Acceso a Internet exclusivamente.
datos exclusivamente
Accesos con servicios
habilitados de voz y Total de Accesos activos con servicios habilitados de voz y datos a los que se les haya
R012-0303 ” LT . . X Accesos
datos, con facturacion de | facturado en el mes reportado Servicio Minorista Mévil de Telefonia exclusivamente
telefonia exclusivamente
Accesos con servicios
“ab""?’“s de datos Total de Accesos activos con servicios habilitados datos exclusivamente que se les haya
R012-0304 exclusivamente a los A - Accesos
facturado el Servicio Minorista Mévil de Acceso a Internet
que se les haya
facturado servicios
Accesos M2M/loT y servicios habilitados
Este campo es un Desagregador del CCI.
C601 Desagregador por Afio No aplica
Para responder a este campo deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCI.
C602 Desagregador por Mes No aplica
Para responder a este campo deberan de usarse las claves del grupo C602.
Accesos con servicios
habilitados de voz y . - . .
R012-0401 datos para tarifas 'Ir;]cétgilagz :;:ccjztr)nsasactgoz <(:)on servicios habilitados de voz y datos para tarifas M2M/loT Accesos
M2M/loT mediante q prepago.
esquemas prepago
Accesos con servicios
habilitados de voz y . - . .
R012-0402 datos para tarifas 'Ir;]cétgilagz :;:ccjztr)nsasact(l)vsosa cgn servicios habilitados de voz y datos para tarifas M2M/loT Accesos
M2M/IoT mediante q pospago.
esquemas pospago
Accesos con servicios
habilitados de datos
R012-0403 exclusivamente para Total de Accesos activos con servicios habilitados de datos exclusivamente para tarifas Accesos
tarifas M2M/loT M2M/loT mediante esquemas prepago.
mediante esquemas
prepago
Accesos con servicios
habilitados de datos
R012-0404 exclusivamente para Total de Accesos activos con servicios habilitados de datos exclusivamente para tarifas Accesos
tarifas M2M/loT M2M/IoT mediante esquemas pospago.
mediante esquemas
pospago
Tréfico total
Este campo es un Desagregador del CCI.
C601 Desagregador por Afio No aplica
Para responder a este campo deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCI.
C602 Desagregador por Mes No aplica
Para responder a este campo deberan de usarse las claves del grupo C602.
Gigabytes cursados por Numero de Gigabytes cursados como resultado del envio y recepcion de datos por parte de
R012-0501 envio y recepcion de - A GigaBytes (GB)
suscripciones propias.
datos
Trafico de itinerancia
Este campo es un Desagregador del CCl.
C601 Desagregador por Afio No aplica
Para responder a este campo deberan de usarse las claves del grupo C601.
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Desagregador por

Este campo es un Desagregador del CCI.

C603 Trimestre No aplica
Para responder a este campo deberan de usarse las claves del grupo C603.
Gigabytes cursados por Numero de Gigabytes cursados en la red del Operador como resultado del envio y recepcion
R012-0601 envio y recepcién de GigaBytes (GB)

datos en itinerancia

de datos de usuarios propios en itinerancia.

Ancho de banda internacional

Este campo es un Desagregador del CCI.

C601 Desagregador por Afio No aplica
Para responder a este campo deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCI.
C602 Desagregador por Mes No aplica
Para responder a este campo deberan de usarse las claves del grupo C602.
Ancho de banda Capacidad total de entrada del ancho de banda de Internet utilizado. Se mide como la suma Gigabits por
R012-0701 internacional de entrada | de la capacidad de entrada (descendente) de todos los puntos de intercambio de Internet 9 P
L . segundo (Gbps)
de Internet contratado que ofrecen ancho de banda para servicios internacionales.
Ancho de banda Capacidad total de salida del ancho de banda de Internet utilizado. Se mide como la suma Gigabits por
R012-0702 internacional de salida de la capacidad de salida (ascendente) de todos los puntos de intercambio de Internet que se ugndo (Gf)b s)
de Internet contratado ofrecen ancho de banda para servicios internacionales. 9 P
Egresos por la compra mayorista de servicios moéviles
Este campo es un Desagregador del CCI.
C601 Desagregador por Afio No aplica
Para responder a este campo deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCl.
C602 Desagregador por Mes No aplica
Para responder a este campo deberan de usarse las claves del grupo C602.
Egresos por MB de Total de egresos, sin IVA ni ningun otro impuesto aplicable, causados por la compra de
R012-0801 g?ct:\)li;:g(r;nrprados al servicios de datos al Proveedor en concepto de Megabytes en el territorio nacional. Pesos (MXN)
Egresos por MB de . R . .
R012-0802 datos en itinerancia Totall lde egresos, sin IVA ni ningln otro impuesto apllcable,l lcausadlos por la compra de Pesos (MXN)
servicios de datos al Proveedor en concepto de Megabytes en itinerancia.
comprados al Proveedor
Egresos por servicios Total de egresos, sin IVA ni ningun otro impuesto aplicable, causados por la compra de
R012-0803 asociados comprados al | servicios asociados al Proveedor, tales como administracién de usuarios o activacion de Pesos (MXN)
Proveedor servicios de valor agregado.
Egresos por equipos
f;rgxﬂiisaglMs/USIMs Total de egresos, sin IVA ni ningun otro impuesto aplicable, causados por la compra de
R012-0804 servicios de equipos y comprobaciones al Proveedor, tales como equipos terminales, Pesos (MXN)

comprobacion de
terminales comprados al
Proveedor

equipos SIMs o USIMs, y comprobacion de terminales adquiridos.

Registro de proveedores mayoristas de servicios moéviles

Este campo es un Desagregador del CCl.

C601 Desagregador por Afio No aplica
Para responder a este campo deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCI.

C602 Desagregador por Mes No aplica
Para responder a este campo deberan de usarse las claves del grupo C602.

502 Desagregador por Tipo Este campo es un Desagregador del CCI. No aplica

OMV Proveedor Para responder a este campo deberan de usarse las claves del grupo C502.
R012-0901 Razén Social

Proveedor de Servicios

Razén Social de la persona fisica o moral que suministra Servicios Moéviles para reventa.
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Méviles para Reventa

Hay que incluir una fila para cada proveedor que preste este servicio al Operador que
presenta este formato.

¢ Provee MBs de datos

El Operador debera reportar Si en caso de que el proveedor indicado en el campo R012-

R012-0902 en el territorio nacional 0901 le haya suministrado Megabytes para el servicio de datos en el territorio nacional para Binario (Si/No)
para su reventa? su reventa. De lo contrario, debera reportar No.
¢ Provee MBs de datos El Operador debera reportar Si en caso de que el proveedor indicado en el campo R012-

R012-0903 en itinerancia para su 0901 le haya suministrado Megabytes para el servicio de datos en itinerancia para su Binario (Si/No)
reventa? reventa. De lo contrario, debera reportar No.
¢ Provee equipos
:ern\:i'gizlzz SIMs yio El Operador debera reportar Si en caso de que el proveedor indicado en el campo R012-

R012-0904 0901 le haya suministrado equipos, SIMs/USIMs y/o servicios de comprobaciéon de Binario (Si/No)

comprobacion de
terminales para su
reventa?

terminales. De lo contrario, debera reportar No.

Volumen de compra mayorista de servici

ios moviles

Este campo es un Desagregador del CCI.

C601 Desagregador por Afio No aplica
Para responder a este campo deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCl.
C602 Desagregador por Mes No aplica
Para responder a este campo deberan de usarse las claves del grupo C602.
Megabytes de datos Numero total de Megabytes adquiridos a un proveedor para su reventa en concepto de datos
R012-1001 nacionales adquiridos al ) 9ady q P P P GigaBytes (GB)
nacionales.
Proveedor
Megabytes de datos en Numero total de Megabytes adquiridos a un proveedor para su reventa en concepto de datos
R012-1002 Itinerancia adquiridos al B ! GigaBytes (GB)
en ltinerancia.
Proveedor
Seccion 4. Archivos de Presentacion que deberan adjuntarse al presente eFormato
. Accesos por esquema Se debera presentar el archivo R012-01.CSV, con los campos definidos en la seccién .
No aplica de pago y servicios X No aplica
- anterior.
habilitados
. Acgesos por tlpo. de Se debera presentar el archivo R012-02.CSV, con los campos definidos en la seccién )
No aplica contrato y servicios X No aplica
o anterior.
habilitados
. Accesos por servicios Se debera presentar el archivo R012-03.CSV, con los campos definidos en la seccién .
No aplica facturados y servicios X No aplica
o anterior.
habilitados
. Accesos M2M/loT y Se debera presentar el archivo R012-04.CSV, con los campos definidos en la seccién .
No aplica e - X No aplica
servicios habilitados anterior.
. . Se debera presentar el archivo R012-05.CSV, con los campos definidos en la seccion .
No aplica Trafico total X No aplica
anterior.
. . . . Se debera presentar el archivo R012-06.CSV, con los campos definidos en la seccién .
No aplica Trafico de itinerancia X No aplica
anterior.
. Ancho de banda Se debera presentar el archivo R012-07.CSV, con los campos definidos en la seccién .
No aplica . p X No aplica
internacional anterior.
. Egrest_)s Bolla compra Se debera presentar el archivo R012-08.CSV, con los campos definidos en la seccién .
No aplica mayorista de servicios anterior No aplica
moéviles ’
. Reglstlro de proveeldpres Se debera presentar el archivo R012-09.CSV, con los campos definidos en la secciéon .
No aplica mayoristas de servicios No aplica

moviles

anterior.
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Volumen de compra Se debera presentar el archivo R012-10.CSV, con los campos definidos en la seccion

No aplica mayorista de servicios X No aplica
e anterior.
moviles
No aplica Soporte de entrega Se debera marcar con una X el soporte con el cual se entregan los Archivos de Presentacion No aplica

PLAZOS A LOS QUE ESTARA SUJETO EL TRAMITE

Para el tipo de tramite de entrega periddica de informacion estadistica:

El plazo con que cuenta el IFT para efectuar a los interesados la prevencion ante la falta de informacién o requisitos del tramite o para realizarles solicitudes de
aclaracion es de 65 dias habiles. Transcurrido dicho plazo, sin que el IFT requiera alguna aclaracién, se tendra por cumplida la obligacién de entrega de la
informacion.

En caso de prevencién o aclaracion, el plazo con que cuenta el Sujeto Obligado para subsanar la informacién o documentacion faltante o errénea sera de 15
dias habiles. Transcurrido dicho plazo sin que el interesado haya desahogado la misma, el IFT desechara el tramite.

Para el tipo de tramite de rectificacion de informacién previamente entregada:
El plazo maximo de resolucion del tramite por parte del IFT, a partir de la recepcion de la presente solicitud, sera de 30 dias.
El plazo con que cuenta el IFT para efectuar a los interesados la prevencion ante la falta de informacién o requisitos del tramite es de 10 dias.

En caso de prevencion, el plazo con que cuenta el interesado para subsanar la informacién o documentacién faltante o errénea sera de 5 dias habiles.
Transcurrido dicho plazo sin que el interesado haya desahogado la prevencion el IFT desechara el tramite.

REGLAS DE VALIDACION

ID de
ID de NI . N
o campos Validacion que se realiza Descripcion
validacion f
analizados
RO12-0101 El valor del campo R012-0101 sumado sobre todos los valores | EI nimero total de accesos con servicios habilitados
a reportados del desagregador C103 debe ser igual al valor del campo | de voz y datos debe ser el mismo sin importar la
R012-V001 " :
R012-0201 sumado sobre todos los valores reportados del | desagregacion presentada. Por favor, revisar los
R012-0201 ;
desagregador C102. campos correspondientes.
RO12-0102 El valor del campo R012-0102 sumado sobre todos los valores | EI nimero total de accesos con servicios habilitados
R012-V002 a reportados del desagregador C103 debe ser igual al valor del campo | de datos exclusivamente debe ser el mismo sin
R012-0202 sumado sobre todos los valores reportados del | importar la desagregacion presentada. Por favor,
R012-0202 ] ’
desagregador C102. revisar los campos correspondientes.
R012-0101
R012-0102
R012-0301 | La suma del valor de los campos R012-0101 y R012-0102 debe ser Eég:rzzﬁ tﬁ:‘;'g?nzcz(?s;sn?;e?snﬁgs d:agigzgg:
R012-V003 igual o mayor a la suma del valor de los campos R012-0301, R012- con facturgcién de s),/ervicios habilitados. Por favor
R012-0302 | 0302, R012-0303 y R012-0304. ; : ’ !
revisar los campos correspondientes.
R012-0303
R012-0304

FUNDAMENTO JURIDICO DEL TRAMITE

Para el tipo de tramite de entrega periddica de informacion estadistica:

Lineamientos DECIMO TERCERO, DECIMO SEXTO y DECIMO SEPTIMO de los Lineamientos que establecen la metodologia, la
periodicidad, el Catalogo de Claves de Informacion y los formatos electrénicos con los que los operadores del sector de
telecomunicaciones entregaran informacion para integrar el Acervo Estadistico del Instituto Federal de Telecomunicaciones.

Para el tipo de tramite de rectificacion de informacién previamente entregada:
Lineamiento DECIMO OCTAVO de los Lineamientos que establecen la metodologia, la periodicidad, el Catalogo de Claves de Informacién

y los formatos electrénicos con los que los operadores del sector de telecomunicaciones entregaran informacién para integrar el Acervo
Estadistico del Instituto Federal de Telecomunicaciones.

Pagina 221 de 371



J © ft
INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

R013. Informacion Estadistica sobre el Servicio Minorista Fijo de Acceso Satelital a Internet

ENTREGA DE INFORMACION ESTADISTICA SOBRE EL SERVICIO MINORISTA FIJO DE
ACCESO SATELITAL A INTERNET

Oift

BT P
HECCRAMHICAC IR

Consideraciones Generales para el llenado del presente eFormato:
1. Completar la informacion requerida en cada uno de sus rubros conforme al tipo de solicitud.

2. Los campos de informacién que contengan un asterisco (*) son de caracter obligatorio.

No obstante lo anterior, se recomienda el llenado de todos los campos contenidos en este formato, para una mejor evaluacién de su solicitud.

3. Hasta en tanto la Ventanilla Electrénica permita a los Operadores la realizacién de tramites electrénicos, se debera presentar la informacion
correspondiente a este tramite ante la Oficialia de Partes Comun mediante este eFormato impreso, llenado con letra molde legible,
preferentemente en tinta azul, o con computadora y con firma autdgrafa del Operador, o en su caso, su representante legal, el cual debera

acompafiarse de un CD, DVD o Memoria USB que contenga los Archivos de Presentacion requeridos en la seccién 3 del presente eFormato, en
formato CSV, respetando el orden de presentacion de los campos mostrados a través del presente y usando el Catalogo de Claves de Informacion

(CCl) vigente cuando sea requerido por los Campos.

4. Para cualquier duda respecto de la informacién que habra que proporcionar en cada uno de los rubros se sugiere consultar el instructivo del

presente eFormato.

5. El eFormato no sera valido si presenta tachaduras o enmendaduras en su informacion.

INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES (IFT)
Coordinacion General de Planeacion Estratégica

Av. Insurgentes Sur No. 1143, Col. Nochebuena,
Demarcacion Territorial Benito Juarez,

C.P. 03720, Ciudad de México, México.

Tel. 55-5015-4000

www.ift.org.mx

Lugar y Fecha:

SECCION 1. TIPO DE SOLICITUD

Procedimiento* (Sélo debe seleccionar una opcién)

o Desahogo de prevencion 0

Oficio IFT:

a] Inicio de
tramite

Fecha oficio IFT:

DD/MM/AAAA

Alcance a su entrega actual

Folio de Acuse:

Fecha de Acuse:

DD/MM/AAAA

Tipo de Tramite* (Sélo debe seleccionar una opcion)

o Entrega
periddica de
informacion
estadistica

Folio de Acuse:

Fecha de Acuse:

s Rectificacion de informacion previamente entregada
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DD/MM/AAAA

SECCION 2.

DATOS GENERALES DEL OPERADOR

Datos generales del Operador

Nombre o razén social del Operador*:

Representante legal

Nombre (s)

Primer apellido

Segundo apellido

Domicilio para oir y recibir notificaciones

Calle y No. exterior e interior*:

Colonia*:

Demarcacion Territorial o Municipio*:

Entidad Federativa*:

Codigo Postal*:

Correo electrénico*:

Teléfono
fijo:

Teléfono celular:

Autorizados (Agregar tantos autorizados sean necesarios)

Nombre(s) completo(s) de la(s)
persona(s) autorizada(s) para oir y
recibir notificaciones:

Nombre (s)

Primer apellido

Segundo apellido

Nombre (s)

Primer apellido

Segundo apellido

SECCION 3.

REPRESENTACION GRAFICA DE LA INFORMACION SOLICITADA

Cada Archivo de Presentacion debera entregarse al IFT en un archivo en formato CSV, nombrado de acuerdo con el cédigo sefialado en “Archivo de
presentacion”, conservando el orden y nombre de las columnas, incluyendo tantas filas como sean necesarias. No se permite dejar campos vacios,

en caso de que alguno no le aplique debera de llenarlo con la leyenda NA.

Accesos por esquema de pago y modalidad de contrato*

Cadigo del Archivo de Presentacion: R013 -01.CSV

C601 C602

C103

C102

R013-0101

R013-0102

C601_ANO C602_MES

C103_ESQUEMA_PAGO

C102_MODALIDAD_CONTRATO

Numeérico Entero (Max
50 digitos)

Numeérico Entero (Max 50
digitos)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS
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Acceso por tecnologia*

Cadigo del Archivo de Presentacion: R013-02.CSV

C601

C602

C308

R013-0201

R013-0202

c601_ANO

C602_MES

C308_TIPO_COMUNICACION_SAT

Numérico Entero (Max
50 digitos)

Numérico Entero (Max 50 digitos)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

Accesos por velocidad*

Cadigo del Archivo de Presentacion: R013-03.CSV

C601 C602 C406 C407 R013-0301 R013-0302
. C406_VEL_CONTRATADA C407_VEL_CONTRATADA Numérico Entero Numérico Entero (Méx 50
C601_ANO | C602_MES . . .
- — BAJADA SUBIDA (Max 50 digitos) digitos)
SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS
Accesos preparados y habilitados por protocolo de Internet (del inglés, IP, Internet Protocol)*
Cadigo del Archivo de Presentacion: R013-04.CSV
C601 C602 R013-0401 R013-0402 R013-0403 R013-0404 R013-0405
< Numérico Entero Numérico Entero | Numérico Entero Numérico Entero .
C601_ANO C602_MES (Méx 50 digitos) | (Méx 50 digitos) | (Méx 50 digitos) | (Méx 50 digitos) Booleano (Si/No)
Modificacién publicada en el DOF el 18/11/2020
Texto original
C601 C602 R013-0401 R013-0402 R013-0403 R013-0404 R013-0405
C601_ANO C602_MES Numérico Entero Numérico Entero | Numérico Entero Numérico Entero Numérico Entero (Max 50

(Max 50 digitos)

(Max 50 digitos)

(Max 50 digitos)

(Max 50 digitos)

digitos)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

Tréfico total*

Cadigo del Archivo de Presentacion: R013 -05.CSV

C601

C602

R013-0501

c601_ARO

C602_MES

Numérico Decimal (Max 20.2 digitos)
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SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

Ancho de banda internacional*

Cadigo del Archivo de Presentacion: R013-06.CSV

C601

C602

R013-0601

R013-0602

C601_ANO

C602_MES

Numeérico Decimal (Max 20.2 digitos)

Numeérico Decimal (Max 20.2 digitos)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

Egresos por el servicio de renta de capacidad satelital*

Cadigo del Archivo de Presentacion: R013-07.CSV

C601 C602 C203 C402 C403 R013-0701 R013-0702 R013-0703 R013-0704 R013-0705
C402_CAP C403_CAP Numérico Numérico Numérico Numérico Numérico
o C203_BANDA_ Decimal Decimal Decimal Decimal Decimal
CBO1_ANO | CB02_ MES | “grte| TAL ENLACE_ | ENLACE. | vax202 | (Max202 | (Max202 | (Méx202 | (Méx202
_SAT_MBPS SAT_MHZ digitos) digitos) digitos) digitos) digitos)
SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS
Registro de proveedores de renta de capacidad satelital*
Cadigo del Archivo de Presentacion: R013-08.CSV
C601 C602 C203 R013-0801 R013-0802 R013-0803 R013-0804 R013-0805
~ Alfanumérico Alfanumérico Booleano Booleano
C601_ANO C602_MES C203_BANDA_SATELITAL (Max 100 (Max 100 B B Booleano (Si/No)
(Si/No) (Si/No)
caracteres) caracteres)
SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS
Volumen adquirido de renta de capacidad satelital* (1/2)
Cadigo del Archivo de Presentacion: R013-09.CSV
C601 C602 C203 R013-0901 R013-0902 R013-0903 R013-0904
C601_ANO C602_MES C203_BANDA_ Numérico Entero Numeérico Entero Numérico Entero Numérico Entero (Max 50

(Max 50 digitos)

(Max 50 digitos)

(Max 50 digitos)

digitos)
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SATELITAL

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

Volumen adquirido de renta de capacidad satelital* (2/2)

Cadigo del Archivo de Presentacion: R013-09.CSV

R013-0905 R013-0906 R013-0907 R013-0908

Numérico Entero (Max 50

Numérico Entero (Max 50 digitos) digitos)

Numérico Entero (Max 50 digitos) Numeérico Entero (Max 50 digitos)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

SECCION 4. ARCHIVOS DE PRESENTACION QUE DEBERAN ADJUNTARSE AL PRESENTE eFORMATO

(Los documentos que contengan un asterisco (*) deberan de presentarse de manera obligatoria para dar por cumplido el presente tramite)

Seleccione con una “X” e indique los Archivos de Presentacién que adjunta y su soporte de entrega

Informacién Solicitada Nombre de Archivo de Presentacion
o Accesos por esquema de pago y modalidad de contrato* R013-01.CSV
o Accesos por tecnologia* R013-02.CSV
o Accesos por velocidad* R013-03.CSV
e e ncly
a Tréfico total* R013-05.CSV
= Ancho de banda internacional* R013-06.CSV
o Egresos por el servicio de renta de capacidad satelital* R013-07.CSV
o Registro de proveedores de renta de capacidad satelital* R013-08.CSV
u Volumen adquirido de renta de capacidad satelital* R013-09.CSV
Soporte de entrega 0 Memoria USB = Disco CD =/ Disco DVD = Ventanilla Electronica

AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO

|. Denominacion del responsable

Instituto Federal de Telecomunicaciones (en lo sucesivo, el “IFT"), con domicilio en Insurgentes Sur #1143, Col. Nochebuena, Demarcacion Territorial Benito
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Judrez, Codigo Postal 03720, Ciudad de México.
Il. Finalidades del tratamiento

Los datos personales recabados por el IFT seran protegidos, incorporados y resguardados especificamente en los archivos de la Coordinacién General de
Planeacion Estratégica, y seran tratados conforme a las finalidades concretas, licitas, explicitas y legitimas siguientes:

A Requerir al solicitante cualquier informacién adicional o faltante en relacion a su solicitud, tales como: que acredite su personalidad como
representante de un Operador o aclare que es para una modalidad de uso distinta, etc.

. Representacion legal del Operador: Que el IFT tenga certeza de que el solicitante cuenta con la personalidad juridica para presentar la solicitud a
nombre del Operador.

C. A su vez, los datos sefialados se conservan y utilizan para fines estadisticos y de consulta.
IIl. Informacién relativa a las transferencias de datos personales que requieran consentimiento

La Coordinacion General de Planeacién Estratégica no llevara a cabo tratamiento de datos personales para finalidades distintas a las expresamente sefialadas
en este aviso de privacidad, ni realizara transferencias de datos personales a otros responsables, de caracter publico o privado, salvo aquéllas que sean
estrictamente necesarias para atender requerimientos de informacion de una autoridad competente, que estén debidamente fundados y motivados, o bien,
cuando se actualice alguno de los supuestos previstos en los articulos 22 y 70 de la LGPDPPSO. Dichas transferencias no requeriran el consentimiento del
titular para llevarse a cabo.

IV. Mecanismos y medios disponibles para que el titular, en su caso, pueda manifestar su negativa para el tratamiento de sus datos personales para finalidades
y transferencias de datos personales que requieren el consentimiento del titular

En concordancia con lo sefialado en el apartado lll, del presente aviso de privacidad, se informa que los datos personales recabados no seran objeto de
transferencias que requieran el consentimiento del titular.

No obstante, en caso de que el titular tenga alguna duda respecto al tratamiento de sus datos personales, asi como a los mecanismos para ejercer sus
derechos, puede acudir a la Unidad de Transparencia del IFT, ubicada en Av. Insurgentes Sur #1143 (Edificio Sede), Piso 8, Col. Nochebuena, Demarcacion
Territorial Benito Juarez, C.P. 03720, Ciudad de México, enviar un correo electrénico a la siguiente direccion unidad.transparencia@ift.org.mx, o bien, o
comunicarse al teléfono (55) 5015 4000 extension 4688.

V. Aviso de privacidad Integral

El aviso de privacidad integral podra consultarse en la pagina web del IFT, ingresando al micro sitio: http://www.ift.org.mx/avisos-de-privacidad.

Ultima actualizacion: 21/11/2019

Declaro bajo protesta de decir verdad, que la informacién contenida en el presente formato es correcta y concuerda con los documentos que se anexan al
mismo, quedando apercibido de las penas en que incurren las personas que declaran con falsedad ante una autoridad distinta de la judicial, en los términos de

lo dispuesto por el articulo 247, fraccion |, del Cédigo Penal Federal. Asimismo, quedo enterado de los términos, condiciones y plazos de este procedimiento por
lo que no tengo duda alguna y estoy conforme con ello.

Firma:
Nombre:
(Nombre y firma del Interesado o de su Representante Legal)
INSTRUCTIVO DE LLENADO
Dek Nombre del campo Descripcion del campo Unlda_d e
campo medida
Seccion 1. Tipo de solicitud
No aplica Lugar y fecha Debera indicar el lugar y la fecha de presentacion de la solicitud. No aplica
Seleccione una opcién y marque con una “X” Unicamente el tipo de procedimiento que
iniciara:
1) Inicio de tramite. La primera vez que se realiza la entrega de
informacion.
No aplica Procedimiento No aplica
Debera indicar la fecha de presentacion de la solicitud (la representacion
es D=dia, M=mes y A=afio; y se debera presentar de la siguiente manera:
DD/MM/AAAA).
2) Desahogo de prevencion. La atencion que realiza el interesado ante la
prevencion efectuada por el Instituto por falta de informacién (datos o
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documentos) solicitada en el presente formato. Debera indicar el nimero
y la fecha del oficio mediante el cual el Instituto emitié la prevencion de
informacion.

En este caso, debera sefialar exclusivamente los campos solicitados en el
oficio de prevencién que le notificé el Instituto.

3) Alcance a su entrega actual. Entrega de informacién (datos o
documentos) adicional a la entregada previamente en el inicio del tramite.
Debera indicar el folio y la fecha sefialados por la Oficialia de Partes
Comun del Instituto, en su Acuse de recibido del documento mediante el
cual inicio el tramite.

No aplica

Tipo de tramite

Seleccione una opcién y marque con una “X” Unicamente el tipo de solicitud de que se trate,
de acuerdo a lo siguiente:

1) Entrega periédica de informacion estadistica. Cuando se refiera a las
entregas periddicas de informacién estadisticas en funcién de las obligaciones
determinadas en el lineamiento SEXTO.

2) Rectificacion de informacion previamente entregada. Cuando se solicite la
rectificacion de la informacién previamente presentada, siempre y cuando haya
expirado el plazo méaximo de 65 dias habiles siguientes a su entrega y/o el
Instituto no tenga en curso un proceso de aclaracién para la misma informacion
que se quiera rectificar, especificando el folio y la fecha del acuse que la
Oficialia de Partes Comun del Instituto emiti6 al recibir la entrega que se quiere
rectificar.

No aplica

Seccion 2. Datos generales del Operador

Datos Generales del Operador

No aplica

Nombre o razén social del
Operador

Indique el nombre completo de la persona fisica o moral del Operador.

No aplica

Representante legal

No aplica

Nombre del
Representante Legal

Los interesados podran actuar por si o por medio de representante legal. La representacion
permite formular solicitudes, participar en el procedimiento administrativo, desistirse y
renunciar a derechos, para lo cual debera acreditarse mediante instrumento publico, y en el
caso de personas fisicas, también mediante carta poder firmada ante dos testigos y
ratificadas las firmas del otorgante y testigos ante las propias autoridades o fedatario publico,
o declaracion en comparecencia personal del interesado.

Comprende los siguientes campos:

1) Nombre(s). Nombre completo, sin abreviaturas, del representante legal o
apoderado.

2) Primer apellido. Primer apellido, sin abreviaturas, del representante legal o
apoderado.

3) Segundo apellido. En caso de tenerlo, sefialar el segundo apellido, sin
abreviaturas, del representante legal o apoderado.

No aplica

Domicilio para oir y recibir notificacione:

'S

No aplica

Calle y No. exterior e
interior

Denominacién o nombre completo, sin abreviaturas, de la vialidad en la que se ubique el
domicilio para oir o recibir notificaciones, asi como el numero exterior o interior que
corresponde a dicho domicilio

No aplica

No aplica

Colonia

Denominacién o nombre completo, sin abreviaturas, de la localidad o asentamiento humano
que corresponda al domicilio para oir o recibir notificaciones.

No aplica

No aplica

Demarcacion Territorial o
Municipio

Nombre completo, sin abreviaturas, del municipio, alcaldia o demarcacién territorial que
corresponda al domicilio para oir o recibir notificaciones.

No aplica

No aplica

Entidad Federativa

Entidad federativa donde se encuentra el domicilio del representante legal.

No aplica

No aplica

Cadigo Postal

Numero completo del cédigo postal que corresponda al domicilio para oir o recibir
notificaciones.

No aplica

No aplica

Correo electrénico

Direccion de una cuenta de correo electronico, mediante la cual se puede enviar y recibir
mensajes de datos y documentos electrénicos relacionados, a través de los dispositivos
tecnoldgicos que permiten efectuar la transmision y recepcién de mensajes de datos y

No aplica
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documentos electronicos.

No aplica Teléfono fijo Numero(s) telefonico(s) fijo a 10 digitos del Representante Legal. No aplica
No aplica Teléfono celular Numero(s) telefénico(s) celular a 10 digitos del Representante Legal. No aplica
Autorizados
El interesado o su representante legal podran autorizar a la(s) persona(s) que estime(n)
pertinente(s) para oir y recibir notificaciones, realizar tramites, gestiones y comparecencias
que fueran necesarias para la tramitacion de tal procedimiento, incluyendo la interposicion de
recursos administrativos.
Nombre(s) completo(s) de
. la(s) per(chna(s)p () Comprende los siguientes campos por cada autorizado: .
No aplica No aplica

autorizada(s) para oir y
recibir notificaciones

1) Nombre(s). Nombre completo, sin abreviaturas, del autorizado.
2) Primer apellido. Primer apellido, sin abreviaturas, del autorizado.

3) Segundo apellido. En caso de tenerlo, sefialar el segundo apellido, sin
abreviaturas, del autorizado.

Seccién 3. Infor i6 licitad.

Cada Archivo de Presentacion debera entregarse al IFT en un archivo en formato CSV, nombrado de acuerdo con el cédigo seialado en “Archivo de
presentacion”, conservando el orden y nombre de las columnas, incluyendo tantas filas como sean necesarias. No se permite dejar campos vacios,

en caso de que alguno no le aplique debera de llenarlo con la leyenda NA.

Accesos por esquema de pago y modalidad de contrato

Este campo es un Desagregador del CCI.

C601 Desagregador por Afio No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCI.
C602 Desagregador por Mes No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
Desagregador por Este campo es un Desagregador del CCI. )
C103 E de P No aplica
Squema de Fago Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C103.
Desagregador por Este campo es un Desagregador del CCI. )
c102 Modalidad de Contrato No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C102.
Numero total de Accesos activos provistos para el Servicio Minorista Fijo de Acceso Satelital a
. Internet.
R013-0101 ﬁ?ceso‘sscc;nlielrvmo de Accesos
nternet Satelita Se excluyen los Accesos que hayan sido comercializados a otros Operadores para su
reventa.
Numero total de Accesos activos provistos para el Servicio Minorista Fijo de Acceso Satelital a
. Internet de red privada.
RO13-0102 | ACCe808 con servico de Accesos
P Se excluyen los Accesos que hayan sido comercializados a otros Operadores para su
reventa.
Accesos por tecnologia
Este campo es un Desagregador del CCI.
C601 Desagregador por Afio No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCI.
C602 Desagregador por Mes No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
) Este campo es un Desagregador del CCI.
C308 Desagregador por Tipo de No aplica

Comunicacion Satelital

Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C308.
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Numero total de Accesos activos provistos para el Servicio Minorista Fijo de Acceso Satelital a
. Internet.
RO13-0201 | ficcesos con servico de Accesos
Se excluyen los Accesos que hayan sido comercializadas a otros Operadores para su
reventa.
Numero total de Accesos activos provistos para el Servicio Minorista Fijo de Acceso Satelital a
. Internet de red privada.
R013-0202 ';?e?i?lsaggr;:; rl}/tlaf:llo de Accesos
P Se excluyen los Accesos que hayan sido comercializadas a otros Operadores para su
reventa.
Accesos por velocidad
Este campo es un Desagregador del CCI.
C601 Desagregador por Afio No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCI.
C602 Desagregador por Mes No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
Desagregador por Este campo es un Desagregador del CCI.
C406 Velocidad Contratada de No aplica
Bajada Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C406.
Desagregador por Este campo es un Desagregador del CCI.
C407 Velocidad Contratada de No aplica
Subida Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C407.
Numero total de Accesos activos provistos para el Servicio Minorista Fijo de Acceso Satelital a
Internet.
R013-0301 ég?:”stgls con Internet Accesos
Se excluyen los Accesos que hayan sido comercializadas a otros Operadores para su
reventa.
Numero total de Accesos activos provistos para el Servicio Minorista Fijo de Acceso Satelital a
. Internet de red privada.
R013-0302 Qac; ?ﬁ;s con red privada Accesos
Se excluyen los Accesos que hayan sido comercializadas a otros Operadores para su
reventa.
Accesos preparados y habilitados por version del protocolo de Internet (del inglés, IP, Internet Protocol)
Este campo es un Desagregador del CCI.
C601 Desagregador por Afio No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCI.
C602 Desagregador por Mes No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
R013-0401 Accesos fijos a Internet Total de Accesos activos del Servicio Minorista Fijo de Acceso Satelital a Internet con Accesos
con compatibilidad iPv4 compatibilidad del protocolo IPv4 habilitada por defecto.
Accesos fijos con . - S " .
R013-0402 compatibilidad iPv6 por Total d.el Accesos activos del Serw.cllo Minorista Fijo de Acceso Satelital a Internet con Accesos
defecto compatibilidad del protocolo IPv6 habilitada por defecto.
Accesos enviando y . - A - .
R013-0403 recibiendo trafico Totall de Accesos' actlvosl del Servicio Mlnorlsta Fijo de Acceso Satelital a Internet que Accesos
mediante iPv4 efectivamente envian y reciben datos mediante el protocolo IPv4.
Accesos enviando y . - . - .
R013-0404 recibiendo trafico Total_ de Acce50§ acnvos_ del Servicio M|nor|sta Fijo de Acceso Satelital a Internet que Accesos
mediante iPv6 efectivamente envian y reciben datos mediante el protocolo IPv6.
gbs:rﬁg;e:gst?:ezuevas En caso de que las nuevas suscripciones del Servicio Minorista Fijo de Acceso Satelital a
R013-0405 activazo el iPv6 por Internet traigan activado por defecto el envio y recepcion de trafico a través de IPv6, se Binario (Si/No)
defiie p debera indicar Si. De lo contrario, se debera indicar No.
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Texto original

(REEEEES EENLDY Total de Accesos activos del Servicio Minorista Fijo de Acceso Satelital a Internet que

RO rembllendol EliTED efectivamente envian y reciben datos mediante el protocolo IPv4. Regeses
mediante iPv4
Accesos enviando y q - - " .

R013-404 A S Total de Accesos activos del Servicio Minorista Fijo de Acceso Satelital a Internet que TS

4 . efectivamente envian y reciben datos mediante el protocolo IPv6.
mediante iPv6

¢ Los Accesos de nuevas
suscripciones traen
activado el iPv6 por
defecto?

En caso de que las nuevas suscripciones del Servicio Minorista Fijo de Acceso Satelital a
Internet traigan activado por defecto el envio y recepcion de trafico a través de IPv6, se Binario (Si/No)
debera indicar Si. De lo contrario, se debera indicar No.

R013-405

Trafico total

Este campo es un Desagregador del CCI.
C601 Desagregador por Afio No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.

Este campo es un Desagregador del CCI.
C602 Desagregador por Mes No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.

Gigabytes cursados por
R013-0501 envio y recepcion de
datos

Numero de Gigabytes cursados como resultado del envio y recepcién de datos por parte de

suscripciones propias. Se excluye el trafico generado por servicios de reventa. GigaBytes (GB)

Modificacién publicada en el DOF el 18/11/202

Texto original

Gigabytes cursados por
R013-501 envio y recepcion de
datos

Numero de Gigabytes cursados como resultado del envio y recepcion de datos por parte de

suscripciones propias. Se excluye el trafico generado por servicios de reventa. GigaBytes (GB)

Ancho de banda internacional

Este campo es un Desagregador del CCI.
C601 Desagregador por Afio No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.

Este campo es un Desagregador del CCI.
C602 Desagregador por Mes No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.

Ancho de banda de Capacidad total de entrada del ancho de banda de Internet utilizado. Se mide como la suma Gigabits por
R013-0601 entrada de Internet de la capacidad de entrada (descendente) de todos los puntos de intercambio de Internet que 9 p
SN . segundo (Gbps)
contratado ofrecen ancho de banda para servicios internacionales.

Modificacién publicada en el DOF el 18/11/2020

Texto original

Ancho de banda de Capacidad total de entrada del ancho de banda de Internet utilizado. Se mide como la suma Gigabits por
R013-601 entrada de Internet de la capacidad de entrada (descendente) de todos los puntos de intercambio de Internet que 9 P
g A segundo (Gbps)
contratado ofrecen ancho de banda para servicios internacionales.
Ancho de banda de salida Capacidad total de salida del ancho de banda de Internet utilizado. Se mide como la suma de Gigabits por
R013-0602 la capacidad de salida (ascendente) de todos los puntos de intercambio de Internet que 9 p
de Internet contratado L ) segundo (Gbps)
ofrecen ancho de banda para servicios internacionales.

Egresos por el servicio de renta de capacidad satelital
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Este campo es un Desagregador del CCI.

C601 Desagregador por Afio No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCI.
C602 Desagregador por Mes No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
Desagregador por Banda Este campo es un Desagregador del CCI. )
C203 Satelital No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C203.
Desagregador por Este campo es un Desagregador del CCI.
C402 Capacidad de Enlace No aplica
Satelital en Mbps Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C402.
Desagregador por Este campo es un Desagregador del CCI.
C403 Capacidad de Enlace No aplica

Satelital en Mhz

Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C403.

Egresos no recurrentes
R013-0701 por renta de capacidad
satelital

Total de egresos, sin IVA ni ningin otro impuesto aplicable, por cobros no recurrentes del
servicio de renta de capacidad satelital, por ejemplo los gastos de instalacion. No deben
incluirse los Egresos por equipos.

Pesos (MXN)

Egresos por el servicio
dedicado de renta de

Total de egresos, sin IVA ni ningtin otro impuesto aplicable, por rentas mensuales del servicio

R013-0702 capacidad satelital dedicado de renta de capacidad satelital contratada en Mbps. Pesos (MXN)
contratada en Mbps
Egresos por el servicio
dedicado de renta de Total de egresos, sin IVA ni ningun otro impuesto aplicable, por rentas mensuales del servicio

R013-0703 capacidad satelital dedicado de renta de capacidad satelital contratada en MHz. Pesos (MXN)
contratada en MHz
Egresos por el servicio

R013-0704 ocaS|qnal de rer_1ta de Total_ de egresos, sin IVA ni ningun ot_ro impuesto aplicable, por rentas mensuales del servicio Pesos (MXN)
capacidad satelital ocasional de renta de capacidad satelital contratada en Mbps.
contratada en Mbps
Egresos por el servicio

R013-0705 ocasional de renta de Total de egresos, sin IVA ni ningun otro impuesto aplicable, por rentas mensuales del servicio Pesos (MXN)

capacidad satelital
contratada en MHz

ocasional de renta de capacidad satelital contratada en MHz.

Modificacién publicada en el DOF el 18/11/2020

Texto original

Desagregador por
C402 Capacidad de Enlace
Satelital en Mbps

Este campo es un Desagregador del CCI.

Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C402.

No aplica

Egresos no recurrentes
R013-701 por renta de capacidad
satelital

Total de egresos, sin IVA ni ningin otro impuesto aplicable, por cobros no recurrentes del
servicio de renta de capacidad satelital, por ejemplo los gastos de instalacion. No deben
incluirse los Egresos por equipos.

Pesos (MXN)

Egresos por el servicio
dedicado de renta de

Total de egresos, sin IVA ni ningln otro impuesto aplicable, por rentas mensuales del servicio

ROl capacidad satelital dedicado de renta de capacidad satelital contratada en Mbps. Peses (VP0Y)
contratada en Mbps
Egresos por el servicio
dedicado de renta de Total de egresos, sin IVA ni ningin otro impuesto aplicable, por rentas mensuales del servicio

RO capacidad satelital dedicado de renta de capacidad satelital contratada en MHz. Resosi(MAN)
contratada en MHz
Egresos por el servicio

R013-704 ocasional de renta de Total de egresos, sin IVA ni ningin otro impuesto aplicable, por rentas mensuales del servicio Pesos (MXN)

capacidad satelital
contratada en Mbps

ocasional de renta de capacidad satelital contratada en Mbps.
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R013-705

Egresos por el servicio
ocasional de renta de
capacidad satelital
contratada en MHz

Total de egresos, sin IVA ni ningln otro impuesto aplicable, por rentas mensuales del servicio
ocasional de renta de capacidad satelital contratada en MHz.

Pesos (MXN)

Registro de proveedores de renta de capacidad satelital

Este campo es un Desagregador del CCI.

C601 Desagregador por Afio No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCI.
C602 Desagregador por Mes No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
Desagregador por Banda Este campo es un Desagregador del CCI. )
C203 Satelital No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C203.
Proveedor de Servicios de Razén Social de la persona fisica o moral que suministra Servicios de Capacidad Satelital.
R013-0801 ; ’ Hay que incluir una fila para cada proveedor que preste este servicio al Operador que Razon Social
Capacidad Satelital
presenta este formato.
é‘:zﬁ: j:r(\:/lacu;gg::jcado El Operador debera reportar Si en caso de que el proveedor indicado en el campo R013-0801
R013-0802 . P le haya suministrado servicio dedicado de renta de capacidad satelital contratada en Mbps. Binario (Si/No)
satelital contratada en : .
De lo contrario, debera reportar No.
Mbps?
é‘:zﬁ: j:r(\:/lacu;gg::jcado El Operador debera reportar Si en caso de que el proveedor indicado en el campo R013-0801
R013-0803 . P le haya suministrado servicio dedicado de renta de capacidad satelital contratada en MHz. De Binario (Si/No)
satelital contratada en : .
lo contrario, debera reportar No.
MHz?
éf:s)i\gizlsce!glrgr?ta de El Operador debera reportar Si en caso de que el proveedor indicado en el campo R013-0801
R013-0804 capacidad satelital le haya suministrado servicio ocasional de renta de capacidad satelital contratada en Mbps,. Binario (Si/No)
P De lo contrario, debera reportar No.
contratada en Mbps?
éf:s)i\gizlsce!glrgr?ta de El Operador debera reportar Si en caso de que el proveedor indicado en el campo R013-0801
R013-0805 le haya suministrado servicio ocasional de renta de capacidad satelital contratada en MHz,. Binario (Si/No)

capacidad satelital
contratada en MHz?

De lo contrario, debera reportar No.

Modificacion publicada en el DOF el 18/11/2020

Texto original

Proveedor de Servicios de

Razén Social de la persona fisica o moral que suministra Servicios de Capacidad Satelital.

R013-801 Capacidad Satelital Hay que incluir una fila para cada proveedor que preste este servicio al Operador que Razén Social
P presenta este formato.

g:rrc;\r/:: z:r(\:/;nggg:jcado El Operador debera reportar Si en caso de que el proveedor indicado en el campo R013-0801

R013-802 o contra:)ada - le haya suministrado servicio dedicado de renta de capacidad satelital contratada en Mbps. Binario (Si/No)
Mbps? De lo contrario, debera reportar No.
g::z\r,:: ;:r(\:/;mc;gg::jcado El Operador debera reportar Si en caso de que el proveedor indicado en el campo R013-0801

R013-803 o contra?a e le haya suministrado servicio dedicado de renta de capacidad satelital contratada en MHz. De Binario (Si/No)
MHz? lo contrario, debera reportar No.
ggga\ﬁ: ggv:'(:r?ta - El Operador debera reportar Si en caso de que el proveedor indicado en el campo R013-0801

R013-804 capacidad satelital le haya suministrado servicio ocasional de renta de capacidad satelital contratada en Mbps,. Binario (Si/No)
contratada en Mbps? De lo contrario, debera reportar No.
IPToveelServicio El Operador debera reportar Si en caso de que el proveedor indicado en el campo R013-0801

R013-805 ¢ le haya suministrado servicio ocasional de renta de capacidad satelital contratada en MHz,. Binario (Si/No)

ocasional de renta de
capacidad satelital

De lo contrario, debera reportar No.
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contratada en MHz?

Volumen adquirido de renta de capacidad satelital

Este campo es un Desagregador del CCI.
C601 Desagregador por Afio No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCI.
C602 Desagregador por Mes No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
Desagregador por Banda Este campo es un Desagregador del CCI. )
C203 Satelital No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C203.
Servicios dedicados de . - . . .
R013-0901 capacidad satelital Numero de servicios dedicados de capacidad sat_elltal contratados en Mbps_e_ntregados por el Enlaces Dedicados
Operador Prestador respaldado por un contrato vigente con el Operador Solicitante.
contratados en Mbps
Servicios dedicados de . - . . .
R013-0902 capacidad satelital Numero de servicios dedicados de capacidad saltehtal contratados en MHzlelntregados por el Enlaces Dedicados
Operador Prestador respaldado por un contrato vigente con el Operador Solicitante.
contratados en MHz
Servicios ocasionales de . - ] . .
R013-0903 capacidad satelital Numero de servicios ocasionales de capacidad satglltal contratados en Mbpslelntregados PO | Elaces Dedicados
el Operador Prestador respaldado por un contrato vigente con el Operador Solicitante.
contratados en Mbps
Dias contratados de Numero de dias contratados de servicios ocasionales de capacidad satelital en Mbps para el
servicios ocasionales de mes reportado. Por ejemplo, si un AdSM tiene contratados 3 dias de enlace ocasional, otro
R013-0904 capacidad satelital en AdSM 5 dias, y el mismo o un tercero contrata 60 dias, el total de dias contratados son (3 + 5 Dias Naturales
Mt? s + 30) 38 dias. El 30 indica que se trata de un mes de 30 dias. Los 30 restantes se reportaran
P en el mes siguiente.
Servicios ocasionales de . - . . .
RO1S0305 | capaidad sttt | BT e Senicio casrms i capacdad st contaadon e s envegndos 17! rigs Dadacos
contratada en MHz P P P 9 P ’
Dias contratados de Numero de dias contratados de servicios ocasionales de capacidad satelital en MHz para el
servicios ocasionales de mes reportado. Por ejemplo, si un AdSM tiene contratados 3 dias de enlace ocasional, otro
R013-0906 capacidad satelital en AdSM 5 dias, y el mismo o un tercero contrata 60 dias, el total de dias contratados son (3 + 5 Dias Naturales
Mlgz + 30) 38 dias. El 30 indica que se trata de un mes de 30 dias. Los 30 restantes se reportaran
en el mes siguiente
Capacidad total . . .
R013-0907 contratada en GB Total de capacidad alquilada por los AdSM en GB para el mes reportado. GigaBytes (GB)
Capacidad total . ) .
R013-0908 contratada en MHz Total de capacidad alquilada por los AdSM en MHz para el mes reportado MegaHercios (MHz

Modificacién publicada en el DOF el 18/11/2020

Texto original

SRS CeiletlEs el Numero de servicios dedicados de capacidad satelital contratados en Mbps entregados por el
R013-901 capacidad satelital P A ps entreg P Enlaces Dedicados
Operador Prestador respaldado por un contrato vigente con el Operador Solicitante.
contratados en Mbps
SRR Gl =R b A Numero de servicios dedicados de capacidad satelital contratados en MHz entregados por el
R013-902 capacidad satelital . e Enlaces Dedicados
Operador Prestador respaldado por un contrato vigente con el Operador Solicitante.
contratados en MHz
Servicios ocasionales de o L . . .
Rotosun | capacaasaial | M0 seis oo e v P | Enaces Dadcacos
contratados en Mbps P P P 9 P :
RO13-904 Dias contratados de Numero de dias contratados de servicios ocasionales de capacidad satelital en Mbps para el Dias Natural
a servicios ocasionales de mes reportado. Por ejemplo, si un AdSM tiene contratados 3 dias de enlace ocasional, otro pasgiaiuiaies
capacidad satelital en AdSM 5 dias, y el mismo o un tercero contrata 60 dias, el total de dias contratados son (3 + 5
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Mbps

+ 30) 38 dias. El 30 indica que se trata de un mes de 30 dias. Los 30 restantes se reportaran
en el mes siguiente.

Servicios ocasionales de

Numero de servicios ocasionales de capacidad satelital contratados en MHz entregados por el

RO 2323‘:& ?;l Seantil;lﬁlz Operador Prestador respaldado por un contrato vigente con el Operador Solicitante. EilacsSibedicadon
DiEs eaiiEEkn b Numero de dias contratados de servicios ocasionales de capacidad satelital en MHz para el
i ——— mes reportado. Por ejemplo, si un AdSM tiene contratados 3 dias de enlace ocasional, otro
R013-906 e v e AdSM 5 dias, y el mismo o un tercero contrata 60 dias, el total de dias contratados son (3 + 5 Dias Naturales
Ml-‘l)z + 30) 38 dias. El 30 indica que se trata de un mes de 30 dias. Los 30 restantes se reportaran
en el mes siguiente
R013-907 (?()arz?:;gsg te(:]taéB Total de capacidad alquilada por los AdSM en GB para el mes reportado. GigaBytes (GB)
Capacidad total . . .
R013-908 ettt e MR Total de capacidad alquilada por los AdSM en MHz para el mes reportado MegaHercios (MHz
Seccion 4. Archivos de Presentacion que deberan adjuntarse al presente eFormato
. Accesos por esquema de Se debera presentar el archivo R013-01.CSV, con los campos definidos en la seccién )
No aplica pago y modalidad de X No aplica
contrato anterior.
. . Se debera presentar el archivo R013-02.CSV, con los campos definidos en la seccién .
No aplica Accesos por tecnologia anterior. No aplica
. . Se debera presentar el archivo R013-03.CSV, con los campos definidos en la seccion .
No aplica Accesos por velocidad anterior. No aplica
Accesos preparados y
. habilitados por version del Se debera presentar el archivo R013-04.CSV, con los campos definidos en la seccion .
No aplica protocolo de Internet (del anterior No aplica
inglés, IP, Internet .
Protocol)
. . Se debera presentar el archivo R013-05.CSV, con los campos definidos en la seccién .
No aplica Trafico total anterior No aplica
No aplica Ancho de banda Se debera presentar el archivo R013-06.CSV, con los campos definidos en la seccién No aplica
p internacional anterior. p
. Egresos por el servicio de Se debera presentar el archivo R013-07.CSV, con los campos definidos en la seccién .
No aplica renta de capacidad anterior. No aplica
satelital .
. Registro de prove(_edores Se debera presentar el archivo R013-08.CSV, con los campos definidos en la seccién )
No aplica de renta de capacidad X No aplica
satelital anterior.
. Volumen aqu|lr|do de Se debera presentar el archivo R013-09.CSV, con los campos definidos en la seccion .
No aplica renta de capacidad anterior No aplica
satelital :
No aplica Soporte de entrega Se debera marcar con una X el soporte con el cual se entregan los Archivos de Presentacion No aplica

PLAZOS A LOS QUE ESTARA SUJETO EL TRAMITE

Para el tipo de tramite de entrega periddica de informacién estadistica:

El plazo con que cuenta el IFT para efectuar a los interesados la prevencion ante la falta de informacion o requisitos del tramite o para realizarles solicitudes de
aclaracion es de 65 dias habiles. Transcurrido dicho plazo, sin que el IFT requiera alguna aclaracién, se tendra por cumplida la obligacién de entrega de la
informacion.

En caso de prevencion o aclaracion, el plazo con que cuenta el Sujeto Obligado para subsanar la informacién o documentacion faltante o errénea sera de 15

dias habiles. Transcurrido dicho plazo sin que el interesado haya desahogado la misma, el IFT desechara el tramite.
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Para el tipo de tramite de rectificacion de informacién previamente entregada:
El plazo maximo de resolucion del tramite por parte del IFT, a partir de la recepcion de la presente solicitud, sera de 30 dias.
El plazo con que cuenta el IFT para efectuar a los interesados la prevencion ante la falta de informacion o requisitos del tramite es de 10 dias.

En caso de prevencion, el plazo con que cuenta el interesado para subsanar la informacién o documentacion faltante o errénea sera de 5 dias habiles.
Transcurrido dicho plazo sin que el interesado haya desahogado la prevencion el IFT desechara el tramite.

FUNDAMENTO JURIDICO DEL TRAMITE

Para el tipo de tramite de entrega periddica de informacion estadistica:

Lineamientos DECIMO TERCERO, DECIMO SEXTO y DECIMO SEPTIMO de los Lineamientos que establecen la metodologia, la
periodicidad, el Catalogo de Claves de Informacion y los formatos electrénicos con los que los operadores del sector de
telecomunicaciones entregaran informacion para integrar el Acervo Estadistico del Instituto Federal de Telecomunicaciones.

Para el tipo de tramite de rectificacion de informacién previamente entregada:

Lineamiento DECIMO OCTAVO de los Lineamientos que establ 1 la metodologia, la periodicidad, el Catalogo de Claves de Informacién
y los formatos electrénicos con los que los operadores del sector de telecomunicaciones entregaran informacion para integrar el Acervo
Estadistico del Instituto Federal de Telecomunicaciones.
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R014. Informacion Estadistica sobre el Servicio Minorista Fijo de Television y/o Audio Restringidos

ENTREGA DE INFORMACION ES'!'ADiSTICA SOBRE EL SERVICIO MINORISTA FIJO
DE TELEVISION Y/O AUDIO RESTRINGIDOS

Oift

Stin T Ik
RN AC KR

Consideraciones Generales para el llenado del presente eFormato:

1. Completar la informacion requerida en cada uno de sus rubros conforme al tipo de solicitud.
2. Los campos de informacién que contengan un asterisco (*) son de caracter obligatorio.
No obstante lo anterior, se recomienda el llenado de todos los campos contenidos en este formato, para una mejor evaluacién de su solicitud.

3. Hasta en tanto la Ventanilla Electrénica permita a los Operadores la realizacion de tramites electrénicos, se debera presentar la informacion
correspondiente a este tramite ante la Oficialia de Partes Comun mediante este eFormato impreso, llenado con letra molde legible,
preferentemente en tinta azul, o con computadora y con firma autdgrafa del Operador, o en su caso, su representante legal, el cual debera
acompafiarse de un CD, DVD o Memoria USB que contenga los Archivos de Presentacion requeridos en la seccién 3 del presente eFormato, en
formato CSV, respetando el orden de presentacion de los campos mostrados a través del presente y usando el Catalogo de Claves de Informacion

(CCl) vigente cuando sea requerido por los Campos.

4. Para cualquier duda respecto de la informacién que habra que proporcionar en cada uno de los rubros se sugiere consultar el instructivo del

presente eFormato.

5. El eFormato no sera valido si presenta tachaduras o enmendaduras en su informacion.

INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES (IFT)
Coordinacion General de Planeacion Estratégica

Av. Insurgentes Sur No. 1143, Col. Nochebuena,
Demarcacion Territorial Benito Juarez,

C.P. 03720, Ciudad de México, México.

Tel. 55-5015-4000

www.ift.org.mx

Lugar y Fecha:

SECCION 1. TIPO DE SOLICITUD

Procedimiento* (Sélo debe seleccionar una opcién)

0 Desahogo de prevencion

Oficio IFT:

o Inicio de tramite

Fecha oficio IFT:

DD/MM/AAAA

0 Alcance a su entrega actual

Folio de Acuse:

Fecha de Acuse:

DD/MM/AAAA

Tipo de Tramite* (Sélo debe seleccionar una opcion)

o Entrega periddica de
informacion estadistica

Folio de Acuse:

o Rectificacion de informacion previamente entregada

Fecha de Acuse:

DD/MM/AAAA
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SECCION 2. DATOS GENERALES DEL OPERADOR

Datos generales del Operador

Nombre o razén social del Operador*:

Representante legal

Nombre (s) Primer apellido Segundo apellido
Domicilio para oir y recibir notificaciones
Calle y No. exterior e interior*: Colonia*:
Demarcacion Territorial o Municipio*: Entidad Federativa*:
Codigo Postal*: Correo electrénico*:
Teléfono fijo: Teléfono celular:

Autorizados (Agregar tantos autorizados sean necesarios)

Nombre(s) completo(s) de la(s) Nombre (s) Primer apellido Segundo apellido
persona(s) autorizada(s) para oir y
recibir notificaciones:

Nombre (s) Primer apellido Segundo apellido
SECCION 3. REPRESENTACION GRAFICA DE LA INFORMACION SOLICITADA

Cada Archivo de Presentacion debera entregarse al IFT en un archivo en formato CSV, nombrado de acuerdo con el cédigo seialado en “Archivo de
presentacion”, conservando el orden y nombre de las columnas, incluyendo tantas filas como sean necesarias. No se permite dejar campos vacios,
en caso de que alguno no le aplique debera de llenarlo con la leyenda NA.

Accesos de Television y/o Audio restringido*

Codigo del Archivo de Presentacion: R014-01.CSV

C601 C602 C002 C305 C102 R014-0101

C102_MODALIDAD_CO Numérico Entero (Max

C601_ANO C602_MES C002_MUNICIPIOS C305_TECNO_ACC_TV NTRATO 50 digitos)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS
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Egresos por la adquisicién de les y contenidos*

Cadigo del Archivo de Presentacion: R014-02.CSV

C601 C602 R014-0201 R014-0202 R014-0203 R014-0204
N Numérico Decimal (Max Numérico Decimal Numérico Decimal (Max | Numérico Decimal (Max
C601_ANO C602_MES 20.2 digitos) (Méx 20.2 digitos) 20.2 digitos) 20.2 digitos)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

Registro de la adquisicion de canales y contenidos*

Cadigo del Archivo de Presentacion: R014-03.CSV

C601 C602 R014-0301 R014-0302 R014-0303 R014-0304 R014-0305

Alfanumérico (Max 100

C601_ARO C602_MES caractores)

Booleano (Si/No) Booleano (Si/No) Booleano (Si/No) Booleano (Si/No)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

Volumen de canales y contenidos adquiridos*

Cadigo del Archivo de Presentacion: R014-04.CSV

C601 C602 R014-0401 R014-0402 R014-0403 R014-0404
< Numeérico Entero (Max 50 | Numérico Entero (Max Numeérico Entero (Max Numeérico Entero (Max
C601_ANO C602_MES digitos) 50 digitos) 50 digitos) 50 digitos)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

SECCION 4. ARCHIVOS DE PRESENTACION QUE DEBERAN ADJUNTARSE AL PRESENTE eFORMATO

(Los documentos que contengan un asterisco (*) deberan de presentarse de manera obligatoria para dar por cumplido el presente tramite)

Seleccione con una “X” e indique los Archivos de Presentacién que adjunta y su soporte de entrega

Informacién Solicitada Nombre de Archivo de Presentacion
o Accesos de Television y/o Audio restringido* R014-01.CSV
o Egresos por la adquisicion de canales y contenidos* R014-02.CSV
. Registro de la adquisicion de canales y contenidos* R014-03.CSV
o Volumen de canales y contenidos adquiridos* R014-04.CSV
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Soporte de entrega o Memoria USB = Disco CD = Disco DVD = Ventanilla Electronica

AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO

|. Denominacion del responsable

Instituto Federal de Telecomunicaciones (en lo sucesivo, el “IFT”), con domicilio en Insurgentes Sur #1143, Col. Nochebuena, Demarcacion Territorial Benito
Juarez, Cédigo Postal 03720, Ciudad de México.

II. Finalidades del tratamiento

Los datos personales recabados por el IFT seran protegidos, incorporados y resguardados especificamente en los archivos de la Coordinacién General de
Planeacion Estratégica, y seran tratados conforme a las finalidades concretas, licitas, explicitas y legitimas siguientes:

. Requerir al solicitante cualquier informacién adicional o faltante en relacion a su solicitud, tales como: que acredite su personalidad como
representante de un Operador o aclare que es para una modalidad de uso distinta, etc.

B. Representacion legal del Operador: Que el IFT tenga certeza de que el solicitante cuenta con la personalidad juridica para presentar la solicitud a
nombre del Operador.

C. A su vez, los datos sefialados se conservan y utilizan para fines estadisticos y de consulta.
IIl. Informacién relativa a las transferencias de datos personales que requieran consentimiento

La Coordinacion General de Planeacién Estratégica no llevara a cabo tratamiento de datos personales para finalidades distintas a las expresamente sefialadas
en este aviso de privacidad, ni realizara transferencias de datos personales a otros responsables, de caracter publico o privado, salvo aquéllas que sean
estrictamente necesarias para atender requerimientos de informacion de una autoridad competente, que estén debidamente fundados y motivados, o bien,
cuando se actualice alguno de los supuestos previstos en los articulos 22 y 70 de la LGPDPPSO. Dichas transferencias no requeriran el consentimiento del
titular para llevarse a cabo.

IV. Mecanismos y medios disponibles para que el titular, en su caso, pueda manifestar su negativa para el tratamiento de sus datos personales para finalidades
y transferencias de datos personales que requieren el consentimiento del titular

En concordancia con lo sefialado en el apartado lll, del presente aviso de privacidad, se informa que los datos personales recabados no seran objeto de
transferencias que requieran el consentimiento del titular.

No obstante, en caso de que el titular tenga alguna duda respecto al tratamiento de sus datos personales, asi como a los mecanismos para ejercer sus
derechos, puede acudir a la Unidad de Transparencia del IFT, ubicada en Av. Insurgentes Sur #1143 (Edificio Sede), Piso 8, Col. Nochebuena, Demarcacion
Territorial Benito Juarez, C.P. 03720, Ciudad de México, enviar un correo electrénico a la siguiente direccion unidad.transparencia@ift.org.mx, o bien, o
comunicarse al teléfono (55) 5015 4000 extension 4688.

V. Aviso de privacidad Integral

El aviso de privacidad integral podra consultarse en la pagina web del IFT, ingresando al micro sitio: http://www.ift.org.mx/avisos-de-privacidad.

Ultima actualizacion: 21/11/2019

Declaro bajo protesta de decir verdad, que la informacién contenida en el presente formato es correcta y concuerda con los documentos que se anexan al
mismo, quedando apercibido de las penas en que incurren las personas que declaran con falsedad ante una autoridad distinta de la judicial, en los términos de

lo dispuesto por el articulo 247, fraccion |, del Cédigo Penal Federal. Asimismo, quedo enterado de los términos, condiciones y plazos de este procedimiento por
lo que no tengo duda alguna y estoy conforme con ello.

Firma:

Nombre:

(Nombre y firma del Interesado o de su Representante Legal)

INSTRUCTIVO DE LLENADO

ID de Nombre del

Descripcion del campo Unidad de medida
campo campo

Seccion 1. Tipo de solicitud
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No aplica Lugar y fecha Debera indicar el lugar y la fecha de presentacion de la solicitud. No aplica
Seleccione una opcién y marque con una “X” inicamente el tipo de procedimiento que iniciara:
1) Inicio de tramite. La primera vez que se realiza la entrega de informacion.
Debera indicar la fecha de presentacion de la solicitud (la representacion es
D=dia, M=mes y A=afo; y se debera presentar de la siguiente manera:
DD/MM/AAAA).
2) Desahogo de prevencion. La atencion que realiza el interesado ante la
prevencion efectuada por el Instituto por falta de informacién (datos o
No aplica Procedimiento documentos) solicitada en el presente formato. Debera indicar el niumero y la No aplica
fecha del oficio mediante el cual el Instituto emitid la prevencion de
informacion.
En este caso, debera sefialar exclusivamente los campos solicitados en el
oficio de prevencion que le notifico el Instituto.
3) Alcance a su entrega actual. Entrega de informacion (datos o documentos)
adicional a la entregada previamente en el inicio del tramite. Debera indicar el
folio y la fecha sefialados por la Oficialia de Partes Comun del Instituto, en su
Acuse de recibido del documento mediante el cual inicio el tramite.
Seleccione una opcién y marque con una “X” inicamente el tipo de solicitud de que se trate, de
acuerdo a lo siguiente:
1) Entrega periédica de informacion estadistica. Cuando se refiera a las entregas
periédicas de informacion estadisticas en funcién de las obligaciones determinadas
en el lineamiento SEXTO.
No aplica Tipo de tramite No aplica
2) Rectificacion de informacion previamente entregada. Cuando se solicite la
rectificacion de la informacion previamente presentada, siempre y cuando haya
expirado el plazo maximo de 65 dias habiles siguientes a su entrega y/o el Instituto
no tenga en curso un proceso de aclaracion para la misma informacién que se
quiera rectificar, especificando el folio y la fecha del acuse que la Oficialia de Partes
Comun del Instituto emitié al recibir la entrega que se quiere rectificar.
Seccion 2. Datos generales del Operador
Datos Generales del Operador
) Nombre o razén " - )
No aplica social del Operador Indique el nombre completo de la persona fisica o moral del Operador. No aplica
Representante legal
Los interesados podran actuar por si o por medio de representante legal. La representacion
permite formular solicitudes, participar en el procedimiento administrativo, desistirse y renunciar a
derechos, para lo cual debera acreditarse mediante instrumento publico, y en el caso de personas
fisicas, también mediante carta poder firmada ante dos testigos y ratificadas las firmas del
otorgante y testigos ante las propias autoridades o fedatario publico, o declaracién en
comparecencia personal del interesado.
Nombre del c o .
No aplica Representante omprende los siguientes campos: No aplica
Legal 1) Nombre(s). Nombre completo, sin abreviaturas, del representante legal o apoderado.
2) Primer apellido. Primer apellido, sin abreviaturas, del representante legal o
apoderado.
3) Segundo apellido. En caso de tenerlo, sefialar el segundo apellido, sin abreviaturas,
del representante legal o apoderado.
Domicilio para oir y recibir notificaciones
. Denominacién o nombre completo, sin abreviaturas, de la vialidad en la que se ubique el domicilio
. Calle y No. exterior . " N y . . . Ny . " .
No aplica o intaEee para oir o recibir notificaciones, asi como el nimero exterior o interior que corresponde a dicho No aplica
domicilio
b | Denominacién o nombre completo, sin abreviaturas, de la localidad o asentamiento humano que .
No aplica Colonia - . L e No aplica
corresponda al domicilio para oir o recibir notificaciones.
. DemarqaC|on Nombre completo, sin abreviaturas, del municipio, alcaldia o demarcacién territorial que .
No aplica Territorial o - . . e No aplica
Municipio corresponda al domicilio para oir o recibir notificaciones.
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No aplica Entidad Federativa | Entidad federativa donde se encuentra el domicilio del representante legal. No aplica
No aplica Codigo Postal Numero completo del cédigo postal que corresponda al domicilio para oir o recibir notificaciones. No aplica
Direccion de una cuenta de correo electronico, mediante la cual se puede enviar y recibir
. - mensajes de datos y documentos electrénicos relacionados, a través de los dispositivos .
No aplica Correo electrénico L . N . . No aplica
tecnolégicos que permiten efectuar la transmisién y recepciéon de mensajes de datos y
documentos electrénicos.
No aplica Teléfono fijo Numero(s) telefonico(s) fijo a 10 digitos del Representante Legal. No aplica
No aplica Teléfono celular Numero(s) telefonico(s) celular a 10 digitos del Representante Legal. No aplica
Autorizados
El interesado o su representante legal podran autorizar a la(s) persona(s) que estime(n)
pertinente(s) para oir y recibir notificaciones, realizar tramites, gestiones y comparecencias que
fueran necesarias para la tramitacién de tal procedimiento, incluyendo la interposicion de recursos
Nombre(s) administrativos.
completo(s) de la(s
erszna(é)) () Comprende los siguientes campos por cada autorizado:
No aplica gutorizada(s) ara No aplica
oir y recibir P 1) Nombre(s). Nombre completo, sin abreviaturas, del autorizado.

notificaciones

2) Primer apellido. Primer apellido, sin abreviaturas, del autorizado.

3) Segundo apellido. En caso de tenerlo, sefialar el segundo apellido, sin abreviaturas,
del autorizado.

Seccién 3. Infor i6 licitad.

Cada Archivo de Presentacion debera entregarse al IFT en un archivo en formato CSV, nombrado de acuerdo con el cédigo seialado en “Archivo de
presentacion”, conservando el orden y nombre de las columnas, incluyendo tantas filas como sean necesarias. No se permite dejar campos vacios,

en caso de que alguno no le aplique debera de llenarlo con la leyenda NA.

Accesos de Television y/o Audio restringido

Desagregador por

Este campo es un Desagregador del CCl.

C601 AR No aplica
no Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCI.
C602 'E)A:agregador por No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
Este campo es un Desagregador del CCI.
C002 E;S?g.f?gm por No aplica
unicipios Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C002.
Desagregador por Este campo es un Desagregador del CCl.
C305 Tecnologia de No aplica
Acceso de TV Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C305.
Desagregador por Este campo es un Desagregador del CCl.
C102 Modalidad de No aplica
Contrato Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C102.
Accesos al servicio
R014-0101 | de TV y Audio Numero de Accesos al Servicio Minorista de TV y/o Audio Restringidos. Accesos
Restringidos
Egresos por la adquisicion de les y cor id
Este campo es un Desagregador del CCl.
C601 ggzagregad‘” B0 No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCI.
C602 Desagregador por No aplica

Mes

Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
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Egresos por la Total de egresos, sin IVA ni ningin otro impuesto aplicable, causados por la adquisicion de
R014-0201 | adquisicion de canales de Television y Audio Restringidos a los proveedores. No se consideran los egresos por Pesos (MXN)
canales canales exclusivos.
Egresos por la . Lo . . .
R014-0202 | adquisicion de Total de egresos, sin IVA ni ningun lotro |mpugst0 aplicable, causados por la adquisicion de Pesos (MXN)
. canales exclusivos de Television y Audio Restringidos a los proveedores.
canales exclusivos
Egresos por Total de egresos, sin IVA ni ninglin otro impuesto aplicable, causados por la adquisicion de
contenidos para TV | contenidos adquiridos mediante un formato distinto al de canal, tales como Video bajo Demanda
R014-0203 " ) ) ) Pesos (MXN)
y Audio (VoD), eventos deportivos, programas, series, o telenovelas entre otros. No se consideran los
Restringidos egresos por contenidos exclusivos.
Egresos por
contenidos Total de egresos, sin IVA ni ningin otro impuesto aplicable, causados por la adquisicion de
R014-0204 | exclusivos para TV | contenidos exclusivos adquiridos mediante un formato distinto al de canal, tales como Video bajo Pesos (MXN)
y Audio Demanda (VoD), eventos deportivos temporales, programas, series, o telenovelas entre otros.
Restringidos
Registro de la adquisicion de canales y contenidos
Este campo es un Desagregador del CCI.
C601 2?589'993‘““ por No aplica
no Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCl.
C602 'I\Dﬂzzagregador por No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
Proveedor de Razén social de la persona fisica o moral que suministra Canales y/o Contenidos para su
R014-0301 Canales y comercializacion en los servicios de Television y Audio Restringido. Hay que incluir una fila para Razén Social
Contenidos cada proveedor que preste este servicio al Operador que presenta este formato.
 Provee canales El Operador debera reportar Si en caso de que el proveedor indicado en el campo R014-0301 le
R014-0302 | ¢ - haya suministrado canales no exclusivos de TV y Audio Restringidos al Operador. De lo contrario, Binario (Si/No)
no exclusivos? .
debera reportar No.
. Provee canales El Operador debera reportar Si en caso de que el proveedor indicado en el campo R014-0301 le
R014-0303 éxclusivos’7 haya suministrado canales exclusivos de TV y Audio Restringidos al Operador. De lo contrario, Binario (Si/No)
’ debera reportar No.
¢ Provee El Operador debera reportar Si en caso de que el proveedor indicado en el campo R014-0301 le
R014-0304 | contenidos no haya suministrado contenidos no exclusivos de TV y Audio Restringidos al Operador. De lo Binario (Si/No)
exclusivos? contrario, debera reportar No.
¢ Provee El Operador debera reportar Si en caso de que el proveedor indicado en el campo R014-0301 le
R014-0305 | contenidos haya suministrado contenidos exclusivos de TV y Audio Restringidos al Operador. De lo contrario, Binario (Si/No)
exclusivos? debera reportar No.
Volumen de canales y contenidos adquiridos
Este campo es un Desagregador del CCl.
C601 g?sagregad‘” por No aplica
no Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCI.
C602 ’I\Dﬂzzagregador por No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
Capaleslgo Numero de canales no exclusivos de TV y Audio Restringidos adquiridos para su comercializacion
R014-0401 exclusivos L s . ¥ AU 9 a P Numero de Canales
" en los servicios de Television y Audio Restringido.
adquiridos
R014-0402 Cana_lgs exclusivos Numero_ c_Ie canales e_xc_lluswos d_e TVy _Auc_ho Restringidos adquiridos para su comercializacién en Ndmero de Canales
adquiridos los servicios de Television y Audio Restringido.
Contenidos no
R014-0403 | exclusivos Numero de horas de contenidos no exclusivos para TV y Audio Restringidos adquiridos al PSM Horas de Contenido
adquiridos
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Contenidos
R014-0404 | exclusivos Numero de horas de contenidos exclusivos para TV y Audio Restringidos adquiridos al PSM Horas de Contenido
adquiridos
Seccion 4. Archivos de Presentacion que deberan adjuntarse al presente eFormato
Accesos de
No aplica Television y/o Se debera presentar el archivo R014-01.CSV, con los campos definidos en la seccién anterior. No aplica

Audio restringido

Egresos por la
adquisicion de
canales y
contenidos

No aplica Se debera presentar el archivo R014-02.CSV, con los campos definidos en la seccién anterior. No aplica

Registro de la
adquisicion de
canales y
contenidos

No aplica Se debera presentar el archivo R014-03.CSV, con los campos definidos en la seccién anterior. No aplica

Volumen de
canales y
contenidos
adquiridos

No aplica Se debera presentar el archivo R014-04.CSV, con los campos definidos en la seccién anterior. No aplica

No aplica Soporte de entrega | Se debera marcar con una X el soporte con el cual se entregan los Archivos de Presentacion No aplica

PLAZOS A LOS QUE ESTARA SUJETO EL TRAMITE

Para el tipo de tramite de entrega periddica de informacién estadistica:

El plazo con que cuenta el IFT para efectuar a los interesados la prevencion ante la falta de informacion o requisitos del tramite o para realizarles solicitudes de
aclaracion es de 65 dias habiles. Transcurrido dicho plazo, sin que el IFT requiera alguna aclaracion, se tendra por cumplida la obligacién de entrega de la
informacion.

En caso de prevencion o aclaracion, el plazo con que cuenta el Sujeto Obligado para subsanar la informacién o documentacion faltante o errénea sera de 15
dias habiles. Transcurrido dicho plazo sin que el interesado haya desahogado la misma, el IFT desechara el tramite.

Para el tipo de tramite de rectificacion de informacién previamente entregada:
El plazo maximo de resolucion del tramite por parte del IFT, a partir de la recepcion de la presente solicitud, sera de 30 dias.
El plazo con que cuenta el IFT para efectuar a los interesados la prevencion ante la falta de informacién o requisitos del tramite es de 10 dias.

En caso de prevencion, el plazo con que cuenta el interesado para subsanar la informacién o documentacion faltante o errénea sera de 5 dias habiles.
Transcurrido dicho plazo sin que el interesado haya desahogado la prevencion el IFT desechara el tramite.

FUNDAMENTO JURIDICO DEL TRAMITE

Para el tipo de tramite de entrega periddica de informacion estadistica:

Lineamientos DECIMO TERCERO, DECIMO SEXTO y DECIMO SEPTIMO de los Lineamientos que establecen la metodologia, la
periodicidad, el Catalogo de Claves de Informacion y los formatos electrénicos con los que los operadores del sector de
telecomunicaciones entregaran informacion para integrar el Acervo Estadistico del Instituto Federal de Telecomunicaciones.

Para el tipo de tramite de rectificacion de informacién previamente entregada:

Lineamiento DECIMO OCTAVO de los Lineamientos que establ 1 la metodologia, la periodicidad, el Catalogo de Claves de Informacién
y los formatos electrénicos con los que los operadores del sector de telecomunicaciones entregaran informacién para integrar el Acervo
Estadistico del Instituto Federal de Telecomunicaciones.
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RO015. Informaciéon Estadistica sobre el Servicio Minorista de Enlaces Dedicados

ENTREGA DE INFORMACION ESTADISTICA SOBRE EL SERVICIO MINORISTA DE @ift
ENLACES DEDICADOS

SHn T Ik
TR AC KR

Consideraciones Generales para el llenado del presente eFormato:

1. Completar la informacion requerida en cada uno de sus rubros conforme al tipo de solicitud.

2. Los campos de informacién que contengan un asterisco (*) son de caracter obligatorio.

No obstante lo anterior, se recomienda el llenado de todos los campos contenidos en este formato, para una mejor evaluacién de su solicitud.

3. Hasta en tanto la Ventanilla Electrénica permita a los Operadores la realizacién de tramites electrénicos, se debera presentar la informacion
correspondiente a este tramite ante la Oficialia de Partes Comun mediante este eFormato impreso, llenado con letra molde legible,
preferentemente en tinta azul, o con computadora y con firma autdgrafa del Operador, o en su caso, su representante legal, el cual debera
acompafiarse de un CD, DVD o Memoria USB que contenga los Archivos de Presentacion requeridos en la seccién 3 del presente eFormato, en
formato CSV, respetando el orden de presentacion de los campos mostrados a través del presente y usando el Catalogo de Claves de Informacion
(CClI) vigente cuando sea requerido por los Campos.

4. Para cualquier duda respecto de la informacién que habra que proporcionar en cada uno de los rubros se sugiere consultar el instructivo del
presente eFormato.

5. El eFormato no sera valido si presenta tachaduras o enmendaduras en su informacion.

INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES (IFT)
Coordinacion General de Planeacion Estratégica

Av. Insurgentes Sur No. 1143, Col. Nochebuena,
Demarcacion Territorial Benito Juarez,

C.P. 03720, Ciudad de México, México.

Tel. 55-5015-4000

www.ift.org.mx

Lugar y Fecha:

SECCION 1. TIPO DE SOLICITUD

Procedimiento* (Sélo debe seleccionar una opcién)

D Desahogo de prevencion o Alcance a su entrega actual
Oficio IFT: Folio de Acuse:
o Inicio de tramite
Fecha oficio IFT: Fecha de Acuse:
DD/MM/AAAA DD/MM/AAAA

Tipo de Tramite* (S6lo debe seleccionar una opcion)

o Rectificacion de informacion previamente entregada

Folio de Acuse:

o Entrega periddica de
informacion estadistica

Fecha de Acuse:

DD/MM/AAAA
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SECCION 2.

DATOS GENERALES DEL OPERADOR

Datos generales del Operador

Nombre o razén social del Operador*:

Representante legal

Nombre (s)

Primer apellido

Segundo apellido

Domicilio para oir y recibir notificaciones

Calle y No. exterior e interior*:

Colonia*:

Demarcacion Territorial o Municipio*:

Entidad Federativa*:

Codigo Postal*:

Correo electrénico*:

Teléfono fijo:

Teléfono celular:

Autorizados (Agregar tantos autorizados sean necesarios)

Nombre(s) completo(s) de la(s)

Nombre (s)

Primer apellido

Segundo apellido

persona(s) autorizada(s) para oir y
recibir notificaciones:

Nombre (s)

Primer apellido

Segundo apellido

SECCION 3.

REPRESENTACION GRAFICA DE LA INFORMACION SOLICITADA

Cada Archivo de Presentacion debera entregarse al IFT en un archivo en formato CSV, nombrado de acuerdo con el cédigo seialado en “Archivo de
presentacion”, conservando el orden y nombre de las columnas, incluyendo tantas filas como sean necesarias. No se permite dejar campos vacios,

en caso de que alguno no le aplique debera de llenarlo con la leyenda NA.

Ingresos por renta de Enlaces Dedicados Fijos por alcance*

Cadigo del Archivo de Presentacion: R015-01.CSV

C601 C602 C306 C401 R015-0101 R015-0102 R015-0103 R015-0104
Numérico Numérico Numérico - )
C01_ANO [ Ce02_Mes | C300-TECNOENLACES SI 1 CA01 CAP-EN | Decimal (Max | Decimal (Max | Decimal (Max ?‘,\‘A’;‘;e;'g"z %eﬁ't';’:)'
- 20.2 digitos) 20.2 digitos) 20.2 digitos) < dig

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

Ingresos por instalacion y gestion de servicios*

Pagina 246 de 371



J © ft
INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Cadigo del Archivo de Presentacion: R015-02.CSV

C601 C602 R015-0201 R015-0202 R015-0203 R015-0204 R015-0205

Numérico Decimal Numérico Decimal Numérico Decimal Numérico Decimal Numérico Decimal

C601_ANO C602_MES (Max 20.2 digitos) | (Max 20.2 digitos) | (Max20.2 digitos) | (Max20.2 digitos) | (Max 20.2 digitos)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

Numero de Enlaces Dedicados Fijos por alcance*

Cadigo del Archivo de Presentacion: R015-03.CSV

C601 C602 C306 C401 R015-0301 R015-0302 R015-0303 R015-0304
Numérico Numérico Numérico -
C601_ANO | C602_MES CSOG—TEC“,'M%—SENLACES—S' E4A((J:1ESCAFTJ_§Q Entero (Max 50 | Entero (Max 50 | Entero (Méx 50 ?'“‘jl::gg"df’l‘ttg;’
- digitos) digitos) digitos) 9

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

SECCION 4. ARCHIVOS DE PRESENTACION QUE DEBERAN ADJUNTARSE AL PRESENTE eFORMATO

(Los doct 1tos que cor gan un asterisco (*) deberan de presentarse de manera obligatoria para dar por cumplido el presente tramite)
Seleccione con una “X” e indique los Archivos de Presentacién que adjunta y su soporte de entrega
Informacién Solicitada Nombre de Archivo de Presentacion
! | Ingresos por renta de Enlaces Dedicados Fijos por alcance* R015-01.CSV
-l | Ingresos por instalacion y gestion de servicios* R015-02.CSV
! | Numero de Enlaces Dedicados Fijos por alcance* R015-03.CSV
Soporte de entrega o Memoria USB = Disco CD = Disco DVD = Ventanilla Electrénica

AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO

|. Denominacion del responsable

Instituto Federal de Telecomunicaciones (en lo sucesivo, el “IFT”), con domicilio en Insurgentes Sur #1143, Col. Nochebuena, Demarcacién Territorial Benito
Juarez, Codigo Postal 03720, Ciudad de México.

Il. Finalidades del tratamiento

Los datos personales recabados por el IFT seran protegidos, incorporados y resguardados especificamente en los archivos de la Coordinacién General de
Planeacion Estratégica, y seran tratados conforme a las finalidades concretas, licitas, explicitas y legitimas siguientes:

A Requerir al solicitante cualquier informacién adicional o faltante en relacion a su solicitud, tales como: que acredite su personalidad como
representante de un Operador o aclare que es para una modalidad de uso distinta, etc.

B. Representacion legal del Operador: Que el IFT tenga certeza de que el solicitante cuenta con la personalidad juridica para presentar la solicitud a

Pagina 247 de 371



D ift

INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

nombre del Operador.
C. A su vez, los datos sefialados se conservan y utilizan para fines estadisticos y de consulta.
Il Informacién relativa a las transferencias de datos personales que requieran consentimiento

La Coordinacion General de Planeacién Estratégica no llevara a cabo tratamiento de datos personales para finalidades distintas a las expresamente sefialadas
en este aviso de privacidad, ni realizara transferencias de datos personales a otros responsables, de caracter publico o privado, salvo aquéllas que sean
estrictamente necesarias para atender requerimientos de informacion de una autoridad competente, que estén debidamente fundados y motivados, o bien,
cuando se actualice alguno de los supuestos previstos en los articulos 22 y 70 de la LGPDPPSO. Dichas transferencias no requeriran el consentimiento del
titular para llevarse a cabo.

IV. Mecanismos y medios disponibles para que el titular, en su caso, pueda manifestar su negativa para el tratamiento de sus datos personales para finalidades
y transferencias de datos personales que requieren el consentimiento del titular

En concordancia con lo sefialado en el apartado lll, del presente aviso de privacidad, se informa que los datos personales recabados no seran objeto de
transferencias que requieran el consentimiento del titular.

No obstante, en caso de que el titular tenga alguna duda respecto al tratamiento de sus datos personales, asi como a los mecanismos para ejercer sus
derechos, puede acudir a la Unidad de Transparencia del IFT, ubicada en Av. Insurgentes Sur #1143 (Edificio Sede), Piso 8, Col. Nochebuena, Demarcacion

Territorial Benito Juarez, C.P. 03720, Ciudad de México, enviar un correo electrénico a la siguiente direccion unidad.transparencia@ift.org.mx, o bien, o
comunicarse al teléfono (55) 5015 4000 extension 4688.

V. Aviso de privacidad Integral

El aviso de privacidad integral podra consultarse en la pagina web del IFT, ingresando al micro sitio: http://www.ift.org.mx/avisos-de-privacidad.

Ultima actualizacién: 21/11/2019

Declaro bajo protesta de decir verdad, que la informacién contenida en el presente formato es correcta y concuerda con los documentos que se anexan al
mismo, quedando apercibido de las penas en que incurren las personas que declaran con falsedad ante una autoridad distinta de la judicial, en los términos de

lo dispuesto por el articulo 247, fraccion |, del Cédigo Penal Federal. Asimismo, quedo enterado de los términos, condiciones y plazos de este procedimiento por
lo que no tengo duda alguna y estoy conforme con ello.

Firma:

Nombre:

(Nombre y firma del Interesado o de su Representante Legal)

INSTRUCTIVO DE LLENADO

ID de

campo Nombre del campo Descripcion del campo Unidad de medida

Seccion 1. Tipo de solicitud

No aplica Lugar y fecha Debera indicar el lugar y la fecha de presentacion de la solicitud. No aplica

Seleccione una opcién y marque con una “X” inicamente el tipo de procedimiento que iniciara:
1) Inicio de tramite. La primera vez que se realiza la entrega de informacion.

Deberd indicar la fecha de presentacion de la solicitud (la representacion
es D=dia, M=mes y A=afio; y se debera presentar de la siguiente manera:
DD/MM/AAAA).

2) Desahogo de prevencion. La atenciéon que realiza el interesado ante la
prevencion efectuada por el Instituto por falta de informacién (datos o
documentos) solicitada en el presente formato. Debera indicar el nimero y
la fecha del oficio mediante el cual el Instituto emitié la prevenciéon de
informacion.

No aplica Procedimiento No aplica

En este caso, debera sefialar exclusivamente los campos solicitados en el
oficio de prevencién que le notificé el Instituto.

3) Alcance a su entrega actual. Entrega de informacion (datos o
documentos) adicional a la entregada previamente en el inicio del tramite.
Debera indicar el folio y la fecha sefialados por la Oficialia de Partes
Comun del Instituto, en su Acuse de recibido del documento mediante el
cual inicio el tramite.
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Seleccione una opcién y marque con una “X” inicamente el tipo de solicitud de que se trate, de
acuerdo a lo siguiente:
1) Entrega periddica de informaciéon estadistica. Cuando se refiera a las
entregas periddicas de informacion estadisticas en funcién de las obligaciones
determinadas en el lineamiento SEXTO.
No aplica Tipo de tramite No aplica
2) Rectificacion de informacion previamente entregada. Cuando se solicite la
rectificacion de la informacién previamente presentada, siempre y cuando haya
expirado el plazo maximo de 65 dias habiles siguientes a su entrega y/o el
Instituto no tenga en curso un proceso de aclaracién para la misma informacion
que se quiera rectificar, especificando el folio y la fecha del acuse que la Oficialia
de Partes Comun del Instituto emitié al recibir la entrega que se quiere rectificar.
Seccion 2. Datos generales del Operador
Datos Generales del Operador
. Nombre o razén social . o .
No aplica del Operador Indique el nombre completo de la persona fisica o moral del Operador. No aplica
Representante legal
Los interesados podran actuar por si o por medio de representante legal. La representacion
permite formular solicitudes, participar en el procedimiento administrativo, desistirse y
renunciar a derechos, para lo cual debera acreditarse mediante instrumento publico, y en el
caso de personas fisicas, también mediante carta poder firmada ante dos testigos y ratificadas
las firmas del otorgante y testigos ante las propias autoridades o fedatario publico, o
declaraciéon en comparecencia personal del interesado.
Nombre del Comprende los siguientes campos:
No aplica Representante Legal No aplica
P 9 1) Nombre(s). Nombre completo, sin abreviaturas, del representante legal o
apoderado.
2) Primer apellido. Primer apellido, sin abreviaturas, del representante legal o
apoderado.
3) Segundo apellido. En caso de tenerlo, sefialar el segundo apellido, sin
abreviaturas, del representante legal o apoderado.
Domicilio para oir y recibir notificaciones
: Denominacién o nombre completo, sin abreviaturas, de la vialidad en la que se ubique el
. Calle y No. exterior e o~ . . DA . . " - .
No aplica interior domicilio para oir o recibir notificaciones, asi como el numero exterior o interior que No aplica
corresponde a dicho domicilio
. . Denominacién o nombre completo, sin abreviaturas, de la localidad o asentamiento humano .
No aplica Colonia U . L e No aplica
que corresponda al domicilio para oir o recibir notificaciones.
No aplica Demarcacion Nombre completo, sin abreviaturas, del municipio, alcaldia o demarcacién territorial que No aplica
P Territorial o Municipio | corresponda al domicilio para oir o recibir notificaciones. P
No aplica Entidad Federativa Entidad federativa donde se encuentra el domicilio del representante legal. No aplica
No aplica Cédigo Postal Nurlnerol completo del codigo postal que corresponda al domicilio para oir o recibir No aplica
notificaciones.
Direccion de una cuenta de correo electrénico, mediante la cual se puede enviar y recibir
. - mensajes de datos y documentos electrénicos relacionados, a través de los dispositivos .
No aplica Correo electrénico o . s . N No aplica
tecnolégicos que permiten efectuar la transmision y recepcién de mensajes de datos y
documentos electronicos.
No aplica Teléfono fijo Numero(s) telefonico(s) fijo a 10 digitos del Representante Legal. No aplica
No aplica Teléfono celular Numero(s) telefénico(s) celular a 10 digitos del Representante Legal. No aplica
Autorizados
N i Nombre(s) El interesado o su representante legal podran autorizar a la(s) persona(s) que estime(n) N i
0 apieg completo(s) de la(s) pertinente(s) para oir y recibir notificaciones, realizar tramites, gestiones y comparecencias que © aplica
persona(s) fueran necesarias_para la_tramitacién de tal procedimiento, incluyendo la_interposicion de
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autorizada(s) para oir
y recibir notificaciones

recursos administrativos.

Comprende los siguientes campos por cada autorizado:
1) Nombre(s). Nombre completo, sin abreviaturas, del autorizado.
2) Primer apellido. Primer apellido, sin abreviaturas, del autorizado.

3) Segundo apellido. En caso de tenerlo, sefalar el segundo apellido, sin
abreviaturas, del autorizado.

Seccion 3. Informacioén solicitada

Cada Archivo de Presentacion debera entregarse al IFT en un archivo en formato CSV, nombrado de acuerdo con el cédigo seialado en “Archivo de
presentacion”, conservando el orden y nombre de las columnas, incluyendo tantas filas como sean necesarias. No se permite dejar campos vacios,

en caso de que alguno no le aplique debera de llenarlo con la leyenda NA.

Ingresos por renta de Enlaces Dedicados Fijos por alcance

Desagregador por

Este campo es un Desagregador del CCI.

C601 Afio No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCI.
C602 '\Dﬂesagregador por No aplica
es Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
Desagregador por Este campo es un Desagregador del CCl.
C306 Tecnologias de No aplica
Enlaces Simples Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C306.
Desagregador por Este campo es un Desagregador del CCI.
C401 Capacidad de Enlaces No aplica
Fijos Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C401.
Total de ingresos, sin IVA ni ningtin otro impuesto aplicable, por concepto de renta de enlaces
dedicados locales a través de Redes de Acceso Fijas.
Ingresos por Enlaces Para efectos del pres_ente eFormgto, se entendera por enlace d(_edlcado local cuando ambas
; " puntas del enlace dedicado se ubican en la misma area metropolitana, las cuales, en la fecha
R015-0101 Dedicados Fijos S . o . Pesos (MXN)
de publicacion del presente eFormato, se encuentran determinadas en el siguiente vinculo del
locales |
CONAPO:
https://www.gob.mx/conapo/documentos/delimitacion-de-las-zonas-metropolitanas-de-mexico-
2015
Total de ingresos, sin IVA ni ningtin otro impuesto aplicable, por concepto de renta de enlaces
dedicados entre localidades a través de Redes de Acceso Fijas.
Para efectos del presente eFormato, se entendera por enlace dedicado entre localidades
Ingresos por Enlaces N . . . N
N " cuando las puntas del enlace dedicado se ubican en diferentes areas metropolitanas, las
R015-0102 Dedicados Fijos entre s . Pesos (MXN)
N cuales, en la fecha de publicacion del presente eFormato, se encuentran determinadas en el
localidades . . .
siguiente vinculo del CONAPO:
https://www.gob.mx/conapo/documentos/delimitacion-de-las-zonas-metropolitanas-de-mexico-
2015
Total de ingresos, sin IVA ni ningtin otro impuesto aplicable, por concepto de renta de enlaces
Ingresos por Enlaces dedicados entre localidades a través de Redes de Acceso Fijas.
R015-0103 Dedicados Fijos Pesos (MXN)
internacionales Para efectos del presente eFormato, se entendera por enlace dedicado internacional cuando
una de las puntas del enlace dedicado se ubica fuera del pais.
Ingresos por Enlaces . . S . .
R015-0104 Dedicados Fijos de Total de ingresos, sin IVA ni ningun otro impuesto aplicable, por concepto de renta de Enlaces Pesos (MXN)

cruce fronterizo

Dedicados a través de Redes de Acceso Fijas de cruce fronterizo

Ingresos por

instalacion y gestion de servicios

C601

Desagregador por
Afio

Este campo es un Desagregador del CCI.

Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.

No aplica

P&gina 250 de 371



D ift

INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Desagregador por

Este campo es un Desagregador del CCI.

C602 Mes No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
Ingresos por . . R . . . -
R015-0201 instalacion, alta y Tota_l de ingresos, sin IV_A_nl nlngu_n_otrc_) impuesto apll_cable, por |nsta|a<3|on de Enlaces Pesos (MXN)
e Dedicados, alta del servicio y modificaciones de velocidades o tecnologias.
modificaciones
R015-0202 Ingresos por equipos Total d_e_lngresos, sin IVA ni ninguin otro_ |mpues_tc_) aplicable, por la prestacion de equipos para Pesos (MXN)
el servicio de Enlaces Dedicados y servicios adicionales ofertados.
Ingresos por servicios . . R . . - -
R015-0203 de transmision de Total d_e_lﬁgresos, sin IVA ni ninguin otro impuesto aplicable, por servicios de gestion de_ Pesos (MXN)
datos transmision de datos punto a punto para la empresa con garantia de parametros de calidad.
R015-0204 Ingres_os por housing Tota_l de ingresos, sin IVA ni ningtn otro impuesto apl_lcable, por gestlon_ de centrog de datos, Pesos (MXN)
y hosting servidores y conexiones, servicios en la nube y soluciones para comercio electronico.
R015-0205 Ingresos por otros Total de ingresos, sin IVA ni ninguin otro impuesto aplicable, por otros servicios adicionales Pesos (MXN)

servicios adicionales

para clientes de Enlaces Dedicados

Numero de E

nlaces Dedicados Fijos

por alcance

Desagregador por

Este campo es un Desagregador del CCI.

C601 Afo No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCI.
C602 '\Dﬂesagregador por No aplica
es Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
Desagregador por Este campo es un Desagregador del CCI.
C306 Tecnologias de No aplica
Enlaces Simples Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C306.
Desagregador por Este campo es un Desagregador del CCI.
C401 Capacidad de Enlaces No aplica
Fijos Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C401.
Numero de enlaces dedicados locales provistos a través de Redes de Acceso Fijas.
Para efectos del presente eFormato, se entendera por enlace dedicado local cuando ambas
Numero de Enlaces puntas del enlace dedicado se ubican en la misma area metropolitana, las cuales, en la fecha
R015-0301 Dedicados Fijos de publicacion del presente eFormato, se encuentran determinadas en el siguiente vinculo del Enlaces Dedicados
locales CONAPO:
https://www.gob.mx/conapo/documentos/delimitacion-de-las-zonas-metropolitanas-de-mexico-
2015
Numero de enlaces dedicados entre localidades provistos a través de Redes de Acceso Fijas.
Para efectos del presente eFormato, se entendera por enlace dedicado entre localidades
Numero de Enlaces cuando las puntas del enlace dedicado se ubican en diferentes areas metropolitanas, las
R015-0302 Dedicados Fijos entre | cuales, en la fecha de publicacién del presente eFormato, se encuentran determinadas en el | Enlaces Dedicados
localidades siguiente vinculo del CONAPO:
https://www.gob.mx/conapo/documentos/delimitacion-de-las-zonas-metropolitanas-de-mexico-
2015
Ndmero de Enlaces Numero de enlaces dedicados internacionales provistos a través de Redes de Acceso Fijas.
R015-0303 pfd'cad?s FI'JOS Para efectos del presente eFormato, se entendera por enlace dedicado internacional cuando Enlaces Dedicados
inteacenales una de las puntas del enlace dedicado se ubica fuera del pais.
Numero de Enlaces
R015-0304 Dedicados Fijos de Numero de Enlaces Dedicados a través de Redes de Acceso Fijas de cruce fronterizo. Enlaces Dedicados
cruce fronterizo
Seccion 4. Archivos de Presentacion que deberan adjuntarse al presente eFormato
No aplica Ingresos por renta de No aplica

Enlaces Dedicados

Se debera presentar el archivo R015-01.CSV, con los campos definidos en la seccion

Pagina 251 de 371



7

O ift

INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Fijos por alcance anterior.
. _Ingreso_slpor ” Se debera presentar el archivo R015-02.CSV, con los campos definidos en la seccién )

No aplica instalacion y gestion anterior. No aplica
de servicios .
Numero de Enlaces

No aplica Dedicados Fijos por Se debera presentar el archivo R015-03.CSV, con los campos definidos en la seccién anterior. No aplica
alcance

No aplica Soporte de entrega Se debera marcar con una X el soporte con el cual se entregan los Archivos de Presentacion No aplica

PLAZOS A LOS QUE ESTARA SUJETO EL TRAMITE

Para el tipo de tramite de entrega periddica de informacién estadistica:

El plazo con que cuenta el IFT para efectuar a los interesados la prevencion ante la falta de informacién o requisitos del tramite o para realizarles solicitudes de
aclaracion es de 65 dias habiles. Transcurrido dicho plazo, sin que el IFT requiera alguna aclaracion, se tendra por cumplida la obligacién de entrega de la
informacion.

En caso de prevencion o aclaracion, el plazo con que cuenta el Sujeto Obligado para subsanar la informacién o documentacion faltante o errénea sera de 15
dias habiles. Transcurrido dicho plazo sin que el interesado haya desahogado la misma, el IFT desechara el tramite.

Para el tipo de tramite de rectificacion de informacién previamente entregada:
El plazo maximo de resolucion del tramite por parte del IFT, a partir de la recepcion de la presente solicitud, sera de 30 dias.
El plazo con que cuenta el IFT para efectuar a los interesados la prevencion ante la falta de informacién o requisitos del tramite es de 10 dias.

En caso de prevencion, el plazo con que cuenta el interesado para subsanar la informacién o documentacién faltante o errénea sera de 5 dias habiles.
Transcurrido dicho plazo sin que el interesado haya desahogado la prevencion el IFT desechara el tramite.

FUNDAMENTO JURIDICO DEL TRAMITE

Para el tipo de tramite de entrega periddica de informacién estadistica:

Lineamientos DECIMO TERCERO, DECIMO SEXTO y DECIMO SEPTIMO de los Lineamientos que establecen la metodologia, la
periodicidad, el Catalogo de Claves de Informacion y los formatos electrénicos con los que los operadores del sector de
telecomunicaciones entregaran informacion para integrar el Acervo Estadistico del Instituto Federal de Telecomunicaciones.

Para el tipo de tramite de rectificacion de informacién previamente entregada:

Lineamiento DECIMO OCTAVO de los Lineamientos que establecen la metodologia, la periodicidad, el Catalogo de Claves de Informacién
y los formatos electrénicos con los que los operadores del sector de telecomunicaciones entregaran informacion para integrar el Acervo
Estadistico del Instituto Federal de Telecomunicaciones.
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R016. Informacion Estadistica sobre el Servicio Minorista de Provision de Capacidad Satelital

ENTREGA DE INFORMACION ESTADISTICA SOBRE EL SERVICIO MINORISTA DE

PROVISION DE CAPACIDAD SATELITAL

Oift

BT P
HECCRAMHICAC IR

Consideraciones Generales para el llenado del presente eFormato:

1. Completar la informacion requerida en cada uno de sus rubros conforme al tipo de solicitud.
2. Los campos de informacién que contengan un asterisco (*) son de caracter obligatorio.
No obstante lo anterior, se recomienda el llenado de todos los campos contenidos en este formato, para una mejor evaluacién de su solicitud.

3. Hasta en tanto la Ventanilla Electrénica permita a los Operadores la realizacién de tramites electrénicos, se debera presentar la informacion
correspondiente a este tramite ante la Oficialia de Partes Comun mediante este eFormato impreso, llenado con letra molde legible,
preferentemente en tinta azul, o con computadora y con firma autdgrafa del Operador, o en su caso, su representante legal, el cual debera
acompafiarse de un CD, DVD o Memoria USB que contenga los Archivos de Presentacion requeridos en la seccién 3 del presente eFormato, en
formato CSV, respetando el orden de presentacion de los campos mostrados a través del presente y usando el Catalogo de Claves de Informacion

(CCl) vigente cuando sea requerido por los Campos.

4. Para cualquier duda respecto de la informacién que habra que proporcionar en cada uno de los rubros se sugiere consultar el instructivo del

presente eFormato.

5. El eFormato no sera valido si presenta tachaduras o enmendaduras en su informacion.

INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES (IFT)
Coordinacion General de Planeacion Estratégica

Av. Insurgentes Sur No. 1143, Col. Nochebuena,
Demarcacion Territorial Benito Juarez,

C.P. 03720, Ciudad de México, México.

Tel. 55-5015-4000

www.ift.org.mx

Lugar y Fecha:

SECCION 1. TIPO DE SOLICITUD

Procedimiento* (Sélo debe seleccionar una opcién)

0 Desahogo de prevencion

Oficio IFT:

o Inicio de tramite

Fecha oficio IFT:

DD/MM/AAAA

0 Alcance a su entrega actual

Folio de Acuse:

Fecha de Acuse:

DD/MM/AAAA

Tipo de Tramite* (Sélo debe seleccionar una opcion)

Entrega periddica de
informacion estadistica

3 Rectificacion de informacion previamente entregada

Folio de Acuse:

Fecha de Acuse:

DD/MM/AAAA
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SECCION 2. DATOS GENERALES DEL OPERADOR

Datos generales del Operador

Nombre o razén social del Operador*:

Representante legal

Nombre (s) Primer apellido Segundo apellido
Domicilio para oir y recibir notificaciones
Calle y No. exterior e interior*: Colonia*:
Demarcacion Territorial o Municipio*: Entidad Federativa*:
Codigo Postal*: Correo electrénico*:
Teléfono fijo: Teléfono celular:

Autorizados (Agregar tantos autorizados sean necesarios)

Nombre(s) completo(s) de la(s) Nombre (s) Primer apellido Segundo apellido
persona(s) autorizada(s) para oir
y recibir notificaciones:

Nombre (s) Primer apellido Segundo apellido
SECCION 3. REPRESENTACION GRAFICA DE LA INFORMACION SOLICITADA

Cada Archivo de Presentacion debera entregarse al IFT en un archivo en formato CSV, nombrado de acuerdo con el cédigo sefialado en “Archivo de
presentacion”, conservando el orden y nombre de las columnas, incluyendo tantas filas como sean necesarias. No se permite dejar campos vacios,
en caso de que alguno no le aplique debera de llenarlo con la leyenda NA.

Ingresos por provision de capacidad satelital minorista*

Cadigo del Archivo de Presentacion: R016-01.CSV

C601 €602 €203 R016-0101 R016-0102 R016-0103 R016-0104 R016-0105
C203_BANDA Numérico Numérico Numérico Numérico - .
C601_ARO C602_MES Decimal (Max | Decimal (Max | Decimal (Max | Decimal (Max Numérico Decimal

_SATELITAL 20.2 digitos) 20.2 digitos) | 20.2 digitos) 20.2 digitos) (Max20.2 digitos)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

Volumen provisto de capacidad satelital minorista*
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Cadigo del Archivo de Presentacion: R016-02.CSV

C601 C602 C§ 0 R016-0201 R016-0202 R016-0203 R016-0204 R016-0205 R016-0206
C20
3B i
- AxD Numeérico Decimal (Max Numeérico NE;Jer::]?r:aclo Numeérico Numeérico Numérico Decimal
C601_ANO C602_MES 20.2 digitos) Decimal (Max (Méx 20.2 Decimal (Max Decimal (Max (Max 20.2 digitos)
< dig 20.2 digitos) ax 29- 20.2 digitos) | 20.2 digitos) < dig
_SA digitos)
TELI
TAL

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

SECCION 4. ARCHIVOS DE PRESENTACION QUE DEBERAN ADJUNTARSE AL PRESENTE eFORMATO

(Los doct 1itos que cor gan un asterisco (*) deberan de presentarse de manera obligatoria para dar por cumplido el presente tramite)
Seleccione con una “X” e indique los Archivos de Presentacion que adjunta y su soporte de entrega
Informacién Solicitada Nombre de Archivo de Presentacion
- | Ingresos por provision de capacidad satelital minorista* R016-01.CSV
— | Volumen provisto de capacidad satelital minorista R016-02.CSV
Soporte de entrega ) Memoria USB = Disco CD = Disco DVD = Ventanilla Electrénica

AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO

|. Denominacion del responsable

Instituto Federal de Telecomunicaciones (en lo sucesivo, el “IFT”), con domicilio en Insurgentes Sur #1143, Col. Nochebuena, Demarcacién Territorial Benito
Juarez, Codigo Postal 03720, Ciudad de México.

II. Finalidades del tratamiento

Los datos personales recabados por el IFT seran protegidos, incorporados y resguardados especificamente en los archivos de la Coordinacién General de
Planeacion Estratégica, y seran tratados conforme a las finalidades concretas, licitas, explicitas y legitimas siguientes:

A. Requerir al solicitante cualquier informacién adicional o faltante en relacion a su solicitud, tales como: que acredite su personalidad como
representante de un Operador o aclare que es para una modalidad de uso distinta, etc.

. Representacion legal del Operador: Que el IFT tenga certeza de que el solicitante cuenta con la personalidad juridica para presentar la solicitud a
nombre del Operador.

C. A su vez, los datos sefialados se conservan y utilizan para fines estadisticos y de consulta.
Il Informacion relativa a las transferencias de datos personales que requieran consentimiento

La Coordinacion General de Planeacion Estratégica no llevara a cabo tratamiento de datos personales para finalidades distintas a las expresamente sefialadas
en este aviso de privacidad, ni realizara transferencias de datos personales a otros responsables, de caracter publico o privado, salvo aquéllas que sean
estrictamente necesarias para atender requerimientos de informacién de una autoridad competente, que estén debidamente fundados y motivados, o bien,
cuando se actualice alguno de los supuestos previstos en los articulos 22 y 70 de la LGPDPPSO. Dichas transferencias no requeriran el consentimiento del
titular para llevarse a cabo.

IV. Mecanismos y medios disponibles para que el titular, en su caso, pueda manifestar su negativa para el tratamiento de sus datos personales para finalidades
y transferencias de datos personales que requieren el consentimiento del titular

En concordancia con lo sefialado en el apartado lll, del presente aviso de privacidad, se informa que los datos personales recabados no seran objeto de
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transferencias que requieran el consentimiento del titular.

No obstante, en caso de que el titular tenga alguna duda respecto al tratamiento de sus datos personales, asi como a los mecanismos para ejercer sus
derechos, puede acudir a la Unidad de Transparencia del IFT, ubicada en Av. Insurgentes Sur #1143 (Edificio Sede), Piso 8, Col. Nochebuena, Demarcacion
Territorial Benito Juarez, C.P. 03720, Ciudad de México, enviar un correo electrénico a la siguiente direccion unidad.transparencia@ift.org.mx, o bien, o
comunicarse al teléfono (55) 5015 4000 extension 4688.

V. Aviso de privacidad Integral

El aviso de privacidad integral podra consultarse en la pagina web del IFT, ingresando al micro sitio: http://www.ift.org.mx/avisos-de-privacidad.

Ultima actualizacién: 21/11/2019

Declaro bajo protesta de decir verdad, que la informacion contenida en el presente formato es correcta y concuerda con los documentos que se anexan al
mismo, quedando apercibido de las penas en que incurren las personas que declaran con falsedad ante una autoridad distinta de la judicial, en los términos de

lo dispuesto por el articulo 247, fraccion |, del Cédigo Penal Federal. Asimismo, quedo enterado de los términos, condiciones y plazos de este procedimiento por
lo que no tengo duda alguna y estoy conforme con ello.

Firma:

Nombre:

(Nombre y firma del Interesado o de su Representante Legal)

INSTRUCTIVO DE LLENADO

ID de

campo Nombre del campo Descripcion del campo Unidad de medida

Seccion 1. Tipo de solicitud

No aplica Lugar y fecha Debera indicar el lugar y la fecha de presentacion de la solicitud. No aplica

Seleccione una opcién y marque con una “X” inicamente el tipo de procedimiento que iniciara:
1) Inicio de tramite. La primera vez que se realiza la entrega de informacion.

Debera indicar la fecha de presentacion de la solicitud (la representacion
es D=dia, M=mes y A=afio; y se debera presentar de la siguiente manera:
DD/MM/AAAA).

2) Desahogo de prevencion. La atencion que realiza el interesado ante la
prevencion efectuada por el Instituto por falta de informacion (datos o
documentos) solicitada en el presente formato. Debera indicar el nimero y
la fecha del oficio mediante el cual el Instituto emitié la prevencion de
informacion.

No aplica Procedimiento No aplica

En este caso, debera sefialar exclusivamente los campos solicitados en el
oficio de prevencion que le notificé el Instituto.

3) Alcance a su entrega actual. Entrega de informaciéon (datos o
documentos) adicional a la entregada previamente en el inicio del tramite.
Debera indicar el folio y la fecha sefialados por la Oficialia de Partes
Comun del Instituto, en su Acuse de recibido del documento mediante el
cual inicio el tramite.

Seleccione una opcién y marque con una “X” inicamente el tipo de solicitud de que se trate, de
acuerdo a lo siguiente:

1) Entrega periédica de informacion estadistica. Cuando se refiera a las
entregas periddicas de informacion estadisticas en funcién de las obligaciones
determinadas en el lineamiento SEXTO.

No aplica Tipo de tramite No aplica

2) Rectificacion de informacion previamente entregada. Cuando se solicite la
rectificacion de la informacién previamente presentada, siempre y cuando haya
expirado el plazo maximo de 65 dias habiles siguientes a su entrega y/o el
Instituto no tenga en curso un proceso de aclaraciéon para la misma informacion
que se quiera rectificar, especificando el folio y la fecha del acuse que la Oficialia
de Partes Comun del Instituto emitié al recibir la entrega que se quiere rectificar.
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Seccion 2. Datos generales del Operador
Datos Generales del Operador
No aplica N°’T‘bre 0 razon Indique el nombre completo de la persona fisica o moral del Operador. No aplica
social del Operador
Representante legal
Los interesados podran actuar por si o por medio de representante legal. La representacion
permite formular solicitudes, participar en el procedimiento administrativo, desistirse y renunciar
a derechos, para lo cual debera acreditarse mediante instrumento publico, y en el caso de
personas fisicas, también mediante carta poder firmada ante dos testigos y ratificadas las
firmas del otorgante y testigos ante las propias autoridades o fedatario publico, o declaracion
en comparecencia personal del interesado.
Comprende los siguientes campos:
. Nombre del ) . :
No aplica Representante Legal 1) Nombre(s). Nombre completo, sin abreviaturas, del representante legal o No aplica
apoderado.
2) Primer apellido. Primer apellido, sin abreviaturas, del representante legal o
apoderado.
3) Segundo apellido. En caso de tenerlo, sefalar el segundo apellido, sin
abreviaturas, del representante legal o apoderado.
4)
Domicilio para oir y recibir notificaciones
. Denominacién o nombre completo, sin abreviaturas, de la vialidad en la que se ubique el
. Calle y No. exterior e P . o A . - . L .
No aplica interior domicilio para oir o recibir notificaciones, asi como el numero exterior o interior que No aplica
corresponde a dicho domicilio
. . Denominacién o nombre completo, sin abreviaturas, de la localidad o asentamiento humano .
No aplica Colonia - . L PN No aplica
que corresponda al domicilio para oir o recibir notificaciones.
. Demarcacion Nombre completo, sin abreviaturas, del municipio, alcaldia o demarcacién territorial que .
No aplica g s P . o e No aplica
Territorial o Municipio | corresponda al domicilio para oir o recibir notificaciones.
No aplica Entidad Federativa Entidad federativa donde se encuentra el domicilio del representante legal. No aplica
No aplica Cédigo Postal Nur_n_ero_ completo del coédigo postal que corresponda al domicilio para oir o recibir No aplica
notificaciones.
Direccion de una cuenta de correo electrénico, mediante la cual se puede enviar y recibir
. - mensajes de datos y documentos electrénicos relacionados, a través de los dispositivos .
No aplica Correo electrénico L . e i . No aplica
tecnolégicos que permiten efectuar la transmision y recepcion de mensajes de datos y
documentos electronicos.
No aplica Teléfono fijo Numero(s) telefonico(s) fijo a 10 digitos del Representante Legal. No aplica
No aplica Teléfono celular Numero(s) telefonico(s) celular a 10 digitos del Representante Legal. No aplica
Autorizados
El interesado o su representante legal podran autorizar a la(s) persona(s) que estime(n)
pertinente(s) para oir y recibir notificaciones, realizar tramites, gestiones y comparecencias que
fueran necesarias para la tramitacién de tal procedimiento, incluyendo la interposicion de
Nombre(s) recursos administrativos.
completo(s) de la(s
perszna(é)) () Comprende los siguientes campos por cada autorizado:
ficlaplica autorizada(s) para oir No aplica
y recibir B 1) Nombre(s). Nombre completo, sin abreviaturas, del autorizado.
notificaciones 2)  Primer apellido. Primer apellido, sin abreviaturas, del autorizado.
3) Segundo apellido. En caso de tenerlo, sefialar el segundo apellido, sin
abreviaturas, del autorizado.
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Seccion 3. Informacioén solicitada

Cada Archivo de Presentacion debera entregarse al IFT en un archivo en formato CSV, nombrado de acuerdo con el cédigo seiialado en “Archivo de
presentacion”, conservando el orden y nombre de las columnas, incluyendo tantas filas como sean necesarias. No se permite dejar campos vacios,
en caso de que alguno no le aplique debera de llenarlo con la leyenda NA.

Ingresos por provision de capacidad satelital minorista

Este campo es un Desagregador del CCl.
C601 Rszagregador por No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCI.
C602 azzagregador por No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
Este campo es un Desagregador del CCl.
Desagregador por .
C203 Banda Satelital No aplica
anda atelital Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C203.

Modificacion publicada en el DOF el 18/11/2020

Texto original

Desagregador por

Este campo es un Desagregador del CClI.

C305 " No aplica
Banda Satelital Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C305.
Irzglrﬁfg:tgg or Total de ingresos, sin IVA ni ningln otro impuesto aplicable, obtenidos por cobros no
R016-0101 rovision dep recurrentes del Servicio Minorista de Provision de Capacidad Satelital, por ejemplo, los gastos Pesos (MXN)
P } . de instalacion. No deben incluirse los ingresos por equipos.
capacidad satelital
Ingresos por
g provision de Total de ingresos, sin IVA ni ningun otro impuesto aplicable, obtenidos por rentas mensuales
R016-0102 capacidad satelital del Servicio Minorista de Provisiéon de Capacidad Satelital permanente en Mbps. Pesos (MXN)
permanente en Mbps
Ingresos por
g provision de Total de ingresos, sin IVA ni ningun otro impuesto aplicable, obtenidos por rentas mensuales
R016-0103 capacidad satelital del Servicio Minorista de Provision de Capacidad Satelital permanente en MHz. Pesos (MXN)
permanente en MHz
Ingresos por
g provision de Total de ingresos, sin IVA ni ningun otro impuesto aplicable, obtenidos por rentas mensuales
R016-0104 capacidad satelital del Servicio Minorista de Provision de Capacidad Satelital ocasional en Mbps. Pesos (MXN)
ocasional en Mbps
Ingresos por
R016-0105 provision de Total de ingresos, sin IVA ni ningln otro impuesto aplicable, obtenidos por rentas mensuales Pesos (MXN)

capacidad satelital
ocasional en MHz

del Servicio Minorista de Provision de Capacidad Satelital ocasional en MHz.

Volumen provisto de capacidad satelital minorista

Desagregador por

Este campo es un Desagregador del CCI.

C601 Afio No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCl.
C602 aesagregador por No aplica
es Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
D d Este campo es un Desagregador del CCI.
C203 esagregador por No aplica

Banda Satelital

Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C203.
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Modificacién publicada en el DOF el 18/11/2020
Texto original
305 Desagregador por Este campo es un Desagregador del CClI. N
Banda Satelital Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C305.
Capacidad
permanente total T . . .
g N otal de capacidad provista a los AdSM para enlaces permanentes en la modalidad de Mbps .
R016-0201 prows@ enla durante el mes reportado (en GB). GigaBytes (GB)
modalidad de
provision de Mbps
Capacidad
permanente total . . .
R016-0202 provista en la Total de capacidad provista a los AdSM para enlaces permanentes en la modalidad de MHz MegaHercios (MHz)
. durante el mes reportado (en MHz).
modalidad de
provision de MHz
Capacidad ocasional
g total provista en la Total de capacidad provista a los AdSM para enlaces ocasionales en la modalidad de Mbps .
R016-0203 modalidad de durante el mes reportado (en GB). GigaBytes (GB)
provision de Mbps
Capacidad ocasional
R016-0204 total provista en la Total de capacidad provista a los AdSM para enlaces ocasionales en la modalidad de MHz MegaHercios (MHz)
modalidad de durante el mes reportado (en MHz). 9
provision de MHz
Dias provistos de Numero de dias provistos de enlaces ocasionales del Servicio Minorista de Provision de
enlac?as ocasionales Capacidad Satelital en Mbps para el mes reportado. Por ejemplo, si un AdSM tiene contratados
R016-0205 de capacidad satelital 3 dias de enlace ocasional, otro AdSM contrata 5 dias, y el mismo o un tercero contrata 65 Dias Naturales
en mgdalidad de dias, el total de dias contratados son (3 + 5 + 30) 38 dias. (El 30 indica que se trataba de un
adquisicion de Mbps mes de 30 dias). Los 35 restantes se reportardn en los meses siguientes. Las horas y/o
q P minutos se contabilizaran como fracciones de dia.
Dias provistos de Numero de dias provistos de enlaces ocasionales del Servicio Minorista de Provision de
enlaczs ocasionales Capacidad Satelital en Mbps para el mes reportado. Por ejemplo, si un AdSM tiene contratados
R016-0206 de capacidad satelital 3 dias de enlace ocasional, otro AdSM contrata 5 dias, y el mismo o un tercero contrata 65 Dias Naturales
en mc?dalidad de dias, el total de dias contratados son (3 + 5 + 30) 38 dias. (El 30 indica que se trataba de un
adquisicion de MHz mes de 30 dias). Los 35 restantes se reportaran en los meses siguientes. Las horas y/o
q minutos se contabilizaran como fracciones de dia.
Seccion 4. Archivos de Presentacion que deberan adjuntarse al presente eFormato
Ingresos por
) provision de Se debera presentar el archivo R016-01.CSV, con los campos definidos en la seccién "
No aplica . . X No aplica
capacidad satelital anterior.
minorista
. Volumen prowsp de Se debera presentar el archivo R016-02.CSV, con los campos definidos en la seccién .
No aplica capacidad satelital anterior. No aplica
minorista ’
No aplica Soporte de entrega Se debera marcar con una X el soporte con el cual se entregan los Archivos de Presentacion No aplica
PLAZOS A LOS QUE ESTARA SUJETO EL TRAMITE
Para el tipo de tramite de entrega periddica de informacién estadistica:
El plazo con que cuenta el IFT para efectuar a los interesados la prevencion ante la falta de informacién o requisitos del tramite o para realizarles solicitudes de
aclaracion es de 65 dias habiles. Transcurrido dicho plazo, sin que el IFT requiera alguna aclaracion, se tendra por cumplida la obligacién de entrega de la
informacion.
En caso de prevencion o aclaracion, el plazo con que cuenta el Sujeto Obligado para subsanar la informacién o documentacion faltante o errénea sera de 15
dias habiles. Transcurrido dicho plazo sin que el interesado haya desahogado la misma, el IFT desechara el tramite.
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Para el tipo de tramite de rectificacion de informacién previamente entregada:
El plazo maximo de resolucion del tramite por parte del IFT, a partir de la recepcion de la presente solicitud, sera de 30 dias.
El plazo con que cuenta el IFT para efectuar a los interesados la prevencion ante la falta de informacion o requisitos del tramite es de 10 dias.

En caso de prevencion, el plazo con que cuenta el interesado para subsanar la informacién o documentacion faltante o errénea sera de 5 dias habiles.
Transcurrido dicho plazo sin que el interesado haya desahogado la prevencion el IFT desechara el tramite.

FUNDAMENTO JURIDICO DEL TRAMITE

Para el tipo de tramite de entrega periddica de informacion estadistica:

Lineamientos DECIMO TERCERO, DECIMO SEXTO y DECIMO SEPTIMO de los Lineamientos que establecen la metodologia, la
periodicidad, el Catalogo de Claves de Informacion y los formatos electrénicos con los que los operadores del sector de
telecomunicaciones entregaran informacion para integrar el Acervo Estadistico del Instituto Federal de Telecomunicaciones.

Para el tipo de tramite de rectificacion de informacién previamente entregada:

Lineamiento DECIMO OCTAVO de los Lineamientos que establ 1 la metodologia, la periodicidad, el Catalogo de Claves de Informacién
y los formatos electrénicos con los que los operadores del sector de telecomunicaciones entregaran informacion para integrar el Acervo
Estadistico del Instituto Federal de Telecomunicaciones.
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R0O17. Informacidn Estadistica sobre el Servicio Mayorista de Provision de Servicios Fijos para Reventa

ENTREGA DE INFORMACION ESTADISTICA SOBRE EL SERVICIO MAYORISTA DE @'ift

PROVISION DE SERVICIOS FIJOS PARA REVENTA

.t gk
ORI AC IR

Consideraciones Generales para el llenado del presente eFormato:

1.
2.

Completar la informacion requerida en cada uno de sus rubros conforme al tipo de solicitud.
Los campos de informacién que contengan un asterisco (*) son de caracter obligatorio.
No obstante lo anterior, se recomienda el llenado de todos los campos contenidos en este formato, para una mejor evaluacién de su solicitud.

Hasta en tanto la Ventanilla Electrénica permita a los Operadores la realizacion de tramites electrénicos, se debera presentar la informaciéon
correspondiente a este tramite ante la Oficialia de Partes Comun mediante este eFormato impreso, llenado con letra molde legible,
preferentemente en tinta azul, o con computadora y con firma autégrafa del Operador, o en su caso, su representante legal, el cual debera
acompafiarse de un CD, DVD o Memoria USB que contenga los Archivos de Presentacion requeridos en la seccién 3 del presente eFormato, en
formato CSV, respetando el orden de presentacién de los campos mostrados a través del presente y usando el Catélogo de Claves de Informaciéon
(CClI) vigente cuando sea requerido por los Campos.

Para cualquier duda respecto de la informacién que habra que proporcionar en cada uno de los rubros se sugiere consultar el instructivo del
presente eFormato.

El eFormato no sera valido si presenta tachaduras o enmendaduras en su informacion.

INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES (IFT)

Coordinacion General de Planeacion Estratégica

Av. Insurgentes Sur No. 1143, Col. Nochebuena,

Demarcacion Territorial Benito Juarez,

C.P. 03720, Ciudad de México, México.

Tel. 55-5015-4000

www.ift.org.mx

Lugar y Fecha:
SECCION 1. TIPO DE SOLICITUD
Procedimiento* (Sdlo debe seleccionar una opcion)
] Desahogo de prevencion o Alcance a su entrega actual
Oficio IFT: Folio de Acuse:
] Inicio de tramite
Fecha oficio IFT: Fecha de Acuse:
DD/MM/AAAA DD/MM/AAAA

Tipo de Tramite* (S6lo debe seleccionar una opcion)

o Rectificacion de informacién previamente entregada

Folio de Acuse:

o Entrega periédica de
informacion estadistica

Fecha de Acuse:

DD/MM/AAAA
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SECCION 2.

DATOS GENERALES DEL OPERADOR

Datos generales del Operador

Nombre o razén social del Operador*:

Representante legal

Nombre (s)

Primer apellido

Segundo apellido

Domicilio para oir y recibir notificaciones

Calle y No. exterior e interior*:

Colonia*:

Demarcacion Territorial o Municipio*:

Entidad Federativa*:

Codigo Postal*:

Correo electrénico*:

Teléfono fijo:

Teléfono celular:

Autorizados (Agregar tantos autorizados sean necesarios)

Nombre(s) completo(s) de la(s)

Nombre (s)

Primer apellido

Segundo apellido

persona(s) autorizada(s) para oir y
recibir notificaciones:

Nombre (s)

Primer apellido

Segundo apellido

SECCION 3.

REPRESENTACION GRAFICA DE LA INFORMACION SOLICITADA

Cada Archivo de Presentacion debera entregarse al IFT en un archivo en formato CSV, nombrado de acuerdo con el cédigo sefialado en “Archivo de
presentacion”, conservando el orden y nombre de las columnas, incluyendo tantas filas como sean necesarias. No se permite dejar campos vacios,
en caso de que alguno no le aplique debera de llenarlo con la leyenda NA.

Ingresos por provision de servicios fijos para su reventa*

Cadigo del Archivo de Presentacion: R017-01.CSV

C601 C602 R017-0101 R017-0102 R017-0103 R017-0104 R017-0105 R017-0106
5 Numérico Numérico Numérico Numérico Numérico Numérico Decimal
C601_ANO C602_MES Decimal (Max Decimal (Max Decimal (Max Decimal (Max Decimal (Max (Max 20.2 digitos)
20.2 digitos) 20.2 digitos) 20.2 digitos) 20.2 digitos) 20.2 digitos) < dig

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS
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Registro de adquiriente de servicios fijos para su reventa*

Cadigo del Archivo de Presentacion: R017-02.CSV

C601 602 RO R017-0202 R017-0203 | R017-0204 | RO17-0205 R017-0206 R017-0207
Alfanu
mérico
< (Méax . Booleano Booleano Booleano Booleano Booleano
CBO1_ANO | C602 MES | Yy, Booleano (Si/No) (SilNo) (SilNo) (SilNo) (SilNo) (SilNo)
caracte
res)
SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS
Volumen provisto de servicios fijos para su reventa*
Cadigo del Archivo de Presentacion: R017-03.CSV
C601 C602 R017-0301 R017-0302 R017-0303 R017-0304 R017-0305 R017-0306
< Numérico Entero Numérico Entero Numérico Numérico Entero | Numérico Entero | Numérico Entero
C601_ANO CB02_MES | \ax 50 digitos) | (Max 50 digitos) E“‘edr%i(t'g":)x 50 | (Max 50 digitos) | (Méx 50 digitos) | (Méax 50 digitos)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

SECCION 4. ARCHIVOS DE PRESENTACION QUE DEBERAN ADJUNTARSE AL PRESENTE eFORMATO

(Los documentos que contengan un asterisco (*) deberan de presentarse de manera obligatoria para dar por cumplido el presente tramite)

Seleccione con una “X” e indique los Archivos de Presentacion que adjunta y su soporte de entrega

Informacién Solicitada Nombre de Archivo de Presentacion

-l | Ingresos por provisién de servicios fijos para su reventa* R017-01.CSV
-l | Registro de adquirientes de servicios fijos para su reventa* R017-02.CSV
-l | Volumen provisto de servicios fijos para su reventa* R017-03.CSV

Soporte de entrega

a Memoria USB = Disco CD = Disco DVD

= Ventanilla Electronica

AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO

|. Denominacion del responsable

Instituto Federal de Telecomunicaciones (en lo sucesivo, el “IFT”), con domicilio en Insurgentes Sur #1143, Col. Nochebuena, Demarcacion Territorial Benito
Juarez, Codigo Postal 03720, Ciudad de México.
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II. Finalidades del tratamiento

Los datos personales recabados por el IFT seran protegidos, incorporados y resguardados especificamente en los archivos de la Coordinacién General de
Planeacion Estratégica, y seran tratados conforme a las finalidades concretas, licitas, explicitas y legitimas siguientes:

A. Requerir al solicitante cualquier informacién adicional o faltante en relacion a su solicitud, tales como: que acredite su personalidad como
representante de un Operador o aclare que es para una modalidad de uso distinta, etc.

. Representacion legal del Operador: Que el IFT tenga certeza de que el solicitante cuenta con la personalidad juridica para presentar la solicitud a
nombre del Operador.

C. A su vez, los datos sefialados se conservan y utilizan para fines estadisticos y de consulta.
IIl. Informacién relativa a las transferencias de datos personales que requieran consentimiento

La Coordinacion General de Planeacion Estratégica no llevara a cabo tratamiento de datos personales para finalidades distintas a las expresamente sefialadas
en este aviso de privacidad, ni realizara transferencias de datos personales a otros responsables, de caracter publico o privado, salvo aquéllas que sean
estrictamente necesarias para atender requerimientos de informacién de una autoridad competente, que estén debidamente fundados y motivados, o bien,
cuando se actualice alguno de los supuestos previstos en los articulos 22 y 70 de la LGPDPPSO. Dichas transferencias no requeriran el consentimiento del
titular para llevarse a cabo.

IV. Mecanismos y medios disponibles para que el titular, en su caso, pueda manifestar su negativa para el tratamiento de sus datos personales para finalidades
y transferencias de datos personales que requieren el consentimiento del titular

En concordancia con lo sefialado en el apartado lll, del presente aviso de privacidad, se informa que los datos personales recabados no seran objeto de
transferencias que requieran el consentimiento del titular.

No obstante, en caso de que el titular tenga alguna duda respecto al tratamiento de sus datos personales, asi como a los mecanismos para ejercer sus
derechos, puede acudir a la Unidad de Transparencia del IFT, ubicada en Av. Insurgentes Sur #1143 (Edificio Sede), Piso 8, Col. Nochebuena, Demarcacion
Territorial Benito Juarez, C.P. 03720, Ciudad de México, enviar un correo electrénico a la siguiente direccion unidad.transparencia@ift.org.mx, o bien, o
comunicarse al teléfono (55) 5015 4000 extension 4688.

V. Aviso de privacidad Integral

El aviso de privacidad integral podra consultarse en la pagina web del IFT, ingresando al micro sitio: http://www.ift.org.mx/avisos-de-privacidad.

Ultima actualizacion: 21/11/2019

Declaro bajo protesta de decir verdad, que la informacion contenida en el presente formato es correcta y concuerda con los documentos que se anexan al
mismo, quedando apercibido de las penas en que incurren las personas que declaran con falsedad ante una autoridad distinta de la judicial, en los términos de

lo dispuesto por el articulo 247, fraccion |, del Cédigo Penal Federal. Asimismo, quedo enterado de los términos, condiciones y plazos de este procedimiento por
lo que no tengo duda alguna y estoy conforme con ello.

Firma:
Nombre:
(Nombre y firma del Interesado o de su Representante Legal)
INSTRUCTIVO DE LLENADO
et Nombre del campo Descripcion del campo Unlda_d 49
campo medida
Seccion 1. Tipo de solicitud
No aplica Lugar y fecha Debera indicar el lugar y la fecha de presentacion de la solicitud. No aplica

Seleccione una opcién y marque con una “X” Unicamente el tipo de procedimiento que

iniciara:
1) Inicio de tramite. La primera vez que se realiza la entrega de
informacion.
No aplica Procedimiento Debera indicar la fecha de presentacion de la solicitud (la representacion No aplica
es D=dia, M=mes y A=afo; y se deberd presentar de la siguiente
manera: DD/MM/AAAA).
2) Desahogo de prevencion. La atencion que realiza el interesado ante la

prevencion efectuada por el Instituto por falta de informacién (datos o
documentos) solicitada en el presente formato. Debera indicar el nimero
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y la fecha del oficio mediante el cual el Instituto emiti6 la prevencion de
informacion.

En este caso, debera sefialar exclusivamente los campos solicitados en
el oficio de prevencion que le notificé el Instituto.

3) Alcance a su entrega actual. Entrega de informacion (datos o
documentos) adicional a la entregada previamente en el inicio del tramite.
Debera indicar el folio y la fecha sefialados por la Oficialia de Partes
Comun del Instituto, en su Acuse de recibido del documento mediante el
cual inicio el tramite.

No aplica

Tipo de tramite

Seleccione una opcién y marque con una “X” unicamente el tipo de solicitud de que se trate,
de acuerdo a lo siguiente:

1) Entrega periédica de informacién estadistica. Cuando se refiera a las
entregas periddicas de informacion estadisticas en funcién de las obligaciones
determinadas en el lineamiento SEXTO.

2) Rectificacion de informacion previamente entregada. Cuando se solicite la
rectificacion de la informacién previamente presentada, siempre y cuando haya
expirado el plazo maximo de 65 dias habiles siguientes a su entrega y/o el
Instituto no tenga en curso un proceso de aclaracion para la misma informacion
que se quiera rectificar, especificando el folio y la fecha del acuse que la
Oficialia de Partes Comun del Instituto emiti6 al recibir la entrega que se quiere
rectificar.

No aplica

Seccion 2. Datos generales del Operador

Datos Generales del Operador

No aplica

Nombre o razén social del
Operador

Indique el nombre completo de la persona fisica o moral del Operador.

No aplica

Representante legal

No aplica

Nombre del Representante
Legal

Los interesados podran actuar por si o por medio de representante legal. La representacion
permite formular solicitudes, participar en el procedimiento administrativo, desistirse y
renunciar a derechos, para lo cual debera acreditarse mediante instrumento publico, y en el
caso de personas fisicas, también mediante carta poder firmada ante dos testigos y
ratificadas las firmas del otorgante y testigos ante las propias autoridades o fedatario publico,
o declaracion en comparecencia personal del interesado.

Comprende los siguientes campos:

1) Nombre(s). Nombre completo, sin abreviaturas, del representante legal o
apoderado.

2) Primer apellido. Primer apellido, sin abreviaturas, del representante legal o
apoderado.

3) Segundo apellido. En caso de tenerlo, sefialar el segundo apellido, sin
abreviaturas, del representante legal o apoderado.

No aplica

Domicilio para oir y recibir notificaciones

No aplica

Calle y No. exterior e
interior

Denominacién o nombre completo, sin abreviaturas, de la vialidad en la que se ubique el
domicilio para oir o recibir notificaciones, asi como el numero exterior o interior que
corresponde a dicho domicilio

No aplica

No aplica

Colonia

Denominacién o nombre completo, sin abreviaturas, de la localidad o asentamiento humano
que corresponda al domicilio para oir o recibir notificaciones.

No aplica

No aplica

Demarcacion Territorial o
Municipio

Nombre completo, sin abreviaturas, del municipio, alcaldia o demarcacién territorial que
corresponda al domicilio para oir o recibir notificaciones.

No aplica

No aplica

Entidad Federativa

Entidad federativa donde se encuentra el domicilio del representante legal.

No aplica

No aplica

Codigo Postal

Numero completo del cédigo postal que corresponda al domicilio para oir o recibir
notificaciones.

No aplica

No aplica

Correo electrénico

Direccion de una cuenta de correo electronico, mediante la cual se puede enviar y recibir
mensajes de datos y documentos electronicos relacionados, a través de los dispositivos
tecnolégicos que permiten efectuar la transmision y recepcion de mensajes de datos y
documentos electrénicos.

No aplica
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No aplica Teléfono fijo Numero(s) telefonico(s) fijo a 10 digitos del Representante Legal. No aplica
No aplica Teléfono celular Numero(s) telefénico(s) celular a 10 digitos del Representante Legal. No aplica
Autorizados
El interesado o su representante legal podran autorizar a la(s) persona(s) que estime(n)
pertinente(s) para oir y recibir notificaciones, realizar tramites, gestiones y comparecencias
que fueran necesarias para la tramitacion de tal procedimiento, incluyendo la interposicién de
recursos administrativos.
Nombre(s) completo(s) de o )
la(s) persona(s) Comprende los siguientes campos por cada autorizado:
No aplica t P d . No aplica
autoriza a_(s) para oiry 1) Nombre(s). Nombre completo, sin abreviaturas, del autorizado.
recibir notificaciones
2) Primer apellido. Primer apellido, sin abreviaturas, del autorizado.
3) Segundo apellido. En caso de tenerlo, sefialar el segundo apellido, sin
abreviaturas, del autorizado.

Seccién 3. Infor i6 licitad!

Cada Archivo de Presentacion debera entregarse al IFT en un archivo en formato CSV, nombrado de acuerdo con el cédigo seialado en “Archivo de
presentacion”, conservando el orden y nombre de las columnas, incluyendo tantas filas como sean necesarias. No se permite dejar campos vacios,

en caso de que alguno no le aplique debera de llenarlo con la leyenda NA.

Ingresos por provision de servicios fijos para su reventa

Este campo es un Desagregador del CCI.
C601 Desagregador por Afio No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCI.
C602 Desagregador por Mes No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
Ingresos por lineas de Total de ingresos, sin IVA ni ningun otro impuesto aplicable, obtenidos por la
R017-0101 telefonia fija para su comercializaciéon de lineas fijas de telefonia al AASM para la reventa del servicio a usuarios Pesos (MXN)
reventa finales.
Total de ingresos, sin IVA ni ningln otro impuesto aplicable, obtenidos por la
R017-0102 Ingresos por accesos a comercializaciéon de accesos fijos a Internet al AdSM para la reventa del servicio a usuarios Pesos (MXN)
Internet fijo para su reventa finales
Ingresos por accesos a TV Total de ingresos, sin IVA ni ningtin otro impuesto aplicable, obtenidos por comercializacion
R017-0103 . . Pesos (MXN)
de paga para su reventa de accesos a TV de paga al AdSM para la reventa del servicio a usuarios finales.
_ | Total de ingresos, sin IVA ni ninglin otro impuesto aplicable, obtenidos por comercializacion
R017-0104 Ingresos por paquete doble de paquetes doble-play de servicios fijos al AdSM para la reventa del servicio a usuarios Pesos (MXN)
play para su reventa finales
Ingresos por paquetes Total de ingresos, sin IVA ni ningln otro impuesto aplicable, obtenidos por la
R017-0105 trigle— a p arpa gu reventa comercializacién de paquetes ftriple-play de servicios fijos al AdSM para la reventa del Pesos (MXN)
ple-play p servicio a usuarios finales.
Ingresos por equipos . . L . . .
. X o Total de ingresos, sin IVA ni ningin otro impuesto aplicable, obtenidos por la
RO17-01g8 jerminales comeraializados comercializacién de equipos terminales al AdSM para su reventa. Pesos (MXN)
al AdSM para su reventa
Registro de adquirientes de servicios fijos para su reventa
Este campo es un Desagregador del CCI.
C601 Desagregador por Afio No aplica
Para responder a este campo, deberan usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCI.
C602 Desagregador por Mes No aplica
Para responder a este campo, deberan usarse las claves del grupo C602.
R017-0201 Adquiriente de servicios Razén social del Operador que adquiere Servicios Mayoristas de Provision de Servicios Fijos Razén Social
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fijos mayoristas

para reventa a usuarios finales.

¢ Contrato lineas de

El Operador debera reportar Si en caso de que el AdSM especificado en el campo R017-

R017-0202 trezl\iﬁ?;’a? fija para su 0201 haya contratado lineas de voz para su reventa. De lo contrario, debera indicar No. Binario (Si/No)
¢ Contratd accesos a . . . ~

R017-0203 Internet fijo para su glz(gp:rador d(tab(tarz reportar Si :er: casto de que el A?Shﬁ)eTpeuﬁtcadlo Zn ;I galmdplo R(r\)‘17 Binario (Si/No)
reventa? aya contratado accesos a Internet para su reventa. De lo contrario, debera indicar No.
; Contraté accesos a TV de El Operador debera reportar Si en caso de que el AdSM especificado en el campo R017-

R017-0204 ;aga para su reventa? 0201 haya contratado accesos a TV de paga para su reventa. De lo contrario, debera indicar Binario (Si/No)

: No.

; Contraté paquetes doble- El Operador debera reportar Si en caso de que el AdSM especificado en el campo R017-

R017-0205 (‘Ia ara S‘; rqeventa’7 0201 haya contratado paquetes doble-play de servicios fijos para su reventa. De lo contrario | Binario (Si/No)
play p ’ debera indicar No.
. Contraté paquetes triple- El Operador debera reportar Si en caso de que el AdSM especificado en el campo R017-

R017-0206 Cla ara SZ r(zaventa’7 P 0201 haya contratado paquetes triple-play de servicios fijos para su reventa. De lo contrario, Binario (Si/No)
playp ’ debera indicar No.
¢ Contraté equipos El Operador debera reportar Si en caso de que el AdSM especificado en el campo R017-

R017-0207 terminales para su venta o 0201 haya adquirido o rentado equipos terminales para su reventa. De lo contrario, debera Binario (Si/No)

renta?

indicar No.

Volumen provisto de servicios fijos para s

u reventa

Este campo es un Desagregador del CCI.

C601 Desagregador por Afio No aplica
Para responder a este campo, deberan usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCI.
C602 Desagregador por Mes No aplica
Para responder a este campo, deberan usarse las claves del grupo C602.
R017-0301 Lineas de telefonia fija Numero de lineas telefénicas para voz comercializadas a los diferentes AdSM para su Lineas o Canales
comercializadas reventa a usuarios finales.
R017-0302 Accesos a Internet Numero de accesos a Internet comercializados a los diferentes AJSM para su reventa a Accesos
comercializados usuarios finales.
g Accesos de TV de paga Numero de accesos de TV de paga comercializados a los diferentes AdSM para su reventa a
R017-0303 comercializados usuarios finales. Accesos
R017-0304 Paquetes doble-play Numero de paquetes doble-play comercializados a los diferentes AdSM para su reventa a Paquetes
comercializados usuarios finales. Comerciales
R017-0305 Paquetes triple-play Numero de paquetes triple-play comercializados a los diferentes AASM para su reventa a Paquetes
comercializados usuarios finales. Comerciales
Equipos terminales
comercializados al AdSM Numero de equipos terminales comercializados a los diferentes AdSM para su reventa o .
R017-0306 - X Equipos
para los servicios de renta a usuarios finales.
reventa
Seccion 4. Archivos de Presentacion que deberan adjuntarse al presente eFormato
No aplica !3\';?;22 ?I%rspr(;\;;szjn de Se debera presentar el archivo R017-01.CSV, con los campos definidos en la seccion No aplica
P revelts jos p anterior. P
No aplica S:rglliz?;c;%?ozdlurlan::tes de Se debera presentar el archivo R017-02.CSV, con los campos definidos en la seccion No aplica
P revela jos p anterior. P
No aplica \s/grlxlljir:iig %r:s\”:;cr)adseu Se debera presentar el archivo R017-03.CSV, con los campos definidos en la seccién No aplica
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reventa anterior.

Se debera marcar con una X el soporte con el cual se entregan los Archivos de

No aplica Soporte de entrega Presentacion

No aplica

PLAZOS A LOS QUE ESTARA SUJETO EL TRAMITE

Para el tipo de tramite de entrega periddica de informacién estadistica:

El plazo con que cuenta el IFT para efectuar a los interesados la prevencion ante la falta de informacién o requisitos del tramite o para realizarles solicitudes de
aclaracion es de 65 dias habiles. Transcurrido dicho plazo, sin que el IFT requiera alguna aclaracion, se tendra por cumplida la obligacién de entrega de la
informacion.

En caso de prevencion o aclaracion, el plazo con que cuenta el Sujeto Obligado para subsanar la informacién o documentacion faltante o errénea sera de 15
dias habiles. Transcurrido dicho plazo sin que el interesado haya desahogado la misma, el IFT desechara el tramite.

Para el tipo de tramite de rectificacion de informacién previamente entregada:
El plazo maximo de resolucion del tramite por parte del IFT, a partir de la recepcion de la presente solicitud, sera de 30 dias.
El plazo con que cuenta el IFT para efectuar a los interesados la prevencion ante la falta de informacion o requisitos del tramite es de 10 dias.

En caso de prevencion, el plazo con que cuenta el interesado para subsanar la informacién o documentacién faltante o errénea sera de 5 dias habiles.
Transcurrido dicho plazo sin que el interesado haya desahogado la prevencion el IFT desechara el tramite.

FUNDAMENTO JURIDICO DEL TRAMITE

Para el tipo de tramite de entrega periddica de informacién estadistica:

Lineamientos DECIMO TERCERO, DECIMO SEXTO y DECIMO SEPTIMO de los Lineamientos que establecen la metodologia, la
periodicidad, el Catalogo de Claves de Informacion y los formatos electrénicos con los que los operadores del sector de
telecomunicaciones entregaran informacion para integrar el Acervo Estadistico del Instituto Federal de Telecomunicaciones.

Para el tipo de tramite de rectificacion de informacién previamente entregada:
Lineamiento DECIMO OCTAVO de los Lineamientos que establecen la metodologia, la periodicidad, el Catalogo de Claves de Informacién

y los formatos electrénicos con los que los operadores del sector de telecomunicaciones entregaran informacion para integrar el Acervo
Estadistico del Instituto Federal de Telecomunicaciones.
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R018. Informacion Estadistica sobre el Servicio Mayorista de Provision de Servicios Méviles para reventa

ENTREGA DE INFORMACI(')N ESTADiSTICA’SOBRE EL SERVICIO MAYORISTA DE
PROVISION DE SERVICIOS MOVILES PARA REVENTA

Oift

BT -
TECCRAMICAC IR

Consideraciones Generales para el llenado del presente eFormato:

1. Completar la informacion requerida en cada uno de sus rubros conforme al tipo de solicitud.
2. Los campos de informacién que contengan un asterisco (*) son de caracter obligatorio.
No obstante lo anterior, se recomienda el llenado de todos los campos contenidos en este formato, para una mejor evaluacién de su solicitud.

3. Hasta en tanto la Ventanilla Electrénica permita a los Operadores la realizacion de tramites electrénicos, se debera presentar la informacion
correspondiente a este tramite ante la Oficialia de Partes Comun mediante este eFormato impreso, llenado con letra molde legible,
preferentemente en tinta azul, o con computadora y con firma autdgrafa del Operador, o en su caso, su representante legal, el cual debera
acompafiarse de un CD, DVD o Memoria USB que contenga los Archivos de Presentacion requeridos en la seccién 3 del presente eFormato, en
formato CSV, respetando el orden de presentacion de los campos mostrados a través del presente y usando el Catalogo de Claves de Informacion

(CCl) vigente cuando sea requerido por los Campos.

4. Para cualquier duda respecto de la informacién que habra que proporcionar en cada uno de los rubros se sugiere consultar el instructivo del

presente eFormato.

5. El eFormato no sera valido si presenta tachaduras o enmendaduras en su informacion.

INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES (IFT)
Coordinacion General de Planeacion Estratégica

Av. Insurgentes Sur No. 1143, Col. Nochebuena,
Demarcacion Territorial Benito Juarez,

C.P. 03720, Ciudad de México, México.

Tel. 55-5015-4000

www.ift.org.mx

Lugar y Fecha:

SECCION 1. TIPO DE SOLICITUD

Procedimiento* (Sélo debe seleccionar una opcién)

0 Desahogo de prevencion

Oficio IFT:

a Inicio de tramite

Fecha oficio IFT:

DD/MM/AAAA

0 Alcance a su entrega actual

Folio de Acuse:

Fecha de Acuse:

DD/MM/AAAA

Tipo de Tramite* (S6lo debe seleccionar una opcion)

Entrega periddica de
informacion estadistica

o Rectificacion de informacion previamente entregada

Folio de Acuse:

Fecha de Acuse:

DD/MM/AAAA
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SECCION 2. DATOS GENERALES DEL OPERADOR

Datos generales del Operador

Nombre o razén social del Operador*:

Representante legal

Nombre (s)

Primer apellido

Segundo apellido

Domicilio para oir y recibir notificaciones

Calle y No. exterior e interior*:

Colonia*:

Demarcacion Territorial o Municipio*:

Entidad Federativa*:

Codigo Postal*:

Correo electronico*:

Teléfono fijo:

Teléfono
celular:

Autorizados (Agregar tantos autorizados sean necesarios)

Nombre(s) completo(s) de la(s) Nombre (s) Primer apellido Segundo apellido
persona(s) autorizada(s) para oir
y recibir notificaciones:

Nombre (s) Primer apellido Segundo apellido
SECCION 3. REPRESENTACION GRAFICA DE LA INFORMACION SOLICITADA

Cada Archivo de Presentacion debera entregarse al IFT en un archivo en formato CSV, nombrado de acuerdo con el cédigo sefialado en “Archivo de
presentacion”, conservando el orden y nombre de las columnas, incluyendo tantas filas como sean necesarias. No se permite dejar campos vacios,
en caso de que alguno no le aplique debera de llenarlo con la leyenda NA.

Ingresos por provision de servicios moéviles para su reventa* (1/2)

Cadigo del Archivo de Presentacion: R018 -01.CSV

C601 C602 C501 R018-0101 R018-0102 R018-0103 R018-0104 R018-0105 R018-0106
C501_TIPO_
Numérico Numérico Numérico Numérico Numérico
C601_ANO C602_MES OMV_ Decimal (Max Decimal (Max | Decimal (Max | Decimal (Max Decimal (Max Decimal (Max
20.2 digitos) 20.2 digitos) 20.2 digitos) 20.2 digitos) 20.2 digitos) 20.2 digitos)
SOLICITANTE

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS
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Ingresos por provision de servicios méviles para su reventa* (2/2)

Cadigo del Archivo de Presentacion: R018 -01.CSV

R018-0107 R018-0108 R018-0109 R018-0110

Numérico Decimal (Max 20.2

digitos) Numérico Decimal (Max 20.2 digitos) | Numérico Decimal (Max 20.2 digitos) Numérico Decimal (Max 20.2 digitos)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

Registro de adquirientes de servicios moviles para su reventa* (1/2)

Cadigo del Archivo de Presentacion: R018 -02.CSV

C601 C602 C501 R018-0201 R018-0202 R018-0203 R018-0204 R018-0205 R018-0206
C501_TIPO_
Alfanumérico
~ . Booleano Booleano Booleano Booleano Booleano
C601_ANO | C602_MES OoMV_ (Max 100 (SilNo) (SilNo) (SilNo) (SilNo) (SilNo)
caracteres)
SOLICITANTE

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

Registro de adquirientes de servicios moviles para su reventa* (2/2)

Cadigo del Archivo de Presentacion: R018 -02.CSV

R018-0207 R018-0208

Booleano (Si/No) Booleano (Si/No)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

Volumen provisto de reventa de servicio movil* (1/2)

Cadigo del Archivo de Presentacion: R018 -03.CSV

C601 C602 C501 R018-0301 R018-0302 R018-0303 R018-0304 R018-0305 R018-0306
C501_TIPO_
~ Numérico Numérico Numérico Numérico Numérico Numérico
C601_ANO C602_MES OMV_ Decimal (Max Decimal (Max | Decimal (Max Decimal (Max Decimal (Max Decimal (Max

20.2 digitos) 20.2 digitos) 20.2 digitos) 20.2 digitos) 20.2 digitos) 20.2 digitos)
SOLICITANTE
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SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

Volumen provisto de reventa de servicio movil* (2/2)

Cadigo del Archivo de Presentacion: R018 -03.CSV

R018-0307 R018-0308

Numeérico Decimal (Max 20.2 digitos) Numeérico Decimal (Méax 20.2 digitos)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

SECCION 4. ARCHIVOS DE PRESENTACION QUE DEBERAN ADJUNTARSE AL PRESENTE eFORMATO

(Los doct 1itos que cor gan un asterisco (*) deberan de presentarse de manera obligatoria para dar por cumplido el presente tramite)
Seleccione con una “X” e indique los Archivos de Presentacion que adjunta y su soporte de entrega
Informacién Solicitada Nombre de Archivo de Presentacion
= | Ingresos por provision de servicios moéviles para su reventa* R018-01.CSV
- | Registro de adquirientes de servicios méviles para su reventa* R018-02.CSV
- | Volumen provisto de reventa de servicio movil* R018-03.CSV
Soporte de entrega o Memoria USB = Disco CD = Disco DVD = Ventanilla Electrénica

AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO

|. Denominacion del responsable

Instituto Federal de Telecomunicaciones (en lo sucesivo, el “IFT”), con domicilio en Insurgentes Sur #1143, Col. Nochebuena, Demarcacién Territorial Benito
Juarez, Codigo Postal 03720, Ciudad de México.

II. Finalidades del tratamiento

Los datos personales recabados por el IFT seran protegidos, incorporados y resguardados especificamente en los archivos de la Coordinacién General de
Planeacion Estratégica, y seran tratados conforme a las finalidades concretas, licitas, explicitas y legitimas siguientes:

A. Requerir al solicitante cualquier informacién adicional o faltante en relacion a su solicitud, tales como: que acredite su personalidad como
representante de un Operador o aclare que es para una modalidad de uso distinta, etc.

. Representacion legal del Operador: Que el IFT tenga certeza de que el solicitante cuenta con la personalidad juridica para presentar la solicitud a
nombre del Operador.

C. A su vez, los datos sefialados se conservan y utilizan para fines estadisticos y de consulta.

IIl. Informacion relativa a las transferencias de datos personales que requieran consentimiento

La Coordinacion General de Planeacion Estratégica no llevara a cabo tratamiento de datos personales para finalidades distintas a las expresamente sefialadas
en este aviso de privacidad, ni realizara transferencias de datos personales a otros responsables, de caracter publico o privado, salvo aquéllas que sean

estrictamente necesarias para atender requerimientos de informacién de una autoridad competente, que estén debidamente fundados y motivados, o bien,
cuando se actualice alguno de los supuestos previstos en los articulos 22 y 70 de la LGPDPPSO. Dichas transferencias no requeriran el consentimiento del
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titular para llevarse a cabo.
IV. Mecanismos y medios disponibles para que el titular, en su caso, pueda manifestar su negativa para el tratamiento de sus datos personales para finalidades
y transferencias de datos personales que requieren el consentimiento del titular
En concordancia con lo sefialado en el apartado lll, del presente aviso de privacidad, se informa que los datos personales recabados no seran objeto de
transferencias que requieran el consentimiento del titular.
No obstante, en caso de que el titular tenga alguna duda respecto al tratamiento de sus datos personales, asi como a los mecanismos para ejercer sus
derechos, puede acudir a la Unidad de Transparencia del IFT, ubicada en Av. Insurgentes Sur #1143 (Edificio Sede), Piso 8, Col. Nochebuena, Demarcacion
Territorial Benito Juarez, C.P. 03720, Ciudad de México, enviar un correo electrénico a la siguiente direccion unidad.transparencia@ift.org.mx, o bien, o
comunicarse al teléfono (55) 5015 4000 extension 4688.
V. Aviso de privacidad Integral
El aviso de privacidad integral podra consultarse en la pagina web del IFT, ingresando al micro sitio: http://www.ift.org.mx/avisos-de-privacidad.
Ultima actualizacién: 21/11/2019
Declaro bajo protesta de decir verdad, que la informacion contenida en el presente formato es correcta y concuerda con los documentos que se anexan al
mismo, quedando apercibido de las penas en que incurren las personas que declaran con falsedad ante una autoridad distinta de la judicial, en los términos de
lo dispuesto por el articulo 247, fraccion |, del Cédigo Penal Federal. Asimismo, quedo enterado de los términos, condiciones y plazos de este procedimiento por
lo que no tengo duda alguna y estoy conforme con ello.
Firma:
Nombre:
(Nombre y firma del Interesado o de su Representante Legal)
INSTRUCTIVO DE LLENADO
ID de S Unidad de
campo Nombre del campo Descripcién del campo medida
Seccion 1. Tipo de solicitud
No aplica Lugar y fecha Debera indicar el lugar y la fecha de presentacion de la solicitud. No aplica
Seleccione una opcién y marque con una “X” Unicamente el tipo de procedimiento que iniciara:
1) Inicio de tramite. La primera vez que se realiza la entrega de informacion.
Debera indicar la fecha de presentacion de la solicitud (la representacion es
D=dia, M=mes y A=afio; y se debera presentar de la siguiente manera:
DD/MM/AAAA).
2) Desahogo de prevencién. La atencion que realiza el interesado ante la
prevencion efectuada por el Instituto por falta de informacion (datos o
No aplica Procedimiento documentos) solicitada en el presente formato. Debera indicar el niumero y la No aplica
fecha del oficio mediante el cual el Instituto emiti6 la prevencion de
informacion.
En este caso, debera sefialar exclusivamente los campos solicitados en el
oficio de prevencion que le notificé el Instituto.
3) Alcance a su entrega actual. Entrega de informacion (datos o documentos)
adicional a la entregada previamente en el inicio del tramite. Debera indicar el
folio y la fecha sefialados por la Oficialia de Partes Comun del Instituto, en su
Acuse de recibido del documento mediante el cual inicio el tramite.
Seleccione una opcién y marque con una “X” inicamente el tipo de solicitud de que se trate, de
acuerdo a lo siguiente:
N i Tino de tramit 1) Entrega periédica de informacion estadistica. Cuando se refiera a las entregas N i
DEpITe] 1po SClECiS periddicas de informacion estadisticas en funcion de las obligaciones determinadas © aplica
en el lineamiento SEXTO.
2) Rectificacion de informaciéon previamente entregada. Cuando se solicite la
rectificacion de la_informacién previamente presentada, siempre y cuando haya
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expirado el plazo maximo de 65 dias habiles siguientes a su entrega y/o el Instituto
no tenga en curso un proceso de aclaracién para la misma informacién que se
quiera rectificar, especificando el folio y la fecha del acuse que la Oficialia de Partes
Comun del Instituto emitié al recibir la entrega que se quiere rectificar.
Seccion 2. Datos generales del Operador
Datos Generales del Operador
) Nombre o razén social . - )
No aplica del Operador Indique el nombre completo de la persona fisica o moral del Operador. No aplica
Representante legal
Los interesados podran actuar por si o por medio de representante legal. La representacion
permite formular solicitudes, participar en el procedimiento administrativo, desistirse y renunciar a
derechos, para lo cual debera acreditarse mediante instrumento publico, y en el caso de personas
fisicas, también mediante carta poder firmada ante dos testigos y ratificadas las firmas del
otorgante y testigos ante las propias autoridades o fedatario publico, o declaracion en
comparecencia personal del interesado.
Nombre del Comprende los siguientes campos:
No aplica Representante Legal No aplica
P 9 1) Nombre(s). Nombre completo, sin abreviaturas, del representante legal o
apoderado.
2) Primer apellido. Primer apellido, sin abreviaturas, del representante legal o
apoderado.
3) Segundo apellido. En caso de tenerlo, sefialar el segundo apellido, sin abreviaturas,
del representante legal o apoderado.
Domicilio para oir y recibir notificaciones
’ Denominacion o nombre completo, sin abreviaturas, de la vialidad en la que se ubique el domicilio
) Calle y No. exterior e . o . ) ; . . S ) .
No aplica interior para oir o recibir notificaciones, asi como el nimero exterior o interior que corresponde a dicho No aplica
domicilio
. . Denominacién o nombre completo, sin abreviaturas, de la localidad o asentamiento humano que .
No aplica Colonia L . o A No aplica
corresponda al domicilio para oir o recibir notificaciones.
. Demarcacion Territorial | Nombre completo, sin abreviaturas, del municipio, alcaldia o demarcacion territorial que .
No aplica o - . -~ e No aplica
0 Municipio corresponda al domicilio para oir o recibir notificaciones.
No aplica Entidad Federativa Entidad federativa donde se encuentra el domicilio del representante legal. No aplica
No aplica Codigo Postal Numero completo del cédigo postal que corresponda al domicilio para oir o recibir notificaciones. No aplica
Direccion de una cuenta de correo electronico, mediante la cual se puede enviar y recibir
. - mensajes de datos y documentos electrénicos relacionados, a través de los dispositivos .
No aplica Correo electrénico o . o - . No aplica
tecnolégicos que permiten efectuar la transmisién y recepcion de mensajes de datos y
documentos electronicos.
No aplica Teléfono fijo Numero(s) telefonico(s) fijo a 10 digitos del Representante Legal. No aplica
No aplica Teléfono celular Numero(s) telefénico(s) celular a 10 digitos del Representante Legal. No aplica
Autorizados
El interesado o su representante legal podran autorizar a la(s) persona(s) que estime(n)
pertinente(s) para oir y recibir notificaciones, realizar tramites, gestiones y comparecencias que
fueran necesarias para la tramitacion de tal procedimiento, incluyendo la interposicién de recursos
administrativos.
Nombre(s) completo(s) o X
de la(s) persona(s) Comprende los siguientes campos por cada autorizado:
plolaplica autorizada(s) para oir No aplica
oy A(S) P y 1) Nombre(s). Nombre completo, sin abreviaturas, del autorizado.
recibir notificaciones
2) Primer apellido. Primer apellido, sin abreviaturas, del autorizado.
3) Segundo apellido. En caso de tenerlo, sefialar el segundo apellido, sin abreviaturas,
del autorizado.
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Seccion 3. Informacioén solicitada

Cada Archivo de Presentacion debera entregarse al IFT en un archivo en formato CSV, nombrado de acuerdo con el cédigo seiialado en “Archivo de
presentacion”, conservando el orden y nombre de las columnas, incluyendo tantas filas como sean necesarias. No se permite dejar campos vacios,

en caso de que alguno no le aplique debera de llenarlo con la leyenda NA.

Ingresos por provision de servicios fijos para su reventa

Este campo es un Desagregador del CCI.

C601 Desagregador por Afio No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCI.
C602 Desagregador por Mes No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
Desagregador por Tipo Este campo es un Desagregador del CCI. )
€501 de OMV Solicitante No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C501.
Ingresos por trafico de Total de ingresos, sin IVA ni ninguin otro impuesto aplicable, obtenidos por la venta de servicios
R018-0101 llamadas de voz de voz al AdSM en concepto de minutos efectivos o segundos de voz realizados en el territorio Pesos (MXN)
salientes nacionales nacional a destinos nacionales.
:g?;zz‘;ss%zrcfzﬂco de Total de ingresos, sin IVA ni ninguin otro impuesto aplicable, obtenidos por la venta de servicios
R018-0102 salientes de voz al AdSM en concepto de minutos efectivos o segundos de voz realizados en el territorio Pesos (MXN)
N ; nacional a destinos internacionales.
internacionales
g Ingresos por capacidad | Total de ingresos, sin IVA ni ningtin otro impuesto aplicable, obtenidos por la venta de servicios
R018-0103 de datos de datos al AdSM en concepto de consumo de capacidad en el territorio nacional. Pesos (MXN)
R018-0104 Ingresos por mensajes | Total de ingresos, sin IVA ni ningtin otro impuesto aplicable, obtenidos por la venta de servicios Pesos (MXN)
de texto SMS de Mensajes Cortos al AdSM por Mensajes Cortos de salida enviados desde el territorio nacional.
Ingresos por tréfico de Total de ingresos, sin IVA ni ninguin otro impuesto aplicable, obtenidos por la venta de servicios
R018-0105 llamadas de voz de voz al AdSM en concepto de minutos efectivos o segundos de llamada saliente en itinerancia Pesos (MXN)
salientes en itinerancia P 9
Ingresos por trafico de . . R . . . -
g Total de ingresos, sin IVA ni ningun otro impuesto aplicable, obtenidos por la venta de servicios
R018-0106 llamadas de voz . de voz al AdSM en concepto de minutos efectivos o segundos de llamada entrante en itinerancia Pesos (MXN)
entrantes en itinerancia
R018-0107 Ingresos por capacidad | Total de ingresos, sin IVA ni ningtin otro impuesto aplicable, obtenidos por la venta de servicios Pesos (MXN)
de datos en itinerancia | de datos al AdSM en concepto de consumo de capacidad en itinerancia.
Ingresos por mensajes . . R . . . .
g Total de ingresos, sin IVA ni ningun otro impuesto aplicable, obtenidos por la venta de mensajes
R018-0108 gﬁ];?:‘:cizMs en de texto Mensajes Cortos al AdSM por Mensajes Cortos de salida enviados en itinerancia Pesos (MXN)
INGresos por Servicios Total de ingresos, sin IVA ni ninglin otro impuesto aplicable, obtenidos por la venta de servicios
R018-0109 as%ciados asociados al AdSM, tales como administracion de usuarios o activacion de servicios de valor Pesos (MXN)
agregado
Ingresos por equipos
Sirinales, Total de ingresos, sin IVA ni ningtin otro impuesto aplicable, obtenidos por la venta de equipos
R018-0110 | SIMs/USIMs o servicio gresos, 9 P p y P quip Pesos (MXN)

de comprobacion de
terminales

terminales, SIMs/USIMs y/o servicio de comprobacion de terminales vendidos al AdSM.

Registro de adquirientes de servicios fijos para su reventa

C601

Desagregador por Afio

Este campo es un Desagregador del CCI.

Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.

No aplica

C602

Desagregador por Mes

Este campo es un Desagregador del CCI.

No aplica
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Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.

Desagregador por Tipo

Este campo es un Desagregador del CCI.

C501 . No aplica
de OMV Solicitante Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C501.
Adquiriente de Razén social del Operador que adquiere Servicios Mayoristas de Provision de Servicios Méviles
R018-0201 servicios moviles ara Reventa a usuarios finales Razén Social
mayoristas P
¢ Contraté minutos o
segundos de llamadas El Operador debera reportar Si en caso de que el AdSM especificado en el campo R018-0201
R018-0202 de uso en el territorio haya contratado capacidad del servicio de telefonia mévil, de uso en el territorio nacional para su Binario (Si/No)
nacional para su reventa. De lo contrario, debera indicar No.
reventa?
¢ Contraté capacidad
de acceso a Internet El Operador debera reportar Si en caso de que el AdSM especificado en el campo R018-0201
R018-0203 movil de uso en el haya contratado capacidad del servicio de acceso a Internet mévil, de uso en el territorio nacional Binario (Si/No)
territorio nacional para para su reventa. De lo contrario, debera indicar No.
su reventa?
¢ Contraté SMS de uso | El Operador debera reportar Si en caso de que el AdSM especificado en el campo R018-0201
R018-0204 en territorio nacional haya contratado Mensajes Cortos originados en el territorio nacional para su reventa. De lo Binario (Si/No)
para su reventa? contrario, debera indicar No.
ggoun;:fg:g;'w;trzzgas El Operador debera reportar Si en caso de que el AdSM especificado en el campo R018-0201
R018-0205 d 9 P : haya contratado capacidad del servicio de telefonia mévil, de su uso en itinerancia para su Binario (Si/No)
e uso en itinerancia - o
reventa. De lo contrario, debera indicar No.
para su reventa?
¢ Contraté capacidad
de acceso a Internet El Operador debera reportar Si en caso de que el AdSM especificado en el campo R018-0201
R018-0206 movil de uso en haya contratado capacidad del servicio de acceso a internet movil, de uso en itinerancia para su Binario (Si/No)
itinerancia para su reventa. De lo contrario, debera indicar No.
reventa?
¢ Contraté SMS de uso | El Operador debera reportar Si en caso de que el AdSM especificado en el campo R018-0201
R018-0207 en itinerancia para su haya contratado Mensajes Cortos en itinerancia para su reventa. De lo contrario, debera indicar Binario (Si/No)
reventa? No.
¢ Contraté equipos
terminales, El Operador debera reportar Si en caso de que el AdSM especificado en el campo R018-0201
R018-0208 SIMs/USIMs o servicio | haya contratado equipos, SIMs/USIMs y/o servicios de comprobacién de terminales. De lo Binario (Si/No)

de comprobacioén de
terminales?

contrario, debera indicar No.

Volumen provisto de servicios fijos para su reventa

Este campo es un Desagregador del CCI.

C601 Desagregador por Afio No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCI.
C602 Desagregador por Mes No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
Desagregador por Tipo Este campo es un Desagregador del CCI. )
€801 de OMV Solicitante No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C501.
Minutos de voz de
llamada saliente Numero de minutos de voz de llamada saliente desde el territorio nacional a destinos nacionales, Minutos
R018-0301 ; ) - A B )
nacional vendidos al comercializados a los diferentes AJSM para su reventa a usuarios finales. Efectivos
AdSM
Minutos de voz de
llamada saliente Numero de minutos de voz de llamada saliente desde el territorio nacional a destinos Minutos
R018-0302 . : - B } - . . )
internacional vendidos internacionales, comercializados a los diferentes AdSM para su reventa a usuarios finales. Efectivos
al AdSM
R018-0303 GigaBytes (GB)

GBs de datos

Numero de Gigabytes de acceso a Internet mévil, comercializados a los diferentes AASM para su
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nacionales vendidos al | reventa a usuarios finales.
AdSM
SMS nacionales Numero de Mensajes Cortos nacionales, comercializados a los diferentes AdSM para su reventa
R018-0304 . A SMS
vendidos al AdSM a usuarios finales.
Minutos de voz de
llamada saliente en Numero de minutos de voz de llamada saliente en itinerancia comercializados a los diferentes Minutos
R018-0305 I ) . I ]
itinerancia vendidos al AdSM para su reventa a usuarios finales. Efectivos
AdSM
Minutos de voz de
llamada entrante en Numero de minutos de voz de llamada entrante en itinerancia comercializados a los diferentes Minutos
R018-0306 L ) - I ]
itinerancia vendidos al AdSM para su reventa a usuarios finales. Efectivos
AdSM
GBs de datos en . ) - - . . )
R018-0307 itinerancia vendidos al Numero de Gigabytes de acceso a_Internet movil en itinerancia, comercializados a los diferentes GigaBytes (GB)
AdSM AdSM para su reventa a usuarios finales.
SMS en itinerancia Numero de Mensajes Cortos en itinerancia comercializados a los diferentes AASM para su
R018-0308 . ) SMS
vendidos al AdSM reventa a usuarios finales.
Seccion 4. Archivos de Presentacion que deberan adjuntarse al presente eFormato
Ingresos por provision
No aplica de servicios méviles Se debera presentar el archivo R018-01.CSV, con los campos definidos en la seccién anterior. No aplica
para su reventa
Registro de
No aplica adqglrllentes’ qe Se debera presentar el archivo R018-02.CSV, con los campos definidos en la seccién anterior. No aplica
servicios moviles para
su reventa
Volumen provisto de
No aplica reventa de servicio Se debera presentar el archivo R018-03.CSV, con los campos definidos en la seccion anterior. No aplica
movil
No aplica Soporte de entrega Se debera marcar con una X el soporte con el cual se entregan los Archivos de Presentacion. No aplica

PLAZOS A LOS QUE ESTARA SUJETO EL TRAMITE

Para el tipo de tramite de entrega periddica de informacion estadistica:

El plazo con que cuenta el IFT para efectuar a los interesados la prevencion ante la falta de informacion o requisitos del tramite o para realizarles solicitudes de
aclaracion es de 65 dias habiles. Transcurrido dicho plazo, sin que el IFT requiera alguna aclaracién, se tendra por cumplida la obligacién de entrega de la
informacion.

En caso de prevencién o aclaracion, el plazo con que cuenta el Sujeto Obligado para subsanar la informacién o documentacion faltante o errénea sera de 15

dias habiles. Transcurrido dicho plazo sin que el interesado haya desahogado la misma, el IFT desechara el tramite.

Para el tipo de tramite de rectificacion de informacién previamente entregada:

El plazo méaximo de resolucion del tramite por parte del IFT, a partir de la recepcion de la presente solicitud, sera de 30 dias.

El plazo con que cuenta el IFT para efectuar a los interesados la prevencion ante la falta de informacién o requisitos del tramite es de 10 dias.

En caso de prevencion, el plazo con que cuenta el interesado para subsanar la informacién o documentacion faltante o errénea sera de 5 dias habiles.

Transcurrido dicho plazo sin que el interesado haya desahogado la prevencion el IFT desechara el tramite.

FUNDAMENTO JURIDICO DEL TRAMITE

Para el tipo de tramite de entrega periddica de informacion estadistica:

Lineamientos DECIMO TERCERO, DECIMO SEXTO y DECIMO SEPTIMO de los Lineamientos que establecen la metodologia, la
periodicidad, el Catalogo de Claves de Informacion y los formatos electrénicos con los que los operadores del sector de
telecomunicaciones entregaran informacion para integrar el Acervo Estadistico del Instituto Federal de Telecomunicaciones.
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Para el tipo de tramite de rectificacion de informacién previamente entregada:

Lineamiento DECIMO OCTAVO de los Lineamientos que establecen la metodologia, la periodicidad, el Catalogo de Claves de Informacién
y los formatos electrénicos con los que los operadores del sector de telecomunicaciones entregaran informacién para integrar el Acervo
Estadistico del Instituto Federal de Telecomunicaciones.
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R019. Informacion Estadistica sobre el Servicio Mayorista de Interconexion

ENTREGA DE INFORMACION ESTADISTICA SOBRE EL SERVICIO MAYORISTA DE @‘ift
INTERCONEXION

BT P
HECCRAMHICAC IR

Consideraciones Generales para el llenado del presente eFormato:

1. Completar la informacion requerida en cada uno de sus rubros conforme al tipo de solicitud.

2. Los campos de informacién que contengan un asterisco (*) son de caracter obligatorio.

No obstante lo anterior, se recomienda el llenado de todos los campos contenidos en este formato, para una mejor evaluacién de su solicitud.

3. Hasta en tanto la Ventanilla Electrénica permita a los Operadores la realizacion de tramites electrénicos, se debera presentar la informacion
correspondiente a este tramite ante la Oficialia de Partes Comun mediante este eFormato impreso, llenado con letra molde legible,
preferentemente en tinta azul, o con computadora y con firma autdgrafa del Operador, o en su caso, su representante legal, el cual debera
acompafiarse de un CD, DVD o Memoria USB que contenga los Archivos de Presentacion requeridos en la seccién 3 del presente eFormato, en
formato CSV, respetando el orden de presentacion de los campos mostrados a través del presente y usando el Catalogo de Claves de Informacion
(CClI) vigente cuando sea requerido por los Campos.

4. Para cualquier duda respecto de la informacién que habra que proporcionar en cada uno de los rubros se sugiere consultar el instructivo del
presente eFormato.

5. El eFormato no sera valido si presenta tachaduras o enmendaduras en su informacion.

INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES (IFT)
Coordinacion General de Planeacion Estratégica

Av. Insurgentes Sur No. 1143, Col. Nochebuena,
Demarcacion Territorial Benito Juarez,

C.P. 03720, Ciudad de México, México.

Tel. 55-5015-4000

www.ift.org.mx

Lugar y Fecha:
SECCION 1. TIPO DE SOLICITUD
Procedimiento* (Sdlo debe seleccionar una opcion)
D Desahogo de prevencion o Alcance a su entrega actual
Oficio IFT: Folio de Acuse:
o Inicio de tramite
Fecha oficio IFT: Fecha de Acuse:
DD/MM/AAAA DD/MM/AAAA

Tipo de Tramite* (S6lo debe seleccionar una opcion)

o Rectificacion de informacion previamente entregada

Folio de Acuse:

o Entrega periddica de
informacion estadistica

Fecha de Acuse:

DD/MM/AAAA
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SECCION 2.

DATOS GENERALES DEL OPERADOR

Datos generales del Operador

Nombre o razén social del Operador*:

Representante legal

Nombre (s)

Primer apellido

Segundo apellido

Domicilio para oir y recibir notificaciones

Calle y No. exterior e interior*:

Colonia*:

Demarcacion Territorial o Municipio*:

Entidad Federativa*:

Codigo Postal*:

Correo electronico*:

Teléfono fijo:

Teléfono
celular:

Autorizados (Agregar tantos autorizados sean necesarios)

Nombre(s) completo(s) de la(s)

Nombre (s)

Primer apellido

Segundo apellido

persona(s) autorizada(s) para oir y
recibir notificaciones:

Nombre (s)

Primer apellido

Segundo apellido

SECCION 3.

REPRESENTACION GRAFICA DE LA INFORMACION SOLICITADA

Cada Archivo de Presentacion debera entregarse al IFT en un archivo en formato CSV, nombrado de acuerdo con el cédigo sefialado en “Archivo de
presentacion”, conservando el orden y nombre de las columnas, incluyendo tantas filas como sean necesarias. No se permite dejar campos vacios,
en caso de que alguno no le aplique debera de llenarlo con la leyenda NA.

Ingresos por el servicio de Interconexion de voz y SMS*

Codigo del Archivo de Presentacion: R019-01.CSV

C601 C602 R019-0101 R019-0102 R019-0103 R019-0104 R019-0105 R019-0106

~ Alfanumérico Numérico Numérico Numérico Numérico Decimal Numérico
C601_ANO C602_MES (Max 100 Decimal (Max Decimal (Max Decimal (Max (Max 20.2 digitos) Decimal (Max
caracteres) 20.2 digitos) 20.2 digitos) 20.2 digitos) < dlg 20.2 digitos)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS
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Volumen provisto de Enlaces Dedicados mayorista*

Cadigo del Archivo de Presentacion: R019-02.CSV

C601 C602 R019-0201 R019-0202 R019-0203 R019-0204 R019-0205 R019-0206
Alfanumérico Numérico Numérico Numérico Numérico Decimal Numérico
C601_ANO C602_MES (Max 100 Decimal (Max Decimal (Max Decimal (Max (Max 20.2 digitos) Decimal (Max
caracteres) 20.2 digitos) 20.2 digitos) 20.2 digitos) < dig 20.2 digitos)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

SECCION 4. ARCHIVOS DE PRESENTACION QUE DEBERAN ADJUNTARSE AL PRESENTE eFORMATO

(Los doct 1itos que cor gan un asterisco (*) deberan de presentarse de manera obligatoria para dar por cumplido el presente tramite)
Seleccione con una “X” e indique los Archivos de Presentacion que adjunta y su soporte de entrega
Informacién Solicitada Nombre de Archivo de Presentacion
! | Ingresos por el servicio de Interconexién de voz y SMS* R019-01.CSV
- | Volumen provisto de Enlaces Dedicados mayorista* R019-02.CSV
Soporte de entrega ) Memoria USB = Disco CD = Disco DVD = Ventanilla Electrénica

AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO

|. Denominacion del responsable

Instituto Federal de Telecomunicaciones (en lo sucesivo, el “IFT”), con domicilio en Insurgentes Sur #1143, Col. Nochebuena, Demarcacién Territorial Benito
Juarez, Codigo Postal 03720, Ciudad de México.

II. Finalidades del tratamiento

Los datos personales recabados por el IFT seran protegidos, incorporados y resguardados especificamente en los archivos de la Coordinacién General de
Planeacion Estratégica, y seran tratados conforme a las finalidades concretas, licitas, explicitas y legitimas siguientes:

A. Requerir al solicitante cualquier informacién adicional o faltante en relacion a su solicitud, tales como: que acredite su personalidad como
representante de un Operador o aclare que es para una modalidad de uso distinta, etc.

B. Representacion legal del Operador: Que el IFT tenga certeza de que el solicitante cuenta con la personalidad juridica para presentar la solicitud a
nombre del Operador.

C. A su vez, los datos sefialados se conservan y utilizan para fines estadisticos y de consulta.
Il Informacion relativa a las transferencias de datos personales que requieran consentimiento

La Coordinacion General de Planeacion Estratégica no llevara a cabo tratamiento de datos personales para finalidades distintas a las expresamente sefialadas
en este aviso de privacidad, ni realizara transferencias de datos personales a otros responsables, de caracter publico o privado, salvo aquéllas que sean
estrictamente necesarias para atender requerimientos de informacién de una autoridad competente, que estén debidamente fundados y motivados, o bien,
cuando se actualice alguno de los supuestos previstos en los articulos 22 y 70 de la LGPDPPSO. Dichas transferencias no requeriran el consentimiento del
titular para llevarse a cabo.

IV. Mecanismos y medios disponibles para que el titular, en su caso, pueda manifestar su negativa para el tratamiento de sus datos personales para finalidades
y transferencias de datos personales que requieren el consentimiento del titular

En concordancia con lo sefialado en el apartado lll, del presente aviso de privacidad, se informa que los datos personales recabados no seran objeto de
transferencias que requieran el consentimiento del titular.

No obstante, en caso de que el titular tenga alguna duda respecto al tratamiento de sus datos personales, asi como a los mecanismos para ejercer sus
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derechos, puede acudir a la Unidad de Transparencia del IFT, ubicada en Av. Insurgentes Sur #1143 (Edificio Sede), Piso 8, Col. Nochebuena, Demarcacion
Territorial Benito Juarez, C.P. 03720, Ciudad de México, enviar un correo electrénico a la siguiente direccion unidad.transparencia@ift.org.mx, o bien, o
comunicarse al teléfono (55) 5015 4000 extension 4688.

V. Aviso de privacidad Integral

El aviso de privacidad integral podra consultarse en la pagina web del IFT, ingresando al micro sitio: http://www.ift.org.mx/avisos-de-privacidad.

Ultima actualizacion: 21/11/2019

Declaro bajo protesta de decir verdad, que la informacién contenida en el presente formato es correcta y concuerda con los documentos que se anexan al
mismo, quedando apercibido de las penas en que incurren las personas que declaran con falsedad ante una autoridad distinta de la judicial, en los términos de

lo dispuesto por el articulo 247, fraccion |, del Cédigo Penal Federal. Asimismo, quedo enterado de los términos, condiciones y plazos de este procedimiento por
lo que no tengo duda alguna y estoy conforme con ello.

Firma:
Nombre:
(Nombre y firma del Interesado o de su Representante Legal)
INSTRUCTIVO DE LLENADO
ek Nombre del campo Descripcion del campo Unlda_d e
campo medida
Seccion 1. Tipo de solicitud
No aplica Lugar y fecha Debera indicar el lugar y la fecha de presentacion de la solicitud. No aplica

Seleccione una opcién y marque con una “X” inicamente el tipo de procedimiento que iniciara:
1) Inicio de tramite. La primera vez que se realiza la entrega de informacion.

Debera indicar la fecha de presentacién de la solicitud (la representacion es
D=dia, M=mes y A=afo; y se debera presentar de la siguiente manera:
DD/MM/AAAA).

2) Desahogo de prevencion. La atencién que realiza el interesado ante la
prevencion efectuada por el Instituto por falta de informaciéon (datos o
documentos) solicitada en el presente formato. Debera indicar el nimero y la
fecha del oficio mediante el cual el Instituto emitié la prevencion de informacion.

No aplica Procedimiento No aplica

En este caso, debera sefialar exclusivamente los campos solicitados en el oficio
de prevencion que le notifico el Instituto.

3) Alcance a su entrega actual. Entrega de informacién (datos o documentos)
adicional a la entregada previamente en el inicio del tramite. Debera indicar el
folio y la fecha sefialados por la Oficialia de Partes Comun del Instituto, en su
Acuse de recibido del documento mediante el cual inicio el tramite.

Seleccione una opcién y marque con una “X” inicamente el tipo de solicitud de que se trate, de
acuerdo a lo siguiente:

1) Entrega periddica de informacion estadistica. Cuando se refiera a las entregas
periédicas de informacion estadisticas en funcion de las obligaciones determinadas en
el lineamiento SEXTO.

No aplica Tipo de tramite No aplica

2) Rectificacion de informacion previamente entregada. Cuando se solicite la
rectificacion de la informacion previamente presentada, siempre y cuando haya
expirado el plazo maximo de 65 dias habiles siguientes a su entrega y/o el Instituto no
tenga en curso un proceso de aclaraciéon para la misma informacién que se quiera
rectificar, especificando el folio y la fecha del acuse que la Oficialia de Partes Comun
del Instituto emiti6 al recibir la entrega que se quiere rectificar.

Seccion 2. Datos generales del Operador

Datos Generales del Operador
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) Nombre o razén " - )
No aplica social del Operador Indique el nombre completo de la persona fisica o moral del Operador. No aplica
Representante legal
Los interesados podran actuar por si o por medio de representante legal. La representacion permite
formular solicitudes, participar en el procedimiento administrativo, desistirse y renunciar a derechos,
para lo cual debera acreditarse mediante instrumento publico, y en el caso de personas fisicas,
también mediante carta poder firmada ante dos testigos y ratificadas las firmas del otorgante y
testigos ante las propias autoridades o fedatario publico, o declaracién en comparecencia personal
del interesado.
Nombre del Comprende los siguientes campos:
No aplica Representante Legal No aplica
1) Nombre(s). Nombre completo, sin abreviaturas, del representante legal o apoderado.
2) Primer apellido. Primer apellido, sin abreviaturas, del representante legal o apoderado.
3) Segundo apellido. En caso de tenerlo, sefalar el segundo apellido, sin abreviaturas,
del representante legal o apoderado.
4)
Domicilio para oir y recibir notificaciones
’ Denominacién o nombre completo, sin abreviaturas, de la vialidad en la que se ubique el domicilio
. Calle y No. exterior e . e . Ny . . " . . N .
No aplica interior para oir o recibir notificaciones, asi como el nimero exterior o interior que corresponde a dicho No aplica
domicilio
) ; Denominacién o nombre completo, sin abreviaturas, de la localidad o asentamiento humano que )
No aplica Colonia P . L e No aplica
corresponda al domicilio para oir o recibir notificaciones.
. Demarcacion Nombre completo, sin abreviaturas, del municipio, alcaldia o demarcacién territorial que .
No aplica g s L . o e No aplica
Territorial o Municipio | corresponda al domicilio para oir o recibir notificaciones.
No aplica Entidad Federativa Entidad federativa donde se encuentra el domicilio del representante legal. No aplica
No aplica Codigo Postal Numero completo del cédigo postal que corresponda al domicilio para oir o recibir notificaciones. No aplica
Direccion de una cuenta de correo electrénico, mediante la cual se puede enviar y recibir mensajes
No aplica Correo electrénico de datos y documentos electronicos relacionados, a través de los dispositivos tecnolégicos que No aplica
permiten efectuar la transmision y recepcion de mensajes de datos y documentos electrénicos.
No aplica Teléfono fijo Numero(s) telefénico(s) fijo a 10 digitos del Representante Legal. No aplica
No aplica Teléfono celular Numero(s) telefénico(s) celular a 10 digitos del Representante Legal. No aplica
Autorizados
El interesado o su representante legal podran autorizar a la(s) persona(s) que estime(n)
pertinente(s) para oir y recibir notificaciones, realizar tramites, gestiones y comparecencias que
fueran necesarias para la tramitacion de tal procedimiento, incluyendo la interposicion de recursos
administrativos.
Nombre(s)
completo(s) de la(s) Comprende los siguientes campos por cada autorizado:
No aplica persona(s) No aplica
autorizada(s) para oir 1) Nombre(s). Nombre completo, sin abreviaturas, del autorizado.
y recibir notificaciones
2) Primer apellido. Primer apellido, sin abreviaturas, del autorizado.
3) Segundo apellido. En caso de tenerlo, sefialar el segundo apellido, sin abreviaturas,
del autorizado.
Seccion 3. Informacioén solicitada
Cada Archivo de Presentacion debera entregarse al IFT en un archivo en formato CSV, nombrado de acuerdo con el cédigo seialado en “Archivo de
presentacion”, conservando el orden y nombre de las columnas, incluyendo tantas filas como sean necesarias. No se permite dejar campos vacios,
en caso de que alguno no le aplique debera de llenarlo con la leyenda NA.
Ingresos por el servicio de Interconexién de voz y SMS
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Desagregador por

Este campo es un Desagregador del CCI.

C601 Afio No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCI.
C602 aesagregador por No aplica
es Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
Adquiriente de Razén social del Operador Adquiriente de Servicios Mayoristas de Interconexion de voz y Mensajes
R019-0101 servicios de Cortos. Razén Social
Interconexién ’
Total de ingresos, sin IVA ni ningun otro impuesto aplicable, obtenidos por el servicio de transito
Ingresos de transito provisto al Adquiriente, en concepto de minutos de enrutamiento de trafico publico conmutado, que
R019-0102 . A ; . - i Pesos (MXN)
nacional de voz el Operador realiza para la interconexion de dos redes publicas distintas a la suya dentro del
territorio nacional.
Total de ingresos, sin IVA ni ningun otro impuesto aplicable, obtenidos por el servicio de transito
Ingresos de transito provisto al Adquiriente, en concepto de minutos de enrutamiento de trafico publico conmutado, que
R019-0103 . . ) . . L - A Pesos (MXN)
internacional de voz el Operador realiza para la interconexion de dos redes publicas distintas a la suya con origen o
destino internacional.
Total de ingresos, sin IVA ni ningtin otro impuesto aplicable, obtenidos por el servicio de terminacion
Ingresos de de trafico de voz en una red fija provisto al Adquiriente, en concepto de conmutacion y transmision
R019-0104 e . ; - . . . Pesos (MXN)
terminacion fija de voz | del trafico de minutos de voz, que el Operador recibe en un punto de interconexién convenido para
su entrega al usuario final.
Total de ingresos, sin IVA ni ningtin otro impuesto aplicable, obtenidos por el servicio de terminacion
Ingresos de de tréfico de voz en una red movil provisto al Adquiriente, en concepto de conmutacion
R019-0105 | terminacién movil de L . ) p a - P . 'y Pesos (MXN)
voz transmision del trafico de minutos de voz, que el Operador recibe en un punto de interconexion
convenido para su entrega al usuario final.
Total de ingresos, sin IVA ni ningtin otro impuesto aplicable, obtenidos por el servicio de terminacion
R019-0106 Ingresos de de trafico de Mensajes Cortos en una red movil provisto al Adquiriente, en concepto de conmutacion Pesos (MXN)

terminacion de SMS

y transmision del trafico de unidades de Mensajes Cortos, que el Operador recibe en un punto de
interconexion convenido para su entrega al usuario final.

Volumen provisto de Enlaces Dedicados mayorista

Este campo es un Desagregador del CCI.

C601 Dszagregador por No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCI.
C602 aesagregador por No aplica
es Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
Adquiriente de Razén social del Operador Adquiriente de Servicios Mayoristas de Interconexion de voz y Mensajes
R019-0201 servicios de Cortos. Razén Social
Interconexion ’
Minutos para el Minutos
R019-0202 servicio de transito Numero total de minutos provistos al Adquiriente para el servicio de transito nacional de voz. Efectivos
nacional de voz
Minutos para el Minutos
R019-0203 servicio de transito Numero total de minutos provistos al Adquiriente para el servicio de transito internacional de voz. Efectivos
internacional de voz
Minutos para el Minutos
R019-0204 servicio de Numero total de minutos provistos al Adquiriente para el servicio de terminacion fija de voz. Efectivos
terminacion fija de voz
Minutos para el
R019-0205 servicgy L.j? P Numero total de minutos provistos al Adquiriente para el servicio de terminacién mévil de voz. M|nqtos
terminacién movil de Efectivos
voz
SMgleaElelesyicio Numero total de Mensajes Cortos provistos al Adquiriente para el servicio de terminacion de
R019-0206 de terminacion de ) P q P SMS

SMS

Mensajes Cortos.
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Seccion 4. Archivos de Presentacion que deberan adjuntarse al presente eFormato

Ingresos por el
servicio de
Interconexion de voz
y SMS

No aplica Se debera presentar el archivo R019-01.CSV, con los campos definidos en la seccién anterior. No aplica

Volumen provisto de
No aplica Enlaces Dedicados Se debera presentar el archivo R019-02.CSV, con los campos definidos en la seccién anterior. No aplica
mayorista

No aplica Soporte de entrega Se debera marcar con una X el soporte con el cual se entregan los Archivos de Presentacion No aplica

PLAZOS A LOS QUE ESTARA SUJETO EL TRAMITE

Para el tipo de tramite de entrega periddica de informacion estadistica:

El plazo con que cuenta el IFT para efectuar a los interesados la prevencion ante la falta de informacién o requisitos del tramite o para realizarles solicitudes de
aclaracion es de 65 dias habiles. Transcurrido dicho plazo, sin que el IFT requiera alguna aclaracién, se tendra por cumplida la obligacién de entrega de la
informacion.

En caso de prevencién o aclaracion, el plazo con que cuenta el Sujeto Obligado para subsanar la informacién o documentacion faltante o errénea sera de 15
dias habiles. Transcurrido dicho plazo sin que el interesado haya desahogado la misma, el IFT desechara el tramite.

Para el tipo de tramite de rectificacion de informacién previamente entregada:
El plazo maximo de resolucion del tramite por parte del IFT, a partir de la recepcion de la presente solicitud, sera de 30 dias.
El plazo con que cuenta el IFT para efectuar a los interesados la prevencion ante la falta de informacién o requisitos del tramite es de 10 dias.

En caso de prevencion, el plazo con que cuenta el interesado para subsanar la informacién o documentacién faltante o errénea sera de 5 dias habiles.
Transcurrido dicho plazo sin que el interesado haya desahogado la prevencion el IFT desechara el tramite.

FUNDAMENTO JURIDICO DEL TRAMITE

Para el tipo de tramite de entrega periddica de informacion estadistica:

Lineamientos DECIMO TERCERO, DECIMO SEXTO y DECIMO SEPTIMO de los Lineamientos que establecen la metodologia, la
periodicidad, el Catalogo de Claves de Informacion y los formatos electrénicos con los que los operadores del sector de
telecomunicaciones entregaran informacion para integrar el Acervo Estadistico del Instituto Federal de Telecomunicaciones.

Para el tipo de tramite de rectificacion de informacién previamente entregada:
Lineamiento DECIMO OCTAVO de los Lineamientos que establecen la metodologia, la periodicidad, el Catalogo de Claves de Informacién

y los formatos electrénicos con los que los operadores del sector de telecomunicaciones entregaran informacién para integrar el Acervo
Estadistico del Instituto Federal de Telecomunicaciones.

P&gina 285 de 371



J o ft
INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

R020. Informacion Estadistica sobre el Servicio Mayorista de Intercambio de Trafico de Internet

ENTREGA DE INFORMACION ESTADISTICA SOBRE EL SERVICIO MAYORISTA DE

INTERCAMBIO DE TRAFICO DE INTERNET

Oift

SN T Ik
TR AC KRl

Consideraciones Generales para el llenado del presente eFormato:

1. Completar la informacion requerida en cada uno de sus rubros conforme al tipo de solicitud.
2. Los campos de informacién que contengan un asterisco (*) son de caracter obligatorio.
No obstante lo anterior, se recomienda el llenado de todos los campos contenidos en este formato, para una mejor evaluacién de su solicitud.

3. Hasta en tanto la Ventanilla Electrénica permita a los Operadores la realizacion de tramites electrénicos, se debera presentar la informacion
correspondiente a este tramite ante la Oficialia de Partes Comun mediante este eFormato impreso, llenado con letra molde legible,
preferentemente en tinta azul, o con computadora y con firma autdgrafa del Operador, o en su caso, su representante legal, el cual debera
acompafiarse de un CD, DVD o Memoria USB que contenga los Archivos de Presentacion requeridos en la seccién 3 del presente eFormato, en
formato CSV, respetando el orden de presentacion de los campos mostrados a través del presente y usando el Catalogo de Claves de Informacion

(CClI) vigente cuando sea requerido por los Campos.

4. Para cualquier duda respecto de la informacién que habra que proporcionar en cada uno de los rubros se sugiere consultar el instructivo del

presente eFormato.

5. El eFormato no sera valido si presenta tachaduras o enmendaduras en su informacion.

INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES (IFT)
Coordinacion General de Planeacion Estratégica

Av. Insurgentes Sur No. 1143, Col. Nochebuena,
Demarcacion Territorial Benito Juarez,

C.P. 03720, Ciudad de México, México.

Tel. 55-5015-4000

www.ift.org.mx

Lugar y Fecha:

SECCION 1. TIPO DE SOLICITUD

Procedimiento* (Sélo debe seleccionar una opcién)

0 Desahogo de prevencion

Oficio IFT:

o Inicio de tramite

Fecha oficio IFT:

DD/MM/AAAA

0 Alcance a su entrega actual

Folio de Acuse:

Fecha de Acuse:

DD/MM/AAAA

Tipo de Tramite* (S6lo debe seleccionar una opcion)

Entrega periddica de
informacion estadistica

3 Rectificacion de informacion previamente entregada

Folio de Acuse:

Fecha de Acuse:

DD/MM/AAAA
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SECCION 2.

DATOS GENERALES DEL OPERADOR

Datos generales del Operador

Nombre o razén social del Operador*:

Representante legal

Nombre (s)

Primer apellido

Segundo apellido

Domicilio para oir y recibir notificaciones

Calle y No. exterior e interior*: Colonia*:
Demarcacion Territorial o Municipio*: Entldad‘ .
Federativa*:

Codigo Postal*:

Correo electrénico*:

Teléfono fijo:

Teléfono celular:

Autorizados (Agregar tantos autorizados sean necesarios)

Nombre(s) completo(s) de la(s)

Nombre (s)

Primer apellido

Segundo apellido

persona(s) autorizada(s) para oir y
recibir notificaciones:

Nombre (s)

Primer apellido

Segundo apellido

SECCION 3.

REPRESENTACION GRAFICA DE LA INFORMACION SOLICITADA

Cada Archivo de Presentacion debera entregarse al IFT en un archivo en formato CSV, nombrado de acuerdo con el cédigo sefialado en “Archivo de
presentacion”, conservando el orden y nombre de las columnas, incluyendo tantas filas como sean necesarias. No se permite dejar campos vacios,

en caso de que alguno no le aplique debera de llenarlo con la leyenda NA.

Ingresos por la comercializaciéon de acceso mayorista a Internet*

Cadigo del Archivo de Presentacion: R020-01.CSV

C601 C602

R020-0101

R020-0102

R020-0103

R020-0104

R020-0105

C601_ANO C602_MES

Numérico Decimal
(Max 20.2 digitos)

Numérico Decimal
(Max 20.2 digitos)

Numérico Decimal
(Max 20.2 digitos)

Numérico Decimal
(Max 20.2 digitos)

Numérico Decimal
(Max 20.2 digitos)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

Registro de adquiriente de servicios fijos para su reventa*
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Cadigo del Archivo de Presentacion: R020-02.CSV

C601 C602 R020-0201 R020-0202 R020-0203 R020-0204 R020-0205 R020-0206 R020-0207

Alfanumérico
C601_ANO C602_MES (Max 100
caracteres)

Booleano Booleano Booleano Booleano Booleano

(SilNo) (SilNo) (SiNo) (SiiNo) (SiiNo) Booleano (Si/No)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

Volumen provisto de acceso mayorista a Internet*

Cadigo del Archivo de Presentacion: R020-03.CSV

C601 C602 R020-0301 R020-0302 R020-0303 R020-0304 R020-0305 R020-0306
5 Numérico Numérico Numérico Numérico Numérico Numérico Decimal
C601_ANO C602_MES Decimal (Max Decimal (Max Decimal (Max Decimal (Max Decimal (Max (Max 20.2 digitos)
20.2 digitos) 20.2 digitos) 20.2 digitos) 20.2 digitos) 20.2 digitos) < dig

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

SECCION 4. ARCHIVOS DE PRESENTACION QUE DEBERAN ADJUNTARSE AL PRESENTE eFORMATO

(Los documentos que contengan un asterisco (*) deberan de presentarse de manera obligatoria para dar por cumplido el presente tramite)

Seleccione con una “X” e indique los Archivos de Presentacion que adjunta y su soporte de entrega

Informacion Solicitada Nombre de Archivo de Presentacion
! | Ingresos por la comercializacion de acceso mayorista a Internet* R020-01.CSV
! | Registro de adquirientes de acceso mayorista a Internet* R020-02.CSV
! | Volumen provisto de acceso mayorista a Internet* R020-03.CSV
Soporte de entrega o Memoria USB = Disco CD = Disco DVD = Ventanilla Electronica

AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO

|. Denominacion del responsable

Instituto Federal de Telecomunicaciones (en lo sucesivo, el “IFT”), con domicilio en Insurgentes Sur #1143, Col. Nochebuena, Demarcacion Territorial Benito
Juarez, Cadigo Postal 03720, Ciudad de México.

Il. Finalidades del tratamiento

Los datos personales recabados por el IFT seran protegidos, incorporados y resguardados especificamente en los archivos de la Coordinacién General de
Planeacion Estratégica, y seran tratados conforme a las finalidades concretas, licitas, explicitas y legitimas siguientes:

A. Requerir al solicitante cualquier informacién adicional o faltante en relacion a su solicitud, tales como: que acredite su personalidad como
representante de un Operador o aclare que es para una modalidad de uso distinta, etc.
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B. Representacion legal del Operador: Que el IFT tenga certeza de que el solicitante cuenta con la personalidad juridica para presentar la solicitud a
nombre del Operador.

C. A su vez, los datos sefialados se conservan y utilizan para fines estadisticos y de consulta.
Il Informacion relativa a las transferencias de datos personales que requieran consentimiento

La Coordinacion General de Planeacion Estratégica no llevara a cabo tratamiento de datos personales para finalidades distintas a las expresamente sefialadas
en este aviso de privacidad, ni realizara transferencias de datos personales a otros responsables, de caracter publico o privado, salvo aquéllas que sean
estrictamente necesarias para atender requerimientos de informacién de una autoridad competente, que estén debidamente fundados y motivados, o bien,
cuando se actualice alguno de los supuestos previstos en los articulos 22 y 70 de la LGPDPPSO. Dichas transferencias no requeriran el consentimiento del
titular para llevarse a cabo.

IV. Mecanismos y medios disponibles para que el titular, en su caso, pueda manifestar su negativa para el tratamiento de sus datos personales para finalidades
y transferencias de datos personales que requieren el consentimiento del titular

En concordancia con lo sefialado en el apartado lll, del presente aviso de privacidad, se informa que los datos personales recabados no seran objeto de
transferencias que requieran el consentimiento del titular.

No obstante, en caso de que el titular tenga alguna duda respecto al tratamiento de sus datos personales, asi como a los mecanismos para ejercer sus
derechos, puede acudir a la Unidad de Transparencia del IFT, ubicada en Av. Insurgentes Sur #1143 (Edificio Sede), Piso 8, Col. Nochebuena, Demarcacion

Territorial Benito Juarez, C.P. 03720, Ciudad de México, enviar un correo electrénico a la siguiente direccion unidad.transparencia@ift.org.mx, o bien, o
comunicarse al teléfono (55) 5015 4000 extension 4688.

V. Aviso de privacidad Integral

El aviso de privacidad integral podra consultarse en la pagina web del IFT, ingresando al micro sitio: http://www.ift.org.mx/avisos-de-privacidad.

Ultima actualizacién: 21/11/2019

Declaro bajo protesta de decir verdad, que la informacion contenida en el presente formato es correcta y concuerda con los documentos que se anexan al
mismo, quedando apercibido de las penas en que incurren las personas que declaran con falsedad ante una autoridad distinta de la judicial, en los términos de

lo dispuesto por el articulo 247, fraccion |, del Cédigo Penal Federal. Asimismo, quedo enterado de los términos, condiciones y plazos de este procedimiento por
lo que no tengo duda alguna y estoy conforme con ello.

Firma:

Nombre:

(Nombre y firma del Interesado o de su Representante Legal)

INSTRUCTIVO DE LLENADO

ID de . Unidad de
campo Nombre del campo Descripcién del campo medida

Seccion 1. Tipo de solicitud

No aplica Lugar y fecha Debera indicar el lugar y la fecha de presentacion de la solicitud. No aplica

Seleccione una opcién y marque con una “X” inicamente el tipo de procedimiento que iniciara:
1) Inicio de tramite. La primera vez que se realiza la entrega de informacion.

Debera indicar la fecha de presentacién de la solicitud (la representacion es
D=dia, M=mes y A=afio; y se debera presentar de la siguiente manera:
DD/MM/AAAA).

2) Desahogo de prevencion. La atencion que realiza el interesado ante la
No aplica Procedimiento prevencion efectuada por el Instituto por falta de informacién (datos o No aplica
documentos) solicitada en el presente formato. Debera indicar el nimero y la
fecha del oficio mediante el cual el Instituto emitié la prevenciéon de
informacion.

En este caso, debera sefalar exclusivamente los campos solicitados en el
oficio de prevencion que le notificé el Instituto.

3) Alcance a su entrega actual. Entrega de informacién (datos o documentos)
adicional a la entregada previamente en el inicio del tramite. Debera indicar el
folio y la fecha sefialados por la Oficialia de Partes Comun del Instituto, en su
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Acuse de recibido del documento mediante el cual inicio el tramite.
Seleccione una opcién y marque con una “X” inicamente el tipo de solicitud de que se trate, de
acuerdo a lo siguiente:
1) Entrega periédica de informacion estadistica. Cuando se refiera a las entregas
periédicas de informacién estadisticas en funcion de las obligaciones determinadas
en el lineamiento SEXTO.
No aplica Tipo de tramite No aplica
2) Rectificacion de informacion previamente entregada. Cuando se solicite la
rectificacion de la informaciéon previamente presentada, siempre y cuando haya
expirado el plazo maximo de 65 dias habiles siguientes a su entrega y/o el Instituto
no tenga en curso un proceso de aclaracion para la misma informacion que se
quiera rectificar, especificando el folio y la fecha del acuse que la Oficialia de Partes
Comun del Instituto emitié al recibir la entrega que se quiere rectificar.
Seccion 2. Datos generales del Operador
Datos Generales del Operador
) Nombre o razén social " - "
No aplica del Operador Indique el nombre completo de la persona fisica o moral del Operador. No aplica
Representante legal
Los interesados podran actuar por si o por medio de representante legal. La representacion
permite formular solicitudes, participar en el procedimiento administrativo, desistirse y renunciar a
derechos, para lo cual debera acreditarse mediante instrumento publico, y en el caso de personas
fisicas, también mediante carta poder firmada ante dos testigos y ratificadas las firmas del
otorgante y testigos ante las propias autoridades o fedatario publico, o declaracién en
comparecencia personal del interesado.
Nombre del Comprende los siguientes campos:
No aplica Representante Legal No aplica
P 9 1) Nombre(s). Nombre completo, sin abreviaturas, del representante legal o
apoderado.
2) Primer apellido. Primer apellido, sin abreviaturas, del representante legal o
apoderado.
3) Segundo apellido. En caso de tenerlo, sefialar el segundo apellido, sin abreviaturas,
del representante legal o apoderado.
Domicilio para oir y recibir notificaciones
. Denominacién o nombre completo, sin abreviaturas, de la vialidad en la que se ubique el domicilio
) Calle y No. exterior e . " e ) ) . S ) "
No aplica interior para oir o recibir notificaciones, asi como el nimero exterior o interior que corresponde a dicho No aplica
domicilio
) . Denominacién o nombre completo, sin abreviaturas, de la localidad o asentamiento humano que .
No aplica Colonia - . . e No aplica
corresponda al domicilio para oir o recibir notificaciones.
. Demarcacion Territorial | Nombre completo, sin abreviaturas, del municipio, alcaldia o demarcacién territorial que .
No aplica S - . - e No aplica
o Municipio corresponda al domicilio para oir o recibir notificaciones.
No aplica Entidad Federativa Entidad federativa donde se encuentra el domicilio del representante legal. No aplica
No aplica Codigo Postal Numero completo del cédigo postal que corresponda al domicilio para oir o recibir notificaciones. No aplica
Direccion de una cuenta de correo electronico, mediante la cual se puede enviar y recibir
No aplica Correo electronico mensajes de datos y documentos electronicos relacionados, a través de los dispositivos No aplica
P tecnolégicos que permiten efectuar la transmisién y recepcién de mensajes de datos y P
documentos electrénicos.
No aplica Teléfono fijo Numero(s) telefénico(s) fijo a 10 digitos del Representante Legal. No aplica
No aplica Teléfono celular Numero(s) telefonico(s) celular a 10 digitos del Representante Legal. No aplica
Autorizados
No aplica Nombre(s) completo(s) | El interesado o su representante legal podran autorizar a la(s) persona(s) que estime(n) No aplica
de la(s) persona(s) pertinente(s) para oir y recibir notificaciones, realizar tramites, gestiones y comparecencias que

P&gina 290 de 371



J © ft
INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

autorizada(s) para oir y
recibir notificaciones

fueran necesarias para la tramitacion de tal procedimiento, incluyendo la interposicion de recursos
administrativos.

Comprende los siguientes campos por cada autorizado:
1)
2)
3)

Nombre(s). Nombre completo, sin abreviaturas, del autorizado.
Primer apellido. Primer apellido, sin abreviaturas, del autorizado.

Segundo apellido. En caso de tenerlo, sefialar el segundo apellido, sin abreviaturas,
del autorizado.

6n 3. Infor i6 licit

Cada Archivo de Presentacion debera entregarse al IFT en un archivo en formato CSV, nombrado de acuerdo con el cédigo seialado en “Archivo de
presentacion”, conservando el orden y nombre de las columnas, incluyendo tantas filas como sean necesarias. No se permite dejar campos vacios,

en caso de que alguno no le aplique debera de llenarlo con la leyenda NA.

Ingresos por la comercializacion de acceso mayorista a Internet

Este campo es un Desagregador del CCl.

C601 Desagregador por Afio No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCl.
C602 Desagregador por Mes No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
Ingresos por acuerdos . . A . . - .
R020-0101 mayoristas de paid- To_tal de ingresos, sin I;/A ni ningan otrq |mpuest<_) aphcal_)le, recibidos por acuerdos mayoristas de Pesos (MXN)
peering paid-peering con el AdSM, ya sean nacionales o internacionales
Total de ingresos, sin IVA ni ninguin otro impuesto aplicable, recibidos por acuerdos mayoristas de
Ingresos por acuerdos . . X ; X Ny
N web caching con el AdSM, ya sean nacionales o internacionales. En web caching se consideran
R020-0102 mayoristas de web | - trabai ivel d d t ducir 1a latenci | Pesos (MXN)
caching os servicios que trabajan a nivel de navegador, proxy o gateways para reducir la latencia y el
trafico de navegacion web.
Ingresos por acuerdos Total de ingresos, sin IVA ni ningun otro _|mpuesto _aphcablg, recibidos por acuen_:los mayorls_tas de
N data caching con el AdSM, ya sean nacionales o internacionales. En data caching se consideran
R020-0103 mayoristas de data . . " . . fi . Pesos (MXN)
caching los servicios que trabajan a nivel de bases de datos para reducir la latencia y trafico de sistemas
en consultas a bases de datos.
Ingresos por acuerdos | Total de ingresos, sin IVA ni ninglin otro impuesto aplicable, recibidos por acuerdos mayoristas de
R020-0104 mayoristas de distributed caching con el AdSM, ya sean nacionales o internacionales. En distributed caching se Pesos (MXN)
distributed caching consideran los servicios que permiten el almacenaje y la distribucion de contenidos y servicios.
Ingresos por acuerdos . . R . . - .
R020-0105 mayoristas de transito Total de ingresos, sin IVA ni ninguin otro impuesto aplicable, recibidos por acuerdos mayoristas de Pesos (MXN)

de Internet

transito con el AdSM, ya sean nacionales o internacionales.

Registro de a

dquirientes de acceso m

ayorista a Internet

Este campo es un Desagregador del CCI.

C601 Desagregador por Afio No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCl.
C602 Desagregador por Mes No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
R020-0201 Adquiriente de acceso Razon social del Operador que adquiere acceso mayorista a Internet para su comercializacion Razén Social
mayorista a Internet posterior a usuarios finales.
¢ Contrata acuerdos de | El Operador debera reportar Si en caso de que el AdSM especificado en el campo R020-0201 - .
2020-0202 peering? haya contratado un acuerdo de peering. De lo contrario, debera indicar No. Binario (Si/No)
g ¢ Contrata acuerdos de | El Operador debera reportar Si en caso de que el AdSM especificado en el campo R020-0201 - .
202050205 paid-peering? haya contratado un acuerdo de paid-peering. De lo contrario, debera indicar No. Binario (Si/No)
R020-0204 ¢ Contrata acuerdos de | El Operador debera reportar Si en caso de que el AdSM especificado en el campo R020-0201 Binario (Si/No)

web caching?

haya contratado un acuerdo de web caching. De lo contrario, debera indicar No.
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¥ ¢ Contrata acuerdos de | El Operador debera reportar Si en caso de que el AdSM especificado en el campo R020-0201 - .
R020-0205 data caching? haya contratado un acuerdo de data caching. De lo contrario, debera indicar No. Binario (Si/No)
" ¢ Contrata acuerdos de | El Operador debera reportar Si en caso de que el AdSM especificado en el campo R020-0201 - .
R020-0206 distributed caching? haya contratado un acuerdo de distributed caching. De lo contrario, debera indicar No. Binario (Si/No)
R020-0207 ¢ Contrata acuerdos de | El Operador debera reportar Si en caso de que el AdSM especificado en el campo R020-0201 Binario (Si/No)

transito de Internet? haya contratado un acuerdo de transito de Internet. De lo contrario, debera indicar No.
Volumen provisto de acceso mayorista a Internet
Este campo es un Desagregador del CCI.
C601 Desagregador por Afio No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCl.
C602 Desagregador por Mes No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
Tréfico de datos al Gigabytes de trafico de datos, ya sean enviados o recibidos, al amparo de acuerdos de peerin
R020-0301 amparo de acuerdos 9 IyAdSM Y ! P P 9 GigaBytes (GB)
de peering con € .
Trafico de datos al Gigabytes de trafico de datos, ya sean enviados o recibidos, al amparo de acuerdos de paid-
R020-0302 amparo de acuerdos 92 | AdSM Y ! p P GigaBytes (GB)
de paid-peering peering con & .
Trafico de datos al Gigabytes de trafico de datos, ya sean enviados o recibidos, al amparo de acuerdos de web
R020-0303 amparo de acuerdos 92 S i ! P GigaBytes (GB)
de web caching caching con el AdSM.
Tréfico de datos al Gigabytes de trafico de datos, ya sean enviados o recibidos, al amparo de acuerdos de data
R020-0304 amparo de acuerdos gh. Y | AdSM Y ’ P GigaBytes (GB)
de data caching caching con € .
Trafico de datos al Gigabytes de trafico de datos, ya sean enviados o recibidos, al amparo de acuerdos de distributed
R020-0305 amparo de acuerdos ca?:hin con el AdSM 4 ! P GigaBytes (GB)
de distributed caching 9 .
Tréfico de datos al Gigabytes de trafico de datos, ya sean enviados o recibidos, al amparo de acuerdos de transito
R020-0306 amparo de acuerdos 00?1 erAdSM Y ! P GigaBytes (GB)
de transito .
Seccion 4. Archivos de Presentacion que deberan adjuntarse al presente eFormato
Ingresos por la
No aplica Zﬁgig'ﬂ:;ﬁ;?;; Se debera presentar el archivo R020-01.CSV, con los campos definidos en la seccién anterior. No aplica
Internet
Registro de
No aplica adquirientes de acceso | Se debera presentar el archivo R020-02.CSV, con los campos definidos en la seccioén anterior. No aplica
mayorista a Internet
Volumen provisto de
No aplica acceso mayorista a Se debera presentar el archivo R020-03.CSV, con los campos definidos en la seccién anterior. No aplica
Internet
No aplica Soporte de entrega Se debera marcar con una X el soporte con el cual se entregan los Archivos de Presentacion No aplica
PLAZOS A LOS QUE ESTARA SUJETO EL TRAMITE
Para el tipo de tramite de entrega periddica de informacién estadistica:
El plazo con que cuenta el IFT para efectuar a los interesados la prevencion ante la falta de informacién o requisitos del tramite o para realizarles solicitudes de
aclaracion es de 65 dias habiles. Transcurrido dicho plazo, sin que el IFT requiera alguna aclaracion, se tendra por cumplida la obligacién de entrega de la
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informacion.

En caso de prevencién o aclaracion, el plazo con que cuenta el Sujeto Obligado para subsanar la informacién o documentacion faltante o errénea sera de 15
dias habiles. Transcurrido dicho plazo sin que el interesado haya desahogado la misma, el IFT desechara el tramite.

Para el tipo de tramite de rectificacion de informacién previamente entregada:
El plazo maximo de resolucion del tramite por parte del IFT, a partir de la recepcion de la presente solicitud, sera de 30 dias.
El plazo con que cuenta el IFT para efectuar a los interesados la prevencion ante la falta de informacién o requisitos del tramite es de 10 dias.

En caso de prevencion, el plazo con que cuenta el interesado para subsanar la informacién o documentacion faltante o errénea sera de 5 dias habiles.
Transcurrido dicho plazo sin que el interesado haya desahogado la prevencion el IFT desechara el tramite.

FUNDAMENTO JURIDICO DEL TRAMITE

Para el tipo de tramite de entrega periddica de informacion estadistica:

Lineamientos DECIMO TERCERO, DECIMO SEXTO y DECIMO SEPTIMO de los Lineamientos que establecen la metodologia, la
periodicidad, el Catalogo de Claves de Informacion y los formatos electrénicos con los que los operadores del sector de
telecomunicaciones entregaran informacion para integrar el Acervo Estadistico del Instituto Federal de Telecomunicaciones.

Para el tipo de tramite de rectificacion de informacién previamente entregada:
Lineamiento DECIMO OCTAVO de los Lineamientos que establecen la metodologia, la periodicidad, el Catalogo de Claves de Informacién

y los formatos electrénicos con los que los operadores del sector de telecomunicaciones entregaran informacién para integrar el Acervo
Estadistico del Instituto Federal de Telecomunicaciones.
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R021. Informacion Estadistica sobre el Servicio Mayorista de Usuario Visitante

ENTREGA DE INFORMACION ESTADISTICA SOBRE EL SERVICIO MAYORISTA DE @‘ift
USUARIO VISITANTE

BT P
MECCRAMICAC IR

Consideraciones Generales para el llenado del presente eFormato:

1. Completar la informacion requerida en cada uno de sus rubros conforme al tipo de solicitud.

2. Los campos de informacién que contengan un asterisco (*) son de caracter obligatorio.

No obstante lo anterior, se recomienda el llenado de todos los campos contenidos en este formato, para una mejor evaluacién de su solicitud.

3. Hasta en tanto la Ventanilla Electrénica permita a los Operadores la realizacion de tramites electrénicos, se debera presentar la informacion
correspondiente a este tramite ante la Oficialia de Partes Comun mediante este eFormato impreso, llenado con letra molde legible,
preferentemente en tinta azul, o con computadora y con firma autdgrafa del Operador, o en su caso, su representante legal, el cual debera
acompafiarse de un CD, DVD o Memoria USB que contenga los Archivos de Presentacion requeridos en la seccién 3 del presente eFormato, en
formato CSV, respetando el orden de presentacion de los campos mostrados a través del presente y usando el Catalogo de Claves de Informacion
(CClI) vigente cuando sea requerido por los Campos.

4. Para cualquier duda respecto de la informacién que habra que proporcionar en cada uno de los rubros se sugiere consultar el instructivo del
presente eFormato.

5. El eFormato no sera valido si presenta tachaduras o enmendaduras en su informacion.

INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES (IFT)
Coordinacion General de Planeacion Estratégica

Av. Insurgentes Sur No. 1143, Col. Nochebuena,
Demarcacion Territorial Benito Juarez,

C.P. 03720, Ciudad de México, México.

Tel. 55-5015-4000

www.ift.org.mx

Lugar y Fecha:

SECCION 1. TIPO DE SOLICITUD

Procedimiento* (Sélo debe seleccionar una opcién)

0 Desahogo de prevencion o Alcance a su entrega actual
Oficio IFT: Folio de Acuse:
o Inicio de tramite
Fecha oficio IFT: Fecha de Acuse:
DD/MM/AAAA DD/MM/AAAA

Tipo de Tramite* (S6lo debe seleccionar una opcion)

o Rectificacion de informacion previamente entregada

Folio de Acuse:

o Entrega periddica de
informacion estadistica

Fecha de Acuse:

DD/MM/AAAA
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SECCION 2.

DATOS GENERALES DEL OPERADOR

Datos generales del Operador

Nombre o razén social del Operador*:

Representante legal

Nombre (s)

Primer apellido

Segundo apellido

Domicilio para oir y recibir notificaciones

Calle y No. exterior e interior*:

Colonia*:

Demarcacion Territorial o Municipio*:

Entidad Federativa*:

Codigo Postal*:

Correo electrénico*:

Teléfono fijo:

Teléfono celular:

Autorizados (Agregar tantos autorizados sean necesarios)

Nombre(s) completo(s) de la(s)

Nombre (s)

Primer apellido

Segundo apellido

persona(s) autorizada(s) para oir y
recibir notificaciones:

Nombre (s)

Primer apellido

Segundo apellido

SECCION 3.

REPRESENTACION GRAFICA DE LA INFORMACION SOLICITADA

Cada Archivo de Presentacion debera entregarse al IFT en un archivo en formato CSV, nombrado de acuerdo con el cédigo seialado en “Archivo de
presentacion”, conservando el orden y nombre de las columnas, incluyendo tantas filas como sean necesarias. No se permite dejar campos vacios,
en caso de que alguno no le aplique debera de llenarlo con la leyenda NA.

Ingresos por el servicio de usuario visitante*

Codigo del Archivo de Presentacion: R021-01.CSV

C601 C602

R021-0101

R021-0102

R021-0103

R021-0104

c601_ANO C602_MES

Numérico Decimal (Max 20.2 digitos)

Numérico Decimal
(Max 20.2 digitos)

Numérico Decimal (Max
20.2 digitos)

Numérico Decimal (Max
20.2 digitos)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS
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Registro de adquisicion del servicio de usuario visitante*

Cadigo del Archivo de Presentacion: R021-02.CSV

C601 C602 R021-0201 R021-0202 R021-0203 R021-0204

C601_ANO C602_MES Alfanumérico (Max 100 caracteres) Booleano (Si/No) Booleano (Si/No) Booleano (Si/No)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

Volumen provisto del servicio de usuario visitante*

Cadigo del Archivo de Presentacion: R021-03.CSV

C601 C602 R021-0301 R021-0302 R021-0303 R021-0304
N - . . - Numérico Decimal Numérico Decimal (Méx | Numérico Decimal (Max
C601_ANO C602_MES | Numeérico Decimal (Max 20.2 digitos) (Max 20.2 digitos) 20.2 digitos) 20.2 digitos)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

SECCION 4. ARCHIVOS DE PRESENTACION QUE DEBERAN ADJUNTARSE AL PRESENTE eFORMATO

(Los doct 1tos que cor gan un asterisco (*) deberan de presentarse de manera obligatoria para dar por cumplido el presente tramite)
Seleccione con una “X” e indique los Archivos de Presentacion que adjunta y su soporte de entrega
Informacién Solicitada Nombre de Archivo de Presentacion
- | Ingresos por el servicio de usuario visitante* R021-01.CSV
= | Registro de adquirientes del servicio de usuario visitante* R021-02.CSV
- | Volumen provisto del servicio de usuario visitante* R021-03.CSV
Soporte de entrega o Memoria USB = Disco CD =/ Disco DVD = Ventanilla Electrénica

AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO

|. Denominacion del responsable

Instituto Federal de Telecomunicaciones (en lo sucesivo, el “IFT”), con domicilio en Insurgentes Sur #1143, Col. Nochebuena, Demarcacién Territorial Benito
Judrez, Cédigo Postal 03720, Ciudad de México.

Il. Finalidades del tratamiento

Los datos personales recabados por el IFT seran protegidos, incorporados y resguardados especificamente en los archivos de la Coordinacién General de
Planeacion Estratégica, y seran tratados conforme a las finalidades concretas, licitas, explicitas y legitimas siguientes:

. Requerir al solicitante cualquier informacién adicional o faltante en relacion a su solicitud, tales como: que acredite su personalidad como
representante de un Operador o aclare que es para una modalidad de uso distinta, etc.
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B. Representacion legal del Operador: Que el IFT tenga certeza de que el solicitante cuenta con la personalidad juridica para presentar la solicitud a
nombre del Operador.

C. A su vez, los datos sefialados se conservan y utilizan para fines estadisticos y de consulta.
Il Informacion relativa a las transferencias de datos personales que requieran consentimiento

La Coordinacion General de Planeacion Estratégica no llevara a cabo tratamiento de datos personales para finalidades distintas a las expresamente sefialadas
en este aviso de privacidad, ni realizara transferencias de datos personales a otros responsables, de caracter publico o privado, salvo aquéllas que sean
estrictamente necesarias para atender requerimientos de informacién de una autoridad competente, que estén debidamente fundados y motivados, o bien,
cuando se actualice alguno de los supuestos previstos en los articulos 22 y 70 de la LGPDPPSO. Dichas transferencias no requeriran el consentimiento del
titular para llevarse a cabo.

IV. Mecanismos y medios disponibles para que el titular, en su caso, pueda manifestar su negativa para el tratamiento de sus datos personales para finalidades
y transferencias de datos personales que requieren el consentimiento del titular

En concordancia con lo sefialado en el apartado Ill, del presente aviso de privacidad, se informa que los datos personales recabados no seran objeto de
transferencias que requieran el consentimiento del titular.

No obstante, en caso de que el titular tenga alguna duda respecto al tratamiento de sus datos personales, asi como a los mecanismos para ejercer sus
derechos, puede acudir a la Unidad de Transparencia del IFT, ubicada en Av. Insurgentes Sur #1143 (Edificio Sede), Piso 8, Col. Nochebuena, Demarcacién
Territorial Benito Juarez, C.P. 03720, Ciudad de México, enviar un correo electrénico a la siguiente direccion unidad.transparencia@ift.org.mx, o bien, o
comunicarse al teléfono (55) 5015 4000 extension 4688.

V. Aviso de privacidad Integral

El aviso de privacidad integral podra consultarse en la pagina web del IFT, ingresando al micro sitio: http://www.ift.org.mx/avisos-de-privacidad.

Ultima actualizacién: 21/11/2019

Declaro bajo protesta de decir verdad, que la informacion contenida en el presente formato es correcta y concuerda con los documentos que se anexan al
mismo, quedando apercibido de las penas en que incurren las personas que declaran con falsedad ante una autoridad distinta de la judicial, en los términos de

lo dispuesto por el articulo 247, fraccion |, del Cédigo Penal Federal. Asimismo, quedo enterado de los términos, condiciones y plazos de este procedimiento por
lo que no tengo duda alguna y estoy conforme con ello.

Firma:
Nombre:
(Nombre y firma del Interesado o de su Representante Legal)
INSTRUCTIVO DE LLENADO
ID de S Unidad de
campo Nombre del campo Descripcién del campo medida
Seccion 1. Tipo de solicitud
No aplica Lugar y fecha Debera indicar el lugar y la fecha de presentacion de la solicitud. No aplica

Seleccione una opcién y marque con una “X” Unicamente el tipo de procedimiento que iniciara:
1) Inicio de tramite. La primera vez que se realiza la entrega de informacion.

Debera indicar la fecha de presentacion de la solicitud (la representacion es
D=dia, M=mes y A=afo; y se debera presentar de la siguiente manera:
DD/MM/AAAA).

2) Desahogo de prevencion. La atencién que realiza el interesado ante la
prevencion efectuada por el Instituto por falta de informaciéon (datos o
documentos) solicitada en el presente formato. Debera indicar el nimero y la
fecha del oficio mediante el cual el Instituto emitié la prevencion de informacion.

No aplica Procedimiento No aplica

En este caso, debera sefialar exclusivamente los campos solicitados en el
oficio de prevencion que le notificé el Instituto.

3) Alcance a su entrega actual. Entrega de informacién (datos o documentos)
adicional a la entregada previamente en el inicio del tramite. Debera indicar el
folio y la fecha sefialados por la Oficialia de Partes Comun del Instituto, en su
Acuse de recibido del documento mediante el cual inicio el tramite.
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Seleccione una opcién y marque con una “X” nicamente el tipo de solicitud de que se trate, de
acuerdo a lo siguiente:
1) Entrega periédica de informacion estadistica. Cuando se refiera a las entregas
periddicas de informacion estadisticas en funcién de las obligaciones determinadas
en el lineamiento SEXTO.
No aplica Tipo de tramite No aplica
2) Rectificacion de informacion previamente entregada. Cuando se solicite la
rectificacion de la informacién previamente presentada, siempre y cuando haya
expirado el plazo maximo de 65 dias habiles siguientes a su entrega y/o el Instituto no
tenga en curso un proceso de aclaracién para la misma informacién que se quiera
rectificar, especificando el folio y la fecha del acuse que la Oficialia de Partes Comun
del Instituto emitié al recibir la entrega que se quiere rectificar.
Seccion 2. Datos generales del Operador
Datos Generales del Operador
" Nombre o razén . . "
No aplica social del Operador Indique el nombre completo de la persona fisica o moral del Operador. No aplica
Representante legal
Los interesados podran actuar por si o por medio de representante legal. La representacion permite
formular solicitudes, participar en el procedimiento administrativo, desistirse y renunciar a derechos,
para lo cual debera acreditarse mediante instrumento publico, y en el caso de personas fisicas,
también mediante carta poder firmada ante dos testigos y ratificadas las firmas del otorgante y
testigos ante las propias autoridades o fedatario publico, o declaracién en comparecencia personal
del interesado.
; Nombre del Comprende los siguientes campos: :
No aplica Representante Legal No aplica
1) Nombre(s). Nombre completo, sin abreviaturas, del representante legal o apoderado.
2) Primer apellido. Primer apellido, sin abreviaturas, del representante legal o
apoderado.
3) Segundo apellido. En caso de tenerlo, sefialar el segundo apellido, sin abreviaturas,
del representante legal o apoderado.
Domicilio para oir y recibir notificaciones
’ Denominacién o nombre completo, sin abreviaturas, de la vialidad en la que se ubique el domicilio
. Calle y No. exterior e . L N N . . N X . N .
No aplica interior para oir o recibir notificaciones, asi como el nimero exterior o interior que corresponde a dicho No aplica
domicilio
) ; Denominacién o nombre completo, sin abreviaturas, de la localidad o asentamiento humano que "
No aplica Colonia L . o I No aplica
corresponda al domicilio para oir o recibir notificaciones.
) Demarcacion Nombre completo, sin abreviaturas, del municipio, alcaldia o demarcacion territorial que .
No aplica o L L . o e No aplica
Territorial o Municipio | corresponda al domicilio para oir o recibir notificaciones.
No aplica Entidad Federativa Entidad federativa donde se encuentra el domicilio del representante legal. No aplica
No aplica Caodigo Postal Numero completo del cédigo postal que corresponda al domicilio para oir o recibir notificaciones. No aplica
Direccion de una cuenta de correo electronico, mediante la cual se puede enviar y recibir mensajes
No aplica Correo electrénico de datos y documentos electrénicos relacionados, a través de los dispositivos tecnolégicos que No aplica
permiten efectuar la transmision y recepcion de mensajes de datos y documentos electronicos.
No aplica Teléfono fijo Numero(s) telefonico(s) fijo a 10 digitos del Representante Legal. No aplica
No aplica Teléfono celular Numero(s) telefénico(s) celular a 10 digitos del Representante Legal. No aplica
Autorizados
(’;‘:r;]nﬁ:f)s(;) de la(s) El interesado o su representante legal podran autorizar a la(s) persona(s) que estime(n)
) P pertinente(s) para oir y recibir notificaciones, realizar tramites, gestiones y comparecencias que "
No aplica persona(s) N L . K N N No aplica
3 . fueran necesarias para la tramitacion de tal procedimiento, incluyendo la interposicion de recursos
autorizada(s) para oir L N
S AN administrativos.
y recibir notificaciones
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Comprende los siguientes campos por cada autorizado:
1) Nombre(s). Nombre completo, sin abreviaturas, del autorizado.
2) Primer apellido. Primer apellido, sin abreviaturas, del autorizado.

3) Segundo apellido. En caso de tenerlo, sefialar el segundo apellido, sin abreviaturas,
del autorizado.

Seccion 3. Informacioén solicitada

Cada Archivo de Presentacion debera entregarse al IFT en un archivo en formato CSV, nombrado de acuerdo con el cédigo seiialado en “Archivo de
presentacion”, conservando el orden y nombre de las columnas, incluyendo tantas filas como sean necesarias. No se permite dejar campos vacios,

en caso de que alguno no le aplique debera de llenarlo con la leyenda NA.

Ingresos por el servicio de usuario visitante

Este campo es un Desagregador del CCI.

C601 Dszagregador por No aplica
Para responder a este campo deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCI.
C602 aesagregador por No aplica
es Para responder a este campo deberan de usarse las claves del grupo C602.
Lng;ei?]zzggglcg;oje Total de ingresos, sin IVA ni ningun otro impuesto aplicable, obtenidos por el Servicio Mayorista de
R021-0101 9 Usuario Visitante en concepto de minutos o segundos de llamada entrante vendidos a los Pesos (MXN)
llamada entrante p
" diferentes AASM.
vendidos a los AdSM
Lng;ei?]zzggglcg;oje Total de ingresos, sin IVA ni ningun otro impuesto aplicable, obtenidos por el Servicio Mayorista de
R021-0102 IIamgda saliente Usuario Visitante en concepto de minutos o segundos de llamada saliente vendidos a los diferentes Pesos (MXN)
) AdSM.
vendidos a los AdSM
Ingresos por . . Lo . . . - .
R021-0103 capacidad de datos Total F!e ingresos, sin IVA ni ningin otrq impuesto apllcablg, obten|d0§ por el Servicio Mayorista de Pesos (MXN)
N Usuario Visitante en concepto de capacidad de datos vendidos a los diferentes AdSM.
vendidos a los AdSM
Ingresos por
R021-0104 mensajes de texto Total de ingresos, sin IVA ni ninglin otro impuesto aplicable, obtenidos por el Servicio Mayorista de Pesos (MXN)

SMS vendidos a los
AdSM

Usuario Visitante en concepto de mensajeria de Mensajes Cortos vendidos a los diferentes AdSM.

Registro de adquirientes del servicio de usuario visitante

Desagregador por

Este campo es un Desagregador del CCI.

C601 Afio No aplica
Para responder a este campo deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCI.
C602 aesagregador por No aplica
es Para responder a este campo deberan de usarse las claves del grupo C602.
Adquiriente del Razoén social del Operador que adquiere Servicio Mayorista de Usuario Visitante para su
R021-0201 Servicio de usuario S, pe que adq 4 P Razon Social
. comercializacion posterior a usuarios finales.
visitante
. Solicité tipo de red El Operador debera reportar Si en caso de que el Adquiriente especificado en el campo R021-0201
R021-0202 gG’) P haya contratado Servicio Mayorista de Usuarios Visitantes mediante una red 2G. De lo contrario, Binario (Si/No)
: debera indicar No.
. Solicité tipo de red El Operador debera reportar Si en caso de que el Adquiriente especificado en el campo R021-0201
R021-0203 éG” P haya contratado Servicio Mayorista de Usuarios Visitantes mediante una red 3G. De lo contrario, Binario (Si/No)
: debera indicar No.
. Solicité tipo de red El Operador debera reportar Si en caso de que el Adquiriente especificado en el campo R021-0201
R021-0204 ¢ P haya contratado Servicio Mayorista de Usuarios Visitantes mediante una red 4G. De lo contrario, Binario (Si/No)

4G?

debera indicar No.
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Volumen provisto del servicio de usuario visitante

Este campo es un Desagregador del CCI.

C601 Dszagregador por

No aplica
Para responder a este campo deberan de usarse las claves del grupo C601.

Desagregador por Este campo es un Desagregador del CCI.

C602 Mes

No aplica
Para responder a este campo deberan de usarse las claves del grupo C602.

Minutos entrantes de
R021-0301 Telefonia movil Volumen total de minutos entrantes de telefonia mévil vendidos a los AdSM. Minutos Efectivos
vendidos a los AdSM

Minutos salientes de
R021-0302 Telefonia movil Volumen total de minutos salientes de telefonia mévil vendidos a los AASM. Minutos Efectivos
vendidos a los AdSM

Capacidad de datos

R021-0303 vendidos a los AdSM Volumen total de capacidad de datos vendidos a los AdSM. GigaBytes (GB)
Mensajes de texto

R021-0304 SMS vendidos a los Volumen total de Mensajes Cortos vendidos a los AdSM. SMS
AdSM

Seccion 4. Archivos de Presentacion que deberan adjuntarse al presente eFormato

Ingresos por el

No aplica servicio de usuario Se debera presentar el archivo R021-01.CSV, con los campos definidos en la seccion anterior. No aplica
visitante
Registro de

No aplica adqtlmjlentes del . Se debera presentar el archivo R021-02.CSV, con los campos definidos en la seccion anterior. No aplica
servicio de usuario
visitante
Volumen provisto del

No aplica servicio de usuario Se debera presentar el archivo R021-03.CSV, con los campos definidos en la seccién anterior. No aplica
visitante

No aplica Soporte de entrega Se debera marcar con una X el soporte con el cual se entregan los Archivos de Presentacion No aplica

PLAZOS A LOS QUE ESTARA SUJETO EL TRAMITE

Para el tipo de tramite de entrega periddica de informacién estadistica:

El plazo con que cuenta el IFT para efectuar a los interesados la prevencion ante la falta de informacién o requisitos del tramite o para realizarles solicitudes de
aclaracion es de 65 dias habiles. Transcurrido dicho plazo, sin que el IFT requiera alguna aclaracion, se tendra por cumplida la obligacién de entrega de la
informacion.

En caso de prevencion o aclaracion, el plazo con que cuenta el Sujeto Obligado para subsanar la informacién o documentacion faltante o errénea sera de 15
dias habiles. Transcurrido dicho plazo sin que el interesado haya desahogado la misma, el IFT desechara el tramite.

Para el tipo de tramite de rectificacion de informacién previamente entregada:
El plazo maximo de resolucion del tramite por parte del IFT, a partir de la recepcion de la presente solicitud, sera de 30 dias.
El plazo con que cuenta el IFT para efectuar a los interesados la prevencion ante la falta de informacion o requisitos del tramite es de 10 dias.

En caso de prevencion, el plazo con que cuenta el interesado para subsanar la informacién o documentacién faltante o errénea sera de 5 dias habiles.
Transcurrido dicho plazo sin que el interesado haya desahogado la prevencion el IFT desechara el tramite.

FUNDAMENTO JURIDICO DEL TRAMITE

Para el tipo de tramite de entrega periédica de informacién estadistica:

Lineamientos DECIMO TERCERO, DECIMO SEXTO y DECIMO SEPTIMO de los Lineamientos que establecen la metodologia, la
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periodicidad, el Catalogo de Claves de Informacion y los formatos electrénicos con los que los operadores del sector de
telecomunicaciones entregaran informacion para integrar el Acervo Estadistico del Instituto Federal de Telecomunicaciones.

Para el tipo de tramite de rectificacion de informacién previamente entregada:

Lineamiento DECIMO OCTAVO de los Lineamientos que establ 1 la metodologia, la periodicidad, el Catalogo de Claves de Informacién
y los formatos electrénicos con los que los operadores del sector de telecomunicaciones entregaran informacion para integrar el Acervo
Estadistico del Instituto Federal de Telecomunicaciones.
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R022. Informacion Estadistica sobre el Servicio Mayorista de Coubicacion

ENTREGA DE INFORMACION ESTADISTICA SOBRE EL SERVICIO MAYORISTA DE @'ift
COUBICACION

BT -
TECCRAMICAC IR

Consideraciones Generales para el llenado del presente eFormato:

1. Completar la informacion requerida en cada uno de sus rubros conforme al tipo de solicitud.

2. Los campos de informacién que contengan un asterisco (*) son de caracter obligatorio.

No obstante lo anterior, se recomienda el llenado de todos los campos contenidos en este formato, para una mejor evaluacién de su solicitud.

3. Hasta en tanto la Ventanilla Electrénica permita a los Operadores la realizacién de tramites electrénicos, se debera presentar la informacion
correspondiente a este tramite ante la Oficialia de Partes Comun mediante este eFormato impreso, llenado con letra molde legible,
preferentemente en tinta azul, o con computadora y con firma autdgrafa del Operador, o en su caso, su representante legal, el cual debera
acompafiarse de un CD, DVD o Memoria USB que contenga los Archivos de Presentacion requeridos en la seccién 3 del presente eFormato, en
formato CSV, respetando el orden de presentacion de los campos mostrados a través del presente y usando el Catalogo de Claves de Informacion
(CClI) vigente cuando sea requerido por los Campos.

4. Para cualquier duda respecto de la informacién que habra que proporcionar en cada uno de los rubros se sugiere consultar el instructivo del
presente eFormato.

5. El eFormato no sera valido si presenta tachaduras o enmendaduras en su informacion.

INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES (IFT)
Coordinacion General de Planeacion Estratégica

Av. Insurgentes Sur No. 1143, Col. Nochebuena,
Demarcacion Territorial Benito Juarez,

C.P. 03720, Ciudad de México, México.

Tel. 55-5015-4000

www.ift.org.mx

Lugar y Fecha:

SECCION 1. TIPO DE SOLICITUD

Procedimiento* (Sélo debe seleccionar una opcién)

0 Desahogo de prevencion o Alcance a su entrega actual
Oficio IFT: Folio de Acuse:
a Inicio de tramite
Fecha oficio IFT: Fecha de Acuse:
DD/MM/AAAA DD/MM/AAAA

Tipo de Tramite* (S6lo debe seleccionar una opcion)

o Rectificacion de informacion previamente entregada

Folio de Acuse:

o Entrega periddica de
informacion estadistica

Fecha de Acuse:

DD/MM/AAAA
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SECCION 2.

DATOS GENERALES DEL OPERADOR

Datos generales del Operador

Nombre o razén social del Operador*:

Representante legal

Nombre (s)

Primer apellido

Segundo apellido

Domicilio para oir y recibir notificaciones

Calle y No. exterior e interior*:

Colonia*:

Demarcacion Territorial o Municipio*:

Entidad Federativa*:

Codigo Postal*:

Correo electrénico*:

Teléfono fijo:

Teléfono celular:

Autorizados (Agregar tantos autorizados sean necesarios)

Nombre(s) completo(s) de la(s)

Nombre (s)

Primer apellido

Segundo apellido

persona(s) autorizada(s) para oir y
recibir notificaciones:

Nombre (s)

Primer apellido

Segundo apellido

SECCION 3.

REPRESENTACION GRAFICA DE LA INFORMACION SOLICITADA

Cada Archivo de Presentacion debera entregarse al IFT en un archivo en formato CSV, nombrado de acuerdo con el cédigo seialado en “Archivo de
presentacion”, conservando el orden y nombre de las columnas, incluyendo tantas filas como sean necesarias. No se permite dejar campos vacios,
en caso de que alguno no le aplique debera de llenarlo con la leyenda NA.

Ingresos por el servicio de coubicacion*

Codigo del Archivo de Presentacion: R022-01.CSV

C601

C602 R022-0101

R022-0102

R022-0103

c601_ARO

C602_MES

Numérico Decimal (Max 20.2

Numérico Decimal (Max 20.2
digitos)

Numérico Decimal (Max 20.2
digitos)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

Registro de adquirientes de coubicacion*
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Cadigo del Archivo de Presentacion: R022-02.CSV

C601 C602 R022-0201 R022-0202 R022-0203

Alfanumérico (Max 100

Booleano (Si/No)
caracteres)

C601_ARO C602_MES Booleano (Si/No)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

Volumen provisto de coubicaciones*

Cadigo del Archivo de Presentacion: R022-03.CSV

C601

C602

R022-0301

R022-0302

R022-0303

R022-0304

R022-0305

©601_ANO

C602_MES

Numérico Decimal

Numérico Decimal
(Max 20.2 digitos)

Numérico Decimal
(Max 20.2 digitos)

Numérico Decimal
(Max 20.2 digitos)

Numérico Decimal
(Max 20.2 digitos)

(Max 20.2 digitos)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

SECCION 4. ARCHIVOS DE PRESENTACION QUE DEBERAN ADJUNTARSE AL PRESENTE eFORMATO

(Los doct 1tos que cor gan un asterisco (*) deberan de presentarse de manera obligatoria para dar por cumplido el presente tramite)

Seleccione con una “X” e indique los Archivos de Presentacion que adjunta y su soporte de entrega

Informacién Solicitada Nombre de Archivo de Presentacion
- | Ingresos por el servicio de coubicacion* R022-01.CSV
= | Registro de adquirientes de coubicacion* R022-02.CSV
| | Volumen provisto de coubicaciones* R022-03.CSV
Soporte de entrega o Memoria USB = Disco CD = Disco DVD = Ventanilla Electrénica

AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO

|. Denominacion del responsable

Instituto Federal de Telecomunicaciones (en lo sucesivo, el “IFT”), con domicilio en Insurgentes Sur #1143, Col. Nochebuena, Demarcacién Territorial Benito
Juarez, Cédigo Postal 03720, Ciudad de México.

Il. Finalidades del tratamiento

Los datos personales recabados por el IFT seran protegidos, incorporados y resguardados especificamente en los archivos de la Coordinacién General de
Planeacion Estratégica, y seran tratados conforme a las finalidades concretas, licitas, explicitas y legitimas siguientes:

A Requerir al solicitante cualquier informacién adicional o faltante en relacion a su solicitud, tales como: que acredite su personalidad como
representante de un Operador o aclare que es para una modalidad de uso distinta, etc.

B. Representacion legal del Operador: Que el IFT tenga certeza de que el solicitante cuenta con la personalidad juridica para presentar la solicitud a
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nombre del Operador.
C. A su vez, los datos sefialados se conservan y utilizan para fines estadisticos y de consulta.
Il Informacion relativa a las transferencias de datos personales que requieran consentimiento

La Coordinacion General de Planeacién Estratégica no llevara a cabo tratamiento de datos personales para finalidades distintas a las expresamente sefialadas
en este aviso de privacidad, ni realizara transferencias de datos personales a otros responsables, de caracter publico o privado, salvo aquéllas que sean
estrictamente necesarias para atender requerimientos de informacion de una autoridad competente, que estén debidamente fundados y motivados, o bien,
cuando se actualice alguno de los supuestos previstos en los articulos 22 y 70 de la LGPDPPSO. Dichas transferencias no requeriran el consentimiento del
titular para llevarse a cabo.

IV. Mecanismos y medios disponibles para que el titular, en su caso, pueda manifestar su negativa para el tratamiento de sus datos personales para finalidades
y transferencias de datos personales que requieren el consentimiento del titular

En concordancia con lo sefialado en el apartado lll, del presente aviso de privacidad, se informa que los datos personales recabados no seran objeto de
transferencias que requieran el consentimiento del titular.

No obstante, en caso de que el titular tenga alguna duda respecto al tratamiento de sus datos personales, asi como a los mecanismos para ejercer sus
derechos, puede acudir a la Unidad de Transparencia del IFT, ubicada en Av. Insurgentes Sur #1143 (Edificio Sede), Piso 8, Col. Nochebuena, Demarcacién
Territorial Benito Juarez, C.P. 03720, Ciudad de México, enviar un correo electrénico a la siguiente direccion unidad.transparencia@ift.org.mx, o bien, o
comunicarse al teléfono (55) 5015 4000 extension 4688.

V. Aviso de privacidad Integral

El aviso de privacidad integral podra consultarse en la pagina web del IFT, ingresando al micro sitio: http://www.ift.org.mx/avisos-de-privacidad.

Ultima actualizacién: 21/11/2019

Declaro bajo protesta de decir verdad, que la informacién contenida en el presente formato es correcta y concuerda con los documentos que se anexan al
mismo, quedando apercibido de las penas en que incurren las personas que declaran con falsedad ante una autoridad distinta de la judicial, en los términos de

lo dispuesto por el articulo 247, fraccion |, del Cédigo Penal Federal. Asimismo, quedo enterado de los términos, condiciones y plazos de este procedimiento por
lo que no tengo duda alguna y estoy conforme con ello.

Firma:
Nombre:
(Nombre y firma del Interesado o de su Representante Legal)
INSTRUCTIVO DE LLENADO
ID de Nombre del BTt ) G Unidad de
campo campo P P medida
Seccion 1. Tipo de solicitud
No aplica Lugar y fecha Debera indicar el lugar y la fecha de presentacion de la solicitud. No aplica

Seleccione una opcién y marque con una “X” inicamente el tipo de procedimiento que iniciara:
1) Inicio de tramite. La primera vez que se realiza la entrega de informacion.

Debera indicar la fecha de presentacion de la solicitud (la representacion es D=dia,
M=mes y A=afio; y se debera presentar de la siguiente manera: DD/MM/AAAA).

2) Desahogo de prevencion. La atencion que realiza el interesado ante la

prevencion efectuada por el Instituto por falta de informacién (datos o documentos)
No aplica Procedimiento solicitada en el presente formato. Debera indicar el nimero y la fecha del oficio No aplica
mediante el cual el Instituto emitié la prevencioén de informacion.

En este caso, debera sefialar exclusivamente los campos solicitados en el oficio de
prevencion que le notifico el Instituto.

3) Alcance a su entrega actual. Entrega de informacién (datos o documentos)
adicional a la entregada previamente en el inicio del tramite. Debera indicar el folio
y la fecha sefialados por la Oficialia de Partes Comun del Instituto, en su Acuse de
recibido del documento mediante el cual inicio el tramite.
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Seleccione una opcién y marque con una “X” inicamente el tipo de solicitud de que se trate, de
acuerdo a lo siguiente:
1) Entrega periddica de informaciéon estadistica. Cuando se refiera a las entregas
periédicas de informacion estadisticas en funcién de las obligaciones determinadas en el
lineamiento SEXTO.
No aplica Tipo de tramite No aplica
2) Rectificacion de informacion previamente entregada. Cuando se solicite la
rectificacion de la informacion previamente presentada, siempre y cuando haya expirado
el plazo maximo de 65 dias habiles siguientes a su entrega y/o el Instituto no tenga en
curso un proceso de aclaracion para la misma informacién que se quiera rectificar,
especificando el folio y la fecha del acuse que la Oficialia de Partes Comun del Instituto
emitié al recibir la entrega que se quiere rectificar.
Seccion 2. Datos generales del Operador
Datos Generales del Operador
Nombre o razén
No aplica social del Indique el nombre completo de la persona fisica o moral del Operador. No aplica
Operador
Representante legal
Los interesados podran actuar por si o por medio de representante legal. La representacion permite
formular solicitudes, participar en el procedimiento administrativo, desistirse y renunciar a derechos,
para lo cual debera acreditarse mediante instrumento publico, y en el caso de personas fisicas,
también mediante carta poder firmada ante dos testigos y ratificadas las firmas del otorgante y testigos
ante las propias autoridades o fedatario publico, o declaracién en comparecencia personal del
interesado.
Nombre del
No aplica Representante Comprende los siguientes campos: No aplica
Legal
1) Nombre(s). Nombre completo, sin abreviaturas, del representante legal o apoderado.
2) Primer apellido. Primer apellido, sin abreviaturas, del representante legal o apoderado.
3) Segundo apellido. En caso de tenerlo, sefialar el segundo apellido, sin abreviaturas, del
representante legal o apoderado.
Domicilio para oir y recibir notificaciones
. Calle y No. Denominacién o nombre completo, sin abreviaturas, de la vialidad en la que se ubique el domicilio para .
No aplica f P . o P H - ’ P - o No aplica
exterior e interior | oir o recibir notificaciones, asi como el nimero exterior o interior que corresponde a dicho domicilio
. . Denominaciéon o nombre completo, sin abreviaturas, de la localidad o asentamiento humano que .
No aplica Colonia - . . N No aplica
corresponda al domicilio para oir o recibir notificaciones.
" DemargaC|on Nombre completo, sin abreviaturas, del municipio, alcaldia o demarcacién territorial que corresponda al .
No aplica Territorial o L . o R No aplica
Municipi domicilio para oir o recibir notificaciones.
unicipio
" Entidad ’ ’ o .
No aplica . Entidad federativa donde se encuentra el domicilio del representante legal. No aplica
Federativa
No aplica Cadigo Postal Numero completo del cédigo postal que corresponda al domicilio para oir o recibir notificaciones. No aplica
c Direccion de una cuenta de correo electrénico, mediante la cual se puede enviar y recibir mensajes de
; orreo . : . " . ot . )
No aplica - datos y documentos electrénicos relacionados, a través de los dispositivos tecnolégicos que permiten No aplica
electronico A - . -
efectuar la transmisién y recepcion de mensajes de datos y documentos electrénicos.
No aplica Teléfono fijo Numero(s) telefonico(s) fijo a 10 digitos del Representante Legal. No aplica
No aplica Teléfono celular Numero(s) telefonico(s) celular a 10 digitos del Representante Legal. No aplica
Autorizados
Nombre(s) . . . . .
completo(s) de El interesado o su representante legal podran autorizar a la(s) persona(s) que estime(n) pertinente(s)
No aplica la(s) persona(s) para oir y recibir notificaciones, realizar tramites, gestiones y comparecencias que fueran necesarias No aplica
autorizada(s) para la tramitacion de tal procedimiento, incluyendo la interposicion de recursos administrativos.
para oir y recibir
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notificaciones

Comprende los siguientes campos por cada autorizado:
1) Nombre(s). Nombre completo, sin abreviaturas, del autorizado.
2) Primer apellido. Primer apellido, sin abreviaturas, del autorizado.

3) Segundo apellido. En caso de tenerlo, sefialar el segundo apellido, sin abreviaturas, del
autorizado.

Seccion 3. Informacioén solicitada

Cada Archivo de Presentacion debera entregarse al IFT en un archivo en formato CSV, nombrado de acuerdo con el cédigo seiialado en “Archivo de
presentacion”, conservando el orden y nombre de las columnas, incluyendo tantas filas como sean necesarias. No se permite dejar campos vacios,

en caso de que alguno no le aplique debera de llenarlo con la leyenda NA.

Ingresos por el servicio de coubicacion

Este campo es un Desagregador del CCI.

c601 Dsfigfgad” No aplica
P Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCI.
602 Des,f/lg'egad” No aplica
por Mes Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
lr:?:[ﬁfg:tggdel Total de ingresos, sin IVA ni ningin otro impuesto aplicable, obtenidos por cobros no recurrentes del
R022-0101 servicio de Servicio Mayorista de Coubicacion, tales como contratacion, solicitudes de modificaciéon, obras Pesos (MXN)
s requeridas e instalacion de equipos.
coubicacion
Ingresos del
servicio de
coubicacion para | Total de ingresos, sin IVA ni ningin otro impuesto aplicable, obtenidos en concepto de rentas
R022-0102 Su uso en men§uales del Sgrwcm Mayorista de Coubllcacmn para su uso en servicios de desagreglaqon delltlJucIe Pesos (MXN)
Servicios de mediante cualquiera de sus accesos, directos o indirectos, asi como de los servicios auxiliares
desagregacion requeridos, como seguridad, aire acondicionado o fuente de energia.
del Bucle de
usuario
Ingresos del
servicio de Total de ingresos, sin IVA ni ningin otro impuesto aplicable, obtenidos en concepto de rentas
R022-0103 coubicacion para mensuales_ ) del _Servmlo Mayorlsta_ _de ngblcamon para su uso en Serwc_los May(_)r_lstas de Pesos (MXN)
Su uso en Interconexion, al igual que los servicios auxiliares requeridos, como seguridad, aire acondicionado o
servicios de fuente de energia.

interconexion

Registro de adquirientes de cou

bicacion

Este campo es un Desagregador del CCI.

c601 Dsfigfgad” No aplica
P Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCl.
€602 Des,"\’/lgregad‘” No aplica
por Mes Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
Adaquiriente del
R022-0201 Serwc!o Razén social del Operador que adquiere Servicio Mayorista de Coubicacién. Razon Social
Mayorista de
Coubicacién
¢ Solicita servicio
de Coubicacion
para su uso en El Operador debera reportar Si en caso de que el Operador especificado en el campo R022-0201 haya
R022-0202 servicios de contratado Servicio Mayorista de Coubicacién para su uso en servicios de desagregacion del bucle. De Binario (Si/No)
desagregacion lo contrario, debera reportar No.
del bucle de
usuario?
¢ Solicita servicio
de Coubicacion El Operador debera reportar Si en caso de que el Operador especificado en el campo R022-0201 haya
R022-0203 para su uso en contratado Servicio Mayorista de Coubicacion para su uso en Servicios Mayoristas de Interconexion. Binario (Si/No)

servicios de
interconexion?

De lo contrario, debera reportar No.
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Volumen provisto de coubicaciones

Desagregador Este campo es un Desagregador del CCI.

Ce01 or Afio No aplica
P Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCl.
€602 Des,"\’/lgregad‘” No aplica
por Mes Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
Solicitudes de
R022-0301 Coubicacién Numero total de solicitudes del Servicio Mayorista de Coubicacién recibidas de los AdSM. Solicitudes
recibidas
Solicitudes de Numero total de solicitudes del Servicio Mayorista de Coubicacién para las cuales la verificacion de
R022-0302 Coubicacién P o Solicitudes
factibilidad fue positiva.
aceptadas
Solicitudes de Numero total de solicitudes del Servicio Mayorista de Coubicacién para las cuales la verificacion de
R022-0303 | Coubicacién 4 p Solicitudes

rechazadas factibilidad fue negativa.

Coubicaciones
para el servicio

de Numero total del Servicio Mayorista de Coubicacién para el servicio de desagregaciéon de bucle de .
R022-0304 ” A h - Coubicaciones
desagregacion usuario entregados por el Operador proveedor mediante un contrato vigente con los AdSM.
de bucle de
usuario vigentes
Coubicaciones
para el servicio Numero total del Servicio Mayorista de Coubicacién para el Servicio Mayorista de Interconexion -
R022-0305 ) P h . Coubicaciones
de interconexién | entregados por el Operador proveedor mediante un contrato vigente con los AASM.
vigentes
Seccion 4. Archivos de Presentacion que deberan adjuntarse al presente eFormato
Ingresos por el
No aplica servicio de Se debera presentar el archivo R022-01.CSV, con los campos definidos en la seccién anterior. No aplica
coubicacion
Registro de
No aplica adquirientes de Se debera presentar el archivo R022-02.CSV, con los campos definidos en la seccién anterior. No aplica
coubicacion
No aplica Volumer) prqwsto Se debera presentar el archivo R022-03.CSV, con los campos definidos en la seccién anterior. No aplica
de coubicaciones
) Soporte de . ; L )
No aplica entrega Se debera marcar con una X el soporte con el cual se entregan los Archivos de Presentacion. No aplica

PLAZOS A LOS QUE ESTARA SUJETO EL TRAMITE

Para el tipo de tramite de entrega periddica de informacién estadistica:

El plazo con que cuenta el IFT para efectuar a los interesados la prevencion ante la falta de informacion o requisitos del tramite o para realizarles solicitudes de
aclaracion es de 65 dias habiles. Transcurrido dicho plazo, sin que el IFT requiera alguna aclaracion, se tendra por cumplida la obligacién de entrega de la
informacion.

En caso de prevencion o aclaracion, el plazo con que cuenta el Sujeto Obligado para subsanar la informacién o documentacion faltante o errénea sera de 15
dias habiles. Transcurrido dicho plazo sin que el interesado haya desahogado la misma, el IFT desechara el tramite.

Para el tipo de tramite de rectificacion de informacién previamente entregada:
El plazo maximo de resolucion del tramite por parte del IFT, a partir de la recepcion de la presente solicitud, sera de 30 dias.
El plazo con que cuenta el IFT para efectuar a los interesados la prevencion ante la falta de informacion o requisitos del tramite es de 10 dias.

En caso de prevencion, el plazo con que cuenta el interesado para subsanar la informacién o documentacion faltante o errénea sera de 5 dias habiles.
Transcurrido dicho plazo sin que el interesado haya desahogado la prevencion el IFT desechara el tramite.
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FUNDAMENTO JURIDICO DEL TRAMITE

Para el tipo de tramite de entrega periddica de informacion estadistica:

Lineamientos DECIMO TERCERO, DECIMO SEXTO y DECIMO SEPTIMO de los Lineamientos que establecen la metodologia, la

periodicidad, el Catalogo de Claves de Informacion y los formatos electrénicos con los que los operadores del sector de
telecomunicaciones entregaran informacion para integrar el Acervo Estadistico del Instituto Federal de Telecomunicaciones.

Para el tipo de tramite de rectificacion de informacién previamente entregada:

Lineamiento DECIMO OCTAVO de los Lineamientos que establ 1 la metodologia, la periodicidad, el Catalogo de Claves de Informacién

y los formatos electrénicos con los que los operadores del sector de telecomunicaciones entregaran informacién para integrar el Acervo
Estadistico del Instituto Federal de Telecomunicaciones.
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R023. Informacidn Estadistica sobre el Servicio Mayorista de Uso Compartido de Infraestructura Pasiva

ENTREGA DE INFORMACION ESTADISTICA SOBRE EL SERVICIO MAYORISTA DE @ift
USO COMPARTIDO DE INFRAESTRUCTURA PASIVA -~

£ imA
T ECCRE M AC KR

Consideraciones Generales para el llenado del presente eFormato:
1. Completar la informacion requerida en cada uno de sus rubros conforme al tipo de solicitud.
2. Los campos de informacién que contengan un asterisco (*) son de caracter obligatorio.
No obstante lo anterior, se recomienda el llenado de todos los campos contenidos en este formato, para una mejor evaluacién de su solicitud.

3. Hasta en tanto la Ventanilla Electrénica permita a los Operadores la realizacion de tramites electrénicos, se debera presentar la informaciéon
correspondiente a este tramite ante la Oficialia de Partes Comun mediante este eFormato impreso, llenado con letra molde legible,
preferentemente en tinta azul, o con computadora y con firma autégrafa del Operador, o en su caso, su representante legal, el cual debera
acompafiarse de un CD, DVD o Memoria USB que contenga los Archivos de Presentacion requeridos en la seccién 3 del presente eFormato, en
formato CSV, respetando el orden de presentacién de los campos mostrados a través del presente y usando el Catalogo de Claves de Informaciéon
(CClI) vigente cuando sea requerido por los Campos.

4. Para cualquier duda respecto de la informacién que habra que proporcionar en cada uno de los rubros se sugiere consultar el instructivo del
presente eFormato.

5. El eFormato no sera valido si presenta tachaduras o enmendaduras en su informacion.

INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES (IFT)
Coordinacion General de Planeacion Estratégica

Av. Insurgentes Sur No. 1143, Col. Nochebuena,
Demarcacion Territorial Benito Juarez,

C.P. 03720, Ciudad de México, México.

Tel. 55-5015-4000

www.ift.org.mx

Lugar y Fecha:
SECCION 1. TIPO DE SOLICITUD
Procedimiento* (Sdlo debe seleccionar una opcion)
a] Desahogo de prevencion o Alcance a su entrega actual
Oficio IFT: Folio de Acuse:
Q Inicio de tramite
Fecha oficio IFT: Fecha de Acuse:
DD/MM/AAAA DD/MM/AAAA

Tipo de Tramite* (S6lo debe seleccionar una opcion)

a] Rectificacion de informacién previamente entregada

Folio de Acuse:

o Entrega periédica de
informacion estadistica

Fecha de Acuse:

DD/MM/AAAA
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SECCION 2. DATOS GENERALES DEL OPERADOR

Datos generales del Operador

Nombre o razén social del Operador*:

Representante legal

Nombre (s) Primer apellido Segundo apellido
Domicilio para oir y recibir notificaciones
Calle y No. exterior e interior*: Colonia*:
Derqarc_a c‘:'i.c')n VEiEE @ Entidad Federativa*:
Municipio*:
Codigo Postal*: Correo electrénico*:
Teléfono fijo: Teléfono celular:

Autorizados (Agregar tantos autorizados sean necesarios)

Nombre(s) completo(s) de la(s) Nombre (s) Primer apellido Segundo apellido
persona(s) autorizada(s) para
oir y recibir notificaciones:

Nombre (s) Primer apellido Segundo apellido
SECCION 3. REPRESENTACION GRAFICA DE LA INFORMACION SOLICITADA

Cada Archivo de Presentacion debera entregarse al IFT en un archivo en formato CSV, nombrado de acuerdo con el cédigo seialado en “Archivo de
presentacion”, conservando el orden y nombre de las columnas, incluyendo tantas filas como sean necesarias. No se permite dejar campos vacios,
en caso de que alguno no le aplique debera de llenarlo con la leyenda NA.

Ingresos por la comparticion de infraestructura pasiva*

Cadigo del Archivo de Presentacion: R023-01.CSV

C601 C602 R023- 0101 R023-0102 R023-0103 R023-0104
< Numeérico Decimal (Max Numeérico Decimal Numérico Decimal (Max Numeérico Decimal (Max
C601_ANO C602_MES 20.2 digitos) (Méx 20.2 digitos) 20.2 digitos) 20.2 digitos)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS
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Egresos por la comparticion de infraestructura pasiva*

Cadigo del Archivo de Presentacion: R023-02.CSV

C601 C602 R023-0201 R023-0202 R023-0203 R023-0204
Numeérico Decimal (Max - : - . . - . .
< Numeérico Decimal Numeérico Decimal (Max Numeérico Decimal (Max
C601_ANO C602_MES (Méx 20.2 digitos) 20.2 digitos) 20.2 digitos)

20.2 digitos)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

Registro de adquirientes comparticion de infraestructura pasiva*

Cadigo del Archivo de Presentacion: R023-03.CSV

C601 C602 Co01 R023-0301 R023-0302 R023-0303 R023-0304

Alfanumérico (Max

C601_ANO C602_MES CO001_ENTIDADES 100 caracteres)

Booleano (Si/No) Booleano (Si/No) Booleano (Si/No)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

Registro de proveedores comparticion de infraestructura pasiva*

Cadigo del Archivo de Presentacion: R023-04.CSV

C601 C602 C001 R023-0401 R023-0402 R023-0403 R023-0404

Alfanumérico (Max

C601_ANO C602_MES CO001_ENTIDADES
= - - 100 caracteres)

Booleano (Si/No) Booleano (Si/No) Booleano (Si/No)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

Volumen provisto de comparticion de infraestructura pasiva*

Cadigo del Archivo de Presentacion: R023-05.CSV

R023- R023- R023-
C601 C602 C002 R023-0501 R023-0502 0503 0504 0505 R023-0506

Numérico Numérico | Numérico | Numérico Numérico

C601_ANO | C602_MES | C002 MUNICIPIOS | Numérico Entero (Méx 50 digitos) (E/gfrsoo (E/gfrsoo (',\Eﬂr‘étfrg’o (',\Eﬂr‘étfrg’o (E/gfrsoo
digitos) digitos) digitos) digitos) digitos)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS
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Volumen adquirido de comparticion de infraestructura pasiva*

Cadigo del Archivo de Presentacion: R023-06.CSV

R023- R023- R023- R023-
C601 C602 C002 0601 0602 R023-0603 0604 0605 R023-0606

Numérico | Numérico Numérico Numérico | Numérico Numérico

< Entero Entero Entero Entero Entero Entero
C601_ANO C602_MES C002_MUNICIPIOS | \iax50 | (Max50 | (Max50 | (Max50 | (Max50 | (Méx50
digitos) digitos) digitos) digitos) digitos) digitos)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

SECCION 4. ARCHIVOS DE PRESENTACION QUE DEBERAN ADJUNTARSE AL PRESENTE eFORMATO

(Los documentos que contengan un asterisco (*) deberan de presentarse de manera obligatoria para dar por cumplido el presente tramite)

Seleccione con una “X” e indique los Archivos de Presentacion que adjunta y su soporte de entrega

Informacion Solicitada Nombre de Archivo de Presentacion
- Ingresos por la comparticion de infraestructura pasiva* R023-01.CSV
- Egresos por la comparticion de infraestructura pasiva* R023-02.CSV
- Registro de adquirientes comparticion de infraestructura pasiva* R023-03.CSV
- Registro de proveedores comparticion de infraestructura pasiva* R023-04.CSV
- Volumen provisto de comparticion de infraestructura pasiva* R023-05.CSV
- Volumen adquirido de comparticion de infraestructura pasiva* R023-06.CSV

AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO

|. Denominacion del responsable

Instituto Federal de Telecomunicaciones (en lo sucesivo, el “IFT”), con domicilio en Insurgentes Sur #1143, Col. Nochebuena, Demarcacion Territorial Benito
Juarez, Codigo Postal 03720, Ciudad de México.

II. Finalidades del tratamiento

Los datos personales recabados por el IFT seran protegidos, incorporados y resguardados especificamente en los archivos de la Coordinacién General de
Planeacion Estratégica, y seran tratados conforme a las finalidades concretas, licitas, explicitas y legitimas siguientes:

A. Requerir al solicitante cualquier informacién adicional o faltante en relacion a su solicitud, tales como: que acredite su personalidad como
representante de un Operador o aclare que es para una modalidad de uso distinta, etc.

N Representacion legal del Operador: Que el IFT tenga certeza de que el solicitante cuenta con la personalidad juridica para presentar la solicitud a
nombre del Operador.

C. A su vez, los datos sefialados se conservan y utilizan para fines estadisticos y de consulta.

P&gina 313 de 371



J © ft
INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

IIl. Informacién relativa a las transferencias de datos personales que requieran consentimiento

La Coordinacion General de Planeacion Estratégica no llevara a cabo tratamiento de datos personales para finalidades distintas a las expresamente sefialadas
en este aviso de privacidad, ni realizara transferencias de datos personales a otros responsables, de caracter publico o privado, salvo aquéllas que sean
estrictamente necesarias para atender requerimientos de informacién de una autoridad competente, que estén debidamente fundados y motivados, o bien,
cuando se actualice alguno de los supuestos previstos en los articulos 22 y 70 de la LGPDPPSO. Dichas transferencias no requeriran el consentimiento del
titular para llevarse a cabo.

IV. Mecanismos y medios disponibles para que el titular, en su caso, pueda manifestar su negativa para el tratamiento de sus datos personales para finalidades
y transferencias de datos personales que requieren el consentimiento del titular

En concordancia con lo sefialado en el apartado lll, del presente aviso de privacidad, se informa que los datos personales recabados no seran objeto de
transferencias que requieran el consentimiento del titular.

No obstante, en caso de que el titular tenga alguna duda respecto al tratamiento de sus datos personales, asi como a los mecanismos para ejercer sus
derechos, puede acudir a la Unidad de Transparencia del IFT, ubicada en Av. Insurgentes Sur #1143 (Edificio Sede), Piso 8, Col. Nochebuena, Demarcacion
Territorial Benito Juarez, C.P. 03720, Ciudad de México, enviar un correo electrénico a la siguiente direccion unidad.transparencia@ift.org.mx, o bien, o
comunicarse al teléfono (55) 5015 4000 extension 4688.

V. Aviso de privacidad Integral

El aviso de privacidad integral podra consultarse en la pagina web del IFT, ingresando al micro sitio: http://www.ift.org.mx/avisos-de-privacidad.

Ultima actualizacion: 21/11/2019

Declaro bajo protesta de decir verdad, que la informacion contenida en el presente formato es correcta y concuerda con los documentos que se anexan al
mismo, quedando apercibido de las penas en que incurren las personas que declaran con falsedad ante una autoridad distinta de la judicial, en los términos de

lo dispuesto por el articulo 247, fraccion |, del Cédigo Penal Federal. Asimismo, quedo enterado de los términos, condiciones y plazos de este procedimiento por
lo que no tengo duda alguna y estoy conforme con ello.

Firma:
Nombre:
(Nombre y firma del Interesado o de su Representante Legal)
INSTRUCTIVO DE LLENADO
s Nombre del campo Descripcion del campo Unlda_d 6o
campo medida
Seccion 1. Tipo de solicitud
No aplica Lugar y fecha Debera indicar el lugar y la fecha de presentacion de la solicitud. No aplica

Seleccione una opcién y marque con una “X” inicamente el tipo de procedimiento que
iniciara:

1) Inicio de tramite. La primera vez que se realiza la entrega de
informacion.

Debera indicar la fecha de presentacion de la solicitud (la
representacion es D=dia, M=mes y A=afio; y se debera presentar de la
siguiente manera: DD/MM/AAAA).

2) Desahogo de prevencion. La atencién que realiza el interesado ante
la prevencion efectuada por el Instituto por falta de informacién (datos
o documentos) solicitada en el presente formato. Debera indicar el
numero y la fecha del oficio mediante el cual el Instituto emitié la
prevencion de informacion.

No aplica Procedimiento No aplica

En este caso, debera sefialar exclusivamente los campos solicitados
en el oficio de prevencién que le notificé el Instituto.

3) Alcance a su entrega actual. Entrega de informacion (datos o
documentos) adicional a la entregada previamente en el inicio del
tramite. Debera indicar el folio y la fecha sefialados por la Oficialia de
Partes Comun del Instituto, en su Acuse de recibido del documento
mediante el cual inicio el tramite.
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Seleccione una opcién y marque con una “X” inicamente el tipo de solicitud de que se
trate, de acuerdo a lo siguiente:

1) Entrega periodica de informacion estadistica. Cuando se refiera a las
entregas periddicas de informacion estadisticas en funcion de las
obligaciones determinadas en el lineamiento SEXTO.

No aplica Tipo de tramite 2)  Rectificacion de informacién previamente entregada. Cuando se solicite | NO @plica
la rectificacion de la informacion previamente presentada, siempre y cuando
haya expirado el plazo maximo de 65 dias habiles siguientes a su entrega y/o
el Instituto no tenga en curso un proceso de aclaraciéon para la misma
informacion que se quiera rectificar, especificando el folio y la fecha del acuse
que la Oficialia de Partes Comun del Instituto emitié al recibir la entrega que
se quiere rectificar.
Seccion 2. Datos generales del Operador
Datos Generales del Operador
No aplica Nombre o razén social del Operador | Indique el nombre completo de la persona fisica o moral del Operador. No aplica
Representante legal
Los interesados podran actuar por si o por medio de representante legal. La
representacion permite formular solicitudes, participar en el procedimiento administrativo,
desistirse y renunciar a derechos, para lo cual debera acreditarse mediante instrumento
publico, y en el caso de personas fisicas, también mediante carta poder firmada ante dos
testigos y ratificadas las firmas del otorgante y testigos ante las propias autoridades o
fedatario publico, o declaracién en comparecencia personal del interesado.
Comprende los siguientes campos:
No aplica Nombre del Representante Legal No aplica
1) Nombre(s). Nombre completo, sin abreviaturas, del representante legal o
apoderado.

2) Primer apellido. Primer apellido, sin abreviaturas, del representante legal o
apoderado.

3) Segundo apellido. En caso de tenerlo, sefalar el segundo apellido, sin
abreviaturas, del representante legal o apoderado.

Domicilio para oir y recibir notificaciones

Denominacién o nombre completo, sin abreviaturas, de la vialidad en la que se ubique el
No aplica Calle y No. exterior e interior domicilio para oir o recibir notificaciones, asi como el nimero exterior o interior que No aplica
corresponde a dicho domicilio

Denominacién o nombre completo, sin abreviaturas, de la localidad o asentamiento

No aplica Colonia humano que corresponda al domicilio para oir o recibir notificaciones. No aplica
No aplica Demarcacién Territorial 6 Municipio Nombre completo, sin abreviaturas, del municipio, alcaldia o demarcacion territorial que No aplica
P P corresponda al domicilio para oir o recibir notificaciones. P
No aplica Entidad Federativa Entidad federativa donde se encuentra el domicilio del representante legal. No aplica
No aplica Cédigo Postal Nurlnerol completo del cédigo postal que corresponda al domicilio para oir o recibir No aplica
notificaciones.
Direccion de una cuenta de correo electrénico, mediante la cual se puede enviar y recibir
. - mensajes de datos y documentos electronicos relacionados, a través de los dispositivos .
No aplica Correo electrénico P . S " N No aplica
tecnolégicos que permiten efectuar la transmision y recepcion de mensajes de datos y
documentos electronicos.
No aplica Teléfono fijo Numero(s) telefénico(s) fijo a 10 digitos del Representante Legal. No aplica
No aplica Teléfono celular Numero(s) telefénico(s) celular a 10 digitos del Representante Legal. No aplica
Autorizados
No aplica Nombre(s) completo(s) de la(s) El interesado o su representante legal podran autorizar a la(s) persona(s) que estime(n) No aplica

pertinente(s) para oir y recibir notificaciones, realizar tramites, gestiones y comparecencias

ersona(s) autorizada(s) para oir X S - . k S
5 (s) (s)p Y que fueran necesarias para la tramitacion de tal procedimiento, incluyendo la interposicion
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recibir notificaciones de recursos administrativos.
Comprende los siguientes campos por cada autorizado:
1) Nombre(s). Nombre completo, sin abreviaturas, del autorizado.
2) Primer apellido. Primer apellido, sin abreviaturas, del autorizado.
3) Segundo apellido. En caso de tenerlo, sefalar el segundo apellido, sin
abreviaturas, del autorizado.
Seccion 3. Informacioén solicitada
Cada Archivo de Presentacion debera entregarse al IFT en un archivo en formato CSV, nombrado de acuerdo con el cédigo seialado en “Archivo de
presentacion”, conservando el orden y nombre de las columnas, incluyendo tantas filas como sean necesarias. No se permite dejar campos vacios,
en caso de que alguno no le aplique debera de llenarlo con la leyenda NA.
Ingresos por la comparticion de infraestructura pasiva
Este campo es un Desagregador del CCI.
C601 Desagregador por Afio No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCl.
C602 Desagregador por Mes No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
Total de ingresos, sin IVA ni ningun otro impuesto aplicable, obtenidos de rentas por el
- servicio de acceso y uso de obra civil. Estos contemplan todos los ingresos que se hayan
R023-0101 Ingresos por serviclos de accesoy facturado durante el mes en concepto de acceso y uso de derechos de via, ductos y Pesos
uso de obra civil - A . . (MXN)
subductos, mastiles, zanjas, pozos, postes, subidas a poste o fachada, bajadas de poste o
fachada y canalizaciones.
- Total de ingresos, sin IVA ni ninglin otro impuesto aplicable, obtenidos de rentas por
Ingresos por servicios de uso de . . . . X . R Pesos
R023-0102 A . . servicios de uso de espacios fisicos, sitios y predios en cualquier zona que incluyen los
espacios fisicos, sitios y predios L . ) . . L (MXN)
servicios auxiliares requeridos y las cuotas de mantenimiento asociadas al servicio.
Total de ingresos, sin IVA ni ningln otro impuesto aplicable, obtenidos por rentas de los
Ingresos por espacios aprobados espacios aprobados en torre y piso para radiofrecuencias. Estos contemplan todos los Pesos
R023-0103 A ) . o . ] . ' ] -
en torre y piso para radio frecuencia | sitios ubicados en zonas de cualquiera de los niveles (alto, medio-alto, industrial, rural, (MXN)
bajos y otros), asi como cualquiera de las alturas disponibles
Total de ingresos, sin IVA ni ningln otro impuesto aplicable, obtenidos por rentas de los
Ingresos por espacios aprobados espacios aprobados en torre y piso para microondas. Estos contemplan todos los sitios Pesos
R023-0104 A g : ; ) ) ) ) :
en torre y piso para microondas ubicados en zonas de cualquiera de los niveles (alto, medio-alto, industrial, rural, bajos y (MXN)
otros), asi como cualquiera de las alturas disponibles.
Egresos por la comparticion de infraestructura pasiva
Este campo es un Desagregador del CCl.
C601 Desagregador por Afio No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCI.
C602 Desagregador por Mes No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
Total de egresos, sin IVA ni ningun otro impuesto aplicable, causados por rentas por el
Eqresos por servicios de acceso servicio de acceso y uso de obra civil. Estos contemplan todos los egresos que se hayan Pesos
R023-0201 9 por ser y abonado durante el mes, en concepto de acceso y uso de derechos de via, ductos y
uso de obra civil - X . . (MXN)
subductos, mastiles, zanjas, pozos, postes, subidas a poste o fachada, bajadas de poste o
fachada y canalizaciones.
- Total de egresos, sin IVA ni ningun otro impuesto aplicable, causados por rentas por
Egresos por servicios de uso de . . . - . . . Pesos
R023-0202 e ™ . servicios de uso de espacios fisicos, sitios y predios en cualquier zona que incluyen los
espacios fisicos, sitios y predios . - N . ! . (MXN)
servicios auxiliares requeridos y las cuotas de mantenimiento asociadas al servicio.
Total de egresos, sin IVA ni ningun otro impuesto aplicable, causados por rentas de los
Egresos por espacios aprobados en | espacios aprobados en torre y piso para radiofrecuencias. Estos contemplan todos los Pesos
R023-0203 ; . - . ! ] . ] - -
torre y piso para radio frecuencia sitios ubicados en zonas de cualquiera de los niveles (alto, medio-alto, industrial, rural, (MXN)
bajos y otros), asi como cualquiera de las alturas disponibles.
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Total de egresos, sin IVA ni ningun otro impuesto aplicable, causados por rentas de los

R023-0204 Egresos por espacios aprobados en | espacios aprobados en torre y piso para microondas. Estos contemplan todos los sitios Pesos
torre y piso para microondas ubicados en zonas de cualquiera de los niveles (alto, medio-alto, industrial, rural, bajos y (MXN)

otros), asi como cualquiera de las alturas disponibles.
Registro de adquirientes comparticion de infraestructura pasiva
Este campo es un Desagregador del CClI.

C601 Desagregador por Afio No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCI.

C602 Desagregador por Mes No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
Este campo es un Desagregador del CCl.

C001 Desagregador por Entidades No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C001.

R023-0301 Adquiriente de servicios de Razén social del Operador que adquiere servicios de acceso y uso compartido de obra Razén
comparticién de obra civil civil. Social
; AdQUiri6 servicios de acceso v uso El Operador debera reportar Si en caso de que el Adquiriente especificado en el campo Binario

R023-0302 ¢Adq L y R023-0301 haya contratado servicios de acceso y uso de obra civil. De lo contrario, debera .
de obra civil? iy (Si/No)

indicar No.
; Adauiri6 servicios de uso de El Operador debera reportar Si en caso de que el Adquiriente especificado en el campo Binario

R023-0303 és aqcios fisicos. sitios v predios? R023-0301 haya contratado servicios de uso de espacios fijos, sitios y predios. De lo (SilNo)

P ! yp : contrario, debera indicar No.
. S - El Operador debera reportar Si en caso de que el Adquiriente especificado en el campo -

R023-0304 ¢Adauiri6 servicios de acceso y uso R023-0301 haya contratado servicios de acceso y uso de torres. De lo contrario, debera B'F‘a”°
de torre? L (Si/No)

indicar No.
Registro de proveedores comparticion de infraestructura pasiva
Este campo es un Desagregador del CCl.

C601 Desagregador por Afio No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCI.

C602 Desagregador por Mes No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
Este campo es un Desagregador del CCI.

C001 Desagregador por Entidades No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C001.

R023-0401 Proveedor de servicios de Razon social del proveedor que presta los servicios de acceso y uso compartido de obra Razoén
comparticién de obra civil civil. Social
 Proveyé servicios de acceso v uso El Operador debera reportar Si en caso de que el proveedor especificado en el campo Binario

R023-0402 ¢ YO S y R023-0401 haya prestado servicios de acceso y uso de obra civil. De lo contrario, debera -
de obra civil? i (Si/No)

indicar No.
. Proveyé semvicios de uso de El Operador debera reportar Si en caso de que el proveedor especificado en el campo Binario

R023-0403 ¢ eyo se i, g R023-0401 haya prestado servicios de uso de espacios fijos, sitios y predios. De lo -
espacios fisicos, sitios y predios? . PR (Si/No)

contrario, debera indicar No.
., Proveyo servicios de acceso v uso El Operador debera reportar Si en caso de que el proveedor especificado en el campo Binario

R023-0404 ¢ Y y R023-0401 haya prestado servicios de acceso y uso de torres. De lo contrario, debera .
de torre? L (Si/No)

indicar No.

Volumen provisto de comparticion de infraestructura pasiva

Este campo es un Desagregador del CCI.
C601 Desagregador por Afio No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
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Este campo es un Desagregador del CCI.
C602 Desagregador por Mes No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
Este campo es un Desagregador del CCI.
C002 Desagregador por Municipios No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C002.
R023-0501 Numero de postes provistos Numero de postes provistos para el acceso y uso compartido de obra civil. Postes
R023-0502 Numero de pozos provistos Numero de pozos provistos para el acceso y uso compartido de obra civil. Cables
R023-0503 Kilémetros de ductos provistos Numero de kilémetros de ductos provistos para el acceso y uso compartido de obra civil. Kilémetros
R023-0504 Numero de espacios provistos en Numero de espacios provistos en torre para el acceso y uso compartido de obra civil. Espacios
torre en torre
R023-0505 ;Zg‘em de espacios provistos en Numero de espacios provistos en piso para el acceso y uso compartido de obra civil. E:E?Jicézs
R023-0506 Kilometros de fibra obscura Numero de kilometro_s de hilo de _ﬂ_bra obscura rentada, que han sido provistos para el Kilometros
provistos acceso y uso compartido de obra civil.
Volumen adquirido de comparticion de infraestructura pasiva
Este campo es un Desagregador del CCI.
C601 Desagregador por Afio No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCl.
C602 Desagregador por Mes No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
Este campo es un Desagregador del CCI.
C002 Desagregador por Municipios No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C002.
R023-0601 Numero de postes adquiridos Numero de postes provistos para el acceso y uso compartido de obra civil. Postes
R023-0602 Numero de pozos adquiridos Numero de pozos provistos para el acceso y uso compartido de obra civil. Cables
R023-0603 Kilémetros de ductos adquiridos Numero de kilémetros de ductos adquiridos para el acceso y uso compartido de obra civil. Kilémetros
R023-0604 Numero de espacios adquiridos en Numero de espacios adquiridos en torre para el acceso y uso compartido de obra civil. Espacios
torre en torre
R023-0605 I‘;li::ero de espacios adquiridos en Numero de espacios provistos en piso para el acceso y uso compartido de obra civil. E:r??;i:égs
Kilémetros de fibra obscura Numero de kilémetros de hilo de fibra obscura rentada, que han sido adquiridos para el -
R023-0606 adquiridos acceso y uso compartido de obra civil. Kildmetros
Seccion 4. Archivos de Presentacion que deberan adjuntarse al presente eFormato
. Ingresos por la comparticion de Se debera presentar el archivo R023-01.CSV, con los campos definidos en la seccién .
No aplica A . X No aplica
infraestructura pasiva anterior.
. Egresos por la comparticion de Se debera presentar el archivo R023-02.CSV, con los campos definidos en la seccion "
No aplica . . X No aplica
infraestructura pasiva anterior.
. Reg'Stm. d.‘? adqglnentes Se debera presentar el archivo R023-03.CSV, con los campos definidos en la seccion .
No aplica comparticion de infraestructura anterior No aplica
pasiva .
No aplica Registro de proveedores Setdgberé presentar el archivo R023-04.CSV, con los campos definidos en la seccion No aplica
comparticion de infraestructura anterior.
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pasiva
. Volumen provisto de comparticion Se debera presentar el archivo R023-05.CSV, con los campos definidos en la secciéon .
No aplica X . X No aplica
de infraestructura pasiva anterior.
. Volumen adquirido de comparticion | Se debera presentar el archivo R023-06.CSV, con los campos definidos en la seccién )
No aplica R . X No aplica
de infraestructura pasiva anterior.
. Se debera marcar con una X el soporte con el cual se entregan los Archivos de .
No aplica Soporte de entrega - No aplica
Presentacion

PLAZOS A LOS QUE ESTARA SUJETO EL TRAMITE

Para el tipo de tramite de entrega periddica de informacién estadistica:

El plazo con que cuenta el IFT para efectuar a los interesados la prevencion ante la falta de informacion o requisitos del tramite o para realizarles solicitudes de
aclaracion es de 65 dias habiles. Transcurrido dicho plazo, sin que el IFT requiera alguna aclaracién, se tendra por cumplida la obligacién de entrega de la
informacion.

En caso de prevencion o aclaracion, el plazo con que cuenta el Sujeto Obligado para subsanar la informacién o documentacion faltante o errénea sera de 15
dias habiles. Transcurrido dicho plazo sin que el interesado haya desahogado la misma, el IFT desechara el tramite.

Para el tipo de tramite de rectificacion de informacién previamente entregada:
El plazo maximo de resolucion del tramite por parte del IFT, a partir de la recepcion de la presente solicitud, sera de 30 dias.
El plazo con que cuenta el IFT para efectuar a los interesados la prevencion ante la falta de informacion o requisitos del tramite es de 10 dias.

En caso de prevencion, el plazo con que cuenta el interesado para subsanar la informacién o documentacion faltante o errénea sera de 5 dias habiles.
Transcurrido dicho plazo sin que el interesado haya desahogado la prevencion el IFT desechara el tramite.

FUNDAMENTO JURIDICO DEL TRAMITE

Para el tipo de tramite de entrega periddica de informacién estadistica:

Lineamientos DECIMO TERCERO, DECIMO SEXTO y DECIMO SEPTIMO de los Lineamientos que establecen la metodologia, la
periodicidad, el Catalogo de Claves de Informacion y los formatos electrénicos con los que los operadores del sector de
telecomunicaciones entregaran informacion para integrar el Acervo Estadistico del Instituto Federal de Telecomunicaciones.

Para el tipo de tramite de rectificacion de informacién previamente entregada:

Lineamiento DECIMO OCTAVO de los Lineamientos que establ 1 la metodologia, la periodicidad, el Catalogo de Claves de Informacién
y los formatos electrénicos con los que los operadores del sector de telecomunicaciones entregaran informacién para integrar el Acervo
Estadistico del Instituto Federal de Telecomunicaciones.
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R024. Informacion Estadistica sobre el Servicio Mayorista de Provision de Material Audiovisual

ENTREGA DE INFORMACION ESTADISTICA SOBRE EL SERVICIO MAYORISTA DE

PROVISION DE MATERIAL AUDIOVISUAL

Oift

BT -
T ECCRAHICAC IR

Consideraciones Generales para el llenado del presente eFormato:

1. Completar la informacion requerida en cada uno de sus rubros conforme al tipo de solicitud.
2. Los campos de informacién que contengan un asterisco (*) son de caracter obligatorio.
No obstante lo anterior, se recomienda el llenado de todos los campos contenidos en este formato, para una mejor evaluacién de su solicitud.

3. Hasta en tanto la Ventanilla Electrénica permita a los Operadores la realizacién de tramites electrénicos, se debera presentar la informacion
correspondiente a este tramite ante la Oficialia de Partes Comun mediante este eFormato impreso, llenado con letra molde legible,
preferentemente en tinta azul, o con computadora y con firma autdgrafa del Operador, o en su caso, su representante legal, el cual debera
acompafiarse de un CD, DVD o Memoria USB que contenga los Archivos de Presentacion requeridos en la seccién 3 del presente eFormato, en
formato CSV, respetando el orden de presentacion de los campos mostrados a través del presente y usando el Catalogo de Claves de Informacion

(CCl) vigente cuando sea requerido por los Campos.

4. Para cualquier duda respecto de la informacién que habra que proporcionar en cada uno de los rubros se sugiere consultar el instructivo del

presente eFormato.

5. El eFormato no sera valido si presenta tachaduras o enmendaduras en su informacion.

INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES (IFT)
Coordinacion General de Planeacion Estratégica

Av. Insurgentes Sur No. 1143, Col. Nochebuena,
Demarcacion Territorial Benito Juarez,

C.P. 03720, Ciudad de México, México.

Tel. 55-5015-4000

www.ift.org.mx

Lugar y Fecha:

SECCION 1. TIPO DE SOLICITUD

Procedimiento* (Sélo debe seleccionar una opcién)

0 Desahogo de prevencion

Oficio IFT:

o Inicio de tramite

Fecha oficio IFT:

DD/MM/AAAA

0 Alcance a su entrega actual

Folio de Acuse:

Fecha de Acuse:

DD/MM/AAAA

Tipo de Tramite* (S6lo debe seleccionar una opcion)

Entrega periddica de
informacion estadistica

3 Rectificacion de informacion previamente entregada

Folio de Acuse:

Fecha de Acuse:

DD/MM/AAAA
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SECCION 2. DATOS GENERALES DEL OPERADOR

Datos generales del Operador

Nombre o razén social del
Operador*:

Representante legal

Nombre (s)

Primer apellido

Segundo apellido

Domicilio para oir y recibir notificaciones

Calle y No. exterior e interior*:

Colonia*:

Demarcacion Territorial o Municipio*:

Entidad Federativa*:

Codigo Postal*:

Correo electrénico*:

Teléfono fijo:

Teléfono celular:

Autorizados (Agregar tantos autorizados sean necesarios)

Nombre(s) completo(s) de la(s) Nombre (s) Primer apellido Segundo apellido
persona(s) autorizada(s) para oir y
recibir notificaciones:

Nombre (s) Primer apellido Segundo apellido
SECCION 3. REPRESENTACION GRAFICA DE LA INFORMACION SOLICITADA

Cada Archivo de Presentacion debera entregarse al IFT en un archivo en formato CSV, nombrado de acuerdo con el cédigo seialado en “Archivo de
presentacion”, conservando el orden y nombre de las columnas, incluyendo tantas filas como sean necesarias. No se permite dejar campos vacios,
en caso de que alguno no le aplique debera de llenarlo con la leyenda NA.

Ingresos por comercializacién de cor

FRrpg-

Codigo del Archivo de Presentacion: R024-01.CSV

C601 C602 R024-0101 R024-0102 R024-0103 R024-0104 | R024-0105 R024-0106 R024-0107 R024-0108

~ Numérico Numérico Numérico N[;Jen;?r:;o N[;Jen;?r:;o Numérico Numérico Numérico
C601_ANO | C602_MES | Decimal (Max | Decimal (Max | Decimal (Max (Méx 20.2 (Méx 20.2 Decimal (Max | Decimal (Max | Decimal (Max
20.2 digitos) | 20.2 digitos) 20.2 digitos) digitosj digitosj 20.2 digitos) 20.2 digitos) 20.2 digitos)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS
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Egresos por comercializacion de contenidos*

Cadigo del Archivo de Presentacion: R024-02.CSV

C601 C602 R024-0201 R024-0202 R024-0203 R024-0204

C602_M Numérico Decimal Numérico Decimal (Max Numérico Decimal (Max

C601_ANO ES Numérico Decimal (Max 20.2 digitos) (Max 20.2 digitos) 20.2 digitos) 20.2 digitos)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

Registro de adquirientes de Canales Audiovisuales*

Cadigo del Archivo de Presentacion: R024-03.CSV

C601 C602 R024-0301 R024-0302 R024-0303 R024-0304

C602_M
ES

Alfanumérico (Max

C601_ANO 100 caracteres)

Alfanumérico (Max 100 caracteres) Booleano (Si/No) Booleano (Si/No)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

Registro de proveedores de Canales Audiovisuales*

Cadigo del Archivo de Presentacion: R024-04.CSV

C601 C602 R024-0401 R024-0402 R024-0403 R024-0404

C602_M
ES

Alfanumérico (Max

C601_ANO 100 caracteres)

Alfanumérico (Max 100 caracteres) Booleano (Si/No) Booleano (Si/No)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

Registro de adquirientes de Contenidos Audiovisuales*

Cadigo del Archivo de Presentacion: R024-05.CSV

C601 C602 R024-0501 R024-0502 R024-0503

Alfanumérico (Max 100

C601_ANO C602_MES
= - caracteres)

Booleano (Si/No) Booleano (Si/No)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

Registro de proveedores de Contenidos Audiovisuales*

Cadigo del Archivo de Presentacion: R024-06.CSV
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C601 C602 R024-0601 R024-0602 R024-0603

Alfanumérico (Max 100

C601_ANO C602_MES
= - caracteres)

Booleano (Si/No) Booleano (Si/No)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

Volumen provisto de Contenido Audiovisual*

Cadigo del Archivo de Presentacion: R024-07.CSV

C601 C602 R024-0701 R024-0702 R024-0703 R024-0704

C602_M Numeérico Decimal Numeérico Decimal (Max Numérico Decimal (Max

C601_ANO ES Numérico Decimal (Max 20.2 digitos) (Max 20.2 digitos) 20.2 digitos) 20.2 digitos)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

Volumen adquirido de Contenido Audiovisual*

Cadigo del Archivo de Presentacion: R024-08.CSV

C601 C602 R024-0801 R024-0802 R024-0803 R024-0804

C602_M Numérico Decimal Numérico Decimal (Max Numérico Decimal (Max

C601_ANO ES Numérico Decimal (Max 20.2 digitos) (Max 20.2 digitos) 20.2 digitos) 20.2 digitos)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

SECCION 4. ARCHIVOS DE PRESENTACION QUE DEBERAN ADJUNTARSE AL PRESENTE eFORMATO

(Los doct 1itos que cor gan un asterisco (*) deberan de presentarse de manera obligatoria para dar por cumplido el presente tramite)
Seleccione con una “X” e indique los Archivos de Presentacion que adjunta y su soporte de entrega
Informacién Solicitada Nombre de Archivo de Presentacion
= | Ingresos por comercializacién de contenidos* R024-01.CSV
- | Egresos por comercializacion de contenidos* R024-02.CSV
— | Registro de adquirientes de Canales Audiovisuales* R024-03.CSV
- | Registro de proveedores de Canales Audiovisuales* R024-04.CSV
- | Registro de adquirientes de Contenidos Audiovisuales* R024-05.CSV
- | Registro de proveedores de Contenidos audiovisuales* R024-06.CSV
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) | Volumen provisto de Contenido Audiovisual* R024-07.CSV
= | Volumen adquirido de Contenido Audiovisual* R024-08.CSV
Soporte de entrega o Memoria USB = Disco CD = Disco DVD = Ventanilla Electrénica

AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO

|. Denominacion del responsable

Instituto Federal de Telecomunicaciones (en lo sucesivo, el “IFT”), con domicilio en Insurgentes Sur #1143, Col. Nochebuena, Demarcacién Territorial Benito
Judrez, Cédigo Postal 03720, Ciudad de México.

II. Finalidades del tratamiento

Los datos personales recabados por el IFT seran protegidos, incorporados y resguardados especificamente en los archivos de la Coordinacién General de
Planeacion Estratégica, y seran tratados conforme a las finalidades concretas, licitas, explicitas y legitimas siguientes:

A Requerir al solicitante cualquier informacién adicional o faltante en relacion a su solicitud, tales como: que acredite su personalidad como
representante de un Operador o aclare que es para una modalidad de uso distinta, etc.

. Representacion legal del Operador: Que el IFT tenga certeza de que el solicitante cuenta con la personalidad juridica para presentar la solicitud a
nombre del Operador.

C. A su vez, los datos sefialados se conservan y utilizan para fines estadisticos y de consulta.
Il Informacion relativa a las transferencias de datos personales que requieran consentimiento

La Coordinacion General de Planeacién Estratégica no llevara a cabo tratamiento de datos personales para finalidades distintas a las expresamente sefialadas
en este aviso de privacidad, ni realizara transferencias de datos personales a otros responsables, de caracter publico o privado, salvo aquéllas que sean
estrictamente necesarias para atender requerimientos de informacion de una autoridad competente, que estén debidamente fundados y motivados, o bien,
cuando se actualice alguno de los supuestos previstos en los articulos 22 y 70 de la LGPDPPSO. Dichas transferencias no requeriran el consentimiento del
titular para llevarse a cabo.

IV. Mecanismos y medios disponibles para que el titular, en su caso, pueda manifestar su negativa para el tratamiento de sus datos personales para finalidades
y transferencias de datos personales que requieren el consentimiento del titular

En concordancia con lo sefialado en el apartado Ill, del presente aviso de privacidad, se informa que los datos personales recabados no seran objeto de
transferencias que requieran el consentimiento del titular.

No obstante, en caso de que el titular tenga alguna duda respecto al tratamiento de sus datos personales, asi como a los mecanismos para ejercer sus
derechos, puede acudir a la Unidad de Transparencia del IFT, ubicada en Av. Insurgentes Sur #1143 (Edificio Sede), Piso 8, Col. Nochebuena, Demarcacién
Territorial Benito Juarez, C.P. 03720, Ciudad de México, enviar un correo electrénico a la siguiente direccion unidad.transparencia@ift.org.mx, o bien, o
comunicarse al teléfono (55) 5015 4000 extension 4688.

V. Aviso de privacidad Integral

El aviso de privacidad integral podra consultarse en la pagina web del IFT, ingresando al micro sitio: http://www.ift.org.mx/avisos-de-privacidad.

Ultima actualizacién: 21/11/2019

Declaro bajo protesta de decir verdad, que la informacién contenida en el presente formato es correcta y concuerda con los documentos que se anexan al
mismo, quedando apercibido de las penas en que incurren las personas que declaran con falsedad ante una autoridad distinta de la judicial, en los términos de
lo dispuesto por el articulo 247, fraccion |, del Cédigo Penal Federal. Asimismo, quedo enterado de los términos, condiciones y plazos de este procedimiento por
lo que no tengo duda alguna y estoy conforme con ello.

Firma:

Nombre:

(Nombre y firma del Interesado o de su Representante Legal)

INSTRUCTIVO DE LLENADO
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ID de

campo Nombre del campo Descripcién del campo Unidad de medida
Seccion 1. Tipo de solicitud
No aplica Lugar y fecha Debera indicar el lugar y la fecha de presentacion de la solicitud. No aplica
Seleccione una opcién y marque con una “X” nicamente el tipo de procedimiento que iniciara:
1) Inicio de tramite. La primera vez que se realiza la entrega de informacion.
Debera indicar la fecha de presentacién de la solicitud (la representacion es
D=dia, M=mes y A=afio; y se deberad presentar de la siguiente manera:
DD/MM/AAAA).
2) Desahogo de prevencion. La atencion que realiza el interesado ante la
N i P dimient prevencion efectuada por el Instituto por falta de informacién (datos o N i
© aplica rocedimiento documentos) solicitada en el presente formato. Debera indicar el nimero y la © aplica

fecha del oficio mediante el cual el Instituto emitié la prevencion de informacion.

En este caso, debera sefialar exclusivamente los campos solicitados en el
oficio de prevencién que le notificé el Instituto.

3) Alcance a su entrega actual. Entrega de informacion (datos o documentos)
adicional a la entregada previamente en el inicio del tramite. Debera indicar el
folio y la fecha sefialados por la Oficialia de Partes Comun del Instituto, en su
Acuse de recibido del documento mediante el cual inicio el tramite.

Seleccione una opcién y marque con una “X” nicamente el tipo de solicitud de que se trate, de
acuerdo a lo siguiente:

1) Entrega periédica de informacion estadistica. Cuando se refiera a las entregas
periddicas de informacién estadisticas en funcion de las obligaciones determinadas en
el lineamiento SEXTO.

No aplica Tipo de tramite No aplica

2) Rectificacion de informacion previamente entregada. Cuando se solicite la
rectificacion de la informaciéon previamente presentada, siempre y cuando haya
expirado el plazo maximo de 65 dias habiles siguientes a su entrega y/o el Instituto no
tenga en curso un proceso de aclaracién para la misma informacién que se quiera
rectificar, especificando el folio y la fecha del acuse que la Oficialia de Partes Comun
del Instituto emitié al recibir la entrega que se quiere rectificar.

Seccion 2. Datos generales del Operador

Datos Generales del Operador

Nombre o razén

social del Operador Indique el nombre completo de la persona fisica o moral del Operador. No aplica

No aplica

Representante legal

Los interesados podran actuar por si o por medio de representante legal. La representacion permite
formular solicitudes, participar en el procedimiento administrativo, desistirse y renunciar a derechos,
para lo cual debera acreditarse mediante instrumento publico, y en el caso de personas fisicas,
también mediante carta poder firmada ante dos testigos y ratificadas las firmas del otorgante y
testigos ante las propias autoridades o fedatario publico, o declaracién en comparecencia personal
del interesado.

Nombre del L .
No aplica Representante Comprende los siguientes campos: No aplica
Legal 1) Nombre(s). Nombre completo, sin abreviaturas, del representante legal o apoderado.
2) Primer apellido. Primer apellido, sin abreviaturas, del representante legal o
apoderado.
3) Segundo apellido. En caso de tenerlo, sefialar el segundo apellido, sin abreviaturas,

del representante legal o apoderado.

Domicilio para oir y recibir notificaciones

L Denominacién o nombre completo, sin abreviaturas, de la vialidad en la que se ubique el domicilio
Calle y No. exterior

No aplica e interior para oir o recibir notificaciones, asi como el nimero exterior o interior que corresponde a dicho No aplica
domicilio
No aplica Colonia Denominacién o nombre completo, sin abreviaturas, de la localidad o asentamiento humano que No aplica
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corresponda al domicilio para oir o recibir notificaciones.

Demarcacion

Nombre completo, sin abreviaturas, del municipio, alcaldia o demarcacién territorial que

No aplica R—Aem.tqr'.al ° corresponda al domicilio para oir o recibir notificaciones. No aplica
unicipio
No aplica Entidad Federativa Entidad federativa donde se encuentra el domicilio del representante legal. No aplica
No aplica Cadigo Postal Numero completo del cédigo postal que corresponda al domicilio para oir o recibir notificaciones. No aplica
Direccion de una cuenta de correo electronico, mediante la cual se puede enviar y recibir mensajes
No aplica Correo electrénico de datos y documentos electrénicos relacionados, a través de los dispositivos tecnolégicos que No aplica
permiten efectuar la transmision y recepcion de mensajes de datos y documentos electrénicos.
No aplica Teléfono fijo Numero(s) telefonico(s) fijo a 10 digitos del Representante Legal. No aplica
No aplica Teléfono celular Numero(s) telefénico(s) celular a 10 digitos del Representante Legal. No aplica
Autorizados
El interesado o su representante legal podran autorizar a la(s) persona(s) que estime(n)
pertinente(s) para oir y recibir notificaciones, realizar tramites, gestiones y comparecencias que
fueran necesarias para la tramitacién de tal procedimiento, incluyendo la interposiciéon de recursos
Nombre(s) administrativos.
completo(s) de la(s
persgna(é)) () Comprende los siguientes campos por cada autorizado:
No aplica : No aplica
autorizada(s) para 1) Nombre(s). Nombre completo, sin abreviaturas, del autorizado.
oir y recibir : ’ ’ .
notificaciones

2) Primer apellido. Primer apellido, sin abreviaturas, del autorizado.

3) Segundo apellido. En caso de tenerlo, sefialar el segundo apellido, sin abreviaturas,
del autorizado.

Seccion 3. Informacioén solicitada

Cada Archivo de Presentacion debera entregarse al IFT en un archivo en formato CSV, nombrado de acuerdo con el cédigo seiialado en “Archivo de
presentacion”, conservando el orden y nombre de las columnas, incluyendo tantas filas como sean necesarias. No se permite dejar campos vacios,

en caso de que alguno no le aplique debera de llenarlo con la leyenda NA.

Ingresos por comercial

ion de cont

Desagregador por

Este campo es un Desagregador del CCI.

C601 Afio No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCI.
C602 '\Dﬂesagregador por No aplica
es Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
Ingresos por . . Lo . . . N,
R024-0101 canales de TV y Total c!e ingresos, sin IVA ni ningdn o$ro |mpue§to aplicable, obtenidos por la comercializaciéon de Pesos (MXN)
N - contenidos mediante Canales no exclusivos provistos a los AASM.
audio restringidos
Ingresos por
. canales exclusivos Total de ingresos, sin IVA ni ningtn otro impuesto aplicable, obtenidos por la comercializacién de
RO23°Q02 de TV y audio contenidos mediante Canales exclusivos provistos a los AdSM. Pesos (MXN)
restringidos
oo Total de ingresos, sin IVA ni ninguin otro impuesto aplicable, obtenidos por la comercializacién a los
9 X P AdSM de contenidos no exclusivos provistos mediante un formato distinto al de canal, tales como
R024-0103 | contenidos no Video baio D da (VoD d - | - I | Pesos (MXN)
exchioias t| eo bajo Demanda (VoD), eventos deportivos temporales, programas, series, o telenovelas entre
otros.
Ingresos por Total de ingresos, sin IVA ni ninguin otro impuesto aplicable, obtenidos por la comercializacién a los
R024-0104 contenidos AdSM de contenidos exclusivos provistos mediante un formato distinto al de canal, tales como Video Pesos (MXN)
exclusivos bajo Demanda (VoD), eventos deportivos temporales, programas, series, o telenovelas entre otros.
R024-0105 Ingresos por la Total de ingresos, sin IVA ni ningln otro impuesto aplicable, obtenidos por la venta de espacios Pesos (MXN)

venta de espacios

publicitarios
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publicitarios

R024-0106

Ingresos por la
venta de espacios
publicitarios en
canales para TV y
audios restringidos

Total de ingresos, sin IVA ni ningun otro impuesto aplicable, obtenidos por el servicio de publicidad
en concepto de venta de espacios publicitarios en canales para TV y audios restringidos

Pesos (MXN)

R024-0107

Ingresos por la
venta de espacios
publicitarios en
contenidos
exclusivos para TV
y audios
restringidos

Total de ingresos, sin IVA ni ninglin otro impuesto aplicable, obtenidos por el servicio de publicidad
en concepto de venta de espacios publicitarios en contenidos exclusivos para TV y audios
restringidos

Pesos (MXN)

R024-0108

Otros ingresos por
la venta de espacios
publicitarios

Total de ingresos, sin IVA ni ningun otro impuesto aplicable, obtenidos por la venta de espacios
publicitarios de contenidos no exclusivos, o los ingresos por infomerciales, entre otros.

Pesos (MXN)

Egresos por

comercializacion de contenidos

Desagregador por

Este campo es un Desagregador del CCI.

C601 Afio No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCI.
C602 'E)Azzagregador por No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
Egresos por canales . S . . .
R024-0201 de TV y audio Total (_ie egresos, sin IVA ni ningun otro |mpuesto apllcaéble, causados por la adquisicion de Pesos (MXN)
restringidos contenidos mediante canales no exclusivos provistos a los AASM.
Egresos por canales . Lo . . N,
. X Total de egresos, sin IVA ni ningun otro impuesto aplicable, causados por la adquisicion de
R024-0202 :ﬁfililésg(;tsriﬁgigg y contenidos mediante canales exclusivos provistos a los AdSM. Pesos (MXN)
Egresos por Total de egresos, sin IVA ni ningun otro impuesto aplicable, causados por la adquisiciéon a los PASM
R024-0203 | contenidos no de contenidos no exclusivos adquiridos mediante un formato distinto al de canal, tales como Video Pesos (MXN)
exclusivos bajo Demanda (VoD), eventos deportivos temporales, programas, series, o telenovelas entre otros.
Egresos por Total de egresos, sin IVA ni ningtn otro impuesto aplicable, causados por la adquisiciéon a los PASM
R024-0204 contenidos de contenidos exclusivos adquiridos mediante un formato distinto al de canal, tales como Video bajo Pesos (MXN)
exclusivos Demanda (VoD), eventos deportivos temporales, programas, series, o telenovelas entre otros.

Registro de adquirientes de Canales Audiovisuales

Desagregador por

Este campo es un Desagregador del CCI.

C601 AR No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCI.
C602 '\Dﬂesagregador por No aplica
es Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
Adquiriente de Razén social del Operador que adquiere Canales de Programacion para su comercializacion
R024-0301 canales de - - Razén Social
- posterior a usuarios finales.
programacion
R024-0302 Nombre del Canal Nombre del Canal. No aplica
¢Adquirié canales
no exclusivos de TV | El Operador debera reportar Si en caso de que el adquiriente especificado en el campo R024-0301 A .
R024-0303 i . N o R P Binario (Si/No)
y audio haya contratado Canales no exclusivos de TV y audio restringidos. De lo contrario, debera indicar No
restringidos?
¢Adquiri6 canales . . . . X
R024-0304 exclusives de TV y El Operador debera reportar Si en caso de que el adquiriente especificado en el campo R024-0301 Binario (Si/No)

audio restringidos?

haya contratado canales exclusivos de TV y audio restringidos. De lo contrario, debera indicar No.
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Registro de proveedores de Canales Audiovisuales

Este campo es un Desagregador del CCI.

C601 Dgcs)agregador por No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCI.
C602 '\Dﬂesagregador por No aplica
es Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
Proveedor de . . - - .
R024-0401 canales de Razonl social dgl proveedor que suministra Canales de Programacion para su comercializacion Razén Social
- posterior a usuarios finales o su reventa a otros Operadores.
programacion
R024-0402 Nombre del Canal Nombre del Canal. No aplica
ﬁg?:(jﬁgisgg?:%w El Operador debera reportar Si en caso de que el proveedor especificado en el campo R024-
R024-0403 audio 0401haya suministrado canales no exclusivos de TV y audio restringidos. De lo contrario, debera Binario (Si/No)
y audio indicar No.
restringidos?
¢ Provey6 canales . . . . X
R024-0404 exclusivos de TV y El Operador debera reportar Si en caso de que el adquiriente especificado en el campo R024-0401 Binario (Si/No)

audio restringidos?

haya contratado canales exclusivos de TV y audio restringidos. De lo contrario, debera indicar No.

Registro de adquirientes de Contenidos Audiovisuales

Desagregador por

Este campo es un Desagregador del CCI.

C601 AR No aplica
no Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCI.
€602 EA:agregad"r por No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
Adquiriente de . . . . - . .
R024-0501 contenidos Razén §00|a_1l del Operador que adquiere contenidos audiovisuales para su comercializacion posterior Razén Social
audiovisuales a usuarios finales.
g?‘:}iz:zgisgrgsmdo El Operador debera reportar Si en caso de que el adquiriente especificado en el campo R024-0501
R024-0502 Television v/o Audio haya contratado contenidos no exclusivos de Televisién y/o Audio Restringidos. De lo contrario, Binario (Si/No)
ision y debera indicar No.
Restringidos?
gf(jg:il\l;l:))scggtenldo El Operador debera reportar Si en caso de que el adquiriente especificado en el campo R024-0501
R024-0503 haya contratado contenidos exclusivos de Television y/o Audio Restringidos. De lo contrario, debera Binario (Si/No)

Television y/o Audio
Restringidos?

indicar No.

Registro de proveedores de Conte

nidos Audiovisuales

Desagregador por

Este campo es un Desagregador del CCI.

C601 AR No aplica
no Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCI.
C602 'I\Dﬂizagregador por No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
Preyeedaide Razon social del Operador que provee contenidos audiovisuales para su comercializacion posterior a
R024-0601 | contenidos . P que p P p Razén Social
audiE, usuarios finales o su reventa a otros Operadores.
ﬁst:SZZisgr::nldo El Operador debera reportar Si en caso de que el proveedor especificado en el campo R024-0601
R024-0602 Television vio Audio haya contratado contenidos no exclusivos de Televisién y/o Audio Restringidos. De lo contrario, Binario (Si/No)
Restringidci/s'7 debera indicar No.
R024-0603 | ¢Proveyd contenido | El Operador debera reportar Si en caso de que el proveedor especificado en el campo R024-0601 Binario (Si/No)

exclusivos de

haya contratado contenidos exclusivos de Television y/o Audio Restringidos. De lo contrario, debera
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Televisién y/o Audio | indicar No.
Restringidos?
Volumen provisto de Contenido audiovisual
Este campo es un Desagregador del CCI.
C601 g?sagregad‘” por No aplica
no Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCI.
C602 'I\DA:agregador por No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
Canales no
R024-0701 exclluswos.de.TV y Numero de canales no exclusivos de TV y audio restringidos provistos a los AdSM. Numero de
audio restringidos Canales
provistos
Canales exclusivos
R024-0702 de T.V y audio Numero de canales exclusivos de TV y audio restringidos provistos a los AdSM. Namero de
restringidos Canales
provistos
Horas provistas de
R024-0703 contenlldos no Numero de horas de contenidos no exclusivos para TV y audio restringidos provistos a los AASM. Horas fie
exclusivos para TV Contenido
y audio restringidos
Horas provistas de
R024-0704 contenlldos Numero de horas de contenidos exclusivos para TV y audio restringidos provistos a los AdSM. Horas fie
exclusivos para TV Contenido
y audio restringidos
Volumen adquirido de Contenido Audiovisual
Este campo es un Desagregador del CCI.
C601 ggzagregador por No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCI.
C602 '\Dﬂesagregador por No aplica
es Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
Canales no
R024-0801 excl_uswos_de_TV y Numero de canales no exclusivos de TV y audio restringidos adquiridos a los PASM. Namero de
audio restringidos Canales
adquiridos
Canales exclusivos
R024-0802 de T.V y audio Numero de canales exclusivos de TV y audio restringidos adquiridos a los PdSM. Namero de
restringidos Canales
provistos
Horas adquiridas de
contenidos no . . . I . - Horas de
R024-0803 exclusivos para TV Numero de horas de contenidos no exclusivos para TV y audio restringidos adquiridos a los PdSM. Contenido
y audio restringidos
Horas adquiridas de
R024-0804 conteqldos Numero de horas de contenidos exclusivos para TV y audio restringidos adquiridos a los PdSM. Horas Qe
exclusivos para TV Contenido
y audio restringidos
Seccion 4. Archivos de Presentacion que deberan adjuntarse al presente eFormato
Ingresos por
No aplica comercializacion de Se debera presentar el archivo R024-01.CSV, con los campos definidos en la seccién anterior. No aplica
contenidos
No aplica Egresos por Se debera presentar el archivo R024-02.CSV, con los campos definidos en la seccion anterior. No aplica
comercializacion de
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contenidos

Registro de
adquirientes de
Canales
Audiovisuales

No aplica Se debera presentar el archivo R024-03.CSV, con los campos definidos en la seccién anterior. No aplica

Registro de
proveedores de
Canales
Audiovisuales

No aplica Se debera presentar el archivo R024-04.CSV, con los campos definidos en la seccién anterior. No aplica

Registro de
adquirientes de
Contenidos
Audiovisuales

No aplica Se debera presentar el archivo R024-05.CSV, con los campos definidos en la seccién anterior. No aplica

Registro de
proveedores de
Contenidos
Audiovisuales

No aplica Se debera presentar el archivo R024-06.CSV, con los campos definidos en la seccién anterior. No aplica

Volumen provisto de
No aplica Contenido Se debera presentar el archivo R024-07.CSV, con los campos definidos en la seccién anterior. No aplica
Audiovisual

Volumen adquirido
No aplica de Contenido Se debera presentar el archivo R024-08.CSV, con los campos definidos en la seccién anterior. No aplica
Audiovisual

No aplica Soporte de entrega Se debera marcar con una X el soporte con el cual se entregan los Archivos de Presentacion. No aplica

PLAZOS A LOS QUE ESTARA SUJETO EL TRAMITE

Para el tipo de tramite de entrega periddica de informacion estadistica:

El plazo con que cuenta el IFT para efectuar a los interesados la prevencion ante la falta de informacién o requisitos del tramite o para realizarles solicitudes de
aclaracion es de 65 dias habiles. Transcurrido dicho plazo, sin que el IFT requiera alguna aclaracién, se tendra por cumplida la obligacion de entrega de la
informacion.

En caso de prevencién o aclaracion, el plazo con que cuenta el Sujeto Obligado para subsanar la informacién o documentacion faltante o errénea sera de 15
dias habiles. Transcurrido dicho plazo sin que el interesado haya desahogado la misma, el IFT desechara el tramite.

Para el tipo de tramite de rectificacion de informacién previamente entregada:
El plazo maximo de resolucion del tramite por parte del IFT, a partir de la recepcion de la presente solicitud, sera de 30 dias.
El plazo con que cuenta el IFT para efectuar a los interesados la prevencion ante la falta de informacién o requisitos del tramite es de 10 dias.

En caso de prevencion, el plazo con que cuenta el interesado para subsanar la informacién o documentacion faltante o errénea sera de 5 dias habiles.
Transcurrido dicho plazo sin que el interesado haya desahogado la prevencion el IFT desechara el tramite.

FUNDAMENTO JURIDICO DEL TRAMITE

Para el tipo de tramite de entrega periddica de informacion estadistica:

Lineamientos DECIMO TERCERO, DECIMO SEXTO y DECIMO SEPTIMO de los Lineamientos que establecen la metodologia, la
periodicidad, el Catalogo de Claves de Informacion y los formatos electrénicos con los que los operadores del sector de
telecomunicaciones entregaran informacion para integrar el Acervo Estadistico del Instituto Federal de Telecomunicaciones.

Para el tipo de tramite de rectificacion de informacién previamente entregada:

Lineamiento DECIMO OCTAVO de los Lineamientos que establ 1 la metodologia, la periodicidad, el Catalogo de Claves de Informacién
y los formatos electrénicos con los que los operadores del sector de telecomunicaciones entregaran informacién para integrar el Acervo
Estadistico del Instituto Federal de Telecomunicaciones.
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R025. Informacidn Estadistica sobre el Servicio Mayorista de Enlaces Dedicados

ENTREGA DE INFORMACION ESTADISTICA SOBRE EL SERVICIO MAYORISTA DE @ift
ENLACES DEDICADOS -

5 '
TR M AC KR

Consideraciones Generales para el llenado del presente eFormato:
1. Completar la informacion requerida en cada uno de sus rubros conforme al tipo de solicitud.
2. Los campos de informacién que contengan un asterisco (*) son de caracter obligatorio.
No obstante lo anterior, se recomienda el llenado de todos los campos contenidos en este formato, para una mejor evaluacién de su solicitud.

3. Hasta en tanto la Ventanilla Electrénica permita a los Operadores la realizacion de tramites electrénicos, se debera presentar la informaciéon
correspondiente a este tramite ante la Oficialia de Partes Comun mediante este eFormato impreso, llenado con letra molde legible,
preferentemente en tinta azul, o con computadora y con firma autégrafa del Operador, o en su caso, su representante legal, el cual debera
acompafiarse de un CD, DVD o Memoria USB que contenga los Archivos de Presentacion requeridos en la seccién 3 del presente eFormato, en
formato CSV, respetando el orden de presentacién de los campos mostrados a través del presente y usando el Catélogo de Claves de Informacién
(CClI) vigente cuando sea requerido por los Campos.

4. Para cualquier duda respecto de la informacién que habra que proporcionar en cada uno de los rubros se sugiere consultar el instructivo del
presente eFormato.

5. El eFormato no sera valido si presenta tachaduras o enmendaduras en su informacion.

INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES (IFT)
Coordinacion General de Planeacion Estratégica

Av. Insurgentes Sur No. 1143, Col. Nochebuena,
Demarcacion Territorial Benito Juarez,

C.P. 03720, Ciudad de México, México.

Tel. 55-5015-4000

www.ift.org.mx

Lugar y Fecha:
SECCION 1. TIPO DE SOLICITUD
Procedimiento* (Sdlo debe seleccionar una opcion)
a] Desahogo de prevencion o Alcance a su entrega actual
Oficio IFT: Folio de Acuse:
a] Inicio de tramite
Fecha oficio IFT: Fecha de Acuse:
DD/MM/AAAA DD/MM/AAAA

Tipo de Tramite* (S6lo debe seleccionar una opcion)

o Rectificacion de informacién previamente entregada

Folio de Acuse:

a Entrega periédica de
informacion estadistica

Fecha de Acuse:

DD/MM/AAAA
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SECCION 2.

DATOS GENERALES DEL OPERADOR

Datos generales del Operador

Nombre o razén social del Operador*:

Representante legal

Nombre (s)

Primer apellido

Segundo apellido

Domicilio para oir y recibir notificaciones

Calle y No. exterior e interior*:

Colonia*:

Demarcacion Territorial o Municipio*:

Entidad Federativa*:

Codigo Postal*:

Correo electrénico*:

Teléfono fijo:

Teléfono celular:

Autorizados (Agregar tantos autorizados sean necesarios)

Nombre(s) completo(s) de la(s)
persona(s) autorizada(s) para oir y

recibir notificaciones:

Nombre (s)

Primer apellido

Segundo apellido

Nombre (s)

Primer apellido

Segundo apellido

SECCION 3.

REPRESENTACION GRAFICA DE LA INFORMACION SOLICITADA

Cada Archivo de Presentacion debera entregarse al IFT en un archivo en formato CSV, nombrado de acuerdo con el cédigo seialado en “Archivo de
presentacion”, conservando el orden y nombre de las columnas, incluyendo tantas filas como sean necesarias. No se permite dejar campos vacios,
en caso de que alguno no le aplique debera de llenarlo con la leyenda NA.

Ingresos por Enlaces Dedicados Fijos mayoristas por tipo* (1/2)

Cadigo del Archivo de Presentacion: R025-01.CSV

C601 C602 R025-0101 R025-0102 R025-0103 R025-0104 R025-0105 R025-0106 R025-0107 R025-0108

~ Numérico Numérico Numérico N[;Jerzier:;:r) NE;Jer::]?r:aclo Numérico Numérico Numérico
C601_ANO | C602_MES | Decimal (Max | Decimal (Max | Decimal (Max (Méx 20.2 (Max 20.2 Decimal (Max | Decimal (Max | Decimal (Max
20.2 digitos) 20.2 digitos) 20.2 digitos) digitosj digitosj 20.2 digitos) 20.2 digitos) 20.2 digitos)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS
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Ingresos por Enlaces Dedicados Fijos mayoristas por tipo* (2/2)
Cadigo del Archivo de Presentacion: R025-01.CSV
R025-0109 R025-0110 R025-0111 R025-0112 R025-0113 R025-0114 R025-0115
Numérico Decimal Numérico Decimal Numérico Decimal Numeérico Decimal Numeérico Decimal Numérico Decimal Numérico Decimal
(Max 20.2 digitos) (Max 20.2 digitos) (Max 20.2 digitos) (Max 20.2 digitos) (Max 20.2 digitos) (Max 20.2 digitos) (Max 20.2 digitos)
SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS
Ingresos por Enlaces Dedicados Fijos mayoristas por alcance*
Cadigo del Archivo de Presentacion: R025-02.CSV
C601 C602 C306 C401 R025-0201 | R025-0202 | R025-0203 | R025-0204
Numérico Numérico Numérico Numérico
< Decimal Decimal Decimal Decimal
C601_ANO | C602_MES | C306_TECNO_ENLACES_SIMPLE | C401_CAP_ENLACES_FIJOS (Max 20.2 (Max 20.2 (Max 20.2 (Max 20.2
digitos) digitos) digitos) digitos)
SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS
Registro de adquirientes de Enlaces Dedicados Fijos mayoristas*
Cadigo del Archivo de Presentacion: R025-03.CSV
C601 C602 R025-0301 R025-0302 | R025-0303 | R025-0304 | R025-0305 | R025-0306 | R025-0307 | R025-0308 | R025-0309
Alfanumérico
< . Booleano Booleano Booleano Booleano Booleano Booleano Booleano Booleano
CE01_ANO | C602 MES | (Max 100 (SilNo) (SilNo) (SilNo) (SilNo) (SilNo) (SilNo) (SilNo) (SilNo)
caracteres)
SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS
Volumen provisto de Enlaces Dedicados mayorista* (1/2)
Cadigo del Archivo de Presentacion: R025-04.CSV
C601 C602 R025-0401 R025-0402 R025-0403 R025-0404 R025-0405 R025-0406 R025-0407 R025-0408
Numérico Numérico Numérico Numérico Numérico Numérico Numérico Numérico
C601_ANO C602_MES Entero (Max | Entero (Max | Entero (Max | Entero (Max | Entero (Max | Entero (Max | Entero (Max Entero (Max
50 digitos) 50 digitos) 50 digitos) 50 digitos) 50 digitos) 50 digitos) 50 digitos) 50 digitos)
SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS
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Volumen provisto de Enlaces Dedicados mayorista* (2/2)

Cadigo del Archivo de Presentacion: R025-04.CSV

R025-0409 R025-0410 R025-0411 R025-0412 R025-0413 R025-0414 R025-0415 R025-0416 R025-0417
Numérico Numérico Numérico Numérico Numérico Numérico Numérico Numérico Numérico
Entero (Max 50 | Entero (Max 50 | Entero (Max 50 Entero (Max Entero (Max Entero (Max Entero (Max Entero (Max Entero (Max 50
digitos) digitos) digitos) 50 digitos) 50 digitos) 50 digitos) 50 digitos) 50 digitos) digitos)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

SECCION 4. ARCHIVOS DE PRESENTACION QUE DEBERAN ADJUNTARSE AL PRESENTE eFORMATO

(Los doct 1tos que cor gan un asterisco (*) deberan de presentarse de manera obligatoria para dar por cumplido el presente tramite)
Seleccione con una “X” e indique los Archivos de Presentacion que adjunta y su soporte de entrega
Informacién Solicitada Nombre de Archivo de Presentacion
- Ingresos por Enlaces Dedicados Fijos mayoristas por tipo* R025-01.CSV
2 Ingresos por Enlaces Dedicados Fijos mayoristas por alcance* R025-02.CSV
- Registro de adquirientes de Enlaces Dedicados Fijos mayoristas* R025-03.CSV
- Volumen provisto de Enlaces Dedicados mayorista* R025-04.CSV
Soporte de entrega o Memoria USB = Disco CD = Disco DVD = Ventanilla Electrénica

AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO

|. Denominacion del responsable

Instituto Federal de Telecomunicaciones (en lo sucesivo, el “IFT”), con domicilio en Insurgentes Sur #1143, Col. Nochebuena, Demarcacion Territorial Benito
Juarez, Codigo Postal 03720, Ciudad de México.

II. Finalidades del tratamiento

Los datos personales recabados por el IFT seran protegidos, incorporados y resguardados especificamente en los archivos de la Coordinacién General de
Planeacion Estratégica, y seran tratados conforme a las finalidades concretas, licitas, explicitas y legitimas siguientes:

A. Requerir al solicitante cualquier informacién adicional o faltante en relacion a su solicitud, tales como: que acredite su personalidad como
representante de un Operador o aclare que es para una modalidad de uso distinta, etc.

. Representacion legal del Operador: Que el IFT tenga certeza de que el solicitante cuenta con la personalidad juridica para presentar la solicitud a
nombre del Operador.

C. A su vez, los datos sefialados se conservan y utilizan para fines estadisticos y de consulta.
IIl. Informacién relativa a las transferencias de datos personales que requieran consentimiento

La Coordinacion General de Planeacion Estratégica no llevara a cabo tratamiento de datos personales para finalidades distintas a las expresamente sefialadas
en este aviso de privacidad, ni realizara transferencias de datos personales a otros responsables, de caracter publico o privado, salvo aquéllas que sean
estrictamente necesarias para atender requerimientos de informacién de una autoridad competente, que estén debidamente fundados y motivados, o bien,
cuando se actualice alguno de los supuestos previstos en los articulos 22 y 70 de la LGPDPPSO. Dichas transferencias no requeriran el consentimiento del
titular para llevarse a cabo.

1V. Mecanismos y medios disponibles para que el titular, en su caso, pueda manifestar su negativa para el tratamiento de sus datos personales para finalidades
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y transferencias de datos personales que requieren el consentimiento del titular
En concordancia con lo sefialado en el apartado lll, del presente aviso de privacidad, se informa que los datos personales recabados no seran objeto de
transferencias que requieran el consentimiento del titular.
No obstante, en caso de que el titular tenga alguna duda respecto al tratamiento de sus datos personales, asi como a los mecanismos para ejercer sus
derechos, puede acudir a la Unidad de Transparencia del IFT, ubicada en Av. Insurgentes Sur #1143 (Edificio Sede), Piso 8, Col. Nochebuena, Demarcacién
Territorial Benito Juarez, C.P. 03720, Ciudad de México, enviar un correo electrénico a la siguiente direccion unidad.transparencia@ift.org.mx, o bien, o
comunicarse al teléfono (55) 5015 4000 extension 4688.
V. Aviso de privacidad Integral
El aviso de privacidad integral podra consultarse en la pagina web del IFT, ingresando al micro sitio: http://www.ift.org.mx/avisos-de-privacidad.
Ultima actualizacion: 21/11/2019
Declaro bajo protesta de decir verdad, que la informacién contenida en el presente formato es correcta y concuerda con los documentos que se anexan al
mismo, quedando apercibido de las penas en que incurren las personas que declaran con falsedad ante una autoridad distinta de la judicial, en los términos de
lo dispuesto por el articulo 247, fraccion |, del Cédigo Penal Federal. Asimismo, quedo enterado de los términos, condiciones y plazos de este procedimiento por
lo que no tengo duda alguna y estoy conforme con ello.
Firma:
Nombre:
(Nombre y firma del Interesado o de su Representante Legal)
INSTRUCTIVO DE LLENADO
N Unidad de
ID de campo Nombre del campo Descripcion del campo medida
Seccion 1. Tipo de solicitud
No aplica Lugar y fecha Debera indicar el lugar y la fecha de presentacion de la solicitud. No aplica
Seleccione una opcién y marque con una “X” inicamente el tipo de procedimiento que iniciara:
1) Inicio de tramite. La primera vez que se realiza la entrega de informacion.
Debera indicar la fecha de presentacién de la solicitud (la representacion es
D=dia, M=mes y A=afo; y se debera presentar de la siguiente manera:
DD/MM/AAAA).
2) Desahogo de prevencion. La atencién que realiza el interesado ante la
N i P dimient prevencion efectuada por el Instituto por falta de informacion (datos o N i
© aplica rocedimiento documentos) solicitada en el presente formato. Debera indicar el nimero y la © aplica
fecha del oficio mediante el cual el Instituto emitié la prevencion de informacion.
En este caso, debera sefialar exclusivamente los campos solicitados en el oficio
de prevencion que le notifico el Instituto.
3) Alcance a su entrega actual. Entrega de informacién (datos o documentos)
adicional a la entregada previamente en el inicio del tramite. Debera indicar el
folio y la fecha sefialados por la Oficialia de Partes Comun del Instituto, en su
Acuse de recibido del documento mediante el cual inicio el tramite.
Seleccione una opcién y marque con una “X” inicamente el tipo de solicitud de que se trate, de
acuerdo a lo siguiente:
1) Entrega periddica de informacion estadistica. Cuando se refiera a las entregas
periédicas de informacion estadisticas en funcion de las obligaciones determinadas en
No aplica Tipo de tramite el lineamiento SEXTO. No aplica
2) Rectificacion de informacion previamente entregada. Cuando se solicite la
rectificacion de la informacion previamente presentada, siempre y cuando haya
expirado el plazo maximo de 65 dias habiles siguientes a su entrega y/o el Instituto no
tenga en curso un proceso de aclaracién para la misma informacién que se quiera
rectificar, especificando el folio y la fecha del acuse que la Oficialia de Partes Comun
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del Instituto emiti6 al recibir la entrega que se quiere rectificar.
Seccion 2. Datos generales del Operador
Datos Generales del Operador
No aplica Nombre o razén social Indique el nombre completo de la persona fisica o moral del Operador. No aplica
del Operador
Representante legal
Los interesados podran actuar por si o por medio de representante legal. La representacién permite
formular solicitudes, participar en el procedimiento administrativo, desistirse y renunciar a derechos,
para lo cual debera acreditarse mediante instrumento publico, y en el caso de personas fisicas,
también mediante carta poder firmada ante dos testigos y ratificadas las firmas del otorgante y
testigos ante las propias autoridades o fedatario publico, o declaracién en comparecencia personal
del interesado.
No aplica Nombre del igui : No aplica
p Representante Legal Comprende los siguientes campos: P!
1) Nombre(s). Nombre completo, sin abreviaturas, del representante legal o apoderado.
2) Primer apellido. Primer apellido, sin abreviaturas, del representante legal o apoderado.
3) Segundo apellido. En caso de tenerlo, sefialar el segundo apellido, sin abreviaturas,
del representante legal o apoderado.
Domicilio para oir y recibir notificaciones
. Denominacion o nombre completo, sin abreviaturas, de la vialidad en la que se ubique el domicilio
. Calle y No. exterior e . e N N ) B " K N N .
No aplica interior para oir o recibir notificaciones, asi como el nimero exterior o interior que corresponde a dicho No aplica
domicilio
. . Denominacién o nombre completo, sin abreviaturas, de la localidad o asentamiento humano que .
No aplica Colonia L . L e No aplica
corresponda al domicilio para oir o recibir notificaciones.
No aplica Demarcacion Territorial Nombre completo, sin abreviaturas, del municipio, alcaldia o demarcacién territorial que No aplica
P 0 Municipio corresponda al domicilio para oir o recibir notificaciones. P
No aplica Entidad Federativa Entidad federativa donde se encuentra el domicilio del representante legal. No aplica
No aplica Codigo Postal Numero completo del cédigo postal que corresponda al domicilio para oir o recibir notificaciones. No aplica
Direccion de una cuenta de correo electrénico, mediante la cual se puede enviar y recibir mensajes
No aplica Correo electrénico de datos y documentos electronicos relacionados, a través de los dispositivos tecnolégicos que No aplica
permiten efectuar la transmision y recepcion de mensajes de datos y documentos electrénicos.
No aplica Teléfono fijo Numero(s) telefénico(s) fijo a 10 digitos del Representante Legal. No aplica
No aplica Teléfono celular Numero(s) telefonico(s) celular a 10 digitos del Representante Legal. No aplica
Autorizados
El interesado o su representante legal podran autorizar a la(s) persona(s) que estime(n)
pertinente(s) para oir y recibir notificaciones, realizar tramites, gestiones y comparecencias que
fueran necesarias para la tramitacion de tal procedimiento, incluyendo la interposicion de recursos
administrativos.
Nombre(s) completo(s) - . .
. de la(s) persona(s) Comprende los siguientes campos por cada autorizado: .
No aplica autorizada(s) para oir No aplica
= A(S) P y 1) Nombre(s). Nombre completo, sin abreviaturas, del autorizado.
recibir notificaciones
2) Primer apellido. Primer apellido, sin abreviaturas, del autorizado.
3) Segundo apellido. En caso de tenerlo, sefialar el segundo apellido, sin abreviaturas,
del autorizado.
Seccion 3. Infor i6 licitad.
Cada Archivo de Presentacion debera entregarse al IFT en un archivo en formato CSV, nombrado de acuerdo con el cédigo seialado en “Archivo de
presentaciéon”, conservando el orden y nombre de las columnas, incluyendo tantas filas como sean ias. No se permite dejar campos vacios,
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en caso de que alguno no le aplique debera de llenarlo con la leyenda NA.
Ingresos por Enlaces Dedicados Fijos mayoristas por tipo
Este campo es un desagregador del CCI.
C601 Desagregador por Afio No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un desagregador del CCI.
C602 Desagregador por Mes No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
Ingresos por instalacion, | Ingresos totales, sin IVA ni ningin otro impuesto aplicable, obtenidos por concepto de instalacion, Pesos
R025-0101 . . . "
alta y/o adecuacion alta y/o adecuacion de lineas dedicadas. (MXN)
Ingresos por renta fija de
R025-0102 EBI;c:sSgEdé%andos Fijos Ingresos totales, sin IVA ni ningin otro impuesto aplicable, obtenidos por concepto de renta fija por Pesos
! Enlaces Dedicados PDH o SDH con capacidad menor a 2 Mbps. (MXN)
capacidad menor a 2
Mbps
Ingresos por renta fija de
Enlaces Dedicados Fijos
R025-0103 PDH o SDH con Ingresos totales, sin IVA ni ninglin otro impuesto aplicable, obtenidos por concepto de renta fija por Pesos
capacidad mayor o igual | Enlaces Dedicados PDH o SDH con capacidad mayor o igual a 2 Mbps y menor a 10 Mbps. (MXN)
a2 Mbps y menor a 10
Mbps
Ingresos por renta fija de
Enlaces Dedicados Fijos Ingresos totales, sin IVA ni ninglin otro impuesto aplicable, obtenidos por concepto de renta fija por Pesos
R025-0104 PDH o SDH con " - ’
. . Enlaces Dedicados PDH o SDH con capacidad mayor o igual a 10 Mbps y menor a 30 Mbps. (MXN)
capacidad mayor o igual
a 10 Mbps
Ingresos por renta fija de
Enlaces Dedicados Fijos
R025-0105 PDH o SDH con Ingresos totales, sin IVA ni ninglin otro impuesto aplicable, obtenidos por concepto de renta fija por Pesos
capacidad mayor o igual | Enlaces Dedicados PDH o SDH con capacidad mayor o igual a 30 Mbps y menor a 155 Mbps. (MXN)
a 30 Mbps y menor a
155 Mbps
Ingresos por renta fija de
Enlaces Dedicados Fijos
R025-0106 PDH o SDH con Ingresos totales, sin IVA ni ninglin otro impuesto aplicable, obtenidos por concepto de renta fija por Pesos
capacidad mayor o igual | Enlaces Dedicados PDH o SDH con capacidad mayor o igual a 155 Mbps y menor a 1 Gbps. (MXN)
a 155 Mbps y menor a 1
Gbps
Ingresos por renta fija de
R025-0107 Eglgcgssgadlcc:ndos Fijos Ingresos totales, sin IVA ni ninglin otro impuesto aplicable, obtenidos en concepto de renta fija por Pesos
. . Enlaces Dedicados PDH o SDH con capacidad mayor o igual a 1 Gbps. (MXN)
capacidad mayor o igual
a1 Gbps
Ingresos por renta fija de
R025-0108 Enlaces Dedicados Fijos | Ingresos totales, sin IVA ni ningln otro impuesto aplicable, obtenidos en concepto de renta fija por Pesos
Ethernet con capacidad Enlaces Dedicados Ethernet con capacidad menor a 10 Mbps. (MXN)
menor a 10 Mbps
Ingresos por renta fija de
R025-0109 Emifﬁ:‘zgglzdgiizgzs Ingresos totales, sin IVA ni ninglin otro impuesto aplicable, obtenidos por concepto de renta fija por Pesos
R P Enlaces Dedicados Ethernet con capacidad mayor o igual a 10 Mbps y menor a 155 Mbps. (MXN)
mayor o igual a 10 Mbps
y menor a 155 Mbps
Ingresos por renta fija de
Enlage8 Ded|cados.F|Jos Ingresos totales, sin IVA ni ninglin otro impuesto aplicable, obtenidos por concepto de renta fija por Pesos
R025-0110 Ethernet con capacidad " . .
. Enlaces Dedicados Ethernet con capacidad mayor o igual a 155 Mbps y menor a 1 Gbps. (MXN)
mayor o igual a 155
Mbps y menor a 1 Gbps
RO25-0111 Ingresos por renta fija de | Ingresos totales, sin IVA ni ningin otro impuesto aplicable, obtenidos por concepto de renta fija por Pesos
Enlaces Dedicados Fijos | Enlaces Dedicados Ethernet con capacidad mayor o igual a 1 Gbps. (MXN)
Ethernet con capacidad
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mayor o igual a 1 Gbps
Ingresos por renta fija de
Enlaces Dedicados Fijos Ingresos totales, sin IVA ni ningln otro impuesto aplicable, obtenidos en concepto de renta variable Pesos
R025-0112 de tramos mayores a 0 . .
- de Enlaces Dedicados por tramos mayores a 0 Km y menores o iguales a 82 Km. (MXN)
Kmy menores o iguales
a82Km
Ingresos por renta fija de
Enlaces Dedicados Fijos . Lo . . . .
RO250113 | aeramos mayres a2 | [5T53 U8ES, 1 At o mpusst slcabie tlnicos o coceple e ena varabe | Pesos
Km'y menores o iguales P Y y 9 )
a 161 Km
Ingresos por renta fija de
Enlaces Dedicados Fijos Ingresos totales, sin IVA ni ningln otro impuesto aplicable, obtenidos en concepto de renta variable Pesos
R025-0114 de tramos mayores a . .
de Enlaces Dedicados por tramos mayores a 161 Kmy menores o iguales a 805 Km. (MXN)
161 Kmy menores o
iguales a 805 Km
Ingresos por renta fija de
R025-0115 Enlaces Dedicados Fijos | Ingresos totales, sin IVA ni ninguin otro impuesto aplicable, obtenidos en concepto de renta variable Pesos
de tramos mayores a de Enlaces Dedicados por tramos mayores a 805 Km. (MXN)
805 Km
Ingresos por Enlaces Dedicados Fijos mayoristas por alcance
Este campo es un desagregador del CCI.
C601 Desagregador por Afio No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un desagregador del CCI.
C602 Desagregador por Mes No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
Desagregador por Este campo es un desagregador del CCI.
C306 Tecnologia de Enlaces No aplica
Simple Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C306.
Desagregador por Este campo es un desagregador del CCI.
C401 Capacidad de Enlaces No aplica
Fijos Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C401.
Ingresos por Enlaces Ingresos totales, sin IVA ni ninglin otro impuesto aplicable, por concepto de renta mayorista de Pesos
R025-0201 gre por ! Enlaces Dedicados a través de Redes de Acceso fijas locales por la tecnologia y capacidad
Dedicados Fijos locales o (MXN)
especificadas.
Ingresos por Enlaces Ingresos totales, sin IVA ni ninglin otro impuesto aplicable, por concepto de renta mayorista de Pesos
R025-0202 Dedicados Fijos Enlaces Dedicados a través de Redes de Acceso fijas entre localidades por la tecnologia y (MXN)
nacionales capacidad especificadas.
Ingresos por Enlaces Ingresos totales, sin IVA ni ninglin otro impuesto aplicable, por concepto de renta mayorista de Pesos
R025-0203 Dedicados Fijos Enlaces Dedicados a través de Redes de Acceso fijas de larga distancia internacional por la (MXN)
internacionales tecnologia y capacidad especificadas.
Ingresos por Enlaces Ingresos totales, sin IVA ni ninglin otro impuesto aplicable, por concepto de renta mayorista de Pesos
R025-0204 Dedicados Fijos de Enlaces Dedicados a través de Redes de Acceso fijas de cruce fronterizo por la tecnologia y (MXN)
cruce fronterizo capacidad especificadas.
Registro de adquirientes de Enlaces Dedicados mayoristas
Este campo es un desagregador del CCI.
C601 Desagregador por Afio No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un desagregador del CCl.
C602 Desagregador por Mes No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
R025-0301 Adqglnente de En_laces Razén ) s_oma_ll del ad_qulrlente que solicita Enlaces Dedicados fijos mayoristas para su Razén Social
Dedicados mayoristas comercializacién posterior a usuarios finales
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¢ Solicita servicios de
Enlace Dedicado para El Operador debera reportar Si en caso de que el adquiriente especificado en el campo R025-0301 Binario
R025-0302 uso en acceso indirecto haya contratado servicios de Enlaces Dedicados para su uso en acceso indirecto de banda ancha (SilNo)
de banda ancha para mediante bitstream. De lo contrario, debera indicar No.
bitstream?
¢ Solicita servicios de
Enlace Dedlcadq para El Operador debera reportar Si en caso de que el adquiriente especificado en el campo R025-0301 -
uso en acceso directo de - h ’ Binario
R025-0303 haya contratado servicios de Enlaces Dedicados para su uso en acceso directo de banda ancha -
banda ancha para . . ! P (Si/No)
e mediante desagregacion bucle. De lo contrario, debera indicar No.
desagregacion de
bucle?
¢ Solicita servicios de
Enlace I_Dg(lilcado para El Operador debera reportar Si en caso de que el adquiriente especificado en el campo R025-0301 P
comparticién de T . L R ; Binario
R025-0304 X haya contratado servicios de Enlaces Dedicados para comparticion de infraestructura mediante .
infraestructura para . ) P (Si/No)
acceso y uso de obra civil. De lo contrario, debera indicar No.
acceso y uso de obra
civil?
¢ Solicita servicios de
Enlace Dedicado para El Operador debera reportar Si en caso de que el adquiriente especificado en el campo R025-0301 Binario
R025-0305 comparticion de haya contratado servicios de Enlaces Dedicados para comparticion de infraestructura mediante (SilNo)
infraestructura para acceso y uso de torres. De lo contrario, debera indicar No.
acceso y uso de torres?
éﬁggtgzz:?gi;gs ifa El Operador debera reportar Si en caso de que el adquiriente especificado en el campo R025-0301 Binario
R025-0306 B P: haya contratado servicios de Enlaces Dedicados para uso en interconexion TDM. De lo contrario, -
uso en interconexion P (Si/No)
debera indicar No.
TDM?
¢ Solicita servicios de El Operador debera reportar Si en caso de que el adquiriente especificado en el campo R025-0301 Binario
R025-0307 Enlace Dedicado para haya contratado servicios de Enlaces Dedicados para uso en Interconexién IP. De lo contrario, (SilNo)
uso en interconexion IP? | debera indicar No.
¢ Solicita servicios de
Enla_ce Dedl_cad_o para El Operador debera reportar Si en caso de que el adquiriente especificado en el campo R025-0301 P
alquiler de circuitos a . " . T Binario
R025-0308 Operadores para haya contratado servicios de Enlaces Dedicados para alquiler de circuitos a Operadores para (SilNo)
pera b usuarios finales tramo troncal. De lo contrario, debera indicar No.
usuarios finales para
tramo troncal?
¢ Solicita servicios de
Enlalce Ded|§:ad9 para El Operador debera reportar Si en caso de que el adquiriente especificado en el campo R025-0301 -
alquiler de circuitos a i . N o Binario
R025-0309 haya contratado servicios de Enlaces Dedicados para alquiler de circuitos a Operadores para uso -
Operadores para uso ropio Tramo Terminal. De lo contrario, debera indicar No. (SiiNo)
propio para tramo prop . ! .
terminal?
Volumen provisto de Enlaces Dedicados mayoristas
Este campo es un desagregador del CCI.
C601 Desagregador por Afio No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un desagregador del CCI.
C602 Desagregador por Mes No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C602.
R025-0401 SOH(.:IQUdes de lElnIaces Numero total de solicitudes de Enlaces Dedicados mayoristas recibidas de parte del adquiriente. Solicitudes
Dedicados recibidas
R025-0402 Sol|9|tudes de Enlaces Nume{o total de §ql|0|tudes de Enlaces Dedicados mayoristas para las cuales la verificacion de Solicitudes
Dedicados aceptadas factibilidad fue positiva.
R025-0403 Soll(_:ltudes de Enlaces Nun_1§r_0 total de sol_l(:ltudes de Enlaces Dedicados mayoristas para las cuales la verificacion de Solicitudes
Dedicados rechazadas factibilidad fue negativa.
Enlaces Dedicados PDH Enlaces
R025-0404 o0 SDH, menos de 2 Numero total de Enlaces Dedicados PDH o SDH con capacidad menor a 2 Mbps. "
Mbps Dedicados
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Enlaces Dedicados PDH . . . .
R025-0405 0 SDH, de 2 Mbps a 10 Numero total de Enlaces Dedicados PDH o SDH con capacidad mayor o igual a 2 Mbps y menor a En!aces
10 Mbps. Dedicados
Mbps
Enlaces Dedicados PDH . . . .
R025-0406 o SDH, de 10 Mbps a 30 Numero total de Enlaces Dedicados PDH o SDH con capacidad mayor o igual a 10 Mbps y menor a En!aces
30 Mbps. Dedicados
Mbps
Enlaces Dedicados PDH . . . .
R025-0407 0 SDH, de 30 Mbps a Numero total de Enlaces Dedicados PDH o SDH con capacidad mayor o igual a 30 Mbps y menor a Enl_aces
155 Mbps. Dedicados
155 Mbps
Enlaces Dedicados PDH . I . .
R025-0408 0 SDH, de 155 Mbps a 1 Numero total de Enlaces Dedicados PDH o SDH con capacidad mayor o igual a 155 Mbps y menor En!aces
a 1 Gbps. Dedicados
Gbps
Enlaces Dedicados PDH . I - ) Enlaces
R025-0409 o SDH, mas de 1 Gbps Numero total de Enlaces Dedicados PDH o SDH con capacidad mayor o igual a 1 Gbps. Dedicados
Enlaces Dedicados Enlaces
R025-0410 Ethernet, menos de 10 Numero total de Enlaces Dedicados Ethernet con capacidad menor a 10 Mbps. .
Mbps Dedicados
1 Enlaces Dedicados Numero total de Enlaces Dedicados Ethernet con capacidad mayor o igual a 10 Mbps y menor a Enlaces
R025-0411 Ethernet, de 10 Mbps a "
155 Mbps. Dedicados
155 Mbps
Enlaces Dedicados Numero total de Enlaces Dedicados Ethernet con capacidad mayor o igual a 155 Mbps y menor a 1 Enlaces
R025-0412 | Ethernet, de 155 Mbps a P yor o ig psy .
Gbps. Dedicados
1 Gbps
R025-0413 Enlaces Dedicados Numero total de Enlaces Dedicados Ethernet con capacidad mayor o igual a 1 Gbps Enlaces
Ethernet, mas de 1 Gbps . Dedicados
R025-0414 | Entaces Dedicados, Numero total de Enlaces Dedicad t 0K iguales a 82 K Enlaces
- tramos de 0 Km a 82 Km umero total de Enlaces Dedicados por tramos mayores a 0 Km y menores o iguales a m. Dedicados
Enlaces Dedicados, Enlaces
R025-0415 tramos de 82 Km a 161 Numero total de Enlaces Dedicados por tramos mayores a 82 Km y menores o iguales a 161 Km. Dedicados
Km
Enlaces Dedicados, Enlaces
R025-0416 tramos de 161 Km a 805 | Numero total de Enlaces Dedicados por tramos mayores a 161 Km y menores o iguales a 805 Km. Dedicados
Km
Enlaces Dedicados, Enlaces
R025-0417 tramos mayores a 805 Numero total de Enlaces Dedicados por tramos mayores a 805 Km. .
Km Dedicados
Seccion 4. Archivos de Presentacion que deberan adjuntarse al presente eFormato
Ingresos por Enlaces
No aplica Dedicados Fijos Se debera presentar el archivo R025-01.CSV, con los campos definidos en la seccién anterior. No aplica
mayoristas por tipo
Ingresos por Enlaces
No aplica Dedicados Fijos Se debera presentar el archivo R025-02.CSV, con los campos definidos en la seccién anterior. No aplica
mayoristas por alcance
Registro de adquirientes
No aplica de Enlaces Dedicados Se debera presentar el archivo R025-03.CSV, con los campos definidos en la seccién anterior. No aplica
fijos mayoristas
Volumen provisto de
No aplica Enlaces Dedicados Se debera presentar el archivo R025-04.CSV, con los campos definidos en la seccién anterior. No aplica
mayoristas
No aplica Soporte de Entrega Se debera marcar con una X el soporte con el cual se entregan los Archivos de Presentacion. No aplica
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PLAZOS A LOS QUE ESTARA SUJETO EL TRAMITE

Para el tipo de tramite de entrega periddica de informacion estadistica:

El plazo con que cuenta el IFT para efectuar a los interesados la prevencion ante la falta de informacion o requisitos del tramite o para realizarles solicitudes de
aclaracion es de 65 dias habiles. Transcurrido dicho plazo, sin que el IFT requiera alguna aclaracién, se tendra por cumplida la obligacién de entrega de la
informacion.

En caso de prevencién o aclaracion, el plazo con que cuenta el Sujeto Obligado para subsanar la informacién o documentacion faltante o errénea sera de 15
dias habiles. Transcurrido dicho plazo sin que el interesado haya desahogado la misma, el IFT desechara el tramite.

Para el tipo de tramite de rectificacion de informacién previamente entregada:
El plazo maximo de resolucion del tramite por parte del IFT, a partir de la recepcion de la presente solicitud, sera de 30 dias.
El plazo con que cuenta el IFT para efectuar a los interesados la prevencion ante la falta de informacién o requisitos del tramite es de 10 dias.

En caso de prevencion, el plazo con que cuenta el interesado para subsanar la informacién o documentacion faltante o errénea sera de 5 dias habiles.
Transcurrido dicho plazo sin que el interesado haya desahogado la prevencion el IFT desechara el tramite.

FUNDAMENTO JURIDICO DEL TRAMITE

Para el tipo de tramite de entrega periddica de informacion estadistica:

Lineamientos DECIMO TERCERO, DECIMO SEXTO y DECIMO SEPTIMO de los Lineamientos que establecen la metodologia, la
periodicidad, el Catalogo de Claves de Informacion y los formatos electrénicos con los que los operadores del sector de
telecomunicaciones entregaran informacion para integrar el Acervo Estadistico del Instituto Federal de Telecomunicaciones.

Para el tipo de tramite de rectificacion de informacién previamente entregada:
Lineamiento DECIMO OCTAVO de los Lineamientos que establecen la metodologia, la periodicidad, el Catalogo de Claves de Informacién

y los formatos electrénicos con los que los operadores del sector de telecomunicaciones entregaran informacion para integrar el Acervo
Estadistico del Instituto Federal de Telecomunicaciones.
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R026. Informacion Estadistica sobre el Servicio Mayorista de Provision de Capacidad Satelital

ENTREGA DE INFORMACION ESTADISTICA SOBRE EL SERVICIO MAYORISTA DE

PROVISION DE CAPACIDAD SATELITAL

Oift

BT -
T ECCRAHICAC IR

Consideraciones Generales para el llenado del presente eFormato:

1. Completar la informacion requerida en cada uno de sus rubros conforme al tipo de solicitud.
2. Los campos de informacién que contengan un asterisco (*) son de caracter obligatorio.
No obstante lo anterior, se recomienda el llenado de todos los campos contenidos en este formato, para una mejor evaluacién de su solicitud.

3. Hasta en tanto la Ventanilla Electrénica permita a los Operadores la realizacion de tramites electrénicos, se debera presentar la informacion
correspondiente a este tramite ante la Oficialia de Partes Comun mediante este eFormato impreso, llenado con letra molde legible,
preferentemente en tinta azul, o con computadora y con firma autdgrafa del Operador, o en su caso, su representante legal, el cual debera
acompafiarse de un CD, DVD o Memoria USB que contenga los Archivos de Presentacion requeridos en la seccién 3 del presente eFormato, en
formato CSV, respetando el orden de presentacion de los campos mostrados a través del presente y usando el Catalogo de Claves de Informacion

(CClI) vigente cuando sea requerido por los Campos.

4. Para cualquier duda respecto de la informacién que habra que proporcionar en cada uno de los rubros se sugiere consultar el instructivo del

presente eFormato.

5. El eFormato no sera valido si presenta tachaduras o enmendaduras en su informacion.

INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES (IFT)
Coordinacion General de Planeacion Estratégica

Av. Insurgentes Sur No. 1143, Col. Nochebuena,
Demarcacion Territorial Benito Juarez,

C.P. 03720, Ciudad de México, México.

Tel. 55-5015-4000

www.ift.org.mx

Lugar y Fecha:

SECCION 1. TIPO DE SOLICITUD

Procedimiento* (Sélo debe seleccionar una opcién)

0 Desahogo de prevencion

Oficio IFT:

o Inicio de tramite

Fecha oficio IFT:

DD/MM/AAAA

0 Alcance a su entrega actual

Folio de Acuse:

Fecha de Acuse:

DD/MM/AAAA

Tipo de Tramite* (Sélo debe seleccionar una opcion)

Entrega periddica de
informacion estadistica

o Rectificacion de informacion previamente entregada

Folio de Acuse:

Fecha de Acuse:

DD/MM/AAAA
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SECCION 2.

DATOS GENERALES DEL OPERADOR

Datos generales del Operador

Nombre o razén social del
Operador*:

Representante legal

Nombre (s)

Primer apellido

Segundo apellido

Domicilio para oir y recibir notificaciones

Calle y No. exterior e interior*:

Colonia*:

Demarcacion Territorial o Municipio*:

Entidad Federativa*:

Codigo Postal*:

Correo electrénico*:

Teléfono fijo:

Teléfono celular:

Autorizados (Agregar tantos autorizados sean necesarios)

Nombre(s) completo(s) de la(s)

Nombre (s)

Primer apellido

Segundo apellido

persona(s) autorizada(s) para oir y
recibir notificaciones:

Nombre (s)

Primer apellido

Segundo apellido

SECCION 3.

REPRESENTACION GRAFICA DE LA INFORMACION SOLICITADA

Cada Archivo de Presentacion debera entregarse al IFT en un archivo en formato CSV, nombrado de acuerdo con el cédigo sefialado en “Archivo de
presentacion”, conservando el orden y nombre de las columnas, incluyendo tantas filas como sean necesarias. No se permite dejar campos vacios,

en caso de que alguno no le aplique debera de llenarlo con la leyenda NA.

Ingresos por el Servicio Mayorista de Provision de Capacidad Satelital*

Codigo del Archivo de Presentacion: R026-01.CSV

C601 C602 C203 R026-0101 R026-0102 R026-0103 R026-0104 R026-0105
Numérico Numérico Numérico Numérico - .

C601_ARO ceoz Mes | C203BANDA | pocimal (viax | Decimal (Max | Decimal (Max | Decimal (Méx ’(\‘,\‘A‘g(e;'g"z?;fﬁ'g‘:)'
20.2 digitos) 20.2 digitos) 20.2 digitos) 20.2 digitos) < dlg

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

Registro de adquirientes de Servicio Mayorista de Provision de Capacidad Satelital*

Cadigo del Archivo de Presentacion: R026-02.CSV
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C601 C602 C203 R026-0201 R026-0202 R026-0203 R026-0204 R026-0205
< C203_BANDA Alfanumérico Booleano
C601_ANO C602_MES SATELITAL cgl\:laaégr(;(;) (SilNo) Booleano (Si/No) | Booleano (Si/No) Booleano (Si/No)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

Volumen de Servicio Mayorista Provisto de Capacidad Satelital*

Cadigo del Archivo de Presentacion: R026-03.CSV

C601 C602 C203 R026-0301 R026-0302 R026-0303 R026-0304 R026-0305 R026-0306
~ C203 BANDA Numérico Numérico Numérico Numérico Numérico Numérico
C601_ANO C602_MES SATELITAL _ Decimal (Max Decimal (Max Decimal (Max Decimal (Max | Decimal (Max Decimal (Max

20.2 digitos) 20.2 digitos) 20.2 digitos) 20.2 digitos) 20.2 digitos) 20.2 digitos)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

SECCION 4. ARCHIVOS DE PRESENTACION QUE DEBERAN ADJUNTARSE AL PRESENTE eFORMATO

(Los doct 1tos que cor gan un asterisco (*) deberan de presentarse de manera obligatoria para dar por cumplido el presente tramite)

Seleccione con una “X” e indique los Archivos de Presentacién que adjunta y su soporte de entrega

Informacién Solicitada Nombre de Archivo de Presentacion

0] Ingresps por el S_erv*lcm Mayorista de Provision de R026-01.CSV
Capacidad Satelital

Registro de adquirientes de Servicio Mayorista de ¥
Provision de Capacidad Satelital* R026-02.C5V

0 Volur_nerl de Servicio Mayorista Provisto de Capacidad R026-03.CSV
Satelital

Soporte de entrega o Memoria USB = Disco CD =/ Disco DVD = Ventanilla Electrénica

AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO

|. Denominacion del responsable

Instituto Federal de Telecomunicaciones (en lo sucesivo, el “IFT”), con domicilio en Insurgentes Sur #1143, Col. Nochebuena, Demarcacién Territorial Benito
Juarez, Cadigo Postal 03720, Ciudad de México.

Il. Finalidades del tratamiento

Los datos personales recabados por el IFT seran protegidos, incorporados y resguardados especificamente en los archivos de la Coordinacién General de
Planeacion Estratégica, y seran tratados conforme a las finalidades concretas, licitas, explicitas y legitimas siguientes:

A. Requerir al solicitante cualquier informacién adicional o faltante en relacion a su solicitud, tales como: que acredite su personalidad como
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representante de un Operador o aclare que es para una modalidad de uso distinta, etc.

. Representacion legal del Operador: Que el IFT tenga certeza de que el solicitante cuenta con la personalidad juridica para presentar la solicitud a
nombre del Operador.

C. A su vez, los datos sefialados se conservan y utilizan para fines estadisticos y de consulta.
IIl. Informacién relativa a las transferencias de datos personales que requieran consentimiento

La Coordinacion General de Planeacion Estratégica no llevara a cabo tratamiento de datos personales para finalidades distintas a las expresamente sefialadas
en este aviso de privacidad, ni realizara transferencias de datos personales a otros responsables, de caracter publico o privado, salvo aquéllas que sean
estrictamente necesarias para atender requerimientos de informacién de una autoridad competente, que estén debidamente fundados y motivados, o bien,
cuando se actualice alguno de los supuestos previstos en los articulos 22 y 70 de la LGPDPPSO. Dichas transferencias no requeriran el consentimiento del
titular para llevarse a cabo.

IV. Mecanismos y medios disponibles para que el titular, en su caso, pueda manifestar su negativa para el tratamiento de sus datos personales para finalidades
y transferencias de datos personales que requieren el consentimiento del titular

En concordancia con lo sefialado en el apartado lll, del presente aviso de privacidad, se informa que los datos personales recabados no seran objeto de
transferencias que requieran el consentimiento del titular.

No obstante, en caso de que el titular tenga alguna duda respecto al tratamiento de sus datos personales, asi como a los mecanismos para ejercer sus
derechos, puede acudir a la Unidad de Transparencia del IFT, ubicada en Av. Insurgentes Sur #1143 (Edificio Sede), Piso 8, Col. Nochebuena, Demarcacion
Territorial Benito Juarez, C.P. 03720, Ciudad de México, enviar un correo electrénico a la siguiente direccion unidad.transparencia@ift.org.mx, o bien, o
comunicarse al teléfono (55) 5015 4000 extension 4688.

V. Aviso de privacidad Integral

El aviso de privacidad integral podra consultarse en la pagina web del IFT, ingresando al micro sitio: http://www.ift.org.mx/avisos-de-privacidad.

Ultima actualizacion: 21/11/2019

Declaro bajo protesta de decir verdad, que la informacion contenida en el presente formato es correcta y concuerda con los documentos que se anexan al
mismo, quedando apercibido de las penas en que incurren las personas que declaran con falsedad ante una autoridad distinta de la judicial, en los términos de

lo dispuesto por el articulo 247, fraccion |, del Cédigo Penal Federal. Asimismo, quedo enterado de los términos, condiciones y plazos de este procedimiento por
lo que no tengo duda alguna y estoy conforme con ello.

Firma:

Nombre:

(Nombre y firma del Interesado o de su Representante Legal)

INSTRUCTIVO DE LLENADO

ID de

Nombre del campo Descripcion del campo Unidad de medida
campo

Seccion 1. Tipo de solicitud

No aplica Lugar y fecha Debera indicar el lugar y la fecha de presentacion de la solicitud. No aplica

Seleccione una opcién y marque con una “X” inicamente el tipo de procedimiento que iniciara:
1) Inicio de tramite. La primera vez que se realiza la entrega de informacion.

Debera indicar la fecha de presentacion de la solicitud (la representacion es
D=dia, M=mes y A=afio; y se deberd presentar de la siguiente manera:
DD/MM/AAAA).

2) Desahogo de prevencion. La atencion que realiza el interesado ante la
prevencion efectuada por el Instituto por falta de informacion (datos o
documentos) solicitada en el presente formato. Debera indicar el nimero y la
fecha del oficio mediante el cual el Instituto emiti6 la prevencion de
informacion.

No aplica Procedimiento No aplica

En este caso, debera sefalar exclusivamente los campos solicitados en el
oficio de prevencion que le notifico el Instituto.

3) Alcance a su entrega actual. Entrega de informacion (datos o documentos)
adicional a la entregada previamente en el inicio del tramite. Debera indicar el
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folio y la fecha sefalados por la Oficialia de Partes Comun del Instituto, en su
Acuse de recibido del documento mediante el cual inicio el tramite.
Seleccione una opcién y marque con una “X” inicamente el tipo de solicitud de que se trate, de
acuerdo a lo siguiente:
1) Entrega periédica de informacion estadistica. Cuando se refiera a las entregas
periddicas de informacion estadisticas en funcion de las obligaciones determinadas
en el lineamiento SEXTO.
No aplica Tipo de tramite No aplica
2) Rectificacion de informacion previamente entregada. Cuando se solicite la
rectificacion de la informacion previamente presentada, siempre y cuando haya
expirado el plazo maximo de 65 dias habiles siguientes a su entrega y/o el Instituto
no tenga en curso un proceso de aclaracién para la misma informaciéon que se
quiera rectificar, especificando el folio y la fecha del acuse que la Oficialia de Partes
Comun del Instituto emitié al recibir la entrega que se quiere rectificar.
Seccion 2. Datos generales del Operador
Datos Generales del Operador
) Nombre o razén " - "
No aplica social del Operador Indique el nombre completo de la persona fisica o moral del Operador. No aplica
Representante legal
Los interesados podran actuar por si o por medio de representante legal. La representacion
permite formular solicitudes, participar en el procedimiento administrativo, desistirse y renunciar a
derechos, para lo cual debera acreditarse mediante instrumento publico, y en el caso de personas
fisicas, también mediante carta poder firmada ante dos testigos y ratificadas las firmas del
otorgante y testigos ante las propias autoridades o fedatario publico, o declaraciéon en
comparecencia personal del interesado.
Nombre del Comprende los siguientes campos:
No aplica Representante No aplica
Legal 1) Nombre(s). Nombre completo, sin abreviaturas, del representante legal o
apoderado.
2) Primer apellido. Primer apellido, sin abreviaturas, del representante legal o
apoderado.
3) Segundo apellido. En caso de tenerlo, sefalar el segundo apellido, sin abreviaturas,
del representante legal o apoderado.
Domicilio para oir y recibir notificaciones
. Denominacién o nombre completo, sin abreviaturas, de la vialidad en la que se ubique el domicilio
. Calle y No. exterior . L e : . . S A "
No aplica e interior para oir o recibir notificaciones, asi como el nimero exterior o interior que corresponde a dicho No aplica
domicilio
No aplica Colonia Denominacion o nombre completo, sin abreviaturas, de la localidad o asentamiento humano que No aplica
P corresponda al domicilio para oir o recibir notificaciones. P
No aplica ?:mgﬁ:ffn Nombre completo, sin abreviaturas, del municipio, alcaldia o demarcacioén territorial que No aplica
P Municipi corresponda al domicilio para oir o recibir notificaciones. P
unicipio
No aplica Entidad Federativa Entidad federativa donde se encuentra el domicilio del representante legal. No aplica
No aplica Codigo Postal Numero completo del cédigo postal que corresponda al domicilio para oir o recibir notificaciones. No aplica
Direccion de una cuenta de correo electrénico, mediante la cual se puede enviar y recibir
. - mensajes de datos y documentos electrénicos relacionados, a través de los dispositivos .
No aplica Correo electrénico L R N . . No aplica
tecnolégicos que permiten efectuar la transmision y recepcién de mensajes de datos y
documentos electrénicos.
No aplica Teléfono fijo Numero(s) telefénico(s) fijo a 10 digitos del Representante Legal. No aplica
No aplica Teléfono celular Numero(s) telefénico(s) celular a 10 digitos del Representante Legal. No aplica
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Autorizados
El interesado o su representante legal podran autorizar a la(s) persona(s) que estime(n)
pertinente(s) para oir y recibir notificaciones, realizar tramites, gestiones y comparecencias que
fueran necesarias para la tramitacion de tal procedimiento, incluyendo la interposiciéon de recursos
Nombre(s) administrativos.
completo(s) de la(s) - .
. persona(s) Comprende los siguientes campos por cada autorizado: _
No aplica autorizada(s) para No aplica
oir y recibir 1) Nombre(s). Nombre completo, sin abreviaturas, del autorizado.
notificaciones

2) Primer apellido. Primer apellido, sin abreviaturas, del autorizado.

3) Segundo apellido. En caso de tenerlo, sefialar el segundo apellido, sin abreviaturas,
del autorizado.

Seccion 3. Informacioén solicitada

Cada Archivo de Presentacion debera entregarse al IFT en un archivo en formato CSV, nombrado de acuerdo con el cédigo seiialado en “Archivo de
presentacion”, conservando el orden y nombre de las columnas, incluyendo tantas filas como sean necesarias. No se permite dejar campos vacios,

en caso de que alguno no le aplique debera de llenarlo con la leyenda NA.

Ingresos por el Servicio Mayorista de provision de Capacidad Satelital

Desagregador por

Este campo es un Desagregador del CCI.

C601 Afio No aplica
Para responder a este campo deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCl.
C602 aesagregador por No aplica
es Para responder a este campo deberan de usarse las claves del grupo C602.
203 Desagregador por Este campo es un Desagregador del CCI. o aplica
Banda Satelital Para responder a este campo deberan de usarse las claves del grupo C203.
Irr;?:Lerf::t;]: dela Ingresos totales, sin IVA ni ningtin otro impuesto aplicable, obtenidos por cobros no recurrentes de
R026-0101 provisién de la provisiéon de Capacidad Satelital, por ejemplo, los gastos de instalacion. No deben incluirse los Pesos (MXN)
Capacidad Satelital INGresos por equipos.
Ingresos de
provisién de . R . . .
R026-0102 Capacidad Satelital Ingre_s_qs tota(l:es, sin IVé ni ningn otro impuesto aplicable, obtenidos por rentas mensuales de Pesos (MXN)
permanente en provisiéon de Capacidad Satelital permanente en Mbps.
Mbps
Ingresos de
g provision de Ingresos totales, sin IVA ni ningiin otro impuesto aplicable, obtenidos por rentas mensuales de
R026-0103 Capacidad Satelital | provision de Capacidad Satelital permanente en MHz. Pesos (MXN)
permanente en MHz
Ingresos de
g provision de Ingresos totales, sin IVA ni ningiin otro impuesto aplicable, obtenidos por rentas mensuales de
R026-0104 Capacidad Satelital | provision de Capacidad Satelital ocasional en Mbps. Pesos (MXN)
ocasional en Mbps
Ingresos de
R026-0105 provisién de Ingresos totales, sin IVA ni ningin otro impuesto aplicable, obtenidos por rentas mensuales de Pesos (MXN)

Capacidad Satelital
ocasional en MHz

provision de Capacidad Satelital ocasional en MHz

Registro de adquirientes de Servici

io Mayorista de Provision de Capacidad Satelital

C601

Desagregador por
Ao

Este campo es un Desagregador del CCI.

Para responder a este campo deberan de usarse las claves del grupo C601.

No aplica

C602

Desagregador por
Mes

Este campo es un Desagregador del CCl.

Para responder a este campo deberan de usarse las claves del grupo C602.

No aplica
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Desagregador por

Este campo es un Desagregador del CCI.

203 Banda Satelital No aplica
Para responder a este campo deberan de usarse las claves del grupo C203.
Adquiriente del
Servicio Mayorista
R026-0201 que contrata la Razén social del Operador que adquiere Capacidad Satelital mayorista Razén Social
provisién de
Capacidad Satelital
“‘gr?:;f;ﬁtzrg;mon El Operador debera reportar Si en caso de que el Adquiriente especificado en el campo R026-0201
R026-0202 p - . haya contratado provision de Capacidad Satelital permanente en Mbps. De lo contrario, debera Binario (Si/No)
Capacidad Satelital | . 7
. indicar No.
mayorista en Mbps?
é;?:;f;ztzrg:s'on El Operador debera reportar Si en caso de que el Adquiriente especificado en el campo R026-0201
R026-0203 p - " haya contratado provision de Capacidad Satelital permanente en MHz. De lo contrario, debera Binario (Si/No)
Capacidad Satelital | . 3
N indicar No.
mayorista en MHz?
ggac;r;;r:;cl)éjéowsmn El Operador debera reportar Si en caso de que el Adquiriente especificado en el campo R026-0201
R026-0204 ; " haya contratado provisién de Capacidad Satelital ocasional en Mbps. De lo contrario, debera indicar | Binario (Si/No)
Capacidad Satelital No
mayorista en Mbps? ’
ggac;r;;r:;cl)éjéowsmn El Operador debera reportar Si en caso de que el Adquiriente especificado en el campo R026-0201
R026-0205 haya contratado provision de Capacidad Satelital ocasional en MHz. De lo contrario, debera indicar | Binario (Si/No)

Capacidad Satelital
mayorista en MHz?

No.

Volumen de Servicio Mayorista Provisto de Capacidad Satelital

Este campo es un Desagregador del CCI.

C601 Dgzagregador por No aplica
Para responder a este campo deberan de usarse las claves del grupo C601.
Este campo es un Desagregador del CCl.
C602 aesagregador por No aplica
es Para responder a este campo deberan de usarse las claves del grupo C602.
Este campo es un Desagregador del CCI.
c203 Bands Sateltal No plica
Para responder a este campo deberan de usarse las claves del grupo C203.
Capacidad total
provista en la
R026-0301 modalidad de Total de capacidad provista a los AdSM para enlaces permanentes en la modalidad de Mbps GigaBytes (GB)
provision durante el mes reportado (en GB) 9
permanente de
Mbps
Capacidad total
R026-0302 pmrggﬁja%ndlz Total de capacidad provista a los AASM para enlaces permanentes en la modalidad de MHz durante MegaHercios
provisién el mes reportado (en MHz) (MHz)
permanente de MHz
Capacidad total
R026-0303 pmrggﬁja%ndlz Total de capacidad provista a los AdSM para enlaces ocasionales en la modalidad de Mbps durante GigaBytes (GB)
provision ocasional el mes reportado (en GB)
de Mbps
Capacidad total
provictalenlig Total d idad provista a los AdSM | ionales en la modalidad de MHz durant MegaHerci
R026-0304 | modalidad de otal de capacidad provista a los para enlaces ocasionales en la modalidad de MHz durante legaHercios
provisién ccasional el mes reportado (en MHz) (MHz)
de MHz
Numero de dias Numero de dias provistos de enlaces ocasionales de Capacidad Satelital en Mbps para el mes
R026-0305 provistos de reportado. Por ejemplo, si un AdSM tiene contratados 3 dias de enlace ocasional, otro AdSM Dias Naturales

Enlaces
ocasionales de

contrata 5 dias, y el mismo o un tercero contrata 65 dias, el total de dias contratados son (3 + 5 +
30) 38 dias. (El 30 indica que se trataba de un mes de 30 dias). Los 35 dias restantes se reportaran
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Capacidad Satelital | en los meses siguientes. Las horas y/o minutos se contabilizaran como fracciones de dia.
en modalidad de
adquisicion de
Mbps

Numero de dias

provistas de Numero de dias provistos de enlaces ocasionales de Capacidad Satelital en Mbps para el mes
Enlaces reportado. Por ejemplo, si un AdSM tiene contratados 3 dias de enlace ocasional, otro AdSM
R026-0306 ocasionales de contrata 5 dias, y el mismo o un tercero contrata 65 dias, el total de dias contratados son (3 + 5 + Dias Naturales
Capacidad Satelital | 30) 38 dias. (El 30 indica que se trataba de un mes de 30 dias). Los 35 dias restantes se reportaran
en modalidad de en los meses siguientes. Las horas y/o minutos se contabilizaran como fracciones de dia.

adquisicion de MHz

Seccion 4. Archivos de Presentacion que deberan adjuntarse al presente eFormato

Ingresos por el
Servicio Mayorista
de provision de
Capacidad Satelital

No aplica Se debera presentar el archivo R026-01.CSV, con los campos definidos en la seccién anterior. No aplica

Registro de
adquirientes de
No aplica Servicio Mayorista Se debera presentar el archivo R026-02.CSV, con los campos definidos en la seccién anterior. No aplica
de Provisién de
Capacidad Satelital

Volumen de
Servicio Mayorista
Provisto de
Capacidad Satelital

No aplica Se debera presentar el archivo R026-03.CSV, con los campos definidos en la seccién anterior. No aplica

No aplica Soporte de entrega | Se debera marcar con una X el soporte con el cual se entregan los Archivos de Presentacion. No aplica

PLAZOS A LOS QUE ESTARA SUJETO EL TRAMITE

Para el tipo de tramite de entrega periddica de informacion estadistica:

El plazo con que cuenta el IFT para efectuar a los interesados la prevencion ante la falta de informacién o requisitos del tramite o para realizarles solicitudes de
aclaracion es de 65 dias habiles. Transcurrido dicho plazo, sin que el IFT requiera alguna aclaracién, se tendra por cumplida la obligacién de entrega de la
informacion.

En caso de prevencién o aclaracion, el plazo con que cuenta el Sujeto Obligado para subsanar la informacién o documentacion faltante o errénea sera de 15
dias habiles. Transcurrido dicho plazo sin que el interesado haya desahogado la misma, el IFT desechara el tramite.

Para el tipo de tramite de rectificacion de informacién previamente entregada:
El plazo maximo de resolucion del tramite por parte del IFT, a partir de la recepcion de la presente solicitud, sera de 30 dias.
El plazo con que cuenta el IFT para efectuar a los interesados la prevencion ante la falta de informacién o requisitos del tramite es de 10 dias.

En caso de prevencidn, el plazo con que cuenta el interesado para subsanar la informacién o documentacién faltante o errénea sera de 5 dias habiles.
Transcurrido dicho plazo sin que el interesado haya desahogado la prevencion el IFT desechara el tramite.

FUNDAMENTO JURIDICO DEL TRAMITE

Para el tipo de tramite de entrega periddica de informacién estadistica:

Lineamientos DECIMO TERCERO, DECIMO SEXTO y DECIMO SEPTIMO de los Lineamientos que establecen la metodologia, la
periodicidad, el Catalogo de Claves de Informacion y los formatos electrénicos con los que los operadores del sector de
telecomunicaciones entregaran informacion para integrar el Acervo Estadistico del Instituto Federal de Telecomunicaciones.

Para el tipo de tramite de rectificacion de informacién previamente entregada:
Lineamiento DECIMO OCTAVO de los Lineamientos que establecen la metodologia, la periodicidad, el Catalogo de Claves de Informacién

y los formatos electrénicos con los que los operadores del sector de telecomunicaciones entregaran informacion para integrar el Acervo
Estadistico del Instituto Federal de Telecomunicaciones.
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Consideraciones Generales para el llenado del presente eFormato:

1. Completar la informacion requerida en cada uno de sus rubros conforme al tipo de solicitud.
2. Los campos de informacién que contengan un asterisco (*) son de caracter obligatorio.
No obstante lo anterior, se recomienda el llenado de todos los campos contenidos en este formato, para una mejor evaluacién de su solicitud.

3. Hasta en tanto la Ventanilla Electrénica permita a los Operadores la realizacién de tramites electrénicos, se debera presentar la informacion
correspondiente a este tramite ante la Oficialia de Partes Comun mediante este eFormato impreso, llenado con letra molde legible,
preferentemente en tinta azul, o con computadora y con firma autdgrafa del Operador, o en su caso, su representante legal, el cual debera
acompafiarse de un CD, DVD o Memoria USB que contenga los Archivos de Presentacion requeridos en la seccién 3 del presente eFormato, en
formato CSV, respetando el orden de presentacion de los campos mostrados a través del presente y usando el Catalogo de Claves de Informacion

(CClI) vigente cuando sea requerido por los Campos.

4. Para cualquier duda respecto de la informacién que habra que proporcionar en cada uno de los rubros se sugiere consultar el instructivo del

presente eFormato.

5. El eFormato no sera valido si presenta tachaduras o enmendaduras en su informacion.

INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES (IFT)
Coordinacion General de Planeacion Estratégica

Av. Insurgentes Sur No. 1143, Col. Nochebuena,
Demarcacion Territorial Benito Juarez,

C.P. 03720, Ciudad de México, México.

Tel. 55-5015-4000

www.ift.org.mx

Lugar y Fecha:

SECCION 1. TIPO DE SOLICITUD

Procedimiento* (Sélo debe seleccionar una opcién)

0 Desahogo de prevencion

Oficio IFT:

o Inicio de tramite

Fecha oficio IFT:

DD/MM/AAAA

0 Alcance a su entrega actual

Folio de Acuse:

Fecha de Acuse:

DD/MM/AAAA

Tipo de Tramite* (S6lo debe seleccionar una opcion)

Entrega periddica de
informacion estadistica

o Rectificacion de informacion previamente entregada

Folio de Acuse:

Fecha de Acuse:

DD/MM/AAAA
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SECCION 2.

DATOS GENERALES DEL OPERADOR

Datos generales del Operador

Nombre o razén social del
Operador*:

Representante legal

Nombre (s)

Primer apellido

Segundo apellido

Domicilio para oir y recibir notificaciones

Calle y No. exterior e interior*:

Colonia*:

Demarcacion Territorial o Municipio*:

Entidad Federativa*:

Codigo Postal*:

Correo electrénico*:

Teléfono fijo:

Teléfono celular:

Autorizados (Agregar tantos autorizados sean necesarios)

Nombre(s) completo(s) de la(s)
persona(s) autorizada(s) para oir y
recibir notificaciones:

Nombre (s)

Primer apellido

Segundo apellido

Nombre (s)

Primer apellido

Segundo apellido

SECCION 3.

REPRESENTACION GRAFICA DE LA INFORMACION SOLICITADA

Cada Archivo de Presentacion debera entregarse al IFT en un archivo en formato CSV, nombrado de acuerdo con el cédigo sefialado en “Archivo de
presentacion”, conservando el orden y nombre de las columnas, incluyendo tantas filas como sean necesarias. No se permite dejar campos vacios,

en caso de que alguno no le aplique debera de llenarlo con la leyenda NA.

Inversiones realizadas*

Codigo del Archivo de Presentacion: R027-01.CSV

C601 R027-0101

R027-0102

R027-0103 R027-0104

R027-0105

R027-0106

Numérico Decimal

C601_ANO (Max 20.2 digitos)

Numérico Decimal
(Max 20.2 digitos)

Numérico Decimal
(Max 20.2 digitos)

Numérico Decimal
(Max 20.2 digitos)

Numérico Decimal
(Max 20.2 digitos)

Numeérico Decimal (Max
20.2 digitos)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

Disponibilidad de redes fijas*

Codigo del Archivo de Presentacion: R027-02.CSV
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C601

C003

R027-0201

R027-0202

R027-0203

R027-0204

R027-0205

©601_ANO

CO003_LOCALIDADES

Booleano (Si/No)

Booleano (Si/No)

Booleano (Si/No)

Booleano (Si/No)

Booleano (Si/No)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

Cobertura potencial de redes fijas*

Cadigo del Archivo de Presentacion: R027-03.CSV

C601 C003 R027-0301 R027-0302 R027-0303 R027-0304 R027-0305 R027-0306
Numérico - Numeérico - - -
~ . Numérico Entero . Numérico Entero | Numérico Entero Numérico Entero
C601_ANO | C003_LOCALIDADES | Entero (Max | yys'50 gigitos) | ENtero (Max50 |y '50 digitos) | (Max 50 digitos) | (Max 50 digitos)
50 digitos) digitos)
SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS
Disponibilidad de servicios fijos*
Cadigo del Archivo de Presentacion: R027-04.CSV
C601 C003 R027-0401 R027-0402 R027-0403 R027-0404
C601_ANO CO003_LOCALIDADES Booleano (Si/No) Booleano (Si/No) Booleano (Si/No) Booleano (Si/No)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

Disponibilidad de redes méviles*

Cadigo del Archivo de Presentacion: R027-05.CSV

C601 C003 R027-0501 R027-0502 R027-0503 R027-0504 R027-0505 R027-0506
< Booleano Booleano Booleano Booleano Booleano .
C601_ANO CO003_LOCALIDADES (SilNo) (SilNo) (SilNo) (SilNo) (SilNo) Booleano (Si/No)

SE DEBERAN INCLUIR TANTAS FILAS COMO SEAN NECESARIAS

SECCION 4. ARCHIVOS DE PRESENTACION QUE DEBERAN ADJUNTARSE AL PRESENTE eFORMATO

(Los doct

1tos que cor

1 un asterisco (*) deberan de presentarse de manera obligatoria para dar por cumplido el presente tramite)

Seleccione con una “X” e indique los Archivos de Presentacion que adjunta y su soporte de entrega
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Informacién Solicitada Nombre de Archivo de Presentacion
! | Inversiones realizadas* R027-01.CSV
- | Disponibilidad de redes fijas* R027-02.CSV
- | Cobertura potencial de redes fijas* R027-03.CSV
- | Disponibilidad de servicios fijos* R027-04.CSV
- | Disponibilidad de redes moéviles* R027-05.CSV
Soporte de entrega o Memoria USB = Disco CD = Disco DVD = Ventanilla Electrénica

AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO

|. Denominacion del responsable

Instituto Federal de Telecomunicaciones (en lo sucesivo, el “IFT”), con domicilio en Insurgentes Sur #1143, Col. Nochebuena, Demarcacion Territorial Benito
Juarez, Cadigo Postal 03720, Ciudad de México.

II. Finalidades del tratamiento

Los datos personales recabados por el IFT seran protegidos, incorporados y resguardados especificamente en los archivos de la Coordinacién General de
Planeacion Estratégica, y seran tratados conforme a las finalidades concretas, licitas, explicitas y legitimas siguientes:

. Requerir al solicitante cualquier informacién adicional o faltante en relacion a su solicitud, tales como: que acredite su personalidad como
representante de un Operador o aclare que es para una modalidad de uso distinta, etc.

B. Representacion legal del Operador: Que el IFT tenga certeza de que el solicitante cuenta con la personalidad juridica para presentar la solicitud a
nombre del Operador.

C. A su vez, los datos sefialados se conservan y utilizan para fines estadisticos y de consulta.
IIl. Informacién relativa a las transferencias de datos personales que requieran consentimiento

La Coordinacion General de Planeacion Estratégica no llevara a cabo tratamiento de datos personales para finalidades distintas a las expresamente sefialadas
en este aviso de privacidad, ni realizara transferencias de datos personales a otros responsables, de caracter publico o privado, salvo aquéllas que sean
estrictamente necesarias para atender requerimientos de informacién de una autoridad competente, que estén debidamente fundados y motivados, o bien,
cuando se actualice alguno de los supuestos previstos en los articulos 22 y 70 de la LGPDPPSO. Dichas transferencias no requeriran el consentimiento del
titular para llevarse a cabo.

IV. Mecanismos y medios disponibles para que el titular, en su caso, pueda manifestar su negativa para el tratamiento de sus datos personales para finalidades
y transferencias de datos personales que requieren el consentimiento del titular

En concordancia con lo sefialado en el apartado lll, del presente aviso de privacidad, se informa que los datos personales recabados no seran objeto de
transferencias que requieran el consentimiento del titular.

No obstante, en caso de que el titular tenga alguna duda respecto al tratamiento de sus datos personales, asi como a los mecanismos para ejercer sus
derechos, puede acudir a la Unidad de Transparencia del IFT, ubicada en Av. Insurgentes Sur #1143 (Edificio Sede), Piso 8, Col. Nochebuena, Demarcacion
Territorial Benito Juarez, C.P. 03720, Ciudad de México, enviar un correo electrénico a la siguiente direccion unidad.transparencia@ift.org.mx, o bien, o
comunicarse al teléfono (55) 5015 4000 extension 4688.

V. Aviso de privacidad Integral

El aviso de privacidad integral podra consultarse en la pagina web del IFT, ingresando al micro sitio: http://www.ift.org.mx/avisos-de-privacidad.

Ultima actualizacién: 21/11/2019

Declaro bajo protesta de decir verdad, que la informacion contenida en el presente formato es correcta y concuerda con los documentos que se anexan al
mismo, quedando apercibido de las penas en que incurren las personas que declaran con falsedad ante una autoridad distinta de la judicial, en los términos de

lo dispuesto por el articulo 247, fraccion |, del Cédigo Penal Federal. Asimismo, quedo enterado de los términos, condiciones y plazos de este procedimiento por
lo que no tengo duda alguna y estoy conforme con ello.

Firma:

Nombre:
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(Nombre y firma del Interesado o de su Representante Legal)

INSTRUCTIVO DE LLENADO

ID de campo Nombre del campo Descripcion del campo Unidad de medida

Seccion 1. Tipo de solicitud

No aplica Lugar y fecha Debera indicar el lugar y la fecha de presentacion de la solicitud. No aplica

Seleccione una opcién y marque con una “X” inicamente el tipo de procedimiento que iniciara:

1) Inicio de tramite. La primera vez que se realiza la entrega de
informacion.

Debera indicar la fecha de presentacion de la solicitud (la representacion
es D=dia, M=mes y A=afio; y se debera presentar de la siguiente manera:
DD/MM/AAAA).

2) Desahogo de prevencion. La atencién que realiza el interesado ante la

prevencion efectuada por el Instituto por falta de informacion (datos o
No aplica Procedimiento documentos) solicitada en el presente formato. Debera indicar el nimero y No aplica
la fecha del oficio mediante el cual el Instituto emiti6 la prevenciéon de
informacion.

En este caso, debera sefalar exclusivamente los campos solicitados en el
oficio de prevencién que le notificé el Instituto.

3) Alcance a su entrega actual. Entrega de informaciéon (datos o
documentos) adicional a la entregada previamente en el inicio del tramite.
Debera indicar el folio y la fecha sefialados por la Oficialia de Partes
Comun del Instituto, en su Acuse de recibido del documento mediante el
cual inicio el tramite.

Seleccione una opcién y marque con una “X” inicamente el tipo de solicitud de que se trate,
de acuerdo a lo siguiente:

1) Entrega periédica de informacion estadistica. Cuando se refiera a las
entregas periédicas de informacion estadisticas en funcién de las obligaciones
determinadas en el lineamiento SEXTO.

No aplica Tipo de tramite No aplica

2) Rectificacion de informacion previamente entregada. Cuando se solicite la
rectificacion de la informacion previamente presentada, siempre y cuando haya
expirado el plazo maximo de 65 dias habiles siguientes a su entrega y/o el
Instituto no tenga en curso un proceso de aclaracién para la misma informacion
que se quiera rectificar, especificando el folio y la fecha del acuse que la Oficialia
de Partes Comun del Instituto emitié al recibir la entrega que se quiere rectificar.

Seccion 2. Datos generales del Operador

Datos Generales del Operador

Nombre o razén social

No aplica del Operador

Indique el nombre completo de la persona fisica o moral del Operador. No aplica

Representante legal

Los interesados podran actuar por si o por medio de representante legal. La representacion
permite formular solicitudes, participar en el procedimiento administrativo, desistirse y
renunciar a derechos, para lo cual debera acreditarse mediante instrumento publico, y en el
caso de personas fisicas, también mediante carta poder firmada ante dos testigos y ratificadas
las firmas del otorgante y testigos ante las propias autoridades o fedatario publico, o

Nombre del ) X . .
declaracién en comparecencia personal del interesado. No aplica

NDepilE Representante Legal

Comprende los siguientes campos:

1) Nombre(s). Nombre completo, sin abreviaturas, del representante legal o
apoderado.
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2) Primer apellido. Primer apellido, sin abreviaturas, del representante legal o
apoderado.

3) Segundo apellido. En caso de tenerlo, sefialar el segundo apellido, sin
abreviaturas, del representante legal o apoderado.

Domicilio para oir y recibir notificaciones

Calle y No. exterior e

Denominacién o nombre completo, sin abreviaturas, de la vialidad en la que se ubique el

No aplica interior domicilio para oir o recibir notificaciones, asi como el nimero exterior o interior que No aplica
corresponde a dicho domicilio
. . Denominacién o nombre completo, sin abreviaturas, de la localidad o asentamiento humano .
No aplica Colonia L . i e No aplica
que corresponda al domicilio para oir o recibir notificaciones.
) Demarcacion Territorial | Nombre completo, sin abreviaturas, del municipio, alcaldia o demarcacion territorial que )
No aplica o - p o I No aplica
o Municipio corresponda al domicilio para oir o recibir notificaciones.
No aplica Entidad Federativa Entidad federativa donde se encuentra el domicilio del representante legal. No aplica
No aplica Cédigo Postal Nur.’nero. completo del cdédigo postal que corresponda al domicilio para oir o recibir No aplica
notificaciones.
Direccion de una cuenta de correo electrénico, mediante la cual se puede enviar y recibir
. - mensajes de datos y documentos electrénicos relacionados, a través de los dispositivos .
No aplica Correo electrénico o Ny . . . No aplica
tecnolégicos que permiten efectuar la transmision y recepcion de mensajes de datos y
documentos electrénicos.
No aplica Teléfono fijo Numero(s) telefonico(s) fijo a 10 digitos del Representante Legal. No aplica
No aplica Teléfono celular Numero(s) telefénico(s) celular a 10 digitos del Representante Legal. No aplica
Autorizados
El interesado o su representante legal podran autorizar a la(s) persona(s) que estime(n)
pertinente(s) para oir y recibir notificaciones, realizar tramites, gestiones y comparecencias
que fueran necesarias para la tramitacion de tal procedimiento, incluyendo la interposicion de
recursos administrativos.
Nombre(s) completo(s) - : .
. de la(s) persona(s) Comprende los siguientes campos por cada autorizado: .
No aplica No aplica

autorizada(s) para oir y
recibir notificaciones

1) Nombre(s). Nombre completo, sin abreviaturas, del autorizado.
2) Primer apellido. Primer apellido, sin abreviaturas, del autorizado.

3) Segundo apellido. En caso de tenerlo, sefialar el segundo apellido, sin
abreviaturas, del autorizado.

Seccion 3. Informacioén solicitada

Cada Archivo de Presentacion debera entregarse al IFT en un archivo en formato CSV, nombrado de acuerdo con el cédigo seialado en “Archivo de
presentacion”, conservando el orden y nombre de las columnas, incluyendo tantas filas como sean necesarias. No se permite dejar campos vacios,

en caso de que alguno no le aplique debera de llenarlo con la leyenda NA.

Inversiones realizadas

Este Campo es un Desagregador del CCI

C601 Desagregador por Afio No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Inversion bruta en servicios de telecomunicaciones realizada para la adquisicion o mejora de
infraestructura de telecomunicaciones en el pais. Incluye la inversién en las instalaciones para
la operacion, asi como las adiciones o modificaciones a las instalaciones existentes cuya
utilizacion se prevé para un amplio periodo de tiempo, por ejemplo, equipos de conmutacién,

Inversién en de sefalizacion, sincronizacion, transmision, fuerza eléctrica y clima, entre otros.
R027-0101 Infraestructura de Pesos (MXN)

telecomunicaciones

No incluye el gasto en investigacion y desarrollo, costos anuales por licencias operativas y por
la utilizacion del espectro radioeléctrico, inversion en software o equipos de
telecomunicaciones para uso interno ni el gasto en terrenos y edificios.

En el caso de coinversién Unicamente se incluye la proporcién de inversion realizada por el
Operador.
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Inversion bruta por concepto de compra de terrenos y/o edificios asociados al servicio de
i telecomunicaciones.
Ro27-0102 | ™M version en terrenos y Pesos (MXN)
editicios En el caso de coinversién, tnicamente se incluye la proporcién de inversion realizada por la
empresa.
Inversion bruta por concepto de adquisicion de activos no tangibles necesarios para la
R027-0103 Inversmn en activos no | operacion tales como prgplequ intelectual y software. Se excllluye ell gastq gnual en licencias. Pesos (MXN)
tangibles En el caso de coinversién, tnicamente se incluye la proporcién de inversion realizada por la
empresa
R027-0104 Inv_erS|on en otros Inversion bruta total por concepto de otros activos como mobiliario y equipo de oficina, equipo Pesos (MXN)
activos de transporte, entre otros.
Depreciacion y o . . . . N . .
R027-0105 amortizacion de Suma de la dgpremamon de inversiones en activos fijos y amortizacion de inversiones en Pesos (MXN)
N : activos no tangibles
inversiones
R027-0106 D|sm|r_1u0|on por venta En caso qg v_ender activos para los cuales ya se habia reportado la inversion bruta realizada Pesos (MXN)
de activos se deberd indicar el monto de la venta.
Disponibilidad de redes fijas
Este Campo es un Desagregador del CCI
C601 Desagregador por Afio No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Desagregador por Este Campo es un Desagregador del CCl :
Ccoo3 Localidades No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C003.
¢ Existe al menos un
punto de acceso a la
red de fibra 6ptica del En el caso de que el Operador disponga de un puerto de acceso para servicios minoristas a
R027-0201 Operador para través de infraestructura de fibra éptica FTTP en la localidad reportada, indicar Si. En caso | Binario (Si/No)
servicios de contrario, indicar No.
telecomunicaciones
minoristas?
¢ Existe al menos un
punto de acceso a la
red hibrida del En el caso de que el Operador disponga de un puerto de acceso para servicios minoristas a
R027-0202 Operador para través de infraestructura hibrida HFC en la localidad reportada, indicar Si. En caso contrario, | Binario (Si/No)
servicios de indicar No.
telecomunicaciones
minoristas?
¢ Existe al menos un
punto de acceso a la
red coaxial del En el caso de que el Operador disponga de un puerto de acceso para servicios minoristas a
R027-0203 Operador para través de infraestructura de cable coaxial en la localidad reportada, indicar Si. En caso | Binario (Si/No)
servicios de contrario, indicar No.
telecomunicaciones
minoristas?
¢ Existe al menos un
punto de acceso a la
red de par de cobre del | En el caso de que el Operador disponga de un puerto de acceso para servicios minoristas a
R027-0204 Operador para través de infraestructura de par de cobre en la localidad reportada, indicar Si. En caso | Binario (Si/No)
servicios de contrario, indicar No.
telecomunicaciones
minoristas?
¢ Existe al menos un
f:;:l?ll(_jl_e :ecf(e)stafor En el caso de que el Operador disponga de un puerto de acceso para servicios minoristas a
R027-0205 del Op través de infraestructura WLL en la localidad reportada, indicar Si. En caso contrario, indicar | Binario (Si/No)
para servicios de No
telecomunicaciones .
minoristas?

Cobertura potencial de redes fijas
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Este Campo es un Desagregador del CCI
C601 Desagregador por Afio No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Desagregador por Este Campo es un Desagregador del CCI :
C003 Localidad No aplica
ocalidades Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C003.
Puertos PSTN de la
central telefénica o
instalaciones En caso de poseer infraestructura de par de cobre sin tecnologia PSTN para servicios
R027-0301 equivalentes que minoristas, indicar el nimero de puertos con que cuenta la central telefénica o instalaciones Puertos
proveen a la localidad equivalentes en la localidad reportada.
de par de cobre para
servicios minoristas
Puertos con xDSL de la
central telefénica o
instalaciones En caso de poseer infraestructura de par de cobre con tecnologia xDSL para servicios
R027-0302 equivalentes que minoristas, indicar el numero de puertos con los que cuenta la central telefénica o Puertos
proveen a la localidad instalaciones equivalentes en la localidad reportada.
de par de cobre para
servicios minoristas
Puertos de la central
telefonica o
instalaciones En caso de poseer infraestructura de WLL para servicios minoristas, indicar el nimero de
R027-0303 equivalentes que puertos con que cuenta la central telefénica o instalaciones equivalentes en la localidad Puertos
proveen a la localidad reportada
de enlaces WLL para
servicios minoristas
R027-0304 Viviendas pasadas por | En caso de poseer infraestructura de cable coaxial para servicios minoristas, indicar el nimero Viviendas
cable coaxial de viviendas pasadas en la localidad reportada. pasadas
Viviendas pasadas por | En caso de poseer infraestructura de cable hibrido HFC para servicios minoristas, indicar el Viviendas
R027-0305 . oy -
HFC numero de viviendas pasadas en la localidad reportada. pasadas
Viviendas pasadas por | En caso de poseer infraestructura de fibra 6ptica para servicios minoristas, indicar el numero Viviendas
R027-0306 ) P = )
fibra éptica de viviendas pasadas en la localidad reportada. pasadas
Disponibilidad de servicios fijos
Este Campo es un Desagregador del CCI
C601 Desagregador por Afio No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
Desagregador por Este Campo es un Desagregador del CCI :
C003 Localidad No aplica
ocalidades Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C003.
¢ Provee servicios de - A . . - .
R027-0401 telefonia en la En caso dle proveer Servicios Mlnorllstlas fie telefonia y disponer del servicio en la localidad Binario (Si/No)
N reportada indicar Si. En caso contrario, indicar No.
localidad?
¢ Provee servicios de - A .
R027-0402 acceso de banda En caso de proveer Se_n/l(_:los Mlnorlstas de acceso _de _banda ancha a Internet y disponer del Binario (Si/No)
- servicio en la localidad indicar Si. En caso contrario, indicar No.
ancha en la localidad?
¢ Provee servicios de - S . - . -
R027-0403 TV restringida en la En caso de proveerlSe.rwcms' Minoristas de T\( y lau¢.1|o restringido y disponer del servicio en la Binario (Si/No)
¥ localidad reportada indicar Si. En caso contrario, indicar No.
localidad?
¢ Provee servicios de - A . . -
R027-0404 Enlaces Dedicados en En caso de proveer ngcps Minoristas de Enlgcels Dedicados y disponer del servicio en la Binario (Si/No)
N localidad reportada indicar Si. En caso contrario, indicar No
la localidad?
Disponiblidad de redes méviles
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Este Campo es un Desagregador del CCI
C601 Desagregador por Afio No aplica
Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C601.
003 Desagregador por Este Campo es un Desagregador del CCI No aplica
Localidades Para responder a este campo, deberan de usarse las claves del grupo C003.
g ¢ Provee el servicio de En caso de proveer servicios de telefonia mediante tecnologia de la familia 2G en la localidad R .
R027-0501 voz 2G? reportada indicar Si. En caso contrario, indicar No. Binario (Si/No)
g ¢ Provee el servicio de En caso de proveer servicios datos mediante tecnologia de la familia 2G en la localidad N .
R027-0502 datos 2G? reportada indicar Si. En caso contrario, indicar No. Binario (Si/No)
R027-0503 ¢ Provee el servicio de En caso dg proveer servicios de telelfonlla medlante tecnologia de la familia 3G en la localidad Binario (Si/No)
voz 3G? reportada indicar Si. En caso contrario, indicar No.
R027-0504 ¢ Provee el servicio de En caso (_1e proveer servicios dato_s r’_ned_lante tecnologia de la familia 3G en la localidad Binario (Si/No)
datos 3G? reportada indicar Si. En caso contrario, indicar No.
¢ Provee el servicio de En caso de proveer servicios de telefonia mediante tecnologia VoLTE en la localidad N .
R027-0505 voz 4G (VoLTE)? reportada indicar Si. En caso contrario, indicar No. Binario (Si/No)
g ¢ Provee el servicio de En caso de proveer servicios de datos mediante tecnologia de la familia 4G en la localidad R .
R027-0506 datos 4G? reportada indicar Si. En caso contrario, indicar No. Binario (Si/No)
Seccion 4. Archivos de Presentacion que deberan adjuntarse al presente eFormato
No aplica Inversiones realizadas | Se debera presentar el archivo R027-01.CSV, con los campos definidos en la seccion anterior. No aplica
No aplica f[iilassomblhdad de redes Se debera presentar el archivo R027-02.CSV, con los campos definidos en la seccién anterior. No aplica
) Cobertura potencial de . . - ” . "
No aplica redes fijas Se debera presentar el archivo R027-03.CSV, con los campos definidos en la seccién anterior. No aplica
No aplica Dlsp_omblll_(_iad de Se debera presentar el archivo R027-04.CSV, con los campos definidos en la seccion anterior. No aplica
servicios fijos
No aplica a';‘:ifgslb”'dad de redes Se debera presentar el archivo R027-05.CSV, con los campos definidos en la seccién anterior. No aplica
No aplica Soporte de entrega Se debera marcar con una X el soporte con el cual se entregan los Archivos de Presentacion. No aplica
PLAZOS A LOS QUE ESTARA SUJETO EL TRAMITE
Para el tipo de tramite de entrega periddica de informacion estadistica:
El plazo con que cuenta el IFT para efectuar a los interesados la prevencion ante la falta de informacién o requisitos del tramite o para realizarles solicitudes de
aclaracion es de 65 dias habiles. Transcurrido dicho plazo, sin que el IFT requiera alguna aclaracién, se tendra por cumplida la obligacion de entrega de la
informacion.
En caso de prevencion o aclaracion, el plazo con que cuenta el Sujeto Obligado para subsanar la informacién o documentacion faltante o errénea sera de 15
dias habiles. Transcurrido dicho plazo sin que el interesado haya desahogado la misma, el IFT desechara el tramite.
Para el tipo de tramite de rectificacion de informacién previamente entregada:
El plazo maximo de resolucion del tramite por parte del IFT, a partir de la recepcion de la presente solicitud, sera de 30 dias.
El plazo con que cuenta el IFT para efectuar a los interesados la prevencion ante la falta de informacién o requisitos del tramite es de 10 dias.
En caso de prevencion, el plazo con que cuenta el interesado para subsanar la informacién o documentacion faltante o errénea sera de 5 dias habiles.
Transcurrido dicho plazo sin que el interesado haya desahogado la prevencion el IFT desechara el tramite.
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FUNDAMENTO JURIDICO DEL TRAMITE

Para el tipo de tramite de entrega periddica de informacion estadistica:

Lineamientos DECIMO TERCERO, DECIMO SEXTO y DECIMO SEPTIMO de los Lineamientos que establecen la metodologia, la
periodicidad, el Catalogo de Claves de Informacion y los formatos electrénicos con los que los operadores del sector de
telecomunicaciones entregaran informacion para integrar el Acervo Estadistico del Instituto Federal de Telecomunicaciones.

Para el tipo de tramite de rectificacion de informacién previamente entregada:
Lineamiento DECIMO OCTAVO de los Lineamientos que establecen la metodologia, la periodicidad, el Catalogo de Claves de Informacién

y los formatos electrénicos con los que los operadores del sector de telecomunicaciones entregaran informacion para integrar el Acervo
Estadistico del Instituto Federal de Telecomunicaciones.
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R028. Registro de Servicios de Telecomunicaciones Comercializados

REGISTRO DE SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES COMERCIALIZADOS PARA @ -ft
EFECTOS DEL ACERVO ESTADISTICO DEL INSTITUTO FEDERAL DE 1
TELECOMUNICACIONES ot 1 e o

Consideraciones Generales para el llenado del presente eFormato:

6. Completar la informacion requerida en cada uno de sus rubros conforme al tipo de solicitud.

7. Los campos de informacién que contengan un asterisco (*) son de caracter obligatorio.

No obstante lo anterior, se recomienda el llenado de todos los campos contenidos en este formato, para una mejor evaluacién de su solicitud.

8. Hasta en tanto la Ventanilla Electrénica permita a los Operadores la realizacién de tramites electrénicos, se debera presentar la informacion
correspondiente a este tramite ante la Oficialia de Partes Comun mediante este eFormato impreso, llenado con letra molde legible,
preferentemente en tinta azul, o con computadora y con firma autdgrafa del Operador, o en su caso, su representante legal, el cual debera
acompafiarse de un CD, DVD o Memoria USB que contenga los Archivos de Presentacion requeridos en la seccién 3 del presente eFormato, en
formato CSV, respetando el orden de presentacion de los campos mostrados a través del presente y usando el Catalogo de Claves de Informacion
(CClI) vigente cuando sea requerido por los Campos.

9. Para cualquier duda respecto de la informacién que habra que proporcionar en cada uno de los rubros se sugiere consultar el instructivo del
presente eFormato.

10.  El eFormato no sera valido si presenta tachaduras o enmendaduras en su informacién.

INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES (IFT)
Coordinacion General de Planeacion Estratégica

Av. Insurgentes Sur No. 1143, Col. Nochebuena,
Demarcacion Territorial Benito Juarez,

C.P. 03720, Ciudad de México, México.

Tel. 55-5015-4000

www.ift.org.mx

Lugar y Fecha:

SECCION 1. TIPO DE SOLICITUD

Procedimiento* (Sélo debe seleccionar una opcién)

D Desahogo de prevencion ) Alcance a su entrega actual
Oficio IFT: Folio de Acuse:
a Inicio de tramite
Fecha oficio IFT: Fecha de Acuse:
DD/MM/AAAA DD/MM/AAAA

Tipo de Tramite* (Solo debe seleccionar una opcién)

o Rectificacion de informacion previamente entregada

Folio de Acuse:

D Entrega periddica de informacion
estadistica

Fecha de Acuse:

DD/MM/AAAA

SECCION 2. DATOS GENERALES DEL OPERADOR
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Datos generales del Operador

Nombre o razén social del Operador*:

Representante legal

Nombre del Representante Legal*:

Nombre (s)

Primer apellido

Segundo apellido

Domicilio para oir y recibir notificaciones

Calle y No. exterior e interior*: Colonia*:

Demarcacion Territorial o Municipio*: E"tldad‘ "
Federativa*:

Cédigo Postal*: Corre(? -
electrénico*:

Teléfono fijo:

Teléfono celular:

Autorizados (Agregar tantos autorizados sean necesarios)

Nombre(s) completo(s) de la(s) Nombre (s) Primer apellido Segundo apellido
persona(s) autorizada(s) para oir y
recibir notificaciones:

Nombre (s) Primer apellido Segundo apellido
SECCION 3. REPRESENTACION GRAFICA DE LA INFORMACION SOLICITADA

I Folios Electronicos de Concesiones, Permisos, Autorizaciones y/o Asignaciones

Por medio del presente Formato solicito se me tenga por registrado para la pr
Instituto correspondientes a las concesiones, permisos, autorizaciones o asignaciones, de la cuales a continuacion se sefalan los folios electronicos

ion de las

(si desconoce los folios electréonicos, consulte el Registro Publico de Concesiones)

1es relati al Acervo Estadistico del
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SE DEBERAN INCLUIR TANTOS FOLIOS COMO SEAN NECESARIOS

Il Servicios Minoristas comercializados y umbrales en los que opera

A continuacion, se deberan seleccionar los Servicios Minoristas que comercialice el Operador, asi como indicar si actualiza o no los umbrales determinados para
cada Servicio Minorista al 31 de diciembre del afio inmediato anterior.

Servicio Minorista Umbral de comercializacion

Comercializo el Servicio Minorista Fijo Comercializo un nimero igual o mayor de 200,000 lineas de telefonia a usuarios

finales mediante este servicio, al 31 de diciembre del afio calendario previo

de Telefonia

Comercializo el Servicio Minorista Movil Comercializo un numero igual o mayor de 1,000,000 lineas de telefonia a
o ! usuarios finales mediante este servicio, al 31 de diciembre del afio calendario

de Telefonia previo

Comercializo el Servicio Minorista Movil Comercializo un nimero igual o mayor de 10,000 lineas de telefonia a usuarios

de Telefonia bajo esquema OMV finales mediante este servicio, al 31 de diciembre del afio calendario previo

Comercializo el Servicio Minorista Comercializo un nimero igual o mayor de 10,000 lineas de telefonia a usuarios

de Telefonia Publica finales mediante este servicio, al 31 de diciembre del afio calendario previo

Comercializo el Servicio Minorista Movil Comercializo un ndmero igual o mayor de 1,000 lineas de telefonia a usuarios

de Telefonia Satelital finales mediante este servicio, al 31 de diciembre del afio calendario previo

Comercializo el Servicio Minorista Fijo de Comercializo un nimero igual o mayor de 200,000 accesos a Internet a usuarios
Acceso a Internet finales mediante este servicio, al 31 de diciembre del afio calendario previo

Comercializo un numero igual o mayor de 1,000,000 accesos a Internet a
! usuarios finales mediante este servicio, al 31 de diciembre del afio calendario
previo

Comercializo el Servicio Minorista Movil de
Acceso a Internet

Comercializo el Servicio Minorista Mdvil de Comercializo un nimero igual o mayor de 10,000 accesos a Internet a usuarios
Acceso a Internet bajo esquema OMV finales mediante este servicio, al 31 de diciembre del afio calendario previo

Comercializo el Servicio Minorista Fijo de Comercializo un ndmero igual o mayor de 1,000 accesos a Internet a usuarios
Acceso Satelital a Internet finales mediante este servicio, al 31 de diciembre del afio calendario previo

Comercializo un nimero igual o mayor de 200,000 accesos de Television y/o
d Audio restringido a usuarios finales mediante este servicio, al 31 de diciembre
del afio calendario previo

Comercializo el Servicio Minorista de Television
y/o Audio Restringidos

Comercializo el Servicio Minorista He obtenido una suma anual de ingresos facturados igual o mayor de
J J 12,000,000 MXN mediante la comercializacion de este servicio a usuarios
de Enlaces Dedicados finales, al 31 de diciembre del afio calendario previo

He obtenido una suma anual de ingresos facturados igual o mayor de
12,000,000 MXN mediante la comercializacion de este servicio a usuarios
finales, al 31 de diciembre del afio calendario previo

Comercializo el Servicio Minorista de Provision
de Capacidad Satelital

L. Servicios Mayoristas provistos y umbrales en los que opera

A continuacion, se deberan seleccionar los Servicios Mayoristas que provea el Operador, asi como indicar si actualiza o no los umbrales determinados para
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cada Servicio Mayorista al 31 de diciembre del afio inmediato anterior.

Servicio Mayorista

Umbral de provision

Proveo el Servicio Mayorista de Provision
de Servicios Fijos para Reventa

Proveo el Servicio Mayorista de Provision
de Servicios Méviles para Reventa

Proveo el Servicio Mayorista de
Interconexion

Proveo el Servicio Mayorista de
Intercambio de Trafico de Internet

Proveo el Servicio Mayorista

de Usuario Visitante

Proveo el Servicio Mayorista de
Coubicacién

Proveo el Servicio Mayorista de Acceso y
Uso Compartido de Infraestructura Pasiva

Proveo el Servicio Mayorista de Provision
de Material Audiovisual

Proveo el Servicio Mayorista de Enlaces
Dedicados

Proveo el Servicio Mayorista

de Provision de Capacidad Satelital

He obtenido una suma anual de ingresos facturados igual o mayor de 150,000 MXN,
mediante la provision de este servicio a otros Operadores, al 31 de diciembre del
afo calendario previo

He obtenido una suma anual de ingresos facturados igual o mayor de 500,000 MXN,
mediante la provision de este servicio a otros Operadores, al 31 de diciembre del
afio calendario previo

He obtenido una suma anual de ingresos facturados igual o mayor de 40,000,000
MXN, mediante la provision de este servicio a otros Operadores, al 31 de diciembre
del afio calendario previo

He obtenido una suma anual de ingresos facturados igual o mayor de 4,000,000
MXN, mediante la provisién de este servicio a otros Operadores, al 31 de diciembre
del afio calendario previo

He obtenido una suma anual de ingresos facturados igual o mayor de 8,000,000
MXN, mediante la provisién de este servicio a otros Operadores, al 31 de diciembre
del afio calendario previo

He obtenido una suma anual de ingresos facturados igual o mayor de 20,000,000
MXN, mediante la provisién de este servicio a otros Operadores, al 31 de diciembre
del afio calendario previo

He obtenido una suma anual de ingresos facturados igual o mayor de 40,000,000
MXN, mediante la provision de este servicio a otros Operadores, al 31 de diciembre
del afio calendario previo

He obtenido una suma anual de ingresos facturados igual o mayor de 6,000,000
MXN, mediante la provision de este servicio a otros Operadores, al 31 de diciembre
del afio calendario previo

He obtenido una suma anual de ingresos facturados igual o mayor de 40,000,000
MXN, mediante la provisién de este servicio a otros Operadores, al 31 de diciembre
del afio calendario previo

He obtenido una suma anual de ingresos facturados igual o mayor de 40,000,000
MXN, mediante la provisién de este servicio a otros Operadores, al 31 de diciembre
del afio calendario previo

\'A

Tipo de Operador

A continuacion, se deberan seleccionar las caracteristicas que apliquen al Sujeto Obligado y dejar en blanco las que no apliquen al 31 de diciembre del afio
inmediato anterior.

Poseo una Red Publica de Telecomunicaciones

Poseo una Concesion para uso comercial con caracter de red compartida mayorista de servicios de telecomunicaciones

He sido declarado Agente Econémico Preponderante por el Instituto

He sido declarado Agente con Poder Sustancial en el Sector de Telecomunicaciones por el Instituto

Comerecializo otro/s Servicio/s Minorista/s adicionales a los previstos en los Lineamientos

En su caso, ¢cual/es?
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o Proveo otro/s Servicio/s Mayorista/s adicionales a los previstos en los Lineamientos

En su caso, ¢cual/es?

SE DEBERAN INCLUIR TANTOS SERVICIOS COMO PROVEA

SECCION 4. DOCUMENTACION ADJUNTA

Tipo de documento

- | En su caso, copia certificada del instrumento publico o documento con el que se acredita la identidad y alcances del representante legal del
Concesionario’.

1En caso de que se represente a una persona fisica, debera acreditarse mediante carta poder firmada ante dos testigos, y ratificada ante las propias
autoridades o federatario publico, o declaracién en comparecencia personal del interesado.

AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO

I. Denominacion del responsable

Instituto Federal de Telecomunicaciones (en lo sucesivo, el “IFT”), con domicilio en Insurgentes Sur #1143, Col. Nochebuena, Demarcacion Territorial Benito
Juarez, Cédigo Postal 03720, Ciudad de México.

II. Finalidades del tratamiento

Los datos personales recabados por el IFT seran protegidos, incorporados y resguardados especificamente en los archivos de la Coordinacién General de
Planeacion Estratégica, y seran tratados conforme a las finalidades concretas, licitas, explicitas y legitimas siguientes:

A Requerir al solicitante cualquier informacion adicional o faltante en relacién a su solicitud, tales como: que acredite su personalidad como
representante de un Operador o aclare que es para una modalidad de uso distinta, etc.

B. Representacion legal del Operador: Que el IFT tenga certeza de que el solicitante cuenta con la personalidad juridica para presentar la solicitud a
nombre del Operador.

C. A su vez, los datos sefialados se conservan y utilizan para fines estadisticos y de consulta.
1Il. Informacidn relativa a las transferencias de datos personales que requieran consentimiento

La Coordinacion General de Planeacién Estratégica no llevara a cabo tratamiento de datos personales para finalidades distintas a las expresamente sefialadas
en este aviso de privacidad, ni realizara transferencias de datos personales a otros responsables, de caracter publico o privado, salvo aquéllas que sean
estrictamente necesarias para atender requerimientos de informacion de una autoridad competente, que estén debidamente fundados y motivados, o bien,
cuando se actualice alguno de los supuestos previstos en los articulos 22 y 70 de la LGPDPPSO. Dichas transferencias no requeriran el consentimiento del
titular para llevarse a cabo.

IV. Mecanismos y medios disponibles para que el titular, en su caso, pueda manifestar su negativa para el tratamiento de sus datos personales para
finalidades y transferencias de datos personales que requieren el consentimiento del titular

En concordancia con lo sefialado en el apartado lll, del presente aviso de privacidad, se informa que los datos personales recabados no seran objeto de
transferencias que requieran el consentimiento del titular.

No obstante, en caso de que el titular tenga alguna duda respecto al tratamiento de sus datos personales, asi como a los mecanismos para ejercer sus
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derechos, puede acudir a la Unidad de Transparencia del IFT, ubicada en Av. Insurgentes Sur #1143 (Edificio Sede), Piso 8, Col. Nochebuena, Demarcacién
Territorial Benito Juarez, C.P. 03720, Ciudad de México, enviar un correo electrénico a la siguiente direccion unidad.transparencia@ift.org.mx, o bien, o
comunicarse al teléfono (55) 5015 4000 extension 4688.

V. Aviso de privacidad Integral
El aviso de privacidad integral podra consultarse en la pagina web del IFT, ingresando al micro sitio: http://www.ift.org.mx/avisos-de-privacidad.

Ultima actualizacién: 21/11/2019
Declaro bajo protesta de decir verdad, que la informacién contenida en el presente formato es correcta y concuerda con los documentos que se anexan al
mismo, quedando apercibido de las penas en que incurren las personas que declaran con falsedad ante una autoridad distinta de la judicial, en los términos de

lo dispuesto por el articulo 247, fraccion |, del Cédigo Penal Federal. Asimismo, quedo enterado de los términos, condiciones y plazos de este procedimiento por
lo que no tengo duda alguna y estoy conforme con ello.

Firma:
Nombre:
(Nombre y firma del Interesado o de su Representante Legal)
INSTRUCTIVO DE LLENADO
v} Unidad de
Nombre del campo Descripcion del campo medida
Seccion 1. Tipo de solicitud
Lugar y fecha Debera indicar el lugar y la fecha de presentacion de la solicitud. No aplica
Seleccione una opcién y marque con una “X” inicamente el tipo de procedimiento que iniciara:
1) Inicio de tramite. La primera vez que se realiza la entrega de informacion.
Debera indicar la fecha de presentacion de la solicitud (la representacion es D=dia,
M=mes y A=afio; y se debera presentar de la siguiente manera: DD/MM/AAAA).
2) Desahogo de prevencion. La atencion que realiza el interesado ante la
prevencion efectuada por el Instituto por falta de informacién (datos o documentos)
Procedimiento solicitada en el presente formato. Debera indicar el nimero y la fecha del oficio No aplica

mediante el cual el Instituto emitié la prevencién de informaciéon.

En este caso, debera sefialar exclusivamente los campos solicitados en el oficio de
prevencion que le notificé el Instituto.

3) Alcance a su entrega actual. Entrega de informacion (datos o documentos)
adicional a la entregada previamente en el inicio del tramite. Debera indicar el folio
y la fecha sefialados por la Oficialia de Partes Comun del Instituto, en su Acuse de
recibido del documento mediante el cual inicio el tramite.

Seleccione una opcién y marque con una “X” inicamente el tipo de solicitud de que se trate, de
acuerdo a lo siguiente:

1) Entrega peridédica de informacion estadistica. Cuando se refiera a las entregas
periddicas de informacién estadisticas en funcién de las obligaciones determinadas en el
lineamiento SEXTO.

Tipo de tramite No aplica

2) Rectificacion de informaciéon previamente entregada. Cuando se solicite la
rectificacion de la informacion previamente presentada, siempre y cuando haya expirado
el plazo maximo de 65 dias habiles siguientes a su entrega y/o el Instituto no tenga en
curso un proceso de aclaracion para la misma informaciéon que se quiera rectificar,
especificando el folio y la fecha del acuse que la Oficialia de Partes Comun del Instituto
emitié al recibir la entrega que se quiere rectificar.

Seccion 2. Datos generales del Operador

Datos Generales del Operador
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Nombre o razon social del Indique el nombre completo de la persona fisica o moral del Operador. No aplica
Operador
Representante legal
Los interesados podran actuar por si o por medio de representante legal. La representacion permite
formular solicitudes, participar en el procedimiento administrativo, desistirse y renunciar a derechos,
para lo cual deberd acreditarse mediante instrumento publico, y en el caso de personas fisicas,
también mediante carta poder firmada ante dos testigos y ratificadas las firmas del otorgante y testigos
ante las propias autoridades o fedatario publico, o declaracién en comparecencia personal del
interesado.
Nombre del Representante Legal | Comprende los siguientes campos: No aplica
1) Nombre(s). Nombre completo, sin abreviaturas, del representante legal o apoderado.
2) Primer apellido. Primer apellido, sin abreviaturas, del representante legal o apoderado.
3) Segundo apellido. En caso de tenerlo, sefialar el segundo apellido, sin abreviaturas, del
representante legal o apoderado.
Domicilio para oir y recibir notificaciones
. - Denominacién o nombre completo, sin abreviaturas, de la vialidad en la que se ubique el domicilio para .
Calle y No. exterior e interior . S . H . . L N - No aplica
oir o recibir notificaciones, asi como el nimero exterior o interior que corresponde a dicho domicilio
Colonia Denominacién o nombre completo, sin abreviaturas, de la localidad o asentamiento humano que No aplica
corresponda al domicilio para oir o recibir notificaciones. P
Demarcacion Territorial o Nombre completo, sin abreviaturas, del municipio, alcaldia o demarcacion territorial que corresponda al No aplica
Municipio domicilio para oir o recibir notificaciones. P
Entidad Federativa Entidad federativa donde se encuentra el domicilio del representante legal. No aplica
Cadigo Postal Numero completo del cédigo postal que corresponda al domicilio para oir o recibir notificaciones. No aplica
Direccion de una cuenta de correo electronico, mediante la cual se puede enviar y recibir mensajes de
Correo electrénico datos y documentos electrénicos relacionados, a través de los dispositivos tecnolégicos que permiten No aplica
efectuar la transmision y recepcion de mensajes de datos y documentos electrénicos.
Teléfono fijo Numero(s) telefonico(s) fijo a 10 digitos del Representante Legal. No aplica
Teléfono celular Numero(s) telefénico(s) celular a 10 digitos del Representante Legal. No aplica
Autorizados
El interesado o su representante legal podran autorizar a la(s) persona(s) que estime(n) pertinente(s)
para oir y recibir notificaciones, realizar tramites, gestiones y comparecencias que fueran necesarias
para la tramitacion de tal procedimiento, incluyendo la interposicion de recursos administrativos.
Nombre(s) completo(s) de la(s) Comprende los siguientes campos por cada autorizado:
perst_)n_a(s) _aytorl_zada(s) para oir 1) Nombre(s). Nombre completo, sin abreviaturas, del autorizado. No aplica
y recibir notificaciones
2) Primer apellido. Primer apellido, sin abreviaturas, del autorizado.
3) Segundo apellido. En caso de tenerlo, sefialar el segundo apellido, sin abreviaturas, del
autorizado.
Seccion 3. Infor i6 licitad.
l. Folios Electronicos de Concesiones, Permisos, Autorizaciones y/o Asignaciones
Debera sefialar elllos Folio/s Electronico/s de los titulos concedidos de o para uso comercial que
A F habilitan para explotar servicios de telecomunicaciones a la persona fisica o moral titular de dicha/s .
Folios Electronicos: - RN . X ") . No aplica
concesion/es, autorizacion/es, permiso/s o asignacion/es, la cual presenta el presente registro de
servicios comercializados y umbrales.
Il Servicios Minoristas comercializados y umbrales en los que opera
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Servicio Minorista Debera sefialar con una X solamente el/los Servicio/s Minorista/s que el operador comercialice No aplica
- ., Solo en caso de proveer uno o varios de los Servicios Minoristas, debera sefialar con una X solamente .
Umbral de Comercializaciéon N . . No aplica
en caso de superar el supuesto previsto. De lo contrario, no debera marcarlo con una X
L. Servicios Mayoristas provistos y umbrales en los que opera
Servicio Mayorista Debera sefalar con una X solamente el/los Servicio/s Mayorista/s que el operador provea No aplica
. Solo en caso de proveer uno o varios de los Servicios Mayoristas, debera sefialar con una X solamente .
Umbral de Provision N . . No aplica
en caso de superar el supuesto previsto. De lo contrario, no debera marcarlo con una X
V. Tipo de Operador
Caracteristicas Debera seleccionar con una X las caracteristicas que apliquen al operador y dejar en blanco las que no No aplica
Seccion 4. Dc tacion Adjunta
Documentacion adjunta Seleccione con una “X” e indique la referencia de la documentacion que adjunta al formato. No aplica
Instrumento pablico o documento Pgtr)’? el casz:;ldet perlsonasI morales, ﬁltparla personas I|S|g§s Ique IIo deseen, presenta: el |nfttrume2to
con el que se acredite la identidad zgrré(;o oer?eftg e el cual se acredite la representacion legal o, en su caso, la carta poder Conia certficada
y alcances del representante legal P : P
del Concesionario Asimismo, debera precisar la referencia de éste, a efecto de hacer posible su identificacion.

PLAZOS A LOS QUE ESTARA SUJETO EL TRAMITE

El plazo maximo de resolucion del tramite por parte del IFT, a partir de la recepcion de la presente solicitud, sera de 30 dias habiles.

El plazo con que cuenta el IFT para efectuar a los interesados la prevencion ante la falta de informacién o requisitos del tramite es de 65 dias habiles.

En caso de prevencion, el plazo con que cuenta el interesado para subsanar la informacién o documentacion faltante o errénea sera de 15 dias habiles.

Transcurrido dicho plazo sin que el interesado haya desahogado la prevencion el IFT desechara el tramite.

FUNDAMENTO JURIDICO DEL TRAMITE

Lineamiento VIGESIMO QUINTO de los Lineamientos que
formatos electronicos con los que los operadores del sector de telecomunicaciones entregaran informacion para integrar el Acervo Estadistico del
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el Catalogo de Claves de Informacion y los
formatos electronicos con los que los operadores del sector de telecomunicaciones entregaran informacion para integrar el Acervo Estadistico del

el Catalogo de Claves de Informacion y los
formatos electréonicos con los que los operadores del sector de telecomunicaciones entregaran informacién para integrar el Acervo Estadistico del
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Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones
aprueba y emite los Lineamientos que establecen la metodologia, la periodicidad,
el catdlogo de claves de informacion y los formatos electrénicos con los que los
operadores del sector de telecomunicaciones entregaran informaciéon para
integrar el acervo estadistico del Instituto Federal de Telecomunicaciones.

Publicacién en el Diario Oficial de la Federacion el 24 de enero de 2020

TRANSITORIOS

PRIMERO. - Los Lineamientos entrardn en vigor el dia 19 de noviembre de dos mil veinte. A partir
de su enfrada en vigor, los Operadores deberdn iniciar con el resguardo de la informacion
requerida en los diferentes eFormatos para su posterior entrega en el periodo que corresponda, de
conformidad con lo previsto en los presentes Lineamientos.

Modificacién publicada en el DOF el 7 de julio de 2020

Texto original

PRIMERO. - Los presentes Lineamientos entrardn en vigor a los 180 dias naturales siguientes a su
publicacion en el Diario Oficial de la Federacion. A partir de su entrada en vigor, los Operadores
deberdan iniciar con el resguardo de la informacién requerida en los diferentes eFormatos para su
posterior entrega en el periodo que corresponda, de conformidad con lo previsto en los presentes
Lineamientos.

SEGUNDO. - Para efectos de lo establecido en el lineamiento VIGESIMO QUINTO, los Operadores
que, al momento de la entrada en vigor de los presentes Lineamientos, deban entregar los
eFormatos que refiere el lineamiento QUINTO, numerales 1 o 3, segln sea el caso, readlizardn su
registro inicial ante el Instituto durante los primeros 50 dias hdbiles del ano 2022.

TERCERO. - Para efectos de lo establecido en el Lineamiento VIGESIMO QUINTO, los Operadores
que, al momento de la entrada en vigor de los presentes Lineamientos, deban entregar los
eFormatos que refiere el lineamiento QUINTO, numeral 2, realizardn su registro inicial ante el Instituto
durante los 50 primeros dias hébiles a partir de la entrada en vigor de los presentes Lineamientos.

CUARTO. - Los Operadores a los que les resulten aplicables las obligaciones de entrega de
informacién del lineamiento CUARTO, deberén presentar por primera vez el eFormato R027 al
siguiente ano natural completo a partir de la entrada en vigor de los presentes Lineamientos,
dentro de los periodos de entrega establecidos en el Lineamiento SEXTO.

QUINTO. - Los Operadores a los que le resulten aplicables las obligaciones de entrega de
informacioén del lineamiento QUINTO, numerales 1 o 3, deberédn presentar por primera vez los
eFormatos correspondientes al siguiente ano natural completo a partir de la entrada en vigor de
los presentes Lineamientos, dentro de los periodos de entrega establecidos en el Lineamiento
SEXTO.

SEXTO. - Los Operadores a los que le resulten aplicables las obligaciones de entrega de
informacién del lineamiento QUINTO, numeral 2, deberdn presentar por primera vez los eFormatos
correspondientes al siguiente trimestre natural completo a partir de la enfrada en vigor de los
presentes Lineamientos, dentro de los periodos de entrega establecidos en el Lineamiento SEXTO.

SEPTIMO. - El Instituto publicard en el Diario Oficial de la Federacién el Acuerdo por el cual
ser@n habilitados los trdmites electronicos incluidos en los presentes Lineamientos para su
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presentacién exclusiva a través de la Ventanilla Electrénica, para que los Operadores cumplan con
lo establecido en los presentes Lineamientos.

OCTAVO. - Hasta en tanto la Ventanilla Electrénica habilite los trémites electrénicos incluidos en
los presentes Lineamientos, se deberd presentar la informacién a que se refiere los presentes
Lineamientos ante la Oficialia de Partes Comdn mediante los eFormatos correspondientes impresos
y con firma autégrafa del Operador, o en su caso, su representante legal, acompanado de un CD,
DVD o memoria USB que contenga los Archivos de Presentacion previstos en el correspondiente
eFormato.

En caso de que no se presente la informacién en las condiciones que se establecen en éste
fransitorio, la Coordinacién General de Planeaciéon Estratégica lo podré prevenir en los términos
que dispongan las disposiciones legales aplicables para que cumpla dichas condiciones y, en
caso de gue no lo haga, se tendrd por no presentada la informacioén.

NOVENO. - Los eFormatos establecidos en los presentes Lineamientos, que hayan sido
presentados de conformidad con lo dispuesto en el lineamiento OCTAVO TRANSITORIO, y que se
encuentren en frdmite al momento en que se habilite la presentacidn a fravés de la Ventanilla
Electronica, se atenderdn hasta su conclusiéon sin dicha Ventanilla Electronica.

DECIMO. - En tanfo que el Instituto publique sus respectivos lineamientos y/o modificaciones a
los mismos, se considerard como "Banda Ancha” a lo establecido por la Unién Internacional de
Telecomunicaciones, esto es, una velocidad mayor o igual a 256Kbps de descarga para los
servicios fijos. Para los servicios moéviles, se considerardn las Redes de Acceso Moévil de las Familias
3G, 4G y posteriores.

DECIMO PRIMERO. - En tanto que el Instituto publique sus respectivos lineamientos y/o
modificaciones a los mismos, se consideraréd como "Banda Angosta” a lo establecido por la Unidn
Internacional de Telecomunicaciones, esto es, una velocidad menor a 256Kbps de descarga para
los servicios fijos. Para los servicios moviles, se considerardn las redes de acceso con tecnologia 2G
que incorporen tecnologias de datos como GPRS o EDGE.

DECIMO SEGUNDO. - La Coordinacién General de Planeacién Estratégica revisard los presentes
Lineamientos al menos cada 2 anos, a partir de su entrada en vigor, a efecto de determinar, en su
caso, cualquier modificacién a los mismos.

ANEXO A
ANEXO B
ANEXO RO001
ANEXO R002
ANEXO R003
ANEXO R004
ANEXO R005
ANEXO R006
ANEXO R0O07
ANEXO RO08
ANEXO R0O09
ANEXO RO10
ANEXO RO11
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ANEXO RO12
ANEXO RO13
ANEXO RO14
ANEXO RO15
ANEXO RO16
ANEXO RO17
ANEXO RO18
ANEXO RO19
ANEXO R020
ANEXO RO21
ANEXO R022
ANEXO R023
ANEXO R024
ANEXO R025
ANEXO R026
ANEXO R027
ANEXO R028

ARTICULOS TRANSITORIOS DE ACUERDOS DE REFORMA

P&gina 370 de 371



J © ft
INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones
modifica el articulo Primero Transitorio del Acuerdo mediante el cual el Pleno del
Instituto Federal de Telecomunicaciones aprueba y emite los Lineamientos que
establecen la metodologia, la periodicidad, el catdlogo de claves de informacion
y los formatos electronicos con los que los operadores del sector de
telecomunicaciones entregardn informacién para integrar el acervo estadistico
del Instituto Federal de Telecomunicaciones.

Publicado en el Diario Oficial de la Federaciéon el 7 de julio de 2020

Primero.- El presente Acuerdo entraré en vigor al dia siguiente al de su publicacidn en el Diario
Oficial de la Federacion.

Segundo.- Publiquese el presente Acuerdo en el Diario Oficial de la Federacién y en el Portal de
Internet del Instituto Federal de Telecomunicaciones.

El Comisionado Presidente*, Adolfo Cuevas Teja.- Ribrica.- Los Comisionados: Mario German
Fromow Rangel, Arturo Robles Rovalo, Javier Judrez Mojica, Séstenes Diaz Gonzdlez, Ramiro
Camacho Castillo .- Rlbricas.

Acuerdo P/IFT/EXT/250620/14, aprobado por unanimidad en la Xl Sesién Extraordinaria del
Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones, celebrada el 25 de junio de 2020.

Lo anterior, con fundamento en los articulos 28, pdrrafos décimo quinto, décimo sexto vy
vigésimo, fraccién | de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 7, 16, 23, fraccion |
y 45 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, y 1, 7, 8 y 12 del Estatuto Orgdnico
del Instituto Federal de Telecomunicaciones.

*En suplencia por ausencia del Comisionado Presidente del Instituto Federal de Telecomunicaciones,
suscribe el Comisionado Adolfo Cuevas Teja, con fundamento en el articulo 19 de la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion.
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