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|. DEFINICION DEL PROBLEMA Y OBJETIVOS GENERALES DE LA PROPUESTA DE REGULACION.

1.- Expligue brevemente la problemdtica que pretende prevenir o resolver la propuesta de
regulacién, asi como en qué consiste ésta y sus objetivos generales:

Derivado del brote del virus SARS-CoV2 (COVID-19), y en funcién de las resoluciones adoptadas por
las autoridades sanitarias competentes, el Instituto Federal de Telecomunicaciones (en adelante,
“Instituto”) emitié diversos acuerdos publicados en el Diario Oficial de la Federacién (en adelante,
"DOF”) los dias 26 y 31 de marzo, 7 y 29 de abril, 8 de mayo y & de junio, todos del ano 2020, en los
que se detferminaron funciones esenciales a cargo del propio Instituto para garantizar la
contfinuidad y calidad en la prestacion de los servicios publicos de telecomunicaciones y
radiodifusion.

Asimismo, el 14 de mayo de 2020, se publicé en el DOF el "Acuerdo por el que se establece una
estrategia para la reapertura de las actividades sociales, educativas y economicas, asi como un
sistema de semdaforo por regiones para evaluar semanalmente el riesgo epidemioldgico
relacionado con la reapertura de actividades en cada entidad federativa, asi como se establecen
acciones extraordinarias”, y su modificacion del 15 de mayo del presente.

Por otra parte, el 29 de mayo de 2020, el Gobierno de la Ciudad de México, como autoridad
sanitaria en términos del articulo 4, fraccién IV, de la Ley General de Salud, publicd en su Gaceta
Oficial No. 354 Bis el "Sexto Acuerdo por el que se establecen los Lineamientos para la ejecucion
del Plan Gradual hacia la Nueva Normalidad en la Ciudad de México y se crea el Comité de
Monitoreo".

En atencidn a la estrategia y planes sefalados anteriormente, se publicd el dia 3 de julio de 2020,
en el DOF, el *Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones, por
causa de fuerza mayor, determina los casos en que se suspenden los plazos y términos de ley, con
fundamento en lo dispuesto en los articulos 28, parrafos segundo y tercero de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo; 115, segundo parrafo y 121 de la Ley Federal de Competencia
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Econémica, con motivo de las medidas de contingencia por la pandemia de coronavirus COVID-
19, asi como sus excepciones, a fin de preservar las funciones esenciales a cargo del propio Instituto
y garantizar la continuidad y calidad en la prestacion de los servicios de telecomunicaciones y
radiodifusion”, asi como sus modificaciones publicadas en el mismo medio de difusidn oficial los
dias 19 de octubre y 28 de diciembre, ambos de 2020.

A fin de continuar con la estrategia y planes para transitar hacia la “nueva normalidad”, asi como
a lo previsto el Acuerdo por el que se da a conocer el medio de difusion de la nueva metodologia
del semaforo por regiones para evaluar el riesgo epidemiolégico que representa la enfermedad
grave de atencion prioritaria COVID-19, del cual, destaca en sus articulos Primero y Tercero, la
direccidn de internet https://coronavirus.gob.mx/semaforo/ de la que se desprende el Lineamiento
para la estimacion de riesgos del semaforo por regiones COVID-19, el cual prevé que la aperturay
cierre de actividades socioecondmicas serd propuesta para que en los niveles mas altos del riesgo
epidémico se disminuyan las actividades que menos estén ligadas a las actividades econdmicas
esenciales y que al mismo tiempo generan gran movilidad y contacto social, se considerd
necesario concluir la vigencia del “Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de
Telecomunicaciones, por causa de fuerza mayor, determina los casos en que se suspenden los
plazos y términos de Ley, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 28, parrafos segundo y
tercero de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, 115, segundo parrafo y 121 de la Ley
Federal de Competencia Econdémica, con motivo de las medidas de contingencia por la
pandemia de coronavirus COVID-19, asi como sus excepciones, a fin de preservar las funciones
esenciales a cargo del propio Instituto y garantizar la continuidad y calidad en la prestacion de los
servicios de telecomunicaciones y radiodifusion”, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el
3 de julio de 2020, asi como sus modificaciones publicadas en el mismo medio de difusién oficial el
19 de octubre y el 28 de diciembre, ambos de 2020, a fin de:

a) Iniciar o reanudar, segun sea el caso, el curso legal y el coOmputo de plazos y términos de
todos los framites, actuaciones, investigaciones y procedimientos en materia de
tfelecomunicaciones y radiodifusion, asi como en materia de competencia econémica en
dichos sectores, que se llevan ante este Instituto.

b) Salvaguardar la infegridad y salud de las personas servidoras publicas y del publico en
general, mediante la confinuaciéon de esquemas de teletrabajo y en caso de ser
indispensable, por las funciones que desempenan, con la presencia de personas servidoras
publicas bajo un esquema de trabajo flexible que evite la concentracion o aglomeracion
de personas en las instalaciones del Instituto, pues no pasa desapercibido que la pandemia
aun subsiste y sigue siendo un peligro para la salud.

2.- Segln sea el caso, conforme a lo sefdlado por los articulos 51 de la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusidén y 12, fraccién XX, de la Ley Federal de Competencia
Econdmicaq, ¢,considera que la publicidad de la propuesta de regulacién pueda comprometer los
efectos que se pretenden resolver o prevenir con su entrada en vigor?

Seleccione
Si () No (x)

En caso de que la respuesta sea afirmativa, justifique y fundamente Ias razones por las cuales su
publicidad puede comprometer los efectos que se pretenden resolver o prevenir con la propuesta
regulatoria:

N/A
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3.- Para solucionar la problemdtica identificada, describa las alternativas valoradas y sefale las
razones por las cuales fueron descartadas.

Seleccione las alternativas aplicables y, en su caso, seleccione y describa otfra. Considere al menos
dos opciones entre las cuales se encuentre la opcién de no intervencion. Agregue las filas que

considere necesarias.

regulacion alguna

los supuestos para reanudar
o iniciar el curso legal de los
framites, actuaciones,
investigaciones y
procedimientos que
quedaron suspendidos, en
materia de
telecomunicaciones y
radiodifusién, asi como en
materia de competencia
econdmica, que se llevan
ante el Instituto.

Alternativa Descripcién Razones
evaluada
No emitir | No seria posible establecer | El Instituto no podria garantizar la

continuidad y calidad en la prestacion de
los servicios de tfelecomunicaciones vy
radiodifusién por existir funciones que audn
se encuentran suspendidas.

cumplimiento de los distintos
acuerdos que las demds
instancias de gobierno han
ido emitiendo para retomar
“la nueva normalidad” vy
tampoco podria establecer
los supuestos que
permitieran salvaguardar la

Esquemas Lo adopcidén de estos | No garantizan la prestacion de los servicios
voluntarios esquemas seria causa de | de telecomunicaciones y radiodifusion, ni
incertidumbre juridica, | se podria salvaguardar la integridad y
dado gue no harian posible | salud de las personas servidoras publicas
establecer los supuestos | del Instituto y del publico en general.
para reanudar o iniciar el
curso legal de los framites,
actuaciones,
investigaciones y
procedimientos que
qguedaron suspendidos.
Ofro tipo de Podrian establecer mayores | No garantizan la prestacion de los servicios
regulacion cargas y costos para el | de felecomunicaciones y radiodifusion, ni

se podria salvaguardar la integridad y
salud de las personas servidoras publicas
del Instituto y del pUblico en general.
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infegridad y salud de las
personas servidoras publicas
del Instituto y del pdblico en
general, mediante la
continuacién de esquemas
de teletrabagjo

4.- Justifique las razones por las que considera que la propuesta de regulacién no genera costos de
cumplimiento, independientemente de los beneficios que ésta genere:

La emisidn de esta regulacion tiene por objeto garantizar la continuidad y calidad en la prestacion
de los servicios de telecomunicaciones y radiodifusion por existir funciones que aln se encuentran
suspendidas. Lo anterior implica que no se modifican o crean derechos u obligaciones adicionales,
debido a que los procedimientos se sustanciardn en términos de la legislacion que les corresponda,
es decir, no existe carga regulatoria adicional para los particulares, puesto que se facilita el
cumplimiento de obligaciones y agilizacion de trédmites, actuaciones, investigaciones vy
procedimientos con base en lo siguiente:

a) Los trdmites, actuaciones, investigaciones y procedimientos sehalados en el acuerdo que
concluird su vigencia, contfinuardn su curso legal con base en las disposiciones juridicas
que les son aplicables.

b) Los trémites, actuaciones, investigaciones y procedimientos senalados en el acuerdo que
concluird su vigencia, determinados para ser sustanciados por medios de comunicacion
electrénica, confinuardn su curso legal por esa via hasta su conclusidon y apegados a las
disposiciones juridicas que les resulten aplicables, en aquellos casos en los que el
promovente o interesado manifestd su aceptacion para que se prosiguieran a fravés de
es0s medios de comunicacioén electronica.

c) Sereanudan oinician para el Instituto los computos de plazos y términos de ley establecidos
en dias hdbiles, incluyendo aquellos fijados por periodos o dias naturales para todos los
frmites, actuaciones, investigaciones y procedimientos no previstos en el acuerdo que
concluird su vigencia, asi como los tframites que hayan sido presentados ante la Oficialia
de Partes Comun del Instituto, en los que no se manifestd la aceptacion expresa por parte
del promovente o interesado para proseguirlos a fravés de medios electronicos.

d) Se contemplan esquemas de teletrabajo y trabagjo flexible para hacer frente a las
condiciones actuales.

e) Elnuevo Acuerdo entraria en vigor al dia habil siguiente al de su publicacién en el Diario
Oficial de la Federacion.

f) A partir del quinto dia hdbil siguiente a aquel en que entre en vigor el nuevo Acuerdo,
comenzard a correr el plazo de 20 dias hdbiles para que por escrito y de manera fisica, se
presente ante la Oficialia de Partes Comun del Instituto, foda la documentacion original y
completa relafiva a aquella que se remitié en forma digitalizada, para sustanciar tramites
y procedimientos en términos de lo previsto en el acuerdo que concluird su vigencia.

Q) Se especifican determinados tramites y procedimientos en los que el inferesado o su
representante legal podrdn manifestar de forma expresa su aceptacion para que las
notificaciones de requerimientos, prevenciones, solicitudes de informacién o documentos,
asi como la notificacién de la resolucion correspondiente o cualquier ofro acto que se
redlice en la tramitacién respectiva, se lleven a cabo por medios de comunicacion
electrénica.

De lo anterior se aprecia que, el cumplimiento a las disposiciones contenidas en la regulacion que
nos ocupa, no se fraduce en la generacion de costos; ni establece definiciones, clasificaciones,
caracterizaciones o cualquier otro término de referencia, que conjuntamente con ofra disposicion
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en vigor, o con una disposicion futura, afecten o puedan afectar los derechos, obligaciones,
prestaciones o frdmites.

5.- Indique Acciones Seleccione
cudl(es) de los Crea nuevas obligaciones y/o sanciones o hace mds estrictas | Si( ) No (X)
siguientes los existentes.

criterios Modifica o crea Trdmites que signifiquen mayores cargas | Si( ) No (X)
actudliza la administrativas o costos de cumplimiento’,

propuesta de Reduce o restringe prestaciones o derechos. Si()No (X)
regulacion: Establece o modifica  definiciones,  clasificaciones, | Si( ) No (X)

metodologias, criterios, caracterizaciones o cualquier ofro
término de referencia, afectando derechos, obligaciones,
prestaciones o framites.

lll. BIBLIOGRAFIA O REFERENCIAS DE CUALQUIER INDOLE QUE SE HAYAN UTILIZADO EN LA ELABORACION
DE LA PROPUESTA DE REGULACION.

6.- Enliste los datos bibliograficos o las direcciones electrénicas consultadas para el disefio y
redaccién de la propuesta de regulacién, asi como cualquier otra documentacién que se
considere de interés.

- Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

- Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion.

- Ley Federal de Competencia Econémica.

- Ley Federal de Procedimiento Administrativo.

- Cobdigo Federal de Procedimientos Civiles.

- Estatuto Orgdnico del Instituto Federal de Telecomunicaciones.

- Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones aprueba
su calendario anual de sesiones ordinarias y el calendario anual de labores para el ano
2020 y principios de 2021, publicado en el DOF el 11 de diciembre de 2019.

- Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones, por causa
de fuerza mayor, determina los casos en los que se suspenden los plazos y términos de ley,
asi como sus excepciones, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 28, pdarrafos
segundo y tercero de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo; 115, segundo parrafo
y 121 de la Ley Federal de Competencia Econdmica, con motivo de las medidas de
contingencia del denominado coronavirus COVID-19, publicado en el DOF el 26 de marzo
de 2020.

- Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones declara la
suspension de labores por causa de fuerza mayor, con motivo de las medidas de
contingencia de la pandemia de coronavirus COVID-19 y defermina las funciones
esenciales a cargo del propio Instituto, cuya confinuidad deberd garantizarse para
coadyuvar, en su dmbito de competencia, en la mitigacion y control de los riesgos para la
salud que implica la enfermedad por el virus SARS-CoV2 (COVID-19), publicado en el DOF
el 31 de marzo de 2020.

- Acuerdo modificatorio al Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de
Telecomunicaciones declara la suspensidn de labores por causa de fuerza mayor, con

' De conformidad con lo previsto en el articulo 3, fraccidn XXI de la Ley General de Mejora Regulatoria, por trédmite
se define a cualquier solicitud o entrega de informacién que las personas fisicas o morales del sector privado
realicen ante la autoridad competente en el dmbito federal, de las entidades federativas, municipal o de la
alcaldia, ya sea para cumplir una obligacidn o, en general, a fin de que se emita una resolucion.

El Decreto por el que se expide la Ley General de Mejora Regulatoria y se derogan diversas disposiciones de la Ley
Federal de Procedimiento Administrativo fue publicado en el Diario Oficial de la Federacion, el 18 de mayo del
2018. Disponible para su consulta en el siguiente vinculo electrénico:
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LEMR_180518.pdf
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motivo de las medidas de contingencia de la pandemia de coronavirus COVID-19 y
determina las funciones esenciales a cargo del propio Instituto, cuya continuidad deberd
garantizarse para coadyuvar, en su dmbito de competencia, en la mitigacion y control de
los riesgos para la salud que implica la enfermedad por el virus SARS-CoV2 (COVID-19),
publicado en el DOF el 7 de abril de 2020.

- Acuerdo modificatorio al Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de
Telecomunicaciones declara la suspensidn de labores por causa de fuerza mayor, con
motivo de las medidas de contingencia por la pandemia de coronavirus COVID-19 y
determina las funciones esenciales a cargo del propio Instituto, cuya continuidad deberd
garantizarse para coadyuvar, en su dmbito de competencia, en la mitigacidn y control de
los riesgos para la salud que implica la enfermedad por el virus SARS-CoV2 (COVID-19),
publicado en el DOF el 29 de abril de 2020.

- Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones declara la
suspension de labores por causa de fuerza mayor, con motivo de las medidas de
contingencia por la pandemia de coronavirus COVID-19, y determina las funciones
esenciales a cargo del propio Instituto para garantizar la continuidad y calidad en la
prestacion de los servicios de telecomunicaciones y Radiodifusion, publicado en el DOF el
8 de mayo de 2020.

- Acuerdo modificatorio al Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de
Telecomunicaciones declara la suspension de labores por causa de fuerza mayor, con
motivo de las medidas de contfingencia por la pandemia de coronavirus COVID-19, y
defermina las funciones esenciales a cargo del propio Instituto para garantizar la
continuidad y calidad en la prestacion de los servicios de tfelecomunicaciones y
radiodifusion, publicado en el DOF el 5 de junio de 2020.

- Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones, por causa
de fuerza mayor, determina los casos en que se suspenden los plazos y términos de ley, con
fundamento en lo dispuesto en los articulos 28, parrafos segundo y fercero de la Ley Federal
de Procedimiento Administrativo; 115, segundo pdrrafo y 121 de la Ley Federal de
Competencia Econdmica, con motivo de las medidas de contingencia por la pandemia
de coronavirus COVID-19, asi como sus excepciones, a fin de preservar las funciones
esenciales a cargo del propio Instituto y garantizar la continuidad y calidad en la
prestacion de los servicios de telecomunicaciones y radiodifusion, publicado en el DOF el
3 de julio de 2020.

- Acuerdo modificatorio al Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de
Telecomunicaciones, por causa de fuerza mayor, determina los casos en que se suspenden
los plazos y términos de ley, con fundamento en lo dispuesto en los arficulos 28, parrafos
segundo y tercero de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo; 115, segundo parrafo
y 121 de la Ley Federal de Competencia Econdmica, con motivo de las medidas de
contingencia por la pandemia de coronavirus COVID-19, asi como sus excepciones, a fin
de preservar las funciones esenciales a cargo del propio Instituto y garantizar la
contfinuidad y calidad en la prestacion de los servicios de telecomunicaciones vy
radiodifusion, publicado en el DOF el 19 de octubre de 2020.

- Acuerdo modificatorio al Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de
Telecomunicaciones, por causa de fuerza mayor, determina los casos en que se suspenden
los plazos y términos de ley, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 28, parrafos
segundo y tercero de la Ley Federal de Procedimiento Administratfivo; 115, segundo parrafo
y 121 de la Ley Federal de Competencia Econdmica, con motivo de las medidas de
contingencia por la pandemia de coronavirus COVID-19, asi como sus excepciones, a fin
de preservar los funciones esenciales a cargo del propio Instituto y garantizar la
continuidad y calidad en la prestacion de los servicios de felecomunicaciones vy
radiodifusion, publicado en el DOF el 28 de diciembre de 2020

- Acuerdo por el que se establece una estrategia para la reapertura de las actividades
sociales, educativas y econdmicas, asi como un sistema de semdaforo por regiones para
evaluar semanalmente el riesgo epidemiolégico relacionado con la regpertura de
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actividades en cada entfidad federativa, asi como se establecen acciones extraordinarias,
publicado en el DOF el 14 mayo de 2020.

- Sexto Acuerdo por el que se establecen los Lineamientos para la ejecucidon del Plan
Gradual hacia la Nueva Normalidad en la Ciudad de México y se crea el Comité de
Monitoreo, publicado en la Gaceta Oficial No. 354, de la Ciudad de México el 29 de mayo
de 2020.

- Acuerdo por el que se da a conocer el medio de difusidn de la nueva metodologia del
semaforo por regiones para evaluar el riesgo epidemiolégico que representa la
enfermedad grave de atencidn prioritaria COVID-19, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 27 de julio de 2021.




