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DATOS DEL SUSCRIPTOR

NOMEBRE COMERCIAL:

RAZON SOCIAL:

!
1
1
|
{ NOMBRE DEL REPRESENTAN?E LEGAL:
i

DATOS DE IDENTIFICACION (represenaante Iegal)'

DOMICILIO FISCAL Y DATOS DE FACTURACION

! Calle: o . i No. exterior e interior:

{ Entre calle: |y calle:

| Colonia: - ) { Municipio o Poblacién:

! Ciudad: | Estado: T [ Cédigo Postat:

; Teléfono: | Comprobante de domicilio; o { Numero de habitaciones:

{'REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES: [ e

DATOS DEL CONTACTO

{ Nombre: _ . . lpuestor

{'teléfono 1: ~ ltetérono 2: Uextensidn: { correo electronico:

DOMICILIO DE t/BICACION

Calle: :{ No. exterior

Entre calle: 1Y calle:

| Cludad: i Estado: | Cddigo Postal:

i
[
| Cotonia: ] Mumcspm o poblaci on:
|
% Referencias para ubicacidn:

{ Teléfono 1: | Teléfono 2: | Teléfono 3:

DATOS DE INSTALACION

{ Fecha de instalacion: { Master responsable: | Nombre y nimero de Dnsmbu:dor

| Equipo otorgado en arrendamiento: | Equipe otorgado en comodato:

ACEPTACION DE OBLIGACIONES
1.- Conozzo y entiendo el alcance legal de éste d ysu ido {Contrato de F i6n de Servicios, Confrato de A i Contrato de Comodato, el Pagaré y Ia p Aceptacin de Obligaciones), que
en favor de Comporacion Novavisién, S. de R.L. de C.V. y/o a favor de Novabox, S. de R.L. de C.V. {"Sky") a mi entera satisfaccion.
2.- Entiendo que los contratos tienen una obligacién de permanentcia minima forzasa de meses, por lo que estoy conciente que debo p do como
estoy consciente de que el pagaré firmado garantiza tanto esta obligacién comola devolucién de los equipos que recibl de *Sky”.
3.- Debo realizar el pago de la programacion y la renta de los equipos dentro de ios diez dias siguientes a [a fecha de corie.

iptor de “Sky” por lo menos durante dicho plazo. De igual forma

4.- Cualquier cambic de paquete de programacion estard sujeto a Ias politicas y ¥arifas de “Sky” y en su caso, deberé pagar el costo del nuevo paquete de programacion, renta del equipo y cualquier otro cargo administrativo.
5.- Me obligo a suscribir un pagaré de $5,000.00 {cinco mil pesos 004100 M.N.} en favor de “Sky” por cada decodificador que en este acto me sea entregado.
6.- En caso de falla de! Equipo me comunicaré a la brevedad con el distribuid quien realizé lainstalacion del mismo y que podra ser localizadoenelteléfono

7.- Reconozeo y acepin que la garantia dada por “Sky” comprende desde la antena hasta 1a salida de la sefial en los decadificadores, exceptuando de lo anterior, los cabezales ast como la red interna que llegara a cada televisor.

de Telecomunicaciones. Asimismo he sido enterado de que tanto el contenido de la programacion como los precios, estan sujetos a cambio de acuerdo con dicho registro y con la legislacion aplicable.

8.- Me he asegurado de que los canales disponibles en el paquete de programacién que escogl, asl como los presios pondi me han sido ofrecid forme al registo vigente al momento de la contratacidn ante la Comisian Federal :

CON EL QUE CUENTO, MISMAS QUE A LA FECHA NO ME HAN SIDO REVICADAS, MODIFICADAS, Ni LIMITADAS DE MANERA ALGUNA.

NOMBRE FIRMA FECHA

DECLARO PARA TODOS LOS EFECTOS A QUE HAYA LUGAR QUE LOS DATOS QUE HE INDICADO EN LA PARTE SUPERIOR SON CORRECTOS Y CIERTOS. ASIMISMO MANIFIESTO AL FIRMAR, QUE HE RECIBIDO A MI ENTERA SATISFACCION LA :
INSTALACION DE LOS EQUIPOS, Y QUE ESTOY CONFORME CON LAS CONDICIONES Y CONTENIDO DEL PRESENTE DOCUMENTO (CONTRATOS, ACEPTACION DE OBLIGACIONES, PLAZO FORZOSO, CARAGTERISTICAS DEL PAQUETE, ETC.), PARTE :
INTEGRANTE DEL CUAL SON EL CLAUSULADO DE LOS CONTRATOS ¥ LA *ACEPTAGION DE OBLIGACIONES', DOCUMENTOS QUE HE LEIDO Y ACEPTADO A M ENTERA SATISFACCION. ASMISMO DEGLARO BAJO PROTESTA DE DECIR VRDAD (EN :
CASOQ DE SER REPRESENTANTE LEGAL} QUE CUENTO CON TODAS LAS FACULTADES NECESARIAS Y SUFICIENTES PARA REPRESENTAR A LA PERSONA MORAL CUYO NOMBRE INDICO EN LA PARTE SUPERICR, DE CONFORMIDAD CON EL PODER

AUTORIZAGION PARA SOLICITAR REPORTES DE CREDITO personaFisica [ pF CoN ACTIVIDAD EmPResARAL (] personamora [

su fecha de fima y en todo caso durante el iempo que se mantenga {a relacion jurldica,

Fecha de auk % Niimero da Cuenta SKY: Por este conducto autorizo expresamente a Corporacion Novavision S. deR. L. deC. :
V.ylo Novabox, S de R.L. de C.V. {“SKY") para que a través de sus funcionarios facultados lleve a cabo investigaciones y realice consultas periédicas sobre mi hiskorial y comportamiento crediticio yio el de la empresa que °

p to, ante las Scciedades de Informacin Crediticia que estime conveniente. Por lo que declaro que conozco et mecanismo, la naturalezay alcance de esta autorizacion, as| como la informacion que solicitara y el uso que
SKY hard con tal informacion. Para e! caso de Persona Moral, declaro bajo protesta de decir verdad: ser Representante Legal de la empresa cuyo nombre se especifica en el parrafo inmediato siguiente; manifestando que ala
fecha de firma de la presente autorizacion, los poderes otorgados no me han sido revocados, limitados, ni modificados en forma alguna. Esta autorizacion se encontraré vigente durante un pericdo de 3 afios, contados a partir de -

'| NOMBRE ORAZON SOCIAL: v
Permbre o A (T ORI TG
Clave del RFC: CURP:
NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL (en caso de razén sacial):
namtse {s } apelich pefmmo apaid matemo
FIRMA PF/ PFAE | PM FECHA CONSULTABC/ FOLIO BC
Este dxasmaric Quads bajo | prophudad do Carparacitn Novavisin §. da R, L. da €. V. ylo la Sociedad da Informacién Crediticia consullada, para efectos de contl y cumplimiento del asticido 28 de la Ley para Regular a Les Sociedadbs da Informacion Crediticia.
PAGARE
En alos dias del mes de de 20 ___. Por medio de este Pagaré me obligo incondicionalmente a pagar a la

vista y a la orden de Corporacion Novavision S. de R.L. de C.V., en su domicilio ubicado en Insurgentes Sur 694, 6 piso, Colonia De! Valle, Delegacion Benito Juarez, Cédigo
Postal 03100 México, Distrito Federal, o en el domicilio que se establece como “domicilio del Suscriptor” que se sefiala abajo, o en el domicilio que pudiera sefialar Corporacion
Novavisiéon, S. de R.L.de C.V.yeldia ___del mes delafo20___, lacantidadde$ ______ ( ) pesos 00/100 M.N.).
En caso de que la suma principal de este Pagaré no sea pagada en !a fecha de su vencimiento, ia suma principal generara intereses moratorios mensuales equivalentes a
multiplicar por 1.5 la Tasa de Interés Interbancaria de Equilibrio (TIIE) que publique el Banco de México, los intereses seran pagaderos en términos del articulo 126 de la Ley
General de Titulos y Operaciones de Crédito desde la fecha de vencimiento de este documento hasta |a fecha efectiva de su liquidacion, juntamente con la suma principal.
Para la interpretacion y ejecucion de este Pagaré, el Suscriptor se somete expresamente a las leyes y tribunales que el tenedor de este Pagaré elija, renunciando
irrevocablemente a cualquier otra jurisdiccién que pudiera corresponderle.

Nombre del Suscriptor {persona o empresa).
Nombre del Representante Legal (en caso de que el suscriptor sea una empresa):
Domicilio del Suscriptor:
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“ NUMERO DE DECODIFICADORES: (cada uno incluye su control remoto y su tarjeta inteligente)
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. Nombre del Distribuidor: ‘
Numero de Distribuidor: Namero de NIT: I
DOCUMENTOS ANEXOS DEL SUSCRIPTOR:
PERSONA FISICA:
| IDENTIFICACION OFICIAL DEL TITULAR IFE: PASAPORTE: COPIA RFC:
OTRA: COMPROBANTE DE DOMICILIO DEL INMUEBLE: zg AGUA O TELEFONOO ~ 0TROO
: PODER NOTARIAL DEL REPRESENTANTE LEGAL ~ SIO0  NO O
| PERSONA MORAL
COPIA DEL ACTACONSTITUTIVA SI O NO O COPIA DE LA ESCRITURA PUBLICA QUE CONTIENE LOS PODERES DE SUREPRESENTANTELEGAL SI O nO O
IDENTIFICACION OFICIAL DEL REPRESENTANTE LEGAL: IFE: PASAPORTE: OTRA:
COMPROBANTE DE DOMICILIO LUZ O AGUA O TELEFONO O  OTRO O
| COPIA SIMPLE DE LA CEDULA DE IDENTIFICACION FISCAL (RFC) SI O NO O




CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS
PLAN HOTELERO
CLAUSULAS

PRIMERA.- ANTECEDENTES
Corporacién Novavision, S. de R.L. de C.V. (“NOVAVISION") y el “SUSCRIPTOR" declaran que son vélidas todas y cada una de las
declaraciones que constan en la Caratula de este Contrato (la “Caratula“), por lo que se tienen aqui por reproducidas como si a la letra se
insertasen para todos los efectos legales a que haya lugar. Asimismo, el “SUSCRIPTOR” declara, que ha adquirido el derecho de uso del
Equipo necesario para recibir las sefales que proporciona “NOVAVISION” el cual consiste en el nimero de antenas parabdlicas con
amplificadores de sefal incluido, y los sistemas de recepcion digital (equipos receptores de sefal via satélite que permiten desplegar las
sefales en el (los) televisor(es) del “SUSCRIPTOR” conocidos como “Receptores Digitales”), que se indican en la Caratula de los Contratos o
en sus Anexos. Cada uno de estos Receptores Digitales incluyen y tienen como parte integral necesaria para su funcionamiento una “Taneta
Inteligente” por cada Receptor Dlgltal y un “Control Remoto”, en lo sucesivo denominados conjuntamente como el “Equipo”.
Las partes manifiestan que el dnico domicilio legal de "NOVAVISION" para efectos de este Contrato, son las oficinas ublcadas en-la Avenida
Insurgentes Sur 694, 6° piso, Colonia Del Valle, C. P. 03100, en la Ciudad de México, Distrito Federal, o el que’a futuro notlﬁque
“NOVA VISION" por escrito, 0 a través de la pantalla del televisor al “SUSCRIPTOR”. Y }
SEGUNDA.- OBJETO e \\\ NS
El objeto del presente Contrato lo constituye la prestacién del servicio de recepcidn de sefales digitales restringidas via satellte, asi‘como la
autorizacion que “NOVAVISION” otorga al “SUSCRIPTOR” para que éste pueda recibir sefiales y/o programacnén)de Sky (en lo sucesivo
denominado indistintamente como las “Sefales de Sky"), siempre y cuando el “SUSCRIPTOR” técnicamente se- encne?\tre en posibilidad de
recibir dichas Sefiales, en el entendido de que la recepcidn serd Unica y exclusivamente de conformidad conlo, estableudo en la Clausula
Tercera del presente Contrato, sujetandose en todo momento a los términos y condiciones contenidos en el presente Contrato y a cualesquiera
otros documentos anexos al mismo, los cuales se agregan y forman parte integrante de este Contrato y “se tienen aqu( por reproducidos como
si a la letra se insertaren. NS
“NOVAVISION", su comercializador, distribuidor u otro tercero autorizado por “NOVAVISION”, solo serﬁ fesbonaable de entregar las Senales
de Sky en los Equipos que instale en el domicilio sefialado por el “SUSCRIPTOR”, el cual se especrﬁca en la Caratula del presente Contrato, y
no sera responsable por la recepmon de las senales en las habitaciones o en el equipo que sé. encueﬁtre ya instalado en el Hotel, mientras que
el “SUSCRIPTOR” sera el unico responsable de mantener los niveles de calidad para-l Qtﬁ@gtms@:’de las Senales de Sky, por lo que la
compra e instalacion de los equipos necesarios para recibir el servicio o las Senales defssky ob) eb el presente Contrato en las habitaciones y
demas areas autorizadas de las instalaciones del “SUSCRIPTOR”, asi como la calidad; |n$talacs6ri\y circunstancias accesorias relacionadas
con el cableado del centro de operacion a las habitaciones que podran disfrutar-del.servicio o de las Sefiales de Sky, seran responsabilidad
exclusiva del “SUSCRIPTOR". “NOVAVISION" se obliga a iniciar la prestacion del'gervicio €f-un lapso no mayor a 10 dias habiles, contados a
partir de la fecha de firma del presente contrato, siempre y cuando no existan’ irhpedlmentos de caracter técnico, geografico, material u otro que
lo impidan.
TERCERA.- RECEPCION DE LAS SENALES G \«
El “SUSCRIPTOR” expresamente conviene con “NOVAVISION” en que Ia§ Seiia ‘s e Sky objeto del presente Contrato se recibiran, unica y
exclusivamente, en el (los) establecimiento(s) cuyo(s) domicilio(s) se encuentra(n) mencnonado(s) en la(s) dlrecmon(es) que aparecen de forma
especifica en la Caratula del presente Contrato (en lo sucesnvodenomlnados de forma singular o plural como el “"Hotel"), y que el giro de tales
establecimientos es el de hospedaje, dedicados a la prestacmn dé servicms de hoteleria y otros relacionados con la misma.
Para efectos del presente Contrato y su documentacion aocesoua se-cofigideran como Hotel, las instalaciones en las cuales se presta, como
actividad principal, el servicio de hospedaje o albergue- a\er ersonas por un tiempo especificado (que no podra exceder de un mes) y
contra el pago de una cantidad diaria por parte de dicl . favor del "SUSCRIPTOR” por la prestacion de tal servicio de hospedaje
de conformidad con sus tarifas aplicables por lg-que. acé:.al tipp de alojamiento a proporcionarse. Se consideran Hoteles de acuerdo al
presente Contrato, los moteles, hostales, tiempgs camp}ﬁiﬂo& suntes o cualquier establecimiento que se ajuste a la descripcion contenida en el
presente parrafo con independencia de su de nati 10 que los mismos quedaran sujetos a las estipulaciones del presente Contrato.
El “SUSCRIPTOR"” se encuentra faculta @paraﬁﬁansm rlas Sedales de Sky unica y exclusivamente en las habitaciones que ocupen sus
clientes en el Hotel. Las partes convienen de:co tmigad con lo anterior, en que el "SUSCRIPTOR” no podra transmitir las Sefales de Sky en
ninguna de las instalaciones que se encuéntr 1 otel como por ejemplo se mencionan de manera enunciativa mas no limitativa: bares,
restaurantes, cafeterias, gnmna&os:ﬁaiones de co ‘r’iciones de eventos, recepcion, auditorios u otras areas abiertas o comunes.
Si el "SUSCRIPTOR” contrawene cualqmera d\las obligaciones a su cargo establecidas en la presente Clausula, se obliga a pagar a
“NOVAVISION” como pena, convenclonai y\sm necesidad de requerimiento judicial alguno, la cantidad equivalente a tres salarios minimos
mensuales vigentes en el D|stnto Federal al.momento de la solicitud de pago, por cada dia en que subsista la infraccion e independientemente
de las acciones Iegalesg que "NO\IAV!SION" tuviere derecho por tal motivo o de cualquier otra sancién, remedio o recurso que se pueda
desprender directa o mdlrectamente del presente Contrato y/o sus documentos accesorios.
El “SUSCRIPTOR?" convrene“y reconoce expresamente en este acto, que no existe y en ningin momento existira, relacion de ningun tipo entre
los clientes del Hotel y "“NOVAVISION”, por lo cual el “"SUSCRIPTOR"” se obliga a indemnizar y a sacar en paz y a salvo, a su costo, a
"NOVAVISION" st accbnlﬁtas socios, directores, funcionarios y/o empleados de cualquier demanda o proceso judicial o extrajudicial,
cualqmera que sea\su\natuég]eza 0 especie, que trate de iniciar o de hecho inicie un tercero en contra de “NOVAVISION” por cualquier causa
relacmnada directa 0, indirectamente con el objeto del presente Contrato o la transmision de las Sefales de Sky a las habitaciones. El
"SUSCRIPTOR" séré'el Unico responsable en cualquier caso de cubrir los pagos a efectuarse por concepto de regalias, ejecucion publica o

> \\de\l‘lvados del mal uso, de la explotacion o del uso comercial que efectie de las Sefales y/o servicios que reciba en téminos del

ot trato, y'que se causen de conformidad con la Ley Federal del Derecho de Autor y demas disposiciones que resulten aplicables.

[A. GONTRAPRESTACION

4 R” debera pagar a "NOVAVISION" por la prestacion de los servicios objeto del presente Contrato y de forma anticipada, una
cantidad mensual por cada uno de los paquetes de Sefales de Sky y por los servicios que haya elegido durante el mes de que se trate (en el
entendido’de que el "SUSCRIPTOR” se obliga a contratar como minimo durante la vigencia del Contrato, un paquete basico de programacion
hotelera o de Senales de Sky para Hoteles); tal cantidad se relacionara con el nimero de habitaciones con las que cuente el Hotel y que vayan
a recibir el servicio o las Sefales de Sky objeto del presente Contrato (la “Contraprestacion”), y de conformidad con los téminos y condiciones
establecidos en el Anexo A del presente Contrato denominado como “Tarifas”, el cual se agrega al presente Contrato para formar parte
integrante del mismo, en el entendido de que el “SUSCRIPTOR" contara con un plazo de 10 (diez) dias naturales posteriores a su fecha de
corte para cubrir integramente los pagos de que se trate. En caso de que “NOVAVISION" no reciba el pago mencionado o el pago de cualquier
otra cantidad establecida en este Contrato, podra sin responsabilidad alguna de su parte y sin necesidad de resolucidn judicial, suspender el
servicio o las Sefales de Sky al “SUSCRIPTOR”, o en su caso dar por terminado este Contrato a eleccion de “NOVAVISION”,
La terminacion del Contrato no libera al “SUSCRIPTOR"” de cubrir integramente a “NOVAVISION” los adeudos generados, incluyendo sin
limitar, los que se generen por el plazo forzoso de vigencia del mismo.
Para efectos de lo dispuesto en el parrafo primero de la presente Clausula, se entendera por fecha de corte el ultimo dia de cada mes,
realizandose el proceso de facturacion al dia siguiente (en caso de que esa fecha no coincida con el dia en que haya sido activado el Equipo
necesario para la recepcion de las Sefales de Sky, la fecha de facturacion se ajustard al dia primero del mes inmediato siguiente).



http:gimnasiosr�i;alo,nes.de

“NOVAVISION" se reserva el derecho de modificar en cualquier momento la fecha de corte del “SUSCRIPTOR", mediante aviso a éste Ultimo
de tal situacion lo cual podra realizarlo por escrito o a través de |a pantalla de su televisor.

El “SUSCRIPTOR" tendra un plazo de 10 (diez) dias naturales para hacer el pago inicial, el cual cubrira un mes anticipado de la prestacion de
servicios o Senales de Sky a que se refiere el presente Contrato, de acuerdo a las Tarifas vigentes registradas ante la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes u otro organismo competente, dependiendo de los paquetes o de las Senales de Sky que previamente haya
elegido. El plazo sefnalado en éste parrafo, comenzara a contar a partirde la fecha en que se haya activado el servicio de Sefales de Sky.

El “SUSCRIPTOR" expresamente conviene, reconoce y acepta con “NOVAVISION" que ésta ultima podra modificar las Tarfas contenidas en
la Caratula del presente Contrato, asi como cualquier otro cargo que se establezca o derive del presente Contrato o sus documentos
accesorios de manera unilateral y sin previo aviso, para tal efecto “NOVAVISION* comunicara al “SUSCRIPTOR", las nuevas Tarifas vigentes
y las fechas ‘desde la cual entraran en vigor ya sea por escrito o por medio de un mensaje transmitido a través de |a pantalla de su televisor, y
de conformidad con el registro correspondiente ante la Comision Federal de Telecomunicaciones o cualquier otro érgano competente conforme
a la legislacion aplicable. En el momento en que entren en vigor las nuevas Tarifas, éstas se consideraran incorporadas automaticamente al
presente Contrato y éste mismo se considerara modificado en la parte conducente, asi como en su Anexo y/o Caratula correspondtente

Si “NOVAVISION" no recibe integramente cualquiera de los pagos mencionados o que deriven directa o indirectamente def’ presente Contrato
o sus documentos accesorios, podra sin responsabilidad alguna de su parte, suspender el servicio o las Sefales de Sky aI "SUSCRIPTOR"
con independencia de la aplicacion de las demas medidas que puedan resultar aplicables de conformidad con eI presente Contmto sus
documentos accesorios o la legislacién vigente. ~\ N

La suspension del servicio o de las Senales de Sky a que se refiere la presente Clausula sera motivo de reSC|S|6n del Contrato por parte de
“NOVAVISION" sin necesidad de resolucion judicial, si en un plazo de 60 (sesenta) dias naturales posteriores\q $u fecha de corte, el
“SUSCRIPTOR" no regulariza su situacion efectuando el pago adeudado total que corresponda, en tal supuesto el "SUSCRIPTOR" debera
cubrir adicionalmente a “NOVAVISION" los conceptos que se sefalan en las Clausulas Quinta y Décima \T ercera de éste Contrato o cualquier
otro concepto que se desprenda del mismo, sus anexos o documentos accesorios. La terminacion del Contrato por\esta causa, no libera al
“SUSCRIPTOR" de la obligacion de cubrir integramente a “NOVAVISION" los adeudos generados p\or vmud‘del presente Contrato con
anterioridad a la terminacidn, o los que se hubieren originado por el mismo Contrato, hasta que se cump!a la v:genqa minima forzosa.

QUINTA. INTERESES NN

En el caso de que el “SUSCRIPTOR" no efectue el pago de la Contraprestacion o de cualquier btra mntidad débida conforme a este Contrato,
debera cubrir intereses moratorios a partir de la fecha en que el pago sea exigible a favor da "NOVAWSION" y hasta la fecha efectiva de
pago, los que se calcularan con base en la tasa de interés conocida como Tasa de lnterg\s nterbancaaa de Equilibrio (TIlE) publicada por el
Banco de México (o cualquier otra que la sustituya en el futuro) en la fecha efectiva de; gﬁgo mu!ﬁplwada por 1.5 (uno punto cinco) veces.
SEXTA.- RESTRICCION EN EL SERVICIO DE PAGO POR EVENTO .

“NOVAVISION" no podra poner a disposicion del “SUSCRIPTOR" el servucno de omfnado PAGO POR EVENTO (*PPE"} o PAY PER VIEW
(“PPV"), en virtud de la ImDOSIbIhdad técnica que deriva de la forma de tranwsnon de‘las Befiales de Sky hacia las habitaciones destino final
que se ubican dentro del Hotel, asi como por otras causas.
SEPTIMA. MEMBRESIA <

El “SUSCRIPTOR" esta de acuerdo y conviene con "NOVAVISION”“en Que ésta ultlma odra solicitar al “SUSCRIPTOR" el pago de un
cargo administrativo el cual se denomina “Membresia Anual”, por el monto que “NOVAVISI N" designe, y mismo que, en su caso se hara del
conocimiento del “SUSCRIPTOR". Tal concepto podra ser cobrada por ”NOVAVISION"en el dia natural en el cual se cumpla cada aniversario
de |a activacion del “SUSCRIPTOR", y comprender3 el pago ‘t;ohcepto de’la Membresia Anual por anualidades adelantadas.

Para que proceda el cobro de este concepto, las partes a dan que- "NOVAVISION" debera dar aviso por escrito al “SUSCRIPTOR" de las
cantidades pagaderas por concepto de Membresia mﬁw@%%mo la forma y plazos en los cuales podra efectuar sus pagos por este
concepto, por lo menos con 30 dias naturales de antlcmafxén ast i
OCTAVA.- FORMA DE PAGO

El "SUSCRIPTOR" podra llevar a cabo el,
establecimientos autorizados por “NOVAVISION
que "NOVAVISION” considere pertinente
mediante |la pantalla de su televisor. ol < =N

El “SUSCRIPTOR" podra realizar su pagozen .0 mediante cheque nominativo a favor de Corporacion Novavision, S. de R.L. de C.V,, el
cual sera aceptado bajo la modalidad de alvo‘tgf "cobro”. En caso de que el cheque no pueda ser pagadero y/o no pueda ser abonado a
favor “NOVAVISION" por falta de fﬁﬁdos ‘én-ia. clienta del librador, el “SUSCRIPTOR" autoriza desde este momento a “NOVAVISION" a
efectuar un cargo en el siguiente. .estado de Ccuénta del “SUSCRIPTOR" equivalente al 20% (veinte por ciento) del monto del cheque no pagado
por concepto de danos y perjuicios, 16 anteriér con independencia de los montos e intereses que en su caso puedan ser pagaderos por el
"SUSCRIPTOR" en favo%gwov VISIO .

El “SUSCRIPTOR" tamb podré efectuar el pago de las cantidades a su cargo a través de tarjeta de crédito, previa autorizacion de
“NOVAVISION", para X cua) ﬁzara a “NOVAVISION" y a la institucion emisora de la tarjeta a realizar el cargo automatico en su cuentay a
aceptarlo respectniat'dente o,
De igual forma, el "oUSC P‘(OR" podra hacer el pago de las cantidades a su cargo a través de su cuenta bancaria (tarjeta de débito, clave
bancaria estaﬂdanz%% QE" o numero de cuenta bancaria) mediante el proceso denominado “Domiciliacion”, o cualquier otro similar,
siempre que’ ia” caenta dique en algin banco previamente autorizado por el Banco de México y por "NOVAVISION' para lo cual el
"SUSCRIP? OR" nzara a "NOVAVISION" y a la institucion emisora de la cuenta a realizar el cargo automatico en su cuenta y a aceptarlo

humero de cuenta indicado en este Contrato, 0 a través de cualquner otra forma
tunidad se lo comunicara al “SUSCRIPTOR" por escrito o de manera electronica

&e“@u@ [:] tarjeta de crédito o cuenta bancaria quede suspendida o cancelada, que los fondos monetarios no sean suficientes, o que
§r}§tro motivo "NOVAVISION" no pueda efectuar el cargo automatico que se menciona en los parrafos tercero y cuarto anteriores,
RfPTOR" debera realizar sus pagos en favor de "NOVAVISION™ como se indica en el primer parrafo de esta Clausula dentro de los
plazos 8§ blecsdos en la Clausula Cuarta, y sin que sea necesario que medie requerimiento de pago por parte de "NOVAVISION".

En caso de que no coincidan el “SUSCRIPTOR" y el titular de la tarjeta de crédito o débito contra la cual se efectuaran los cargos derivados
del presente Contrato, éste ultimo se considerard como obligado solidario del “SUSCRIPTOR", de acuerdo a la autorizacién de pago que se
prevé enel presente documento.

En caso de cancelacién, pérdida o robo de la tarjeta de crédito o débito, el “SUSCRIPTOR" debera dar aviso inmediatamente a
“NOVAVISION" a los numeros telefénicos de Servicio a Clientes, confirmandolo por escrito dentro de los siguientes 5 (cinco) dias habiles, a fin
de que “NOVAVISION" no efectlie a partir de esa fecha ninglin cargo automatico a dicha tarjeta y, en su caso, el “SUSCRIPTOR" debera
proporcionar un nuevo numero de tarjeta de crédito o débito para poder efectuar los cargos correspondientes. Si el “SUSCRIPTOR" no
proporciona un nuevo numero de tarjeta, debera efectuar los pagos de acuerdo a lo mencionado en el primer parrafo de la presente Clausula.
NOVENA. - UNION DE CONTRATOS

El “SUSCRIPTOR" reconoce que ha celebrado en paralelo a la celebracion del presente Contrato, un Contrato de Comodato y un Contrato de
Arrendamiento de Equipo, éste ultimo contrato con la empresa denominada Novabox, S. de R.L. de C.V. (“NOVABOX"), por los cuales el
“SUSCRIPTOR" adquiere el derecho para utilizar el Equipo necesario para recibir Ia sefiales de SKY objeto del presente Contrato de acuerdo a
los términos y condiciones que en cada Contrato se sefalan. Tanto el Contrato de Arrendamiento como el Contrato de Comodato se
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consideran unidos a este Contrato y por lo tanto forman parte integrante del mismo en todo aquello que no se le oponga, en el entendido de
que en caso de incumplimiento a cualquiera de las obligaciones que deriven directa o indirectamente de los Contratos de Arrendamiento y/o de
Comodato, el “SUSCRIPTOR” faculta y autoriza a “NOVAVISION" ylo a “NOVABOX", para que sin responsabilidad alguna, realicen las
acciones necesarias tendientes a suspender el servicio o las senales de SKY; y en caso de inconsistencias, lagunas o controversias de
interpretacion en las estipulaciones de un Contrato en relacién con las de los otros dos, a tales inconsistencias, lagunas o controversias de
interpretacion se les debera atribuir el sentido que permita interpretar los tres Contratos de la manera mas adecuada y de una forma integrada
con la intencion de respetar la naturaleza y fines de cada uno de tales Contratos. EI “SUSCRIPTOR" reconoce y acepta que cualquier
incumplimiento a los términos del presente Contrato y/o a cualquiera de los Contratos de Arrendamiento de Equipo y/o Comodato, sera causa
de incumplimiento de los demas Contratos, por lo que esto, facultara a “NOVAVISION" a rescindir los Contratos de Prestacion de Servicios y
de Comodato, sin necesidad de resoluci6n judicial, y a efectuar la reclamacion de daios y perjuicios y demas recursos que le correspondan
como resultado de dicho incumplimiento, para los casos en los que no se haya previsto una pena convencional determinada dentro del
Contrato.

DECIMA.- ESTADO DE CUENTA -
“NOVAVISION” enviara mensualmente al “SUSCRIPTOR" a su domicilio, a través de correo postal, o electronicamente a ttavés dg Ié pantalla
de su televisor, un estado de cuenta que contendra la cantidad que debera cubrir por Contraprestacion, entendiéndose que la no reoepcmn de
dicha informacion por parte del “SUSCRIPTOR' no lo libera de las obligaciones de pago que resulten a su cargo. PARENRY

El “SUSCRIPTOR" dispondra de 10 (diez) dias habiles contados a partir de su fecha de corte, para manifestar por escnto a "NOVAVISION"
cualquier observacién o inconformidad relacionada con el monto que contenga su estado de cuenta, transcurrido dlcho plazo. se considerara
aceptada por el "SUSCRIPTOR". NN

DECIMA PRIMERA. CAMBIO(S) DE PAQUETE(S) DE SENAL(ES) ELEGIDO(S) POR EL “SUSCRIPTOR” N \s /

El "SUSCRIPTOR" podra solicitar cambios de las Sefales o paquetes de Senales de Sky que haya elegido, 'ya ‘Sea aumentando o
disminuyendo el nimero de éstos, o cambiando unos por otros, conforme a las politicas y tarifas aplica Ies\que "NOVAVISION" ponga para
eleccion del “SUSCRIPTOR" para este efecto dentro del segmento de paquetes para Hoteles. Queda conveqido, por Tas partes que para que el
“SUSCRIPTOR" goce del derecho de cambiar unas sefales por otras o incluso contratar otras nuevas (canaleg a la carta) debera elegir como
paquete de Serales de Sky a recibir conforme al presente Contrato y como minimo, elfpaquete ‘basico. de programacion ofrecido por
“NOVAVISION* para Hoteles, y encontrarse al corriente en sus pagos en términos de lo senéiaao enla’ Cléusula Cuarta del presente Contrato,
en el entendido expreso de que en caso de que el “"SUSCRIPTOR" deje de cubrir alguna.de s \obllgaczones de pago o cualquiera que sea su
naturaleza, conforme al presente Contrato, “NOVAVISION* podra, sin responsabilidad.. alggsnaaﬁgcarg'o, suspender el servicio y/o rescindir el
presente Contrato, sus anexos y documentos accesorios, sin necesidad de resolucion judlmai R fd icuerdo a lo sefialado en el parrafo final de

la Clausula Cuarta del presente Contrato. .
DECIMA SEGUNDA. EVENTOS ESPECIALES
Sin perjuicio de lo establecido en las Clausulas Cuarta, Quinta o Sexta y demé\ﬁ\a\itcablés dél presente Contrato, “NOVAVISION* podra poner
en un futuro a disposicion del “SUSCRIPTOR" el servicio denominado “Eventog: specta%es" a través del cual, el “SUSCRIPTOR" podra elegir
un evento especial ofrecido por “NOVAVISION*, previo pago de la cantidad : ldena% que por tal servicio resulte, por lo que en caso de
solicitarlo, el “SUSCRIPTOR" debera pagar a "NOVAVISION" 0 a la‘persona que ultimo designe o autorice, el importe correspondiente a
la tarifa aplicable por recibir los Eventos Especiales ofrecidos para §u uso enel Hotel y que sera hecha del conocimiento del “SUSCRIPTOR".
El “"SUSCRIPTOR” que reciba las Sefiales de Sky para su uso.en: el Hotel no tiene permitido, a menos de contar con autorizacion previa y por
escrito de “NOVAVISION”, transmitir la sefial de Eventos Espemales en. ‘fréas abiertas, como pueden ser de manera enunciativa mas no
limitativa: a los bares, lobbys, gimnasios, albercas, bafos,: ion, audllonos etc. Dicha autorizacion la podra otorgar “NOVAVISION”, a su
entera discrecion, bajo la modalidad de “Circuito Cerrad&”« 5 ido el “SUSCRIPTOR” los derechos comespondientes a "NOVAVISION" oa
quien ésta designe. N X
El "SUSCRIPTOR" no podra transmntur bajo nm

operadores a cualquiera de las obligacion bgécidas en Ia presente Clausula y snn perjuicio de Ias demas sancnones (o] medldas legales que

pueda tomar “NOVAVISION” conforme “al. ﬁs‘; te\Contrato sus anexos o documentos accesorios, el “SUSCRIPTOR” cubrird a

“NOVAVISION” como pena convencaona! sin.ne d%d de requerimiento judicial el equivalente a U.S. $25,000.00 (veinticinco mil délares

00/100 Moneda de los Estados Umdos xle A}ne .por cada aparato en el cual se transmita el Evento Especial sin autorizacién previa y por

escrito de “NOVAVISION* y por»cada\)casilén en la que el Evento Especial sea transmitido. En caso de falta de pago total de tal cantidad, el

saldo insoluto causari intereses:de acuerdoa lo establecido en la Clausula Quinta del presente Contrato.

DECIMA TERCERA.- REACTIVACION ~ ™.

En el caso de que se hayé\suspéndido el serwcm por falta de pago del “SUSCRIPTOR"y éste decida continuar con el servicio, debera efectuar

los pagos que por concept de reactivamon se generen, cuyo monto le sera notificado por “NOVAVISION*, asi como cualquier otro monto que

el “SUSCRIPTOR" adeudgé “NOVAVISION” en |a fecha estimada de reactivacion.

DECIMA CUARTA, CARGO. POR *REPOSICION DE “TARJETA INTELIGENTE”

En el caso de que el \“SUSCRIPTOR" dafie, pierda o de cualquier otra forma ocasione la no funcionalidad de las Tarjetas Inteligentes que le

sean propotﬁionadas\p& “N’OVAVISION" y que son consideradas como parte integral del Equipo para la eficaz recepcion de las Senales de

Sky, el “S CRIRTOR”debera pagar a "NOVAVISION” el monto del costo de cada Tarjeta Inteligente al valor en el mercado al momento de

Ia sollcnu de reposiclon Una vez cubierto dicho pago, “NOVAVISION" proporcionara una (o varias) nueva(s) Tarjeta(s) Inteligente(s),

gl slempre se considerara(n) como propiedad de “NOVAVISION”,

CIMAQUINTA.- INCREMENTOS

léN"se reserva el derecho de cambiar el monto de las contraprestaciones establecidas en este Contrato por concepto de Servicios,

Sefa k\\Pa?tUete de Programacion, Membresia Anual, Reactivacion, Eventos Especiales y otros cargos administrativos, previa notificacion a

dridades correspondientes, lo cual sera notificado al “SUSCRIPTOR" con anticipacion ya sea por escrito o de manera electrénica a

través de la pantalla de su aparato televisor.

Una vez pagadas las cantidades antes mencionadas, si existe cancelacién por parte del “SUSCRIPTOR”, éste no podra por ningn motivo

solicitar reembolso alguno.

DECIMA SEXTA.- PROHIBICIONES

Queda estrictamente prohibido al “SUSCRIPTOR", sus funcionarios, su personal, contratistas, subcontratistas, operadores o cualesquier otra

persona que tenga contacto con el sistema de Senales de Sky en virtud del presente Contrato lo siguiente:

l.- Explotar, utilizar o recibir cualquier Senal de Sky en forma distinta a los términos y condiciones establecidos en el presente Contrato;

Il.-  Editar, cambiar, afadir, alterar o de cualquier forma modificar la(s) senal(es) que conforman el (los) paquete(s) de programacion a que
tenga acceso, quedando bajo su responsabilidad cualquier obligacion o responsabilidad que se genere por ese motivo;

ill.-  Grabar, duplicar o copiar, retransmitir o lucrar con cualquier Sefial por cualquier medio, asi como exhibir, reproducir o transmitir
cualquiera de las Sefales, que conforman el (los) paquete(s) de programacion a que tenga acceso, de manera distinta a la permitida en
este Contrato, quedando bajo su responsabilidad cualquier obligacién o responsabilidad que se genere por ese motivo;
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IV.-  Vender o ceder el{los) paquete(s) de programacion a que tenga acceso a personas fisicas, establecimientos comerciales, sistemas de
television por cable o sistemas de servicios de television restringida, sistemas de radiocomunicaciones, sistemas de circuito cerrado de
cualquier otra indole, y redistribuir o retransmitir cualquiera de las Sefales que existan en el presente o que se desarrollen en el futuro a
cualquier tercero, en cuyo caso, se hara acreedor a las sanciones previstas en la Ley Federal del Derecho de Autor y otras leyes
aplicables por ese motivo, siendo causa de rescision inmediata del presente Contrato. No obstante lo establecido, “NOVAVISION”
conservara plenamente el derecho a demandar danos y perjuicios y ejercer las acciones legales que estime pertinentes;

V.- Exhibir cualquiera de las Senales de Sky en publico;

VI.- Ceder los derechos y/o obligaciones otorgados en virtud del presente Contrato, sin el consentimiento previo y por escrito de
“NOVAVISION";

VIi. Comercializar de cualquier forma con el servicio del Sistema Sky.

EL “SUSCRIPTOR” DECLARA QUE CONOCE Y ENTIENDE LAS SANCIONES Y/O PENA DE PRIVACION DE LA LIBERTAD EN QUE

PUEDE INCURRIR EN CASO DE QUE INCUMPLA CON CUALQUIERA DE LAS OBLIGACIONES SENALADAS EN LOS INCISOS

ANTERIORES.

La actualizacion total o parcial de uno o varios de los supuestos anteriormente mencionados, facultara a "NOVAVISIOP/ para rescnndlr el

presente Contrato anticipadamente, de forma inmediata y sin necesidad de resolucion judicial, sin responsabilidad alguna a, su cargo y sin

perjuicio de ejercitar las acciones legales que considere conducentes.

El “SUSCRIPTOR"” se obliga a indemnizar y a sacar en paz y a salvo a “NOVAVISION”, a sus accionistas, dlrectoreé funcmnanos ylo

empleados de cualquier reclamacion, demanda, procedimiento, sentencia y/o responsabilidad, ya sea relativa a propleda\d mialactual industrial

o de cualquier otra naturaleza, realizada por cualquier tercero como resultado de cualquier incumplimiento a’los ténnims ¢y condiciones del

presente Contrato, y cualquier otra violacion o infraccion a los derechos de terceros como resultado de un uso dlstmto de. Ias Senales de Sky al

permitido conforme al presente Contrato. En caso de que el “SUSCRIPTOR"” exhiba en el Hotel sefiales sobre ‘las*cliales no goce de
autorizacion para su transmision, se obliga a indemnizar y a sacar en paz y a salvo a "NOVAWSIDN" a st{s accionistas, directores,

funcionarios y/o empleados, por cualquier reclamacion de terceros, incluyendo las autoridades admmlstratlvas 1udxciales federales, estatales o

municipales, relacionada con la transmision de las Senales de Sky en el Hotel, asi como de cualquler dano mpexjuicno que le pueda causar a

“NOVAVISION” como resultado de dicha violacion. AN

DECIMA SEPTIMA.- REPORTES DE FALLAS O INTERRUPCIONES DEL SERVICIO ¢ ‘ Yo ’

El “SUSCRIPTOR” debera reportar a “NOVAVISION las fallas o interrupciones del seryicio a\f ﬁumero telefonlco del técnico autorizado y pre-

establecido por “NOVAVISION". La revision de las posibles causas de la (s) falla (s),*se § .en ‘un plazo que no debera exceder de 24

horas, contados a partir de la recepcion del reporte. >

En el supuesto de que se interrumpan totalmente las Sefiales de Sky durante un nodo mayor a24’ horas continuas, por causas imputables a

“NOVAVISION" ylo caso fortuito o fuerza mayor, ésta Gltima bonificara al "SU PTOR™ la. parte de la Contraprestacion correspondiente al

tiempo que dure la interrupcion, contado a partir de la fecha y hora establemga e reponeque realice el “SUSCRIPTOR”, excepto cuando la

suspension del servicio obedezca a causas imputables al suscriptor.

DECIMA OCTAVA.- FALLAS O INTERRUPCIONES DEL SERVICIO NO IMPUTAg ES\A “NOVAVISION "

No habra lugar a reclamacion alguna en contra de "NOVAWSIO&”s&eI "SUSCR@TOR" no puede recibir las Sefales de Sky temporal o

definitivamente, por las siguientes causas: i

l.- Por la mala colocacion de la antena receptora;

li.-  Por fallas en el Equipo que sea proporcionado p
“SUSCRIPTOR";

lll.-  Por falta de pago oportuno e integro de las contrapﬂi§

IV.-  Porresolucion de las autoridades competentes 4,

V.- Por actos de violencia que provengan de n;ggpe
acciones similares a las anteriores o que pui “Ens!

VI.-  Por interferencia solar u otros fenémengggﬁ:

VII.-  Por condiciones atmosféricas adversas* 7 P

VIII.- Por fallas en la transmision de la(s), SB@ 5)de

X.- Por dafios causados por parte ¢& iés ocy \nt

\'\ac‘}aqgada recepcion de las Senales de Sky que sean imputables al
\\j .

s convenidas;

n judicial;

7 huelgas, robo o destruccion de los componentes y/o Equipo receptor o

“ra;se como caso fortuito o fuerza mayor;

kycausadas por el satélite;
de las habitaciones del Hotel que cuenten con el servicio objeto del presente Contrato,
por descargas eléctricas, golpes\\ ‘“Cualquner situacion que genere un perjuicio o dafno a los Equipos, por manipulacién del
Equipo receptor, sus componente ¢ csa instalacion del mismo y;
Xl.- Por cualquier otra causa neamputabie d!reCtamente a “NOVAVISION".
DECIMA NOVENA.- CAMBIO-DE PRQGRAMACION POR “NOVAVISION”
“NOVAVISION” se reserya el de‘% o dg eliminar o sustituir cualquiera de las Sefnales de Sky que se incluyan en su servicio, en tal caso, y de
ser posible, se le dara agi ‘@USCRIPTOR" ya sea por escrito o de manera electronica mediante la pantalla de su televisor. El
“SUSCRIPTOR” |gualmente e:ga su conformidad en recibir el paquete de programacion solicitado y los servicios conexos de acuerdo a los
términos, condiciones, horarlosy modalidades registrados ante la Comision Federal de Telecomunicaciones u otras autoridades competentes.
VIGESIMA - VISITAS DE VERIFICACION INSPECCION Y MANTENIMIENTO
El "SUSCRIP?M nmeﬂe desde ahora en permitir el libre acceso en su domicilio, a las instalaciones en las que recibe el servicio a que se
refiere of P ntrato al personal autorizado por “NOVAVISION”, para labores de verificacion, inspeccion, mantenimiento, etc., previa
ldennﬂcac N entacion de la orden de trabajo correspondiente en la que se detalle el motivo de la visita. Asimismo, el “SUSCRIPTOR” en
gggx@emltlr las visitas de inspeccion que “NOVAVISION” estime convenientes, con personal de “NOVAVISION” y/o a través
§“contratados por “NOVAVISION” para llevar a cabo dichas inspecciones, a efecto de que pueda verificar y cerciorarse que las
y y los Equipos proporcionados para la recepcion de la mismas, estan siendo utilizados de la manera convenida en el presente
¢aso de que como resultado de dicha visita de inspeccion, “NOVAVISION* determine que tas Senales de Sky o los Equipos estan
! gaﬁos de manera distinta a la convenida o conjuntamente con sistemas no autorizados por “NOVAVISION”, ésta podra rescindir el
presente Contrato y reclamar el pago de danos y perjuicios asi como demas recursos legales a los que tenga derechos.
VIGESIMA PRIMERA.- CAMBIO DE SATELITE
En el caso de que los desarrollos o cambios tecnoldgicos y la innovacion en el servicio hagan que “NOVAVISION” lleve a cabo cambios y/o
modificaciones en las caracteristicas técnicas de sus servicios, tales como la reorientacion de las antenas, entre otros, “NOVAVISION” cubrira
los costos que se generen por ese motivo. En caso de que el “SUSCRIPTOR” no permita que se realice el cambio y en consecuencia pierda la
capacidad técnica para recibir las Sefiales de Sky conforme a lo estipulado en la Clausula Tercera de este Contrato, “NOVAVISION” podra
rescindir anticipadamente este Contrato sin responsabilidad alguna, y en consecuencia, el “SUSCRIPTOR"” debera pagar todas las cantidades
que adeude a “NOVAVISION”.
VIGESIMA SEGUNDA.- CAUSAS DE TERMINACION
Son causas de terminacion del presente Contrato sin responsabilidad para “NOVAVISION"':
.- La falta de pago por parte del “SUSCRIPTOR"” de las cantidades que se obliga a pagar conforme al presente Contrato, el Contrato de
Arrendamiento o cualquier otro Contrato o documento accesotio celebrado en relacién con los servicios que se contemplan en el
presente Contrato;
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.- La imposibilidad permanente de prestar el servicio por caso fortuito o fuerza mayor;
Il.-  Por revocacion, cancelacién o cualquier otra causa que deje sin efecto la concesién otorgada por la Secretaria de Comunicaciones y
Transportes;
IV.- Por utilizar las Senales de Sky en términos y condiciones distintos a los establecidos en el presente Contrato;
V.- Porque el “SUSCRIPTOR"” ceda o traspase los derechos del presente Contrato sin autorizacién previa y por escrito por parte de
“NOVAVISION".
VL.-  Porlas demas causas de terminacién que sefalen las leyes en la materia;
Vil.- Por la imposibilidad técnica de recepcion de la Sefnal de Sky, por cambio de ubicacién del Equipo y/o reorientacion por cambio de satélite.
IX.- Por requerimiento de autoridad competente o en caso de que a juicio de “NOVAVISION" se ponga en riesgo la concesion para prestar el
servicio.
Cualquier terminacion por incumplimiento a los términos del presente Contrato y/o de los Contratos de Arrendamiento de Equipo y/o Comodato,
se llevara a cabo sin necesidad de resolucion judicial alguna, y facultara a “NOVAVISION" a reclamar los dafios y perjuicios que se le hubieren
causado como resultado de dicho incumplimiento.
La terminacion anticipada del presente Contrato por las causas previstas en la presente Clausula no afectara para que éf "SUGCRIPTOR"
deba cumplir con toda obligacién que se encuentre pendiente en ese momento en favor de “NOVAVISION". NN S
VIGESIMA TERCERA.- VIGENCIA PR RN :
La vigencia minima forzosa del presente Contrato para el “SUSCRIPTOR", sera por el término establecido efi la Caréwla ael presente
Contrato, misma que sera voluntaria en todo momento para “NOVAVISION”, en el entendido de que el presente Contrato suﬂlré sus efectos a
partir de la fecha de activacion. El presente Contrato se renovara automaticamente por periodos iguales at estabiec?do;bn la Caratula, al
vencimiento de cada periodo de vigencia. El caracter forzoso del término pactado en la Caratula, no resultalﬁ apTicable a las prorrogas
automaticas por el mismo lapso, quedando convenido expresamente por las partes que (nicamente el pnmer perlodo de vi igencia sera forzoso
para el “SUSCRIPTOR". Si el “SUSCRIPTOR" pretende dar por terminado el presente Contrato con antexit)ndad al plazo forzoso establecido
en la Caratula, desde este momento el “SUSCRIPTOR* conviene y acuerda con “NOVAVISION”, en pagar ‘@esta ultima como pena
convencional, a reflejarse en su proximo estado de cuenta y aplicable directamente en su cuenta auigmda ‘la cantidad que resulte mayor de
las siguientes: 1) la cantidad total que por concepto de Contraprestacion por los servicios objeto de aste%m?éto reste por ser pagada por el
"SUSCRIPTOR" desde el momento en que pretenda dar por terminado anticipadamente el ente Contrato hasta el vencimiento del plazo
forzoso establecido en la Caratula o, 2) el equivalente a seis meses de servicio o de-las Ies dé Sky que hubiere elegido, calculada
conforme a la cantidad que se encuentre obligado a pagar el “SUSCRIPTOR" al mom{m\ge @f por ‘terminado anticipadamente el presente
Contrato.
Una vez cubierto el plazo de vigencia forzosa pactado, y establecido en la Caratyla. de\ prasgnte Contrato cualquiera de las partes podra darlo
por terminado sin responsabilidad a su cargo, a través de comunicacién previa y pdr escrito dirigida al domicilio de la otra parte con una
anticipacién minima de (30) treinta dias naturales a la fecha en la cual la @ﬁDQacién pretenda hacerse efectiva. Tal terminacién no operara
para relevar a ninguna de las partes de sus obligaciones pendientes al momento de hacerse efectiva la terminacion respectiva. La terminacion
del presente Contrato surtird sus efectos a partir del dia siguiente al de la préiﬁkhq fecha de corte del “SUSCRIPTOR". Lo anterior, en el
entendido de que “NOVAVISION" bajo ning(in supuesto hara devolucuonas de canndgd\alguna al “SUSCRIPTOR".
VIGESIMA CUARTA.- CESION.
"NOVAVISION" podra ceder la totalidad o parte de los derechos que deriven directa o indirectamente del presente Contrato, el Contrato de
Arrendamiento, y el de Comodato, sus anexos o documentos }ccqsonos libremente y sin necesidad de autorizacion del “SUSCRIPTOR",
siempre que el cesionario se obligue en el Contrato de cesién\ spectivo a hacer su mejor esfuerzo para cumplir con las obligaciones que
derivan del presente Contrato en forma tal, que se busdhg odo momento, salvaguardar los derechos del “SUSCRIPTOR" derivados del
\wdo momento a lo establecido en el presente Contrato, podra ceder total o
"presente Contrato Unicamente cuando cuente con el consentimiento por

parcialmente los derechos que deriven directa 0
escrito de "NOVAVISION".

En caso de que, en términos del parrafo ant d@
momento el "SUSCRIPTOR" acepta y ¢qu eﬁye‘@g ten
referencias a "NOVAVISION" y/o Corporai

I” ceda sus derechos derivados del presente Contrato a un tercero, desde este
yor modificado el presente Contrato de forma automatica en todo lo relativo a las
S.de R.L.de C.V., para que las mismas se ajusten y se entiendan referidas ala
gule i tenga el caracter de cesionario de “NOVAVISION".

N 4

“NOVAVISION"” se reserva el aerecm G&ejetcer las acciones que la legislacion le conceda actualmente o en el futuro, en contra de quien
haga mal uso de las Sefales dé Sky gue se atorgaran conforme al presente Contrato, siendo el “SUSCRIPTOR" responsable solidario del uso
de las mismas y por las dema§ ob\hgacioneswe la legislacion aplicable le impone actualmente o le imponga enel futuro.

VIGESIMA SEXTA. AUSERCIA V{CIOS

Las partes reconocen queda ‘contratagion ha sido resultado de su libre y espontanea voluntad, en consecuencia, declaran que no existe dolo,
violencia, mala fe o cualqune? Qth”vfcio que pudiera invalidarla.

VIGESIMA SEPTIMA - JURISDIGCION

Para la interp x«cnﬁn ejecgcxén cumplimiento, terminacion, rescision y todo lo relativo al presente Contrato, las partes acuerdan expresamente
someterse & ;esy%deraies aplicables de Mexlco y al fuero de los tnbunales federales ubicados en la Cludad de Mexlco Distrito Federal,

CONTRATO DE ARRENDAMIENTO HOTELERO
CLAUSULAS

)
PRI EM ANTECEDENTES
Novabox;:8:de R.L. de C.V. {"NOVBOX™"), y el “SUSCRIPTOR" declaran que son validas todas y cada una de las declaraciones que constan
en la caratula de este Contrato (la “Caratula”), por lo que se tienen aqui por reproducidas como si a su letra se insertasen para todos los efectos
legales a que haya lugar. Asimismo, el “SUSCRIPTOR" reconoce haber firmado un Contrato de Prestaciéon de Servicios de Recepcion de
Senales Restringidas Via Satélite del sistema denominado “Sky” y otro Contrato de Comodato para los equipos de recepcion que se indican en
la Caratula, con la empresa denominada Corporacién Novavisién, S.de R.L. de C.V. “NOVAVISION*,
Adicionalmente las partes manifiestan que el unico domicilio legal de “NOVABOX" para efectos de este Contrato, son las oficinas ubicadas en
la Avenida Insurgentes Sur 694, 6° piso, Colonia Del Valle, C. P. 03100, en la Ciudad de México, Distrito Federal, o el que en el futuro notifique
“NOVBOX" al “SUSCRIPTOR" por escrito, 0 a través de la pantalla del televisor.
SEGUNDA.- OBJETO
“NOVBOX" otorga al "SUSCRIPTOR" el uso y goce en arrendamiento de los equipos que asi se sefalan en la Caratula. Para efectos del
presente Contrato, por “Equipo” se entenderan todos o cualquiera de los siguientes elementos: a) los receptores digitales de la marca, modelo,
y nimero de serie sefalados en la Caratula, b) los controles remotos; c) las tarjetas inteligentes identificadas con los nimeros sefnalados en la
Caratula; y d) cualquier otro equipo o producto que se identifique en la Caratula como otorgado en arrendamiento. La sustitucion de la totalidad
o parte de los Equipos, no alterard en modo alguno el presente Contrato, el cual subsistira plenamente en los mismos términos establecidos y



se entendera actualizado automaticamente en todo aquello que resulte conducente, en consecuencia, la sustitucion total o parcial de la
totalidad o parte del Equipo, en ningin momento se entendera como la novasion de este Contrato, el cual continuara surtiendo plenamente sus
efectos.

TERCERA.- CONTRAPRESTACION

El “SUSCRIPTOR” debera pagar en forma adelantada una renta mensual por cada uno de los Equipos (la “Renta”), para lo cual contara con un
plazo de 10 (diez) dias naturales posteriores a su fecha de corte para efectuarlo. La Renta del Equipo debera pagarse integramente, no
obstante la suspensidn del servicio de recepcion de Sefales restringidas via satélite que pudiera darse por falta de pago del servicio por parte
del “SUSCRIPTOR".

Adicionalmente, el “SUSCRIPTOR" en este acto manifiesta haber cubierto la cantidad que le fue previamente comunicada, y que corresponde,
entre otros conceptos, a la instalacion, la(s) antena(s) y el (los) LNB(s) (Low Noise Box(s)). Asimismo el “SUSCRIPTOR" expresamente
reconoce y acepta que tales bienes, asi como el servicio de instalacion (la “Instalacién”), estaran sujetos a las garantias que al efecto ofrezcan
aquellos que los manufacturaren en apego a las disposiciones legales aplicables, por lo que desde este momento libera a “NOVABOX"“y a
“NOVAVISION”, y renuncia de la manera mas amplia que en derecho proceda, a ejercer en contra de éstas Ultimas cualquisf feglamacion o
accion judicial, extrajudicial, administrativa o de cualquier otra naturaleza derivada por el mal funcionamiento, falla, o cuaiqwexoétra causa
atribuible, directa o indirectamente, ya sea a la Instalacion, a la(s) antena(s), o bien a el (los) LNB(s).

El “SUSCRIPTOR” se obliga a pagar la cantidad mensual mencionada en el parrafo inicial de la presente Clausula dentro de fos: 5|guientes 10
(diez) dias naturales contados a partir de la fecha de corte que le corresponda. Se entendera por fecha de corte el {iltimo dia de cada mes,
realizandose el proceso de facturacion al dia siguiente (en caso de que esa fecha no coincida con el dia en que haya-sido-activado el Equipo
necesario para la recepcion de las Sefiales de Sky, la fecha de facturacion se ajustara al dia primero del mes inmediata sigulente); dia primero
inmediato siguiente. “NOVABOX" se reserva el derecho de modificar en cualquier momento la fecha de corte def’ "SUSCRIPTOR" mediante
aviso a éste ultimo de tal situacion, lo cual podra realizarse por escrito, 0 a través de la pantalla de su tele\nsor N

En caso de modificacién de la cantidad mensual o de otro cargo que derive del presente Contrato a cargo “del "SUSC:RIPTOR" conforme se
establece en éste Contrato, el “SUSCRIPTOR" cubrira a “NOVABOX" el nuevo monto que se estableZca en e siguiente pago que por tal
concepto deba efectuar a “NOVABOX" de acuerdo a los términos y condiciones establecidos en: el presente Contrato. Los incrementos a los
cuales se refiere el presente parrafo seran comunicados oportunamente al "SUSCRIPTOR'Lya sea por escnto o por medio de un mensaje
transmitido a través de la pantalla de su televisor. U

CUARTA.- ENTREGA E INSTALACION DEL EQUIPO P ’
“NOVABOX" se obliga a entregar e instalar el Equipo al “SUSCRIPTOR", ya sea por. suml
de instalacién que el“SUSCRIPTOR" ha sefalado en la Caratula del presente Contmta\can\el
las sefales o paquetes de sefales de Sky (las “Sefales”) que ha solicitado, y
“SUSCRIPTOR” tiene celebrado con “NOVAVISION”. Las obligaciones a
resultaran aplicables en aquellos casos en los cuales el “SUSCRIPTOR” adqier:
QUINTA.- DESTINO Ny
El “SUSCRIPTOR" conviene en que el unico y exclusivo uso o destino autonzad L € L Equipo, es el permitir la recepcion de Sefiales de audio y
video restringidas via satélite que “NOVABOX™ proporcionara al “SUSCRIPTOR directamente en el domicilio que éste sefiala y conforme al
Contrato de Prestacion de Servicios que tanto el "SUSCRIPTOR’i <OMO, “NOVABOX" tienen celebrado, quedando obligado en todo caso el
“SUSCRIPTOR” a respetar el uso que él mismo manifiesta dara af Equnpo

El “SUSCRIPTOR"” reconoce que “NOVABOX” no sera ;asp nsabh de la instalacion del Equipo, ni de las acciones o consecuencias
derivadas de la instalacion que sean efectuadas porterceras ajenos a "ﬁOVABOX"

SEXTA.- FORMA DE PAGO
El “SUSCRIPTOR” podra llevar a cabo el pago deﬁ@ Renta Ban
autorizados por “NOVABOX”, utilizando su numerg de.cl
considere pertinente y que en su oportunidad sebﬁ““w

citenta.o a través de terceros, en el domicilio
fa de que el “SUSCRIPTOR” pueda recibir
e,ladéh con ef.Contrato de Prestacion de Servicios que el
de- “NGYABOX" derivadas de la presente Clausula no
'élﬁqy\po de un tercero.

.

! formas y sucursales bancarias, oficinas, tiendas y/o establecimientos
md!cado en este Contrato, o a través de cualquier otra forma que “NOVABOX”
§’8 ‘al “SUSCRIPTOR" por escrito o de manera electrnica mediante la pantalla de

su televisor. N y
El “SUSCRIPTOR" podra realizar su pagas feéivo memante cheque nominativo en favor de Corporacion Novavision, S. de R.L. de C.V. y/lo
de Novabox, S. de R.L., el cual sera acep o la«faodahdad de “salvo buen cobro”. En caso de que el cheque no pueda ser pagadero y/o

no pueda ser abonado por falta de foildos e 33‘&:&150 del librador, el “SUSCRIPTOR” autoriza desde este momento a “NOVABOX" y/o a
“NOVAVISON” a efectuar un cargo en‘el* slg\me?wtg estado de cuenta del “SUSCRIPTOR” equivalente al 20% (veinte por ciento) del monto del
cheque no pagado por concepto de dai‘nos y\pedwmos lo anterior con independencia de los montos e intereses que en su caso sean pagaderos
por el “SUSCRIPTOR"” en favor de e NOVABOX"

El “SUSCRIPTOR"” también po&a efectuar el pago de las cantidades a su cargo a través de tarjeta de crédito, previa autorizacién de

“NOVABOX", para lo cual autonzaré a\ “NOVABOX” y a la institucion emisora de la tarjeta a realizar el cargo automatico en su cuenta y a
aceptarlo respectlvamente\
De igual forma, el "SUSCI'\'?PTOR*“i podra hacer el pago de las cantidades a su cargo a través de su cuenta bancana (tarjeta de débito, clave
bancaria estandarizada “CLABE" -0 nimero de cuenta bancaria) mediante el proceso denominado ‘Domiciliacién”, o cualquier otro similar,
siempre que la, cuen!a\rad'que en algtn banco previamente autorizado por el Banco de México y por “NOVABOX™ o "NOVAVISION”, para lo
cual el "sz\yﬁg 3;9 R rizard a “NOVABOX” y a la institucion emisora de la cuenta a realizar el cargo automatico en su cuenta y a
aceptario ée enI g

por; 3 tivo "NOVABOX" no pueda efectuar el cargo automatico que se mencnona en los parrafos tercero y cuarto anteriores, el
UstkaP?'OR’%ﬁebera realizar sus pagos como se indica en el primer parrafo de esta Clausula dentro de los plazos establecidos en la

Cg a féfiuera y sin que sea necesario que medie requerimiento de pago por parte de “NOVABOX".

En casodé gue no coincidan el “SUSCRIPTOR” y el titular de |a tarjeta de crédito o débito contra la cual se efectuaran los cargos derivados del

presen%%NQCantrato éste Ultimo se considerara como obligado solidario del “SUSCRIPTOR", de acuerdo a la autorizacién de pago que se prevé

en el presente documento.

En caso de cancelacion, pérdida o robo de la tarjeta de crédito o débito, el “SUSCRIPTOR" debera dar aviso inmediatamente a "NOVABOX" a

los nimeros telefonicos de Servicio a Clientes, confirmandolo por escrito dentro de los siguientes 5 (cinco) dias habiles, a fin de que

“NOVABOX" no efectte a partir de esa fecha ningiin cargo automatico a dicha tarjeta y, en su caso, el "SUSCRIPTOR" debera proporcionar

un nuevo numero de tarjeta de crédito o débito para poder efectuar los cargos correspondientes. Si el “SUSCRIPTOR” no proporciona un

nuevo nimero de tarjeta, debera efectuar los pagos de acuerdo a lo mencionado en el primer parrafo de la presente Clausula.

SEPTIMA.- INTERESES

En el caso de que el “SUSCRIPTOR” no efectle el pago de la Renta o de cualquier otra cantidad debida conforme a este Contrato, debera

cubrir intereses moratorios a partir de la fecha en que el pago sea exigible a favor de “NOVABOX" y hasta la fecha efectiva de pago, los que se

calcularan con base en la tasa de interés conocida como Tasa de Interés Interbancaria de Equilibrio (TIIE) publicada por el Banco de México (o

cualquier otra que la sustituya en el futuro) en la fecha efectiva de pago, multiplicada por 1.5 (uno punto cinco) veces.




OCTAVA.- CARGOS POR REPOSICION DE TARJETA (S) INTELIGENTE (S) Y/O DE CONTROL (ES) REMOTO (S)

En el caso de que el “SUSCR/PTOR" daiie, pierda o de cualquier otra forma ocasione la no funcionalidad o el funcionamiento no adecuado de
la(s) tarjeta(s) inteligente(s), del (los) control(es) remoto(s) y/o del (los) Receptor(es) Digital(es) que le sean proporcionadas por “NOVABOX"'y
que son consideradas como parte integral del Equipo para la eficaz recepcion de las Senales de Sky, el “SUSCRIPTOR” debera pagar a
“NOVABOX", el monto del costo del Equipo en cuestion al valor en el mercado al momento de la solicitud de reposicion, una vez cubierto dicho
pago, “NOVABOX” proporcionara la reposicion del Equipo comespondiente, el cual se entiende, continuara en arrendamiento bajo los términos
de este Contrato.

NOVENA.- ESTADO DE CUENTA

“NOVABOX"” enviara mensualmente al “SUSCRIPTOR" a su domicilio, un estado de cuenta que contendra la cantidad que debera cubrir por la
Renta, entendiéndose que la no recepcion de dicha informacion por parte del “SUSCRIPTOR” no lo libera de las obligaciones de pago que
resulten a su cargo.

El "SUSCRIPTOR"” dispondra de 10 (diez) dias habiles contados a partir de su fecha de corte, para manifestar por escrito a "NOVABOX”
cualquier observacion o inconformidad relacionada con el monto que contenga su estado de cuenta, transcurrido dicho plazo consideraré
aceptada por el “SUSCRIPTOR”", \‘;\
DECIMA.- UNION DE CONTRATOS N \

El “SUSCRIPTOR” reconoce que ha celebrado con la empresa denominada Corporacion Novavision, S. de R.L. de C.V. (‘WO\?AWSJON") en
paralelo a la celebracién del presente Contrato, un Contrato de Prestacion de Servicios y otro de Comodato, por los cuales el “SUSCRIPTOR”
adquiere el derecho de recibir las sefales de SKY asi como para utilizar el Equipo necesario, de acuerdo a los términos y ‘condiciones que en
cada Contrato se sefalan. Tanto el Contrato de Prestacion de Servicios como el Contrato de Comodato se conslderan umdos a este Contrato y
por lo tanto forman parte integrante del mismo en todo aquello que no se le oponga, en el entendido de que %\n "gaso.de. incumplimiento a
cualquiera de las obligaciones que deriven directa o indirectamente de los Contratos de Prestacién*de Sema&\y/o de Comodato, el
“SUSCRIPTOR" faculta y autoriza a “NOVAVISION” y/o a “NOVABOX" para que sin responsabilidad ﬁigyna reékgen todas las acciones
necesarias tendientes a suspender el servicio de recepcion de seiales de SKY y para recuperar el thlpo respe}tlvamente y en caso de
inconsistencias, lagunas o controversias de interpretacion en las estipulaciones de un Contrato en ralaclon ‘con. {as de los otros dos, a tales
inconsistencias, lagunas o controversias de interpretacion se les debera atribuir el sentido Qe permita interbretar los tres Contratos de la
manera mas adecuada y de una forma integrada con la intencion de respetar la naturalezg y fnes’de ¢ada uno de tales Contratos. El
“SUSCRIPTOR” reconoce y acepta que cualquler incumplimiento a los términos del presenté Contrato y/o a cualquiera de los Contratos de
Prestacion de Servicios y/o Comodato, sera causa de incumplimiento de los demas. Cthrato& por fo.que esto facultara a "NOVABOX” a
rescindir el Contrato sin necesidad de resolucion judicial, y a efectuar la redamazion ‘de dafios y perjuicios y demas recursos que le
correspondan como resultado de dicho incumplimiento, para los casos en los gu&no se‘haya ‘previsto una pena convencional determinada
dentro del Contrato. O AN

DECIMA PRIMERA.- VISITAS DE VERIFICACION, INSPECCION, MANTEN@ i e
El “SUSCRIPTOR” conviene desde ahora, en permitir el libre acceso en su« incluyendo las instalaciones en las que se tendra el
Equipo a que se refiere el presente Contrato, a personal autorizado por "NOVA para labores de verificacion, inspeccion, mantenimiento,
previa identificacién y presentacion de la orden de trabajo corresfiondiente en’l a?’que se detalle el motivo de la visita. Asimismo, el
“SUSCRIPTOR"” en este acto se obliga a permitir las visitas de inspecclon que "NOVAVISION” estime convenientes, con personal de
“NOVAVISION” ylo de terceros contratado para llevar a cabo\dlchas inspecciones, a efecto de que pueda verificar y cerciorarse que las
Senales de Sky y/o los Equipos proporcionados para la rece de las.mismas estan siendo utilizados de lamanera convenida en el presente
Contrato. En caso de que como resultado de dicha v‘lsitg nspeccién “NOVAVISION” determine que las Sefales de Sky y/o los Equipos
estan siendo utilizados de manera distinta a la conven untamente con S|stemas no autorizados por “NOVAVISION”, ésta podra
rescindir el presente Contrato y reclamar el pago de dd ;
DECIMA SEGUNDA.- DEVOLUCION DEL EQUIP!
En caso de presentarse alguna de las causas de #
pago puntual e integro de una o mas de |
Contrato, el “SUSCRIPTOR” debera devgiver a/“NO , BO)C el Equipo materia de este Contrato, sin necesidad de que para ello medie
requerimiento judicial o extrajudicial, en. uQ};% >excedera de 5 (cinco) dias naturales posteriores a la fecha de la terminacion, rescision

y/o del incumplimiento.

Dicha devolucion se hara dlrectamame por.el b“ LS RIPTOR" en el domicilio de “NOVABOX”, o en el domicilio que “NOVABOX” le indique al
“SUSCRIPTOR” al momento de presentarse la, cau a de terminacion y/o rescision del Contrato o el incumplimiento respectivo.

Sin perijuicio de lo anterior, "NGVABOX" pot si*0 a través de un tercero y previa identificacion, tendra la facultad de recoger en el domicilio del
“SUSCRIPTOR" el Equipo objeto Yel'presente’ Contrato, para lo cual el “SUSCRIPTOR” otorga desde ahora la autorizacion comespondiente en
términos de la Clausula Qébtma del;:reseme Contrato, para que de darse el caso, cualquiera de los representantes o personas autorizadas por
“‘NOVABOX" puedan recoger el\qu]pa en tal domicilio. Igualmente, el “SUSCRIPTOR" esta de acuerdo en que debera devolver el Equipo en
perfecto estado de funcionamignto;* ,nnlcamente con el deterioro causado por su uso normal debido al transcurso del tiempo.

DECIMA TERCERA. VIGENCIA -

La vigencia m jnima, fcnzosa del presente Contrato para el “SUSCRIPTOR", sera por el término establecido en la Caratula del mismo, misma
& \entedo momento para “NOVABOX”, en el entendido de que el presente Contrato surtira sus efectos a partir de la fecha de
sente Contrato se renovard automaticamente por periodos iguales al establecido en la Caratula, al vencimiento de cada
:l caracter forzoso del término pactado en la Caratula, no resultara aplicable a las prorrogas automaticas por el mismo
nido expresamente por las partes que unicamente el primer periodo de vigencia sera forzoso para el "SUSCRIPTOR".
pretende dar por terminado el presente Contrato con anterioridad al plazo forzoso establecido en la Caratula, desde este
to el }‘SUSCRIPTOR" conviene y acuerda con “NOVABOX", en pagar a esta ultima como pena convencional, a reflejarse en su
do de cuenta y aplicable directamente en su cuenta autorizada, la cantidad que resulte mayor de las siguientes: 1) la cantidad total
que poncmcepto de la Renta del Equipo objeto de este Contrato, reste por ser pagada por el "SUSCRIPTOR"” desde el momento en que
pretenda dar por terminado anticipadamente el presente Contrato hasta el vencimiento de su plazo forzoso; o, 2) el equivalente a seis meses de
Renta, calculada conforme a la cantidad que se encuentre obligado a pagar el "SUSCRIPTOR” al momento de dar por terminado
anticipadamente el presente Contrato.

Una vez cubierto el plazo de vigencia forzosa pactado, y establecido en la Caratula del presente Contrato, cualquiera de las partes podra darlo
por terminado sin responsabilidad a su cargo, a través de comunicacion previa y por escrito dirigida al domicilio de la otra parte con una
anticipacion minima de (30) treinta dias naturales a la fecha en la cual la terminacion pretenda hacerse efectiva. Tal terminaciéon no operara
para relevar a ninguna de las partes de sus obligaciones pendientes al momento de hacerse efectiva la terminacion respectiva. La terminacion
del presente Contrato surtird sus efectos a partir del dia siguiente al de la proxima fecha de corte del "SUSCRIPTOR". Lo anterior, en el
entendido de que “NOVABOX” bajo ningun supuesto hara devoluciones de cantidad alguna al “SUSCRIPTOR".

De acuerdo con lo dispuesto en el parrafo precedente, en caso de terminacion del presente Contrato, “NOVABOX” queda facultado para retirar
el Equipo, y el “SUSCRIPTOR’" se obliga a entregarlo conforme a lo sefialado en la Clausula Décima Primera del presente Contrato.

DECIMA CUARTA.- RETENCION DEL EQUIPO POR EL “SUSCRIPTOR"




Las partes convienen expresamente desde ahora, que el “SUSCRIPTOR” no podra retener bajo ningin concepto el Equipo objeto del presente
Contrato; en caso de que el “SUSCRIPTOR” no devuelva a “NOVABOX” el Equipo cuando le sea requerido o después de la terminacion del
presente Contrato, el “SUSCRIPTOR” sin perjuicio de las demas obligaciones que se desprendan a su cargo en término de lo establecido en la
Clausula Décima Primera del presente Contrato o de la que se relacione en el Contrato de Prestacion de Servicios y/o de Comodato, tendra la
calidad de depositario a titulo gratuito respecto de dicho bien y respondera de tal encargo en los términos de las disposiciones legales que le
resulten aplicables, asi como de todas aquellas disposiciones que deriven directa o indirectamente del presente Contrato.

En tal caso, el “SUSCRIPTOR” queda obligado a:

1) Guardar y conservar el Equipo por lo que respondera por el menoscabo, dafos o perjuicios que éste sufra por su malicia,
negligencia, dolo o mala fe, renunciando ampliamente y de forma expresa al derecho que pueda corresponderle por
indemnizacion de gastos en que pudiere incurrir para la conservacion del Equipo y de los perjuicios que por el mismo concepto
pudiera sufrir;

) Devolver el Equipo dentro de los 5 (cinco) dias naturales siguientes a que “NOVABOX” se lo requiera, no pudiendo retenerlo
por ningun motivo, dicha devolucion se llevara a cabo por cuenta del “SUSCRIPTOR” en el domicilio de "NOWOX" sefalado
en la Caratula de este Contrato, o en cualquier otro que le indique por escrito “NOVAVISION”; en caso &e que el
“SUSCRIPTOR” no devuelva el Equipo, se hara directamente responsable de las sanciones que al gfetto pmvgan las
disposiciones legales que resulten aplicables, incluyendo el delito de abuso de confianza, asi como a:atjuel| aﬁx?:ons)emenmas
juridicas que se desprendan del incumplimiento del presente Contrato del Contrato de Prestaci()n de Se?\ﬁcios y del de
Comodato; A

1)) Por cada dia natural que transcurra con posterioridad al que resulte exigible la obligacion del SUSCQIPTOR“’ de devolver el
Equipo a “NOVABOX” en téminos del presente Contrato, sin que el “SUSCRIPTOR"” devuelv. Equpo a“NOVABOX”, el
“SUSCRIPTOR” pagara a “NOVABOX" diariamente el equivalente a 100 (cien) veces el’salario mfnimo\general diario vigente
en el Distrito Federal. Lo anterior empezara a surtir sus efectos desde el dia siguiente a\aqu~el en-el-que se haga exigible la
obligacién de entregar el Equipo, hasta el dia en que el Equipo sea efectivamente resktuido a{‘\NOVA&OX'C

DECIMA QUINTA - PROHIBICIONES O TR
El “SUSCRIPTOR” en ningln caso, podra: NN N
1) Abrirel (los) Receptor(es) Digital(es); NN

Il) Extraer del (los) Receptor(es) Digital(es) la(s) tarjeta(s) |nteI|gente(s), ssalvo ‘en Ios casos en que “NOVABOX”
expresamente se |o solicite;
Ill) Alterar o manipular los mecanismos o unidades que integras
terceras personas alteren o en forma alguna manipulen dichos rq
IV} Utilizar de forma distinta a la autorizada por “NOVASB
entregadas al “SUSCRIPTOR”,
V) Enajenar, gravar o ceder el Equipo durante la vigencia de
“NOVABOX"; T
V1) Entregar u ofrecer en garantia de cualquier natura\eza el Equipo;
VII) Llevar a cabo actos sobre el Equipo, que i R Jqumdrema o indirectamente su disposicion a favor de terceras personas;
VIil) Trasladar el Equipo a otra ubicacién qu - sed ladesu Instalacion original conforme a la establecida en la Caratula, sin
que lo autorice previamente “NOVABOX” \s/cnto. . 4
IX) Subarrendar, ni ceder a terceras zona ’_papaai o totalmente los derechos y/u obligaciones otorgados en el presente
Contrato;
X} Utilizar el Equipo para recibir progm 1o S f\ales no autorizadas por "NOVAVISION":
Xl1) Utilizar el Equipo para un fin dlsﬁgta que el “SUSCRIPTOR" se obliga en los términos del presente Contrato y,

i \h o%is?én gue-desvirtien total o parcialmente los fines del presente Contrato.
g& las Eenas de privacién de la libertad en que puede mcurnr en caso de que cometa

0. o més de 103 componentes del Equipo, y/o permitir que
ismos quemtegran el Equipo;
\una o mas de la(s) tarjeta (s) inteligente (s) que hayan sido

;ﬁsen{e Contrato sin autorizacion previa y por escrito de

El “SUSCRIPTOR* declara
cualquiera de las anteriores /
quien haga mal uso del? Eq : yéndose en este acto el “SUSCRIPTOR" como responsable solidario del uso y
conservacion del mismg;
Para efectos de esta Cléusu , 8l “SUSCRIPTOR” sefiala como ubicacién del Equipo, el domicilio que se establece en la Caratula
del presente Contrata declarando ‘bajo protesta de decir verdad, que el Equipo permanecera en dicho domicilio y no sera removido,
excepto cuando cuent n Ja autonzacmn por escrito de “NOVABOX" o de “NOVAVISION*.

Sin perjuicio ras €9 cuéncias legales que deriven a cargo del “SUSCRIPTOR’ en términos de lo establecido en el presente
Contrato,..0 en e! Qontrato de Prestacion de Servicios, en el Contrato de Comodato y/o en las demas disposiciones legales
aplicables, en caso, de gue el “SUSCRIPTOR" incurra en una o mas de las prohibiciones establecidas en los incisos anteriores, se
hara acreedor a!pago de una pena convencional a favor de “NOVABOX" equivalente a 50 (cincuenta) dias de salario minimo diario
geueral v}genteken el Distrito Federal por cada dia en el cual subsista la realizacién, o la totalidad de la conducta prohibida al

/“§ éR!P?'é’R”. La pena convencional que resulte por tal concepto podra ser reflejada por “NOVABOX" en el siguiente estado de
i Suent K“SUSCRIPTOR" y sera aplicable directamente, a su cuenta autorizada, para la cual el “SUSCRIPTOR" otorga desde

_ %ﬁe\mo to sumas amplio consentimiento.
MA SEXTA-FALLAS

o deque el Equpo presente fallas en su operacion, el “SUSCRIPTOR” debera reportarlas de inmediato llamando al nimero telefonico
del *t%@ ;mnonzado y pre-establecido por “NOVABOX". La revision de las posibles causas de la (s) falla (s), se realizaran en un plazo que no
exce 24 horas, contados a partir de la recepcion del reporte. En caso de ser necesario, el “SUSCRIPTOR” debera llevar el Equipo al
domicilio- gue indique “NOVABOX™*, a fin de que se pueda proceder a su reparacion o sustitucion, siempre de acuerdo y sujeto a los términos
de la garantia del respectivo Equipo. En caso de que el domicilio en el cual el Equipo se encuentre instalado se halle a una distancia superior a
30 (treinta) kildmetros contados a partir del domicilio de “NOVABOX" o del domicilio del tercero que haya llevado a cabo la Instalacién del
Equipo en el domicilio del “SUSCRIPTOR”, en su caso, el “SUSCRIPTOR” correra con todos los gastos que se originen con motivo del
traslado del Equipo a su lugar de reparacidn, incluidos, en su caso, los fletes. En cualquier hipétesis “NOVABOX” mantendra la facultad
optativa de recoger, directamente o por conducto de terceros autorizados, el Equipo en el domicilio del “SUSCRIPTOR”".
Cuando la falla del Equipo se deba a dafio o mal funcionamiento de cualquier especie originado por causa del *SUSCRIPTOR”, éste cubrira
tanto los costos y los fletes originados por el transporte, como todos los gastos de reparacion del Equipo y cualquier gasto, administrativo o de
cualquier naturaleza, que se genere y que “NOVABOX” determine como necesario para la reparacion del Equipo.
En el supuesto de que se interrumpa totalmente la prestacion del servicio de recepcion de Sefales durante un periodo mayor a 12 horas
continuas por causas imputables a “NOVABOX”, contadas a partir de la fecha y horas establecidas en el reporte respectivo que realice el
“SUSCRIPTOR", “NOVABOX” bonificara al “SUSCRIPTOR” |a parte de la Renta correspondiente al tiempo que dure la interrupcion.




DECIMA SEPTIMA.- ROBO O SINIESTRO
El “SUSCRIPTOR" debera cuidar el Equipo como si fuera propio, por lo que sera responsable en caso de que el Equipo sufra algun dafo por
su culpa o negligencia. Si el Equipo es robado o es objeto de algun siniestro, el “SUSCRIPTOR” debera avisarinmediatamente a "NOVABOX”
y debera presentar en un plazo que no excedera de § (cinco) dias habiles el acta levantada ante las autoridades competentes y/o el Ministerio
Publico; en caso contrario el “SUSCRIPTOR” debera restituir a “NOVABOX* el Equipo a un costo igual al precio de mercado.
DECIMA OCTAVA.- OBLIGACION DE CONSERVACION
El “SUSCRIPTOR” se obliga a conservar en buen estado el Equipo y poner toda su diligencia en su conservacion, cuidando del mismo como si
se tratare de un Equipo de su propiedad, por lo que, consecuentemente, sera responsable de cualquier deterioro que el Equipo sufra por su
culpa, negligencia, dolo o mala fe. En tal caso el “SUSCRIPTOR” debera pagar a “NOVABOX" el costo de la restitucion del Equipo y/o de sus
accesorios (tarjetas inteligentes y controles remotos) a un valor igual al precio de mercado.
Asimismo el “SUSCRIPTOR” se obliga a dar aviso de inmediato a “NOVABOX" de cualquier situaciéon que pudiera afectar al mismo, en caso
contrario, sera responsable de los dafos y perjuicios que pudieran causarse por ese motivo y de cualquier responsabilidad Que a su cargo
pueda derivar de acuerdo a las disposiciones legales que resulten aplicables, del presente Contrato, o del Contrato de Prestaci6ft de Servicios.
DECIMA NOVENA.- CONFORMIDAD £ N
El “SUSCRIPTOR” no tendra derecho para repetlr el importe de los gastos ordinarios que necesite para el uso o consemaalén del Equnpo
tampoco podra repetir contra “NOVABOX™ ningln gasto que derive por el traslado al domicilio de ésta en el supuesto’ seﬁalade en la Clausula
Décima Quinta del presente Contrato, ni para retener el mismo bajo ningin pretexto y de acuerdo en todo caso con !o e%!abiecldo en la
Clausula Décima Tercera del presente Contrato. AL
De acuerdo con lo establecido en el presente Contrato, el “SUSCRIPTOR" acepta que se le podra suspe der temporalmente o dar por
terminado en definitiva el Contrato de Prestacién de Servicios celebrado entre el “SUSCRIPTOR" y \WDOVA\IJSION” cuando el
“SUSCRIPTOR” deje de cumplir puntual y oportunamente una o mas de las obligaciones de pago que denvan a cargo del *SUSCRIPTOR” en
términos del presente Contrato. N N
VIGESIMA.- ACEPTACION DEL EQUIPO \ W

El "SUSCRIPTOR’ conviene con “NOVABOX™ que al permitir la activacion del Equipo reconowré«g\’“é | mismo se encuentra en perfecto
estado para ser utilizado y en aptitud de ser destinado a su uso normal, por lo que desde este{n‘iomenté ma /,ia su conformidad y aceptacion
al mismo, renunciando de la manera mas amplia que en derecho proceda a cualquier reclamagién en contr ’de “NOVABOX" por el estado en
el cual el Equipo le sera activado. /* NN (,

A N NS
VIGESIMA PRIMERA.- CESION. AN \‘ e
“NOVABOX” podra ceder la totalidad o parte de los derechos que deriven dirécta. O\Indl ente del presente Contrato, sus anexos o
documentos accesorios libremente y sin necesidad de autorizacion del “SUSCRI%R', slem re que el cesionario se obligue en el Contrato de
cesion respectivo a hacer su mejor esfuerzo para cumplir con las obligacione$§ qle derivan del-presente Contrato en forma tal que se busque en
todo momento salvaguardar los derechos del “SUSCRIPTOR" derivados del pr te. Contrato Por su parte el “SUSCRIPTOR", de acuerdo
en todo momento a lo establecido en el presente Contrato, no podra cederd g parcialmente los derechos que deriven directa o
indirectamente del presente Contrato, excepto cuando cuente con el. sentlmlent ¥ escrito de “NOVABOX*.
En caso de que, en términos del parrafo anterior, “NOVABOX" cdd sus derechos derlvados del presente Contrato a un tercero, desde este
momento el “SUSCRIPTOR" acepta y conviene en tener por: modﬁ?ﬁado el presente Contrato de forma automatica en todo lo relativo a las
referencias a “NOVABOX” y/o Novabox, S. de RL. de C. ars ‘qlie-48s -mismas se ajusten y se entiendan referidas a la razon social,
domicilio y demas caracteristicas de quien tenga el carac sionatis.de “NOVABOX".
VIGESIMA SEGUNDA.- FALLAS O INTERRUPCIONE{%‘:@ 10 NO IMPUTABLES A “NOVAVISION *
No habra lugar a reclamacién alguna en contra de *Al( i el “SUSCRIPTOR" no puede recibir las Senales de Sky temporal o
definitivamente, por las causales que se estableceri &na cima Octava del Contrato de Prestacidn de Servicios.
VIGESIMA TERCERA.- CAUSAS DE TERMI
Son causas de terminacion del presente Con
.- Lafalta de pago por parte del “SU/S;
Prestacién de Servicios, de Cormﬁa
contemplan en el presente Contf’gt :
.-  La |mp05|bllldad permanente‘de amé ér lo Equnpos por caso fortuito o fuerza mayor,
Hl-  Por revocacion, cancelacion o cualquaer otra causa que deje sin efecto la concesion otorgada por la Secretaria de Comunicaciones y
Transportes;
IV.-  Por utilizar las Senales d en
V.- Porque el “SUSCRIPTOR” ceda o traspase los derechos del presente Contrato sin autorizacién prevna y por escrito por parte de
“NOVABOX",. -~ \
VL-  Por las demas causas de tetminamén que senalen las leyes de la matenia;
VIl.- i 8eniCa de recepcion de las Sefales de Sky por cambio de ubicacién del Equipo y/o reorientacién por cambio de

nas%nsabxhdad para “NOVBOX":
5?" de cantidades que se obliga a pagar conforme al presente Contrato, el Contrato de
? otro contrato o documento accesorio celebrado con relacién a los servicios que se

ue e recibe a través de los Equipos.
or incumplimiento a los términos del presente Contarto, se llevara a cabo sin necesidad de que medie resolucién judicial
'OVABOX” a reclamar los dafos y perjuicios que se le hubieren causado como resultado de dicho incumplimiento.

sé'\de las Sefiales de Sky transmitidas, siendo el “SUSCRIPTOR” responsable solidario del uso de las mismas y por las demas
obllgamones que la legislacién aplicable le impone actualmente o le imponga en el futuro.
VIGESIMA QUINTA.- AUSENCIA DE VICIOS
Las partes reconocen que la contratacién ha sido resultado de su libre y espontanea voluntad, en consecuencia, declaran que no existe dolo,
violencia, mala fe o cualquier otro vicio que pudiera invalidarla.
VIGESIMA SEXTA.- JURISDICCION
Para la interpretacidn, ejecucion, cumplimiento, terminacién, rescision y todo lo relativo al presente Contrato, las partes acuerdan expresamente
someterse a las leyes federales aplicables de México y al fuero de los tribunales federales ubicados en la Ciudad de México, Distrito Federal,
por lo que renuncian irrevocablemente a cualquier otro fuero o jurisdiccién que pudiera corresponderies por razén de sus domicilios presentes o
futuros.

CONTRATO DE COMODATO DE EQUIFO HOTELERO
CLAUSULAS
PRIMERA.- ANTECEDENTES



Corporacién Novavision, S. de R.L. de C.V. {“NOVAVISION"), y el “SUSCRIPTOR” declaran que son validas todas y cada una de las
declaraciones que constan en la Caratula de este Contrato, por lo que se tienen aqui por reproducidas como si a su letra se insertasen para
todos los efectos legales a que haya lugar. Asimismo, el “SUSCRIPTOR"” reconoce haber firmado un Contrato de Prestacion de Servicios de
Recepcion de Sefales Restringidas Via Satélite del sistema denominado “Sky”, y un Contrato de Arrendamiento de Equipo para los equipos de
recepcion que se indican en la Caratula, éste ultimo con la empresa Novabox, S. de R.L. de C.V.

Adicionalmente las partes manifiestan como unico domicilio legal de “NOVAVISION" para efectos del presente Contrato, las oficinas ubicadas
en la Avenida Insurgentes Sur 694, 6° piso, Colonia Del Valle, C.P. 03100, en la Ciudad de México, Distrito Federal, o el que en el futuro
notifique “NOVAVISION” al “SUSCRIPTOR” por escrito o a través de la pantalla del televisor.

SEGUNDA.- OBJETO

El “SUSCRIPTOR" ha solicitado que “NOVAVISION” le conceda el uso gratuito de el (o los) Equipo (s) que se indica (n) en la Caratula del
presente Contrato como: “otorgados en Comodato”.

Por Equipo se entienden todos o cualquiera de los siguientes elementos, siempre y cuando los mismos se sefialen en la Caratula como
otorgados en Comodato: a) el (o los) Receptor(es) Digital(es); b) la(s) Tarjeta(s) Inteligente(s) cuyos nimeros de serie sefldelmﬁcan en las
Caratulas del Contrato ; c) el (o los) Control(es) Remoto(s); y/o d) una (o varias) antena(s) receptora(s) y sus LNB (Low Nonsé Box) N \\
TERCERA.- DESTINO R

El destino del Equipo otorgado en Comodato es exclusivamente recibir las sefales de audio, video y datos que comercla?iza “NOVAVISION"
través de la seiial de SKY en el domicilio indicado por el “SUSCRIPTOR” en la Caratula. “NOVAVISION" no es respﬁnsable de la instalacion
del Equipo, ni de las acciones o consecuencias derivadas de la instalacion que sean efectuadas por terceros. ™,

CUARTA - VIGENCIA O NN

La vigencia del presente Contrato estara sujeta a la vigencia del Contrato de Prestacion de Servicios, del Contra\ﬁs &Armmﬂamlento de Equipo
y a lo sefalado en la Caratula del Contrato. SN

QUINTA.- DEVOLUCION DEL EQUIPO S0 NP

A la terminacion del Contrato por cualquier causa, el “SUSCRIPTOR” debera devolver a "NOVAVISION"eI Equlpo, sm necesidad de que para
elio medie requerimiento judicial o extrajudicial, en un plazo que no excedera de 5 (cinco) dias nafurale§ 9osténores a la fecha de terminacion.
Dicha devolucion se hara directamente por el “SUSCRIPTOR”, en el domicilio de "NOVAWSION” ’/ “é,n e’l ‘domicilio que “NOVAVISION” le
indique al momento de la terminacién del Contrato. Sin perjuicio de lo anterior, "NOVAVISIéN’" poe»ﬁa Adentificacion, tendra la facultad de
recoger en el domicilio del “SUSCRIPTOR" el Equipo, para lo cual el “SUSCRIPTOR”-otorga desda 10ra la autorizacion correspondiente,
para que cualquiera de los representantes o personal autorizado por “NOVAVISION”, prewa idenﬂﬁcacmn ‘pueda recoger el Equipo.
Igualmente, el "SUSCRIPTOR” esta de acuerdo en que debera devolver el Equipo én perfecto estado de funcionamiento y Unicamente con el
deterioro causado por el uso normal del mismo. Cualquier recuperacion de/Eqmpo _que se lleve a cabo como resultado de cualquier
incumplimiento al presente Contrato, sera por cuenta y costo del "SUSCRIPTOR”i

En caso de que el Equipo en Comodato no sea devuelto en los términos se ados en el pénafo que antecede, el “SUSCRIPTOR” debera
pagar a “NOVAVISION” como pena convencional por cada equipo identifi cado n, la\CaratuIa como otorgado en Comodato, y por cada dia
natural que transcurra sin que el Equipo sea restituido, el equivalente a 3 (tres)+ s el salario minimo diario vigente en el Distrito Federal,
pena que se aplicara desde el dia siguiente a que se haga exigible la obligacmn de enfrégar el Equipo, y hasta el dia en que el "SUSCRIPTOR”
lo restituya a “NOVAVISION". Lo anterior, sin perjuicio de que subsvshra siempre la obligacion del "SUSCRIPTOR" de devolver el Equipo a
“NOVAVISION". ,\ DU

SEXTA.- RETENCION DEL EQUIPO POR EL "SUSCRIPTOR -

El “SUSCRIPTOR" no podra retener bajo ningun conce \ﬁqulpo* En ¢dso de que el “SUSCRIPTOR"” no devuelva a “NOVAVISION” el
Equipodentro del término sefalado en el primer parra isula que antecede, al cabo de éste, el “SUSCRIPTOR" tendra la calidad de
depositario a titulo gratuito respecto de dicho bien. N
El “SUSCRIPTOR" queda obligado a: a) guardar o
sufra por su malicia o negligencia, renunciandg e
pudiera incurrir para la conservacion del Equj
naturales siguientes a la fecha en que *
cuenta, en el domicilio de “NOVAVISION

el Eqtiipo por lo que respondera por el menoscabo, dafios y perjuicios que éste
me | derecho que pueda comresponderie por indemnizacion de los gastos en que

erjuicios que por éste pudiera sufrir; b) devolver el Equipo dentro de los 5 (cinco) dias
8.0 requiera, no pudiendo retenerlo por ningin motivo, lo cual debera hacer por su
a Clausula Primera del presente Contrato; reconociendo que en caso de que el
"SUSCRIPTOR" no devuelva el Equigo, ito de abuso de confianza a que se refiere el Codigo Penal para el Distrito Federal; y
c) pagar la pena convencional estab!ac‘(tatmel o parrafo de la Clausula Quinta, desde el dia siguiente a que se haga exigible |a obligacion
de entregar el Equipo y por cada ‘.ﬁa natura}‘mtentras dure la retencion del mismo.
SEPTIMA.- SANCIONES Y u'os

El “SUSCRIPTOR” tiene prof“e do‘ a) vender el Equipo; b) cambiar de domicilio la instalacion original del Equipo; c) utilizar el Equipo en forma
comercial 0 en forma no Q« por\"NOVAVISION" d) permitir que un tercero no autorizado haga uso del Equipo; e) ceder el Equipo sin el
consentimiento de ”NOVAVIS!O\N” y. ) utilizar el Equipo para recibir programacion o senales |Iegales no autorizadas por “NOVAVISION*. E|
“SUSCRIPTOR” declara conoger de’las penas de privacion de la libertad en que puede incurrir en caso de que cometa cualquiera de las
conductas anteriofes. Para-efectos de este Contrato, el “SUSCRIPTOR” declara bajo protesta de decir verdad que el domicilio donde se
encontrara el £qu1po.\es 6l indicado en la Caratula de este Contrato. “NOVAVISION” se reserva el derecho de actuar civil, penal o
admmlstratwa/metﬂe\en contm de quien haga mal uso del Equipo, siendo el “SUSCRIPTOR" responsable solidario del uso y conservacion del
mismo.
OCTAVA\UNION DE/CONTRATOS

’\§USCR RTH bR’i{econoce que ha celebrado con en paralelo a la celebracién del presente Contrato, un Contrato de Prestacion de Servicios

NDVAVISIéN" y otro de Arrendamiento con la empresa denominada Novabox, S. de R.L. de C.V. ("NOVABOX ), por los cuales el

R” adquiere el derecho de recibir las sefales de SKY asi como para utilizar el Equipo necesario respectivamente, de acuerdo a
$ ¥ condiciones que en cada Contrato se sefalan. Tanto el Contrato de Prestacion de Servicios como el Contrato de Arrendamiento
se cons n unidos a este Contrato y por lo tanto forman parte integrante del mismo en todo aquello que no se le oponga, en el entendido de
que en caso de incumplimiento a cualquiera de las obligaciones que deriven directa o indirectamente de los Contratos de Prestacion de
Servicios y/o Amrendamiento, el “SUSCRIPTOR" faculta y autoriza a “NOVAVISION" y/o a “NOVABOX" para que sin responsabilidad alguna
realicen todas las acciones tendientes a suspender el servicio de recepcion de senales de SKY y a recuperar el Equipo respectivamente; y en
caso de inconsistencias, lagunas o controversias de interpretacion en las estipulaciones de un Contrato en relacion con las de los otros dos, a
tales inconsistencias, lagunas o controversias de interpretacion se les debera atribuir el sentido que pemmita interpretar los tres Contratos de la
manera mas adecuada y de una forma integrada con la intencion de respetar la naturaleza y fines de cada uno de tales Contratos. El
“SUSCRIPTOR" reconoce y acepta que cualquier incumplimiento a los términos del presente Contrato y/o a cualquiera de los Contratos de
Prestacion de Servicios y/o Amendamiento, sera causa de incumplimiento de los demas Contratos, por lo que facultard a “NOVAVISION” a
rescindir el presente Contratos sin necesidad de resolucion judicial, y a efectuar la reclamacioén de dafos y perjuicios, y demas recursos que le
correspondan como resultado de dicho incumplimiento, para los casos en los que no se haya previsto una pena convencional determinada
dentro del Contrato.
NOVENA.- FALLAS




En caso de que el Equipo presente fallas en su operacion, el “SUSCRIPTOR” debera reportartas de inmediato llamando al nimero telefénico

del técnico autorizado y pre-establecido por “NOVAVISION” a fin de que ésta pueda proceder a su reparacion o a su sustitucién. La revisién de

las posibles causas de la (s) falla (s), se realizara en un plazo que no excedera de 24 horas, contados a partir de la recepcion del reporte. El

“SUSCRIPTOR” acepta que cuando la falla del Equipo sea originada por un dafio o por el mal uso del mismo por parte del “SUSCRIPTOR”, la

reparacion del Equipo sera a costo del “SUSCRIPTOR”, de acuerdo a los importes y cargos administrativos que para dichos efectos

“NOVAVISION” haya determinado.

DECIMA.- ROBO O SINIESTRO

En caso de que el Equipo sea robado o sea objeto de algln siniestro, el “SUSCRIPTOR* debera dar aviso inmediato a “NOVAVISION”

mediante el teléfono de Servicio a Clientes, en un plazo que no exceda de 24 (veinticuatro) horas posteriores al evento, y tendra un plazo de 5

(cinco) dias habiles posteriores al mismo para ratificarlo por escrito, presentando el acta de denuncia levantada ante la autoridad competente y

demas documentos correspondientes.

En caso de que el “SUSCRIPTOR" no presente la denuncia a que se refiere el parrafo anterior, éste sera responsable de la restitucion del

Equipo a “NOVAVISION”, a un costo igual al precio de valor de mercado en el momento en que se efectde la restitucion del mnSmo‘

DECIMA PRIMERA.- OBLIGACIONES I N \

El “SUSCRIPTOR” se obliga a poner toda su diligencia en la conservacion del Equipo por lo que, consecuentemente, sera responsable tle todo

deterioro que el mismo sufra por su culpa o negligencia. .

DECIMA SEGUNDA.- CONFORMIDAD o "
El "SUSCRIPTOR" no tendra derecho para repetir el importe de los gastos ordinarios que necesite para eI uso o conservacnon el Equipo

otorgado en Comodato.

DECIMA TERCERA.- TERMINACION x

Ademas de las senaladas por el Cddigo Civil para el Distrito Federal, seran causas de termnnacnon del pri serite. Contrato a) que el

“SUSCRIPTOR” realice cualquiera de las prohibiciones establecidas en la Clausula Séptima de este' Gbntrato by que el “SUSCRIPTOR"

preste a un tercero el Equipo; c) la falta de cumplimiento del “"SUSCRIPTOR” a cualquiera de las- oblugamones ‘de este Contrato y/o de los

demas Contratos que se celebran conjuntamente con el mismo; d) que el “SUSCRIPTOR utilice 6} unip&@n ﬁnes que impliquen explotacion

comercial del mismo y/o del servicio de Senales de Sky. x‘ .

DECIMA CUARTA.- ACCIONES LEGALES

“NOVAVISION” se reserva el derecho de actuar civil, penal o administrativamente, en-

“SUSCRIPTOR" responsable solidario del uso y conservacién del mismo.

DECIMA QUINTA.- JURISDICCION Y

Para la interpretacion, ejecucidon, cumplimiento, termmacnon rescnsmn y todq

\ahvo ‘al’ presente Contrato, las partes acuerdan
lﬂbunales federales ubicados en la Ciudad de México,

domicilios presentes o futuros.






