
' 

,¡ 
1 
i . . , 

; 1 

1 
1:'. 

. - ---·-

Avan-tel" 
LA COMPAÑIA ll" 

CONTRATO DE PRESTACION DEL SEFIVICIO DE PAOVISION DI! ENLACES DE MICROONDAS PUNTO A MÍJLTIPUNTO QUE CELEBRAN POR 
IJNA PARTE AVANTEL, S.A., (AVANTEL) V POJI QtRA PARTE LA PERSONA QU! FIRMA AL CALCE DEL PRESENTE CONTRATO. TANTO 
�VANTEL COMO EL CUENTE PODA� SER PliNOftllNADOS l!N FORMA CONJUNTA COMO "LAS PARTES", AL TENOR DE LAS SIGUll!NTES 
bECLARACIONEB Y CLÁUSULAS: ••• • • • 

DECLARACIONES . . . . . . . 
l. Declara AVANTEL:

. . 
i • •••• 

1 )  Que II titular de la ConcNlón de R ed  ,,¡út:lllea d1 Teleaoml.lnlcaCIOnu otorgada por la Secretarla de Coml.lllcaolonu y TnmlpOltN 111 loa 
bloqu11 4, e y 8 da 11 banda de 10.a Qnz y c:tei 111• ConcNl6n para II uto, 1prowo1111m1en1o y uplotaoldn de banc:111 de lreouancllu del 11p«¡1ro 
r11d�ilco para la pn11taeldn dlll 1111V1c, � j:,fovtilón ch eni.ou de mloroandu punto a mulllpunto en lo1 bloqU11 '4, l y 9 da la banda d• 10.5 
GHz. • :: i , 

b ) Que de conformidad con lo dlapuuto en IOi :ti� de concesión arriba lndlcadoll, llene la obllgaclón da provNr enlaces de mk:n>Ondaa punto a
mUltlpunto en la banda objeto de concae�i a ttjtv6a de la Red Públk:a de Tlleoomunlcaclone8 de AVANTl!L, a cualquier persona que se lo
aollclta, siempre que sa pueda lnalalar al eníacíe iJollcllado sin lnteifertr a ottos anlaola rnevlamente estableoldotl en las bandáa concealonadaa
para tal fin. • : : • i •

c) Qua EL CUENTE ha sollcilaclo qua AVANTl!!L lejproporclone el(loa) enlace (a) de microondas punto a muttlpunto. a través da la Red Pública de 
Telacomunlcaclonea de AVANTEL.

. . . . . . 

11. Declara EL CUENTE: ; · ! • • • 
a) Que en caso de.ser persona flslca, cuen&a éón)a capacidad legal suficiente para obligarse en los términos del presente Contrato. En caso de ser 

persona moral, encontrarse debldamenle r•é$eritada por la persona que en su nombre flnna al calce de este documento. 
b) Que desea recibir de AVANTEL el(loa) linlaée (s) de microondas purilo a mulllpunto, a travh de la Red Pll>llca de Tatecomunlcaclonu de 

AV ANTEL, en térmlnoa de lo dlapueall:I en¡el presenta Contrato.

CLAUSUL� 

PRIMERA. OBJETO. El oblato del preaante �lnlto es la prestación da servicios da telecornunk:aclonas consistentes en la provisión de enlaces de 
microondas "Punto a Mulllpunto" en la banda de 10.5 GHz., a travh de la Red Pública de Telecomunlcaclonea de AVAHTl!L (en-lo aucealvo "LOS 
Sl!RVICIOB"). Los SERVICIOS se prestarán <!a conlonnldad con las especificaciones comerciales y técnicas descrllas en la Propuesta Comerolal Gu& 
aa adJunla al l)flMente Contralo como Anaxo ''A", P,are tal alado, l!L CUl!NTE se obliga a llenar una "Solicitud da Factibilidad de Instalación de 
Enlace de Punto a Multlpunto• (en adelanle la $«:11.JCITUD), para cada enlace ele microondas punio a multlpunto qua se pretenda Instalar, utilizando el 
lonnato que le proporciona AV ANTEL. respon�blllzáildose da la Información contenida en tal (aa) SOLICITUD (es), qua firmada (s) por EL CUENTE 
C01U1llluye (n) parte Integrante del presenta Coritráto cómo Al1exo "B". 
El lncumpllmlanto del envio de esta BOUCl'I\H)·por; • del CUl!NTI! anta, de Instalar un enlace de microondas "Punto a MultlPl,lltO• de conlonnldad 
con la preaenla Cláusula, sen\ causa para qull et pte1Í8111e lnatn.manto puada dacretanie rescindido de conformidad con lo aatablecldo en al Inciso a) 
de la cláusula VIGÉSIMA SEGUNDA. • • · • • 

. . . . . . . . 

Sl!QYNOA. SOLICITUD DI! FACTIBILIDAD l>E INITALACION DI! ENLACE PUNTO A MULTIPUNTO. Previo a la,.-JIOUCITUD, deberá estar 
autorizada por parte de AV ANTEL la operac:16,j da l.a radlobase en la cual se desea inatalar III enlace "Punto a Multlpunto•, lo antatlor con la llnalldad de 
evitar lntederenclas intersistemas. AVANTEL data respuesta a 1111ta 80UCITUD en un plazo de 2 (dos) dlas hábües a partir da la racepcl6n de la 
'sollcilud da parta del CUENTE. Con la autonzacÍi6fl da AV ANTEL se p,ocedeni a proporcionar al CUENTI! el enlace solicitado. de conlonnldad con la 
SOLICITUD y da acuerdo a la reglón de la� de frecuencia conceaionadll a AVANTEL. según detennlna AVANTEL para una admlnlsttaclón 
eflclenle del aapeclro radloelllctrlco; a menos que e� causa Justlllcada en ténnlnoa de la concesl6n correapondlente, AV ANTEL no ea1ará obligada a 
proporcionar al CUENTI! la capecldad sollcltllqa � c�lqulera da loe bloquee de frecuencia conceelonados a AV ANTEL. , 

TI!RCERA.· De conlonnldad con lo estipulado eh .eÍ titulo de concetlón de banda de frecuanclu �ra enlace Punto a MulllpunlO expedido por la
Secretarla de Comunlcaclonea y Transportes a tavdr de AV ANTI!L, se dllberi requlallar el "Anillo C", mismo que debe contenet lo alguiente: 
l.· Datos da la Red (llenado una sola ve.t). , • • • • • 
11.· Datos da Radlobue/Repe!lclorH, (por cada �- radlobaaelrepatldor aprobada previamente por AV ANTEL).
111.· Datos del Equipo Susoriptor, (por cada terri'llriál remota lnlllalada y aprobada previamente por AVANTEL). . . . '.. . . 

CUARTA. OPERACIÓN Df!L ENt.ACE. EL CL.iltNTE deben1 lnltalar y poner en operación el enlace oorraepondlenta dentro de un plazo máximo de 
90 (noventa) dlas naturales contados a partir de!la IIJ!:ha de no!lllcaclón de factlbllldad o aprobación por parta de AVANTEL. EL CUl!HTI! acepta que 
cualquier enlace que no esté opaJendo en al llerilí>o: Hllalado antellOm'lente y liga raglltrado activo dentro de la bate de datoe de AVANTl!L, aera 
eliminado da dicha base da datot, requlrléridóá• � nueva 80UC1TUD. Conforme a lo anterior, el CUENTI! deber, notificar a AVANTl!L la 
lnstalaclón del enlace Punto a Multlpunto dentro cle• loi 5 (cinco) dlaa h4bllel po9teriorH a la misma. 

. . ' . , "  . 

QUINTA. CONTRAPRESTACIONES Y FORMÁDE PAGO. 
EL CUENTE se obliga a cubrir a AVANTE!,¡ a part)r de la fecha de autort.taelón o raspuestll"i"llf'latlC�Blr'llW'3'l'1!1n1lclnoo) dlaa 
naturales siguientes a la da emisión da la lactµr

. 
•

.
q� al efecto AVANTeL entregue al CUENfl!�"����� la prestación 

da loa 8ERVICl0S a qua H raHere este Cóntrato.•solloltadoe fXll' EL CUENTI!. sujeto a l,•,a1�tx,r;liil'1'íllit�iliite r•lnt¡laa por 

Tanto la deecrlpclón da loa 81!AVICI08 como la mllt()dOlogla pa111 la apllcaclón de lat tartf • H74e��dtl iP.r · · •dbmen:laln da 
AVANTEL ante la Comisión Federal de Telacqm!J!'lÍOl!Clonas. 1r "l'!..'.::I !:'.'.'.:'_f',lf"!,J\�! ••.'!i'•" ?'>�.•� ' 
AV ANTEL, autorttado por la Comisión Fedefál de Talecomunicacionea. i 
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'rodos los pagos estipulados en este Contrato y sus Anexos, se harán en moneda de curso legal de los Estados Unidos-Mexicanos. AVANTEL 941 
reserva el derecho de ajustar las tarifas da confórrilldact con las condiciones de mercado que se presenten, asl como de acuerdo con el Indice Nacional 
de Precios al Consumidor por la prestación d• los • SERVICIOS a que se refiere este Contrato, previo registro ante la Comis� Federal de 
TeldCcmunicaclones. · · · · ' · 

En caso de que el CLIENTE no pague loa SERVICIOS en términos del primer párrafo de esta cláusula o en caso de que presente algt.118 Inconformidad 
que resulte improcedente en términos de la cláusuliÓlguiente, el CUENTE se obliga a pagar a AVANTEL intereses moratorias sobre aaldoa lnaolutos 
calculados a partir del primer dla en que el CUl!NTI! incurra en mora, sobre una tasa de 2.5 veces ta TIIE (Tasa de lnteréa lnterbancana de Equilibrlo a 
28 (velnüocho) dlas publicada por el Banco da[ t.1éXlcó) mensual vigente publicada en el Diario Oficial da la Federación por el Banco de México. El 
cómputo de los intereses se calculará desde la lecha[ en que el CUENTE Incurra en mora y hasta la lecha en que realice el pago. . 
Sin perjuicio de lo anterior, el CUl!NTE acepta que.AVANTEL podrli suspender los SERVICIOS en caso de que el CLIENTE no los pague en términos 
de eate Contrato, lndepandlantementa de laa d�mia' acciones qua AVANTEL pueda atarear en términos de este Contrato y de la legislación aplicable. 
Los SERVICIOS ,eoo reinstalados por AVANTl!L una vez que el CLIENTE realice al pago de sue adeudos máa los Intereses moratorlos generados y 
loa aargoe que oo,reepondan por le relnatalllcl6ri � kll 81flvtCI08. 
En oaao da que AVANTIIL def• da aobrar aualqúl-, �tldad qua IUYI- dlr9Cho a cobrar oon motivo da la pr .. taotón da loe 8111VICI08, no perder, 
au facultad de aobrarta oon poetertorldad ' · · ' ' · 

SEXTA. CARGOS NO AECONOCID08. En cáeo d• •xlatlr una Inconformidad con la factura, el CUINTE deber6 pagar la cantidad que al reconoce y 
envtar por escrito a AVANTEL su lnconlormldácfdt!ntro da loa 16 (quince) dlu natutalea a(gulante1 a la lecha limite ele pago da la factura 
correspondiente. Las cantidades objeto de la tricorifo,mldad aeoo ravtaadu por AVANTEI., qlilan en un plazo da 15 (quince) dlas naturaln contados 
desde la presentación de la Inconformidad, détemilnárá si loa cargos aon proceclentea o Improcedentes. En caso de que loa cargos objeto de la 
inconfonnldad sean procedentes, se consider� el monto vlilllCldo desde la fecha limite ele pago y se aplicarán los intereses moratorlos de conformidad 
con la cláusula anterior, debiendo et CLIENTE ilquldllr ¡al monto vencido y sus intereses, en un plazo de 5 (411nco) días naturales contados a partir de la 
determinación de AV ANTEL de 1a procedencia da las cantidades. 

SÉPTIMA. IMPUESTOS. Ningún cargo incluye lóa linpuestoa que se causen con motivo da la prestación de los SERVICIOS objeto del presente 
Contrató o cualquiera que se derive del presenie Contrato, loa cuales deberán ser cl.tllertos por el CUENTE. excepto los Impuestos que de acuerdo a 
la Leglslaclón aplicable sean a cargo de AV ANTEL. • · 

OCTAVA. GARANTIA DE PAa·o.- AVANTEl �r4 requerir al CLIENTE un depósito en moneda nacional de hasta 3 (tres) meses de renta y/o 
consumo promedio mensual por loa SERVICIOS contratados, en cuo da aumpllrae cualeaquiera de loa aigulantea aupuesloll: a) Aeaultado da ealudlo 
de crédito negativo, para lo cual AVANTl!L JI04nl realizar un eatudlo da crtdlto antaa o durante le praatación de loa SERVICIOS, debiendo al CLll!NTE
proporc:lonarte la Informa� neceaarla para i. r'Mllzaclón da nta. SI el eetudlo da cridlto reaultara negativo el CUINTI! se obllga a oonathuir el 
depósito a que ae refiera asta cláusula. b)Exl�ta¡ lncurnpRmlento 111 el pago oportuno de 1u lectura.- Dicho requerimiento proceder• siempre y cuando 
el CUl!NTe no haya pagado su factura al di•• ilgulente del Y811Clmlanlo da ata y la falta de pago se presente al meno• por dos ocasiones, 
Independientemente si aon conaecutlvaa o no. )Ei ditpOslto no gona,ani lnter6a alguno. AVANTEL podrá igualmento exigir al CUENT8, que otorgue 
una nueva garantía en caso de que la garantíli • ánterlor haya sido utilizada conforme al párrafo anterior por los SERVICIOS por que las tarHaa de los 
SERVICIOS objeto del presente Contrato se háyán Incrementado de tal manera que la garanUa aea Insuficiente o por qua el CUENTI! solicité nuevos
SERVICIOS. . ... 

NOVENA.• DISPONIBILIDAD DEL SERVICIO YAT2NCIÓN A FALLAS.• AVANTl!L prestará loa SERVICIOS objeto del presente Contrato en forma 
continua y eficiente, de· conformidad con la legls�c� aplicable y con las caractarlatlcaa t6cnical eatablecldas en el Ululo da concesión de red pública 
de lalecomunlcaclonea de AVANTEL y aus Aóel!Ot, •A•I mlamo, AVANTl!L H obliga a lnatrumentar loa macanlamoa neceaar1o• para poder Havar 11 
cabo las reparaciones en la red o las falla• itn toa $1!RVICIOI, dentro de lea 8 (ocho) hora• siguientes a la recepción del reporta por parte del 
CLIENTI!. ' ' . ' ' . 

. .. . . . . 

DÉCIMA.· INTIRRUPCIÓN DI LOS SERVICIO� .• En el aupuaato an que H Interrumpa la prestación da loa IIRVICI08 durante un periodo da 72 
(setenta y dos) horas conaecutlvaa, contado a paitlr'da la lecha astableckla an at,reporta raapectivo, AVANTl!L bonlllcarA al CUINT1! la parla de cuota 
correspondiente al Hampo que dura la lnte,rupción, • 

DÉCIMA PRIMERA.· EQUIPO. B CUENff rec6nbce y acepta la obllgaclón da que los equipos de telecomunicaclonas que utlllzará en el 
establecimiento de los enlaces deberán estar pré"'8nienta homologados por la COFETEL y que para enlaces translronlertzoa, el servicio de provisión 
de capacidad y los enlaces se sujetarán a lo dl11piJeiltQ por la Ley Federal de Telecomunlcaclones y laa Reglas de Telecomunlcaclones Internacionales. 
Ambas PARTES acuerdan que al equipo �"8rlQ para la operación da otros enlaces contratados el amparo del preaente Contrato deberá aer
provisto por e1_.cLIENTE y éste.será responsable de la Instalación, cuidado, caHbraclón, operación y mantenimiento de dicho equipo. El CUENTE será 
en todo momento.sesponsable por las lnterferenclás que ganare por falla u operación daliclente del equipo. En caso de ser notificado por eacrllo da 
que una falla o mal luncionamlerito del equipo; eitá provocando lntelferencla en otra/otra• radiobaaea el CUENTI! se obliga a tomar lodaa laa medid811 
necesarias para dejar de producir dlchaa lnterflirnlia en tiempo mA•lmo de 24 (veinticuatro horea). En ceeo da que AVANTl!L aaa quien provea el 
equipo se estará a lo dlspue/Jto al Código de Práct.lcas Comerc:leles da AV ANTl!L 

.. '. . . 
DÉCIMA SEGUNDA. ACCESO A LAS INSTAI..ÁCIONES DI EL CUl!NTI!. El CUENTE permhlrá el acceso al personal de AVANTEL o SUB 
aubcontratiataa o personas designadas por AV �L. qlilenea deberán Identificarse. a los Joa;s. VICIOS o se 
encuentra lnatalado el Equipo o Medios de .Trar\smiaión asociados al mismo, con el lln de írjllc;ir.1

,
melros !?(!Matlvos tales frecuencia, 

potencia de transmisión y polaridad (enunciativo mas no lirnitatlvo) de la/laa radlobasea e(J.,:lffl 1)€1� ���,i: 's. �.-.... AVANTEL 
conjuntamente con al CLIENTE lntentar4 �ar la verificación fuera da laa horU de tr b en a en'fenctldo ele que aiNera jue hacer la 
verlllcación (pruebas) en horaa normal

: 
de trabajQ �I CLIINTI!, no se conalderarA como lnte !\1&MdJ�ICJ\.C!O�·¿E$ i 
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DÉCIMA TERCERA. INSPECCIONES. Previo aviso que deberá darse cuandO menos con 24 (veinticuatro) horas de anticipación, AVAN'TEL se 
reserva el derecho de inspeccionar las lnstalae�es jdel CLIENTE. para verificar el cumplimiento de cualquiera de las disposiciones del presente 
Contrato. . , , , , , 
Asimismo, et CLIENTE se obliga en todo momentó a! r$spetar las leyes y reglas aplicables en materia de telecomunicaclones y demás ordenamientos 
aplicables. 

· · · · · 

. . . . . . . 

bllCIMA CUARTA. CONDICIOÑES TÉCNICA$. Cualquier enlace de microondas punto a multlpunto que se Instale al amparo del presente Contrato 
deberá apegarse inváriablemente a las condiclcineá técnlcaa establecidas en la SOUCITUD correspondiente a tal enlace y a las disposiciones legales, 
reglamentarlas y administrativas aptlcabtes. Eri el c:ilsi> de que el enlace Instalado por l!L CUENTE no cumpla tas condiciones establecldaa en dicha 
SOLICITUD, AVANTEL podrá dar por terminado el préSenle Contrato sin ninguna responsabilidad para AVANT!L frente al CLIENTI!, y sin necesidad 
de resolución judicial previa. Lo anterior Independientemente de que el CLIENTE deberá cubrir a AVANTEL el monto de cualquier sanción que le sea 
lmpuaste por dicho Incumplimiento y ae obliga a sacar en paz y a aalvo a AVANTIL de cualquier controversia que auria al respecto. 

DllCIMA QUINTA. M0Dlf1CACIONl!I Dl!L l!�CI) Cuando el CUINff eollt:tte reubicar el trll'llreceptor de su enlace, Instalar nuevot enlaoH o 
modificar las ceraoterfstlcas t'°'11cas de un enlái:i Punto a Multlpunlo ya existente, deber4 Mvlar una nueva 80LIC1TUD a AV ANTIL, cubriendo loa 
montos que correspondan de acuerdo con lo (Ílapueato pQr la tarifa registrada por AVANTEL ante la Comisión Federal de Telecom'-"lcaclonea. La 
reubicación del enlace será dentro del área da dotiertura conceslonada ele AVANTEL. · · · 

, El CLIENTE no podrá modificar las caracterl111clii t6ónlcu del enlace sin la previa autorización por escrito por parta de AVANTEL, quien .a au vez 
actuallzar4 la Basa de Datos correspondiente éol'l los !nueYO;I parámetros del enlace Punto Multlpunto. Eri caso de que dichas modHk:acionas lueaan 
reaUzadas sin dicha autorización, el enlace nó ie conslderárli como lágalmenta Instalado y AVANTl!L estarli facultada pera dar por terminado el. 
presente Contrato. . , , • •. , . 

DéCIMA Sl!XTA.· CAPACIDAD. En caso de que' AVANTEL no tenga capacidad Instalada de su propia red en alguna localidad comprendldá dent�o 
del lirea de cobertura de su· concesión y el CUENTE si:>licite dicha capacidad, AV ANT!L deberá proveer los enlaces de microondas plMlto a muttipunlo 
aollcltados en un periodo de 100 (clan) dlas naNialéa, o bien, deberá proveer capacidad en las bandas objeto da la concesión para el establecimlenlo 
de los enlaces requeridos por al Interesado. · · · · · · 

Di!CIMA S�PllMA. COMERCIALIZACIÓN De L.08 lll!RVICIOS. En caso da que el CUl!NTI! utlllca la.capacidad para el establecimiento de enlaces 
de microondas punto a multlpunto para la Ptél!�*' de Servicios públlcoa de telecom..,lcaclones, con anterioridad a la Instalación del enlace 
correspondiente, el CLIENTE deberá acredltat a AYANTEL que cuenta con la concealón o al permiso respectivo emitido por la autoridad competente 
correspondiente, an caso contrario el CUl!NTi! •• )obliga a sacar en paz y a salw a AVANTl!L de cualquier controversia, reclamación, demanda o 
denuncia que surja al respecto. 

· · · · · · 

DECIMA OCTAVA. RESPONSABILIDAD 9011�1 EL USO DI! LOS SERVICIOS. El CUl!NTE se obliga a que los SERVICIOS son y sagulrlin siendo 
utlllzados de conformidad con las dispoalclon� legales y admlnlatratlvas apllcablea, entre las que daatacan, la Lay FIKlaral da Talocomunlcacionea, la 
Ley'd& Vlas Generales de Com�icaclón, las R•• (jel Servicio Local, las Regles del Servicio de larga Distancia, las Reglas da Telecomunk:aclones 
lntamaclonales. Asl mismo manifiesta que conói:e,dlcha nonnattvldad y por ande se hace responsable del uso que haga de los Sl!RVICIOS, así como 
del trállco que curse a travé.s da loa mismos y � obl� a sacar en paz y a salvo a AV ANTl!L de cualquier controversia que surja al respecto. 
AVANTEL no seré responsable J>Qr cualqulei'daAo; partulclo, o hecho Ulcito •tales como, entre otros, manipulación Indebida. dal tr6flco o de .la 
seftallzaclón, lnteNenclón o lntefferencia del tfl\fk;o, altaraclón, robo, da1trucc:lón, uso de equipo, IOftwara, datos o sistemas• qua cometa el CUENTE.a 
cualquier tercero como consecuencia del uao lridQb!Qo,de cualquier rad púbNca de tetacon11.11tcaclona1 da terceros o da AV ANTEL. 
AVANTEL no.seré resPC!flSélbla franta at CUEH'Te dajnlngún dallo o parlulclo, dlraclO o lndlrac:to, eiccepto aq�I que rNutta da dolo o culpa grave qua 
sea directamente Imputable a AVANTl!L, el llnllte de esta ruponaabllldad no podr6 exceder de un valor equivalente al monto de la tactursolón 
correspondiente al mll!i en qua AV ANTEL haY!' lrict.irrl!lo en tal responsabilidad • . : ... : ' : :: : : : . . 
En caso de que AVANTEL considere que ai (:UENTE na Incumplido con la presente cláusula y la cláusula DÉCIMA SÉPTIMA anterior, podré 
suspender Inmediatamente los SERVICIOS sin[ n�esldad de declaración judicial, sin aviso previo y sin responsabilidad alguna para ella. 

DÉCIMA NOVENA. CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR. Ninguna de las PARTES estará obligada a cumplir con las obllgactones a su cargo 
establecidas en el presente Contrato, en aveníos de caso fortuito o da fuerza mayor, exceptuando la obligación de pego a cargo del CUENTI! por 1'>s 
aarvlcioa prestados, y la responsabilidad sobnj IQlli EQUIPOS que Igualmente U- el CLll!NTI! de confonnldad con la Cláusula OCTAVA. AVANTEL 
no seré responsable por daftos o perjuicios alg�)prpvenlentes de caso fortuito o fuerza mayor. 

VIGÉSIMA. VIGENCIA Y TERMINACIÓN.· Efpteserita Contrato entrará en vigor a la fecha da firma para amba1 PARTES y por al ténnlno que se
Indica en la Propuesta Comercial la cual se adjililtá C!)mo Anexo MA". Este Contrato está sujeto a la condición de que AVANTEL acepte prestar al 
CLIENTE los SERVICIOS que éste le solicite. j [ [ [ 
Para efectos de lo anterior, se entenderá que o\VANTEL acepta prestar loa SERVICIOS en lonna a,cpresa medl"nte escrito de aceptación, o en forma 
tácita, en la fecha en qua se entregue l!QUIPc;. <> entren en operación tos SERVICIOS. 
Al término de la vigencia sei\al9'la, al presente¡ Conin.tc> se renovaré ai.tométlcamenta por ',lf1 periodo Igual al Inicialmente contratado, salvo que alguna 
de las PARTES haya notificado a la otra, con 30 (treinta) dlaa naturales de anticipación, su deseo da no continuar con la prestación de los SERVICIOS. 
Las TARIFAS, Incluyendo descuentos. y pranciclónás, pueden •• diferentes a lu qua aplicaron durante la vigencia Inicia!, toda vu qua sarán 
aplleadas laa qua en el momento de la ranovaelón,' eátén vlgantea y corresponden al plazo contratado. Tanto el CUENTE conio AVANTEL acuerdan 
que cuelqulerw de ellas podrá dar por tennlnadó anticipadamente el presenta Contrato, mediante aviso escrito ua envle a la rte de que se trate, 
coo cuando manoa 30 (treinta) días naturales d.e anticipación a la fecha efectiva da la te e · adeudo 
pendlMte por parte del CLIENTI!, lncluyandtj lt;>s • Cargos por Tannlnaclón atlllclpada que • ue en la 
cláuaula VIGéSIMA PRIMERA siguiente, en lá TARIPA, en la SOUCrTUD, en los ANEXOS y H le haya 
hecho al CLIENTe. . · . · · · '· 
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-· . 
· .· .. - · . ------------------- -----·

VICt91MA PRIMl!FIA. CANCE!LACIONES DE ENLI.C!S. En el supuesto de cancelación del enlace, el CLIENTE deberá notificarlo a AVANTEL pard 
la actuallzaclón da la base da datos con 30 (treinta) 41áa de anticipación. Para el caso de la canca�clón de una radiobase (definida ele acuerdo a un 
área de cobertura) el CLIENTE �eberá nolillcar!o d.� Igual forma a AVANTEL para la actualización de la Base da Datos y posterior dlsponlbilldad de
este espectro radloeléctrico. • · • • · · · 

. : : : : : : 

VIGÉSIMA SEGUNDA. BAJA DE NUEVOS ENLACES EN PROCESO De INSTALACIÓN. Pára la Instalación de nuevos enlaces, a1.r1 y cuando Sil 
haya proporcionado por parte de AVANTEL lajáutorliaclón para el anállals de factlbUldad, en caso de que en el proceso de lnstalaclón de dichos 
enlaces, se detecte interferencia en enlaces en )operación de AVANTEL, (afectación de desempeoo) como consecuencia de .la instalaclón del nuevo 
enlace, el CUl!NTE as obHga a dar de baja y de(a(d• utilizar dicho enlace, mismo que será sujeto a un nuevo análisis de factibilidad. 

VIGÉSIMA TERCERA. CARGOS POR TERMINACIÓN ANTICIPADA. En caso de que el CUENTE desee dar por terminado et presente Contrato de 
manera anticipada, ésta quedará obllgada a notificar a ÁVANTEL con 30 (treinta) días de anticipación. 

. . . . . . . 

v1aéS1MA CUARTA. CAUSAS OE Rl!SCIIIÓN.•. j:I presente Contrato podr6 Hr rescindido por cualquiera de L,A8 PARTES mediante avlao por 
111crHo • la otra parte con 30 (treinta) dfaa natur•I•• da antlolpacldn y 1ln naoNlclad da daclaracldn Judicial en loe 11gutent• caeo1: (a) En caao de qL•,, 
alguna de la• PAlll'ral ,u 1u1ata de ui pl'C!09dmlen10 de quiebra o concUl'IO maraantU; (b) En ca10 de lncumpllmlanto da cualqulara de laa 
obHgaolonH que H a,tableoan en et praaanta Cc,nttato, la 80LICl1\ID, loe ANl>COI, la TAlll"A. la Propuaeta Comerolal y T6onlOll, en •u c .. o. al 
CÓDIQO. ¡ ¡ ¡ • ¡ • 
No obatante IO anterior, AVANffL podr6 raao�lrc el Pf811enl• Contrato mediante avleo por eecrlto qua de al CUl!NT'I con 24 (veinticuatro) hora• d.i 
anticipación, y sin necesidad de declaración Juilicilai, én loa atgutentea caaoa: (a) Por retraao o falta de pago; (b) Por mandato o requerimiento do 
autoridad administrativa o judlclal; (c) En caao de que a juicio de AVANT!L 18 incumpla con lo establecido en las cláusulas DÉCIMA SÉPTIMA y 
DÉCIMA OCTAVA anteriores o exista cualqulet ,riésgo que pudiese poner en peligro su negocio, operación o concesión, o sea susceptible de 
ocasionarle alguna contingencia; (d) Por no constituir la o las garantlas que en términos de aste Contrato se le requieran, (e) Por Incumplimiento a lo 
establecido en el segoodo párrafo de la cláusula PfUM�A. . 
En el caso da los Incisos a) y c)1AVANTEL podrá aua¡iender Inmediatamente los SERVICIOS sin necesidad de declaración judlclal, sin aviso previo y 
sin responsabilidad alguna para ella. · , • , • • , 
En caso de que AVANTEL rescinda el presenté Ccritrato de acuerdo con lo establecido en esta cláusula, el CLIENTE se obliga pagar los cargos por 
terminación anticipada que se especHican en la é:látJSula VIGl.:SIMA PRIMERA anterior, 

VIGÉSIMA QUINTA. CESIÓN DE DERECHOS Y OQUQACIONES.• . 
Ninguna de las PARTES podrá ceder sus derechos y obligaclonn derivados de�preaenta Contrato, sin el previo consentimiento por escrito da la otra 
PARTE. Cualquier cesión que se realice sin el previci consentnllento de la otra PARTI! se considerará nula, salvo cuando ae trate de culón qv;! 
AVANTI!L realice en lavor de cualasqulere de aµir a�ldlariaa, flllalea, alllladaa o empreaaa del grupo de Inversionistas, o cuando se trata de la cesión 
da aua derechos de cobro contra el CUENTE. · · · · · · 

: : : : : : . 

VIGÉSIMA SEXTA.• PROPIEDAD INTELECT\JALl • 
El CUENTI! reconoce que por la firma del preiienta Contrato no adquiere derecho alguno sobre loa derechos de propiedad lnduatrtal e Intelectual de 
AVANTEL, enunciando, aln que eato constlt� ll!T\llliclón alguna, patentu, marcaa, nombrae o avisos comen:lales, derechos de autor, esl como 
llcenclas, permisos, autorizaciones de uso de prt,pledad Industrial a Intelectual, derivado del cumpllmlanto del presente Contrato. AVANTEL en ningún 
caso será responsable por vlolaclonea de derec,,� de ,propiedad lndu11tlal o derachoa da autor cometidos por terceros o por el C:UENTE. En caso de 
qua el CLIENTE viole algún derecho de lo• antlia ilsj>eé:Hlcacloe, se obliga a Indemnizar y sacar en paz y salvo a AV ANTEL de cualquier controversia o 
demanda que surja al respecto. En caso de qUfj el CUENTE desee hacer cualquter ttpo de pubHcldad Incluyendo al nombre da AVANTEL, sus marcas, 
disel'los, o cualquier material da propiedad inélustrtat • o Intelectual da AVANTEL, debefil solicitar en forma previa y por escrito la aprobación de 
AVANTEL para el uso da dichos malertalea. • • < ·

. . . . . . 

VIG!SIMA SÉPTIMA.· CONFIDENCIALIDAD�-. • • • • 
El CUENTE conviene en que los términos y �l<llles de esta Contrato, as! como la información que reciba y se genere en relaclóo con los 
SERVICIOS, será considerada como "lnlormaélóh Confidencialº por lo que se abstendrá de divulgar la misma a terceras personas sean llslcas o 
moralaa, aal como de utlllzarla en beneficio prop� �ta la vigencia del preaenle Contrato y una vez terminado ésta, por oo plazo da 5 (cinco) ai\os. 
El uso Indebido da la ·tnformaclón Confldenclar que realice el CUENTI!, dan\ derecho a AVANTEL para rescindir el presenta Contrato sin necesidad 
de declaración Judlclal, en cuyo caso el CLIENT1! •• obliga a pagar loa dalloe y peljulcloa oculonadoa que un tribunal competente. determine, 
lndepandlentamanta del derecho qua tanga AV�TEL. de ejercitar lee acclona1 lagal&1 a qua haya lugar- El CLll!NTE se obliga a qua en el caso Cle 
qua una autoridad competente requiriera cuatqulit ¡lnlonnaclón coneldarada como ºInformación Confldenclal", 61ta debar6 da Inmediato hacerlo del 
conocimiento de AVANTl!L. El .CUl!NTI! acepta gl:MI AVANTl!L podr6 entteger Información comercial relatlva al pre.anta Contrato, y conlldanclal sólo 
cuando alguna autOlfdad competente aal lo reqlilara. · 



! 

En virtud de lo anterior queda expresamente P$C e este docLmenlo no atribuye al CU!NT! o sus empleados el cargo dé agentes o empleados 
de AVANTEL, por lo que el CLIENTE se obtȓ a en paz y a salvo a AVANTEL en caso da cualquier reclamación, conflicto, controversia o litlglo 
que pudiera llegar a surgir an relación con este: : Ȕ-
En ningún caso y por ningún concepto AV ANTE. . . rá considerarse como patrón directo o'sustituto del personal del CUENTE. ni el CUENTE podrá 
considerarse como patrón directo o sustituto del personal de AVANTEL. 

: : : : : : 

VIGÉSIMA NOVENA.• NOTIFICACIONES Y DOM,b11.)0S.• 
Para los· efectos del presenta Contrato, las PARTES uñalan como sus respectivos domiclños los Indicados a continuación. Las PARTES se obligan a 
notificar por escrllo el cambio da sus domlclllos·ȕ el menos 5 (cinco) dfaa naturalea de anticipación a la fecha efectiva del cambio. 

AVANTEL EL CUENTE: 
Carretera libre México Toluca, No. 5714 
Col. Loma• de Mamella, Oaleg. Cuajlmalpa 
C.P.05330 

' : : : ; : : . 

TJIIIQillMA.• INTl!RPRlTACIÓN Y JURteȖCCldN,• l'ara le Interpretación '/ c.mplll'lllenlo del pr11ente Conlrato, laa PNITH U eomaten 
expruamente a la leglslaclón federal apllceblé r•'loia tribunales competentu en la CIUdad de M•xtco, Plslrlto Federal, renui,clando expreumente 
ambas PARTES al fuero que pudiere correaporidárlea en razón de sus domlcllo• preaentaa o futuroa o por cualquier otra causa. 

. : : : • iEl que suscribe declara balo plOtesta de decir vei'dád, que su repraaentada est4 debidamente constituida de conformidad con la legislación mexicana, 
que es deseo de su represanu,,da celeȗr el preG!ll'll• Conlrato y que como apoderado legal cuenta con las autorizaciones y panionalldad Jurídica
necesarios para la calebraclón del praaenta Cot;l"8Ș. lillsmo que se firma en la Ciudad qe México, el dfa de de· • 

·_.:.; � '• , ) _i.:,;,¿. 

Firma F1nn1 

Este documento no Hré valido en caso da nÉJlldi!linna alg1.11a enmendadura o lllehadur.a , la letra aaa lleglble, eat6 roto, raspado o alterado en su
contenido. .1 _ 

' 
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ANEXO A 

PROPUESTA COMERCIAL 
. . . . . . . 
. . . . . . . 

Servicio de provisión de enlaces de microondas punto a multlpunto en la banda de 10.5 Ghz, 
en las regiones 4, 6 y 9. • • . . 

a) Cuotas Aplicables

Esta plan contempla un c.,go lnlclal por concepto de contratación y una renta anual a pagar en 
una sola exhibición al momento de flnna del contrato. El precio a otorgar depende del número 
de enlaces a contratar tal como se muestra en la tabla de tarifas. 

Los equipos de telecpmunlcaclones que se utilicen en el establecimiento de enlaces 
radioeléctricos serán pioplad•d del CLIENTE y deberán estar homologados por la Comisión 
Federal de Telecomunldiaetones y/o la Secretarla de Comunicaciones y Transportes. 

b)Tarlfae.

Frecuencia: 10.5 GHz. • • · · · 

Cargo lnlclal por rad!ob••= 

Cargo Renta Anual por IHlla�a: 

Enlaces 
--- - ---- -

$19,000 · 1 

--···-·-----·- .1 

.1 aso $301,100 
1 

·- . . . . . ---···- ' --- - ... ······ -· ... ¡ 

��-� ,�
º 

____ ... -�-----���·��---!-- .. --�-���--- .. I
. ,101 - 300. • 1 

$75,500 i 
$162,100 1 

so, ªlütr't.._ _ ¡ ... s �.
20

0._ [ .. _s�oo.,�_ j 
1:1�11 · . · . · -�

, · • • • • • • ( COMiSiON FEDERAL Df
a. Reglas de apU

·
ca

· 
c. ló� da las tarifas:

i
"íf'It:I r.:r-r

.

�i�·"il %�\f�r¡ty"�'.7.�3 
a. El esquema de tarifas contempl �'diif� M1 · Üiffil', ta anual 

pagada pot �delantado. 
b. Los servlc

. 
••

.
·loa da provisión de n�ces de _mlcr�ndas �punto �tJI . nto se

contratarán por un periodo mrn1m
� 
:'j('un �º: t. � 7U�l 1 ., � 

l i�:: �Fi: f t\ L . · :J. · 

:, , : , : °'- ,,;,;;,::/},.t. Li:, 
. ··,·�: I

, ... .... .. '···-'-··�···---·-··--···· 
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c. El presenta esquema da tarifas podrá ser actualizado tomando como basa al
Índica Nacioniil da Precios al Consumidor públicado por el Banco de México en
el Diario OfiC!81 de la Federación, previo registro en la Comisión Federal de
Telecomunicaciones.

d. Los eniacés estarán sujetos a disponibilidad técnica, por lo qua AVANTEL
determihal'á ia frecuencia óptima da operación del enlace de acuerdo a sus
criterios da planeaclón y administración del espectro radloaléctrjco. e. En caso de solicitar la reubicación del enlace, aste se considerará como un 
enlace !nuevo, por lo que deberá pagar tanto la contratación como la renta
anual. , , , , .

f. . El se,vl�io da provisión da enlaces de microondas punto multipunto no incluya
ningún ilpo da equipo para el enlace.

g. El Contrató ile flrmaa. exclualvamenta a 1 (un) al\o y no se contempla
cancal�l�rj �tlclpada.

h. El Corittátó •• podr, renovar autom,tlcam·anta al t6rmlno da la vigencia
lnlclalmeota contratada por períodos subsecuentes da 1 (un) al\o, salvo que
previamente alguna da las PARTES notlflqua su deseo da no renovar el 
Contra�. AVANTEL podrá moctlflcar la tarifa Inicialmente contratada por el
CUENTE dependiendo del volumen afectivamente contratado:

• Las bandas da JráCUenclas suJetas a astas tarifas son:

.. . 
.. · ·. ·. Bloqu� 

. Región. 
Se:grneotq �E1gme¡1f� ele 

de IDA MH2. Retorno Ml'fi •
· 4 (Coahull_a;_ N.�. vo León y 3 r-�;,21�-� -- .

.
.. -1����-:-··1 ¡ 10.5 

i amaulipaa) : 10,240 10,590 1 

�W;;;;co, fll¡y��. Colima Y -
.
. - 2 -- � 10,180- ·-r-· 10,530- ·--1 : 10·� 

lchoacán) • ·• . j 10,210 
l 

10,560 

¡ 

: · ·1-:.� ·· i 9(�i���J �ed
_ 
.• �r�;.-��;1os:.-Estado .

. 1--;-····¡· .. ·;�,;��-�- 1

1 

.... ���;6�·:·· ·1

¡ 
fª México II Hidalgo). . . ! 10,240 

! 
10,590 1 

. ·-········--··· -----,-·:····· ··-�·-·-·· •"··-·:- ·--· -·--·--· .... 1 

• La vigencia del Cootrato será de:

O 1añd. 

Laido qua fua el praser:ite Anexo A y enteradas las PARTES da su contenido y alcance legal lo 
firman por duplicado al • • • da .da 

···�.
J1,/1t 
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U� • DATOS DE AADIOBASES / REP!TIOORES 

n"\ u a�lt.a: • • • • • 

. .:.. 

e �•d'.:ibai�: 
D�!'Cítli:-.ac;.ó:l �,,¡��!a���,-,; 

----------�---... -. 

Rao a!a�u• pettm'l�J....., ___________________ _ 

Dllt09 a.i a11ro: 
o:nrwci.tu'I, 

C.al!w; _....._ __________________________ _ 
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