CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE PROVISION DE ENLACES DE
MICROONDAS PUNTO A MULTIPUNTO, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE LA
EMPRESA BESTEL, S.A. DE C.V., A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA

“BESTEL”, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR
EN SU CARACTER DE APODERADO, Y
POR LA OTRA PARTE LA EMPRESA EN ADELANTE

SE LE DENOMINARA el “CLIENTE”, REPRESENTADA POR

, EN SU CARACTER DE
REPRESENTANTE LEGAL, DE CONFORMIDAD CON LAS DECLARACIONES Y
CLAUSULAS SIGUIENTES;

DECLARACIONES

1. DECLARA “BESTEL” M
11 Ser una sociedad debidamente constituida conforme a las leyes m;!vcanaS*.v aqr._," r:,
escritura puiblica nitmero 33,515 otorgada con fecha 1° de agosto de 1995 antélafe” f )
del Notario Piblico niimero 70 de Guadala]ara, Jalisco, Lic. Teodoro~$ut1errez /,
Garcfa, modificada segtin escritura ptiblica niimero 26,414 de fecha 2 de septiembré™
de 1996, otorgada ante la fe del Lic. Miguel Rabago Preciado, en aquél entonces
Notario Publico Suplente y Asociado al Titular Ntimero 42 de Guadalajara, Jalisco,
ambos instrumentos debidamente inscritos en el Registro Piiblico de Comercio, el
primero de ellos bajo inscripcién 177-178 del Tomo 586 y el segundo bajo
inscripcién 146 del Tomo 613, ambos del Libro Primero de Comercio..

1.2 Que , cuenta con facultades
suficientes para obligar a su representada en los términos de este Contrato, segtn
se establece en la escritura puiblica____ de fecha , otorgada
en la Ciudad de Guadalajara, Jalisco ante la fe del Licenciado

, Notario Ptiblico de esa Municipalidad;,

siendo que dichas facultades no les han sido revocadas ni modificadas en forma

alguna hasta la presente fecha.

L3 Que la Secretaria de Comunicaciones y Transportes (SCT) a través de la Comisién
Federal de Telecomunicaciones (COFETEL), emitié las actas de fecha 3 de octubre
de 1997, por medio de las cuales le adjudicé los concursos 46PAM10-2, 52P AM10-8,
59PAM10-6 y 60PAM10-7 para el uso, aprovechamiento y explotacién de bandas
de frecuencias del espectro radioeléctrico para la prestacién de servicio de
provisién de enlaces de microondas punto a multipunto, en la banda de
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mismo la SCT le otorgc .. cunce
viblica de telecomunic: =7 T
eraces Ge miccoondas, puno a multupunio ei primero de abril de 1998, como lo
. acredity con 1o Hhulns aua se 2compafian como Anexo 1 al presente Contrato. e



1.4 Que cuenta con la capacidad y en su caso con la infraestructura necesaria para la
prestacion de los servicios de provision de enlaces de microondas punto a
multipunto en la banda concesionada en las regiones 2, 6, 7 y 8 de los Estados
Unidos Mexicanos.

1.5 Que retine las condiciones técnicas y econémicas para obligarse a la prestacién del
servicio objeto del presente Contrato.

1.6 Que su registro federal de contribuyentes es: BES950801-CA1

e
’« TN -

1.8

1.9 ‘
Telecomunicaciones, a cargo de la COFETEL conforme a la reg}’lmenf"z/‘h &

licabl e

aplicable. \'\ _-/-_/

19 Que sefiala como su domicilio para los efectos del presente Contrato, el ubxc;do en
José Guadalupe Zuno No. 2051-A, Colonia Americana , C.P. 44160, Guadalajara,
Jalisco..

II. EL “CLIENTE” DECLARA:

II1  Que se encuentra = debidamente constituida bajo las leyes de
, 1o que acredita con la exhibicién del testimonio de la
escritura publica No. de fecha ___de de otorgado ante la fe
del Notario Publico No. , de la Ciudad de ., Lic.
, e inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y del
Comercio de la Ciudad de . bajo el folio mercantil nimero

L2 Que , en su cardcter de representante legal, cuenta con
facultades suficientes para suscribir el presente Contrato, lo que acredita con la
exhibicién del testimonio de la escritura ptiblica No. de fecha __de

, otorgado ante la fe del Notario Publico Ntimero __ de

, debidamente inscrito en el Registro Publico de la

Propiedad y del Comercio de la Ciudad de bajo el folio mercantil

nuimero

o
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.4  Que con fecha del obtuvo de la COFETEL la Constancia
(Permiso u Autorizacién) para brindar los servicios , los
cuales consisten en:

1.-

2

u_f"ﬂw‘e:h\wh“’x,
. . 2 . S D5 TELEA
IL5  Que entrega original o copia de la documentaciéon manifestada en las }}eg agsxgne&i& S
. . AR 97 NN,
que anteceden, con el objeto de que sea cotejada por BESTEL. £/ e AN
g 3r Y
, N e P o3 | A ; o
.6 Que cualquier modificacién a su denominacién social y/o en el p%&;e,r oto ar wlf
o pe A N N X Ty e eSS 3/
su representante legal, lo notificard oportunamente y por escrito a BﬁéTEE;dgmro w A
. . o . . o N\ X e
de los 5 (cinco) dias hébiles posteriores a dicha modificacion. '\:\\Q\ P
I *‘%«...z::-:-:‘:;o

1.7 Que conoce la normatividad que en materia de telecomunicaciones se aplica en el
pais para operar enlaces de microondas punto a multipunto.

IL.8  Que conoce el marco legal establecido a que esta sujeta la prestacion del servicio
objeto del presente Contrato y se obliga a utilizar tal servicio con apego al mismo,
aceptando las Condiciones Generales de Suministro de los Servicios Ptiblicos de
Telecomunicaciones, que se agregan a este contrato para formar parte del mismo,
como Anexo 2

I1.9  Que es su voluntad contraer los derechos y obligaciones derivadas del presente
Contrato en los términos y condiciones de su clausulado, asi como del Anexo
Técnico que forma parte integrante de este instrumento

I10  Que sefiala como su domicilio-para los efectos del presente Contrato el ubicado en

Efectuadas las Declaraciones que anteceden, las Partes convienen en contratar y obligarse

al tenor de las siguientes: sz
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CLAUSULAS

Primera OBJETO. BESTEL proporcionard al CLIENTE el Servicio de Provision
de Enlaces de Microondas Punto a Multipunto (el Servicio) en el(los) domicilio(s)
indicados en cada solicitud de servicio presentada por el CLIENTE de conformidad con
los términos, condiciones, modalidades técnicas y legales contenidas en el presente
Contrato.

El Servicio se define como una comunicacidon bidireccional establecida entre un
transreceptor ubicado en un punto fijo y mtiltiples transreceptores ubicados erymS}} Jles.
puntos fijos, mediante la emision de radio frecuencias de microondas. El Se:ﬁgé’lB\fnfg i{}‘i@i’\‘t\
el equipo terminal que se instala en el domicilio del cliente. ! //3:5’ ol (AN
_ [l #
BESTEL prestard el Servicio de conformidad con la(s) Orden(es) de Alta d \Sté)rvigfo e} sl
CLIENTE y BESTEL suscriban para tal efecto, en la que se establecerd &l domicilig’d@él &7/
CLIENTE, el ntimero de enlaces, el plazo de entrega, la duracién del Serv‘i}:‘i\(\), reglas de;:/
aplicacion de la tarifa correspondiente, la capacidad y demas condiciones quéafectensél”

Servicio.

Segunda.  CONTRAPRESTACION. El CLIENTE pagara a BESTEL por el Servicio, las
cantidades que resulten de aplicar las tarifas vigentes y sus reglas de aplicacién. Las
tarifas aplicables al Servicio, son las siguientes:

Ntimerode | Capacidad :
enlaces 64 Kbps 128 Kbps 192 Kbps 256 Kbps
1a49 _ .
5099 | 1 -
100 a 149

Las tarifas antes mencionados son en Moneda Nacional, no incluyen el impuesto al valor
agregado, mismo que deberd ser adicionado de conformidad con la ley de la materia.

Estas tarifas podran ser modificadas en cualquier tiempo por BESTEL, dichas
modificaciones deberan ser notificadas al CLIENTE con una anticipacién minima de 60
(sesenta) dias naturales a la fecha en que deberdn entrar en vigor a efectos de que el
CLIENTE esté en posibilidad de evaluar las nuevas tarifas y decidir si contintia con los
enlaces o los cancela, caso en el cual deberd notificar a BESTEL su intencion de cancelarlos
con por lo menos 30 (treinta) dfas naturales de anticipacion.

Er nlglo caze DESTID pods® »on- e el g g las que tenga inscritas en el
Registro de Telecomunicaciones. i AT
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Tercera. FORMA DE PAGO. BESTEL remitir al domicilio que senala el CLIENTE
en este strumento, duwrante los primeros 5 (cinco) dias habiles de cada mes, la factura
‘correspondiente al mes en curso. La factura cumplira con todos los requisitos establecidos
por la legislacion fiscal vigente. El CLIENTE tendra un plazo de 5 (cinco) dias naturales,
contados a partir de la recepcién de la factura, para pagar el importe total consignado en la
misma. Se considerard que la factura fue recibida por el CLIENTE: i) con el comprobante
expedido por el equipo de facsimil al niimero sefialado en este Contrato, o bien, ii) si en el
6° (sexto) dia habil del mes BESTEL no recibe notificacién del CLIENTE manifestando no
haber recibido la factura.

El pago de la(s) factura(s) por el Servicio prestado sera hecho en favor de BESTEL o de la
persona que ésta indique por escrito, y podrd hacerse en efectivo en los establecimientos
que al efecto sefiale BESTEL en dichas facturas, o bien mediante cheque, por transferenc1a
electrénica de fondos, o mediante cualquier otra forma de pago que al efep;@mﬁm 2.,
BESTEL o cualquiera de sus beneficiarios. // ‘D

Cualquier diferencia que el CLIENTE tenga sobre los cargos efectua s' en
correspondiente, debera dirigirla al Centro de Atencién a Clientes de BES: E:L

no ser resueltos a su satisfaccién y deseare impugnarlos, debera hacerlo pbx escnw' Sy
tardar a la fecha de vencimiento de dicha factura. AN e

El CLIENTE acuerda que BESTEL podra aplicar el pago por uno o mas de los Servicios
objeto del presente Contrato a cualquier adeudo generado por la prestacién de
cualesquiera de los Servicios, en la proporcién y orden de vencimiento determinada por
BESTEL.

BESTEL podra a su juicio solicitar la liquidacién total de cualquier cantidad adeudada por -

el CLIENTE previo a la continuacién de la prestaciéon del Servicio objeto del presente
Contrato. En caso de que BESTEL omitiere en cualquier factura adeudos a que se refiere la
presente cldusula, dicho cargo podra reflejarse en cualquier otra factura subsiguiente a fin

de que el CLIENTE cubra el adeudo a pagar. Dicha omisién no constituird una renuncia
expresa o tacita de BESTEL a su accién de cobro, ni se interpretara como un derecho del
CLIENTE a no cubrir en su totalidad dichos adeudos. .

En caso de que BESTEL lo estime conveniente, el CLIENTE debera otorgar a satisfaccion
de BESTEL la garantia suficiente para el pago de contraprestacién(es).

Cuarta. SUSPENSION DEL SERVICIO. En caso de que el CLIENTE incurra en
mora sobre los pagos mensuales a que esta obligado conforme al presente instrumento,
pagara a BESTEL intereses moratorios calculados con la tasa que resulte de multiplicar por
2 (dos) la Tasa de Interés Interbancaria de Equilibrio (TIIE), que da a conocer

periédicamente el Banco de México, vigente durante el periodo de mora, en proporcién a
B N "..-- ~> 4‘:’9'7'
_ _ 505,
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Sin perjuicio de lo anterior, al acumularse 2 (dos) mensualidades vencidas, BESTEL podra
proceder a la terminaciéon automatica del presente Contrato, a la suspensién
inmediatamente del Servicio , asi como a hacer efectiva la garantia que en su caso el
CLIENTE hubiese otorgado a BESTEL, en el presente instrumento, de conformidad con lo
dispuesto en la clausula Tercera anterior.

Quinta. CALIDAD DEL SERVICIO. El Servicio tendrd una disponibilidad anual
de 99.70% (noventa y nueve punto setenta por ciento). No se contardn como interrupcién
del Servicio, para efectos de la disponibilidad, aquéllas derivadas de mantenimientos
preventivos, inspecciones o por casos fortuitos o de fuerza mayor.

El Servicio proporcionado por BESTEL tendran una calidad operacional conforme a los
estandares internacionales definidos por la UIT en la Norma G-821, a trgweg» aj.e i& e’,x;ta\ se

determinara la interrupcioén del servicio al mednse, para un penodo ch’do @r;\rhemﬁ o

que afecten la continuidad. E1 CLIENTE tendra el derecho de llevar a c\dbb las prmﬁ.ﬁas qué

_estime pertinentes a fin de comprobar que el grado de calidad se da’ en los termmos
establecidos en la presente cldusula, para cuyo propdsito se debera acordaT éntre el
CLIENTE y BESTEL la metodologia y equipos a utilizar a fin de verificar la informacién
ofrecida por BESTEL. El incumplimiento en estos parametros de calidad sera con51derado ‘
como una interrupcién de los Servicios. :

BESTEL tendra el derecho de interrumpir por el tiempo estrictamente necesario, la
prestacion de los Servicios objeto del presente Contrato cuando sea necesaria la inspeccion
o el mantenimiento a sus facilidades y/o equipo. BESTEL procurard programar, en horas
que no resulten inconvenientes para la generalidad de los clientes, dichas actividades.

Sexta. OBLIGACIONES DEL CLIENTE. El CLIENTE permitira incondicionalmente al
personal debidamente acreditado y designado por BESTEL el acceso a sus instalaciones
con objeto de realizar los mantenimientos programados y correctivos necesarios para la
prestacion del Servicio de Enlaces de microondas Punto a Multipunte.

En caso de que el CLIENTE solicitare la cancelacion del Servicio, o bien el mismo fuere
suspendido por cualquiera de las causas establecidas en el presente Contrato, el CLIENTE
permitira incondicionalmente al personal debidamente acreditado y designado de BESTEL
el acceso a sus instalaciones a efecto de remover el(los) equipo(s) que se hubiese(n)
instalado para la provisién del Servicio.

El CLIENTE se compromete a no permitir el acceso al equipo terminal, que es parte
integrante de la Red Piiblica de Telecomunicaciones de BESTEL, para que se instale(n) en

su(s) sitio(s) personas ajenas a BESTEL, sin que medie el consentimiento previo y por
oy me s ::’r\ RLSTTY B SR IRt N | (&) TC:\YT? 1\..1-‘13—,_"\ oo arrocn _:1 [P ::LI:/\/-\ -t
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seftalado(s), en cuyo caso, el CLIENTE responderd a BESTEL de cualquier dafio que se
llegase a causar al equipo repetidor y/o a la Red por su personal.

Los equipos propiedad del CLIENTE, que se enlacen a los equipos terminal(es) y que
forman parte integral de la Red Piblica de Telecomunicaciones de BESTEL, debera(n)
estar homologado(s) con anterioridad a la provisién del Servicio, en los términos
establecidos en la ley y reglamentos de la materia.

BESTEL no asume responsabilidad alguna por fallas en los equipos propiedad del
CLIENTE y éste tiltimo acepta responder ante terceros y ante las autoridades competentes
por dichas fallas.

Séptima.- Para cambiar la ubicacién del equipo terminal, el CLIENTE debera solicitarlo
por escrito a BESTEL con 30 (treinta) dias naturales de anticipacién, con objeto de prestar

el Servicio en el nuevo domicilio, siempre y cuando exista la posibilidad técniﬂq&:@ggah
realizarlo y hubiere el CLIENTE cubierto los costos generados (i) por la re t’gqxo?{ TIPS

O
2
A 2

v

incluyendo dafios indirectos y/o consecuencias o por la pérdida de ingresos dejvados o %

equipo terminal y su traslado al nuevo sitio; y (ii) la instalacién del equipo t
nuevo sitio. ‘

Octava. LIMITES DE RESPONSABILIDAD. Salvo por lo dispuesto ,
Contrato, ninguna de las Partes serd responsable frente a la otra por dafios ‘Qperjuicids,
relacionados con la prestacion de los Servicios objeto del presente Contrato o aEw
incumplimiento. ' s SR

BESTEL no serd responsable en ningtin caso por-los dafios y perjuicios sufridos por el
CLIENTE o terceras personas, derivados por el atraso en la entrega, funcionamiento
deficiente, fallas que se llegaran a presentar en el Servicio o por interrupciones de
cualquier tipo.

BESTEL sera responsable frente al CLIENTE exclusivamente en el caso de que la calidad
del Servicio sea inferior a la establecida en la Clausula Quinta de este Contrato. BESTEL
pagara al CLIENTE, como tinica pena convencional, la cantidad que resulte de multiplicar
dos veces la tarifa a aplicarse al tiempo de indisponibilidad que rebase la norma de calidad
estipulada en la clausula ya citada de este instrumento juridico. Por ejemplo, si la
indisponibilidad fue mayor al 99.70% en 3 (tres) horas, la pena convencional que BESTEL
pagara al CLIENTE sera igual a la tarifa aplicable para esas 3 (tres) horas, multiplicada por
2 {dos). La pena convencional que BESTEL cubrird al CLIENTE en ningun caso sera
superior a los ingresos percibidos por el Servicio en el periodo de que se trate.

El CLIENTE reconoce quie €i servicio que se presta al amparo de este Contrato no podré
ser comercializado r-- él, a menos aue cuenfe con la concesidn, los permisos v/~
inscripciones en el Registro de Telecomunicaciones correspondientes.  El CLIENTE
,indemnizara y sacard en paz y a salvo a BESTEL de cualquier responsabilidad, datio,

Pagina 7 de 10

RN



costo, responsabilidad y gastos que resultaren de la contravencion a lo establecido en esta
clausula.

Novena. DURACION Y VIGENCIA. El presente Contrato, deberd permanecer
vigente en tanto cualquier Servicio, conforme a las Orden)es) de Alta de Servicios
correspondiente(s) permanezca(n) también vigente(s), salvo lo aqui previsto.

Décima GARANTIA DE PAGO. El CLIENTE se obliga a garantizar el pago del
Servicio con un depdsito en garantia entregado a la Tesoreria de BESTEL o a la persona
que ésta designe, por una cantidad equivalente a 2 (dos) veces el monto de renta mensual
del Servicio, en los términos de la(s) Orden(es) de Alta de Servicios correspondientes.

Undécima. TERMINACION Y RESCISION. En caso de que el CLIENTE incumpla con
cualquiera de las obligaciones a su cargo consignadas en este Contrato, BESTEL notificara
al CLIENTE la(s) causa(s) del (de los) incumplimiento(s). el CLIENTE tendra un plazo de
10 (diez) dias naturales, contados a partir de la fecha de recepcién de la notxﬁcacxon, ara
sanear dicho(s) incumplimiento(s). Transcurrido el plazo de 10 (diez) dlasfnafqﬁai }
persiste el (los) incumplimiento(s), BESTEL podra rescindir este Contrato sm,rée?fes&glad, 3 \
declaracién judicial previa y sin responsabilidad alguna para BESTEL. En' &ogf SWindir ©

lo establecido en el inciso anterior, todas las obligaciones a cargo del CL NT “ '
~ de BESTEL generadas hasta ese momento venceran y serdn exigibles de in ed ia %

v Ry
: BESTEL notificard al CLIENTE la rescisién del Contrato indicando al efects\lqantldad /
que el CLIENTE deba pagar como contraprestacién por Servicios que pudieraishaberde
prestado hasta la fecha de rescisién, incluyendo el plazo en que dicha cantidad deba ser
cubierta. Aquellas cantidades adeudadas por el CLIENTE en la fecha de vencimiento
anteriormente sefialada, causardn los intereses a que se hacen mencién en la cldusula
cuarta anterior.

En caso de incumplimiento por parte de BESTEL, el CLIENTE notificard a ésta la(s)
causa(s) de dicho incumplimiento(s). BESTEL tendrd un plazo de 10 (diez) dias naturales,
contados a partir de la recepcién de la notificacién, para sanear dicho(s)
incumplimiento(s). Transcurrido el plazo de 10 (diez) dias naturales, si persiste el (los)
incumplimiento(s), el CLIENTE tendra el derecho de dar por rescindido el presente
Contrato, debiendo previamente cubrir el total de los adeudos en favor de BESTEL, sin
necesidad de declaracién judicial previa y sin otra responsabilidad para el CLIENTE.

Duodécima. CESION Y MODIFICACION. Las Partes convienen en que los derechos y
obligaciones derivados del presente Conirato no podrdn ser cedidos, transferidos,
negociados ni modificados en forma alguna, sin el previo consentimiento por escrito de la
otra Parte. No obstante lo anterior, las Partes podlan ceder los derechos y obligaciones

T R I

N e e

garantizar aiguna obhgacxon medmnte 51mple nohflcacmn a la otra Parte

Fr el crza de mie ol CTIENTE reda lae darachne v ghlinarisense g gig pmmracce
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financiera suficiente para asumir las obligaciones de pago bajo este Contrato y, en el
evento de que no se cumpla con esa condicién, el CLIENTE sera el Obligado Solidario de

la Cesionaria.

Las Partes deberan notificar a la otra Parte, con 30 (treinta) dias de anticipacién cualquier
modificaciéon a su denominacién o razén social, de lo contrario, toda la documentacién
continuara generandose con el nombre anterior.

Décima tercera. RESPONSABILIDAD LABORAL. La naturaleza del presente Contrato
es esencialmente comercial en virtud de que BESTEL y el CLIENTE son empresas que
hacen del comercio su actividad cotidiana, ademds cuentan con los elementos propios y
suficientes para dar cumplimiento a todas y cada una de las obligaciones fre}g‘te a sus
empleados y traba}adores derivados de la Ley federal del Traba]o Instltuto Mexmano del

generara relacién laboral de mngun tipo. El CLIENTE serd el tinico re pqns;;blg d
obligaciones que la Ley establece a su cargo como patrén con relacién il er§on ' '";é off
utiliza y se obliga a responder de todas y cada una de las reclamamoneéﬁgiwxdhale(? y ,4'
colectivas que los empleados y trabajadores del CLIENTE llegarén a presentd nsu Contr v

o en contra de BESTEL obligdndose a sacar a BESTEL en paz y a salvo de™ CnalegH rter
reclamacién que pudiera llegar a enfrentar y a rembolsar en forma inmediata cualquier
gasto de caracter legal o de cualquier otra naturaleza que BESTEL llegase a erogar por
dicho concepto. Igualmente, BESTEL sera la tinica responsable de las obligaciones que la

Ley establece a su cargo como patrén con relacién al personal que utiliza y se obliga a

- responder de todas y cada una de las reclamaciones individuales y colectivas que los
empleados y trabajadores de BESTEL llegaran a presentar en su contra o.en contra del
CLIENTE, obligandose a sacar al CLIENTE en paz y a salvo de cualquier reclamacién que -
pudiera llegar a enfrentar y a rembolsar en forma inmediata cualquier gasto

Décima cuarta. LEY APLICABLE Y JURISDICCION. Para todo lo relativo a la
interpretacion y cumplimiento del presente Contrato, las Partes se someten expresamente
a la Legislacion Mexicana y a la competencia de los Tribunales de la Ciudad de
Guadalajara, Jalisco, renunciando al fuero que pudiera corresponderles en razén de su
domicilio presente, futuro o por cualquier otra causa.

Décima quinta. NOTIFICACIONES. Para todo lo relativo o relacionado con este
Contrato o para todas las notificaciones, comunicaciones o avisos que las Partes deban
darse en cumplimiento del presente Contrato, éstas designan como sus domicilios
convencionales y ntimeros de teléfono y facsimil los siguientes: ez

“CLIENTE™:

Colonia
Cédigo Postal
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Teléfono:
Facsimil:
Atencién:

BESTEL Bestel, S.A. de C.V.
José Guadalupe Zuno 2051-A
Col. Americana
Cédigo Postal 44160
Guadalajara, Jalisco
Teléfono: 818-0100
Facsimil: 818-0180
Atencidn: Direccidn Juridica
Con copia a: Bestel, S.A de C.V.
~ Ejército Nacional No. 579 P.B.
Colonia Granada.
C.P. 11520
Teléfono:  * 255-0094 .

Telecopia: ~ 255-0696 éi‘y
Atencién: Direccién de Ventas y { 2
Gerencia Regulatoria. \‘ % By
: \2, i
1} \ /
N 4

N . . \\ .
- Todas las notificaciones o avisos que las Partes deban darse conforme a este t‘éﬁ-&afdfée
efectuaran por escrito o por facsimil, y se consideraran realizadas en la fecha de su recibo, -
en forma fehaciente, por la Parte a quien van dirigidas. En el caso de las facturas enviadas
a través de facsimil, se considerara recibida al contar con el acuse de recibo que imprime el
equipo de facsimil, exclusivamente para los efectos de la Clausula Tercera de este
Contrato.

Décima sexta. ACUERDO UNICO. Las Partes convienen en que el presente Contrato y
la(s) correspondiente(s) Orden(es) de Alta de Servicios constituyen el acuerdo tinico en
esta materia y convienen en dejar sin efecto cualquier acuerdo, comunicacidn o propuesta
previa relacionada con el objeto del presente Contrato.

En caso de existir contradiccién entre las cléusulas de este Contrato y las Ordenes de Alta
de Servicios correspondientes, prevalecerdn las disposiciones previstas en los documentos
mencionados anteriormente, conforme al siguiente orden: 1) Las Ordenes de Alta de
Servicio; y 2) el presente Contrato. )

Las Partes acuerdan y reconocen que el presente Contrato, estd sujeto a los términos y
condiciones que al efecto sefialen las leyes y reglamentos aplicables a la materia, por lo que
para el caso de alguna contravencion a esas disposiciones ptiblicas, ésta deberd ser
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subsanada por la Parte infractora, sin que el presente Contrato deba entenderse como

rescindido, salvo que dicha falta no sea remediada en un tiempo razonable.

El presente Contrato se firma por triplicado en la Ciudad de ya__de_
de :
;. ;’-‘:’:r&“w
A@‘{DE & N
“BESTEL” “EL CLIENTE” & S, N
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- 8); f
Firma: Firma: ’j_.zl
Apoderado Representante Legal -
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