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CüNTRATO DE PRESTACION DE SERVIC!OS DE TELEVISION POR Ci'.L'.,:c \?:;ۮ c:::LEf3RAN POR UNA PARTE 
ALc.JANDRO MELGAREJO CORTES CONCESIONARIO DE LOMA BONITA ( o.:\)'.J..CA. \}UE EN LO SUCESIVO sr. 
DENOMINARA "EL CONCESIONARIO" Y POR OTRA PARTE " EL SUSCRI P'TOR·• r CUYO NOMBRE Y DI RECCI ON 
QUEDAN ASENTADOS AL CALCE, BAJO LOS SIGUIENTES ANTECEDENTES. 

C L A U S U L A S 

 ll!BAA.-"EL CONCESIONARIO PROPORCIONARA AL "SUSCRIPTOR" El< EL DOMICILIO UBICADO EN EL.'ۯ
FRENTE DE ESTE CONTRATO EL SERVICIO DE TELEVISION POR CABLE, QUE CONSISTE EN LA TRANSMISION 
DIARIA DE PROGRAMAS DE TELEVISION DE ENTRETENIMIENTO, CULTURA E INFORMACION GENERAL, 
RBGUNDA. -EL PRESENTE CONTRATO AMPARA LA PRESTACION DEL SERVICIO BASICO QUE CONSISTE EN LA 
DlSTRIBUCION DE 18 CANALES DE TELEVISION LOCALES O REMOTOS, Y LÁS SEÑALES DE LOS CANALES QUE 
SON EXCLUSIVOS PARA LOS SISTEMAS DE TELEV!SlON POR CABLE DEL l'AIS, QUEDANDO RELEVADO 
"EL CONCESIONARIO" DE CUALQUIER RESPONSABILIDAD POR MANTENER INDEFINIDAMENTE EL SUMINISTRO 
Dt PROGRAMACION O CANALES ESPECIE'lCOS, YA QUE NO ES PROPJETARIA DE DICHA PROGRAMACION,
I-IACIENDOSE RESPONSABLE UNICAMENTE DEL SUMINISTRO DE CANALES QUF.. SUS PROPIETARIOS ACEPTEN 
AUTORIZAR SU DISTRIBUCION A TRAVES DEL SISTEMA DE TELEVISION POR CABLE DE "EL CONCESIONARIO" 
'i'ltR۰. -EL CONCESIONARIO NO TENDRA NINGUNA RESPONSABILIDAD RESPECTO DtL CUMPLIMIENTO DE 
tSTE CONTRATO, CUANDO EL DOMICILIO DEL SUSCRIPTOR SE ENCUENTRE FUERA DEL AREA DE SERVICIO'

A!JTORIZADO POR LA StCRETARIA DE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES. 

۱'l'A.-"EL CONCESIONARIO" PORPORCIONARA Et SERVICIO A QUE SE CONTRAE EL PRESENTE CONTRATO 
A(LOS) APARATOS TELEVISORES QUE SEÑALE ELSUSCRIPTOR Y QUE SE ESPECIFICA{N)EN LA CLAUSULA
SEXTA. 
QU:tNTA. -EN EL CASO DE QUE EL CONCESIONARIO CUENTE CON LA AUTORIZACION DE LA SECRETARIA OS 
COMUNICACIONES Y TRANSPORTES PARA OFRECER SERVICIOS AOlCIONALES, "EL SUSCRIPTOR" PODAA SI 
Ast LO OESSA SOLICITARLOS, EN EL ENTENDIDO DE QUE SERAN OBJETO m: UN CÓNTAA'I'O ADICIONAL AL 
l?RESl:.NTE. EN NINGUN CASO "EL CONCESIONARIO" POORA OBUGAR AL ''SUSCRIP'rOR" A CONTRATAR LOS 

. SE!WICIOS ADICIONALES. 
۲A.-"EL CONCESIONARIO" PROPORCIONARA EL SERV!CIO DE 'l'ELE:VIS!ON POR CABLE: A LOS APARATO(S) 
Tl:.LEVISOR{ES) MEDIANTE EL PAGO POR PARTE DE ''EL SUSCfUPTOR" DE CUOTAS MENSUALES VlGENTES QUE 
COMO ANEXO SE ESPECIFICAN Al. FINAL DEL PRESENTE CóNTRA'I'O, DE J\CUtRDO A LOS 'rERMlNOS, TARlFJ\S 

CONDICIONES Y MODALIDADES DE OPF:RAClÓN ,PRE:VlAMENTt AUTORIZADOS PbR EL REGIS'I'RO DE 
TELECOMUNICACIONES DE LA COMISION tEbERAL Dt TE:LECOMUNICACIONES, tL PAGO DtBERA HACERLO 
DENTRO O!:: LOS PRIMEROS DIEZ DIAS DEL MtS QUE CORRESPONDt AL SERVlCIO, l::N LAS OFIC!NAS,
UBICAD!\s EN: LA CALLE J. MARIA MORELOS No. 54 COL CENTRO m: LA C1UDAD l)E LOMA BON!'l'A, O.J.\X 
Y EN SU CASO DE CAMBIO DE DOMICILIO, DONDE SI':: U: .JND!QUt CON J\NTICil?AClON. 
81'PT:i:!lfA. -EL SUSCRIPTOR SE OBLIGA A ۳AGAR A ''EL CONCtS!ONARIO'' LA Ci\N'l.'lt)Ab QUI:: SE INDJ.CA AL 

"' 'FRENTE DE ESTE CONTRATO COMO INSCRlPClON AL SISTEMA DE 'rtt.tVlSlON PüR CA'Bl,t. 
iX:TAVA. •·"EL CONCESIONARIO OEBERA EFECTUAR LAS !NS'l'hl.ACIONES Y 'EMPtZJ\R A PRtS'I'AR tL SERVICIO 
l:)t;i, PRESENTE CONTRATO EN UN PLAZO No MAYOR !)E QUINCE OIAS NA'I'UPA'L'ES POST.tRlORtS A SU rl:RMA. 
۴(i۵itA. -"EL CONCESIONARIO" ESTA Ol3L1GAD0 A Tl::NER A blSPOSlCJ:ON bEL PUBLICO USOA!Uó,
tJEMPLARES IMPRESOS CON LAS TARH'AS Vl'.GtN'i'ES PREVlAMEN't't APROBAbAS POR EL REGlSTRO OS
'rtt.ECóMUNICACIONES DE LA COMISION l:'EbERAL bt ':rELf.COMUN!CAC!ONtS 'f SUS REGt.AS DE 1\P'l.J:CAC!ÓN. 
t>lClMA. ۶EN CASO DE QUE "EL SUSCRI'P'I'OR" NO Cüi3AA CON t.A CANTIDAD SEÑALADA EN E:J. RECIBO Dt 
tAbA MES tONFORME A LO ESTABLECIDO EN LA tL.I\USULA SEXTA. tt SERVlClo Lt S'ERA SúSl?ENblbo SlN 
N:tNGUNA RESPONSABILIDAD PARA "EL ct'.lNCtStONARI'ON ,
۷é:tMA PRlMBRA. -CUANDO EL SUSCRI PTO'R NO CüBRA U\ MENSllAí.!bl\O tJEL M'E:S QU.'E CORRESPONDA., "'l':t,
tóNéESIONARió" PODRA SUSPENDER EL StlW!Cló S!N NINGUNA RtSP0l'-ISA8Il,1DAD, 'Cól{RlENOO POR CUENTA 
bE "EL SUSCRIPTOR" EL PAGO DE RECúNEXiON. "Et CONCEStONÁ'R!O" Dl:.BtAA CóNECTAR 1::·L SERVlClO 
DtN1'RO DE LOS PRIMEROS CINCO DIAS SlGUitNTES A LA !:ECHA EN Qút SB HúBltRA L!QUIOADO EL
Í\DElJbb PENDIENTE Y LA CUOTA POR 'RECONEXlON, ltL !;>MO b't LA CUOTA MENSUAt. NO LIBERA A "EL
BÜSCRIP'r0R" DE ADEUDOS ANTERIORES. 
bl!C'.t:۸ SEGUNDA • ··LAS LINEAS APARATOS y TODOS LOS .ACCtSORIOS out COMPONtN EL EQU!'PO PAAA LA 
PRES'tACION DEL SERVICIO A QUE SE CONTRAE EL PRESENTE SON PROPIEDAD Dt "EL OONCESIONA'Ri:O" Y
''ÉL SUSCRIPTOR" LOS RECIBE UNA VEZ INS'rALÁ.boS tN S'ú boMIClLIO, 'EN CAL1DAD bt COMODATO Y S.E 
CONSTITUYE EN DEPOSITARIO DE LOS M1SMOS, 0i3LlGAND0SE A 'FIRMAR tt CON'TRA'!'O DE Cot-lOOATO 
RESPECTIVO ADICIONAL AL PRESENTE COMP-ROMETIEN.ObSE J>.t 
A)No INTERVENIR EN sus PARTES INTERNAS. Nl PERMITIR Qut PE۹.sONM NO AtJ1'óR1ZADA$ PóR "Et 
CONtESi:ONARIO" LO HAGAN, 
B)tl".!'1LlZARLOS EXCLUSIVAMENTE PARA EL SERV.tCto óBJETO DE ESTE CONl'ۺ'ro, NO DEl3rEND0 
CONECTARLO POR SU CUENTA A OTRO TELtVISóR,
CJéúBRtR LOS GASTOS DE REPARACION DE LOS APARATOS Y ACCESORIOS O EL CóS'ró bE LOS lJf!SMóS EN 
SU éAS01 tN CASO DE DAÑO O PERDIDA TOTAL Pó'R ۻE'GLIC5ENCit>., MAL U$'0, DtSCOibo O CUALQÚJ:ÉR t>T'RA 
FORMA QUE U; SEA IMPUTABLE. 
bۼt܀ .ۿ۾ ۽"EL CONCESIC>NARIO'" NO SERA. RESPONSABLl=: DEL MAL F1JN't:IONAMIEN'TO O 
DESCOMPOSTURA DEi, RECEPTOR DE TEi:...EVIS!bl܁ PROPIEDAD Dt "EL SOSCR'l'PTOR'', ASI ܄܃܂ r HWo· ·., 
I1-l1'ERRUl?CIONES °ÉN El:. SERVICIO POR REPÁRAéIONt'S NORMALES o '}JrO'D:r.rtéACION · · ܆܅s:n.1M܇ A܈-.-,r•llt ܉ 
EN t.M íNSTAl.A.CibNES DEt. SERVICH'> DE CABLE, FIECC''1-'܊Jl•!:l.' 1·'.'.1'.'•'' ,, ,.·>I 1llit::tm. CtlMtTA. -"EL SüSCiliPTOR'' CONVIENE .EN PERM :l:�i;j;!), ¡.. 'fB¡Q.1/܋gtSO A :HJ�mJ:tll:�,,L C)( LÓS . ... ¡f. · "n Cct-:1tsl'ON ' \TÉéN -ܐd'í'.'4R §�ra.Jt.#,.• 'ir܏s܎
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 •. -çc:L SUSCRIPTOR# NO. PODAA TAASP-ASAR, SUBARRENDAR NI CEDE:R LOS DERSCHOS DE ESTE 

CONTRATO. 

DECIMA SEXTA. -"EL SUSCRIPTOR" DEBEAA COMUNICAR AL "CONCESIONARIO" -:.AS FALLAS O 

INTERRUPCIONES DEL SERVICIO, CUANDO LA INTERRUPCION DEL SERVICIO EXCEDA DE 12 HORAS 

CONSECUTIVAS AUN CUANDO SE TRATE DE CAUSA FORTUITA DE F1JERZA MAYOR. 

DECIMA SBPTIMA.-SON CAUSAS DE TERMINACION DE ESTE CONTRATO LAS SIGUIENTES: 

A) 	 LA VOLUNTAD DE "EL SUSCRIPTOR" EXPRESADA POR ESCRITO A "EL CONCESIONARIO" COI< TREINTA 

DIAS DE ANTICIPACION, MANIFESTANDO SU DETERMINACOPN DE DAR POR TERMINADO ESTE CONTAATO. 
8)	ê LA IMPOSIBILIDAD PERMANENTE DE PRESTAR EL SERVICIO POR CASO FORTUITO O CAUSA MAYOR. 
C)	ê POR CAUSA QUE DEJEN SIN EFECTO LA CONCESION OTORGADA POR LA AUTORIDAD A EL CONCESIONARIO 
D)	ê DESTRUCCION TOTAL DEL EQUIPO O POR FALLAS DEL MISMO, QUE SE HALLA INSTALADO DE 

CONFORMIDAD EN LA CLAUSULA OCTAVA, EN EL DOMICILIO DE "EL SUSCRIPTOR", SIEMPRE. Y CUANDO 
LA PERDIDA SEA UMPUTABLE A ESTE. 

E)	ê POR FALTA DE PAGO DE LA MENSUALIDAD ADEUDADA POR " EL SUSCRIPTOR" 
F)	ê PORQUE EL. SU-SCRIPTOR CONECTE APARATOS ADICIONALES POR SU PROPIA CUENTA, SUBARRENDE, CEDA 

O TRASPASE.LOS DERECHOS DEL PRESENTE CONTRATO SIN AUTORIZACION DE "EL CONCESIONARIO" 
G) POR LAS DEMAS CAUSAS ESTABLECIDAS EN LAS LEYES Y REGLAMENTOS APLICABLES.
ê
DECIMA OCTAVA. -CUALQUIER QUEJA POR DEFICIENCIA EN EL SERVICIO O INCUMPLIMIENTO DE LOS
ê
TERMINOS DE ESTE CONTRATO, EL SUSCRIPTOR DEBEè DAR AVISO Et,! PRIMERA INSTANCIA A "EL
ê
CONCESIONARIO" Y EN CASO DE QUE SU QUEJA NO SEA ATENDIDA, "EL SUSCRIPTOR" DEBERA DAR. AVISO
ê
POR ESCRITO A LA COORDINACION GENERAL DE TELECOMUNICACIONES_ Y VERIFICACION, DE LA COMISION
ê
FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES, EN LAS OFICINAS UBICADAS EN BOSQUES DE RADIATAS No.44, COL.
ê
BOSQUES DE LAS LOMAS, DELEG. CUAJIMALPA C.P. 05120, MEXICO, D.F.
ê
DECIMA NOVENA .-AMBAS PARTES RECONOCEN QUE EL PRESENTE CONTRATO NO EXISTE VIOLACION O MALA
ê
FE.
ê
VIGESIMA. -LA DURACION DEL PRESENTE CONTRATO SERA POR TIEMPO INDEFINIDO Y ENTRARA EN VIGOR A
ê
LA FECHA DE SU FIRMA.
ê
VIGESIMA PRJ:MERA.-PARA LA INTERPRETACION Y Cué!PLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO, LAS PARTES SE
ê
SOMETEN A LA JURISDICCION DE LOS TRIBUNALES COMPETENTES DE LA CIUDAD·DE LOMA BONITA, OAXACA,
ê
RENUNCIANDO A CUALQUIER OTRO F1JERO QUE PUDIESE CORRESPONDERLES POR RAZON DE SU DOMICILIO O
ê
VECINDAD PRESENTE O FUTURA.
ê
ESTE CONTRATO DE FIRMA POR TRIPLICADO, EN LA CIUDAD DE LOMA BONITA, OAXACA.
ê

"EL CONCESIONARIO" 	 "EL SUSCRIPTOR" 

• 

Alejandro Meigarejo Cortés 


