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PRESENTACION

El 11 de junio de 2013, fue publicado en el Diario Oficial de ia Federacidon (DOF) el
“Decreto por el que se reforman y adicionan diversas disposiciones de los articulos
6o., 70., 27, 28, 73, 78, 94 y 105 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, en materia de felecomunicaciones” (Decreto) por el cual en el Articulo
60 de la Constituciéon Politica de los Estados Unidos Mexicanos (Constitucion) se
determina que el Estado habrd de garantizar: el derecho de toda persona al libre
acceso a la informacidn plural y oportuna; a buscar, recibir y difundir informacion
e ideas de toda indole por cualquier medio de expresion; al acceso a las
tecnologias de la informacién y comunicacion, asi como a los servicios de
radiodifusidon y tfelecomunicaciones, incluyendo la banda ancha e internet.

En materia de telecomunicaciones y radiodifusion, el Articulo 60 de la Constitucion
dispone que el Estado garantizara la integracién de la poblacién a la sociedad de
la informacién y el conocimiento, mediante una politica de inclusion digital
universal; define a las felecomunicaciones y la radiodifusion como servicios
publicos de interés general, por lo que el Estado debe garantizar que se ofrezcan
en condiciones de competencia, calidad, pluralidad, cobertura universadl,
interconexidn, convergencia, continuidad, libre acceso, veracidad de la
informacion y fomento de los valores de la identidad nacional, entre otros.

Ademds, dispone la futela de los derechos de los usuarios de las
telecomunicaciones y de las audiencias. Por su parte, el Articulo 70 de la
Constitucion garantiza el derecho a difundir opiniones, informacidon e ideas por
cualguier medio.

De igual manerq, se dio origen al Instituto Federal de Telecomunicaciones (IFT o
Instituto), como un érgano constitucional auténomo, con personalidad juridica y
patrimonio propio, que tiene por objeto el desarrollo eficiente de la radiodifusion y
las telecomunicaciones, garantizando lo dispuesto en los articulos 6o. y 70. de la
Constitucion. Para tal efecto, tiene a su cargo la regulacién, promocion vy
supervision del uso, aprovechamiento y explotacion del espectro radioeléctrico,
las redes vy la prestacién de los servicios de radiodifusion y telecomunicaciones.
Asimismo, cuenta con atribuciones exclusivas en materia de competencia
economica para los sectores de radiodifusion y telecomunicaciones. Sin embargo,
el Decreto determind en su articulo Séptimo Transitorio que los recursos humanos,
financieros y materiales de Ila ahora extinta Comision Federal de
Telecomunicaciones (Cofetel) pasarian al recién creado Instituto.

Es asi que ante la necesidad de contar en forma inmediata con un instr

que éstas pudieran ejercer sus facultades constitucionales
/ t;/ / g 7
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procedimientos a su cargo, el Pleno del Instituto aprobd el 20 de septiembre de
2013 un Estatuto Orgdanico aprovechando la estructura administrativa de la extinta
Cofetel, con las adecuaciones necesarias para el gjercicio de las atribuciones
conferidas por la Constitucion al Instituto, sin perjuicio de la expedicidn posterior de
un nuevo estatuto con motivo de la legislacidon que expidiera el Congreso de la
Unién y del andlisis de la mejora de los procesos internos. Este Estatuto fue
publicado en el DOF el 23 de septiembre de 2013.

Ei Congreso de la Unidn llevd a cabo las adecuacionses al marco juridico federal
que fueron necesarias para instrumentar la reforma constitucional contenida en el
Decreto, publicndose en el DOF el 23 de mayo de 2014 la Ley Federal de
Competencia Econémicay la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion,
através del "DECRETO por el que se expiden la Ley Federal de Telecomunicaciones
y Radiodifusion, y la Ley del Sistema Plblico de Radiodifusidon del Estado Mexicano;
y se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones en materia de
telecomunicaciones y radiodifusidn” la cual entré en vigor el 13 de agosto de 2014;
leyes gue rigen la actuacién; determinan la competencia y pormenorizan las
atribuciones del Insfituto.

El Decreto y el nuevo marco legal exigian una reestructura del Instituto en el corto
plazo. Por ello, tras el andilisis pertinente de esta normativa, de los procesos internos
existentes, y tomando en cuenta la experiencia internacional de reguladores
similares, se llevd a cabo un rediseno de los procesos que le permitiera contar con
una nueva estructura orgdnica, que garantice la atencidn de las atribuciones y
funciones conferidas en el Decreto y en el nuevo marco regulatorio, asi como
alinear su gestion a las mejores practicas internacionales.

Derivado de lo antes expuesto, se crearon nuevas unidades administrativas, todas
ellas con funciones sustantivas; se redimensionaron otras, y se modificd en
concordancia la estructura orgdnica del Instituto, bajo un enfoque de politica de
gasto en el capitulo de servicios personales crientada al cumplimiento eficiente de
sus objetivos y funciones sustantivas, asi como a construir el andamiagje institucional
necesario para fortalecerlo como una autoridad reguladora y de competencia
independiente, profesional, eficaz y fransparente, que contribuya al desarrollo de
las telecomunicaciones y la radiodifusion, al avance de la sociedad de la
informacién y del conocimiento en nuestro pais, y con ello, contribuir al
mejoramiento de la calidad de vida y las oportunidades de desarrollo para todos
los mexicanos.

En este sentido, con fecha 4 de septiembre de 2014, se publicd en el DOF un r}{fevo
Estatuto Orgdanico, mismo que modificado el 17 de octubre de 2014,

FinolmenTe con el propdsito de adecuar diversas disposiciones epi mafefia de
comboTe rrupcion, de desindexacion del solono\ mpo,
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politica de la Ciudad de México, y de transparencia; eliminar atribuciones
vinculadas a articulos transitorios que, por su propia naturaleza han quedado sin
materia en virtud de haber sido realizadas las acciones en ellos consignadas;
agilizar el fiempo de accidn de algunas unidades administrativas de los
procedimientos a su cargo y evitar retrasos innecesarios en los objetivos
institucionales, asi como con el propdsito de brindar mayor claridad al objetivo de
diversas afribuciones de las Unidades, Coordinaciones Generales, Direcciones
Generales y Direcciones Generales Adjuntas del Instituto, el 17 de octubre de 2016
se publicé en el DOF un nuevo Estatuto Orgdanico.

Con base en el mandato Constitucional, las directrices de la normativa secundaria
que rige al Instituto y bajo los pardmetros establecidos en el Estatuto Orgdanico
vigente, se elabord el presente Manual de Organizacidn General, que presenta la
estructura administrativa y pormenoriza las funciones del personal adscrito al
Instituto.

COMISIONADO PRESIDENTE
DEL INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES
GABRIEL OSWALDO CONTRERAS SALDIVAR

,., K//'

/
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. MARCO NORMATIVO

Constitucion Politica de tos Estados Unidos Mexicanos,

Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion.
Ley Federal de Competencia Econdmica.

ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
Gubernamental.

Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica.

Ley Federal de Protecciéon al Consumidor.

Ley Federal de Archivos.

Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores PUblicos.
Ley Federal de Procedimiento Administrativo.

Ley Federal del Procedimiento Contencioso Administrativo.

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

Ley de Amparo.

Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado, Reglamentaria del
Apartado B del Articulo 123 Constitucional.

Ley de Ingresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal correspondiente.
Ley Federal de Derechos.

Ley del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del
Estado.

Ley del Impuesto sobre la Renta.

Estatutos

e Estatuto Orgdnico del IFT.

Documentos Normativo-Adminlistrativos.

e Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instifuto Federal de
Telecomunicaciones emite la Politica de Comunicacion )

P/IFT/EXT/291113/10. Ve

/

ey ¥
e
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e Normas en materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios del Instituto
Federal de Telecomunicaciones. DOF: 03/03/2014.

e Normas en materia de administracion, control y endjenacién de bienes
muebles y para la adquisicidn, arendamiento y engjenacion de bienes
inmuebles del Instituto Federal de Telecomunicaciones. DOF: 15/07/2014.

e Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de
Telecomunicaciones expide los Lineamientos de Austeridad y Disciplina
Presupuestaria y Ajuste de su Presupuesto para el gjercicio fiscal 20156.
P/IFT/EXT/230215/50.

e Acuerdo por el que se delega en el Titular de la Coordinacién General de
Administracidn del Instituto Federal de Telecomunicaciones, las facultades
que otorgan al Presidente del Instituto, los arficulos 16, cuarto parrafo, 19
cuarto y quinto pdarrafos, y 22, fraccién Il de la Ley de Adaquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Pdblico. DOF: 28/01/2014.

e Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de
Telecomunicaciones expide los Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Instituto Federal de Telecomunicaciones.
P/IFT/EXT/260314/28.

e Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de
Telecomunicaciones delega en el Titular de la Unidad de Competencia
Econdmica la recepcion, atencidn y tradmite de los avisos que se presenten
de conformidad con el articulo noveno transitorio del decreto por el que se
por el gue se expiden la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion,
y la Ley del Sistema PUblico de Radiodifusion del Estado Mexicano; y se
reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones en materia de
telecomunicaciones y radiodifusion. P/IFT/EXT/160814/197.

e Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de
Telecomunicaciones expide las Disposiciones Regulatorias de la Ley Federal
de Competencia Econdmica para los sectores de telecomunicaciones vy
radiodifusion. P/IFT/EXT/160714/108,

¢ Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de
Telecomunicaciones expide sus normas en materia presupuestaria. DOF;
07/05/2014.

¢ Manual de integracion y funcionamiento del Comité de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Instituto Federal de Telecomunicaciones.

/ "DOF: 18/03/2014. //
: - \ / M
uc?rd 1
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Politicas y bases en materia de adquisiciones, arrendamientos vy
contratacidon de servicios de cualquier naturaleza del Instituto Federal de
Telecomunicaciones. DOF: 27/05/2014.

Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de
Telecomunicaciones establece la Declaracién de Principios del Instfituto.
P/IFT/280115/2.

Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de
Telecomunicaciones designa al representante del Pleno en el Comité de
Etica e Inclusién previsto en el Coddigo de Conducta de los trabajadores del
Instituto Federal de Telecomunicaciones. P/IFT/EXT/230215/52

Acuerdo mediante el cual el Pleno del Insfituto Federal de
Telecomunicaciones aprueba las disposiciones por las que establece el
Sistema de Servicio Profesional. P/IFT/EXT/090215/46.

Programa Anual de Trabagjo 2015 del IFT.
Programa Anual de Trabagjo 2016 del IFT
Programa Anual de Trabajo 2017 del IFT

Lineamientos para el otorgamiento, pago y comprobacion de vidticos y
transportacion en el desempeno de comisiones oficiales del Instituto Federal
de Telecomunicaciones.

Manual de contabilidad del Instituto Federal de Telecomunicaciones.

Lineamientos para la depuracion y cancelacion de saldos contables de las
cuentas de balance en los estados financieros del Instituto Federal de
Telecomunicaciones

Criterios para la contratacidén de servicios profesionales por honorarios
asimilados a salarios.

Politicas para el Manejo de las Disponibilidades Financieras.

Lineamientos para la Administraciéon, Registro, Afectacion, Control,
Disposicién final y baja de Bienes Muebles propiedad del Instituto Federal de
Telecomunicaciones.

Manual de procedimientos de Almacenes e Inventarios del Instituto Federal
de Telecomunicaciones.

Lineamientos para la administracién, registro, afectacion, control,
disposicion final y baja de bienes muebles propiedad del Instituto Fed70| de
Telecomunicaciones.

/

Manual de Procedimientos de Almacenes e Inventarios del In;ﬁUT
de Te/lecomunicociones. 4
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e Aviso mediante el cual el Instituto Federal de Telecomunicaciones informa
de la publicacién en su portal en el apartado de transparencia de sus
Lineamientos para la administraciéon, registro, afectacion, control,
disposicion final y baja de bienes muebles propiedad del Instituto Federal de
Telecomunicaciones, asi como del Manual de Procedimientos de
Almacenes e Inventarios del Instituto Federal de Telecomunicaciones.
Publicado en el DOF el 18 de Septiembre de 2014.

Cédigos
e Codigo Civil Federal.
e Codigo Federal de Procedimientos Civiles
e Cdbdigo de Comercio

Nota: El presente marco normativo incorpora disposiciones vigentes al momento de su elaboracion,
con independencia de la expedicidn y/o modificacién de disposiciones realizadas de mgehera
posterior, particularmente de aquellas cuya vigencia queda sujeta al ejercicio fiscal en curso
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2, GLOSARIO
Para los efectos del presente documento se entenderd por:
Témino/Acrénimo Descripcién
Actividad Conjunto de operaciones o tareas que son ejecutadas por una
persona o unidad administrativa como parte de una funcion
asignada.
DOF Diario Oficial de la Federacién.

Estructura orgdnica | Orden interno del IFT, integrado por dreas administrativas
ordenadas por niveles jer@rquicos funcionales, para el
cumplimiento de los fines y objetivos encomendados al Instituto por
la legislaciéon aplicable y organizado conforme al Estatuto
Orgdnico del mismo.

IFT o Instituto Instituto Federal de Telecomunicaciones.
Ley de Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion.
Telecomunicaciones
o LFTR
Ley de Ley Federal de Competencia Econdmica
Competencia
Lineamiento Conjunto de medidas, normas y objetivos que deben respetarse
dentro de una organizacién,
[ MOG Manual de Organizacién General del IFT
UA Unidad de Administraciéon
Unidades Las establecidas en el articulo 4° del Estatuto Orgdnico del
Administrativas Instituto.

2l //(%
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3. MISION

El Instituto Federal de Telecomunicaciones es un érgano autébnomo, que fiene por
objeto el desarrollo eficiente de las telecomunicaciones y la radiodifusion. Regula,
promueve y supervisa el uso, aprovechamiento y explotacion del espectro
radioeléctrico, la infraestructurqg, las redes y la prestacidon de los servicios. El IFT
impulsa condiciones de competencia efectiva en los mercados, favorece el
derecho a la informacién y promueve el acceso a las tecnologias y servicios de
telecomunicaciones y radiodifusién, para beneficio de los usuarios, de las
audiencias y del pais.

4. VISION

Ser la autoridad reguladora y de competencia independiente, eficaz vy
fransparente, que contribuye al desarrollo de las telecomunicaciones y la
radiodifusion, al avance de la sociedad de la informacién y del conocimiento en
nuestro pais, asi como al mejoramiento de la calidad de vida y las oportunidades
de desarrollo para todos los mexicanos.

5. OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Objetlvo 1. Contribuir a la libertad de expresion y el acceso universal a la
informacidén, impulsando la pluralidad y diversidad en los servicios de las
telecomunicaciones y radiodifusion.

Objetivo 2. Garantizar la competencia y la libre concurrencia, asi como eliminar las
restricciones a la convergencia e innovacidon de los servicios de |as
telecomunicaciones y la radiodifusion.

Objetlvo 3. Promover el acceso universal a los servicios de las telecomunicaciones
y la radiodifusion en condiciones de calidad, precios competitivos y seguridad.

Objetivo 4. Regular y supervisar en forma eficaz y oportuna el uso vy
aprovechamiento del espectro radioeléctrico, las redes y los servicios de las
telecomunicaciones y la radiodifusion.

Objetivo 6. Proteger los derechos de los usuarios y las audiencias en lo referente a
los servicios de las telecomunicaciones y la radiodifusion.

jetivo 6. Ser un regulador eficaz, imparcial, transparente y con mejores practicas
de gestion. §
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6. ORGANIGRAMA DEL INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES

Pleno
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7. ESTRUCTURA ORGANICA

Para el ejercicio de sus funciones y el despacho de los asuntos que le competen, el
IFT contard con la siguiente estructura, conforme al arficulo 4 del Estatuto:

Pleno

Presidente

Secretaria Técnica del Pleno

Coordinacidn Ejecutiva

Unidad de Politica Regulatoria

e Direccidn General de Regulacidn Técnica

o Direccion General de Desarrollo de las Telecomunicaciones y la
Radiodifusion

e Direccidén General de Regulacién de Interconexidn y Reventa de
Servicios de Telecomunicaciones

e Direccion General de Comparticion de Infraestructura

o bk 0N~

6. Unidad de Espectro Radioeléctrico
e Direccién General de Regulacién del Espectro y Recursos Orbitales
e Direccidn General de Economia del Espectro y Recursos Orbitales
o Direccidn General de Planeacion del Espectro
e Direccién General de Ingenieria del Espectro y Estudios Técnicos
7. Unidad de Concesiones y Servicios
e Direccidon General de Concesiones de Telecomunicaciones
e Direccidon General de Concesiones de Radiodifusion
e Direccidn General de Autorizaciones y Servicios
e Direcciéon General Adjunta del Registro PUblico de Telecomunicaciones
8. Unidad de Medios y Contenidos Audiovisuales

e Direccién General de Politica y Procedimientos Regulatorios en Medios y
Contenidos Audiovisuales.

e Direccion General de Andlisis de Medios y Contenidos Audiovisuales
e Direccidon General Adjunta de Televisidon Digital Terrestre
9. Unidad de Cumplimiento ‘
e Direccidn General de Supervisidon
e Direccidon General de Verificacion

e Direccién General de Sanciones ¥
e Direccidn General de Supervision de Regulacion Asimé‘rrico/
e Direccidon General AdJunTo de Vigilancia del Espectro Rc/:d‘ Qy{e r__ic:’cj
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10. Unidad de Competencia Econdmica
¢ Direccidn General de Procedimientos de Competencia
e Direccidn General de Concentraciones y Concesiones
e Direccidn General de Consulta Econdmica
11. Unidad de Asuntos Juridicos
e Direccion General de Consulta Juridica
e Direccidn General de Instrumentacion
e Direccidon General de Defensa Juridica
12. Unidad de Administracion
e Direccidon General de Gestidon de Talento.

e Direccidon General de Adquisiciones, Recursos Materiales y Servicios
Generales

¢ Direccidn General de Finanzas, Presupuesto y Contabilidad
¢ Direccidn General de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones
13. Autoridad Investigadora
Direccidn General de Practicas Monopdlicas y Concentraciones llicitas
Direccidn General de Condiciones de Mercado
Direccidn General de Andlisis ECondmico
¢ Direccidon General Adjunta de Atencidn en Procedimientos
14. Centro de Estudios
156. Coordinaciéon General de Asuntos Internacionales
16. Coordinacion General de Politica del Usuario
17. Coordinacion General de Planeacion Estratégica
¢ Direccidn General Adjunta de Estadistica y Andlisis de Indicadores
e Direccidon General Adjunta de Planeacion y Prospectiva
18. Coordinacién General de Mejora Regulatoria
19. Coordinacién General de Vinculacién Institucional
20. Coordinacidén General de Comunicacién Social

21. Organo Interno de Control
e Direccidn General de Responsabilidades y Quejas
e Direccidn General de Auditoria
o Direccidn General de Control, Evaluacidn y Desarrolio Administrativo

F
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8. ESTRUCTURA, ATRIBUCIONES Y FUNCIONES

A contfinuacién se presentan el organigrama, atribuciones y funciones de las
Unidades Administrativas, tomando como marco de referencia el Estatuto
Orgdnico del IFT.

8.1. Pleno

El articulo 16 de la Ley de Telecomunicaciones senala que: El Pleno es el drgano
maximo de gobierno y decisiéon del Instituto, integrado por siete comisionados con
voz y voto, incluido su presidente.

8.2. Organigrama

El articulo 18 de la Ley de Telecomunicaciones senala que: El Pleno contard con un
Secretario Técnico que serd designado en los términos previstos en esta Ley.

PLENO

uct L e e ey
. :' ESER PEYCE) [ s 1- il
Comisionado Comisionado | Comisionado | Comisionado | Comisionado Comisionado | Comisionado
| l Presidente | L |

L il Dt SR |

| B

Secretaria
Técnica del
Pleno

8.3. Atribuciones de acuerdo a la Ley de Telecomunicaciones

El arficulo 17 de la LFTR sefala que: Corresponde originariamente al Pleno el
ejercicio de las facultades establecidas en el articulo 15 y de manera exclusiva e
indelegable:

l. Resolver los asuntos a los que se refieren las fracciones: |, I, IIl, 1V, V, VI, Vill, IX,
X, X, XL, XL, XIV, XV, XVIL XX, XX, XXI, XX, XX, XXX, XL XL, XL, XLV, XLV,
XUX, LI, U, LV, LVI, y X de dicho articulo.

Por lo que se refiere alas fracciones LVIIy LIX, serdn indelegables Unicamente
respecto a la imposicion de la sancioén;

Il. Emitir el estatuto orgdnico del instituto por mayoria calificada de cinco votos,
en el que se regulard, al menos, la organizacion y distribuciéon de facultades
de sus unidades;

. Designar al titular de la autoridad investigadora y al secretario técnico del
Pleno, conforme a las propuestas que presente el Comisionado Presidente, asi

J
" I . [ P -
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V.

VI,

VII.

VIl

XI.
XIl.

XIII.

XV,

XV.
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Designar a los funcionarios del Instituto que se determinen en el estatuto
orgdnico, a propuesta del Comisionado Presidente y resolver sobre su
remocion;

Vigilar que los funcionarios y empleados del Instituto actlen con apego a esta
Ley, asi como a lo dispuesto en el estatuto orgdnico y los reglamentos que
expida;

Aprobar anualmente el anteproyecto de presupuesto del Instituto que le
proponga el Comisionado Presidente, para que éste lo remita, una vez
aprobado, al titular de la Secretaria de Hacienda y Crédito Pdblico, a fin de
incluirse en el proyecto de Presupuesto de Egresos de la Federacion;

Aprobar y publicar el programa anual de trabajo del Instituto que le presente
el Comisionado Presidente;

Aprobar los informes trimestrales de actividades del Instituto que le presente el
Comisionado Presidente;

Conocer los informes que deba rendir el titular de la Contraloria Interna del
Instituto;

Fijar las politicas y los programas generales del Instituto;
Nombrar a los miembros del Consejo Consultivo;

Presentar solicitud de sobreseimiento respecto de probables conductas
delictivas contra el consumo y la riqueza nacional previstas en el articulo 254
bis del Coédigo Penal Federal;

Aprobar los lineamientos para su funcionamiento;

Constituir un Comité conformado por fres comisionados para ordenar la
suspensidén precautoria ala que se refiere la fraccion LXI del articulo 15 de esta
Ley.y

Dictar los acuerdos necesarios para hacer efectivas las anteriores atribuciones
y las demds senaladas en esta Ley.

El Pleno determinard en el estatuto orgdnico o mediante acuerdo delegatorio
publicado en el Diario Oficial de la Federacion, el ejercicio directo o por
delegacion de las atribuciones previstas en el articulo 15 de esta Ley, que no estén
comprendidas en los supuestos senalados en la fracciéon | de este articulo.

En el estatuto orgdnico del Instituto se establecerdn las facultades que ejercerdn
las diversas unidades del mismo, las cuales estardn bagjo el mando y supervisidon del
Pleno o del presidente, segun se trate.
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8.4. Atribuciones del Estatuto Orgdnico del IFT

El articulo 6 del Estatuto Orgdnico del IFT, senala que: Corresponde al Pleno, las
siguientes atribuciones:

l. Regular, promover y supervisar el uso, aprovechamiento y explotacion
eficiente del espectro radioeléctrico, los recursos orbitales, los servicios
satelitales, las redes de telecomunicaciones y la prestacion de los servicios
de radiodifusion y telecomunicaciones, asi como el acceso a infraestructura
activa, pasiva e insumos esenciales;

Il. Aprobar la estrategia en asuntos infernacionales competencia del Instituto;

. Aprobar las convocatorias y bases de licitacion pudblica de bandas de
frecuencias del espectro radioeléctrico, asi como para la ocupacion vy
explotacion de recursos orbitales, para uso comercial o privado y, segun sea
el caso, declarar al o a los ganadores de las licitaciones pdblicas en materia
de telecomunicaciones y radiodifusion, asi como de recursos orpbitales con
sus bandas de frecuencias asociadas y, en su caso, declarar desiertas las
licitaciones publicas;

V. Ordenar la conformacion de comités técnicos en materia de
telecomunicaciones y radiodifusion, asi como expedir sus reglas de
operacion;

V. Designar al Titular de la Unidad de Competencia Econdmica, conforme ala
propuesta que presente el Presidente, asi como resolver sobre su remocion;

VI. Regular de forma asimétrica a los participantes en los mercados de
radiodifusién y felecomunicaciones con el objeto de eliminar eficazmente
las barreras a la competencia vy libre concurrencia;

VIL. Resolver los incidentes de cumplimiento y ejecucion de las resoluciones en
términos de los articulos 132 y 133 de la Ley de Competencia;

VIIl.  Ordenar a la Unidad de Competencia Econdmica el inicio del
procedimiento mediante el emplazamiento a los probables responsables en
términos del articulo 78 de la Ley de Competencia, asi como la notificacién
o publicacién, segun correspondaq, de los dictdmenes preliminares a que se
refieren los articulos 94 y 96 de la misma norma, o, en su caso, decretar el
cierre del expediente;

IX. Resolver si las concentraciones que se redlicen entre agentes econdmicos
fitulares de concesiones, las cesiones de concesidn y los cambios de control
que deriven de éstas, en tanto exista un agente econdmico preponderante
en los sectores de telecomunicaciones y radiodifusion, cumplen con los
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requisitos para no requerir autorizacion del Instituto, a las que se refiere el
articulo noveno transitorio del Decreto de la Ley de Telecomunicaciones;

Resolver sobre el plan presentado por los agentes econdmicos
preponderantes para reducir su participacién nacional por debajo del
cincuenta por ciento al que se refiere el articulo 276 de la Ley de
Telecomunicaciones o el articulo décimo segundo transitorio del Decreto de
la Ley de Telecomunicaciones, asi como, en su caso, emitir la certificacion
correspondiente;

Ordenar que se cite a los agentes econdmicos, al érgano encargado de la
instruccién y a la Autoridad Investigadora a la audiencia oral prevista para
el procedimiento seguido en forma de juicio;

Decretar el cierre de expedientes, resolver sobre el otorgamiento del
beneficio de dispensa o reduccidn del importe de las multas previsto en el
articulo 100 de la Ley de Competencia, asi como el monto de la sancién
reducida en términos del articulo 103 de la misma;

Aprobar la promocidn de confroversias constitucionales por parte del
Presidente en términos del articulo 105, fraccion |, inciso [), de la Constitucion;

Aprobar la presentacion de manifestaciones y documentos en calidad de
amicus curiae' en términos del articulo 598 del Cédigo Federal de
Procedimientos Civiles;

Autorizar las solicitudes de servicios adicionales a los originalmente
contfemplados en las concesiones otorgadas que ufilicen bandas de
frecuencias del espectro radioelécirico y en las concesiones de agentes
econdmicos preponderantes o con poder sustancial;

Derogada;

Imponer, en su caso, sanciones por infracciones a las disposiciones legales,
reglamentarias o administrativas; o por incumplimiento de lo dispuesto en los
fitulos de concesion o en las resoluciones, medidas, lineamientos o
disposiciones emitidas por el Instituto, dictar medidas precautorias vy
declarar, en su caso, la pérdida de bienes, instalaciones y equipos en
beneficio de la Nacion;

1 Es una expresién latina que se define como “amigo de la corte”. Se refiere a una persona u organizacién que no siendo parte del juicio (entendiéndose como tercero ajeno al conflicto)

interviene, pero este sujeto tiene que tener un interés en la resolucién del litigio, ofreciendo asi una opinién para la substanciacion del proceso.

La figura de amicus curiae se refiere a la comparecencia de cualquier tercero ajeno al procedimiento que colabora con el Poder Judicial de conformidad con lo dispuesto en el Articulo

598 del Cédigo Federal de Procedimientos Civiles que sefiala:

“Para mejor proveer, el juzgador podra valerse de cualquier persona, documento o cosa, a peticién de parte o de oficio, siempre que tengan relacién inmediata con los hechos

controvertidos. El juez deberd recibir todas aquellas manifestaciones o documentos, escritos u orales, de terceros ajenos al procedimiento que acudan ante é! en calidad de amicus
/ curiae o en cualquier otra, siempre que sean relevantes para resolver el asunto controvertido y que los terceros no se encuentren en conflicto de interés respecto de las partes.

El juez en su sentencia deberd, sin excepcién, hacer una relacién sucinta de los terceros que ejerzan el derecho de comparecer ante el tribunal conforme a lo establecido en el parrafo

anterior y de los argumen:? o manifestaciones por elios vertidos. El juez podra requerir a los 6rganos y organismos a que se refiere la fraccidn | del articulo 585 de este Cédigo o a
cualquier tercero, la elabofacion de estudios o presentacién de los medios probatorios necesarios con cargo al Fondo a que se refiere este Titulo.”.
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XVIL.

XIX.

XX.

XXI.

XXII.

XXIII.

XXIV.

XXV,

XXVI.

XXVII.

XXVIII.

XXIX.

TELECOMUNICACIONES

Interpretar, en su caso, la Ley de Telecomunicaciones; asi como las
disposiciones administrativas en materia de tfelecomunicaciones y
radiodifusidn, en el dmbito de sus atribuciones;

Coordinarse, por si o por conducto de las unidades correspondientes del
Instituto, con las autoridades federales, del Gobiemo de la Ciudad de
México, estatales y municipales, asi como con los drganos auténomos, a fin
de recabar informacién y documentacion necesaria para el ejercicio de sus
atribuciones;

Establecer los mecanismos para que los procedimientos de su competencia
se puedan sustanciar por medio de las tfecnologias de la informacion y
comunicacion;

Fijar los indices de cdlidad por servicio a que deberdn sujetarse los
prestadores de los servicios de telecomunicaciones y radiodifusion;

Autorizar los actos de dominio sobre inmuebles destinados al Instituto y el
otorgamiento de poderes a los servidores publicos correspondientes para
dichos efectos;

Cdlificar la procedencia de las excusas y las recusaciones de los
Comisionados en los términos previstos en la Ley de Telecomunicaciones y
en la Ley de Competencia;

Aprobar, a propuesta del Presidente, el sistema de servicio profesional del
Instituto;

Ordenar la publicacién, en el Diario Oficial de la Federacion, de los acuerdos
y resoluciones de cardcter general que emita y de aquellos en los que asi lo
determine;

Determinar los documentos que deban inscribirse en el Registro Pdblico de
Concesiones, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 177, fraccidon
XXl de la Ley de Telecomunicaciones;

Emitir el dictamen a que hace referencia el aitimo parrafo del articulo 266 de
la Ley de Telecomunicaciones;

Ordenar la conclusidn de la transmisidon de senales analdgicas de television
radiodifundida en ftérminos del articulo décimo noveno transitorio del
Decreto de la Ley de Telecomunicaciones;

Autorizar a la Autoridad Investigadora y a la Unidad de Competencia
Econdmica, segun corresponda, para remitir y solicitar expedientes a la

- Comision Federal de Competencia Econdmica, asi como para remitir

expedientes al Tribunal Colegiado de Circuito especializado en materia de
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competencia econdmicaq, radiodifusion y telecomunicaciones, a fin de que
se proceda en los términos del articulo 5 de la Ley de Competencia;

XXX. Autorizar el programa anual de actividades del Centro de Estudios;

XXXI.  Autorizar la donacién, a los concesionarios de uso social que presten
servicios publicos de radiodifusidon, de los equipos transmisores que hayan
pasado a propiedad de Ila Nacidn como consecuencia de los
procedimientos de pérdida de bienes por el uso del espectro sin contar con
concesion;

XXXII. Emitir los esquemas internos de mejores practicas que tengan por objeto
elevar el nivel de cumplimiento de las disposiciones previstas en las leyes en
materia de transparencia y acceso a la informacién publica, facilitar el
gjercicio del derecho de acceso a la informacién a las personas, y procurar
la accesibilidad de la informacion;

XXXIil. Emitir lineamientos internos en materia de organizacién de archivos;

XXXIV. Aprobar los pardmetros técnico-operativos para el uso de las bandas de
frecuencia atribuidas a servicios de telecomunicaciones que operen en las
zonas fronterizas, cuando dichos paradmetros no estuvieren especificados en
los tratados o acuerdos internacionales en vigor;

XXXV. Aprobar el ejercicio de las acciones colectivas de conformidad con la
legislacion aplicable;
XXXVI. Reglamentar la integracién y el funcionamiento del Comité conformado por

tfres comisionados previsto en el arficulo 17, fraccién XIV, de la Ley de
Telecomunicaciones,

XXXVI. En materia de Gobierno Abierto, establecer politicas intfernas para
conducirse de forma transparente, generar condiciones que permitan que
permee la participacion de ciudadanos y grupos de interés, crear
mecanismos para rendir cuentas de las acciones del Instituto y promover la
eficacia tanto en la organizaciéon de su frabagjo como en su desempeno, y

XXXVIII. Las demads que la Ley de Telecomunicaciones y ofros ordenamientos le
confieran.

El Pleno, a peticidn de cualguier Comisionado, podrd acordar el conocimiento y
resolucion de aquellos asuntos de la competencia de las Unidades Administrativas
que por su interés y trascendencia asi lo ameriten.

1.1.1. Funclones

* Coordinar la regulacién, promocidn y supervision del uso, aprovechamiento y
explofacion eficiente del espectro radioeléctrico, los recursos orbitales, los
ser\ncn}zs /écl‘rell’roles las redes de ’releoomumcocnones y la __Q_res’rczmon de los

Elabord Gegnas Jpwénez Duran, S i m
Director dg/Q f Cién v Procesos Revisds uan Jose‘- frector Dictaminé J J&se pin Borbollg, 24
/Tn ty, ronc:les de Tal Titular de la Secretaria Técnica del Pleno




Oift

MANUAL DE ORGANIZACION GENERAL

TELECOMUNICACIONES

servicios de radiodifusion y telecomunicaciones, asi como el acceso a
infraestructura activa, pasiva e insumos esenciales;

Aprobar para su emision y publicacién en el Diario Oficial de la Federacion las
disposiciones de cardcter general, planes técnicos fundamentales,
lineamientos, modelos de costos, procedimientos de evaluacién de la
conformidad, procedimientos de homologacién vy certificacion y
ordenamientos técnicos en materia de telecomunicaciones y radiodifusion, asi
como demas disposiciones para el cumplimiento de lo dispuesto en la Ley;

Aprobar las actualizaciones al Cuadro Nacional de Atribucién de Frecuencias;
Autorizar la estrategia en asuntos intfernacionales competencia del Instituto;

Autorizar las convocatorias y bases de licitacidon publica de bandas de
frecuencias del espectro radioeléctrico, asi como para la ocupacidon y
explotacion de recursos orbitales, para uso comercial o privado y, segun sea el
caso, declarar al o a los ganadores de las licitaciones publicas en materia de
telecomunicaciones y radiodifusion, asi como de recursos orbitales con sus
bandas de frecuencias asociadas y, en su caso, declarar desiertas las
licitaciones publicas;

Fijar el monto de las contfraprestaciones por el oforgamiento de las
concesiones, asi como por la autorizacién de servicios adicionales vinculados
a éstas, previa opinidn no vinculante de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico;

Determinar y ordenar la conformacion de comités técnicos en materia de
telecomunicaciones y radiodifusién, asi como expedir sus reglas de operacion;

Autorizar la designacion del Titular de la Unidad de Competencia Econdmica,
conforme a la propuesta que presente el Presidente, asi como resolver sobre su
remocion;

Asegurar la regulacién de forma asimétrica a los participantes en los mercados
de radiodifusion y telecomunicaciones con el objeto de eliminar eficazmente
las barreras a la competencia vy libre concurrencia;

Controlar la solucidn de incidentes de cumplimiento y ejecucion de las
resoluciones en términos de los arficulos 132 y 133 de la Ley de Competencia;

Dirigir a la Unidad de Competencia Econdmica el inicio del procedimiento
mediante el emplazamiento a los probables responsables en férminos del
articulo 78 de la Ley de Competencia, asi como la notificacion o publicacion,
segln corresponda, de los dictdmenes preliminares a que se refieren los
articulos 94 y 96 de la misma norma, o, en su caso, decretar el cierre del

expediente;
P ( ; j $ AN
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o Determinar si las concentraciones que se realicen entre agentes econdmicos
titulares de concesiones, las cesiones de concesion y los cambios de control
que deriven de éstas, en tanto exista un agente econémico preponderante en
los sectores de telecomunicaciones y radiodifusion, cumplen con los requisitos
para no requerir autorizacion del Instituto, a las que se refiere el articulo noveno
transitorio del Decreto de la Ley de Telecomunicaciones;

e« Determinar el plan presentado por los agentes econdmicos preponderantes
para reducir su participacion nacional por debajo del cincuenta por ciento al
que se refiere el articulo 276 de la Ley de Telecomunicaciones o el artficulo
décimo segundo fransitorio del Decreto de la Ley de Telecomunicaciones, asi
como, en su caso, emitir la certificaciéon correspondiente;

e Autorizar que se cite a los agentes econémicos, al rgano encargado de la
instruccién y a la Autoridad Investigadora a la audiencia oral prevista para el
procedimiento seguido en forma de juicio;

e Autorizar el cierre de expedientes, asi como resolver sobre el otorgamiento del
beneficio de dispensa o reduccidn del importe de las multas previsto en el
arficulo 100 de la Ley de Competencia, asi como el monto de la sancién
reducida en términos del articulo 103 de la misma;

e Autorizar la promocidon de controversias constitucionales por parte del
Presidente en términos del articulo 105, fraccidn |, inciso |, de la Constitucioén;

e Auforizar la presentacion de manifestaciones y documentos en calidad de
amicus curice en términos del ariculo 598 del Cédigo Federal de
Procedimientos Civiles;

e Oforgar las concesiones previstas en la Ley y resolver sobre su préorroga,
modificacidén o terminacidn por revocacién, rescate o quiebra, asi como
autorizar cesiones o cambios de control accionario, fitularidad u operacion de
sociedades relacionadas con concesiones;

e Autorizar las solicitudes de servicios adicionales a los originalmente
contemplados en las concesiones oforgadas que ufilicen bandas de
frecuencias del espectro radioeléctrico y en las concesiones de agentes
econdmicos preponderantes o con poder sustancial;

e Establecer en su caso, sanciones por infracciones a las disposiciones legales,
reglamentarias o administrativas; o por incumplimiento de o dispuesto en los
fitulos de concesion o en las resoluciones, medidas, lineamientos o
disposiciones emitidas por el Instituto, dictar medidas precautorias y declarar,
en su caso, la pérdida de bienes, instalaciones y equipos en beneficio de la
Nacién;

et 5 5
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e Inferpretar, en su caso, la Ley de Telecomunicaciones, asi como las
disposiciones administrativas en materia de telecomunicaciones y
radiodifusion, en el dmbito de sus atribuciones;

e Asegurar la coordinaciéon entre si y con las unidades correspondientes del
Instituto, y con las autoridades federales, del Gobierno de la Ciudad de México,
estatales y municipales, asi como con los érganos autdnomos, a fin de recatbar
informacidn y documentacién necesaria para el ejercicio de sus atribuciones;

e Implantar los mecanismos para que los procedimientos de su competencia se
puedan sustanciar por medio de las fecnologias de la informacion vy
comunicacion;

e Establecer los indices de calidad por servicio a que deberdn sujetarse los
prestadores de los servicios de telecomunicaciones y radiodifusion;

e Facultar los actos de dominio sobre inmuebles destinados al Instituto y el
oforgamiento de poderes a los servidores pulblicos correspondientes para
dichos efectos;

e Evaluar la procedencia de las excusas y las recusaciones de los Comisionados
en los términos previstos en la Ley de Telecomunicaciones y en la Ley de
Competencia;

e Aprobar, a propuesta del Presidente, el proyecto del programa anual de
trabajo del Instituto y frimestralmente los proyectos de informes de actividades;

e Aprobar, a propuesta del Presidente el anteproyecto de presupuesto del
Instituto;

e Aprobar, a propuesta del Presidente, el sistema de servicio profesional del
Instituto;

e Autorizar la publicacién, en el Diario Oficial de la Federacién, de los acuerdos
y resoluciones de cardcter general que emita y de aquellos en los que asi lo
determine;

e Estipular los documentos que deban inscribirse en el Registro Publico de
Concesiones, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 177, fraccion XXII
de la Ley de Telecomunicaciones;

e Aprobar el dictamen a que hace referencia el Ultimo pdrrafo del articulo 266
de la Ley de Telecomunicaciones;

e Aprobar la conclusién de la fransmisidn de senales analégicas de television
radiodifundida en términos del articulo décimo noveno fransitorio del Decreto

— de |la Ley de Telecomunicaciones;
/ Facultar a la Autoridad Investigadora y a la Unidad de Competencia
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Competencia Econdmica, asi como para remitir expedientes al Tribunal
Colegiado de Circuito especializado en materia de competencia econdmica,
radiodifusion y telecomunicaciones, afin de que se proceda en los términos del
articulo 5 de la Ley de Competenciq;

e Autorizar el programa anual de actividades del Centro de Estudios;

e Autorizar la donacidn, a los concesionarios de uso social que presten servicios
publicos de radiodifusién, de los equipos fransmisores que hayan pasado a
propiedad de la Nacién como consecuencia de los procedimientos de
pérdida de bienes por el uso del espectro sin contar con concesion;

e Autorizar la emisidn de lineamientos internos en materia de fransparencia vy
acceso alainformacién publica gubernamental;

e Autorizar la emisidén de esquemas internos que tfengan por objeto elevar el nivel
de cumplimiento de las disposiciones previstas en las leyes en materia de
fransparencia y acceso a la informaciéon publica, facilitar el ejercicio del
derecho de acceso a la informacion alas personas, y procurar la accesibilidad
de la informacion;

e Autorizar los pardmetros técnico-operativos para el uso de las bandas de
frecuencia atribuidas a servicios de telecomunicaciones que operen en las
zonas fronterizas, cuando dichos pardmetros no estuvieren especificados en los
fratados o acuerdos internacionales en vigor;

e Autorizar el ejercicio de las acciones colectivas de conformidad con la
legislaciéon aplicable;

e Determinar y reglamentar la integracidén y el funcionamiento del Comité
conformado por tres Comisionados previsto en el articulo 17, fraccidn XIV, de la
Ley de Telecomunicaciones;

e Autorizar politicas internas de Gobierno Abierto, que generen condiciones que
permitan la parficipacidon de ciudadanos y grupos de inferés, crear
mecanismos para rendir cuentas de las acciones del Instituto y promover la
eficacia tanto en la organizacion de su tfrabajo como en su desempeno; y

e Las demds que la Ley de Telecomunicaciones y otros ordenamientos le
confieran.
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8.5. Presidente

El articulo 19 de la Ley de Telecomunicaciones senala que: EI Comisionado
Presidente presidird el Pleno y al Instituto. En caso de ausencia, le suplird el
comisionado de mayor antigliedad vy, a igualdad de antiguedad, el de mayor
edad.

1.1.2. Organigrama

Comisionado
Presidente

Coordinacion Coordinacion
General de General de

Coordinacién

Coordinacion

Unidad de Generalde Coordinacion General de
Ejecutiva Mejora

Regulatoria

Comunicacion Planeacion
Social Estratégica

Administracion Vinculacion
Institucional

1.1.3. Atribuclones de acuerdo a la Ley de Telecomunicaclones
El arficulo 20 de la LFTR senala que: Corresponde al Comisionado Presidente:

l. Actuar como representante legal del Instituto con facultades generales y
especiales para actos de administracidon y de dominio, pleitos y cobranzas,
incluso las que requieran cldusula especial conforme ala ley;

Il. Otorgar poderes a nombre del Instituto para actos de dominio, de
administracién, pleitos y cobranzas y para ser representado ante cualquier
autoridad administrativa o judicial, ante ftribunales laborales o ante
particulares. TratGndose de actos de dominio sobre inmuebles destinados al
Instituto o para otorgar poderes para dichos efectos, se requerird la
autorizacién previa del Pleno. El Comisionado Presidente estard facultado
para promover, previa aprobacién del Pleno, controversias constitucionales;

I,  Dirigir y administrar los recursos humanos, financieros y materiales del Instituto
e informar al Pleno sobre la marcha de la administracion en los términos que
determine el estatuto organico;

IvV. Dirigir, coordinar, evaluar y supervisar las distintas unidades del Instituto, sin

_ perjuicio de las funciones del Pleno y de la obligada separacién entre |a

2 investigacion y la resolucién de los procedimientos que se sus’ron;;ren © formc:
de juicio en materia de competencia econdmica;
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VI

VIl

VIIL.

Xl

XIl.

XIII.
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Participar en representacion del Instituto en foros, reuniones, negociaciones,
eventos, convenciones y congresos que se lleven a cabo con organismos
nacionales, internacionales y gobiernos extranjeros, cuando se refieran a
temas en el dmbito de competencia del Instituto, de conformidad con lo
establecido en esta Ley o designar representantes para tales efectos,
manteniendo informado al Pleno sobre dichas actividades;

Convocar y conducir las sesiones del Pleno con el auxilio del secretario
técnico del Pleno, asi como presentar para su aprobaciéon los lineamientos
para su funcionamiento;

Coordinar u ordenar la ejecucién de los acuerdos y resoluciones adoptados
por el Pleno;

Proponer al Pleno el nombramiento del titular de la autoridad investigadora,
del secretario técnico del Pleno, y de los demas funcionarios que senale el
estatuto orgdnico;

Dar cuenta al Comité de Evaluacion previsto en el arficulo 28 de la
Constituciéon y a la Camara de Diputados, de las vacantes que se produzcan
en el Pleno del Instituto o en la Contraloria Interna del Instituto, segun
correspondaq, a efecto de su nombramiento;

Proponer anualmente al Pleno el anteproyecto de presupuesto del Instfituto
para su aprobacién y remitirlo, una vez aprobado, a la Secretaria de
Hacienda y Crédito Pdblico, a fin de que se incluya en el Proyecto de Decreto
de Presupuesto de Egresos de la Federacion;

Presentar para aprobacion del Pleno, dentro del mes de enero de cada ano,
el proyecto del programa anual de trabajo del Instituto y trimestralmente los
proyectos de informes de actividades que incluyan: los resultados, las
acciones vy los criterios que al efecto hubiere aplicado; su contribucién para
cumplir con los objetivos y metas fijados en el Plan Nacional de Desarrollo y
demds instrumentos programdticos, relacionados con los sectores de
radiodifusion y felecomunicaciones; asi como su impacto en el desarrollo,
progreso y competitividad del pais; debiendo remitirlos a los Poderes Ejecutivo
y Legislativo de la Unidén;

Recibir del titular de la Contraloria Interna del Instituto los informes de las
revisiones y auditorias que se redlicen para verificar la correcta y legal
aplicacién de los recursos y bienes del Instituto y hacerlos del conocimiento
del Pleno; )

Nombrar y remover al personal del Instituto, salvo los casos p?evisjbs_..- en la
presente Ley o el estatuto orgdnico; / hs ool
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XIV. Someter a consideracidon del Pleno cualquier asunto competencia del
Instituto, y

XV. Lasdemds que le confieran esta Ley, el estatuto orgdnico del Instituto, el Pleno
y demdads disposiciones aplicables.

1.1.4. Atfribuclones del Estatuto Orgdanico del IFT

El articulo 14 del Estatuto Orgdnico del IFT, senala que: Corresponde al Presidente,
ademds de las atribuciones establecidas en la Ley de Telecomunicaciones y la Ley
de Competenciq, Ias siguientes:

l. Informar anualmente al Pleno sobre la marcha de la administracion de los
recursos humanos, financieros y materiales del Instituto;

Il. Determinar la distribucidn de los asuntos al interior del Instituto entre las
Unidades y Coordinaciones Generales conforme a su competencia, con
excepcion de la Autoridad Investigadora;

. Solicitar el apoyo de la fuerza publica o de otras autoridades federales,
estatales, de la Ciudad de México o municipales cuando sea necesario para
el desempeno eficaz de las facultades del Instituto;

IV. Expedir, en el dmbito de su competencia, la normativa interna que estime
conveniente para el buen funcionamiento del Instituto;

V.  Proponer al Pleno el sistema de servicio profesional del Instituto;

VI, Proponer al Pleno la designacion del Titular de la Unidad de Competencia
Econdmica;

VII.  Designar al Coordinador Ejecutivo;

VIIl. Designar a los servidores publicos del Instituto que deban participar en los
Comités, Consejos y demas instancias en los que el Instituto deba formar parte;

IX.  Promover acciones colectivas de conformidad con la legislacion aplicable,
previa aprobacion del Pleno; y

X.  Suscribir los titulos de concesidon, asi como sus prorrogas, conforme a las
resoluciones emitidas por el Pleno.

El Presidente ejercerd sus facultades directamente o mediante acuerdo
delegatorio publicado en el Diario Oficial de la Federacion a través de los Titulares
de Unidad, Coordinadores Generales, Directores Generales, Directores Generales
Adjuntos y demds servidores puablicos del Instituto, con excepcidon del Titular de la
Autoridad Investigadora y el personal adscrito a la misma.
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Son facultades indelegables del Presidente, las establecidas en las fracciones I, VIII,
X, XI'y Xl del articulo 20 de la Ley de Telecomunicaciones y las previstas en las
fracciones VI y VIl del presente articulo.

1.1.5. Funclones

e Asegurar que se informe anualmente al Pleno sobre la marcha de la
administracién de los recursos humanos, financieros y materiales del Instituto;

e Establecer la distribuciéon de los asuntos al interior del Instituto entre las Unidades
y Coordinaciones Generales conforme a su competencia, con excepcion de
la Autoridad Investigadora;

e Evaluar si es necesario el apoyo de la fuerza pldblica o de otras autoridades
federales, estatales, de la Ciudad de México o municipales cuando sed
necesario para el desempeno eficaz de las facultades del Instituto;

e Establecer, en el dmbito de su competencia, la normativa intferna que estime
conveniente para el buen funcionamiento del Instituto;

e Asegurar la elaboracién y presentacién de una propuesta al Pleno sobre el
sistema de servicio profesional del Instituto;

e Asegurar la elaboracidon y presentacidon de una propuesta al Pleno para la
designacion del Titular de la Unidad de Competencia Econémica;

e Autorizar la designacion del Coordinador Ejecutivo;

e Auforizar la designacién de los servidores publicos del Instituto que deban
participar en los Comités, Consejos y demads instancias en los que el Instituto
deba formar parte;

e Asegurar la promocidén de acciones colectivas de conformidad con la
legislacion aplicable, previa aprobacidn del Pleno, y

e Suscribir los titulos de concesidn, asi como sus prorrogas, conforme a las
resoluciones emitidas por el Pleno.

8.6. Comisionados

El arficulo 21 de la Ley de Telecomunicaciones senala que: Los comisionados serdn
designados conforme a lo previsto en el articulo 28 de la Constitucion.
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1.1.6. Organigrama

Comisionado Comisionado Com EL L Comisionado Comisionado Comisionado Comisionado
Presidente

Secretaria
T el R —
Pleno

1.1.7. Afribuciones de acuerdo a la Ley de Telecomunicaciones

Arficulo 22. Durante su encargo y concluido el mismo, los comisionados estaran
sujetos a lo establecido en la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de
los Servidores Publicos.

Articulo 23. Corresponde a los comisionados:

l, Participar en las sesiones y votar los asuntos que sean presentados al Pleno;

Il. Participar en foros, reuniones, negociaciones, eventos, convenciones y
congresos que se lleven a cabo con organismos nacionales, internacionales
y gobiernos extranjeros, cuando se refieran a temas en el dmbito de
competencia del Instituto y presentar al Pleno un informe de su participacion
conforme lo establezca el estatuto organico;

. Nombrar y remover libremente al personal de asesoria y apoyo que les sea
asignado;

IV. Proporcionar al Pleno la informacidén que les sea solicitada en el dGmbito de su
competencia;

V. De forma directa o por medio del secretario técnico del Pleno, solicitar
informacion a la unidad que corresponda, sobre el estado que guarda el
frdmite de cualquier asunto. Todos los comisionados tendrdn pleno acceso a
las constancias que obren en los expedientes;

VI,  Presentar al Comisionado Presidente sus necesidades presupuestales para
qgue sean consideradas en la elaboracién del anteproyecto de presupuesto
del Instituto;

VIl. Coadyuvar con el Comisionado Presidente en la integracién del programa
anual y los informes trimestrales del Instituto;

VIl. Someter a consideracidn del Pleno cualquier asunto compe’renc/L@“ del
Instituto, y

S
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IX. Las demdas que les confieran esta Ley, el estatuto orgdnico del Instituto, el
Pleno y demdas disposiciones aplicables.

1.1.8. Atribuclones del Estatuto Organico del IFT

El arficulo 15 del Estatuto Orgdnico del IFT, senala que: son facultades de los
Comisionados, ademdas de las establecidas en la Ley de Telecomunicaciones y la
Ley de Competencia:

Ik Presentar al Pleno un informe por escrito dentro de los quince dias hdabiles
siguientes ala conclusién de los eventos sehalados en la fraccidn |l del articulo
23 de la Ley de Telecomunicaciones;

Il. Llevar un registro de las entrevistas que realicen con personas que representen
los intereses de los agentes regulados;

. Resguardar el registro a que se refiere el articulo 97 del Estatuto Orgdnico,
respecto de los servidores publicos del Instituto a su cargo;

IV. Ensu caracter de Comisionado Ponente, instruir a la Unidad de Competencia
Econdmica los términos en que elaborard los proyectos de resolucion
correspondientes a los procedimientos seguidos en forma de juicio y de
opinién formal, y

V. Proponer la modificaciéon de los lineamientos para el funcionamiento del
Pleno.

Cada Comisionado contard con un gabinete de apoyo infegrado por servidores
pUblicos que redlizardn funciones de asesoria, de conformidad con la estructura
ocupacional que corresponda.

1.1.9. Funciones

e Coordinar la presentacion al Pleno de un informe por escrito dentro de los
quince dias hdbiles siguientes a la conclusidn de los eventos senalados en la
fraccion Il del arficulo 23 de la Ley de Telecomunicaciones;

e Establecer el registro de las entrevistas que realicen con personas que
representen los intereses de los agentes regulados;

e Asegurar el resguardo del registro a que se refiere el articulo 97 del Estatuto
Orgadnico, respecto de los servidores publicos del Instituto a su cargo;

e En su cardcter de Comisionado Ponente, instruir a la Unidad de Competencia
Econdmica los términos en que elaborard los proyectos de resolucion
correspondientes a los procedimientos seguidos en forma de juicio y de opinion
formal, y

e Asegurarla elaboracién y presentacidn de una propuesta parad lamodi ic_;’&:scién
del/%,sgj?egmien’ros para el funcionamiento del Pleno. /mJ :
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8.7. Secretaria Técnica del Pleno
1.1.10. Organigrama

El articulo 18 de la Ley de Telecomunicaciones senala que: El Pleno contard con un
Secretario Técnico que serd designado en los términos previstos en esta Ley.

PLENO

................. - —__—_“i el A — .....,.__.__E g } [
Comisionado Comisionado Comisionado Comisionado Comisionado i Comisionado | I Comisionado
Presidente l | J |

RC——. |

Secretaria
Técnica del
Pleno

1.1.11. Atribuciones de la Ley de Telecomunicaciones

El arficulo 25 de la LFTR senala que; A propuesta del Comisionado Presidente, el
Pleno nombrard a su secretario técnico quien desempenard, entre otras funciones:
integrar el orden del dia de las sesiones del Pleno; remitir las propuestas de decisidn
o resolucioén con su informacién asociada a los comisionados, asi como toda la
informacidn que considere relevante para el mejor despacho de los asuntos; ser&
responsable de la redaccién, guarda y conservacion de las actas de las sesiones;
dard constancia de las mismas y emitird certificacion de las decisiones del Pleno.

El Secretario Técnico del Pleno fungird como enlace para mejor proveer en la
comunicacidn y colaboracién entre las unidades del Instituto; y entre éstas con los
comisionados y el Comisionado Presidente del Pleno. El secretario técnico del Pleno
asistird a las sesiones y auxiliard al Pleno, con voz pero sin voto. Las demas funciones
del Secretario Técnico del Pleno se establecerdn en el estatuto orgdnico del
Instituto.

1.1.12. Atribuclones del Estatuto Organico del IFT

El articulo 16 del Estatuto Organico del IFT, senala que: Corresponde al Secretario
Técnico del Pleno, ademds de las funciones previstas en la Ley de
Telecomunicaciones, las siguientes:

l. Integrar, por instrucciones del Presidente, el orden del dia de las sesiones del
Pleno y emitir las convocatorias respectivas, incluyendo los asuntos que se
sometan por cualquiera de los Comisionados;

Il. Supervisar que las Unidades y Coordinaciones Generales del Instituto remitan
— los asuntos que serdn sometidos a consideracién del Pleno con la informacidn
asociada y que consideren relevante; )
‘f_,./"'f_ B /m
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VI.

VII.

VIII.

Xl.

XII.

Xl

XIV.
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Coadyuvar con los Comisionados en el control de los expedientes relativos a
los asuntos que les sean turnados y que serdn sometidos a la consideracion
del Pleno;

Proporcionar al Pleno, al Presidente y a los Comisionados la informacién que
le sea solicitada para el ejercicio de sus funciones;

Auxiliar al Presidente en la conduccién de las sesiones del Pleno y dar cuenta
de las votaciones de los Comisionados, incluyendo el voto razonado por
escrito en casos de ausencia;

Publicar en el portal de Internet del Instituto las actas de las sesiones del Pleno
dentro de los diez dias hdbiles siguientes en que se hayan aprobado por el
Pleno;

Recabar la firma de los Comisionados en las resoluciones y acuerdos
aprobados por el Pleno;

Notificar las resoluciones y los acuerdos del Pleno a las Unidades vy
Coordinaciones Generales correspondientes, para efecto de que las
gjecuten en sus términos, y notificar dichas resoluciones y acuerdos a otras
autoridades o a particulares cuando asi se acuerde;

Lievar el seguimiento sistemdtico de las resoluciones y acuerdos del Pleno,
hasta su debida ejecucion;

Lievar el control de gestion del turno, seguimiento y desahogo de los asuntos
que son competencia del Pleno;

Tramitar la publicacién en el Diario Oficial de la Federacidn de los acuerdos,
resoluciones, circulares y demds disposiciones administrativas de cardcter
general que emita el Instituto y los extractos de las disposiciones que
contengan las directrices, guias, lineamientos y criterios técnicos a que hace
referencia el articulo 12, fracciéon XXll, de la Ley de Competencia;

Elaborar versiones publicas de las grabaciones y de las versiones
estenogrdficas de las sesiones del Pleno en términos de las leyes en materia
de transparencia y acceso a la informacién publica y demds disposiciones
aplicables, y publicarlas en el portal de Infernet del Instituto;

Organizar y resguardar el archivo del Pleno, asi como su digitalizacion vy el
conftrol de los servicios de consulta interna a sus expedientes, coordinando la
clasificacién de los acuerdos y resoluciones con las Unidades vy
Coordinaciones Generales que correspondan, conforme a la regulacion
aplicable en materia de transparencia y acceso a la informacién publica;

Establecer un mecanismo de consuita en el portal de Internet del Instituto que
permiTa la blsgqueda agil y oportuna de las resoluciones, acuerdos, actas,

|
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criterios y demds actos que emita el Pleno, conforme a las reglas de operacion
que éste expida, bajo los principios de gobierno digital, datos abiertos y
fransparencia proactiva en el acceso a la informacién, en términos de la
normativa aplicable;

XV. Publicar en el portal de Internet del Instituto el registro de entrevistas de los
Comisionados con personas que representen los intereses de los agentes
regulados, asi como grabar y almacenar en medios electrénicos, opticos o de
cualquier ofra fecnologia, dichas entrevistas;

XVI. Prever el mecanismo necesario para que los Comisionados, en caso de
ausencia justificada, puedan asistir, participar y emitir su voto razonado en la
misma sesion, utilizando cualquier medio de comunicacion electronica a
distancia, asi como asegurar que la comunicacion quede plenamente
grabada para su integracién al expediente y posterior consulta, asentando
en el acta tales circunstancias;

XVII. Sistematizary difundir al interior del Instituto los criterios aprobados por el Pleno,
" para su adecuada aplicacion;

XVIII. Despachar la correspondencia dirigida al Pleno conforme a las instrucciones
del Presidente;

XIX. Certificar copias de las actas, los acuerdos, resoluciones, criterios, opiniones o
decisiones gue emita el Pleno, asi como los instrumentos existentes en las areas
a su cargo, en los archivos de los Comisionados y de la Presidencia conforme
a las disposiciones aplicables, y

XX. Las demds que le encomienden ofras disposiciones y el Pleno.

El Secretario Técnico del Pleno serd auxiliado en el ejercicio de sus atribuciones por
un Prosecretario y los demds servidores publicos que se determinen conforme al
presupuesto del Instituto.

1.1.13. Funclones

e Coordinar la integracion, por instrucciones del Presidente, del orden del dia de
las sesiones del Pleno y emitir las convocatorias respectivas, incluyendo los
asuntos que se sometan por cualquiera de los Comisionados;

e Asegurar que las Unidades y Coordinaciones Generales del Instituto remitan los
asuntos que serdn sometidos a consideraciéon del Pleno con la informacién
asociada y que consideren relevante;

e Coordinar con los Comisionados el control de los expedientes relativos a los
untos gue les sean turnados y que serdn sometidos a la consideraciéon del
Pleno;

P A — B v ¢
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e Coordinarla entrega al Pleno, al Presidente y a los Comisionados la informacién
que le sea solicitada para el ejercicio de sus funciones;

¢ Auxiliar al Presidente en la conduccidon de las sesiones del Pleno y dar cuenta
de las votaciones de los Comisionados, incluyendo el voto razonado por escrito
en casos de ausencia;

¢ Asegurar la publicacién en el portal de Internet del Instituto, de las actas de las
sesiones del Pleno dentro de los diez dias hdbiles siguientes en que se hayan
aprobado por el Pleno;

¢ Coordinar la recoleccidn de firmas de los Comisionados en |as resoluciones y
acuerdos aprobados por el Pleno;

e Asegurar la noftificacidn de las resoluciones y los acuerdos del Pleno a las
Unidades y Coordinaciones Generales correspondientes, para efecto de que
las ejecuten en sus términos, y asegurar la notificaciéon de dichas resoluciones y
acuerdos a otfras autoridades o a particulares cuando asi se acuerde;

e Asegurar el seguimiento sistemdatico de las resoluciones y acuerdos del Pleno,
hasta su debida ejecucion;

e Administrar el turno, seguimiento y desahogo de los asuntos que son
competencia del Pleno;

« Coordinar la publicacion en el Diario Oficial de la Federacién de los acuerdos,
resoluciones, circulares y demdas disposiciones administrativas de cardcter
general que emita el Instituto y los extractos de las disposiciones que contengan
las directrices, guias, lineamientos y criterios técnicos a que hace referencia el
articulo 12, fraccidon XXIl, de la Ley de Competencia;

e Asegurar la elaboracidn de versiones publicas de las grabaciones y de las
versiones estenogrdaficas de las sesiones del Pleno en términos de las leyes en
materia de tfransparencia y acceso a la informacidn publica, asicomo asegurar
la publicacién de ellas en el portal de Internet del Instituto;

e Administrar y resguardar el archivo del Pleno, asi como su digitalizacion vy el
conftrol de los servicios de consulta interna a sus expedientes, coordinando la
clasificaciéon de los acuerdos y resoluciones con las Unidades y Coordinaciones
Generales que correspondan, conforme a la regulacion aplicable en materia
de transparencia y acceso a la informacién publica;

« Establecer un mecanismo de consulta en el portal de Internet del Instituto que
permita la bdsgueda agil y oportuna de las resoluciones, acuerdos, actas,
criterios y demds actos que emita el Pleno, conforme a las reglas de operacion
que éste expida, bajo los principios de gobierno digital, datos abiertos vy
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transparencia proactiva en el acceso a la informacion, en términos de la
normativa aplicable;

Asegurar la publicacién en el portal de Internet del Instituto el registro de
entrevistas de los Comisionados con personas que representen los infereses de
los agentes regulados, asi como asegurar la grabaciéon y amacenamiento en
medios electrénicos, dpticos o de cualquier otra tecnologiq, dichas entrevistas,

Coordinar el mecanismo necesario para que los Comisionados, en caso de
ausencia justificada, puedan asistir, participar y emitir su voto razonado en la
misma sesidn, utilizando cualquier medio de comunicacidon electronica a
distancia, asi como asegurar gue la comunicacidn quede plenamente
grabada para su integracién al expediente y posterior consulta, asentando en
el acta tales circunstancias;

Asegurar la sistematizacidn y difusidn al interior del Instituto de los criterios
aprobados por el Pleno, para su adecuada aplicacion;

Administrar la correspondencia dirigida al Pleno conforme a las instrucciones
del Presidente;

Asegurar la certificacion de copias de las actas, los acuerdos, resoluciones,
criterios, opiniones o decisiones que emita el Pleno, asi como los instrumentos
existentes en las dreas a su cargo, en los archivos de los Comisionados y de la
Presidencia conforme a las disposiciones aplicables, y

Las demas que le encomienden otras disposiciones y el Pleno.
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8.8. Autoridad Investigadora

El Arficulo 26 de la Ley de Telecomunicaciones, senala que: La autoridad
investigadora conocerd de la efapa de investigacidon y serd parte en el
procedimiento seguido en forma de juicio de conformidad con lo establecido en
la Ley Federal de Competencia Econdmica. En el gjercicio de sus atribuciones, la
unidad estard dotada de autonomia técnica y de gestidn para decidir sobre su
funcionamiento y resoluciones. El estatuto orgdnico del Instituto establecerd la
esfructura con la que contard.

El Articulo 27 de la LFTR, senala que: E! titular de la autoridad investigadora ser&
nombrado por el Pleno a propuesta del comisionado presidente y podrd ser
removido por dicho érgano colegiado. En ambos casos se requeriria mayoria
calificada de cinco votos.

8.8.1. Organigrama

El articulo 62 del Estatuto Orgdnico del IFT, senala que: Para el despacho de los
asuntos de su competencia, la Autoridad Investigadora tendrd adscritas a su cargo
la Direccidn General de Practicas Monopdlicas y Concentraciones llicitas, la
Direccién General de Condiciones de Mercado, la Direccidn General de Andlisis
Econdmico y la Direccién General Adjunta de Atencidn en Procedimientos.

Titular de la
Autoridad
Investigadora

Direccion General de ' Direccion General

S A i ion General de i ; -
Practicas Monopdlicas y Direccion Genera Direccion General de Adjunta de Atencién en
: e Condiciones de Mercado Analisis Economico L
Concentraciones llicitas Procedimientos

8.8.2. Atribuciones de la Ley de Telecomunicaciones

El Articulo 28 de la LFTR, senala que: Corresponde a la autoridad investigadora,
ademds de las sefialadas en la Ley Federal de Competencia Econdmica, lo
siguiente:

l. Asistir a las sesiones del Pleno, a requerimiento de éste, con voz pero sin voto;
Il. Someter al conocimiento del Pleno, los asuntos de su competencia;

/, lll.  Proporcionar al Pleno y alos comisionados, la informacion solicitada, asicomo

aqguella que le sea requerida por cualquier autoridad admini fiva o judicial;

e A /7/
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IV. Informar al Pleno de las resoluciones que le competan, dictadas por los
fribunales especializados en materia de competencia econdmica,
radiodifusidon y telecomunicaciones, y

Las demds que le encomienden esta Ley, el estatuto orgdnico del Instituto, el
Pleno y demds disposiciones aplicables.

8.8.3. Atribuciones del Estatuto Orgdanico del IFT

El articulo 62 del Estatuto Orgdanico del IFT, senala que: al Titular de la Autoridad
Investigadora le corresponden originariomente Ias atribuciones conferidas a las
Direcciones Generales y Direccidn General Adjunta previstas en el Capitulo XIX del
Estatuto Orgdnico, asi como las siguientes atribuciones:

l. Planear, programar, organizar, dirigir y evaluar el desempeno de las
funciones encomendadas a la Autoridad Investigadora;

Il. Formular los proyectos de programas de presupuestos relativos a la
Autoridad Investigadora;

Il Dirigir y administrar los recursos humanos, financieros y materiales de la
Autoridad Investigadora, de acuerdo a la normatividad aplicable;

V. Coadyuvar con el Pleno en la elaboracion de Disposiciones Regulatorias, asi
como los proyectos de directrices, guias, lineamientos y criterios técnicos a
que se refiere la fraccion XXl del arficulo 12 de la Ley de Competencia, asi
como proponer las modificaciones a las mismas que considere pertinentes;

| V. Realizar o encargar a terceros la elaboracion de estudios en las materias de
su competencia;

VI Proponer la emisidn, modificacion y abrogaciéon de la normativa interna, de
asuntos relacionados con su competencia;

VII. Recibir, iniciar el tradmite, tener por no presentada, o desechar por notoria
improcedencia las denuncias presentadas por violaciones a la Ley de
Competencia o las solicitudes que se presenten ante el Instituto en términos
de los articulos 94 y 96 de la misma y dictar, en su caso, el acuerdo de inicio;

VIil.  Iniciar de oficio las investigaciones sobre probables violaciones a la Ley de
Competencia, asi como las previstas en los arficulos 94 y 96 de la misma, de
conformidad con las disposiciones legales aplicables;

IX. Iniciar las investigaciones a que se refiere el quinto parrafo del articulo
noveno transitorio del Decreto de la Ley de Telecomunicaciones, una vez
gue el Pleno haya resuelto gue se cumple o dispuesto en los pdarrafos primero
al cuarto de dicho artficulo;

; —~ )
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Dirigir y coordinar a las Direcciones Generales adscritas a la Autoridad
Investigadora para la integracién y debida tramitacion de los expedientes,
dentro del dmbito de su competencia;

Recibir, iniciar a frdmite y proveer sobre las solicitudes de declaratoria en
materia de competencia efectiva en los mercados que infegran los sectores
de telecomunicaciones y radiodifusién de conformidad con lo establecido
en el articulo 96 de la Ley de Competenciq, la Ley de Telecomunicaciones
y las Disposiciones Regulatorias;

Conducir las investigaciones sobre probables violaciones a la Ley de
Competencia, asi como las previstas en los articulos 94 y 96 de la misma,
para lo cual podrd requerir informes y documentos necesarios, citar a
declarar a quienes tengan relacién con los asuntos y, en su caso, redlizar
visitas de verificacion;

Solicitar a cualquier Autoridad Publica o autoridad en el extranjero la
informacion y documentacién que requiera para indagar sobre posibles
violaciones a la Ley de Competencia;

Expedir copias certificadas, certificaciones o realizar cotejos de documentos
o informacidén para integrarlos a los expedientes;

Proporcionar en términos de las disposiciones legales aplicables la
informacién que le sea requerida por cualguier autoridad administrativa o
judicial, asi como por el Pleno, en este Ultimo caso salvo que se trate de
investigaciones en curso, precisando en este Ulfimo supuesto si se encuentra
clasificada como reservada o confidencial;

Presentar denuncias y querellas ante la Procuraduria General de la
Republica respecto de probables conductas delictivas en materia de libre
concurrencia y competencia econdmicay, en su caso, ser coadyuvante en
el curso de las investigaciones que deriven de las citadas denuncias o
querellas;

Dar vista a la Procuraduria Federal del Consumidor del dictamen de
probable responsabilidad, cuando de la investigacidon se desprendan
medios de conviccidn que presuman una afectacidon que provoca danos y
perjuicios a los consumidores;

. Procurar la aplicacién y cumplimiento de la Ley de Competencia, la Ley de
Telecomunicaciones, sus Disposiciones Regulatorias y el Estatuto Organico;

Recabar declaraciones y demds medios de conviccidn necesarios, para lo
cual podrd solicitar el auxilio de las Autoridades Puablicas;

Ordenar la acumulacién o la aperfura de nuevas investigaciones en los

términos de la Ley de Competencia y las Disposiciones Reg}aﬁ}m;’\;
/
o , \ Pl

7 /'Jrnsti'rucionoles

nage- Javier Jiménez Duran,
Ditkamind RicardgqSal o Rerrillat, Titular
de la Autoridad Investigadora

Janizacién y Procesos
\

42




Oift

MANUAL DE ORGANIZACION GENERAL INSTIUTO FEDERAL D

XXI.

XXII.

XX,

XXIV.

XXV,

XXVI.

XXVII.

XXVIII.

XXIX.

XXX.

TELECOMUNICACIONES

Ampliar en casos debidamente justificados los plazos contenidos en la Ley
de Competencia;

Ampliar los periodos de investigacion previstos en los articulos 71, 94 y 96 de
la Ley de Competencia;

Tener por no presentadas aquellas solicitudes de investigacion sobre
cuestiones de competencia efectiva, existencia de poder sustancial en el
mercado relevante u ofros términos andlogos que no rednan los requisitos
previstos en el arficulo 96 de la Ley de Competencia y las Disposiciones
Regulatorias;

Elaborar y presentar al Pleno el dictamen que proponga el inicio del
procedimiento seguido en forma de juicio en términos del articulo 78 de la
Ley de Competencia, asi como los dictdmenes preliminares previstos en los
articulos 94 y 96 de la misma, o, en su caso, el que proponga el cierre del
expediente;

Acordar el inicio de los estudios a que se refiere el arficulo décimo segundo
transitorio, fraccidn VI, del Decreto de la Ley de Telecomunicaciones, en
términos del articulo 96 de la Ley de Competencia, asi como emitir el
dictamen preliminar correspondiente o, en su caso, el dictamen gue
proponga la declaracidon de condiciones de competencia efectiva;

Proponer al Pleno la presentacion de la solicitud de sobreseimiento respecto
de conductas delictivas contra el consumo vy la riqueza nacionales, cuando
el Instituto hubiere sido querellante;

Solicitar al Pleno que emita medidas cautelares, en términos de los articulos
12, fraccidon IX, y 135 de la Ley de Competencia;

Solicitar la autorizacién del Pleno para remitir y solicitar expedientes a la
Comisién Federal de Competencia Econdmica, asi como para remitir
expedientes al Tribunal Colegiado de Circuito especializado en materia de
competencia econdmica, radiodifusion y telecomunicaciones, a fin de que
se proceda en los férminos del articulo 5 de la Ley de Competencia;

Solicitar al Diario Oficial de la Federacién la publicaciéon de extractos de
acuerdos de inicio en los términos de la Ley de Competencia y las
Disposiciones Regulatorias;

Emitir la orden de visitas de verificacidn a que se refiere la Ley de
Competencia, asi como ordenar la readlizacion de andlisis forenses de
informacidn digital, identificar la existencia de informacion relevante de
acuerdo a los andlisis realizados y elaborar reportes técnicos, derivados de

los resultados obtenidos;
\
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XXXI. Remitir al Titular de la Unidad de Competencia Econdmica el expediente de
verificacion del cumplimiento de los compromisos establecidos en las
resoluciones en términos del articulo 100 de la Ley de Competencia, para el
inicio del trdmite del incidente de cumplimiento y ejecucion de resoluciones;

XXXII. Habilitar dias y horas inhdbiles en los casos previstos en el calendario anual
de labores, asi como en aquéllos donde exista causa justificada, sdlo para
efectos de las investigaciones de que se trate;

XXXIIl. Nombrar y remover a los servidores publicos a su cargo, conforme a la
normatividad aplicable;

XXXIV. Ser parte en el procedimiento seguido en forma de juicio y participar en Ia
audiencia oral prevista en la Ley de Competenciaq, en los términos previstos
en la misma vy las Disposiciones Reguiatorias;

XXXV. Dar vista a la Comisidn Federal de Competencia Econdmica en |0s casos
previstos en el segundo pdrrafo del articulo 264 de la Ley de
Telecomunicaciones;

XXXVI. Procurar y propiciar la coadyuvancia del denunciante en el procedimiento
seguido en forma de juicio;

XXXVII. Elaborar los materiales para difundir la promocidn a la competencia
econdémica en los sectores de telecomunicaciones y radiodifusion, vy
colaborar con la Coordinacién General de Comunicaciéon Social en los
programas gque se implementen para tal efecto;

XXXV, Emitir el acuerdo de conclusidn de las investigaciones de su competencia;

XXXIX. Proponer al Presidente la celebracidn de convenios o cualquier instrumento
juridico con otras dependencias, entidades, instituciones u organismos
publicos o privados nacionales o internacionales, con el objeto de facilitar el
despacho de los asuntos que les correspondan;

XL. Participar, por acuerdo del Presidente y en coordinacién con la
Coordinacién General de Vinculacién Institucional o con la Coordinacion
General de Asuntos Infernacionales, segun corresponda, en los foros,
reuniones, eventos, convenciones y congresos organizados por organismos
pUblicos nacionales e internacionales, en el dmbito de su competencia;

XU.  Solicitar a las autoridades competentes la ejecucidn de las medidas de
apremio que se hagan efectivas durante la etapa de investigacion;

XLI.  Remitir al Titular de la Unidad de Competencia Econdmica el expediente de
investigacion de conductas que posiblemente constituyan declaraciones
falsas o entregas de informacidn falsa redlizadas durante la etapa de
investigacién, para el inicio del tframite del incidente respectivo;
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. Resolver los incidentes que tengan lugar durante la etapa de investigacion,
con excepcion del incidente de declaraciones falsas o entfregas de
informacidn falsa;

XLIV. Darfe de los actos en que intervenga en el dmbito de sus atribuciones;

XLV.

Dar respuesta a las solicitudes de acceso a la informacién que sean de su
competenciay ejercer aquellas facultades derivadas de las leyes en materia
de acceso ala informacién y proteccién de datos;

XLVI. Excusarse del conocimiento de aquellos asuntos en que se actualice alguno

de los impedimentos previstos en la Ley de Competencia vy la Ley de
Telecomunicaciones, y

XLVIIl. Las demds que le confiera el Pleno, asi como las que se senalen en otras

disposiciones legales o administrativas.

Funclones

Planear, programar, organizar, dirigir y evaluar el desempeno de las funciones
encomendadas a la Autoridad Investigadora;

Determinar los proyectos de programas de presupuestos relativos a la
Autoridad Investigadora;

Dirigir y administrar los recursos humanos, financieros y materiales de Ia
Autoridad Investigadora, de acuerdo a la normatividad aplicable;

Coordinar la cooperacion con el Pleno, en la elaboracion de Disposiciones
Regulatorias, asi como los proyectos de directrices, guias, lineamientos y
criterios técnicos a que se refiere la fraccidon XXII del articulo 12 de la Ley de
Competencia, asi como proponer las modificaciones a las mismas que
considere pertinentes;

Autorizacion para la formulacién o encargo a terceros la elaboracidon de
estudios en las materias de su competencia;

Coordinar que se proponga la emisién, modificacién y abrogacidon de la
normativa interna, de asuntos relacionados con su competencia;

Coordinar la recepcion, iniciar el trdmite, tener por no presentada, o desechar
por notoria improcedencia las denuncias presentadas por violaciones a la Ley
de Competencia o las solicitudes que se presenten ante el Instituto en términos
de los articulos 94 y 96 de la misma y en estos Ulfimos supuestos dictar, en su
caso, el acuerdo de inicio;
Determinar el inicio de las investigaciones sobre probables violaciones a la Ley
e Competencia, asi como las previstas en los arficulos 94 y 96 de Ila misma, de
conformidad con las disposiciones legales aplicables y turnar a tramite a las
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Direcciones Generales adscritas a la propia unidad administrativa los asuntos
de su competencia;

Coordinar e iniciar las investigaciones a que se refiere el quinto parrafo del
articulo noveno fransitorio del Decreto de la Ley de Telecomunicaciones, una
vez que el Pleno haya resuelto que se cumple lo dispuesto en los parrafos
primero al cuarto de dicho articulo;

Dirigir y coordinar a las Direcciones Generales adscritas a la Autoridad
Investigadora para la integracion y debida framitacién de los expedientes,
dentro del dmbito de su competencia;

Coordinar la recepcion, iniciar a frdmite y proveer sobre las solicitudes de
declaratoria en materia de competencia efectiva en los sectores de
telecomunicaciones y radiodifusion de conformidad con lo establecido en el
arficulo 96 de la Ley de Competenciq, la Ley de Telecomunicaciones y las
Disposiciones Regulatorias. Asimismo, deberd elaborar el dictamen preliminar
correspondiente;

Coordinar las investigaciones sobre probables violaciones a la Ley de
Competencia, asi como las previstas en los articulos 94 y 96 de Ia misma, para
lo cual podrd requerir informes y documentos necesarios, citar a declarar a
quienes tengan relacién con los asuntos y, en su caso, redlizar visitas de
verificacion;

Asegurar que en su caso se solicite a cualquier Autoridad PUblica o autoridad
en el extranjero, la informacidn y documentacion que requierq, para indagar
sobre posibles violaciones a la Ley de Competencia;

Autorizar la expedicidn de copias certificadas o realizar cotejos de documentos
o informacién para integrarlos a los expedientes;

Asegurar que se proporcione en términos de las disposiciones legales
aplicables, la informacién que le sea requerida por cualquier autoridad
administrativa o judicial, asi como por el Pleno, en este Ultimo caso salvo que
se trate de investigaciones en curso, precisando en este Ulfimo supuesto si se
encuentra clasificada como reservada o confidencial;

Asegurar que se presenten las denuncias y querellas ante la Procuraduria
General de la Republica respecto de probables conductas delictivas en
materia de libre concurrencia y competencia econdmica y, en su caso, ser
coadyuvante en el curso de las investigaciones que deriven de las citadas
denuncias o querellas;

Asegurarse de dar vista a la Procuraduria Federal del Consumidor, del
dictamen de probable responsabilidad, cuando de la investigacidon se
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desprendan medios de conviccidn que presuman una afectacion que
pProvoca danos y perjuicios a los consumidores;

Coordinar la aplicaciéon y cumplimiento de la Ley de Competenciaq, la Ley de
Telecomunicaciones, sus Disposiciones Regulatorias y el Estatuto Orgdanico;

Coordinar la obtencidn de declaraciones y demds medios de conviccidn
necesarios, para lo cual podrd solicitar el auxilio de las Autoridades Pablicas;

Autorizar la acumulacidn o la apertura de nuevas investigaciones en |os
términos de la Ley de Competencia y las Disposiciones Regulatorias;

Determinar la ampliacion de los casos debidamente justificados y los plazos
contenidos en la Ley de Competencia;

Determinar la ampliacién de los Ampliar los periodos de investigacion previstos
en los articulos 71, 94 y 96 de la Ley de Competencia;

Asegurarse de desechar aquellas solicitudes de investigacion sobre cuestiones
de competencia efectiva, existencia de poder sustancial en el mercado
relevante u otros términos andlogos que no rednan los requisitos previstos en el
arficulo 96 de la Ley de Competencia y las Disposiciones Regulatorias;

Coordinar la elaboracién y presentaciéon al Pleno el dictamen que proponga
el inicio del procedimiento seguido en forma de juicio en términos del articulo
78 de la Ley de Competencia, asi como los dictdmenes preliminares previstos
en los articulos 94 y 96 de la misma, 0, en su caso, el que proponga el cierre del
expediente;

Coordinar que se redlicen los estudios a que se refiere el arficulo décimo
segundo fransitorio, fraccidn VI, del Decreto de la Ley de Telecomunicaciones,
en términos del arficulo 96 de la Ley de Competencia, hasta la emisidon del
dictamen preliminar correspondiente O, en su caso, el dictamen que proponga
la declaracién de condiciones de competencia efectiva;

Asegurar que se proponga al Pleno, de la presentacion de la solicitud de
sobreseimiento respecto de conductas delictivas contra el consumo y la
riqueza nacionales, cuando el Instituto hubiere sido querellante;

Solicitar al Pleno que emita medidas cautelares, en términos de los arficulos 12,
fraccion IX, y 135 de la Ley de Competencia;

Asegurar que se solicite la autorizacién del Pleno para remitir y solicitar
expedientes a la Comisidn Federal de Competencia Econémica, asi como
para remitir expedientes al Tribunal Colegiado de Circuito especializado en
materia de competencia econdmica, radiodifusion y telecomunicaciones, @
fin de que se proceda en los términos del articulo 5 de la Ley de Competencia;
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Asegurar que se solicite al Diario Oficial de la Federacion la publicacién de
extractos de acuerdos de inicio en los términos de la Ley de Competencia y las
Disposiciones Regulatorias;

Asegurar que se emita la orden de visitas de verificacion a que se refiere la Ley
de Competencia;

Coordinar y redlizar los actos necesarios para verificar el cumplimiento de 0s
compromisos establecidos en las resoluciones en términos de los articulos 100 y
103 de la Ley de Competencia y, en su caso, remitir el expediente al Titular de
la Unidad de Competencia Econdmica para el inicio del frdmite del incidente
de cumplimiento y ejecucidon de resoluciones;

Establecer y habilitar dias y horas inhdbiles en los casos previstos en el
calendario anual de labores, asi como en aguéllos donde exista causa
justificada, sélo para efectos de las investigaciones de que se trate;

Autorizar el nombramiento y remocién de los servidores publicos a su cargo,
conforme a la normatividad aplicable;

Asegurar su participacion en el procedimiento, seguido en forma de juicio y
participar en la audiencia oral prevista en la Ley de Competencia, en los
términos previstos en la misma y las Disposiciones Regulatorias;

Asegurar que se de vista a la Comisidon Federal de Competencia Econdmica
en los casos previstos en el segundo pdrrafo del articulo 264 de la Ley de
Telecomunicaciones;

Coordinar, procurar y propiciar la coadyuvancia del denunciante en el
procedimiento seguido en forma de juicio, y

Las demds que le confiera el Pleno, asi como las que se senalen en otras
disposiciones legales o administrativas.

8.8.4. Direcclon General de Practicas Monopdélicas y Concentraciones llicltas
y la Direccién General de Condiciones de Mercado

Atribuciones

El articulo 63 del Estatuto Orgdnico del IFT, senfala que: Corresponde a las
Direcciones Generales de Practicas Monopdlicas y Concentraciones llicitas y la de
Condiciones de Mercado, el gjercicio de las siguientes afribuciones:

Tramitar hasta su conclusidon los asuntos que le sean turnados por el Titular de
la Autoridad Investigadora:;

Recabar los medios de conviccidon que resulten necesarios, formular
prevenciones, requerir informacidén y documentos, citar a declarar a quienes

tfengan relacidn con los _asuntos y recabar sus declaraci —readlizar
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inspecciones y visitas de verificacion, otorgar prérrogas, asi como realizar
cualquier diligencia que considere necesaria cuando asi lo disponga la Ley
de Competencia, el Estatuto Organico, las Disposiciones Regulatorias u otros
ordenamientos;

Formular los dictdmenes, proyectos, opiniones, informes y consultas de los
asuntos que le corresponda, ademads de brindar a los Comisionados el apoyo
y colaboracidn de cardcter técnico para la cabal comprensidén del
expediente, una vez presentado al Pleno el dictamen de probable
responsabilidad o que proponga el cierre del expediente, asi como los
dict@menes preliminares;

Proporcionar la informacidon que le sea requerida por el Pleno o cualquiera de
los Comisionados sobre los expedientes que se encuentren asignados a la
Autoridad Investigadora, salvo que se trate de investigaciones en curso;

Proveer sobre las pruebas que le sean ofrecidas o aportadas;

Decretar y hacer efectivas las medidas de apremio que sean necesarias para
el eficaz desempeno de sus atribuciones;

Solicitar el apoyo de la fuerza publica o de otras Autoridades Pdblicas, en
auxilio de las actividades correspondientes a sus atribuciones, incluso en
forma inmediata;

Solicitar a cualquier Autoridad Pdblica o autoridad en el extranjero la
informacion y documentacion que requiera para indagar sobre 1os asuntos de
su competencia;

Expedir copias certificadas, certificaciones o cotejos de los documentos
existentes en las dreas a su cargo o que le sean presentados por los agentes
econdmicos;

Expedir copias certificadas, certificaciones o realizar cotejos de documentos
o informacidén para integrarlos a los expedientes;

Emitir oficios de comision a efecto de llevar a cabo las diligencias necesarias
para la sustanciacion de las investigaciones a su cargo;

Derogada;

Clasificar y resguardar la informacion y documentos que haya obtenido en el
gjercicio de sus atribuciones de conformidad con la Ley de Competenciay la
normativa en materia de fransparencia, acceso a lainformacién y proteccion
de datos, asicomo la demds normativa que resulte aplicable;

Realizar los actos necesarios para investigar las conductas que posiblemente
constituyan declaraciones falsas o entregas de informacion falsa, realizadas

durante la etapa de investigacién;
/
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Readlizar a través de los servidores publicos adscritos a la Autoridad
Investigadora las nofificaciones de las determinaciones que emitan estas
Direcciones Generales, asi como las resoluciones y los acuerdos que el Pleno
emita en relacidn con las investigaciones que framita la Autoridad
Investigadora, sin previo acuerdo de comision;

Admitir, fener por no presentados o desechar los incidentes que tengan lugar

durante la etapa de investigacidn, asi como redlizar todos los actos necesarios
para su framitacion;

XVIl. Solicitar a las Unidades, Coordinaciones Generales, Direcciones Generales y

Direcciones Generales Adjuntas del Instituto, informacién y documentacion
necesaria para conducir las investigaciones o indagar sobre posibles
violaciones a la Ley de Competencia;

XVIII. Proporcionar a las Unidades, Coordinaciones Generales, Direcciones

XIX.

XX.

XXI.

Generales y Direcciones Generales Adjuntas del Instituto, informaciéon vy
documentacién que soliciten para el gjercicio de sus atribuciones, salvo que
se trate de investigaciones en curso;

Establecer los protocolos de proteccidon y resguardo que deberd observase
para la clasificacion, desclasificaciéon y acceso a la informacién que genere
o custodie, apegdndose a los términos previstos en las leyes en materia de
fransparencia y acceso a la informacion pablica;

Dar fe de los actos en que intervenga en el dmbito de sus atribuciones, y

Las demds que le confieran el Pleno o el Titular de la Autoridad Investigadora,
asi como las que se senalen en otras disposiciones legales o administrativas.

Funciones

Asegurar que se framiten hasta su conclusion los asuntos que le sean turnados
por el Titular de la Autoridad Investigadora;

Asegurar que se recaben los medios de conviccidn que resulten necesarios,
formular prevenciones, requerir informacion y documentos, citar a declarar a
quienes tengan relacién con los asuntos y recabar sus declaraciones, readlizar
inspecciones y visitas de verificacidn, oftorgar prérrogas, asi como realizar
cualquier diligencia que considere necesaria cuando asi lo disponga la Ley de
Competencia, el Estatuto Orgdnico, las Disposiciones Regulatorias u ofros
ordenamientos;

Asegurar que se formulen los dictdmenes, proyectos, opiniones, informes y
consultas de los asuntos que le corresponda, ademads de brindar a los
Comisionados el apoyo y colaboracidén de cardcter técnico para la cabal
comprension del expediente, una vez presentado al Pleno el dictamen de
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probable responsabilidad o que proponga el cierre del expediente, asi como
los dictdmenes preliminares;

e Asegurar que se proporcione la informacidn que le sea requerida por el Pleno
o cudlquiera de los Comisionados sobre 10s expedientes que se encuentren
asignados a la Autoridad Investigadora, salvo que se trate de investigaciones
en curso;

e Asegurar en su caso que se provea sobre las pruebas que le sean ofrecidas o
aportadas;

e« Establecery hacer efectivas las medidas de apremio que sean necesarias para
el eficaz desempeno de sus atribuciones;

e Asegurar que se solicite el apoyo de la fuerza publica o de otras Autoridades
Pldblicas, en auxilio de las actividades correspondientes a sus atriobuciones,
incluso en forma inmediata;

e Asegurar que se solicite de ser el caso, a cualquier Autoridad Publica o
autoridad en el extranjero la informacién y documentaciéon que requiera para
indagar sobre los asuntos de su competencia;

e Asegurar gue se expidan copias certificadas, certificaciones o cotejos de los
documentos existentes en las areas a su cargo o que le sean presentados por
los agentes econdmicos;

e Asegurar que se expida copia certificada o redlizar cotejos de documentos o
informacidn para integrarios a los expedientes;

e Asegurar que se emitan oficios de comision a efecto de llevar a cabo las
diligencias necesarias para la sustanciacion de las investigaciones a su cargo;

e Asegurar que se designe a los servidores publicos habilitados como
notificadores;

e Clasificar y resguardar la informacidén y documentos que haya obtenido en el
gjercicio de sus atribuciones de conformidad con la Ley de Competencia y la
normativa aplicable en materia de fransparencia y acceso a la informacion
publica y gubernamental;

e« Asegurar que se redlicen los actos necesarios para investigar los actos que
posiblemente constituyan declaraciones falsas o entregas de informacion falsa;

e Asegurar gue se redlicen a través de los servidores publicos adscritos a la
Autoridad Investigadoraq, las notificaciones de las determinaciones que emitan
estas Direcciones Generales, sin previo acuerdo de comision, y

» Las demas que le confieran el Pleno o el Titular de la Autoridad Investigadora,
asi como las que se senalen en otras disposiciones legales o administrativas.
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8.8.5. Direccién General de Practicas Monopdlicas y Concentraclones llicltas

Atribuclones

El arficulo 64 del Estatuto Orgdnico del IFT, senala que: Corresponde a esta
Direccidn General el gjercicio de las siguientes atribuciones:

VI

VII.

VIII.

Tramitar y realizar las investigaciones por probables violaciones a la Ley de
Competencia;

Proponer al Titular de la Autoridad Investigadora la ampliacidn del periodo de
investigacion prevista en el articulo 71 de la Ley de Competencia;

Apoyar al Titular de la Autoridad Investigadora en la elaboracién de las
érdenes de visita de verificacién de las investigaciones que tramite, asi como
practicar las mismas en los términos contenidos en dichas drdenes;

Reiterar los requerimientos de informacién que formule en aquellos casos
donde el desahogo de los mismos resulte insuficiente para tenerlos por
desahogados;

Realizar los actos necesarios y formular el dictamen con su opinidn respecto
la pretension del agente econdmico solicitante, para desahogar el trdmite del
procedimiento de dispensa o reduccion del importe de las multas previsto en
el articulo 101 de la Ley de Competencia, en su caso, hasta la reanudacion
del procedimiento;

Recibir y tramitar, en términos de las Disposiciones Regulatorias, las solicitudes
qgue formulen agentes econdmicos, asi como personas fisicas, para acogerse
al beneficio de reduccidn de sanciones establecido en el articulo 103 de la
Ley de Competencia;

Emitir el acuerdo por el que se comunique a los solicitantes del beneficio de
reduccidn de sanciones establecido en el articulo 103 de la Ley de
Competencia si la informacidn proporcionada es suficiente o insuficiente v,
en su caso, el orden de su solicitud y el porcentaje de reducciéon de la multa
que podria resultar aplicable o bien la cancelacién de la solicitud y clave
correspondientes;

Elaborar para consideracion del Titular de la Autoridad Investigadora, el
proyecto de dictamen de probable responsabilidad y, en su caso, proponer
las medidas cautelares que correspondan, asi como el que proponga el cierre
del expediente, y

Las demds que le confieran el Pleno o el Titular de la Autoridad Investigadora,
asi como las que se senalen en otras disposiciones legales o administrativas.
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Funciones

e Tramitar y redlizar las investigaciones por probables violaciones a la Ley de
Competencia;

e Asegurar en su caso, que se proponga al Titular de la Autoridad Investigadora
la ampliacidn del periodo de investigacion prevista en el arficulo 71 de la Ley
de Competencia, asi como emitir el acuerdo de conclusidn de la investigacién
correspondiente;

e Asegurar el apoyo al Titular de la Autoridad Investigadora en la elaboracion de
las érdenes de visita de verificacidén de las investigaciones que tramite, asi
como practicar las mismas en los términos contenidos en dichas érdenes;

e Reiferar los requerimientos de informacién que formule en aquellos casos
donde el desahogo de los mismos resulte insuficiente para tenerlos por
desahogados;

e Asegurar que se redlicen los actos necesarios y formular el dictamen con su
opinién respecto la pretension del agente econdmico solicitante, para
desahogar el frdmite del procedimiento de dispensa o reduccién del importe
de las multas previsto en el articulo 101 de la Ley de Competencia, en su caso,
hasta la reanudacién del procedimiento;

e Asegurarlarecepcién y en su caso dar frdmite, en términos de las Disposiciones
Regulatorias, de las solicitudes que formulen agentes econdmicos, asi como
personas fisicas, para acogerse al beneficio de reduccidn de sanciones
establecido en el articulo 103 de la Ley de Competencia;

e Coordinar y emitir el acuerdo por el que se comunique a los solicitantes del
beneficio de reduccién de sanciones establecido en el articulo 103 de la Ley
de Competencia si la informacién proporcionada es suficiente o insuficiente y,
en su caso, el orden de su solicitud y el porcentaje de reduccién de la multa
gue podria resultar aplicable o bien la cancelacion de la solicitud y clave
correspondientes;

¢ Coordinar la elaboracién para consideracion del Titular de la Autoridad
Investigadora, del proyecto de dictamen de probable responsabilidad y, en su
caso, proponer las medidas cautelares que correspondan, asi como el que
proponga el cierre del expediente, y

e Las demds que le confieran el Pleno o el Titular de la Autoridad Investigadora,
asi como las que se senalen en otras disposiciones legales o administrativas.
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8.8.6. Dlrecclén General de Condiciones de Mercado

Atrlbuclones

El arficulo 65 del Estatuto Orgdnico del IFT, senala que: Corresponde a esta
Direccidn General el ejercicio de las siguientes atribuciones:

Il Bis.

VL.

VII.

Tramitar y redlizar las investigaciones sobre condiciones de competencia
efectiva, existencia de poder sustancial en el mercado relevante u otros
términos andlogos, relativas al proceso de competencia vy libre concurrencia,
asi como aqguéllas declaratorias sobre condiciones de competencia en los
mercados que integran los sectores de telecomunicaciones y radiodifusion en
términos del articulo 131 de la Ley de Telecomunicaciones;

Tramitar y realizar las investigaciones sobre condiciones de competencia en
un mercado con el fin de determinar la existencia de barreras a la
competencia y libre concurrencia o insumos esenciales;

Tramitar y redlizar las investigaciones a que se refiere el quinto pdrrafo del
articulo noveno transitorio del Decreto de la Ley de Telecomunicaciones, una
vez gue el Pleno haya resuelto que se cumple lo dispuesto en los pdrrafos
primero al cuarto de dicho articulo;

Reiterar los requerimientos de informacién que formule en aqguellos casos
donde el desahogo delos mismos resulte insuficiente para tenerlos por
desahogados;

Proponer al Titular de la Autoridad Investigadora las ampliaciones del periodo
de investigacion previstas en los articulos 94 y 96 de la Ley de Competencia;

Solicitar a las Unidades, Direcciones Generales o dreas correspondientes del
Instituto, opinidén técnica no vinculatoria respecto a las medidas correctivas
que se propongan en términos del arficulo 94 de la Ley de Competencia;

Elaborar para consideracion del Titular de la Autoridad Investigadora, el
proyecto de dictamen preliminar correspondiente y, en su caso, proponer Ias
medidas correctivas correspondientes para eliminar  restricciones  al
funcionamiento del mercado, asi como el que proponga el cierre del
expediente;

Tramitar las investigaciones y estudios sobre condiciones de competencia en
los mercados que integran los sectores de tfelecomunicaciones vy
radiodifusidon, a las que se refieren los articulos 276, parrafo cuarto, fraccion IV
de la Ley de Telecomunicaciones, asi como del diverso décimo segundo
transitorio, fraccién VI, del Decreto de la Ley de Telecomunicaciones; en
términos del articulo 96 de la Ley de Competenciq, y
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Las demds que le confieran el Pleno o el Titular de la Autoridad Investigadora,
asi como las que se senalen en otras disposiciones legales o administrativas.

Funclones

Coordinar el tradmite y redlizar las investigaciones sobre condiciones de
competencia efectivq, existencia de poder sustancial en el mercado relevante
u ofros términos andlogos, relativas al proceso de competencia y libre
concurrencia, asi como aquéllas sobre declaratorias sobre condiciones de
competencia en los sectores de telecomunicaciones y radiodifusion en
términos del articulo 131 de la Ley de Telecomunicaciones;

Coordinar, framitar y redlizar las investigaciones sobre condiciones de
competencia en un mercado con el fin de determinar la existencia de barreras
a la competencia vy libre concurrencia o insumos esenciales;

Coordinar, framitar y redlizar las investigaciones a que se refiere el quinto
parrafo del articulo noveno fransitorio del Decreto de la Ley de
Telecomunicaciones, una vez que el Pleno haya resuelto que se cumple lo
dispuesto en los parrafos primero al cuarto de dicho articulo;

Reiterar los requerimientos de informacidén que formule en aquellos casos
donde el desahogo de los mismos resulte insuficiente para tenerlos por
desahogados;

Asegurar que se proponga al Titular de la Autoridad Investigadora |as
ampliaciones del periodo de investigacion previstas en los articulos 94 y 96 de
la Ley de Competencia, asi como emitir el acuerdo de conclusidn de la
investigacion correspondiente, y

Las demds que le confieran el Pleno o el Titular de la Autoridad Investigadora,
asi como las que se senalen en otras disposiciones legales o administrativas.

8.8.7. Dlreccién General de Andlisls Econdmico

Atribuciones

El arficulo 66 del Estatuto Orgdnico del IFT, senala que: Corresponde a esta
Direccion General el ejercicio de las siguientes atribuciones:

Apoyar, en coordinacién con las demds Direcciones Generales adscritas a la
Autoridad Investigadora, en el andlisis de los aspectos econdmicos de los
asuntos tramitados ante la misma;

Redlizar los estudios econdmicos, trabagjos de investigacidn e informes
generales para efecto de las investigaciones previstas en la Ley de
Competenciq;
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Incorporar en las investigaciones que se framitan ante la Autoridad
Investigadora las mejores practicas internacionales en materia de
competencia econdmica;

Proporcionar a las Unidades, Coordinaciones Generales, Direcciones
Generales y Direcciones Generales Adjuntas del Instituto, informacidn vy
documentacion que soliciten para el ejercicio de sus atribuciones, salvo que
se trate de investigaciones en curso, y

Las demds que le confieran el Pleno o el Titular de 1a Autoridad Investigadora,
asi como las que se senalen en otfras disposiciones legales © administrativas.

Funclones

Asegurar el apoyo, en coordinacion con las demds Direcciones Generales
adscritas a la Autoridad Investigadora, en el andlisis de los aspectos
econdmicos de los asuntos framitados ante la misma;

Realizar los estudios econdmicos, trabagjos de investigacidn e informes
generdles para efecto de las investigaciones previstas en la Ley de
Competencia;

Coordinar e incorporar en las investigaciones que se tramitan ante la Autoridad
Investigadora las mejores practicas internacionales en materia de
competencia econdmicaq, y

Las demds que le confieran el Pleno o el Titular de la Autoridad Investigadora,
asi como las que se senalen en otras disposiciones legales o administrativas.

8.8.8. Direcclén General Adlunta de Atencldén en Procedimientos

Atribuclones

El articulo 67 del Estatuto Orgdnico del IFT, senala que: Corresponde a esta
Direccion General Adjunta el ejercicio de las siguientes atribuciones:

Representar al Titular de la Autoridad Investigadora, asi como a las
Direcciones Generales a su cargo, en los procedimientos seguidos en forma
de juicio;

Coadyuvar con la Unidad de Asuntos Juridicos en la sustanciacion de los
juicios de amparo en que la Autoridad Investigadora sea parte;

Apoyar y asesorar juridicamente a la Autoridad Investigadora y coadyuvar
con las Direcciones Generales previstas en el presente capitulo;

Proponer al Titular de la Autoridad Investigadora lineamientos sobre
uniformidad de criterios en la actuacién de las Direcciones Generales que
estén a su cargo;
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V. Apoyar al Titular de la Autoridad Investigadora, asi como a las Direcciones
Generales que estén a su cargo, a supervisar la aplicacion de la Ley de
Competencia, la Ley de Telecomunicaciones, las Disposiciones Regulatorias y
el presente Estatuto Orgdanico ;

VI. Redlizar los actos necesarios para verificar el cumplimiento de los
compromisos establecidos en las resoluciones en términos del articulo 100 de
la Ley de Competenciq, para lo cual podrd decretar y hacer efectivas las
medidas de apremio establecidas en la Ley de Competencia;

VIl.  Realizar las notificaciones por lista de los actos emitidos por la Autoridad
Investigadora, asi como las Direcciones Generales adscritas a ésta, de
conformidad con la normatividad aplicable, y

VIIl. Las demas que le confieran el Pleno o el Titular de la Autoridad Investigadora,
asi como las que se senalen en otras disposiciones legales o administrativas.

Funciones

e Asegurar la cooperacion con el Titular de la Autoridad Investigadora, asi como
a las Direcciones Generales a su cargo, en los procedimientos seguidos en
forma de juicio;

e Asegurar el apoyo en los requerimientos que formule la Direccion General de

Defensa Juridica para la defensa de los actos emitidos por la Autoridad
Investigadora ante los érganos jurisdiccionales competentes,

e Asegurar el apoyo y asesoria juridica a la Autoridad Investigadora y coadyuvar
con la Direccidn General de Practicas Monopdlicas y Concentraciones llicitas;

e Asegurar que se proponga al Titular de la Autoridad Investigadora lineamientos
sobre uniformidad de criterios en la actuacién de las Direcciones Generales
que estén a su cargo;

e Asegurar el apoyo al Titular de la Autoridad Investigadora, asi como a las
Direcciones Generales que estén a su cargo, a supervisar la aplicacion de la
Ley de Competencia, la Ley de Telecomunicaciones, las Disposiciones
Regulatorias y el Estatuto Organico;

e Las demds que le confieran el Pleno o el Titular de la Autoridad Investigadora,
asi como las que se senalen en otras disposiciones legales o administrativas,
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8.9. Coordinacién Ejecutiva
8.9.1. Organigrama

8.9.2, Atribuclones

El arficulo 17 del Estatuto Orgdnico del IFT, senala que: “Corresponde dl
Coordinador Ejecutivo auxiliar al Presidente en el gjercicio de las atribuciones a que
se refiere el articulo 20, fraccién IV, de la Ley de Telecomunicaciones respecto de
las Unidades, Centro de Estudios y Coordinaciones Generales de Asuntfos
Internacionales y de Politica del Usuario, con excepcidon de la Unidad de
Administracion, ademds del gjercicio de las siguientes atribuciones:

l. Supervisar el desarrollo adecuado de las actividades de las Unidades y del
Centro de Estudios;

II. Orientar y coordinar las actividades de las Coordinaciones Generales bajo su
coordinacion;

. Dar puntual seguimiento a ias érdenes y acuerdos del Presidente dirigidos a
las Unidades, Centro de Estudios y Coordinaciones Generales bajo su
coordinacioén y solicitar los informes consecuentes;

IV.  Dar seguimiento a los asuntos y procesos sustantivos del Instituto respecto de
las Unidades, Centro de Estudios y Coordinaciones Generales bajo su
coordinacién y elaborar los informes ejecutivos correspondientes, y

V. Las demds inherentes a sus funciones y las que le encomiende el Presidente.
Los mencionados Titulares de Unidad y del Centro de Estudios, asi como los
Coordinadores Generales seran responsables, en fodo momento, de los asuntos de

su competencia, incluyendo el sometimiento de proyectos para consideracion y
resolucién del Pleno.

El Coordinador Ejecutivo serd auxiliado en el gjercicio de sus atribuciones por los

/@ rvidores plblicos que se determinen conforme al presupuesto del Insfituto.
L%’/7 P d A

AL

Elaborb5ey # e Timénez Duran, E o Y
Director, rgorfizacion y Procesos Rev udn Jogg#Sosa C a, Direct Dictamind Lui\zaérgbﬂdo Peldez Espinosa,
stitucionales Ge it 0 Titular de loeet ﬁnctiéﬂ Ejecutiva
“s f




Oift

MANUAL DE ORGANIZACION GENERAL i b

TELECOMUNICACIONES

8.9.3. Funclones

e Asegurar el adecuado desarrollo de las actividades encomendadas a las
diferentes Unidades Administrativas a su cargo;

e Coordinar las actividades de las Unidades Administrativas a su cargo;
e Supervisar las actividades de las Unidades Administrativas a su cargo;

e Asegurar el debido cumplimiento, en tiempo y forma, de las instrucciones del
Presidente dirigidas a las diferentes Unidades Administrativas a su cargo;

e Asegurar la elaboracion de informes consecuentes sobre el cumplimiento de
las actividades, asuntos y procesos sustantivos de las Unidades Administrativas
a su cargo;

e Asegurar el seguimiento a los asuntos y procesos sustantivos del Instituto
respecto de las Unidades Administrativas a su cargo;

¢ Evaluar alas Unidades Administrativas a su cargo, y

e Las demds que le confieran el Comisionado Presidente, asi como las que se
senalen en oftras disposiciones legales o administrativas.
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8.10. Unidad de Politica Regulatoria
8.10.1. Organigrama

Titular de la Unidad de
Politica Regulatoria

Direccion General de Direccion General de
Direccion General de Desarrollo de las Interconexion y
Regulacion Técnica Telecomunicaciones vy Reventa de Servicios
la Radiodifusion de Telecomunicaciones

Direccion General de
Comparticion de
Infraestructura

8.10.2. Atribuclones

El articulo 21 del Estatuto Orgdnico del IFT, sefala que la Unidad de Politica
Regulatoria tendrd adscritas a su cargo la Direccion General de Regulacion
Técnicq, la Direccidn General de Desarrollo de las Telecomunicaciones y la
Radiodifusion, la Direccidon General de Regulacidn de Interconexion y Reventa de
Servicios de Telecomunicaciones y la Direccidn General de Comparticidn de
Infraestructura.

El articulo 22 del Estatuto Orgdnico del IFT, senala que a estas Direcciones Generales
les corresponde el gjercicio de las siguientes atribuciones:

Iil.

Elaborar, en coordinacién con las Unidades o Coordinaciones Generales
competentes, y proponer al Pleno las disposiciones administrativas de
cardcter general, planes técnicos fundamentales, lineamientos, reglas,
ordenamientos técnicos y normas en materia de telecomunicaciones vy
radiodifusidon en el dmbito de su competencia;

Formar parte de los comités técnicos o de los grupos de trabajo establecidos
por el Instituto;

Responder consultas que formulen las Unidades Administrativas y, por los
conductos institucionales, aquellas formuladas por las dependencias vy
entidades de la Administracién Pdblica Federal, de las enfidades federativas
y municipios y otfras autoridades, en materia de normas oficiales mexicanas,
procedimientos de evaluacion de la conformidad, reconocimiento mutuo de
la evaluacion de Ila conformidad, planes técnicos fundamentales,
ordenamientos técnicos, reglas de servicios y demds disposiciones
administrativas y técnicas en materia de telecomunicaciones y radiodifusion;

Definir los términos en que los concesionarios y los autorizados estan obligados
a poner a disposicion del Instituto, por escrito y en forma electrénica, todos los
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datos, informes y documentos que éste les requiera en el dmbito de su
competencia a efecto de integrar el Registro PUblico de Telecomunicaciones;

V.  Emitir opinién a peticidn de la Autoridad Investigadora o de la Unidad de
Competencia Econémica para el estudio, investigacion y, en su caso,
determinacion de existencia de insumos esenciales en términos de la Ley de
Competenciq, y

VI. Las demds que les confieran el Pleno, el Presidente o el Titular de Unidad, asi
como las que se senalen en otras disposiciones legales o administrativas.

Funciones

e Formular y proponer al Pleno, en conjunto con las Unidades o Coordinaciones
Generales competentes, las disposiciones administrativas de cardcter general,
planes técnicos fundamentales, lineamientos, reglas, ordenamientos técnicos y
normas en materia de telecomunicaciones y radiodifusién en el dmbito de su
competencia;

e Asegurar la participacion en los comités técnicos o de los grupos de frabajo
establecidos por el Instituto;

e Coadyuvar con la respuesta a las consultas que formulen las Unidades
Administrativas y, por los conductos institucionales, aquellas formuladas por las
dependencias y entidades de la Administracién Plblica Federal, de las
entidades federativas y municipios y otras autoridades, en materia de normas
oficiales mexicanas, procedimientos de evaluacidn de la conformidad,
reconocimiento mutuo de la evaluaciéon de la conformidad, planes técnicos
fundamentales, ordenamientos técnicos, reglas de servicios y demds
disposiciones administrativas y técnicas en materia de telecomunicaciones y
radiodifusion;

o Determinar los términos en gue los concesionarios y los autorizados estan
obligados a poner a disposicién del Instituto, por escrito y en forma electronica,
todos los datos, informes y documentos que éste les requiera en el dmbito de
su competencia a efecto de integrar el Registro Pudblico de
Telecomunicaciones;

¢ Colaborar, a peticién de la Autoridad Investigadora o de la Unidad de
Competencia Econémica con la opinidn para el estudio, investigacion y, en su
caso, determinacion de existencia de insumos esenciales en términos de la Ley
de Competenciq, y

Las demads que les confieran el Pieno, el Presidente o el Titular de Unidad, asi
como las que se senalen en otras disposiciones legales o administrativas.
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8.10.3. Direccldn General de Regulacldn Técnica
Atrlbuciones

El arficulo 23 del Estatuto Orgdnico del IFT, senala que esta Direccidn General
tendrd a su cargo el gjercicio de las siguientes atribuciones:

l. Proponer al Pleno los pardmetros de banda ancha y actuadlizarlos
periddicamente;

Il. Proponer al Pleno la metodologia y las métricas para lograr las condiciones
idéneas de cobertura y capacidad para la provisidn de servicios de banda
ancha;

lll.  Elaborar y proponer al Pleno, con apoyo de la Coordinacidn General de
Politica del Usuario, los indices y pardmetros de calidad por servicio a que
deberdn sujetarse los prestadores de los servicios de telecomunicaciones y de
radiodifusion;

V. Proponer al Pleno los lineamientos para la acreditacion de peritos y unidades
de verificacidn, en materia de telecomunicaciones y radiodifusion;

V.  Proponer al Pleno los lineamientos o disposiciones técnicas para la operacidén
de infraestructura de telecomunicaciones y radiodifusion, incluyendo equipos
de telecomunicaciones y medios de transmision que crucen las fronteras del
pais;

VL. Proponer al Pleno los lineamientos para la homologacion y certificacion de los
productos, equipos, dispositivos o aparatos que puedan ser conectados a
una red de telecomunicaciones o hacer uso del espectro radioeléctrico,
previa opinidn de la Unidad de Espectro Radioeléctrico cuando hagan uso
del espectro radioeléctrico;

VII. Derogada;

VIIl. Coadyuvar en el dmbito técnico en la coordinacién de los estudios e
investigaciones que realicen los concesionarios y que tengan por objeto el
desarrollo de soluciones tecnoldgicas que permitan inhibir y combdatir la
utilizacion de equipos de telecomunicaciones, para la comisidn de delitos o
actuadlizacion de riesgos 0 amenazas a la seguridad nacional;

IX.  Proponer al Pleno la definicion de los limites de exposicién maxima para seres
humanos a radiaciones electromagnéticas de radiofrecuencia no ionizantes,
mismos que se deberan cumplir en el despliegue y operacion de
infraestructura inaldmbrica;

X.  Proponer al Pleno, con apoyo de la Coordinacién General de Politica del
Usuario, el proyecto de reglas administrativas en materia de portabilidad
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Derogada;
Derogada;

Proponer al Pleno las disposiciones técnicas respecto a la construccion y
operacion de estaciones radiodifusoras estaciones radiodifusoras y sus
equipos complementarios;

Derogada;

Proponer al Pleno la emisién de las disposiciones administrativas de caracter
general a que se refiere el Titulo Octavo de la Ley de Telecomunicaciones,
coordindndose para tal efecto con las autoridades competentes;

Determinar, en coordinacion con el Sistema Nacional de Seguridad Pablica,
y proponer al Pleno los términos y condiciones bajo los cuales los
concesionarios de telecomunicaciones y, en su caso, los autorizados, deberan
implementar un ndmero Unico armonizado a nivel nacional y, en su Caso,
mundial para servicios de emergencia; asi como el o los nimeros telefénicos
asociados a los servicios de seguridad;

Realizar acciones de coordinacién con la Secretaria de Economia, para que
ésta emita normas oficiales mexicanas que establezcan las obligaciones
especificas que deberdn observar los concesionarios o autorizados con el
objeto de garantizar la proteccién efectiva de los derechos de los usuarios;

Proponer al Pleno el proyecto de lineamientos para que los concesionarios
redlicen la consolidaciéon de todas las dreas de servicio local existentes en el
pais;

Proponer al Pleno los lineamientos de establecimiento y operacion de
laboratorios de prueba del Instituto, de conformidad con la disponibilidad
presupuestaria autorizada;

En su caso, establecer y operar laboratorios de prueba del Instituto, conforme
a los lineamientos que emita el Instituto;

Proponer al Pleno la metodologia, formato y periodicidad, para que los
concesionarios, autorizados y demds sujetos regulados, proporcionen al
Instituto la informacién a que se refiere el articulo 292 de la Ley de
Telecomunicaciones;

Participar en la elaboracién, por los organismos internacionales competentes
en actividades de normalizacidn, de normas internacionales referentes a los
productos para los que se hayan adoptado, o prevean adoptar disposiciones
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XX, Proponer al Pleno la emisidn de las disposiciones a las cuales se sujetard el
arrendamiento de bandas de frecuencias concesionadas para uso comercial
O privado;

XXIV. Coadyuvar en el dmbito técnico en coordinacidn con la Secretaria de
Economiq, la expedicidn de normas oficiales mexicanas que remitan a las
disposiciones técnicas en materia de telecomunicaciones y radiodifusion,
expedidas por el Instituto, para exigir su cumplimiento en los puntos de
entrada al pais;

XXV. Coadyuvar en el ambito técnico con la Secretaria de Economia, para el
establecimiento de acuerdos de reconocimiento mutuo para la evaluacion
de la conformidad;

XXVI. Proponer al Pleno los procedimientos de evaluacidén de la conformidad
comprendiendo, entre otros, el muestreo, prueba e inspeccidén, evaluacién y
verificacion;

XXVII. Proponer al Pleno los lineamientos para la acreditacidn, autorizacion,
designacion y reconocimiento de laboratorios de prueba y organismos de
certificacion a efectos de aplicar el reconocimiento mutuo de la evaluacién
de la conformidad;

XXVIil. Proponer al Pleno los lineamientos para la autorizacién de organismos de
acreditacidn, asi como para la actuaciéon del Instituto, en caso de que funja
como organismo de acreditacion, y

XXIX. Las demds que le confieran el Pleno, el Presidente o el Titular de Unidad, asi
como las que se senalen en ofras disposiciones legales © administrativas.

Funciones

e Determinar la propuesta al Pleno de los pardmetros de banda ancha vy
actualizarlos periddicamente;

e Asegurar la elaboracion de propuestas al Pleno, de la metodologia y las
métricas para lograr las condiciones idéneas de cobertura y capacidad para
la provisidn de servicios de banda ancha;

o Coordinar la elaboracién y propuesta al Pleno, con apoyo de la Coordinacion
General de Politica del Usuario, de los indices y pardmetros de calidad por
servicio a que deberdn sujetarse los prestadores de los servicios de
tfelecomunicaciones y de radiodifusion;

o Determinar la propuesta al Pleno de los lineamientos para la acreditacion de
_peritos y unidades de verificacidon, en materia de telecomunicaciones y
radiodifusion;
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e Coordinar la elaboracién 'y propuesta al Pleno, de los lineamientos o
disposiciones técnicas para la operacion de infraestructura de
telecomunicaciones y radiodifusién, incluyendo equipos de
telecomunicaciones y medios de transmisién que crucen las fronteras del pais;

e Coordinar la elaboracién y propuesta al Pleno de lineamientos para la
homologacién y cerificacion de los productos, equipos, dispositivos o aparatos
gue puedan ser conectados a una red de telecomunicaciones o hacer uso del
espectro radioeléctrico, previa opinidn de la Unidad de Espectro
Radioeléctrico cuando hagan uso del espectro radioeléctrico;

e Asegurar la elaboraciéon de propuestas para coadyuvar en el dmbito técnico,
en la coordinacién de los estudios e investigaciones que realicen los
concesionarios y que tengan por objeto el desarrollo de soluciones
tecnolégicas que permitan inhibir y combatir la utilizacién de equipos de
telecomunicaciones, para la comisién de delitos o actualizacion de riesgos o
amenazas a la seguridad nacional;

¢ Presentar la propuesta al Pleno de la definicién de los limites de exposicion
maxima para seres humanos a radiaciones electromagnéticas de
radiofrecuencia no ionizantes, mismos que se deberdn cumplir en el despliegue
y operacion de infraestructura inaldmbrica;

e Presentar la propuesta al Pleno, con apoyo de la Coordinacidn General de
Politica del Usuario, del proyecto de reglas administrativas en materia de
portabilidad efectiva de numeros;

e Proponer al Pleno las disposiciones técnicas respecto a la construccion y
operacidn de estaciones radiodifusoras estaciones radiodifusoras y sus equipos
complementarios;

e Proponer al Pleno la emisidn de las disposiciones administrativas de caracter
general a gue se refiere el Titulo Octavo de la Ley de Telecomunicaciones,
coordindndose para tal efecto con las autoridades competentes;

e Determinar, en coordinacién con el Sistema Nacional de Seguridad Pdblica, y
proponer al Pleno los términos y condiciones bajo los cuales los concesionarios
de telecomunicaciones y, en su caso, los autorizados, deberdn implementar un
ndmero Gnico armonizado a nivel nacional y, en su caso, mundial para servicios
de emergencia; asi como el o los nUmeros felefonicos asociados a los servicios
de seguridad;

e Redlizar acciones de coordinacion con la Secretaria de Economia, para que

Ssta emita normas oficiales mexicanas que establezcan las obligaciones

especificas que deberdn observar los concesionarios o autorizados con el

o'?'jefo de garantizar la proteccidn efectiva de los derechos de |c§4§uarios;
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Elaborar y presentar la propuesta al Pleno del proyecto de lineamientos para
gue los concesionarios realicen la consolidacion de todas las dreas de servicio
local existentes en el pais;

Determinar la propuesta al Pleno de los lineamientos de establecimiento y
operacidén de laboratorios de prueba del Instituto, de conformidad con la
disponibilidad presupuestaria autorizada;

En su caso, garantizar el establecimiento y operacidn de laboratorios de
prueba del Instituto, conforme a los lineamientos que emita el Instituto;

Establecer la propuesta al Pleno de la metodologia, formato y periodicidad,
para que los concesionarios, autorizados y demds sujetos regulados,
proporcionen al Instituto la informacidn a que se refiere el articulo 292 de la Ley
de Telecomunicaciones;

Determinar la participacidn en la elaboracién, por los organismos
internacionales competentes en actividades de normalizacidén, de normas
internacionales referentes a los productos para los que se hayan adoptado, o
prevean adoptar disposiciones técnicas;

Establecer la propuesta al Pleno de la emisidn de las disposiciones a las cuales
se sujetard el arrendamiento de bandas de frecuencias concesionadas para
uso comercial o privado;

Determinar la elaboracion de propuestas para coadyuvar en el ambito
técnico, en coordinacidn con la Secretaria de Economiaq, la expedicién de
normas oficiales mexicanas que remitan alas disposiciones técnicas en materia
de telecomunicaciones y radiodifusion, expedidas por el instituto, para exigir su
cumplimiento en los puntos de entrada al pais;

Determinar la elaboracién de propuestas para coadyuvar en el dmbito
técnico con la Secretaria de Economiaq, para el establecimiento de acuerdos
de reconocimiento mutuo para la evaluacién de la conformidad;

Determinar la propuesta al Pleno de los procedimientos de evaluaciéon de la
conformidad comprendiendo, entre otros, el muestreo, prueba e inspeccion,
evaluacioén y verificacion;

Realizar la propuesta al Pleno de los lineamientos para la acreditacion,
autorizacidn, designacidon y reconocimiento de laboratorios de prueba vy
organismos de certificacion a efectos de aplicar el reconocimiento mutuo de
la evaluacioén de la conformidad;

Redalizar la propuesta al Pleno de los lineamientos para la autorizacidon de

-organismos de acreditacion, asi como para la actuaciéon del Instituto, en caso

de que funja como organismo de acreditacion, y
rs
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Las demds gue le confieran el Pleno, el Presidente o el Titular de Unidad, asi
como las que se senalen en otras disposiciones legales o administrativas.

8.10.4. Dlrecclon General de Desarrollo de las Telecomunicaclones y la
Radlodifusién

Atribuciones

El arficulo 24 del Estatuto Orgdnico del IFT, senala que esta Direccidon General
tfendrd a su cargo el gjercicio de Ias siguientes atribuciones:

VI

Proponer al Pleno el monto de las contfraprestaciones por los cambios en los
servicios de las concesiones y la autorizaciéon de servicios adicionales que no
implique el uso, aprovechamiento o explotacién del espectro radioeléctrico,
en los casos previstos por las leyes, solicitando en los casos contemplados en
la Ley de Telecomunicaciones, la opinidn no vinculante de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico;

Proponer a la Unidad de Espectro Radioeléctrico la definicidon y cuantificacion
de los requerimientos regulatorios a ser impuestos en los procesos asociados a
la licitacién, otorgamiento, prérroga o modificacion de las concesiones para
usar, aprovechar y explotar bandas de frecuencias del espectro
radioeléctrico de uso determinado y para la ocupacion y explotacion de
recursos orbitales, para su consideracion en la determinacion del monfo de
contraprestaciones y de los valores minimos de referencia correspondientes;

Proponer al Pleno las obligaciones de los concesionarios relativas a programas
y compromisos de inversion, cobertura geografica, poblacional o social, de
conectividad en sitios publicos y de contribucidn a la cobertura universal,
considerando para estos efectos, propuestas de la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes conforme a los planes y programas
respectivos;

Sustanciar los procedimientos para la declaracién de los agentes econdmicos
preponderantes y la imposicion de las medidas necesarias para evitar que se
afecten la competencia y la libre concurrencia, previa opinidn de la Unidad
de Competencia Econdmica, asi como proponer al Pleno la resolucion
correspondiente;

Derogada;

Tramitar y, en su caso, autorizar al agente econdmico preponderante o con
poder sustancial la adopcién de una fecnologia o un cambio de diseno en su
red, previa consulta a los demds concesionarios;
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Sustanciar los procedimientos para la imposicidn de medidas a los agentes
econdmicos con poder sustancial en el mercado relevante para evitar que
se afecte la competenciay la libre concurrencia, asi como proponer al Pleno
la resolucidn correspondiente, previa opinidn de la Unidad de Competencia
Econdmica;

Someter a consideracidon del Pleno las metodologias y criterios para la
presentacion de la contabilidad de costeo de los servicios de interconexiéon y
contabilidad separada del agente econdmico preponderante en el sector
de las telecomunicaciones y de radiodifusion;

Derogada;

Proponer al Pleno, una vez que se determine que existen condiciones de
competencia efectiva, la declaracion de que el agente econdmico
preponderante deja de tener tal cardcter, o la extincion de obligaciones a su
cargo;

Sustanciar el procedimiento para analizar, evaluar y, previa opinidn de la
Unidad de Competencia Econdmica, proponer al Pleno, en su caso, el
proyecto de aprobaciéon del plan propuesto por los agentes econdmicos
preponderantes para reducir su participacién nacional por debgjo del
cincuenta por ciento a que se refiere el articulo 276, cuarto parrafo, de la Ley
de Telecomunicaciones o el articulo décimo segundo transitorio del Decreto
de la Ley de Telecomunicaciones, asi como para dar seguimiento a la
ejecucién del plan y proponer al Pleno, en su caso, la certificacion
correspondiente;

Emitir opinidn a la Unidad de Concesiones y Servicios con relacion a las
solicitudes del agente econdmico preponderante respecto de la prestacion
de servicios adicionales o la fransicidn al modelo de concesidon dnica;

Elaborar y proponer al Pleno, previa opinidn de la Unidad de Competencia
Econdmica, el proyecto de dictamen a que hace referencia el Gitimo parrafo
del articulo 266 de la Ley de Telecomunicaciones;

Derogada;

Proponer al Titular de la Unidad de Politica Regulatoria las tarifas de los
servicios de telecomunicaciones y de radiodifusidn en los términos de la Ley
de Telecomunicaciones, y cuando los titulos de concesidn lo prevean, asi
como cuando se frate de medidas establecidas a los agentes econdmicos
preponderantes o con poder sustancial;

Sustanciar los procedimientos relativos al seguimiento de obligaciones vy
medidas impuestas al agente econdmico preponderante o con poder
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sustancial en el sector de radiodifusion, con la colaboracidon, en su caso, de
la Unidad de Medios y Contenidos Audiovisuales;

Sustanciar los procedimientos relativos al seguimiento de obligaciones y
medidas impuestas al agente econdmico preponderante o con poder
sustancial en el sector de telecomunicaciones;

Coordinarse con la Secretaria de Comunicaciones y Transportes para
promover, en el dmbito de competencia del Instituto, el acceso a las
tecnologias de la informacién y la comunicacidn y a los servicios de
radiodifusion y telecomunicaciones, incluido el de banda ancha e Internet,
en condiciones de competencia efectiva, para lo cual determinard las
acciones necesarias, en colaboraciéon, cuando el caso o amerite, con la
Unidad de Competencia Econdmica;

Proponer al Pleno las acciones necesarias para contribuir, en el dmbito de
competencia del Instituto, al logro de los objetivos de la politica de inclusion
digital universal y cobertura universal establecida por el Ejecutivo Federal; asi
como a los objetivos y metas fijados en el Plan Nacional de Desarrollo'y los
demds instfrumentos programaticos relacionados con los sectores de
radiodifusidn y telecomunicaciones, ademds de fomentar el desarrollo
eficiente del ecosistema de Internet;

Realizar, a través o en coordinacidon con las dependencias y entidades
competentes, asi como con instituciones académicas y los particulares, la
investigacion y el desarrollo fecnoldgico en materia de telecomunicaciones y
radiodifusion;

Realizar acciones, en coordinacion con la Secretaria de Comunicaciones y
Transportes, para la elaboracién del programa de cobertura social;

Realizar las acciones en el dmbito de su competencia, y en coordinacién con
la Unidad de Medios y Contenidos Audiovisuales, para concluir la fransmision
de senales analdgicas de television radiodifundida en términos del articulo
décimo noveno transitorio del Decreto de la Ley de Telecomunicaciones;

Derogada;

XXIV. Proponer al Pleno los lineamientos de cardcter general a los que deberdn

XXV.

)I/f‘k}
y
rad

sujetarse los concesionarios y autorizados que presten el servicio de acceso a
Internet;

Resolver las solicitudes de autorizacion de las politicas de gestion de trafico y
administracion de red de los concesionarios y autorizados que presten el
servicio de acceso a Internet de conformidad con los lineamientos aprobados
por el Pleno;
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XXVI. Emitir el dictamen de integracién de precios y tarifas de Ios servicios que el
operador preponderante se proporciona a si mismo, a terceros y a
consumidores finales, previsto en el articulo 275 de la Ley de
Telecomunicaciones, y

XXVI. Las demds que le confieran el Pleno, el Presidente o el Titular de Unidad, asi
como las que se senalen en ofras disposiciones legales o administrativas.

Funciones

e Formular y proponer al Pleno, el monto de las contraprestaciones por los
cambios en los servicios de las concesiones y la autorizacidon de servicios
adicionales que no implique el uso, aprovechamiento o explotacion del
espectro radiosléctrico, en los casos previstos por las leyes, solicitando en los
casos contemplados en la Ley de Telecomunicaciones, la opinidén no
vinculante de la Secretaria de Hacienda y Crédito PUblico;

e Definir y proponer a la Unidad de Espectro Radioeléctrico los requerimientos
regulatorios a ser impuestos en los procesos asociados a la licitacién,
oforgamiento, prérroga o modificacion de las concesiones para usar,
aprovechar y explotar bandas de frecuencias del espectro radioeléctrico de
uso determinado y para la ocupacion y explotaciéon de recursos orbitales, para
su consideracion en la determinacion del monto de contraprestaciones y de
los valores minimos de referencia correspondientes;

o Elaborar y proponer al Pleno las obligaciones de los concesionarios relativas a
programas y compromisos de inversion, cobertura geografica, poblacional o
social, de conectividad en sitios puablicos y de contribucién a la cobertura
universal, considerando para estos efectos, propuestas de la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes conforme a los planes y programas respectivos;

e llevarla framitacion de los procedimientos para la declaracion de los agentes
econdmicos preponderantes y la imposicion de las medidas necesarias para
evitar que se afecten la competencia y la libre concurrencia, previa opiniéon
de la Unidad de Competencia Econdmica, asi como proponer al Pleno la
resoluciéon correspondiente;

e Asegurar el trdmite y, en su caso, autorizar al agente econdmico
preponderante o con poder sustancial la adopcién de una tecnologia o un
cambio de diseno en su red, previa consulta a los demds concesionarios;

¢ Llevarlaframitaciéon de los procedimientos para la imposicion de medidas a los
agentes econdmicos con poder sustancial en el mercado relevante para evitar
que se afecte la competencia vy la libre concurrencia, asi como proponer al
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Pleno la resolucidn correspondiente, previa opinion de la Unidad de
Competencia Econdmica;

Preparar y proponer al Pleno, las metodologias y criterios para la presentacion
de la contabilidad de costeo de los servicios de intferconexidn y contabilidad
separada del agente econdémico preponderante en el sector de las
telecomunicaciones y de radiodifusion;

Dictaminar y proponer al Pleno la declaraciéon de que el agente econémico
preponderante deja de tener tal cardcter, o la extincion de obligaciones a su
cargo, una vez que se determine que existen condiciones de competencia
efectiva;

Levar la tramitacidon del procedimiento previa opinidn de la Unidad de
Competencia Econémica, para proponer al Pleno, en su caso, el proyecto de
aprobacidén del plan propuesto por los agentes econdmicos preponderantes
para reducir su participacién nacional por debajo del cincuenta por ciento a
que se refiere el articulo 276, cuarto parrafo, de la Ley de Telecomunicaciones
o el articulo décimo segundo transitorio del Decreto de la Ley de
Telecomunicaciones, asi como para dar seguimiento a la ejecucion del plan 'y
proponer al Pleno, en su caso, la certificacion correspondiente;

Apoyar ala Unidad de Concesiones y Servicios con la opinidn relacionada con
las solicitudes del agente econémico preponderante respecto de la prestacion
de servicios adicionales o la transicién al modelo de concesidon dnica;

Preparar y proponer al Pleno, previa opinidn de la Unidad de Competencia
Econdmica, el proyecto de dictamen a que hace referencia el dltimo parrafo
del articulo 266 de la Ley de Telecomunicaciones;

Realizar la propuesta al Titular de la Unidad de Politica Regulatoria, de las tarifas
de los servicios de telecomunicaciones y de radiodifusion en los términos de Ia
Ley de Telecomunicaciones, y cuando los titulos de concesidn lo prevean, asi
como cuando se trate de medidas establecidas a los agentes econdmicos
preponderantes o con poder sustancial;

Levar la tramitacidn de los procedimientos relativos al seguimiento de
obligaciones y medidas impuestas al agente econdmico preponderante o con
poder sustancial en el sector de radiodifusion, con la colaboracion, en su caso,
de la Unidad de Medios y Contenidos Audiovisuales;

Levar la tramitacidon de los procedimientos relativos al seguimiento de
obligaciones y medidas impuestas al agente econdmico preponderante o con
poder sustancial en el sector de telecomunicaciones;

Participar, en coordinacion con la Secretaria de Comunicaciones y Transporfes
parc;f/gr;omover, en el dmbito de competencia del Instituto, el acceso vy la
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comunicacidn y a los servicios de radiodifusion y telecomunicaciones, incluido
el de banda ancha e Internet, en condiciones de competencia efectiva, para
lo cual determinard las acciones necesarias, en colaboraciéon, cuando el caso
lo amerite, con la Unidad de Competencia Econdmica;

Presentar al Pleno las acciones necesarias para contribuir, en el dmbito de
competencia del Instituto, al logro de los objetivos de la politica de inclusiéon
digital universal y cobertura universal establecida por el Ejecutivo Federal; asi
como a los objetivos y metas fijados en el Plan Nacional de Desarrollo y 1os
demds instrumentos programdticos relacionados con los sectores de
radiodifusion y telecomunicaciones, ademds de fomentar el desarrollo
eficiente del ecosistema de Internet;

Coordinar con las dependencias y entidades competentes, asi como con
instituciones académicas y los particulares la investigacion y el desarrollo
tecnoldgico en materia de telecomunicaciones y radiodifusion;

Levar a cabo las acciones necesarias, en coordinacion con la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes, para la elaboracidn del programa de
cobertura social;

Efectuar las acciones en el dmbito de su competencia, y en coordinacion con
la Unidad de Medios y Contenidos Audiovisuales, para concluir la tfransmisiéon
de senales analdgicas de television radiodifundida en términos del articulo
décimo noveno transitorio del Decreto de la Ley de Telecomunicaciones;

Realizar la propuesta al Pleno de los lineamientos de cardcter general a los que
deberdn sujetarse los concesionarios y autorizados que presten el servicio de
acceso a Internet;

Determinar la resolucién a las solicitudes de autorizacién de las politicas de
gestion de trafico y administracién de red de los concesionarios y autorizados
que presten el servicio de acceso a Internet de conformidad con los
lineamientos aprobados por el Pleno;

Redalizar y emitir el dictamen de integracion de precios y tarifas de los servicios
gue el operador preponderante se proporciona a si mismo, a terceros y a
consumidores finales, previsto en el arficulo 275 de la Lley de
Telecomunicaciones, y

Las demds que le confieran el Pleno, el Presidente o el Titular de Unidad, asi
como las que se senalen en ofras disposiciones legales o administrativas.

Elaborg ddvier Jiménez Duran, 4
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8.10.5. Direcclén General de Regulacléon de Interconexién y Reventa de
Serviclos de Telecomunicaclones

Atrlbuclones

El arficulo 25 del Estatuto Orgdnico del IFT, senala que esta Direccidon General
tendrd a su cargo el gjercicio de las siguientes atribuciones:

l. Sustanciar el procedimiento para resolver los desacuerdos que se susciten
entre concesionarios en materia de interconexion, interoperabilidad, usuario
visitante, acceso, incluyendo enlaces y servicios de reventa mayoristas, y
comparticién de infraestructura activa o cualquier servicio que los
concesionarios o comercializadores presten de forma minorista y proponer al
Pleno la resolucién correspondiente con los términos y condiciones que no se
hayan podido convenir;

Il. Sustanciar el procedimiento y proponer al Pleno la forma, términos vy
condiciones bagjo las cuales se llevard a cabo la interconexién en el caso de
que exista negativa de algin concesionario de red publica de
telecomunicaciones para llevar a cabo negociaciones de intferconexion;

. Sustanciar el procedimiento para resolver ios desacuerdos que se susciten
entre concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones, entre
comercializadores, enfre concesionarios y comercializadores o entre
cualquiera de éstos con prestadores de servicios a concesionarios,
relacionados con acciones o mecanismos para implementar o facilitar la
instrumentacion y cumplimiento de las determinaciones que emita el Instituto
relacionadas con interconexion, usuario visitante, acceso, incluyendo enlaces
y servicios de reventa mayoristas o cualquier servicio que presten de forma
minorista, asi como proponer al Pleno la resolucidn correspondiente;

IV. Someter a consideracion del Pleno los términos, condiciones y tarifas de los
servicios de usuario visitante que deberd prestar el agente econdmico
preponderante en el sector de las felecomunicaciones o los agentes
econdmicos con poder sustancial de mercado, a los demds concesionarios
de redes publicas de telecomunicaciones;

V. Proponer al Pleno los mecanismos para la operacién eficiente de los servicios
de usuario visitante y de comercializacion que ofrezcan los concesionarios
mdviles que no sean agentes econdmicos preponderantes o con poder
sustancial;

Establecer las especificaciones, supervisar y vigilar el correcto funcionamiento

del sistema electrénico a través del cual los concesionarios interesados en

interconectar sus redes, framitardn entre si las solicitudes de suscripcion de los

. ios respectivos;
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VIl.  Proponer al Pleno, una vez que se determine que existen condiciones de
competencia efectiva en el sector de las telecomunicaciones, los criterios
conforme a los cuadles los concesionarios de redes publicas de
telecomunicaciones, fijas y moviles, celebrardn de manera obligatoria
acuerdos de compensacion reciproca de trafico, sin cargo alguno por
ferminacion, incluyendo llamadas y mensajes cortos;

VIIl. Establecer las modalidades a que deberdn sujetarse los convenios de
infercambio de ftrdfico internacional que pretendan celebrar los
concesionarios con operadores de ofros paises, previamente a su
formalizacién;

IX. Proponer al Pleno las normas que establezcan y garanticen medidas
conducentes y econdmicamente competitivas, para que los usuarios de
todas las redes publicas de telecomunicaciones puedan obtener acceso a
servicios de facturacion, informacidn, de directorio, de emergencia, de cobro
revertido y via operadorq, entre otros;

X.  Proponer al Pleno las condiciones técnicas minimas y las tarifas de
interconexidon que hayan resultado de las metodologias de costos emitidas
por el Instituto;

Xl.  Sustanciar el procedimiento de revision de las ofertas publicas de
inferconexién, usuario visitante, acceso, incluyendo enlaces y servicios de
reventa a mayoristas, o cualquier servicio que presten de forma minorista por
parfe del agente econdmico preponderante en el sector de las
telecomunicaciones o con poder sustancial y proponer al Pleno la resolucion
que corresponda;

Xll.  Sustanciar el procedimiento y someter al Pieno la aprobacion o modificacion
de las ofertas publicas de referencia en materia de usuario visitante, accesos,
incluyendo enlaces y servicios de reventa mayorista sobre cualquier servicio
gue preste de forma minorista el agente econdmico preponderante o con
poder sustancial en telecomunicaciones;

Xll.  Someter a consideracion del Pleno los mecanismos que aseguren que el
agente econdmico preponderante atienda las solicitudes y provea los
servicios a sus competidores en los mismos férminos, condiciones y calidad
que se ofrece a si mismo;

XIV. Derogada;
XV. Derogada;

VI. Andalizar y proponer al Pleno los modelos de costos para servicios mayoristas
de interconexion, usuario visitante, acceso, incluyendo enlaces y servicios de
reven’ro mayoristas o cualqwer ser\m:lo éque presten de for p@: minorista,

Elaboro Ganéfqﬁmmenez Duran,
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incluyendo aguellos que se aplicardn para resolver los desacuerdos de tarifas
en dichas materias;

XVIl. Proponer al Pleno la metodologia en materia de interconexion, usuario
visitante, acceso, incluyendo enlaces y servicios de reventa mayoristas o
cualquier servicio que presten de forma minorista para la determinacion de
los precios mayoristas de los servicios provistos por el agente econdmico
preponderante en el sector de telecomunicaciones o, en su caso, del agente
con poder sustancial, a los concesionarios © autorizados a comercializar
servicios de telecomunicaciones;

XVIIl. Proponer al Pleno los puntos de inferconexién a la red pulblica de
telecomunicaciones del agente econdmico preponderante en el sector de
telecomunicaciones o con poder sustancial;

XIX. Sustanciar el procedimiento para resolver los desacuerdos derivados de |os
costos que genere la conservacion de los nimeros telefonicos, conforme al
articulo 209 de la Ley de Telecomunicaciones y proponer al Pleno la resolucion
correspondiente;

XX. Proponer al Pleno los planes técnicos fundamentales, en materia de servicios
de interconexién e interoperabilidad;

XXI. Proponer al Pleno los lineamientos para desarrollar los modelos de costos que
aplicard para resolver los desacuerdos en materia de tarifas aplicable a la
prestacidn de los servicios de interconexion, usuario visitante, acceso,
incluyendo enlaces y servicios de reventa mayoristas o cualquier servicio que
presten de forma minorista, y

XXIl. Las demads que le confieran el Pleno, el Presidente o el Titular de Unidad, asi
como las que se senalen en otras disposiciones legales o administrativas.

Funciones

e Asegurar el tfrdmite del procedimiento para resolver los desacuerdos que se
susciten entre concesionarios en materia de interconexion, interoperabilidad,
usuario visitante, acceso, incluyendo enlaces y servicios de reventa mayoristas,
y comparicién de infraestructura activa o cualquier servicio que los
concesionarios o comercializadores presten de forma minorista y proponer al
Pleno la resolucion correspondiente con los términos y condiciones que no se
hayan podido convenir;

e Asegurar el trdmite del procedimiento y proponer al Pleno la forma, términos y
“condiciones bajo las cuales se llevard a cabo la interconexidon en el caso de
que exista negativa de algin concesionario de red publica de

te eeomumoomones para llevar a cabo negociaciones de interconexion;
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Asegurar el frdmite del procedimiento para resolver los desacuerdos que se
susciten entre concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones, entre
comercidlizadores, entre concesionarios y comercidlizadores o entre
cualquiera de éstos con prestadores de servicios a concesionarios,
relacionados con acciones 0 mecanismos para implementar o facilitar la
instrumentacidn y cumplimiento de las determinaciones que emita el Instituto
relacionadas con interconexion, usuario visitante, acceso, incluyendo enlaces
y servicios de reventa mayoristas o cualquier servicio que presten de forma
minorista, asi como proponer al Pleno la resolucidn correspondiente;

Asegurar que se someta a consideracion del Pleno los términos, condiciones y
tarifas de los servicios de usuario visitante que deberd prestar el agente
econdmico preponderante en el sector de las ftelecomunicaciones o los
agentes econdmicos con poder sustancial de mercado, a los demds
concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones;

Asegurar que se proponga al Pleno, los mecanismos para la operacion
eficiente de los servicios de usuario visitante y de comercializacidn que
ofrezcan los concesionarios mdviles que no sean agentes econdmicos
preponderantes o con poder sustancial;

Asegurar que se establezcan las especificaciones, asi como supervisar y vigilar
el correcto funcionamiento del sistema electrénico a través del cual los
concesionarios interesados en interconectar sus redes, framitardn entre si las
solicitudes de suscripcidn de los convenios respectivos;

Asegurar que se proponga al Pleno, una vez que se determine que existen
condiciones de competencia efectiva en el sector de las telecomunicaciones,
de los criterios conforme a los cuales los concesionarios de redes publicas de
telecomunicaciones, fijas y moviles, celebrardn de manera obligatoria
acuerdos de compensacion reciproca de frdfico, sin cargo alguno por
terminacion, incluyendo llamadas y mensajes cortos;

Determinar el establecimiento de las modalidades a que deberdn sujetarse los
convenios de infercambio de trafico internacional que pretendan celebrar los
concesionarios con operadores de ofros paises, previomente a su
formalizacion;

Asegurar que se proponga al Pleno, las normas que establezcan y garanticen
medidas conducentes y econdmicamente competitivas, para que los usuarios
de todas las redes publicas de telecomunicaciones puedan obtener acceso a

_-servicios de facturacion, informacidn, de directorio, de emergencia, de cobro

revertido y via operadora, entre otros;
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Asegurar que se proponga al Pleno, las condiciones técnicas minimas y 1as
tarifas de interconexién que hayan resultado de las metodologias de costos
emitidas por el Instituto;

Asegurar el frdmite del procedimiento de revision de las ofertas publicas de
interconexidon, usuario visitante, acceso, incluyendo enlaces y servicios de
reventa a mayoristas, o cualquier servicio que presten de forma minorista por
parte del agente econdmico preponderante en el sector de las
telecomunicaciones o con poder sustancial y proponer al Pleno la resolucion
que corresponda;

Asegurar gue se redlice la sustanciacidon del procedimiento y someter al Pleno
la aprobaciéon o modificacién de las ofertas publicas de referencia en materia
de usuario visitante, accesos, incluyendo enlaces y servicios de reventa
mayorista sobre cualquier servicio que preste de forma minorista el agente
econdmico preponderante o con poder sustancial en telecomunicaciones;

Determinar y someter a consideracion del Pleno los mecanismos gque aseguren
que el agente econémico preponderante atienda las solicitudes y provea los
servicios a sus competidores en los mismos términos, condiciones y calidad que
se ofrece a si mismo;

Coordinar el andlisis y proponer al Pleno los modelos de costos para servicios
mayoristas de interconexion, usuario visitante, acceso, incluyendo enlaces y
servicios de reventa mayoristas o cualquier servicio que presten de forma
minorista, incluyendo agquellos que se aplicardn para resolver los desacuerdos
de tarifas en dichas materias;

Asegurar que se proponga al Pleno, la metodologia en materia de
interconexidén, usuario visitante, acceso, incluyendo enlaces y servicios de
reventa mayoristas o cualquier servicio que presten de forma minorista para la
determinacién de los precios mayoristas de los servicios provistos por el agente
econdémico preponderante en el sector de felecomunicaciones o, en su Caso,
del agente con poder sustancial, a los concesionarios o autorizados @
comercializar servicios de telecomunicaciones;

Asegurar que se proponga al Pleno, los puntos de interconexion ala red publica
de telecomunicaciones del agente econémico preponderante en el sector de
telecomunicaciones o con poder sustancial;

Asegurar el trdmite para el procedimiento para resolver los desacuerdos
derivados de los costos que genere la conservacion de los nUmeros telefénicos,
conforme al articulo 209 de la Ley de Telecomunicaciones y proponer al Pleno
la resolucién correspondiente;
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Realizar la propuesta al Pleno de los planes técnicos fundamentales, en materia
de servicios de inferconexion e interoperabilidad;

Asegurar que se propongan al Pleno los lineamientos para desarrollar los
modelos de costos que aplicard para resolver los desacuerdos en materia de
tarifas aplicable a la prestacién de los servicios de interconexién, usuario
visitante, acceso, incluyendo eniaces y servicios de reventa mayoristas o
cualquier servicio que presten de forma minorista, y

Las demds que le confieran el Pleno, el Presidente o el Titular de Unidad, asi
como las que se senalen en otras disposiciones legales 0 administrativas.

8.10.6. Direcciéon General de Comparticiéon de Infraestructura

Atribuclones

El articulo 26 del Estatuto Orgdnico del IFT, senala que esta Direccion General le
corresponde el gjercicio de las siguientes atribuciones:

VI,

Sustanciar el procedimiento para resolver los desacuerdos que se susciten en
materia de desagregacion efectiva de la red publica local y comparticidon de
infraestructura  pasiva, asi como proponer al Pleno la resolucion
correspondiente;

Proponer al Pleno los lineamientos de cardcter general para el acceso y uso
compartido de infraestructura pasiva y activa, en los casos que establezca la
Ley de Telecomunicaciones;

Disenar politicas que fomenten la celebracidn de convenios para la
coubicacion y el uso compartido de infraestructura;

Verificar las condiciones de los convenios de comparticion y establecer
medidas para la comparticién bagjo condiciones no discriminatorias, asi como
para prevenir o remediar efectos contrarios al proceso de competencia;

En coordinacién con la Unidad de Competencia Econdmica, proponer al
Pleno los términos y condiciones aplicables a la oferfa de acceso a
capacidad, infraestructura o servicio, que los concesionarios que operen
redes compartidas mayoristas hagan al agente econdmico preponderante
en tfelecomunicaciones o con poder sustancial de mercado;

Sustanciar el procedimiento y someter al Pleno la aprobacion y revision de las
ofertas publicas de referencia en materia de infraestructura pasiva y de
desagregacion efectiva de la red publica local que presente el agente
econdmico preponderante en el sector de telecomunicaciones o con poder
sustancial;
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Sustanciar el procedimiento y someter al Pleno la aprobacion y revision de las
ofertas publicas de referencia en materia de infraestructura pasiva que
presente el agente econdmico preponderante en el sector de radiodifusion o
con poder sustancial;

Derogadaq;

Proponer al Pleno el establecimiento de los grupos de frabagjo a los que se
refiere la fraccidon IV del articulo 269 de la Ley de Telecomunicaciones, asi
como las reglas de instalacion y operacidon de éstos;

Andlizar y proponer al Pleno los modelos de costos en materia de
infraestructura pasiva y desagregacion efectiva de la red publica local,
incluyendo aquellos que se aplicardn para resolver los desacuerdos de tarifas
en dichas materias;

Proponer al Pleno la metodologia en materia de infraestructura pasiva y
desagregacion efectiva de la red plblica local para la determinacion de los
precios mayoristas de los servicios provistos por los agentes econdmicos
preponderantes o0, en su caso, del agente con poder sustancial, a 1os
concesionarios o} autorizados a comercializar servicios de
telecomunicaciones;

Someter a consideracion del Pleno los términos en los que se debe de
entregar la informacién de los sitios de fransmisidn y de los planes de
modernizacidn de dichos sitios que presente el agente econdmico
preponderante en el sector de radiodifusion o con poder sustancial;

Proponer al Pleno los lineamientos para el despliegue de infraestructura de
telecomunicaciones y radiodifusion;

Someter a consideracion del Pleno los mecanismos que aseguren que los
agentes econdmicos preponderantes atiendan las solicitudes y provean los
servicios a sus competidores en los mismos términos, condiciones y calidad
que se ofrece a s mismo en materia de infraestructura pasiva vy
desagregacion de la red pudblica local;

Derogada;

Proponer al Pleno los lineamientos para la entrega de informacidon por parte
de los concesionarios, autorizados, dependencias y entidades de la
Administracién Pdblica Federal, de la Ciudad de México, estatal y municipal
y los drganos autébnomos para su inscripcion en el Sistema Nacional de
Informacidon de Infraestructura de Telecomunicaciones, y

. Las demds que le confieran el Pleno, el Presidente o el Titular de Unidad, asi

como las que se senalen en otras disposiciones legales o administrativas.
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Funclones

Tramitar el procedimiento para resolver los desacuerdos que se susciten en
materia de desagregacidon efectiva de la red publica local y comparticion de
infraestructura  pasiva, asi como proponer al Pleno la resolucion
correspondiente;

Elaborar los lineamientos de cardcter general para el despliegue de
infraestructura de telecomunicaciones y radiodifusién, asi como para el acceso
y uso compartido de infraestructura pasiva y activa, en los casos que
establezca la Ley de Telecomunicaciones y proponerlos al Pleno;

Elaborar las politicas que fomenten la celebracidén de convenios para la
coubicacién y el uso compartido de infraestructura;

Coordinar la verificacion de las condiciones de los convenios de comparticiéon
y establecer medidas para |la comparticion bagjo condiciones no
discriminatorias, asi como para prevenir o remediar efectos contrarios al
proceso de competencia;

Proponer al pleno, en coordinacion con la Unidad de Competencia
Econdmica, los términos y condiciones aplicables a la oferta de acceso a
capacidad, infraestructura o servicio, que los concesionarios que operen redes
compartidas mayoristas hagan al agente econdmico preponderante o con
poder sustancial en el sector de telecomunicaciones o con poder sustancial de
mercado;

Realizar la sustanciacion del procedimiento y someter al Pleno la aprobacién y
revisidn de las ofertas pulblicas de referencia en materia de infraesfructura
pasiva y de desagregacion efectiva de la red pulblica local que presente el
agente econdmico preponderante o con poder sustancial en el sector de
telecomunicaciones;

Redlizar la sustanciacion del procedimiento y someter al Pleno la aprobacion y
revision de las ofertas publicas de referencia en materia de infraestructura
pasiva que presente el agente econdmico preponderante en el sector de
radiodifusidon o con poder sustancial;

Proponer al Pleno el establecimiento de los grupos de trabajo a los que se
refiere la fraccion IV del arficulo 269 de la Ley de Telecomunicaciones, asi como
las reglas de instalacién y operaciéon de éstos;

Coordinar el andlisis y proponer al Pleno los modelos de costos en materia de
infraestructura pasiva y desagregacion efectiva de la red publica local,
incluyendo aquellos que se aplicaran para resolver los desacuerdos de tarifas
en dichas materias;
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Elaborar y proponer al Pleno la metodologia en materia de infraestructura
pasiva y desagregacion efectiva de la red pablica local para la determinacion
de los precios mayoristas de los servicios provistos por los agentes econdmicos
preponderantes o, en su caso, del agente con poder sustancial, a los
concesionarios o autorizados a comercidlizar servicios de telecomunicaciones;

Someter a consideracién del Pleno, 1os términos en los que se debe de entregar
la informacion de los sitios de tfransmisidn y de los planes de modernizaciéon de
dichos sitios que presente el agente econdmico preponderante o con poder
sustancial en el sector de radiodifusion;

Asegurar que se proponga al Pleno de los lineamientos para el despliegue de
infraestructura de telecomunicaciones y radiodifusion;

Determinar y someter a consideracion del Pleno los mecanismos que aseguren
que los agentes econdmicos preponderantes atiendan las solicitudes y
provean los servicios a sus competidores en los mismos términos, condiciones y
calidad gque se ofrece a si mismo en materia de infraestructura pasiva y
desagregacion de la red publica local;

Proponer al Pleno los lineamientos para la entrega de informacién por parte de
los concesionarios, autorizados, dependencias y enfidades de la
Administraciéon Publica Federal, de la Ciudad de México, estatal y municipal y
los érganos auténomos para su inscripcidn en el Sistema Nacional de
Informacidn de Infraestructura de Telecomunicaciones, y

Las demas que le confieran el Pleno, el Presidente o el Titular de Unidad, asi
como las que se senalen en otras disposiciones legales o administrativas.
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8.11. Unidad de Espectro Radioeléctrico
8.11.1. Organigrama

Titular de la Unidad de
Espectro Radioeléctrico

Departamento de
Asistencia Técnica

Direccion General de

Direccion General de Direccion General de
Regulacion del Espectro Economia del Espectro
y Recursos Orbitales y Recursos Orbitales

Direccion General de
Planeacién del Espectro

Ingenieria del Espectro
y Estudios Técnicos

8.11.2, Atribuclones

El articulo 27 del Estatuto Orgdnico del IFT, senala que: La Unidad de Espectro
Radioeléctrico tendrd adscritas a su cargo la Direccidn General de Regulacion del
Espectro y Recursos Orbitales, la Direccidn General de Economia del Espectro y
Recursos Orbitales, la Direccidn General de Planeacién del Espectro y la Direccidn
General de Ingenieria del Espectro y Estudios Técnicos. Al Titular de ia Unidad de
Espectro Radiceléctrico le corresponden originariamente las atribuciones
conferidas a las Direcciones Generales que se establecen en el Capitulo Xl del
Estatuto Orgdnico.

8.11.3. Direccldén General de Regulacién del Espectro y Recursos Orbltales
Atribuclones

El articulo 28 del Estatuto Orgdnico del IFT, senala que a esta Direccion General le
corresponde el gjercicio de las siguientes atribuciones:

l. Proponer al Pleno la elaboracién, modificacion y abrogacidn de disposiciones
administrativas de cardcter general en materia de espectro radioeléctrico y
comunicacion via satélite;

II. Derogada;

Proponer al Pleno los programas de bandas de frecuencias de espectro
determinado que serdn objeto de licitacion o que podr sigharse
directamente, asi como las modificaciones a los mismos; ;

Dictaminé Alejandro Mavdrrete Torres, Titular
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IV.  Proponer al Pleno los programas para ocupar y explotar recursos orbitales que
serdn materia de licitacion publica o que podrdn asignarse directamente, asi
como las modificaciones a los mismos;

V. Andlizar las solicitudes de inclusidn y de modificacion a los programas de
bandas de frecuencias formuladas por los particulares, de conformidad con
los articulos 60y 61 de la Ley de Telecomunicaciones;

VI.  Solicitar a la Unidad de Cumplimiento que lleve a cabo el procedimiento de
rescate de bandas de frecuencias o de recursos orbitales, acompanando una
opinién técnica;

VIl.  Colaborar con la Secretaria de Comunicaciones y Transportes en las gestiones
gue redlice ante los organismos internacionales competentes, para |a
obtencidn de recursos orbitales a favor del Estado Mexicano;

VIIl. Colaborar con la Secretariac de Comunicaciones y Transportes en |a
coordinacién de recursos orbitales ante los organismos internacionales
competentes, con las entidades de otfros paises y con los concesionarios u
operadores nhacionales o extranjeros;

IX.  Proponer al Pleno los lineamientos de cardcter general para el otorgamiento
de concesiones para el uso, aprovechamiento o explotacidn del espectro
radioeléctrico, asi como para la ocupacidn y explotacidn de recursos
orbitales para uso publico, social y privado;

X.  Emifir opinién respecto de las autorizaciones para la comparticion de bandas
de frecuencias concesionadas en los casos previstos en la LFTR;

Xl.  Tramitar las solicifudes que presente cualquier persona que manifieste su
interés para que el Gobierno Federal obtenga recursos orbitales a favor del
Estado Mexicano, emitir el dictamen respecto de la documentacion
presentada, integrar el expediente y remifilo a la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes junto con la estimacién de gastos en los que
pueda llegar a incurrir el Instituto;

Xll. Coadyuvar con la Secretaria de Comunicaciones y Transportes en los
procedimientos de coordinacién para la obtencidon de recursos orbitales a
favor del Estado Mexicano, a efecto de garantizar la disponibilidad de
recursos orbitales para cubrir las necesidades del Ejecutivo Federal;

Xlll.  Derogada;

XIV. Emitir opiniébn a la Unidad de Concesiones y Servicios respecto de las
autorizaciones para el empleo temporal de un centro de conftrol y operacion
asociado a concesiones para la ocupacion y explotacion de, recursos
orbitales, ubicado en el extranjero; /
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Emitir opinidn a la Unidad de Concesiones y Servicios respecto de las
solicitudes que presenten los concesionarios de recursos orbitales para la
autorizacién de operar bgjo condiciones especificas distinfas a las
establecidas en sus titulos de concesidn, asi como para la autorizacidon de
operar en Orbita inclinada en el caso de posiciones orbitales
geoestacionarias;

Emitir opinidn a la Unidad de Concesiones y Servicios respecto de las
solicitudes de autorizacién para la desorbitacidon de un satélite;

Emitir opinidn a la Unidad de Concesiones y Servicios respecto de las
solicitudes de otftorgamiento, prérrogas y modificaciones técnicas de
concesiones para la ocupacion y explotacion de recursos orbitales;

. Determinar de oficio los cambios de recursos orbitales, a efecto de que la

Unidad de Concesiones y Servicios proponga al Pleno la modificacion
conducente a los ftitulos de concesidn, permisos © autorizaciones
correspondientes;

Emitir opinidn a la Unidad de Concesiones y Servicios sobre |as solicitudes de
cambio de recursos orbitales, y

Las demas que le confieran el Pleno, el Presidente o el Titular de Unidad, asi
como las que se senalen en ofras disposiciones legales o administrativas.

Funciones

Plantear al Pleno, la elaboracion, modificacién y abrogacién de disposiciones
administrativas de cardcter general en materia de espectro radioeléctrico y
comunicacidn via satélite;

Plantear al Pleno los programas de bandas de frecuencias de espectro
determinado que serdn objefo de licitacidn o que podrdn asignarse
directamente, asi como las modificaciones a los mismos;

Asegurar que se propongan al Pleno los programas para ocupar y explotar
recursos orbitales que serdn materia de licitacion publica o que podrdn
asignarse directamente, asi como las modificaciones a los mismos;

Asegurar que se andlicen las solicitudes inclusién y las de modificacidén a los
programas de bandas de frecuencias formuladas por los particulares, de
conformidad con el articulo 61 de la Ley de Telecomunicaciones;

Requerir a la Unidad de Cumplimiento, que lleve a cabo el procedimiento de
rescate de bandas de frecuencias o de recursos orbitales, acompanando una
opinidén técnica;
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Contribuir con la Secretaria de Comunicaciones y Transportes en las gestiones
que redlice ante los organismos internacionales competentes, para la
obtencidn de recursos orbitales a favor del Estado Mexicano;

Participar con la Secretaria de Comunicaciones y Transportes en la
coordinacién de recursos orbitales ante los organismos internacionales
competentes, con las entidades de otros paises y con los concesionarios u
operadores nacionales o extranjeros;

Plantear al Pleno, Ios lineamientos de cardcter general para el otorgamiento
de concesiones para el uso, aprovechamiento o explotacion del espectro
radioeléctrico, asi como para la ocupacién y explotacion de recursos orbitales
para uso publico, social y privado;

Manifestar opinidn respecto de las autorizaciones para la comparticion de
bandas de frecuencias concesionadas en los casos previstos en la Ley de
Telecomunicaciones;

Asegurar que se tramiten las solicitudes que presente cualquier persona que
manifieste su interés para que el Gobierno Federal obtenga recursos orbitales
a favor del Estado Mexicano, asegurar gue se emita el dictamen respecto de
la documentacién presentada, verificar la integracion del expediente y
remitilo a la Secretaria de Comunicaciones y Transportes junto con la
estimacion de gastos en los que pueda llegar a incurrir el Instituto;

Colaborar con la Secretaria de Comunicaciones y Transportes en los
procedimientos de coordinacién para la obtencidn de recursos orbitales o
favor del Estado Mexicano, a efecto de garantizar la disponibilidad de recursos
orbitales para cubrir las necesidades del Ejecutivo Federal;

Asegurar que se emita su opinidn a la Unidad de Concesiones y Servicios
respecto de las autorizaciones para el empleo temporal de un centro de
control y operaciéon asociado a concesiones para la ocupacion y explotacion
de recursos orbitales, ubicado en el extranjero;

Asegurar que se emita su opinidn a la Unidad de Concesiones y Servicios
respecto de las solicitudes que presenten los concesionarios de recursos
orbitales para la autorizacién de operar bajo condiciones especificas distintas
a las establecidas en sus titulos de concesidn, asi como para la autorizacion de
operar en érbita inclinada en el caso de posiciones orbitales geoestacionarias;

Asegurar gue se emita su opinién a la Unidad de Concesiones y Servicios
respecto de las solicitudes de autorizacion para la desorbitacién de un satélite;

Asegurar que se emita su opinién a la Unidad de Concesiones y Servicios
respecto de las solicitudes de otorgamiento, prorrogas yﬂnod icaciones

il

Elaboré Ge avjér Jiménez Duran,

-

Directoyde apizacion y Procesos Re\?ﬂ Josg Con .’gector Dictaminé Alejandro Nawarrete Torres, Titular
. itdcionales Gesrbﬁgﬁ de la Unidad de Esp Radioeléctrico

al

85




Oift
MANUAL DE ORGANIZACION GENERAL Mmmo:!mm B

TELECOMUNICACIONES

técnicas de concesiones para la ocupacidon y explotacidn de recursos

orbitales;

Determinar de oficio los cambios de recursos orbitales, a efecto de que la
Unidad de Concesiones y Servicios proponga al Pleno la modificacion
conducente a los fitulos de concesidn, permisos © autorizaciones
correspondientes;

Asegurar que se emita su opinidn ala Unidad de Concesiones y Servicios sobre

las solicitudes de cambio de recursos orbitales, y

Las demds que le confieran el Pleno, el Presidente o el Titular de Unidad, asi
como las que se senalen en ofras disposiciones legales o administrativas.

8.11.4. Direcclén General de Economia del Espectiro y Recursos Orbitales

Atribuciones

El articulo 29 del Estatuto Orgdnico del IFT, senala que esta Direccidon Generdl
tendr& a su cargo el gjercicio de las siguientes atribuciones:

Llevar a cabo los procesos de licitacion publica de bandas de frecuencias del
espectro radioeléctrico y recursos orbitales, incluyendo la coordinaciéon vy
administracion de las diversas fases y procesos, asi como llevar el registro de
inferesados en participar en las licitaciones;

Elaborar las bases de licitacidn pudblica de concesiones para el uso,
aprovechamiento o explotacién del espectro radioeléctrico, asi como para
la ocupacién y explotacidon de recursos orbitales, para uso comercial o
privado, y proponer al Pleno su emisidon, previa opinién de las unidades
competentes en el dmbito de sus respectivas atribuciones;

Proponer al Pleno la emision de las convocatorias para llevar a cabo el
procedimiento de licitacidn publica de concesiones para el uso,
aprovechamiento o explotacion del espectro radioeléctrico, asi como para
la ocupacién y explotacidn de recursos orbitales, para uso comercial o
privado;

Proponer al Pleno resolver sobre la calificacion de los interesados en participar
en los procesos de licitacidn publica de bandas de frecuencias del espectro
radioeléctrico y recursos orbitales, asi como recibir y evaluar las solicitudes y
demds documentacion que se presente y expedir las constancias de
participacién y demas documentos relacionados a dichos procesos;

_ Proponer al Pleno resolver respecto del o de los participantes ganadores de

los procedimientos de licitacidon de bandas de frecuencias del espectro
radioeléctrico y de recursos orbitales para que éste, en su caso, fedlice la
declaracion correspondiente y otorgue los respectivos titulos dgf cgRcesion;
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VI. Noftificar al Secretario de Comunicaciones y Transportes, previo al
otorgamiento de concesiones mediante licitacién pudblica, conforme a lo
dispuesto en el articulo 28 de la Constitucidn y la Ley de Telecomunicaciones;

VIl.  Proponer al Pleno el monto de las contfraprestaciones por el otorgamiento,
prorroga o modificacidon de las concesiones para usar, aprovechar y explotar
bandas de frecuencias del espectro radioeléctrico de uso determinado vy
para la ocupacion y explotacion de recursos orbitales, asi como por Ia
autorizacién de servicios adicionales, considerando los requerimientos
regulatorios aplicables que para tal efecto haya definido la Unidad de Politica
Regulatoria y solicitando en los casos contemplados en la Ley de
Telecomunicaciones, la opinidn no vinculante de la Secretaria de Hacienda y
Crédito PUblico;

VIIl.  Proponer al Pleno los valores minimos de referencia que deberdn establecerse
en los correspondientes procesos de licitacion de bandas de frecuencias o de
recursos orbitales, considerando los requerimientos regulatorios aplicables que
para tal efecto haya definido la Unidad de Politica Regulatoria;

IX.  Desarrollar los modelos econdmico-financieros para la valuaciéon de recursos
espectrales y orbitales;

X. Coadyuvar con la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico en la
elaboracién de una revision anual de derechos para las diferentes bandas del
espectro radioeléctrico;

Xl.  Proponer al Pleno, en colaboracién con la Unidad de Competencia
Econdmica, propuestas para el establecimiento de limites a la concentracion
nacional y regional de bandas de frecuencias, conforme a lo dispuesto en el
arficulo 277 de la Ley de Telecomunicaciones, asi como a otras medidas
protectoras de la competencia;

Xll. Redlizar las acciones necesarias para impulsar el mercado secundario de
espectro observando, en coordinacion con la Unidad de Competencia
Econdémica, los principios de fomento a la competencia, eliminacidon de
barreras a la entrada de nuevos competidores y del uso eficiente del
espectro;

Xlll. Proponer al Pleno, en su caso, el monto de las contfraprestaciones por acceso
a la multiprogramacion;

XIV. ldentificar y evaluar esquemas alternativos de licitacion de bandas de
frecuencias y recursos orbitales;

Proponer al Pleno el monto de los aprovechamientos que deberdn
establecerse en los casos en que no exista un monto determinddo en la Ley
Federal de Derechos para usar, aprovechar y/o explot ﬂ das de
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frecuencias del espectro radioeléctrico de uso determinado y para la
ocupacién y explotaciéon de recursos orbitales, y

Las demds que le confieran el Pleno, el Presidente o el Titular de Unidad, asi

como las que se senalen en ofras disposiciones legales 0 administrativas.

Funclones

Coordinar la ejecucion de los procesos de licitacidn publica de bandas de
frecuencias del espectro radioeléctrico y recursos orbitales, incluyendo la
coordinaciéon y administracion de las diversas fases y procesos, asi como llevar
el reqistro de interesados en participar en las licitaciones;

Coordinar la elaboraciéon de las bases de licitacion publica de concesiones

para el uso, aprovechamiento o explotacion del espectro radioeléctrico, asi

como para la ocupacion y explotacion de recursos orbitales, para uso
comercial o privado, y proponer al Pleno su emisidon, previa opinidon de las
unidades competentes en el dmbito de sus respectivas atribuciones;

Asegurar que se proponga al Pleno la emisidn de las convocatorias para lievar
a cabo el procedimiento de licitacidon pdblica de concesiones para el uso,
aprovechamiento o explotacion del espectro radioeléctrico, asi como para la
ocupacién y explotacion de recursos orbitales, para uso comercial o privado;

Asegurar que se proponga al Pleno resolver sobre la calificaciéon de los
interesados en participar en los procesos de licitacion publica de bandas de
frecuencias del espectro radioeléctrico y recursos orbitales, asi como recibir y
evaluar las solicitudes y demds documentacién que se presente y expedir las
constancias de participacion y demds documentos relacionados a dichos
Procesos;

Asegurar que se proponga al Pleno resolver respecto del o de los participantes
ganadores de los procedimientos de licitacion de bandas de frecuencias del
espectro radioeléctrico y de recursos orbitales para que éste, en su caso,
redlice la declaracién correspondiente y otorgue los respectivos titulos de
concesion;

Asegurar que se notifique al Secretario de Comunicaciones y Transportes,
previo al otorgamiento de concesiones mediante licitacion publica, conforme
a lo dispuesto en el articulo 28 de la Consfitucion y la Ley de
Telecomunicaciones;

Asegurar que se proponga al Pleno sobre el monto de las contraprestaciones
por el otorgamiento, préorroga o modificacion de las concesiones para usar,
aprovechar y explotar bandas de frecuencias del espectro radjoeléctrico de

uso determinado y para la ooupocnon y explotacion de recursp orEfGQj asi
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como por la autorizacidn de servicios adicionales, considerando 1os
requerimientos regulatorios aplicables que para tal efecto haya definido la
Unidad de Politica Regulatoria y solicitando en los casos contemplados en la
Ley de Telecomunicaciones, la opinidn no vinculante de la Secretaria de
Hacienda y Crédito PUblico;

e Asegurar gue se proponga al Pleno sobre los valores minimos de referencia que
deberdn establecerse en los correspondientes procesos de licitacion de
bandas de frecuencias o de recursos orbitales, considerando los requerimientos
regulatorios aplicables que para tal efecto haya definido la Unidad de Politica
Regulatoria;

e Coordinar el desarrollo de los modelos econdmico-financieros para la
valuacién de recursos espectrales y orbitales;

e Asegurar gue se contribuya con la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico
en la elaboracién de una revisidon anual de derechos para las diferentes
bandas del espectro radioeléctrico;

e Asegurar gue se proponga al Pleno, en colaboracidn con la Unidad de
Competencia Econdémica, propuestas para el establecimiento de limites a la
concentracion nacional y regional de bandas de frecuencias, conforme a lo
dispuesto en el articulo 277 de la Ley de Telecomunicaciones, asi como a otras
medidas protectoras de la competencia;

e Asegurar que se redlicen las acciones necesarias para impulsar el mercado
secundario de espectro observando, en coordinacion con la Unidad de
Competencia Econdmica, los principios de fomento a la competencia,
eliminacién de barreras a la enfrada de nuevos competidores y del uso
eficiente del espectro;

e Asegurar que se proponga al Pleno, en su caso, el monto de las
contraprestaciones por acceso a la multiprogramacion;

e Asegurar la identificacion y evaluacién de esquemas alternativos de licitacion
de bandas de frecuencias y recursos orbitales,

e Asegurar que se proponga al Pleno el monto de los aprovechamientos que
deberdn establecerse en los casos en que no exista un monto determinado en
la Ley Federal de Derechos para usar, aprovechar y/o explotar bandas de
frecuenciaos del espectro radioeléctrico de uso determinado y para la
ocupacién y explotacidon de recursos orbitales, y

e Las demds que le confieran el Pleno, el Presidente o el Titular de Unidad, asi
como las que se senalen en ofras disposiciones legales o adminisfrafivas.
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8.11.5. DIrecclén General de Planeaclén del Espectro

Atribuciones

El arficulo 30 del Estatuto Orgdnico del IFT, senala que a esta Direccion General le
corresponde el ejercicio delas siguientes atribuciones:

VI,

\%1

VIl

Xl,

Proponer al Pleno las actualizaciones al Cuadro Nacional de Atribucidn de
Frecuencias;

Determinar de oficio los cambios de bandas de frecuencias, a efecto de que
la Unidad de Concesiones y Servicios proponga al Pleno la modificacion
conducente a los ftitulos de concesidn, permisos © autorizaciones
correspondientes;

Solicitar a la Unidad de Cumplimiento la realizacidn de labores de monitoreo
de bandas de frecuencias para efectos de planeacidon del espectro;

Proponer al Pleno la identificacion de bandas de espectro libre, asi como los
lineamientos o especificaciones a los que deberd sujetarse el uso de las
mismas;

Coadyuvar con las autoridades competentes del Ejecutivo Federal, a efecto
de estimar las necesidades de disponibilidad de bandas de frecuencias del
espectro radioeléctrico para el Ejecutivo Federal, asi como para establecer
un plan de bandas de frecuencias del espectro radioeléctrico para satisfacer
tales necesidades;

Emitir recomendaciones sobre el uso del espectro radioeléctrico a los
concesionarios de uso social;

Emitir recomendaciones sobre el uso del espectro radioeléctrico alos érganos
constitucionales auténomos, asi como a las dependencias y entidades de
gobierno federales, estatales y municipales, cuando asi lo soliciten;

Derogada;
Derogada;

Emitir opinidn a la Unidad de Competencia Econdmica respecto de los limites
previstos en el articulo 286 de la Ley de Telecomunicaciones;

Llevar a cabo andlisis sobre la demanda de espectro radioeléctrico para la
provision de servicios de telecomunicaciones y radiodifusion, asi como
elaborar los mecanismos para procurar la disponibilidad de espectro
demandada;

Disenar e implementar las estrategias de reordenamiento de bandas del
espectro radioeléctrico para su &ptima utilizacién ery servicios de
telecomunicaciones y radiodifusion; /’
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Xlll. Disenar e implementar los mecanismos para la maximizacién del uso de
blogques contiguos de espectro para servicios de banda ancha;

XIV. Proponer al Pleno las acciones necesarias parq, en coordinacién con el
Ejecutivo Federal, incluir en el marco del Sistema Nacional de Planeacion
Democrdtica, el Programa Nacional de Espectro Radioeléctrico, asi como sus
actualizaciones;

XV. Proponer al Pleno la emisidén de los acuerdos y lineamientos necesarios para
definir el uso futuro de las bandas de frecuencias, identificacidon de bandas
de espectro libre, asi como esquemas de segmentacion y/o canalizacidon de
las mismas, reordenamiento y optimizaciéon del espectro radiosléctrico;

XVI. Coadyuvar con la Secretaria de Comunicaciones y Transportes en la
elaboraciéon, modificacién o abrogacidn de acuerdos y disposiciones
internacionales para el uso equitativo del espectro radioeléctrico en las
fronteras comunes de México, y

XVIl. Las demds que le confieran el Pleno, el Presidente o el Titular de Unidad, asi
como las que se senalen en otras disposiciones legales o administrativas.

Funciones

e Asegurar que se proponga al Pleno las actualizaciones al Cuadro Nacional de
Atribucioén de Frecuencias cuando se considere conveniente;

e Determinar de Oficio los cambios de bandas de frecuencias, a efecto de que
la Unidad de Concesiones y Servicios proponga al Pleno la modificacion
conducente a los ftitulos de concesidn, permisos © autorizaciones
oofrespondienfes;

¢ Coordinar la solicitud a la Unidad de Cumplimiento, para la realizacion de
labores de monitoreo de bandas de frecuencias para efectos de planeacion
del espectro radioeléctrico;

e Asegurar gue se proponga al Pleno sobre la identificacidn de bandas de
espectro libre, asi como los lineamientos o especificaciones a los que deberd
sujetarse el uso de las mismas;

e Asegurar que se contribuya con las autoridades competentes del Ejecutivo
Federal, a efecto de estimar las necesidades de disponibilidad de bandas de
frecuencias del espectro radioeléctrico para el Ejecutivo Federal, asi como
para establecer un plan de bandas de frecuencias del espectro radioeléctrico
para satisfacer tales necesidades;

Asegurar que se emitan las recomendaciones sobre el usgrdel espectro
radioeléctrico a los concesionarios de uso social; }
J / L
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Asegurar que se emitan las recomendaciones sobre el uso del espectro
radioeléctrico a los érganos constifucionales auténomos, asi como a las
dependencias y entidades de gobierno federales, estatales y municipales,
cuando asi lo soliciten;

Asegurar que se emita su opinién a la Unidad de Competencia Econdmica
respecto de los limites previstos en el arficulo 286 de la Ley de
Telecomunicaciones;

Coordinar la ejecucidon del andlisis sobre la demanda de espectro
radioeléctrico para la provisidn de servicios de telecomunicaciones vy
radiodifusion, asi como coordinar la elaboracion de 1os mecanismos para
procurar la disponibilidad de espectro demandada;

Coordinar el diseno y laimplementacién de las estrategias de reordenamiento
de bandas del espectro radioeléctrico para su éptima utilizaciéon en servicios
de telecomunicaciones y radiodifusion;

Coordinar el disefio y la implementacion de los mecanismos para la
maximizacion del uso de bloques contiguos de espectro para servicios de
banda anchag;

Asegurar que se proponga al Pleno las acciones necesarias para, en
coordinaciéon con el Ejecutivo Federal, incluir en el marco del Sistema Nacional
de Planeacidn Democrdtica, el Programa Nacional de Espectro
Radioeléctrico, asi como sus actualizaciones;

Asegurar gue se proponga al Pleno la emisidn de los acuerdos y lineamientos
necesarios para definir el uso futuro de las bandas de frecuencias, la
identificacidn de bandas de espectro libre, los esquemas de segmentacion y/o
candlizacién de las mismas, asi como las acciones de reordenamiento vy
optimizacidn del espectro radioeléctrico;

Determinar las acciones necesarias a efecto de coadyuvar con la Secretaria
de Comunicaciones y Transportes en la elaboracion, modificacién o
abrogacién de acuerdos y disposiciones infernacionales para el uso equitativo
del espectro radioeléctrico en las fronteras comunes de México, y

Las demds que le confieran el Pleno, el Presidente o el Titular de Unidad, asi
como las que se senalen en otras disposiciones legales o administrativas.
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8.11.6. DIrecclén General de Ingenieria del Espectro y Estudios Técnicos
Atribuclones

El arficulo 31 del Estatuto Orgdnico del IFT, senala que a esta Direccidon General le
corresponde el gjercicio de |as siguientes atribuciones:

l. Proponer al Pleno las métricas de eficiencia espectral que serdn de
observancia obligatoria, asi como las metodologias de medicidn que
permitan cuantificarlas;

Il. Emitir opinidn en cuanto a la emisidn de lineamientos técnicos para la
operacidn de las estaciones de radiodifusion;

. Emitir opinién respecto a la elaboracion de normatividad técnica en materia
de espectro radioeléctrico;

V. Emitir opinidn en relacién a las caracteristicas de 1os equipos y dispositivos
utilizados en radio y television;

V. Emitir opinidn a la Unidad de Concesiones y Servicios respecto de las
solicitudes de modificaciones técnicas a concesiones para la prestacion del
servicio de radiodifusidn y sus servicios auxiliares, asi como de las solicitudes de
autorizaciéon de canales adicionales para la transicidon a la television digital
terrestre;

VI.  Uevar a cabo los estudios técnicos relativos a la instalacién y operacion de
equipos complementarios de zona de sombra, asi como los relativos a la
autorizacién de operacion intermitente de canales de television;

VIl.  Proponer ala Unidad de Concesiones y Servicios la incorporacion en los titulos
de concesidn o autorizaciones que otorguen derechos para el uso,
aprovechamiento o explotacién del espectro radioeléctrico, asi como para
la ocupaciéon y explotacidon de recursos orbitales, de las medidas técnico-
operativas que busquen evitar o minimizar el riesgo de interferencias
perjudiciales;

VIlIl.  Proponer al Pleno los paradmetros técnico-operativos para el uso de las bandas
de frecuencia que operen en las zonas fronterizas, cuando dichos paradmetros
no estuvieren especificados en los tratados o acuerdos infernacionales en
vigor;

X. Levar a cabo los procedimientos técnicos de coordinacion de bandas de
frecuencias que se establecen en los acuerdos y disposiciones internacionales
aplicables en materia de telecomunicaciones y radiodifusion;

X.  Proponer al Pleno la reserva del diez por ciento de la banda de espectro de
/ radiodifusidn sonora de FM que va de los 88 a los 108 MHz p/oro estaciones
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comunitarias e indigenas, previa opinion de la Unidad de Medios y Confenidos
Audiovisuales;

Xl.  Operar el sistema informdtico de administracidon del espectro y mantener
actualizada la informacién asociada a los servicios de telecomunicaciones y
radiodifusién contenida en la base de datos correspondiente;

Xll.  Elaborar dictdmenes sobre compatibilidad electromagnética asociados a los
procesos de concesionamiento, reordenamiento y optimizacion de bandas
del espectro radioeléctrico;

Xlll. Establecer, en coordinacién con la Unidad de Cumplimiento, los mecanismos
para llevar a cabo la comprobaciéon de emisiones radioeléctricas a las que
deberdn sujetarse las actividades de monitoreo vy vigilancia del espectro
radioeléctrico;

XIV. Emitir opinidn a la Unidad de Concesiones y Servicios respecto de la
autorizacién del uso temporal del espectro radioeléctrico, en los supuestos
establecidos en la Ley de Telecomunicaciones;

XV. Derogadaq;

XVI. Establecer las condiciones de convivencia entre maltiples servicios o usuarios,
con base en los andlisis de uso compartido de bandas de frecuencia;

XVII. Uevar a cabo andlisis o solicitar estudios e investigaciones sobre Ias tendencias
tecnolégicas que hagan el mejor uso del espectro, en particular las relativas
al desarrollo de los mecanismos de acceso dindmico de espectro;

XVII. Llevar a cabo andlisis o solicitar estudios sobre el uso compartido de bandas
de frecuencias y sobre la coexistencia de servicios en la misma banda o en
bandas adyacentes;

XIX. Emitir opinidn a la Unidad de Concesiones y Servicios respecto de las
solicitudes de cambio de bandas de frecuencias;

XX. Establecer, en coordinacion con la Unidad de Cumplimiento, los plazos,
formatos y medios de presentacién de la informacion referente al uso,
aprovechamiento o explotaciéon del espectro;

XXI.  Emitir opinidn a la Unidad de Politica Regulatoria respecto del proyecto de
lineamientos para la homologacidn y certificaciéon de los productos, equipos,
dispositivos o aparatos que hagan uso del espectro radioeléctrico;

XXII. Emitir opinidn técnica respecto de las solicitudes de homologacion de equipos
gue hagan uso del espectro radioeléctrico, y

XXl Las demds que le confieran el Pleno, el Presidente o el Titular de Unidad, asi
como las que se senalen en otras disposiciones legales o odm?:wis‘rroﬂvos.

Funciones o
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Asegurar que se proponga al Pleno sobre las métricas de eficiencia espectral
que serdn de observancia obligatoria, asi como las metodologias de medicion
que permitan cuantificarlas;

Asegurar que se emita su opinidn en cuanto a la emisidn de lineamientos
técnicos para la operacién de las estaciones de radiodifusion;

Asegurar gue se emita su opinidn respecto a la elaboracion de normatividad
técnica en materia de espectro radioeléctrico;

Asegurar que se emita su opinidn en relacién a las caracteristicas de los equipos
y dispositivos utilizados en radio y television;

Asegurar que se emita su opinidn a la Unidad de Concesiones y Servicios
respecto de las solicitudes de modificaciones técnicas a concesiones para la
prestacion del servicio de radiodifusion y sus servicios auxiliares, asi como de las
solicitudes de autorizacién de canales adicionales para la transicidon a la
televisidn digital terrestre;

Coordinar la elaboracién de los estudios técnicos relativos a la instalacion y
operacion de equipos complementarios de zona de sombra, asi como los
relativos a la autorizacién de operacion intermitente de canales de television;

Asegurar que se proponga a la Unidad de Concesiones y Servicios para la
incorporacion en los fitulos de concesidn o autorizaciones que otorguen
derechos para el uso, aprovechamiento o explotacion del espectro
radioeléctrico, asi como para la ocupacion y explotaciéon de recursos orbitales,
de las medidas técnico-operativas que busquen evitar o minimizar el riesgo de
interferencias perjudiciales;

Asegurar que se proponga al Pleno sobre los pardmetros técnico-operativos
para el uso de las bandas de frecuencia que operen en las zonas fronterizas,
cuando dichos pardmetros no estuvieren especificados en los fratados o
acuerdos internacionales en vigor;

Coordinar la ejecucion de los procedimientos técnicos de coordinacion de
bandas de frecuencias que se establecen en los acuerdos y disposiciones
internacionales aplicables en materia de telecomunicaciones y radiodifusion;

Asegurar que se proponga al Pleno sobre la reserva del diez por cienfo de la
banda de espectro de radiodifusion sonora de FM que va de los 88 a los .108
MHz para estaciones comunitarias e indigenas, previa opinidon de la Unidad de
Medios y Contenidos Audiovisuales;

Coordinar y ejecutar la operaciéon del sistema informdtico de administracion
del espectro y mantener actualizada la informacién asociada a los servicios de
telecomunicaciones y radiodifusion contenida en la iose_ de datos

correspondiente;
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Dirigir  la elaboracidn de los dictdmenes sobre compatibilidad
electromagnética asociados a los procesos de concesionamiento,
reordenamiento y optimizacién de bandas del espectro radioeléctrico;

Establecer, en coordinacién con la Unidad de Cumplimiento, los mecanismos
para llevar a cabo la comprobacién de emisiones radioeléctricas a las que
deberdn sujetarse las actividades de monitoreo y vigilancia del espectro
radioeléctrico;

Asegurar que se emita su opinién a la Unidad de Concesiones y Servicios
respecto de la autorizacion del uso temporal del espectro radioeléctrico, en los
supuestos establecidos en la Ley de Telecomunicaciones;

Establecer las condiciones de convivencia entre mdltiples servicios o usuarios,
con base en los andlisis de uso compartido de bandas de frecuencia;

Coordinar la ejecucién de un andlisis o estudio e investigaciones sobre sobre
las tendencias tecnolégicas que hagan el mejor uso del espectro, en particular
las relativas al desarrollo de los mecanismos de acceso dindmico de espectro;

Coordinar la ejecucién de un andlisis o estudio sobre el uso compartido de
bandas de frecuencias y sobre la coexistencia de servicios en la missma banda
0 en bandas adyacentes;

Asegurar que se emita su opinidn para la Unidad de Concesiones y Servicios
respecto de las solicitudes de cambio de bandas de frecuencias;

Establecer, en coordinaciéon con la Unidad de Cumplimiento, los plazos,
formatos y medios de presentacién de la informacidon referente al uso,
aprovechamiento o explotaciéon del espectro;

Asegurar que se emita su opinidén para la Unidad de Politica Regulatoria
respecto del proyecto de lineamientos para la homologacidn y certificacion
de los productos, equipos, dispositivos o aparatos que hagan uso del espectro
radioeléctrico;

Asegurar que se emita su opinidn técnica respecto de las solicitudes de
homologacion de equipos que hagan uso del espectro radioeléctrico, y

Las demds gue le confieran el Pleno, el Presidente o el Titular de Unidad, asi
como las que se senalen en otras disposiciones legales o administrativas.
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8.12. Unidad de Concesiones y Servicios
8.12.1. Organigrama

Titular de la Unidad
de Concesiones y
Servicios

Direccién General
Adjunta del registro
Plblico de
Telecomunicaciones

Direccion General de Direccion General de Direccion General de
Concesiones de Concesiones de Autorizaciones y
Telecomunicaciones Radiodifusion Servicios

8.12.2. Atribuciones

El arficulo 32 del Estatuto Orgdnico, senala que: La Unidad de Concesiones y
Servicios tendrd adscritas a su cargo la Direccidn General de Concesiones de
Telecomunicaciones, la Direccion General de Concesiones de Radiodifusion y la
Direccidn General de Autorizaciones y Servicios, asi como la Direccidn General
Adjunta del Registro PUblico de Telecomunicaciones. Al Titular de la Unidad de
Concesiones y Servicios le corresponden originariomente las atribuciones
conferidas a las Direcciones Generales y la Direccidn General Ajunta previstas en
el Capitulo Xlil del Estatuto Orgdnico.

8.12.3. Direccién General de Conceslones de Telecomunicaciones
Atribuciones

El articulo 33 del Estatuto Orgdnico del IFT, senala que a esta Direccidn General le
corresponde el ejercicio de las siguientes atribuciones:

l. Tramitar y evaluar las solicitudes para el otorgamiento de concesiones en
materia de telecomunicaciones, con excepcion de aguellas que deban
oforgarse a traveés de un procedimiento de licitacion publica, para someterlas
a consideracion del Pleno;

I Tramitar y evaluar las solicitudes de cesidon, modificacidon o prorroga de Ias
concesiones en materia de tfelecomunicaciones para someterlas a
consideracion del Pleno; fratdndose de prorrogas de concesiones de uso
comercial, solicitard opinidn previa ala Unidad de Competencia Econdmica;

. Proponer al Pleno, a solicitud de la Unidad de Espectro Radioeléctrico, |a
_modificacién alos fitulos de concesidn, permisos o autorizaciones por cambios

de oficio de bandas de frecuencias atribuidas a servicios de
telecomunicaciones o de recursos orbitales;
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V. Tramitar y evaluar las solicitudes de cambios de control accionario, titularidad
u operacién de sociedades relacionadas con las concesiones en materia de
telecomunicaciones para someterlas a consideracion del Pleno;

V. Notificar al Secretario de Comunicaciones y Transportes, previamente al
otorgamiento o prérroga de concesiones en materia de telecomunicaciones,
autorizacién de cesiones o cambios de control accionario, titularidad u
operacién de sociedades relacionadas con concesiones, conforme a lo
dispuesto en el articulo 28 de la Constitucién y la Ley de Telecomunicaciones;

VI.  Tramitar y evaluar las solicitudes de autorizacion para transitar a la concesiéon
dnica o para consolidar sus fitulos en una sola concesidén en los casos de |as
concesiones en materia de telecomunicaciones, asi como proponer al Pleno
la resolucidn que corresponda, incluyendo, en su caso, los términos vy
condiciones a los que deberdn sujetarse los concesionarios;

VIl.  Tramitary evaluar, previa opinién de la Unidad de Espectro Radioeléctrico, las
solicitudes de autorizacién para prestar servicios adicionales de |as
concesiones que hagan uso del espectro radioeléctrico, asi como proponer
al Pleno la resolucidn que corresponda;

VIII. Tramitar, evaluar y, en su caso, autorizar, previo dictamen favorable de Ia
Unidad de cumplimiento, las solicitudes para prestar servicios adicionales de
concesiones que no hagan uso del espectro radioeléctrico;

IX. En materia de telecomunicaciones, previo dictamen de cumplimiento
efectivo, tframitar las solicitudes de autorizacidn para prestar servicios
adicionales a los que son objeto de su concesidn o para transitar a la
concesion Unica, presentadas por los agentes econdmicos preponderantes,
con poder sustancial de mercado o concesionarios cuyos titulos de concesion
contengan alguna prohibicidn o restriccidn expresa para prestar servicios
determinados, asi como proponer al Pleno la resolucion que corresponda;

X.  Tramitar y evaluar las solicitudes de interrupcion parcial o total, por hechos
fortuitos o causas de fuerza mayor de las vias generales de comunicacion, del
trafico de senales de telecomunicaciones entre concesionarios, y de la
prestacion de servicios a usuarios finales, para someterlas a consideracion del
Pleno y, en caso de autorizacion, hacerla del conocimiento de la Unidad de
Cumplimiento;

Xl.  Elaborar, en coordinacion con las demas unidades competentes del Instituto,
los modelos de titulos de concesidn que otorgue el Instituto;

XIl.  Tramitar y autorizar, en su caso, a las dependencias y entidades del Ejecutivo
Federal la comparticién de bandas de frecuencias concesionadas para uso
publico;
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XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVII.
XIX.

XX.

XXI.

XX
XXIII.

XXIV.
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Tramitar y, en su caso, autorizar las solicitudes de arrendamiento de bandas
de frecuencias para uso comercial o privado que presenten los
concesionarios en materia de telecomunicaciones, previa opinidn que emita
la Unidad de Competencia Econdmica;

Tramitar las solicitudes para el cambio de bandas de frecuencias de espectro
radioeléctrico o de recursos orbitales de concesionarios en materia de
telecomunicaciones y someterlas a consideracién del Pleno;

Tramitar y, en su caso, autorizar las modificaciones a las redes de los
concesionarios de telecomunicaciones que pudieran implicar una afectacion
en el funcionamiento de los equipos de los usuarios o de las redes
inferconectadas;

Tramitar y, en su caso, autorizar a los concesionarios de recursos orbitales el
empleo temporal de centros de control y operacion ubicados en el
extranjero;

Tramitar y, en su caso, autorizar a los concesionarios de recursos orbitales para
operar en Orbita inclinada o bagjo condiciones especificas, asi como la
desorbitacién de un satélite, previa opinidn de la Unidad de Espectro
Radioceléctrico;

Derogada;

Tramitar y, en su caso, autorizar, previa opinidn de la Unidad de Espectro
Radioeléctrico, las solicitudes para el uso femporal del espectro
radioeléctrico, en los casos de terminacion de las concesiones en materia de
telecomunicaciones, asi como de transicidon o mejora tecnoldgica;

Tramitar y, en su caso, autorizar a concesionarios en materia de
telecomunicaciones, la ampliacidn de plazos para dar cumplimiento a
obligaciones relacionadas con sus respectivos fitulos conforme a Ias
disposiciones aplicables;

Concertar con los concesionarios los compromisos subsecuentes derivados de
los titulos de concesidn en materia de felecomunicaciones, considerando,
entre otros elementos, cobertura social y rural, politicas de acceso universal e
inclusién digital universal;

Derogada;

Andlizar y, en su caso, autorizar los proyectos de reforma de estatutos sociales
relativos a los concesionarios en materia de telecomunicaciones, asi como
cualquier ofro acto relacionado con el objeto de la concesidn;

Coadyuvar con la Coordinacidn General de Politica del Usuario en la
elaboyacion de las disposiciones que establezcan las condiciones para que
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los concesionarios para prestar servicios de telecomunicaciones publiquen
informacién transparente, comparable, adecuada y actualizada sobre los
precios y tarifas aplicables; sobre los gastos eventuales relacionados con Ia
terminaciéon de contratos, asi como informacidn sobre el acceso y utilizacion
de los servicios que prestan a los usuarios o suscriptores, de conformidad con
lo dispuesto en la Ley de Telecomunicaciones;

. Proponer a la Secretaria de Hacienda y Crédito PUblico los derechos y
proponer al Pleno los aprovechamientos que corresponda aplicar en materia
de telecomunicaciones que sean de su competencia;

XXVI. Elaborar y proponer al Pleno la declaraciéon administrativa de terminacion de
las concesiones de telecomunicaciones por quiebra de sus titulares y, en su
caso, dar aviso al Secretario de Comunicaciones y Transportes;

XXVI. Proponer al Pleno la autorizacién a que se refiere el articulo 118, fraccion VI
de la Ley de Telecomunicaciones;

XXVIII. Prestar asistencia técnica a los interesados en obtener una concesion para
uso social comunitaria o una concesidén para uso social indigena, para
facilitarles el cumplimiento de los requisitos correspondientes, asi como
brindarles orientacion respecto de los requisitos que deban satisfacer para los
tfrédmites que sean competencia de la Unidad de Concesiones y Servicios, y

XXIX. Las demds que le confieran el Pleno, el Presidente o el Titular de Unidad, asi
como las que se senalen en otras disposiciones legales 0 administrativas,

Funclones

Asegurar que se atiendan las solicitudes para el otorgamiento de concesiones
en matferia de telecomunicaciones al inferior del Instituto Federal de
Telecomunicaciones -cuando corresponda- y al exterior con la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes y con los interesados, para una vez agotado
dicho tramite, se sometan dichas solicitudes a consideracion del Pleno;

Evaluar los solicitudes para el oforgamiento de concesiones en materia de
telecomunicaciones considerando, cuando corresponda, ias opiniones de las
Unidades Administrativas y de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes,
para someterlas a consideracion del Pleno;

Asegurar que se atiendan las solicitudes de cesidn, modificacion o prérroga de
las concesiones en materia de telecomunicaciones, considerando cuando
corresponda, las opiniones de las Unidades Administrativas correspondientes y
de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes, para someterias a
consideracion del Pleno;
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Evaluar las solicitudes de cesidn, modificacién o prérroga de las concesiones
en materia de telecomunicaciones, considerando cuando correspondq, las
opiniones de las Unidades Administrativas y de la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes, para someterlas a consideracion del Pleno;

Asegurar que se solicite la opinién a la Unidad de Competencia Econdmica
frat@ndose de prérrogas de concesiones de uso comercial;

Coordinar la elaboraciéon de la propuesta de modificacidén a los titulos de
concesidn, permisos 0 autorizaciones por cambios de oficio de bandas de
frecuencias atribuidas a servicios de telecomunicaciones o de recursos
orbitales, a solicitud de la Unidad de Especiro Radioeléctrico;

Asegurar que se presente al Pleno, a solicitud de la Unidad de Espectro
Radioeléctrico, la propuesta de modificacidon a los fitulos de concesion,
permisos 0 autorizaciones por cambios de oficio de bandas de frecuencias
atribuidas a servicios de telecomunicaciones o de recursos orbitales;

Asegurar gue se atiendan las solicitudes de cambios de control accionario,
titularidad u operacidn de sociedades relacionadas con las concesiones en
materia de telecomunicaciones, al interior del Instituto y al exterior con la
Secretaria de Comunicaciones y Transportes, cuando corresponda, para
someterlas a consideracion del Pleno;

Evaluar las solicitudes de cambios de control accionario, titularidad u
operacidn de saciedades relacionadas con las concesiones en materia de
telecomunicaciones, tomando en consideracion cuando corresponda, las
opiniones de las Unidades Administrativas y/o de la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes, para someterlas a consideracion del Pleno;

Asegurar gue se notifiue al Secretario de Comunicaciones y Transportes,
previo al otorgamiento, autorizacion de cesiones o cambios de confrol
accionario, titularidad u operacidn de sociedades relacionadas con
concesiones, conforme a lo dispuesto en el arficulo 28 de la Constitucion y la
Ley de Telecomunicaciones;

Asegurar que se atiendan las solicitudes de autorizacidon para transitar a la
concesidon Unica o para consolidar sus titulos en una sola concesidn en los casos
de las concesiones y permisos de telecomunicaciones, para someterlas a
consideracion del Pleno, proponiendo la resolucidn que corresponda,
incluyendo los términos y condiciones a los que deberdn sujetarse los
concesionarios;

Evaluar las solicitudes de autorizacion para transitar a la concesion Unica o para
consolidar sus titulos en una sola concesidén en los casos de las concesiones y

permigsos de telecomunicaciones, para someterlas a consideracion del Pleno,
274 . - . |
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proponiendo la resolucidn que correspondaq, incluyendo los términos vy
condiciones a los que deberdn sujetarse los concesionarios;

e Asegurar que se atiendan las solicitudes de autorizacién para prestar servicios
adicionales de las concesiones que hagan uso del espectro radioeléctrico, y
gue se cuente con la opinidén de la Unidad de Espectro Radiceléctrico o de
alguna otra drea del Instituto cuando fuere necesario, proponiendo al Pleno la
resolucion que corresponda;

e Evaluar las solicitudes de autorizacién para prestar servicios adicionales de las
concesiones que hagan uso del espectro radioeléctrico, tomando en
consideracion la opinién de la Unidad de Espectro Radioeléctrico o de alguna
otra drea del Instituto cuando fuere necesario, proponiendo al Pleno la
resolucién que corresponda;

e Asegurar que se atiendan las solicitudes para prestar servicios adicionales de
concesiones gue no hagan uso del espectro radioeléctrico;

e Solicitar el dictamen a la Unidad de Cumplimiento, cuando se trate de las
solicitudes para prestar servicios adicionales de concesiones que no hagan uso
del espectro radioeléctrico;

e Evaluary en su caso, autorizar, tommando en cuenta el dictamen de la Unidad
de Cumplimiento las solicitudes para prestar servicios adicionales de
concesiones gque no hagan uso del espectro radioeléctrico;

e Asegurar gue se atiendan las solicitudes de autorizacion para prestar servicios
adicionales alos gue son objeto de su concesion o para transitar a la concesion
Unica, presentadas por los agentes econdmicos preponderantes, con poder
sustancial de mercado o concesionarios cuyos titulos de concesidn contengan
alguna prohibicién o restriccion expresa para prestar servicios determinados;

e Solicitar el dictamen a la Unidad de Cumplimiento, cuando se trate de las
solicitudes de autorizacidén para prestar servicios adicionales a los que son
objeto de su concesién o para fransitar a la concesidn Unica, presentadas por
los agentes econdmicos preponderantes, con poder sustancial de mercado o
concesionarios cuyos titulos de concesion contengan alguna prohibicidon o
restriccion expresa para prestar servicios determinados;

e Asegurar gue se presente al Pleno la propuesta de resolucion que corresponda
a las solicitudes de autorizacion para prestar servicios adicionales a los gue son
objeto de su concesidon o para fransitar a la concesion dnica, presentadas por
los agentes econdmicos preponderantes, con poder sustancial de mercado o
concesionarios cuyos titulos de concesidn contengan alguna prohibicion o
restriccion expresa para prestar servicios determinados, considerando en su
Caso, 7 dictamen de la Unidad de Cumplimiento;
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Asegurar que se atiendan las solicitudes de inferrupcidon parcial o fotal, por
hechos forfuitos o causas de fuerza mayor de las vias generales de
comunicacion, del trafico de senadles de telecomunicaciones entre
concesionarios, y de la prestacién de servicios a usuarios finales;

Evaluar la solicitud de interrupcidn parcial o total, por hechos fortuitos o causa
de fuerza mayor de las vias generales de comunicaciones, del tréfico de
senales de telecomunicaciones entre concesionarios, y de la prestacion de
servicios a usuarios finales, tomando en cuenta de ser el caso, 1as opiniones de
las Unidades Administrativas, someter dichas solicitudes a consideracion del
Pleno y, en caso de autorizacién, hacerla del conocimiento de la Unidad de
Cumplimiento;

Coordinar la elaboracidn, con la colaboracién de las demdas Unidades
Administrativas competentes, los modelos de titulos de concesidn que oforgue
el Instituto;

Asegurar que se atiendan las solicitudes de arrendamiento de bandas de
frecuencias para uso comercial o privado que presenten los concesionarios en
materia de telecomunicaciones;

Solicitar opinién a la Unidad de Competencia Econdmica, sobre las solicitudes
de arrendamiento de bandas de frecuencias para uso comercial o privado
gue presenten los concesionarios en materia de telecomunicaciones y, en su
caso, autorizarlas;

Asegurar que se datiendan las solicitudes para el cambio de bandas de
frecuencias de espectro radioeléctrico o de recursos orbitales de
concesionarios en materia de telecomunicaciones;

Presentar al Pleno para su consideracion, las solicitudes para el cambio de
bandas de frecuencias de espectro radioeléctrico o de recursos orbitales de
concesionarios en materia de telecomunicaciones;

Asegurar que se atiendan, y en su caso se autoricen las modificaciones a las
redes de los concesionarios de telecomunicaciones que pudieran implicar una
afectacion en el funcionamiento de los equipos de los usuarios o de las redes
inferconectadas;

Asegurar que se afiendan y, en su caso, autorizar a los concesionarios de
recursos orbitales el empleo temporal de centros de control y operacion
ubicados en el extranjero;

Asegurar gue se atiendan las solicitudes que presenten los concesionarios de
recursos orbitales para operar en orbita inclinada o bagjo condiciones
especificas, asi como la desorbitacion de un satélite;
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e Solicitar la opinién de la Unidad de Espectro Radioeléctrico sobre las solicitudes
que presenten los concesionarios de recursos orbitales para operar en orbita
inclinada o bajo condiciones especificas, asi como la desorbitacion de un
satélite y, en su caso, autorizarlas;

e Asegurar que se afiendan las solicitudes que presente cualquier persona que
manifieste su interés para que el Gobierno Federal obtenga recursos orbitales
a favor del Estado Mexicano y remitir a la Secretaria de Comunicaciones y
Transportes el expediente integrado junto con la estimacion de gastos en 0s
gue pueda llegar a incurrir el Instituto, previo dictaomen de la Unidad de
Espectro Radioeléctrico;

e Asegurar que se atiendan y, en su caso, autorizar, las solicitudes para el uso
femporal del espectro radioeléctrico, en los casos de terminacidn de las
concesiones en materia de telecomunicaciones, asi como de tfransicion o
mejora tecnoldgica, previa opinidén de la Unidad de Espectro Radioeléctrico;

e Asegurar que se afiendan y, en su caso, autorizar a concesionarios en materia
de telecomunicaciones, la ampliacién de plazos para dar cumplimiento a
obligaciones relacionadas con sus respectivos fitulos conforme a las
disposiciones aplicables;

e Establecer con los concesionarios los compromisos subsecuentes derivados de
los fitulos de concesidn en materia de telecomunicaciones, considerando,
entre otros elementos, cobertura social y rural, politicas de acceso universal e
inclusion digital universal;

e Asegurar larevision y, en su caso, la autorizaciéon de los contratos de adnesion
que los concesionarios en materia de telecomunicaciones pretendan celebrar
con los usuarios de sus servicios, apegdndose a las disposiciones de los
derechos de los usuarios que sean aplicables, sin perjuicio de las atribuciones
que correspondan a otras autoridades, previa opinidn de la Coordinacion
General de Politica del Usuario;

e Asegurar que se atiendan las solicitudes de autorizacién de los proyectos de
reforma de estatutos sociales y la acreditacion de representantes legales
derivados del otorgamiento de poderes relativos a los concesionarios en
materia de telecomunicaciones, asi como cualquier otro acto relacionado con
el objeto de la concesidn y, en su caso, autorizarlas;

e Coordinar la colaboracién con la Coordinacion General de Politica del Usuario
en la elaboracion de las disposiciones que establezcan las condiciones para
que los concesionarios para prestar servicios de felecomunicaciones publiquen
informacién transparente, comparable, adecuada y actualizada sobre los
precios y tarifas aplicables; sobre los gastos eventuales relacionados con la
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terminacién de contratos, asi como informacién sobre el acceso y utilizacion
de los servicios que prestan a los usuarios o suscriptores, de conformidad con lo
dispuesto en la Ley de Telecomunicaciones;

e Coordinar la elaboracién de la propuesta sobre los derechos y productos que
corresponda aplicar en materia de telecomunicaciones que sean de su
competencia;

e Asegurar que se presente la propuesta sobre los derechos y productos que
corresponda aplicar en materia de telecomunicaciones que sean de su
competencia a la Secretaria de Hacienda y Crédito PUblico, y

e Las demds que le confieran el Pleno, el Presidente o el Titular de Unidad, asi
como las que se senalen en otras disposiciones legales o administrativas.

8.12.4. Direccién General de Concesiones de Radiodifusion
Atribuclones

El articulo 34 del Estatuto Orgdnico del IFT, sefala que: Corresponde a la Direccidn
General de Concesiones de Radiodifusion el ejercicio de las siguientes atribuciones:

l Tramitar y evaluar las solicitudes para el otorgamiento de concesiones en
materia de radiodifusion, con excepcidon de las que deban oforgarse a través
de un procedimiento de licitacidn publica, para someterlas a consideracion
del Pleno;

II. Tramitar y evaluar las solicitudes de cesidon o modificacion de los permisos y
concesiones en materia de radiodifusidon, asi como la prérroga de éstas, para
someterlas a consideracion del Pleno; tratdndose de prérrogas de
concesiones para usar, aprovechar y explotar espectro radioeléctrico,
solicitard opinidn previa a la Unidad de Medios y Contenidos Audiovisuales, y
solamente tratdndose de concesiones de uso comercial, a la Unidad de
Competencia Econdmica;

lll.  Proponer al Pleno, a solicitud de la Unidad de Espectro Radioeléctrico, las
modificaciones a los fitulos de concesidn, permisos o autorizaciones, por
cambios de oficio de los canales asignados para la prestacidn del servicio de
radiodifusion;

IV.  Tramitar y evaluar las solicitudes de cambios de control accionario, titularidad
u operacion de sociedades relacionadas con las concesiones y permisos en
materia de radiodifusidn para someterlas a consideracion del Pleno;

V. Elaborar, en coordinacidn con las demds Unidades Administrativas
competentes, los modelos de titulos de concesion;

Elabord Genojé &1 Jimé&nez Duran,

lonales de la Uniliad 2

genizoefon y Procesos Dictamifg Ro¥e rrada, Titular 105

=7 7 - _



MANUAL DE ORGANIZACION GENERAL

VI.

VIl

VIII.

Xl
XIl.

XIII.

Oift

INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Notificar al Secretario de Comunicaciones y Transportes, previamente al
otorgamiento o prérroga de concesiones en materia de radiodifusion,
autorizacidon de cesiones o cambios de control accionario, fitularidad u
operacidon de sociedades relacionadas con dichas concesiones, conforme a
lo dispuesto en el articulo 28 de la Constitucion y la Ley de
Telecomunicaciones;

En materia de radiodifusidén, tramitar, previo dictamen de la Unidad de
Cumplimiento, las solicitudes de autorizacidn para prestar  servicios
adicionales alos que son objeto de su concesion, para transitar a la concesion
unica o para consolidar sus titulos en una sola concesidn, asi como proponer
al Pleno la resolucion que corresponda, incluyendo, en su caso, los términos y
condiciones a los que deberdn sujetarse los concesionarios;

En materia de radiodifusidon, previo dictamen de cumplimiento efectivo,
tframitar las solicitudes de autorizacion para prestar servicios adicionales a los
gue son objeto de su concesidn o para transitar a la concesidon Unica,
presentadas por los agentes econdmicos preponderantes o concesionarios
cuyos titulos de concesidn contengan alguna prohibicién o restriccion
expresa para prestar servicios determinados, asi como proponer al Pleno la
resolucién que corresponda;

Tramitar y evaluar las solicitudes de interrupcidn parcial o tfotal de
fransmisiones del servicio de radiodifusion en casos fortuitos o de fuerza mayor,
para someterlas a consideracion del Pleno y, en caso de autorizacidn, hacerla
del conocimiento de la Unidad de Cumplimiento;

Tramitar, evaluar y dar respuesta sobre los avisos de suspensidn temporal de
fransmisiones del servicio de radiodifusion en casos de mantenimiento o
sustitucion de las instalaciones o equipos que conformen la estacion
radiodifusora y, en caso de autorizacion, hacerla del conocimiento de la
Unidad de Cumplimiento;

Derogada;

Tramitar y, en su caso, autorizar las solicitudes de arrendamiento de bandas
de frecuencias para uso comercial o privado que presenten |os
concesionarios en materia de radiodifusidn, previa opinidn que emita la
Unidad de Competencia Econdmica;

Tramitar las solicitudes para el cambio de bandas de frecuencias del espectro
radioeléctrico de concesionarios y permisionarios en materia de radiodifusion
y. previa opinidén de la Unidad de Competencia Econdmica y de la Unidad
de Espectro Radioeléctrico, someterlas a consideracion del Pleno;
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Tramitar y, en su caso, autorizar la instalacion, incremento de la altura o
cambio de ubicacién de torres o instalaciones del sistema radiador, cualquier
cambio que afecte las condiciones de propagacion o de interferencia, asi
como las modificaciones a las caracteristicas técnicas de las estaciones
radiodifusoras  y sus equipos complementarios que presenten os
concesionarios y permisionarios en materia de radiodifusion, previa opinidn de
la Unidad de Espectro Radioeléctrico;

Derogada;

Redlizar las acciones, en el Gmbito de su competenciaq, y en coordinacién con
la Unidad de Medios y Contenidos Audiovisuales, para concluir Ia transmisidon
de senales analégicas de televisidon radiodifundida en términos del articulo
décimo noveno transitorio del Decreto de la Ley de Telecomunicaciones;

Tramitar y, en su caso, autorizar a concesionarios y permisionarios en materia
de radiodifusion la ampliacion de plazos para dar cumplimiento «
obligaciones relacionadas con sus respectivos titulos o permisos;

. Andlizar y, en su caso, autorizar los proyectos de reforma de estatutos sociales
relativos a los concesionarios y permisionarios en materia de radiodifusiéon, asi
como cualguier ofro acto relacionado con el objeto de la concesidn o
permiso;

Proponer ala Secretaria de Hacienda y Crédito Pdblico los derechos y al Pieno
los aprovechamientos que corresponda aplicar en materia de radiodifusion
gue sean de su competencia;

Elaborar y proponer al Pleno la declaracién administrativa de terminacion de
las concesiones de radiodifusidon por quiebra de sus titulares y, en su caso, dar
aviso al Secretario de Comunicaciones y Transportes;

Prestar asistencia técnica a los interesados en obtener una concesidon para
uso social comunitaria o una concesidn para uso social indigena, para
facilitarles el cumplimiento de los requisitos correspondientes, asi como
brindarles orientacion respecto de los requisitos que deban satisfacer para los
frdmites que sean competencia de la Unidad de Concesiones y Servicios, y

Las demdas que le confieran el Pleno, el Presidente o el Titular de Unidad, asi
como las gue se senalen en ofras disposiciones legales o administrativas.

Funciones

Asegurar que se atiendan y evallen las solicitudes para el otorgamiento de
concesiones en materia de radiodifusion, con excepcion de las que deban
otorgarse a través de un procedimiento de licitacién pdblica;
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Asegurar gque se atfiendan las solicitudes de cesidn o modificacion de los
permisos y concesiones en materia de radiodifusion, asi como la prérroga de
éstas, para someterlas a consideracidn del Pleno;

Solicitar la opinidn de la Unidad de Medios y Contenidos Audiovisuales,
fratdndose de prérrogas de concesiones para usar, aprovechar y explotar
espectro radioeléctrico y solamente fratdndose de concesiones de uso
comercial, a la Unidad de Competencia Econdmica;

Asegurar que se presente al Pleno, la propuesta de modificaciones a los titulos
de concesidn, permisos o autorizaciones, por cambios de oficio de los canales
asignados para la prestacion del servicio de radiodifusion; a solicitud de la
Unidad de Espectro Radioeléctrico;

Asegurar que se atienda y se evallen las solicitudes de cambios de control
accionario, fitularidad u operacidn de sociedades relacionadas con las
concesiones y permisos en materia de radiodifusion para someterlas a
consideracion del Pleno;

Coordinar la elaboracion de los modelos de fitulos de concesidon, en conjunto
con las demds Unidades Administrativas competentes.

Asegurar la noftificaciéon al Secretario de Comunicaciones y Transportes, previo
al otorgamiento, la autorizacidn de cesiones 0 cambios de control accionario,
titularidad u operacién de sociedades relacionadas con concesiones en
materia de radiodifusion, conforme a lo dispuesto en el articulo 28 de la
Constituciéon y la Ley de Telecomunicaciones;

Asegurar que, en materia de radiodifusion, se atiendan las solicitudes de
autorizacion para prestar servicios adicionales a los que son objeto de su
concesidn, para transitar a la concesién Unica o para consolidar sus titulos en
una sola concesion, para someterlas a consideracién del Pleno incluyendo los
términos y condiciones a los que deberdn gjustarse;

Previo dictamen de cumplimiento efectivo de la Unidad de Cumplimiento,
asegurarse de que, en materia de radiodifusion, se atiendan las solicitudes de
autorizacion presentadas por los agentes econdmicos preponderantes o
concesionarios cuyos fitulos de concesidn contengan alguna prohibicion o
restriccion expresa para prestar servicios determinados, para prestar servicios
adicionales a los que son objeto de su concesidn o para transitar a la concesion
dnica;

Asegurar que se atiendan y evallen las solicitudes de interrupcion parcial o
total de transmisiones del servicio de radiodifusidn en casos fortuitos o de fuerza
mayor para someterlas a consideracion del Pleno y, en caso de autorizacion,

hacerla del conocimiento de la Unidad de Cumplimiento;
#
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Asegurar que se atienda, se evalle y se dé respuesta alos avisos de suspension
temporal de fransmisiones del servicio de radiodifusibn en casos de
mantenimiento o sustitucion de las instalaciones o equipos que conformen Ia
estacion radiodifusora y, en caso de autorizacion, hacerla del conocimiento de
la Unidad de Cumplimiento;

Asegurar que se atfienda y, en su caso, autorizar las solicitudes de
arrendamiento de bandas de frecuencias para uso comercial o privado que
presenten los concesionarios en materia de radiodifusion, previa opinién de la
Unidad de Competencia Econdmica;

Asegurar que se atiendan las solicitudes para el cambio de bandas de
frecuencias del espectro radioeléctrico de concesionarios y permisionarios en
materia de radiodifusion, previa opinidn de la Unidad de Competencia
Econdmica y de la Unidad de Espectro Radioeléctrico, para someterlas a
consideracién del Pleno;

Asegurar que se atienda y, en su caso, autorizar la instalacidn, incremento de
la altura o cambio de ubicacién de torres o instalaciones del sistema radiador,
cualguier cambio que afecte las condiciones de propagacidn o de
interferencia, asi como las modificaciones a las caracteristicas técnicas de las
estaciones radiodifusoras y sus equipos complementarios que presenten los
concesionarios y permisionarios en materia de radiodifusion, previa opinidén de
la Unidad de Espectro Radioeléctrico;

Autorizar la asignacidén de canales adicionales de television digital terrestre a
concesionarios y permisionarios de television radiodifundida.

Contribuir con la ejecucion de acciones, en el dmbito de su competencia, y en
coordinacién con la Unidad de Medios y Contenidos Audiovisuales, para
concluir la transmisidon de senales analdgicas de television radiodifundida en
términos del articulo décimo noveno transitorio del Decreto de la Ley de
Telecomunicaciones.

Asegurar que se atienda, en su caso, autorizar a concesionarios y permisionarios
en materia de radiodifusion la ampliacion de plazos para dar cumplimiento a
obligaciones relacionadas con sus respectivos titulos o permisos;

Asegurar la elaboracion de un andlisis y, en su caso, autorizar los proyectos de
reforma de estatutos sociales relativos a los concesionarios y permisionarios en
materia de radiodifusion, asi como cualquier otro acto relacionado con el
objeto de la concesion o permiso;

segurar que se presente a la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico Ia
propuesta de los derechos y al Pleno los aprovechamientos que en materia de
radiodifusion corresponda aplicar;
: e B = B ]
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Asegurarse de que se elabore y se proponga al Pleno la declaracion
administrativa de terminacion de las concesiones de radiodifusidon por quiebra
de sus titulares y, en su caso, dar aviso al Secretario de Comunicaciones y
Transportes;

Asegurarse de que se preste asistencia técnica a los interesados en obtener
una concesidn para uso social comunitaria o una concesidn para uso social
indigena, para facilitarles el cumplimiento de los requisitos correspondientes, asi
como brindarles orientacion respecto de los requisitos que deban satisfacer
para los tramites;

Las demds que le confieran el Pleno, el Presidente o el Titular de Unidad, asi
como las que se senalen en otras disposiciones legales © administrativa.

8.12.5. Direcclén General de Autorizaciones y Servicios

Atrilbuclones

El arficulo 35 del Estatuto Orgdnico del IFT, senala que le corresponde a esta
Direccidon General el ejercicio de las siguientes atribuciones:

Proponer al Pleno el proyecto de reglas de cardcter general que establezcan
los requisitos y plazos para solicitar las autorizaciones a que se refiere el articulo
170 de la Ley de Telecomunicaciones;

Tramitar, evaluar y, en su caso, oforgar las autorizaciones a que se refiere el
articulo 170 de la Ley de Telecomunicaciones, asi como resolver respecto de
la modificacion, cesién o prérroga de éstas y de permisos en materia de
telecomunicaciones, previa opinidon de las unidades competentes;

Tramitar, evaluar y, en su caso, autorizar las solicitudes de cambios de control
accionario, fitularidad u operacién de sociedades relacionadas con las
autorizaciones a que se refiere el arficulo 170 de la Ley de
Telecomunicaciones y demds permisionarios en  materia de
telecomunicaciones;

Analizar y, en su caso, autorizar los proyectos de reforma de estatutos sociales
relativos a los autorizados a que se refiere el articulo 170 de la Ley de
Telecomunicaciones y demds permisionarios en materia de
telecomunicaciones, asi como cualquier ofro acto relacionado con el objeto
de las autorizaciones y permisos senalados;

Derogada;

Tramitar, evaluar y, en su caso, autorizar a los autorizados a que se refiere el
articulo 170 de la Ley de Telecomunicaciones y demads permisionarios en
mof?/;io de ftfelecomunicaciones, la ampliacidn de plazos para dar
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cumplimiento a obligaciones relacionadas con sus respectivas auforizaciones
O permisos;

Concertar, en su caso, con los permisionarios en materia de
telecomunicaciones, los compromisos subsecuentes derivados de los permisos
respectivos, considerando, entre otros elementos, coberfura social y rural,
politicas de acceso universal e inclusidon digital universal;

Autorizar a terceros a establecer y operar laboratorios de pruebas para que
realicen pruebas como parte de la evaluacidn de la conformidad de
infraestructura y equipos de telecomunicaciones y radiodifusion en relacion
con disposiciones técnicas nacionales o reglamentos técnicos extranjeros; asi
como autorizar a organismos de acreditaciéon que acrediten laboratorios de
prueba nacionales, organismos de certificacion y unidades de verificacion
para readlizar la evaluacién de la conformidad;

Autorizar a terceros para gue emitan certificaciéon de evaluacion de la
conformidad, asi como acreditar a peritos y unidades de verificacion en
materia de telecomunicaciones y radiodifusion;

Aplicar los procedimientos para la homologacidon y certificacidon de los
productos, equipos, dispositivos o aparatos destinados a telecomunicaciones
y radiodifusién y emitir las constancias correspondientes, previa opinidon
técnica de la Unidad de Espectro Radioeléctrico en los casos en que involucre
el uso del espectro;

Atender las solicitudes de inconformidades relacionadas con el
procedimiento de homologacion a fin de gque se tomen las medidas
pertinentes;

Administrar y asignar los cédigos, nimeros, direccionamiento, denominacion
e Iidentificadores que se intercambian en Ia sendlizacidn entre los
concesionarios de telecomunicaciones y, en su caso, autorizados vy
permisionarios en materia de telecomunicaciones, de conformidad con |os
planes técnicos fundamentales que al efecto se determinen;

Aprobar, en su caso, los convenios de interconexion entre redes de
telecomunicaciones nacionales con redes extranjeras y, cuando proceda fijar
las modalidades a que deberdn sujetarse;

Analizar las solicitudes de instalacion de equipo de radiocomunicacidon en
embarcaciones y aeronaves y, en su caso, expedir las licencias
correspondientes;

—Evaluary, en su caso, asignar codigos de identidad del sistema movil maritimo,

asi como administrar dicho recurso;
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XVI. Acreditar a operadores de estaciones radioeléctricas civiles y expedir los

certificados correspondientes;

XVII. Coadyuvar con la Coordinacién General de Politica del Usuario en la

elaboraciéon de las disposiciones que establezcan las condiciones para que
los autorizados para prestar servicios de telecomunicaciones publiquen
informacidn transparente, comparable, adecuada y actualizada sobre los
precios y tarifas aplicables; sobre los gastos eventuales relacionados con la
terminacién de contratos, asi como informacion sobre el acceso y utilizacién
de los servicios que prestan a los usuarios o suscriptores, de conformidad con
lo dispuesto en la Ley de Telecomunicaciones;

XVIII. Proponer a la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico los derechos y al

XIX. Las demds que le confieran el Pleno, el Presidente o el Titular de Unidad, asi

Pleno los aprovechamientos que corresponda aplicar en materia de
tfelecomunicaciones que sean de su competenciaq, y

como las que se senalen en otras disposiciones legales o administrativas.
Funclones

Coordinar la elaboraciéon de la propuesta del proyecto de reglas de cardcter
general que establezcan los requisitos y plazos para solicitar las autorizaciones
a que se refiere el articulo 170 de la Ley de Telecomunicaciones;

Presentar al Pleno, la propuesta del proyecto de reglas de cardcter general
que establezcan los requisitos y plazos para solicitar las autorizaciones a que se
refiere el articulo 170 de la LFTR;

Asegurar que se atiendan las autorizaciones a que se refiere el articulo 170 de
la Ley de Telecomunicaciones;

Evaluar las autorizaciones a que se refiere el articulo 170 de la LFTR;

Autorizar, en su caso, que se otorguen las autorizaciones a que se refiere el
arficulo 170 de la Ley de Telecomunicaciones;

Asegurar que se atienda la modificacién, cesion, transferencia o prérroga de
las autorizaciones a que se refiere el articulo 170 de la LFTR y de los permisos en
materia de telecomunicaciones, previa opinidn de las Unidades Administrativas
competentes;

Asegurar que se atiendan las solicitudes de cambios de control accionario,
fitularidad u operacion de sociedades relacionadas con las autorizaciones a

que se refiere el articulo 170 de la Ley de Telecomunicaciones y demas

permisionarios en materia de telecomunicaciones;

Evaluar las solicitudes de cambios de control accionario, titularidad u

oper?c‘ n de sociedades relacionadas con las autorizaciones a que se refiere
_ s
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el articulo 170 de la LFTIR y demds permisionarios en materia de
telecomunicaciones;

e Autorizar, en su caso, las solicitudes de cambios de control accionario,
fitularidad u operacidon de sociedades relacionadas con las autorizaciones a
que se refiere el articulo 170 de la Ley de Telecomunicaciones y demds
permisionarios en materia de telecomunicacionss;

e Asegurar la ejecucion del andlisis de los proyectos de reforma de estatutos
sociales y la acreditacion de representantes legales derivada del otorgamiento
de poderes relativos a los autorizados a que se refiere el articulo 170 de la LFTR
y demads permisionarios en materia de telecomunicaciones;

e Autorizar, en su caso, los proyectos de reforma de estatutos sociales y la
acreditacion de representantes legales derivado del otorgamiento de poderes
relativos a los autorizados a que se refiere el articulo 170 de la Ley de
Telecomunicaciones y demds  permisionarios en materia de
telecomunicaciones;

e Andlizar cualquier otro acto relacionado con el objeto de las autorizaciones y
permisos senalados;

e« Asegurar que se revisen los contratos de adhesidn de los autorizados a que se
refiere el articulo 170 fracciones | y IV de la Ley de Telecomunicaciones, previa |
opinidn de la Coordinacion General de Politica del Usuario y apegdndose a las
disposiciones de los derechos de los usuarios que sean aplicables, sin perjuicio
de las atribuciones que correspondan a otfras autoridades;

e Asegurar que se revisen en su caso, los contratos que los demas permisionarios
en materia de telecomunicaciones pretendan celebrar con los usuarios de sus
servicios, previa opinion de la Coordinaciéon General de Politica del Usuario y
apegdndose a las disposiciones de los derechos de los usuarios que sean
aplicables, sin perjuicio de las atribuciones que correspondan a oftras
autoridades;

e Autorizar los contratos de adhesién que los autorizados a que se refiere el
articulo 170 fracciones 1 y IV de la Ley de Telecomunicaciones y, en su caso, de
los demds permisionarios en materia de telecomunicaciones pretendan
celebrar con los usuarios de sus servicios, previa opinidén de la Coordinacion
General de Politica del Usuario y apegdndose a las disposiciones de los
derechos de los usuarios que sean aplicables, sin perjuicio de las atribuciones
que correspondan a otras autoridades;

. Asegurar que se atienda de los autorizados a que se refiere el articulo 170 de la
/ LFTR y demds permisionarios en materia de telecomunicaciones, la ampliaciéon
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de plaozos para dar cumplimiento a obligaciones relacionadas con sus
respectivas autorizaciones o permisos;

Evaluar que los autorizados a que se refiere el arficulo 170 de la Ley de
Telecomunicaciones y demds permisionarios  en materia  de
telecomunicaciones, la ampliacidén de plazos para dar cumplimiento a
obligaciones relacionadas con sus respectivas autorizaciones o permisos;

Autorizar la ampliacidén de plazos para dar cumplimiento a obligaciones
relacionadas con sus respectivas autorizaciones o permisos, a los autorizados y
demds permisionarios en materia de telecomunicaciones, a que se refiere el
arficulo 170 de la LFTR;

Establecer, con los autorizados a que se refiere el articulo 170 de la Ley de
Telecomunicaciones y demds permisionarios en materia de
telecomunicaciones, los compromisos subsecuentes derivados de Ias
autorizaciones o permisos respectivos, considerando, entre otros elementos,
cobertura social y rural, politicas de acceso universal e inclusidon digital
universal;

Aprobar que los productos, procesos, métodos, instalaciones, servicios o
actividades de felecomunicaciones vy radiodifusion cumplen con las
disposiciones administrativas y técnicas aplicables;

Certificar que los productos, procesos, métodos, instalaciones, servicios ©
actividades de telecomunicaciones y radiodifusibn cumplen con las
disposiciones administrativas y técnicas aplicables;

Autorizar a terceros para que emitan cerfificacidon de evaluacidn de la
conformidad.

Autorizar, en su caso, la acreditacién de peritos y unidades de verificaciéon en
materia de telecomunicaciones y radiodifusion;

Asegurar la aplicacién de los procedimientos para la homologacion y
certificacién de los productos, equipos, dispositivos o aparatos destinados a
telecomunicaciones y radiodifusiéon y emitir las constancias correspondientes,
previa opinién técnica de la Unidad de Espectro Radioeléctrico en los casos en
gue involucre el uso del espectro;

Asegurar que se afiendan las solicitudes de inconformidades relacionadas con
el procedimiento de homologacion a fin de que se fomen las medidas
pertinentes;

Administrar y asignar los cédigos, nimeros, direccionamiento, denominacion e
identificadores que se infercambian en la senalizacidon entre [os concesionarios
de telecomunicaciones y, en su caso, autorizados y permisionarios en materia
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de telecomunicaciones, de conformidad con los planes técnicos
fundamentales que al efecto se determinen;

Autorizar, en su caso, los convenios de interconexidn entfre redes de
telecomunicaciones nacionales con redes extranjeras y, cuando proceda fijar
las modalidades a que deberdn sujetarse;

Asegurar la ejecucion del andlisis de las solicitudes de instalacion de equipo de
radiocomunicacion en embarcaciones y aeronaves y, en su caso, expedir las
licencias correspondientes;

Administrar el sistema mdvil maritimo;
Evaluary, en su caso, asignar codigos de identidad del sisterna movil maritimo;

Autorizar la acreditacion a operadores de estaciones radioeléctricas civiles y
expedir los certificados correspondientes;

Asegurar la colaboracién con la Coordinacién General de Politica del Usuario
en la elaboracién de las disposiciones que establezcan las condiciones para
que los autorizados para prestar servicios de telecomunicaciones publiguen
informacién transparente, comparable, adecuada y actualizada sobre los
precios y tarifas aplicables; sobre los gastos eventuales relacionados con la
terminacién de confratos, asi como informacién sobre el acceso y utilizacion
de los servicios que prestan a los usuarios o suscriptores, de conformidad con lo
dispuesto en la Ley de Telecomunicaciones;

Coordinar la elaboracidn de propuesta de derechos y productos que
corresponda aplicar en la materia de su competencia a la Secretaria de
Hacienda y Crédito PUblico, y

Las demds que le confieran el Pleno, el Presidente o el Titular de Unidad, asi
como las que se senalen en otras disposiciones legales © administrativas.

8.12.6. Direccion General Adjunta del Registro Pablico de Telecomunicaclones

Atribuciones

El articulo 36 del Estatuto Orgdnico del IFT, senala que le corresponde a esta
Direccidon General Adjunta el gjercicio de las siguientes atribuciones:

Lievar y mantener actualizado el Registro PUblico de Telecomunicaciones,
que incluird el Registro PUblico de Concesiones y el Sistema Nacional de
Informacidén de Infraestructura, haciendo las inscripciones, anotaciones o
cancelaciones que correspondan;

Permitir la consulta de la informacidén del Registro Plblico de Concesiones, asi
como expegdir las certificaciones de los instrumentos que contenga;

—/

7 ﬂ -
/ s S r—
Revjsérddan e 505Q org, Rector Dictamirp Rofael &s rada, Titular -
Genefi de Gesflon ento de la Unidad je e



MANUAL DE ORGANIZACION GENERAL

Vi,

VII.

VIII.

Xl.

Oift

INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Operar el sistema electrénico de registro de tarifas;

Acreditar a los representantes legales o apoderados de los concesionarios,
autorizados y permisionarios para que puedan acceder al sistema electronico
de registro de tarifas o cualquier ofro sistema para realizar inscripciones en el
Registro Publico de Concesiones, incluyendo el uso de la firma electrénica en
dichos sistemas;

Inscribir o realizar las anotaciones respecto de la informacion relativa a
infraestructura activa y pasiva, medios de tfransmision de las redes de
telecomunicaciones y radiodifusion, derechos de vig, sitios publicos vy
privados;

Inscribir la informacidn relativa a los bienes inmuebles que los particulares
deseen poner a disposicidn para la instalacidon de infraestructurag;

Acreditar a las personas fisicas que pretendan tener acceso al Sistema
Nacional de Informacidn de Infraestructura por parte de los concesionarios,
autorizados, permisionarios o aquellos que pretendan serlo, asi como a los
servidores publicos que las autoridades de seguridad y de procuraciéon de
justicia designen, ya sea para presentar informacion para su inscripcion o con
fines de consulta, segun corresponda;

Permitir la consulta de la informacién que obre en el Sistemma Nacional de
Informacién de Infraestructura, asi como expedir las certificaciones de los
insfrumentos existentes en dicho Sistema, de conformidad con las
disposiciones aplicables;

Redlizar Ia foma de nota de la terminaciéon de las concesiones en casos de
disolucidén del concesionario y renuncia de sus fitulares y en su caso, dar aviso
al Secretario de Comunicaciones y Transportes;

Acreditar a los representantes legales o apoderados de los concesionarios,
autorizados y permisionarios en materia de telecomunicaciones vy
radiodifusidon, inclusive por medios electronicos, y llevar el registro para
consulta por parte de los servidores publicos del Instituto en los casos que
resulte necesario, y

Las demas que le confieran el Pleno, el Presidente o el Titular de Unidad, asi
como las que se senalen en otras disposiciones legales © administrativas.

Funciones

Administrar el Registro PUblico de Telecomunicaciones, que incluird el Registro

"Pdblico de Concesiones y el Sistena Nacional de Informacion de

Infraestructura, haciendo ias inscripciones, anotaciones o cancelaciones que

correspondan; —
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Administrar, controlar y autorizar la consulta de la informacidn del Registro
Pdblico de Concesiones, asi como expedir las cerificaciones de los
instrumentos que lo contengan;

Autorizar la operacion del sistema electronico de registro de farifas;

Autorizar la acreditacion de concesionarios, autorizados y permisionarios para
que puedan acceder al sistema electréonico de registro de tarifas o cualquier
otro sistema para realizar inscripciones en el Registro Publico de Concesiones,
incluyendo el uso de Ia firma electréonica en dichos sistemas;

Autorizar la inscripcion o redlizacidn de las anotaciones respecto de la
informacién relativa a infraestructura activa y pasiva, medios de transmisién de
las redes de telecomunicaciones y radiodifusién, derechos de viq, sitios publicos
y privados;

Autorizar la inscripcion y administrar la informacion relativa a bienes inmuebles
que los particulares deseen poner a disposicion para la instalacion de
Infraestructura;

Autorizar la acreditaciéon a las personas fisicas que pretendan tener acceso al
Sistema Nacional de Informacidon de Infraestructura por parte de los
concesionarios, autorizados o aquellos que pretendan serlo, asi como a los
servidores publicos que las autoridades de seguridad y de procuracion de
justicia designen, ya sea para presentar informacion para su inscripcion o con
fines de consulta, segun corresponda;

Administrar, controlar y autorizar la consulta de la informacion que obre en el
Sistema Nacional de Informacidén de Infraestructura, asi como expedir las
certificaciones de los instrumentos existentes en dicho Sistema, de conformidad
con las disposiciones aplicables;

Administrar y confrolar la inscripcion de la ferminacién de las concesiones en
casos de disolucion del concesionario y renuncia de sus titulares y en su caso,
dar aviso al Secretario de Comunicaciones y Transportes;

Autorizar la Acreditacidn a los representantes legales o apoderados de |0s
concesionarios, autorizados  y permisionarios en materia de
telecomunicaciones y radicdifusion, inclusive por medios electrénicos, y llevar
el registro para consulta por parte de los servidores publicos del Instituto en los
Casos que resulte necesario, y

Las demds que le confieran el Pleno, el Presidente o el Titular de Unidad, asi
como las que se senalen en ofras disposiciones legales o administrativas.
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8.13. Unidad de Medios y Contenidos Audiovisuales
8.13.1. Organigrama

Titular de la Unidad de
Medios y Contenidos
Audiovisuales

Direccion General de
Politica y Procedimientos
Regulatorios en Medios y
Contenidos Audiovisuales

Direccion General de Direccion General
Analisis de Medios y Adjunta de Television
Contenidos Audiovisuales Digital Terrestre

8.13.2. Atribuciones

El articulo 37 del Estatuto Orgdnico del IFT, senala que: La Unidad de Medios y
Contenidos Audiovisuales tendrd adscritas la Direccidn General de Politica y
Procedimientos Regulatorios en Medios y Contenidos Audiovisuales, la Direccion
General de Andlisis de Medios y Contenidos Audiovisuales y la Direccidn General
Adjunta de Television Digital Terrestre. Al Titular de la Unidad de Medios y Contenidos
Audiovisuales le corresponden originariamente las atribuciones conferidas a las
Direcciones Generales y Direccidon General Adjunta que tiene adscritas en el
Capitulo XIV del Estatuto Organico.

8.13.3. Direccldn General de Politica y Procedimientos Regulatorios en Medlos
y Contenldos Audlovisuales.

Atribuciones

El articulo 38 del Estatuto Orgdnico del IFT, sefala que a esta Direccion General le
corresponde el ejercicio de las siguientes atribuciones:

l Elaborar y proponer al Pleno la politica de los contenidos audiovisuales, asi
como los servicios a través de los cuales se redliza la provisidon de éstos, en el
ambito de su competencia;

Il Elaborar y proponer al Pleno, en coordinacidén con las demds Unidades

/ Administrativas competentes, los proyectos de lineamientos para el

oTo; amiento de concesiones para uso social indigena o cqmrni‘rorios;
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Ill.  Elaborar y proponer al Pleno, en coordinacién con las demds Unidades
Administrativas competentes, los proyectos de lineamientos, ordenamientos
técnicos y demads disposiciones administrativas de cardcter general en
materia de multiprogramacién, asi como de medios y contenidos
audiovisuales en los que se propicie el libre acceso a informacion plural y
oportuna, la diversidad, la libertad de expresidn y de difusién, asi como la
proteccion de los derechos de las audiencias, incluyendo aguellos a que se
deban ajustar los Codigos de Etica que los concesionarios de radiodifusion y
de televisién o audio restringido deben expedir;

IV. Promover, en su dmbito de competencia, que las audiencias con
discapacidad tengan acceso a los servicios de telecomunicaciones y
radiodifusién, en igualdad de condiciones con las demds audiencias;

V. Fungir como dérgano de consulta interna en materia de libre acceso a
informacién plural y oportuna, la diversidad, la liberfad de expresion y de
difusidn, asi como la proteccién de los derechos de las audiencias;

VI. Elaborar y proponer al Pieno el proyecto de lineamientos en los que se
establezca la forma en la que los concesionarios de television restringida
deberdn informar la clasificacién y horarios en su guia de programacion
electrénica;

VIl. Realizar, por si mismo, a fravés o en coordinacion con las dependencias y
entidades competentes, asi como con instituciones académicas y los
particulares, la investigacién en materia de medios y contenidos
audiovisuales, incluida la retransmisién de contenidos, en los ftérminos
dispuestos en el presente Estatuto Orgdnico;

VIIl.  Sustanciar el procedimiento para resolver los desacuerdos en materia de
retransmisidn de contenidos, contenidos audiovisuales, medios y publicidad,
entre ofros, y proponer al Pleno la resolucion correspondiente;

IX. Sustanciar el procedimiento para determinar los casos en que los
concesionarios de radiodifusion y telecomunicaciones que sirvan a un mismo
mercado o zona de cobertura geografica, impidan o limiten el acceso a
informacioén plural en tales mercados y zonas, y proponer al Pleno la resolucion
correspondiente, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 285 de la Ley
de Telecomunicaciones;

X. Proponer al Pleno la emisidn de las reglas a que se refiere el articulo 285,
fraccion Il de la Ley de Telecomunicaciones;

Coadyuvar con la Unidad de Politica Regulatoria en los procedimientos
relativos al seguimiento de obligaciones impuestas a los agentes econdmicos
prepopiderantes en materia de contenidos y publicidad; “<AAr
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Xl. Derogada;

Xlll.  Realizar las gestiones pertinentes, asi como sustanciar con los insumos técnicos

XIV.

XV,

XVI.

XVII.

que proporcionen las Unidades Administrativas que correspondan, |los
procedimientos a que se refieren los arficulos 8 y 12 de los “Lineamientos
Generales en relacion con lo dispuesto por la fraccién | del arficulo Octavo
Transitorio del Decreto por el que se reforman y adicionan diversas
disposiciones de los articulos 6°, 7°, 27, 28, 73, 78, 94 y 105 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de telecomunicaciones”
publicados en Diario Oficial de la Federacion el 27 de febrero de 2014, y
proponer al Pleno la resolucién correspondiente;

Proponer al Pleno el proyecto de reglamento para la integracion vy
funcionamiento del Comité conformado por tres Comisionados previsto en el
articulo 17, fraccidn XIV, de la Ley de Telecomunicaciones;

Proponer al Pieno, una vez que se determine que existen condiciones de
competencia, la declaratoria de extincidn simultdnea de las obligaciones de
ofrecer y retransmitir gratuitamente los contenidos radiodifundidos;

Planear, disefiar y ejecutar estudios e investigaciones para el conocimiento
de la pluralidad en los servicios de radiodifusiéon y de television restringida, asi
como fungir como érgano de consulta al respecto, y

Las demds que le confieran el Pleno, el Presidente o el Titular de Unidad, asi
como las que se senalen en otras disposiciones legales o administrativas,

Funciones

Asegurar la elaboracion de la propuesta para el Pleno sobre la politica de los
contenidos audiovisuales, asi como los servicios a través de los cuales se realiza
la provisidon de éstos, en el dmbito de su competencia;

Coordinar la elaboracion y la propuesta para el Pleno, en coordinacion con las
demds Unidades Administrativas competentes, sobre los proyectos de
lineamientos para el otorgamiento de concesiones para uso social indigena o
comunitarias;

Coordinar la elaboracién y la propuesta para el Pleno, en coordinacion con las
demds Unidades Administrativas competentes, sobre los proyectos de
lineamientos, ordenamientos técnicos y demds disposiciones administrativas de
cardcter general en materia de multiprogramacién, asi como de medios y
contenidos audiovisuales en los que se propicie el libre acceso a informacion
plural y oportuna, la diversidad, la libertad de expresidon y de difusidn, asi como
a proteccion de los derechos de las audiencias, incluyendo aquellos a que se
deban ajustar los Cédigos de Etica que los concesionarios de radiogifusion y de

’releiiié_%ggdio restringido deben expedir; A
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e Asegurar que se promueva, en su dmbito de competencia, de que las
audiencias con discapacidad tengan acceso a los servicios de
telecomunicaciones y radiodifusidon, en igualdad de condiciones con las
demds audiencias;

e Asegurar su actuacion como organo de consulta interna en materia de libre
acceso a informacidn plural y oportuna, la diversidad, la liberfad de expresion
y de difusidon, asi como la proteccidn de los derechos de las audiencias;

e Coordinar la elaboracién y la propuesta para el Pleno sobre el proyecto de
lineamientos en los que se establezca la forma en la que los concesionarios de
televisidon restringida deberan informar la clasificacion y horarios en su guia de
programacion electronica;

| e Coordinar la realizacidn, por si mismo, o a través con las dependencias y
| entidades competentes, asi como con instituciones académicas y los
| particulares, la investigacion en materia de medios y contenidos audiovisuales,
i incluida la multiprogramacion y la retransmision de contenidos, en los términos
dispuestos en el Estatuto Orgdnico;

e Coordinar el tradmite del procedimiento para resolver los desacuerdos en
| materia de retransmisidn de contenidos, contenidos audiovisuales, medios vy
| publicidad, entre otfros, y proponer al Pleno la resolucién correspondiente;

e Coordinar el frdmite del procedimiento para determinar los casos en que 10s
concesionarios de radiodifusion y telecomunicaciones que sirvan a un mismo
mercado o zona de cobertura geogrdfica, impidan o limiten el acceso a
informacion plural en fales mercados y zonas, y proponer al Pleno |a resolucion
correspondiente, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 285 de la LFTR;

e Asegurar la redlizacion de la propuesta para el Pleno sobre la emisidn de las
reglas a que se refiere el articulo 285, fraccidn Il de la Ley de
Telecomunicaciones;

e Asegurar y coordinar el apoyo a la Unidad de Politica Regulatoria en los
procedimientos relativos al seguimiento de obligaciones impuestas a los
agentes econdmicos preponderantes en materia de contenidos y publicidad;

e Coordinar la elaboracién y la propuesta para el Pleno del proyecto de
reglamento para la integracién y funcionamiento del Comité conformado por
tfres Comisionados previsto en el articulo 17, fraccion XIV, de la LFTR;

e Coordinar la elaboracién y la propuesta para el Pleno, una vez que se
determine que existen condiciones de competencia, la declaratoria de
extincion simultdnea de las obligaciones de ofrecer y retransmitir gratuitamente
los contenidos radiodifundidos;
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Planear, disenar y ejecutar estudios e investigaciones para el conocimiento de
la pluralidad en los servicios de radiodifusion y de televisidn restringida, asi como
fungir como érgano de consulta al respecto;

Administrar y asegurar el tfrdmite con los insumos técnicos que proporcionen las
Unidades Administrativas que correspondan, sobre los procedimientos a que se
refieren los arficulos 8 y 12 de los “Lineamientos Generales en relacion con lo
dispuesto por la fraccién | del articulo Octavo Transitorio del Decreto por el que
se reforman y adicionan diversas disposiciones de los articulos 6°, 7°, 27, 28, 73,
78, 94 y 105 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en
materia de tfelecomunicaciones” publicados en Diario Oficial de la Federacion
el 27 de febrero de 2014, y proponer al Pleno la resolucion correspondiente, y

Las demds que le confieran el Pleno, el Presidente o el Titular de Unidad, asi
como las que se senalen en ofras disposiciones legales o administrativas.

8.13.4. Direccién General de Andlisis de Medlos y Contenidos Audiovisuales

Atribuclones

El articulo 39 del Estatuto Orgdnico del IFT, senala que esta Direccidon General
tendrd a su cargo las siguientes atribuciones:

VI

VII.

//

Derogada;

Responder consultas en materia de audiencias, mercados audiovisuales y
contenidos audiovisuales, cuando asi lo soliciten las unidades administrativas
del Instituto:;

Derogada;

Implementar los mecanismos correspondientes y vigilar el cumplimiento de los
tiempos maximos establecidos para la fransmision de mensajes comerciales
en términos de la Ley de Telecomunicaciones;

Implementar los mecanismos correspondientes y vigilar el cumplimiento de las
obligaciones en materia de defensa de las audiencias en términos de la Ley
de Telecomunicaciones;

Remitir a la Unidad de Cumplimiento los incumplimientos detectados con la
vigilancia a que se refieren las dos fracciones anteriores a efecto de que, en
suU caso, se impongan las sanciones correspondientes;

Implementar 1os mecanismos correspondientes y  supervisar que la
programacion dirigida a la poblacidn infantil respete los valores y principios a
que se refiere el articulo 3o. de la Constitucion, las normas en materia de salud
y los lineamientos establecidos en la Ley de Telecomunicaciones que regulan
la pubIICI ad pou’rodo en la programacion destinada ol/?ﬁicé]nfonﬂl;
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Proponer al Pleno el proyecto de informe a la Secretaria de Gobernaciény a
la Secretaria de Salud, segun corresponda, de los resultados de las
supervisiones a la programacién dirigida a la poblacidn infantil para que éstas
ejerzan sus facultades de sancidn;

Derogada;

Proponer al Comité conformado por tres Comisionados referido en la fraccion
anterior que ordene, previo apercibimiento, la suspensidon precautoria de las
fransmisiones que violen las normas y obligaciones en materia de defensa de
las audiencias y programacion dirigida a la poblacidn infantil, asi como
coadyuvar con dicho Comité en las acciones necesarias para tal efecto;

Proponer al Pleno el listado de eventos deportivos con altos niveles esperados
de audiencia a nivel nacional;

Vigilar que las senales radiodifundidas de entes publicos federales, asi como
las de concesionarios de uso comercial que cubran mds del cincuenta por
ciento del territorio nacional cuenten, en tiempo y forma, con lenguagje de
senas mexicana o subtitulaje oculto en idioma nacional, en la programacioén
que transmitan de las 06:00 a las 24:00 horas, excluyendo la publicidad y otfros
casos que establezca el Instituto, atendiendo a las mejores prdacticas
infernacionales;

Remitir a la Unidad de Cumplimiento los incumplimientos detectados con la
vigilancia a que se refiere la fraccidn anterior a efecto de que, en su caso, se
impongan las sanciones correspondientes;

Realizar, por si mismo, a fravés o en coordinacion con las dependencias y
entidades competentes, asi como con insfituciones académicas y los
particulares, el desarrollo tecnoldégico en materia de medios y contenidos
audiovisuales en los términos dispuestos en el presente Estatuto Orgdnico;

Derogada;

Realizar el cdlculo y proponer al Pleno la actudlizacidn de las senales
radiodifundidas de cincuenta por ciento o mds del tferritorio nacional en
términos de los “Lineamientos Generales en relacion con lo dispuesto por la
fracciéon | del arficulo Octavo Transitorio del Decreto por el que se reforman y
adicionan diversas disposiciones de los arficulos 60., 70., 27, 28, 73, 78, 94y 105
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de
telecomunicaciones” publicados en Diario Oficial de la Federacion el 27 de
febrero de 2014;

Monitorear que los concesionarios y permisionarios de radiodifusion cumplan
con sus obligaciones de informar a las audiencias sobre la transicidn a la
television digital terrestre y la terminacion de las fransmyisi s7jde senales
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analdgicas de television en el pais, en términos de la politica para la transicion
a la ftelevision digital terrestre vigente, y proponer a la Unidad de
Cumplimiento la imposicidén de las sanciones correspondientes en caso de
incumplimiento, y

como las que se senalen en otras disposiciones legales o administrativas.

Funciones

Coordinar y asegurar las respuestas a las consultas en materia de audiencias,
mercados audiovisuales y contenidos audiovisuales, cuando asi lo soliciten las
Unidades Administrativas;

Establecer la implementacién de los mecanismos correspondientes y coordinar
la vigilancia sobre el cumplimiento de los tiempos maximos establecidos para
la transmisidn de mensajes comerciales en términos de la LFTR;

Establecer la implementacidén de los mecanismos correspondientes y Coordinar
la vigilancia sobre el cumplimiento de las obligaciones en materia de defensa
de las audiencias en términos de la Ley de Telecomunicaciones;

Coordinar los incumplimientos detectados en la vigilancia a que se refieren las
dos fracciones anteriores a fin de remitirlos a la Unidad de Cumplimiento, a
efecto de que, en su caso, se impongan las sanciones correspondientes;

Asegurar y controlar la implementacion de los mecanismos correspondientes
para supervisar que la programacioén dirigida a la poblacién infantil respete los
valores y principios a que se refiere el articulo 3o. de la Constitucion, las normas
en materia de salud y los lineamientos establecidos en la LFTR que regulan la
publicidad pautada en la programacién destinada al publico infantil;

Asegurar que se presente la propuesta para el Pleno sobre el proyecto de
informe a la Secretaria de Gobernacién y a la Secretaria de Salud, segun
corresponda, de los resultados de las supervisiones a la programacion dirigida
a la poblacién infantil para que éstas ejerzan sus facultades de sancidn;

Asegurar que se emita la propuesta para el Comité conformado por tres
Comisionados referido en la fraccidn antferior que ordene, previo
apercibimiento, sobre la suspensidn precautoria de |as fransmisiones que violen
las normas y obligaciones en materia de defensa de las audiencias y
programacion dirigida a la poblacién infantil, asi como coadyuvar con dicho
Comité en las acciones necesarias para tal efecto;

Asegurar que se proponga la propuesta para el Pleno sobre el listado de
eventos deportivos con altos niveles esperados de audiencia a nivel nacional;

Asegurar la vigilancia de las senales radiodifundidas de entes publicos
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del cincuenta por ciento del territorio nacional cuenten, en fiempo y forma,
con lengugje de senas mexicana o subtitulgje oculto en idioma nacional, en la
programacion que transmitan de las 06:00 a las 24:00 horas, excluyendo la
publicidad y otfros casos que establezca el Instituto, atendiendo a las mejores
practicas internacionales;

Coordinar los incumplimientos detectados, con la vigilancia a que se refiere la
fraccidon anterior, a fin de remitirlos a la Unidad de Cumplimiento, a efecto de
gue, en su caso, se impongan las sanciones correspondientes;

Coordinar la redlizacién, por si mismo, a través o en coordinacién con las
dependencias y entfidades competentes, asi como con insfituciones
académicas y los particulares, el desarrollo tecnolégico en materia de medios
y contenidos audiovisuales, incluida la multiprogramacion y la retransmision de
contenidos, en los términos dispuestos en el Estatuto Orgdnico;

Asegurar la readlizacion del cdlculo y la propuesta para el Pleno sobre la
actualizaciéon de las senales radiodifundidas de cincuenta por ciento o mds dell
ferritorio nacional en términos de los “Lineamientos Generales en relacién con
lo dispuesto por la fraccién | del articulo Octavo Transitorio del Decreto por el
que se reforman y adicionan diversas disposiciones de los articulos 60., 70., 27,
28, 73, 78, 94 y 105 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
en materia de telecomunicaciones” publicados en Diario Oficial de la
Federacion el 27 de febrero de 2014;

Controlar y asegurar el monitoreo sobre los concesionarios y permisionarios de
radiodifusidn para que cumplan con sus obligaciones de informar a las
audiencias sobre la fransicidon a la televisidn digital terrestre y la terminacion de
las fransmisiones de senales analdgicas de televisidn en el pais, en términos de
la politica para la transicion a la television digital terrestre vigente, y proponer a
la Unidad de Cumplimiento la imposicidn de las sanciones correspondientes en
caso de incumplimiento, y

Las demds que le confieran el Pleno, el Presidente o el Titular de Unidad, asi
como las gue se senalen en otras disposiciones legales © administrativas.

8.13.5. Dlrecclén General Adjunta de Television Digltal Terrestre

Atribuclones

El articulo 40 del Estatuto Orgdnico del IFT, senala que a esta Direccion General
Adjunta le corresponde el gjercicio de las siguientes atribuciones:

Elaborar y proponer al Pleno la modificacion, derogacidn, adecuacion,
abrogacién o emisidn de la politica para la fransicion a la television digital
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Realizar, por si mismo, a través o en coordinacidon con las dependencias y
entidades competentes, asi como con instituciones académicas y los
particulares, la  investigacién y  desarrollo  tecnoldgico  sobre
multiprogramacién en los términos dispuestos en el presente Estafuto
Orgdnico;

Derogada;

Derogada;

Derogada;

Derogada;

Coadyuvar con la Unidad de Espectro Radioeléctrico, asi como con la
Coordinacion General de Asuntos Internacionales en la coordinacion de
canales adicionales de felevision digital terrestre con las autoridades
competentes de los paises fronterizos, en términos de los instrumentos
bilaterales vigentes;

Derogada;

Derogada;

Derogada;

Derogada;

Derogada;

Derogada;

Derogada;

Derogada;

Ejercer las atribuciones y funciones que el Programa de Confinuidad
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 18 de marzo de 2016, otorga
a la Unidad de Medios y Contenidos Audiovisuales;

Ejercer las atribuciones y funciones que los Lineamientos Generales para la
Asignaciéon de Canales Virtuales de Television Radiodifundida otorga a la
Unidad de Medios y Contenidos Audiovisuales;

Realizar las gestiones necesarias para publicar en el portal de Internet del
Instituto el listado de canales virfuales asignados y de aquellos planificados
para futuras asignaciones, diferenciandolos por dmbito nacional, regional y
local, asi como sus actualizaciones;

Tramitar y evaluar las solicitudes de acceso a la multiprogramacion de los
concesionarios y permisionarios de radiodifusion y someter al Pleno el
proyecto de resolucion correspondiente;

Realizar las gestiones para publicar en el portal de Internet del, Insfituto, un
I|sTc1do d? los canales de gpgromdcmn en mulhprogram;aﬂon qutorizados
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por estacion de radiodifusion de conformidad con los Lineamientos Generales
para el acceso a la Multiprogramacion, y

Las demads que le confieran el Pleno, el Presidente o el Titular de Unidad, asi
como las que se senalen en otras disposiciones legales o administrativas.

Funciones

Asegurar la elaboracién y la presentacion de la propuesta para el Pleno sobre
la modificacion, derogacidn, adecuacion, abrogacién o emisidén de la politica
para la transicion a la televisidon digital terrestre;

Atender las solicitudes de acceso a la multiprogramacion de los concesionarios
y permisionarios de radiodifusidon y someter al Pleno el proyecto de resolucién
correspondiente;

Coordinar, por si mismo, o a través de las dependencias y entidades
competentes, asi como con instituciones académicas y los particulares, la
investigacion y desarrollo tecnoldgico en los términos dispuestos en el Estatuto
Organico;

Atender las solicitudes de acceso a la mulfiprogramacion de los concesionarios
y permisionarios de radiodifusion y someter al Pleno el proyecto de resolucién
correspondiente;

Asegurar que se confribuya con las demdas unidades competentes del Instituto,
la actualizacidon de materiales informativos, guias para usuarios, infografias, el
mantenimiento del sitio electréonico especializado o cualquier otro medio para
mantener informada a la sociedad en materia de felevision digital, incluidos
aspectos relativos a canales virtuales y multiprogramacion;

Asegurar la publicacion de las actualizaciones relativas al Listado de Canales
Virtuales, asi como listado de los canales de programacion en
multiprogramacion en el portal de Internet del Instituto, vy

Las demds que le confieran el Pleno, el Presidente o el Titular de Unidad, asi
como las que se senalen en otras disposiciones legales o administrativas.
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8.14. Unidad de Cumplimiento
8.14.1. Organigrama

Titular de la Unidad
de Cumplimiento

Direccion General
Adjunta de Vigilancia

Direccion General de
Direccion General de Direccion General de Supervision y Direccion General de
Supervision Verificacion Verificacion de Sanciones
Regulacion Asimétrica

del Espectro
Radioeléctrico

8.14.2. Atribuciones

El arficulo 41 del Estatuto Orgdnico del IFT, senala que la Unidad de Cumplimiento
tendrd adscritas a su cargo la Direccién General de Supervision, la Direcciéon
General de Verificacion, la Direccidn General de Supervision y Verificacién de
Regulacion Asimétrica, la Direccion General de Sanciones y la Direccién General
Adjunta de Vigilancia del Espectro Radioeléctrico. Al Titular de la Unidad de
Cumplimiento le corresponden originariamente las atribuciones conferidas a las
Direcciones Generales y Direccidon General Ajunta previstas en el Capitulo XV del
Estatuto Orgdnico.

8.14.3. Direccién General de Supervisidon
Atribuciones

El articulo 42 del Estatuto Orgdnico del IFT, senala que a esta Direccién General le
corresponde el gjercicio de las siguientes atribuciones:

L. Supervisar, conforme a los programas de supervision y vigilancia que
determine o cuando se presenten hechos, actos u omisiones que motiven la
supervision, que los concesionarios, autorizados y demds sujetos regulados
cumplan con las obligaciones y condiciones establecidas en los titulos de
concesion, autorizaciones, acuerdos, resoluciones y demds disposiciones

~legales, reglamentarias y administrativas aplicables;
% Derogada.
e 4 ;
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VII.

VIH.

Xl.

XIl.
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Disenar y ejecutar programas de supervision y vigilancia dirgidos a
concesionarios, autorizados y demads sujetos regulados;

Proponer a la Direccidn General de Sanciones la imposicidn de sanciones,
cuando con motivo de las funciones de supervisibn realizadas a los
concesionarios, autorizados, permisionarios y demas prestadores de servicios,
resulte procedente;

Derogada;

Por acuerdo del Pleno, proporcionar al Ejecutivo Federal, en coordinacion
con ofras unidades administrativas del Instituto, el apoyo técnico que se
requiera para la requisa de vias generales de comunicacion;

Revisar que los pagos por concepto de derechos, productos vy
aprovechamientos de los concesionarios, autorizados y demds sujetos
regulados, se realicen en los términos y dentro de los plazos establecidos en la
Ley Federal de Derechos y demds disposiciones aplicables;

Determinar los adeudos derivados de las contraprestaciones,
aprovechamientos y derechos asociados a las concesiones del espectro
radioeléctrico y recursos orbitales, de conformidad con las disposiciones
fiscales aplicables y remitirlos al Servicio de Administracion Tributaria para su
cobro, sin perjuicio de las sanciones administrativas que procedan;

Analizar las solicitudes de exencidn de pagos de derechos presentadas por
los concesionarios y demas sujetos regulados, y dictaminar si se actualizan los
supuestos para su procedencia en términos del articulo 239 de la Ley Federal
de Derechos;

Integrar los reportes de los ingresos de la recaudacion que se compruebe en
materia de telecomunicaciones y radiodifusion, y remitilos a la Unidad de
Administracidn para los efectos conducentes;

Revisar, cdlificar y, en su caso, aceptar o rechazar las garantios de
cumplimiento de obligaciones o condiciones que deban presentar los
concesionarios, autorizados y demds sujetos regulados, asi como cancelarlas
o liberarlas;

Supervisar que los concesionarios que operen redes publicas de
telecomunicaciones y los autorizados, proporcionen al publico informacion
completa y veraz sobre los servicios de telecomunicaciones que prestan y, en
su caso, ordenar la suspensidon de publicidad de la informaciéon que no
cumpla con lo anterior, asi como definir o modificar su confenide; pyra ello,

Elaboré Geritiy ierenez Duran
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XVI.
XVII.

XVIII.

XIX.
XX.

XXI.

XXIL.
XXIII.

XXIV.
XXV,
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podrd proponer a la Direccion General de Verificacion la practica de visitas
de inspeccidn y verificacion;

Derogada;
Derogada;

Emitir dictamen sobre el cumplimiento de Ias obligaciones previstas en las
leyes y en los fitulos de concesidn en los casos que se requierq, tales como la
solicitud de autorizacidn para prestar servicios adicionales a los que son objeto
de su concesidon, para transitar a la concesién Unica o para consolidar sus
fitulos en una sola concesidon, en los casos de las concesiones y permisos
otorgados con anterioridad a la enfrada en vigor del Decreto de la Ley de
Telecomunicaciones;

Derogada;

Emitir opinidn a las autoridades jurisdiccionales, previamente a la fransmision
de los derechos concesionados, respecto del cumplimiento de los requisitos
de la Ley de Telecomunicaciones;

Vigilar el debido cumplimiento de la obligacion de los concesionarios vy
permisionarios de television radiodifundida de realizar fodas las inversiones e
instalaciones necesarias para transitar a la televisidn digital terrestre;

Derogada;

Establecer mecanismos de coordinacion y colaboracion con las autoridades
federales, estatales, de la Ciudad de México o municipales, en su caso, para
obtener el apoyo necesario en sus funciones de inspeccion, radiomonitoreo y
demads necesarios para el ejercicio de sus atribuciones;

Proponer a la Direccidén General de Verificacion la practica de visitas de
inspeccion y verificacion;

Derogada;

Supervisar el cumplimiento de la resoluciéon emitida por el Pleno en términos
del articulo 285 de la LFIR y, en caso de incumplimiento, hacerlo del
conocimiento de la Unidad de Competencia Econdmica, y

Derogada;

Las demds que le confieran el Pleno, el Presidente o el Titular de Unidad, asi

como las que se senalen en otras disposiciones legales o administrativas.
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Funciones

Asegurar la supervision sobre el cumplimiento de Ila Ley de
Telecomunicaciones asi como las disposiciones que deriven de ellc;

Asegurar la supervision de las condiciones y obligaciones establecidas en las
concesiones, autorizaciones y demads disposiciones aplicables;

Asegurar que se supervise que los concesionarios, autorizados y demds
sujetos regulados cumplan con las obligaciones y condiciones establecidas
en los titulos de concesion, autorizaciones, acuerdos, resoluciones y demas
disposiciones legales, reglamentarias y administrativas aplicables;

Asegurar gue se supervise gue los concesionarios y demas sujetos regulados,
cumplan con las obligaciones y condiciones relativas a la presentacion de
informaciéon documental, establecidas en los titulos de concesidn,
autorizaciones y demds disposiciones legales, reglamentarias y
administrativas aplicables;

Coordinar el diseno de los programas de supervision y vigilancia dirigidos a
concesionarios y auftorizados;

Autorizar la ejecucién de los programas de supervision vy vigilancia dirigidos
a concesionarios y autorizados;

Asegurar el cumplimiento de los programas de supervision y vigilancia
dirigidos a concesionarios y autorizados;

Coordinar la elaboraciéon de propuesta de imposicidon de sanciones, cuando
con motivo de las funciones de supervision realizadas a los concesionarios,
autorizados, permisionarios y demds prestadores de servicios, resulte
procedente;

Presentar a la Direccidn General de Sanciones la propuesta de imposicion
de sanciones, cuando con motivo de las funciones de supervisidon realizadas
a los concesionarios, autorizados, permisionarios y demds prestadores de
servicios, resulte procedente;

Asegurar gue se proporcione al Ejecutivo Federal, en coordinacion con otras
Unidades Administrativas, el apoyo técnico que se requiera para la requisa
de vias generales de comunicacién; por acuerdo del Pleno;

Asegurar que la revision de los pagos por concepto de derechos, productos
y aprovechamientos de los concesionarios, autorizados y demds sujetos
regulados, se redlicen en los términos y dentro de los plazos esta '
la Ley Federal de Derechos y demds disposiciones aplicables;
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Determinar los adeudos derivados de las contraprestaciones,
aprovechamientos y derechos asociados a las concesiones del espectro
radioeléctrico y recursos orbitales, de conformidad con las disposiciones
fiscales aplicables.

Asegurar que se envien los adeudos derivados de las contraprestaciones y
derechos asociados a las concesiones del espectro radioeléctrico y recursos
orbitales al Servicio de Administracion Tributaria para su cobro, sin perjuicio
de las sanciones administrativas que procedan;

Coordinar el andilisis de las solicitudes de exencidén de pagos de derechos
presentadas por los concesionarios y demas sujetos regulados, cuando en
términos de lo dispuesto en el articulo 239 de la Ley Federal de Derechos,
resulte procedente;

Autorizar las solicitudes de exencidn de pagos de derechos presentadas
por los concesionarios y demas sujetos regulados, cuando en términos de lo
dispuesto en el articulo 239 de Ila Ley Federal de Derechos, resulte
procedente;

Coordinar la integracion de los reportes de los ingresos de la recaudacién
que se compruebe en materia de telecomunicaciones y radiodifusién;

Asegurar que se envien los reportes de los ingresos de la recaudacion a la
UA para los efectos conducentes;

Coordinar la revision, evaluacion y en su caso, la aceptacién o rechazo de
las garantias de cumplimiento de obligaciones o conhdiciones que deban
presentar los concesionarios y todos los sujetos regulados, asi como
cancelarlas o liberarlas;

Asegurar que los concesionarios que operen redes pulblicas de
telecomunicaciones y los autorizados, proporcionen al publico informacion
completa y veraz sobre los servicios de telecomunicaciones que prestan;

Autorizar la suspension, definicion o modificacién de publicidad de la
informacidén de los concesionarios que operen redes publicas de
telecomunicaciones y los autorizados, que no cumpla con proporcionar al
publico informacion completa y veraz sobre los servicios de
telecomunicaciones que prestan;

Presentar a la Direccidn General de Verificacion, la propuesta de visitas de
inspeccion y verificacion;

e |
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e« Coordinar la elaboraciéon de propuesta de dictamen sobre el cumplimiento
de las obligaciones previstas en las leyes y en los fitulos de concesion en los
casos que se requierq, tales como la solicitud de autorizacién para prestar
servicios adicionales a los que son objeto de su concesidn, para transitar ala
concesidon Unica o para consolidar sus titulos en una sola concesién, en los
casos de las concesiones y permisos oforgados con anterioridad a la entrada
en vigor de la Ley de Telecomunicaciones;

e Autorizar propuesta de opinidn sobre la transmision de los derechos
concesionados, respecto del cumplimiento de los requisitos de la Ley de
Telecomunicaciones;

e Presentar a las autoridades jurisdiccionales, la propuesta de opinidn
previamente a la tfransmisién de los derechos concesionados, respecto del
cumplimiento de los requisitos de la Ley de Telecomunicaciones;

e Asegurar el debido cumplimiento de la obligacion de los concesionarios y
permisionarios de television radiodifundida de realizar todas las inversiones e
instalaciones necesarias para transitar a la televisidn digital terrestre;

e Establecer mecanismos de coordinaciéon y colaboracidn con las autoridades
federales, estatales, de la Ciudad de México o municipales, en su caso, para
obtener el apoyo necesario en sus funciones de inspeccion, radiomonitoreo
y demds necesarios para el gjercicio de sus atribuciones;

e Autorizar la propuesta del programa de visitas de inspeccién y verificacion;

e Presentar a la Direccién General de Verificacion la propuesta de visitas de
inspeccion y verificacion;

e Asegurar el seguimiento y supervision sobre el cumplimiento de la resolucion
emitida por el Pleno en términos del articulo 285 de la LFTR;

e Asegurar que se nofifigue a la Unidad de Competencia Econdmica el
incumplimiento a la resolucién emitida por el Pleno en términos del articulo
285 de la Ley de Telecomunicaciones; y

e Las demds que le confieran el Pleno, el Presidente o el Titular de Unidad, asi
como las que se senalen en otras disposiciones legales o administrativas.
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8.14.4. Direcclén General de Verificacion

Atribuciones

El articulo 43 del Estatuto Orgdnico del IFT, senala que a esta Direccidn General le
corresponde el gjercicio de las siguientes atribuciones:

VI

VII.

Verificar, conforme a los programas de verificacion que determine o cuando
se presenten hechos, actos u omisiones que motiven la verificaciéon, que los
concesionarios, autorizados y demds sujetos regulados cumplan con las
disposiciones legales, reglamentarias y administrativas en materia de
telecomunicaciones y radiodifusidon que les resulten aplicables, incluyendo las
previstas en los titulos de concesién, permisos, autorizaciones, normas oficiales
mexicanas, ordenamientos técnicos y demds disposiciones aplicables, asi
como ordenar la realizacién de andlisis forenses de informacion digital;

Disenar y ejecutar programas de verificacion dirigidos a concesionarios,
autorizados y demads sujetos regulados;

Ordenar y ejecutar la préctica de visitas de inspeccion y verificacién a
concesionarios, autorizados y demds sujetos regulados, incluyendo a
operadores de telecomunicaciones, estaciones de radiodifusion y cualquier
personda relacionada, que operen sin concesidon, autorizacion o permiso y, en
su caso, el aseguramiento de las mismas y de los equipos asociados a la
operacion de éstas;

Ordenar la practica de visitas de inspeccidon o verificacidon a unidades de
verificaciéon, organismos de certificacion, organismos de acreditacion y
laboratorios de prueba en materia de telecomunicaciones;

Levantar las actas de inspeccién o verificacidon, constancias de hechos o
cualguier documento relacionado con las visitas de inspeccidn y verificacion
realizadas;

Ordenar y gjecutar las medidas provisionales que procedan conforme a las
leyes aplicables, como consecuencia de las visitas de inspeccidén o
verificacion practicadas, incluyendo el aseguramiento y/o sustraccion y
depdsito de los sistemas, instalaciones y equipos de telecomunicaciones y
radiodifusidn que operen sin concesion, permiso o autorizacion, para prevenir
o cesar las violaciones a las disposiciones legales, reglamentarias vy
administrativas aplicables;

Establecer mecanismos de coordinacion y colaboracidon con las autoridades

~ federales, estatales, de la Ciudad de México o municipales, en su cgso, para
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obtener el apoyo necesario en sus funciones de verificacion, inspeccidn,
radiomonitoreo y demds necesarios para el ejercicio de sus atribuciones;

Denunciar o querellarse ante el Ministerio PUblico competente por los hechos
que conozca en el gjercicio de sus funciones y puedan constituir delitos, asi
como coadyuvar en estos casos con dicha autoridad;

Dar vista a la Autoridad Investigadora cuando iniciada una visita de
verificacidon considere que se esté incurriendo en una practica monopdlica
por la conducta objeto de la verificacion;

Mantener actualizados los registros del personal destinado a la realizacién de
las labores de inspeccidn o verificacidon de manera conjunta con la UA;

Proponer a la Direccidn General de Sanciones la sustanciacion de los
procedimientos sancionatorios correspondientes, cuando con motivo de las
funciones de inspeccidon y verificacidn readlizadas a los concesionarios,
autorizados, posibles personas infractoras y demas sujetos regulados, resulte
procedente, y

Las demas que le confieran el Pleno, el Presidente o el Titular de Unidad, asi
como las que se senalen en otfras disposiciones legales o administrativas.

Funclones

Verificar que los concesionarios, autorizados y demds sujetos regulados,
cumplan con las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas en
materia de telecomunicaciones y radiodifusion que les resulten aplicables,
asi como con las previstas en los fitulos correspondientes, conforme al
programa de verificacion o en su caso, cuando se presenten hechos, actos
u omisiones que lo motiven;

Coordinar el diseno del programa de verificacion dirigido a los
concesionarios, autorizados y demds sujetos regulados, alinedndose a los
objetivos y estrategias del Plan Anual de Trabajo del Instituto;

Asegurar la ejecucién y cumplimiento del programa de verificacion dirigido
a concesionarios, autorizados y demdas sujetos regulados, mediante la
redlizacion de visitas de inspeccidn verificacion;

Ordenar la préactica de visitas de inspeccion verificacion a los operadores de
telecomunicaciones, estaciones de radiodifusion y/o cualquier persona
relacionada, que opere sin concesidn, autorizaciéon o permiso;

Ejecutar el aseguramiento de los sistemas, instalaciones y equipos de
telecomunicaciones y radiodifusidn que operen sin concesi
/
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autorizacidn, con el fin de prevenir o cesar las violaciones a las disposiciones
legales, reglamentarias y administrativas aplicables;

e Ordenar el aseguramiento y/o sustraccidon y depdsito de los sistemas,
instalaciones y equipos de telecomunicaciones y radiodifusion que operen
sin concesidn, permiso o autorizacion con el fin de prevenir o cesar las
violaciones a las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas
aplicables;

e Ordenar las visitas de inspeccion verificacidn a unidades de verificacion,
organismos de certificacion, organismos de acreditacién y laboratorios de
prueba en materia de telecomunicaciones;

e Redlizar las actas de inspeccidon verificacion, constancias de hechos o
cualquier documento relacionado con sus funciones de inspeccion y
verificacion;

¢ Ordenar la gjecucion de las medidas provisionales que procedan conforme

a las leyes aplicables, como consecuencia de las visitas de inspeccidn o
verificacion practicadas;

e« Establecer mecanismos de coordinacidén con las autoridades federales,
estatales y de la Ciudad de México o municipales, a fin de cumplir con los
programas de verificacion;

e Solicitar el apoyo de autoridades federales, estatales y de la Ciudad de
México o municipales, para realizar las funciones de inspeccion verificacion;

e Emitir y hacer del conocimiento a la Direccién General de Sanciones la
propuesta de inicio del procedimiento sancionatorio, cuando con motivo de
las visitas de inspeccidon verificacidn se encuentren probables
incumplimientos de los visitados;

e Emitir los oficios de conclusion del procedimiento de inspeccidn verificacion
a los visitados;

e Ordenar la redlizacién de los andlisis forenses de informacion digital;

e Denunciar y querellarse ante el Ministerio PUblico por los hechos que
conozca en el gjercicio de sus funciones y puedan constituir delitos, asi como
coadyuvar en estos casos con dicha autoridad;

e Dar vista a la Autoridad Investigadora cuando iniciada una visita de
verificacidon se considere que se esté incurriendo en una prdctica
— monopdlica por la conducta objeto de la verificacion;
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Administrar los registros del personal destinado a la realizacion de las labores
de inspeccion verificacion de manera conjunta con la UA;

Las demas que le confieran el Pleno, el Presidente o el Titular de Unidad asi
como las gue se senalen en otras disposiciones legales 0 administrativas.

8.14.5. DIrecclén General de Supervision y Verlficacion de Regulaciéon
Asimétrica
Atrlbuciones

El articulo 43 BIS del Estatuto Orgdnico del IFT, senala que a esta Direccidon General
le corresponde el gjercicio de las siguientes atribuciones:

Supervisar y verificar, conforme a los programas de supervision y verificacion
gue determine o cuando se presenten hechos, actos u omisiones que motiven
la supervision o verificacion, que los agentes econdmicos preponderantes o
con poder sustancial, cumplan con las obligaciones y condiciones
establecidas en el Decreto de Reforma Constitucional, asi como las medidas y
regulacion asimétrica establecidas en la Ley de Telecomunicaciones y las que
les imponga el Instituto mediante resoluciones, acuerdos, metodologias,
criterios y demds actos administrativos, asi como ordenar la realizacidén de
andlisis forenses de informacion digital;

Emitir trimestralmente un informe de cumplimiento de las obligaciones
asimétricas, obligaciones de desagregacion de elementos de red publica de
telecomunicaciones local y del cumplimiento de los fitulos de concesion del
agente econdmico preponderante, pudiendo auxiliarse para tal efecto de un
auditor externo;

Proponer al Pleno, en colaboracién con la Unidad de Politica Regulatoria, la
forma y términos en que deberd presentarse la informacién y documentacion
a que hace referencia el articulo décimo fransitorio del Decreto de la Ley de
Telecomunicaciones, por parte de los agentes econdmicos preponderantes
cuyos titulos de concesién contengan alguna prohibicidn o restriccion expresa
para prestar servicios determinados, previo al inicio del framite para obtener la
autorizacién para prestar servicios adicionales;

Proponer al Pleno, el dictamen elaborado en coordinacién con las demds
unidades competentes, en el que se cerifique que, en su caso, se dio
cumplimiento efectivo, por parte de los agentes econdmicos preponderantes
cuyos titulos de concesidn contengan alguna prohibicidon o restricciongxpresa

para prestar servicios determinados, de las obligaciones previstas ensel Jecieto
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de reforma constfitucional, en los lineamientos expedidos por el Instituto en
términos del articulo cuarto fransitorio del Decreto de reforma constitucional,
en las medidas expedidas por el propio Instituto a que se refieren las fracciones
lIl'y IV del articulo octavo transitorio del Decreto de reforma constitucional, en
la Ley de Telecomunicaciones, en la Ley de Competencia, en sus titulos de
concesién y en las disposiciones administrativas aplicables;

Dar seguimiento y supervisar el cumplimiento de las obligaciones minimas @
cargo del agente econdmico preponderante contenidas en las bases de
licitacion que emitan las autoridades convocantes a que se refiere el inciso b)
de la fraccién XIX del articulo 267 de la Ley de Telecomunicaciones;

Coordinarse con las autoridades federales, estatales, de la Ciudad de México
O Municipales, en su caso, para obtener el apoyo necesario en sus funciones
de supervision, inspeccidn, verificacion, vigilancia y demds necesarios para el
ejercicio de sus atribuciones;

Disenar y ejecutar programas de supervision y verificacion dirigidos a 1os
agentes econdmicos preponderantes o los agentes econdmicos con poder
sustancial;

Ordenar la practica de visitas de inspeccidn o verificacion a los agentes
econdmicos preponderantes o los agentes econdmicos con poder sustancial;

Ordenar y ejecutar las medidas provisionales que procedan conforme a las
leyes aplicables, como consecuencia de las visitas de inspeccion o verificacion
practicadas a los agentes econdmicos preponderantes o a los agentes
econdmicos con poder sustancial, incluyendo el aseguramiento, sustraccion y
depdsito de los sistemas, instalaciones y equipos de telecomunicaciones y
radiodifusién, para prevenir o cesar las violaciones a las disposiciones legales,
reglamentarias y administrativas aplicables;

Denunciar o querellarse ante el Ministerio PUblico competente por los hechos

gue conozca en el gjercicio de sus funciones y puedan constituir delitos, asi

como coadyuvar en estos casos con dicha autoridad, respecto a los agentes
econdmicos preponderantes o a los agentes econdmicos con poder
sustancial;

Proponer a la Direccidbn General de Sanciones la sustanciacidn de los
procedimientos por infracciones alas obligaciones establecidas en las medidas
y regulacidn asimétrica impuestas por el Instituto, a los agentes econdmicos
preponderantes o los agentes econdmicos con poder sustancial, aplicakles en
materia de telecomunicaciones y radiodifusion, y p
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Xll. Las demds gque le confieran el Pleno, el Presidente o el Titular de Unidad, asi
como las que se senalen en ofras disposiciones legales o administrativas.

Funciones

e Elaborar el plan anual de supervision y verificacion para la evaluacion y
medicidn del cumplimiento de las obligaciones y condiciones establecidas
en el Decreto, asi como las medidas y regulacion asimétrica establecidas en
la Ley de Telecomunicaciones y las que les imponga el Instituto mediante
resoluciones, acuerdos, metodologias, criterios y demds actos
administrativos;

e Elaborar y emitir trimestralmente el informe a que se refiere el articulo 275 de
la Ley de Telecomunicaciones;

e Disenar, implementar y actualizar los instrumentos y métodos de evaluacion,
control y seguimiento de las obligaciones impuestas a los Agentes
Econdmicos Preponderantes o con poder sustancial en los sectores de
tfelecomunicaciones y radiodifusidon, establecidas en el Decreto, en las
medidas derivadas de la regulaciéon asimétrica dispuesta en la LFTR, asi
como las impuestas por el Instituto; con la finalidad de determinar el grado
de cumplimiento de dichas obligaciones;

e Solicitar a las dreas correspondientes y sujetos regulados, los reportes y/o
evidencia de implementacion de los métodos de evaluacién, control y
seguimiento autorizados;

e Andlizar y valorar la calidad de la informacidn y estado de las acciones
correctivas/preventivas derivadas de la aplicacidon de los métodos e
instrumentos de evaluacidn, control y seguimiento generados en el frimestre;

e Coordinar el trdmite de los procedimientos que tengan por objeto sancionar
posibles violaciones a las obligaciones impuestas a los Agentes Econédmicos
Preponderantes © con poder sustancial en los sectores de
telecomunicaciones y radiodifusion, establecidas en el Decreto, en las
medidas derivadas de la regulacidon asimétrica dispuesta en la LFTR, asi
como las impuestas por el Instituto.

e Elaborar dictdmenes de cumplimiento efectivo de las obligaciones
impuestas a los Agentes Econdmicos Preponderantes o con poder sustancial
en los sectores de telecomunicaciones y radiodifusidon, establecidas en el
Decreto de Reforma Constitucional, en las medidas derivadas de la
regulacion asimétrica dispuesta en la LFTR, asi como las impue:
Instituto, en coordinacidn con las unidades que resulten compéetent:
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Las demads que le confieran el Pleno, el Presidente o el Titular de Unidad asi
como las que se senalen en otras disposiciones legales o administrativas.

8.14.6. Direcclén General de Sanclones

Atribuciones

El articulo 44 del Estatuto Orgdnico del IFT, senala que a esta Direccidn General le
corresponde el gjercicio de las siguientes atribuciones:

Sustanciar los procedimientos sancionatorios por infracciones a las obligaciones
establecidas en los titulos de concesion, permisos y autorizaciones, asi como a
las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas aplicables en materia
de telecomunicaciones y radiodifusion y, en su caso, emitir la resolucion

correspondiente;

concesiones,

Sustanciar

Someter a consideracién del Pleno la resolucion de los procedimientos que
tengan por objeto imponer multas como sanciones a concesionarios,
autorizados y demds sujetos regulados, asi como a personas infractoras, que
sean iguales o superiores a quince mil veces el valor diario de la Unidad de
Medida y Actualizacion, asi como aquellos en los que se declare la pérdida de
bienes, instalaciones y equipos en beneficio de la Nacidn, salvo que dicho
érgano colegiado determine que la resolucion deba ser emitida por la
Direccidén General de Sanciones;

Sustanciar los procedimientos que tengan por objeto la revocacion de las
y autorizaciones
Telecomunicaciones y, en su caso, proponer al Pleno la resolucién de los

Notificar o dar aviso al Secretario de Comunicaciones y Transportes en |os casos
de revocacion conforme a lo dispuesto en el articulo 28 de la Constitucion y la
Ley de Telecomunicaciones;

Oift
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permisos

los procedimientos

Sustanciar los procedimientos administrativos de rescate de bandas de
frecuencias del espectro radioeléctrico o recursos orbitales y propopergl Pleno
la resolucidon de los mismos;

_,{i/ /
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incumplimiento de los tiempos maximos establecidos para la transmisidn de
mensagjes comerciales y el incumplimiento de las obligaciones en materia de
defensa de las audiencias y, en su caso, proponer al Pleno la resolucién de los

objeto sancionar
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VII.

VIIl.

Xl
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Requerir a los concesionarios, autorizados y demads sujetos regulados, asi como
a la persona infractora y, en su caso, solicitar al Servicio de Administracion
Tributaria, la informacién fiscal necesaria para determinar el monto de las
muttas senaladas en el articulo 298 de la Ley de Telecomunicaciones;

Hacer del conocimiento de la Procuraduria Federal del Consumidor cuando los
concesionarios o autorizados incurran en violaciones sistemdaticas o recurrentes
a los derechos de los usuarios o consumidores previstos en la Ley de
Telecomunicaciones y en la Ley Federal de Proteccidon al Consumidor, a fin de
gue en el dmbito de sus atribuciones readlice las acciones necesarias para su
proteccion y restitucion, sin perjuicio de las sanciones que corresponda imponer
al Instituto por el incumplimiento de sus obligaciones;

Informar al Servicio de Administracién Tributaria las resoluciones por las que se
determine la imposicidon de una multa como sancién, a efecto de que lleve a
cabo la ejecucidon de la misma;

Dictar las medidas provisionales que procedan para evitar que las conductas
susceptibles de ser sancionadas continden cometiéndose en perjuicio del
interés publico, y

Las demds que le confieran el Pleno, el Presidente o el Titular de Unidad, asi
como las gue se senalen en otfras disposiciones legales o administrativas.

Funclones

Dirigir el trdmite de los procedimientos sancionatorios por infracciones a las
obligaciones establecidas en los titulos de concesidn, permisos vy
autorizaciones, asi como a las disposiciones legales, reglamentarias vy
administrativas aplicables en materia de telecomunicaciones y radiodifusion
y, en su caso, emitir la resolucion correspondiente;

Coordinar la tframitacion de los procedimientos que tengan por objeto
imponer multas como sanciones a los concesionarios o autorizados que sean
iguales o superiores a guince mil salarios minimos vigentes en el la Ciudad de
México, asi como aquellos en los que se declare la pérdida de bienes,
instalaciones y equipos en beneficio de la Nacion;

Presentar al Pleno, para su aprobacion, los proyectos de resolucion de los
procedimientos que tengan por objeto imponer multas como sanciones a
concesionarios, autorizados y demas sujetos regulados, asi como a personas
infractoras, que sean iguales o superiores a quince mil veces el valor diario
de la Unidad de Medida y Actualizacion, asi como aguellos en

Director
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Nacién, salvo que dicho érgano colegiado determine que la resolucion
deba ser emitida por la Direccidn General de Sanciones;

o Dirigir el frdmite de los procedimientos que tengan por objeto la revocacion
de las concesiones, permisos y autorizaciones previstas en la LFTR y, en su
caso, proponer al Pleno la resolucion de 1os mismos;

e Asegurar que se notifique o de aviso al Secretario de Comunicaciones y
Transportes en los casos de revocacién conforme a lo dispuesto en el articulo
28 de la Constitucidn y la Ley de Telecomunicaciones;

» Dirigir el trdmite de los procedimientos que tengan por objeto sancionar el
incumplimiento de los tiempos maximos establecidos para la fransmisién de
mensgjes comerciales y el incumplimiento de las obligaciones en materia de
defensa de las audiencias y, en su caso, proponer al Pleno la resolucion de
los mismos;

» Dirigir el frdmite de los procedimientos administrativos de rescate de bandas
de frecuencias del espectro radioeléctrico o recursos orbitales y proponer al
Pleno la resolucién de los mismos;

 Coordinar gue se solicite a los concesionarios, autorizados y demdas sujetos
regulados, asi como a la persona infractora 'y, en su caso, solicitar al Servicio
de Administracion Tributaria, la informacién fiscal necesaria para determinar
el monto de las multas senaladas en el arficulo 298 de LFTR;

e Asegurar que se informe a la Procuraduria Federal del Consumidor cuando
los concesionarios o autorizados incurran en violaciones sistemdticas o
recurrentes a los derechos de los usuarios © consumidores previstos en la Ley
de Telecomunicaciones y en la Ley Federal de Proteccidn al Consumidor, a
fin de que en el dmbito de sus atribuciones realice las acciones necesarias
para su proteccidn y restitucion, sin perjuicio de las sanciones que
corresponda imponer al Instituto por el incumplimiento de sus obligaciones;

e Asegurar que se informe al Servicio de Administracidn Tributaria las
resoluciones por las que se determine Ia imposicidon de una multa como
sancién, a efecto de que lleve a cabo la ejecucion de la misma;

« Coordinar que se dicten ias medidas provisionales que procedan para evitar
que las conductas susceptibles de ser sancionadas continden cometiéndose
en perjuicio del interés publico, y

¢ Las demds que le confieran el Pleno, el Presidente o el Titular de Unidad, asi
// como las que se senalen en otfras disposiciones legales o adminis:
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8.14.7. Direccién General Adjunta de Vigilancia del Espectro Radioeléctrico

Atrlbuciones

El articulo 45 del Estatuto Orgdnico del IFT, senala que le corresponde a esta
Direccidn General Adjunta, el ejercicio de las siguientes atribuciones:

V.

V.

VI

VII.

VIII.

IX.

Disenar y ejecutar el programa anual de vigilancia del espectro
radioeléctrico;

Administrar 'y operar el Sistema Nacional de Vigilancia del Espectro
Radioeléctrico;

Lievar a cabo el monitoreo y vigilancia del espectro radioeléctrico, asi como
la identificacidon de interferencias perjudiciales y proponer o tomar las
medidas correspondientes para corregirlas o eliminarlas;

Redlizar labores de monitoreo de bandas de frecuencias, a solicitud de la
Unidad de Espectro Radioeléctrico, para efectos de planeacioén del espectro;

Ejercer las facultades de supervision y control técnico de las emisiones
radioeléctricas en términos de lo dispuesto en el arficulo 63 de la Ley de
Telecomunicaciones, con el objeto de asegurar el cumplimiento de las
normas del espectro radioeléctrico, su utilizacién eficiente y el funcionamiento
correcto de los servicios;

Vigilar en materia de control técnico de las emisiones radioeléctricas, que los
concesionarios y demas sujetos regulados, cumplan con los pardmetros de
operacion establecidos en términos de lo dispuesto en el ariculo 64 de la Ley
de Telecomunicaciones, con el objeto de asegurar el uso de las bandas de
frecuencia para toda clase de servicios de radiocomunicaciones que operen
en las zonas fronterizas;

Publicar trimestralmente los resultados de las verificaciones a los indices de
calidad por servicio, de acuerdo con los planes y las metodologias emitidos
previamente por el Instituto;

Proponer a la Direccidon General de Verificacion la practica de visitas de
inspeccidn o verificacion;

Lievar a cabo a través del radiomonitoreo, las mediciones de la calidad de
los servicios publicos de telecomunicaciones y radiodifusion que utilizan el
espectro radioeléctrico, con los indicadores, pardmetros y o
que al efecto el Instituto establezca;

V
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Proponer a la Direccidn General de Sanciones el inicio de procedimiento de
imposicidn de sanciones, cuando resulte procedente con motivo de las
funciones de medicidn de la calidad, radiomonitoreo y vigilancia del espectro
radioeléctrico readlizadas a los concesionarios, autorizados y demas sujetos
regulados, y

Las demas que le confieran el Pleno, el Presidente o el Titular de Unidad, asi
como las que se senalen en otras disposiciones legales o administrativas.

Funciones

Coordinar la elaboracidn del programa anual de vigilancia del espectro
radioeléctrico;

Asegurar la ejecucion y cumplimiento del programa anual de vigilancia del
espectro radioeléctrico;

Administrar y operar el Sistema Nacional de Vigilancia del Espectro
Radioeléctrico;

Asegurar la ejecucidn y cumplimiento de las actividades de monitoreo y
vigilancia del espectro radioeléctrico, asi como la identificacién de
intferferencias perjudiciales;

Dictaminar las medidas correspondientes para corregir o eliminar las
intferferencias perjudiciales;

Asegurar la ejecucion y cumplimiento de las actividades de monitoreo de
bandas de frecuencias, a solicitud de la Unidad de Espectro Radioeléctrico,
para efectos de planeacion del espectro;

Ejercer las facultades de supervision y control técnico de las emisiones
radioeléctricas en términos de lo dispuesto en el articulo 63 de la Ley de
Telecomunicaciones;

Vigilar en materia de control técnico de las emisiones, el cumplimiento de
las normas del espectro radioeléctrico su ufilizacién eficiente y el
funcionamiento correcto de los servicios;

Asegurar mediante la vigilancia en materia de confrol técnico de las
emisiones radioeléctricas, que los concesionarios y demds sujetos regulados,
cumplan con los parédmetros de operacidn establecidos en términos de lo
dispuesto en el articulo 64 de la Ley de Telecomunicaciones;

Asegurar mediante la vigilancia en materia de control técnico de las
emisiones radioeléctricas, el cumplimiento de los pardmetros de operacion
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establecidos para el uso de las bandas de frecuencia de toda clase de
servicios de radiocomunicaciones que operen en las zonas fronterizas;

e Asegurar la ejecucion y cumplimiento de las actividades relativas a las
mediciones de la Calidad de los servicios publicos de tfelecomunicaciones y
radiodifusion que utfilizan el espectro radioeléctrico, en apego a los
indicadores, pardmetros y procedimientos que al efecto el Insfituto
establezca;

e Coordinar la publicacién trimestral de los resultados de las verificaciones a
los indices de calidad por servicio de telecomunicaciones y radiodifusion
que utilizan el espectro radioeléctrico, de acuerdo con los planes y las
metodologias emitidos previamente por el Instituto;

e Elaborar propuestas para la practica de visitas de inspeccidn o verificacion;

e Elaborar las propuestas de inicios de procedimientos de imposicion de
sanciones, cuando resulte procedente con motivo de las funciones de
medicidon de la calidad, radiomonitoreo y vigilancia del espectro
radioeléctrico realizadas a los concesionarios, autorizados y demas sujetos
regulados; y

¢ Las demds que le confieran el Pleno, el Presidente o el Titular de Unidad, asi
como las gue se senalen en otras disposiciones legales o administrativas.
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8.15. Unidad de Competencia Econémica
8.15.1. Organigrama

Titular de la Unidad de
Competencia Econdmica

Direccion General de Direccion General de
Procedimientos de Concentraciones y
Competencia Concesiones

Direccion General de
Consulta Econdmica

8.15.2. Atribuclones.

De acuerdo con el articulo 4, fraccidn V, inciso vi, y fraccion IX, incisos, xvii, xviii, y
xix; y 46 del Estatuto Orgdnico del IFT, la Unidad de Competencia Econémica tiene
adscritas a su cargo a la Direccidn General de Procedimientos de Competencia,
la Direccidn General de Concentraciones y Concesiones y la Direccidon General
de Consulta Econdmica.

En cuanto a procedimientos sustantivos, el articulo 46 del Estatuto Orgdnico del IFT,
senala que para todos los efectos la Unidad de Competencia Econdmica tendra
las atribuciones del drgano encargado de la instruccidon a que se refiere la Ley de
Competencia.

En la sustanciacidn de procedimientos, serd la encargada de elaborar los
proyectos de resoluciéon correspondientes.

Para la elaboraciéon de los proyectos de resolucion de procedimientos seguidos en
forma de juicio y de opinidn formal, cuando asi lo prevea la Ley de Competencia,
la Unidad de Competencia Econdmica atenderd los términos instruidos por el
Comisionado Ponente, a efecto de que éste lo someta a la consideracion del
Pleno.

El articulo 47 del Estatuto Orgdanico del IFT, sehala que: Ademas de las atribuciones
que senale la Ley de Competencia al érgano encargado de la instruccién, al Titular
de la Unidad de Competencia Econdmica le corresponden originariamente las
atribuciones conferidas a las Direcciones Generales a su cargo previstas en los
articulos 48, 49, 50 y 51 del mismo ordenamiento,

Funclones

Son funciones del Titular de la Unidad de Competencia Econdmica:
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e Coordinar la formulacion de los proyectos de programas de presupuestos
relativos a la Unidad de Competencia Econdmica, asi como el envio de
informacién periédica al Presidente sobre el desarrollo de los programas bajo
su responsabilidad y del ejercicio de sus atribuciones;

e Asegurar el seguimiento por parte del personal de la Unidad de Competencia
Econdmica de los esquemas y estrategias regulatorias establecidos por el
Pleno, asi como de los compromisos adquiridos por México ante organismos y
otfras entidades internacionales, en el dmbito de su competencia;

e Someter a consideracion del Pleno los proyectos de lineamientos, criterios o
cualquier otra disposicién administrativa de caracter general o la modificacion
de los mismos, de asuntos relacionados con su competencia;

e Coordinar la colaboracidn del personal de la Unidad de Competencia
Econdmica con el Pleno, el Presidente, y la Coordinaciéon General de
Planeacidn Estratégica, en la elaboracion del programa anual de frabagjo y de
los informes trimestrales de actividades que deberdn ser presentados al Poder
Legislativo Federal por conducto del Presidente;

e Informar al Presidente o al Coordinador Ejecutivo, segun corresponda, el estado
que guardan los asuntos y procesos sustantivos en el dmbito de su
competencia;

e Asegurar el resguardo del registro a que se refiere el articulo 97 del Estatuto
Organico, respecto de los servidores publicos del Instituto a su cargo;

e Determinar dar vista a la Comisién Federal de Competencia Econdmica en los
casos previstos en el segundo pdarrafo del arficulo 264 de la Ley de
Telecomunicaciones;

¢ Coordinar la convocatoria de otras Unidades y Coordinaciones Generales del
Instituto, conforme a sus respectivos dmbitos de competencia, a participar en
la elaboracién, modificacién y abrogacidén de lineamientos, criterios ©
cualguier otra disposicién administrativa de cardcter general en materia de
telecomunicaciones, radiodifusidn y competencia econdmica en dichos
sectores;

e Determinar sobre el gjercicio, o delegacion a las Direcciones Generales a su
cargo, de las atribuciones que otras disposiciones establezcan;

e Asegurar gque se emita el acuerdo de recepcién, admisidn o de prevencion, asi
como que se furnen a tramite las nofificaciones de concentracion y las
solicitudes de opinidn formal en materiac de competencia que sean
presentadas, asi como, en su caso, que se tengan por no presentadas |as

mismas.
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Determinar la ampliacién de los plazos de los procedimientos a su cargo en los
casos previstos por la Ley de Competencia y las Disposiciones Regulatorias;

Asegurar la notificaciéon y ejecucion de los acuerdos y resoluciones del Pleno
en materia de competencia econédmica;

Asegurar que se emitan los acuerdos de inicio de los incidentes relativos al
cumplimiento y ejecucién de las resoluciones del Instituto y que se furnen a la
Direccidn General de Procedimientos de Competencia para su trdmite;

Coordinar la emisidon de los acuerdos de recepcion o prevencion de los avisos
que se presenten en términos del articulo noveno transitorio del Decreto de la
Ley de Telecomunicaciones y asegurar que se tfurnen a tradmite de conformidad
con las disposiciones legales y administrativas aplicables, asi como, en su caso,
que sean desechados;

Asegurar que se brinde apoyo al Pleno en la elaboracidén de Disposiciones
Regulatorias, asi como de los proyectos de directrices, guias, lineamientos y
criterios técnicos a que se refiere la fraccidon XXII del arficulo 12 de la Ley de
Competencia y de las modificaciones a las mismsnas que considere pertinentes;

Coordinar la solicitud de autorizacidn al Pleno para remitir y solicitar
expedientes a la Comision Federal de Competencia Econdmica, asi como
para remitir expedientes al Tribunal Colegiado de Circuito especializado en
materia de competencia econdmica, radiodifusion y telecomunicaciones, a
fin de que proceda en los términos del articulo 5 de la Ley de Competencia, y

Las demds que le confieran el Pleno, el Presidente o el Titular de Unidad asi
como las que se senalen en otras disposiciones legales o administrativas.

El arficulo 48 del Estatuto Orgdnico, senala que: Corresponden a la Direccidn
General de Procedimientos de Competencia, la Direccidn General de
Concentraciones y Concesiones y la Direccidn General de Consulta Econémica el
gjercicio de las siguientes atribuciones:

V.

Tramitar los asuntos que le sean turnados por el Titular de la Unidad y formular
los dictGmenes, proyectos, opiniones, informes y consultas de los asuntos que
les correspondan;

Proveer sobre las pruebas que les sean ofrecidas o aportadas;

Solicitar a cualquier Autoridad Pdblica o autoridad en el extranjero la
informacidn y documentaciéon que requieran para indagar sobre los asuntos
de su competencia;

Derogada;

Redlizar las notificaciones de las determinaciones que emitan estas
Dwecc,;ones Generoles sin prewo ocuerdo de comisién; (\\
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VI.  Ampliar los plazos en los procedimientos a su cargo en 10s casos previstos por
la Ley de Competencia y las Disposiciones Regulatorias, salvo que se trate del
plazo para resolver, y

VII. Las demas que les confiera el Pleno, el Presidente o el Titular de Unidad, asi
como las que se senalen en ofras disposiciones legales o administrativas.

Funciones

Son funciones de los Directores Generales adscritos a la Unidad de Competencia
Econdmica:

e Acordar con el Titular de la Unidad de Competencia Econdmica, los asuntos
en el dmbito de su competencia;

e Responder directamente del desempeno de sus funciones y del gjercicio de sus
atribuciones ante el Titular de la Unidad de Competencia Econdmica;

e Dirigir la atencién y resolucién de los asuntos cuya tframitacion se encuentre
dentro de su competencia, asi como coordinar la sustanciacion de los
procedimientos que correspondan, incluyendo la firma y notificacion de los
acuerdos, resoluciones y demdas actuaciones que emita;

e Organizar la realizaciéon de fodas las diligencias necesarias para la debida
tframitacidn de los asuntos a su cargo;

e Coordinar y firmar los requerimientos a los agentes econdmicos, sujetos
regulados y a cualquier persona la informacién y documentacion econdmica,
financiera, administrativa, comercial, operativa, técnica y cualquier ofra que
considere necesaria, incluso aquella generada por medios electronicos,
dpticos o de cualquier otra tecnologia, para analizar y resolver los asuntos de
su competencia, asi como para el ejercicio de sus atribuciones, conforme a las
disposiciones aplicables;

e Coordinar y firmar las solicitudes a cualquier autoridad publica o autoridad en
el extranjero la informacion y documentacidon que requiera para el adecuado
ejercicio de sus atribuciones;

e Dirigir y coordinar la formulacién de dictdmenes, opiniones, proyectos e
informes sobre asuntos de su competencia que les sean requeridos por el
Presidente o los Comisionados;

e Coordinar la respuesta de consultas, de emision de dictdmenes u opiniones y
de emisidn de informes que formulen o soliciten las Unidades Administrativas;
asi como las formuladas por las dependencias y entidades de la Administracion
Piblica Federal, de las entidades federativas, de la Ciudad de México vy

(% nA\
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municipios y ofras autoridades, en el dmbito de su competencia, que reciban
o les sean turnadas por los conductos institucionales;

Decretar, coordinar la aplicacién y asegurar que se hagan efectivas las
medidas de apremio que sean necesarias para el eficaz desempeno de sus
atfribuciones;

Supervisar las gestiones para publicar, en su caso, la informacién
correspondiente a las dreas a su cargo en el portal de Infernet del Instituto;

Coordinar el apoyo de sus respectivas areas ala Unidad de Transparencia para
el desahogo oportuno de las solicitudes de acceso a la informacién y el
cumplimiento de las obligaciones del Instituto en materia de transparencia y
acceso a la informacidn publica;

Determinar y firmar el otorgamiento de prérrogas en los asuntos a su cargo,
siempre que las mismas se encuentren justificadas y no exista imposibilidad
legal para ello;

Coordinar la clasificaciéon y reserva de la informacidén que obren en sus
expedientes, asi como elaborar las versiones publicas de los documentos en el
ambito de su competencia, de conformidad con las disposiciones legales y
administrativas correspondientes;

Firmar copias certificadas, certificaciones o cotejos de los documentos e
informacidn existentes en las dreas a su cargo o las que le sean presentados;

Coordinar la solicitud de informacidn y documentacion que requiera para el
ejercicio de sus atribuciones al Titular de la Autoridad Investigadora y a las
Direcciones Generales a su cargo, salvo que se trate de investigaciones en
Curso;

Coordinar el desahogo de requerimientos de informacién y documentacion
que le formule el Titular de la Autoridad Investigadora, o las Direcciones
Generales a su cargo, que obre en sus expedientes y sea necesaria para
conducir las investigaciones o indagar sobre posibles violaciones a la Ley de
Competencia;

Dirigir y coordinar la tframitacién de los asuntos que le sean turnados por el Titular
de la Unidad y la formulaciéon de dictGmenes, proyectos, opiniones, informes y
consultas de los asuntos que les correspondan;

Coordinar la recepcidon de las pruebas que le sean ofrecidas o aportadas y

“proveer lo gue, en su caso, corresponda;
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Autorizar y firmar los requerimientos de informacién y documentacion a
Autoridades Publicas o autoridades en el extranjero sobre los asuntos de su
competenciaq;

Asegurar que se redlicen las notificaciones de las determinaciones que emitan
las respectivas dreas a su cargo, sin previo acuerdo de comision, y

Las demds que le confieran el Pleno, el Presidente o el Titular de Unidad asi
como las que se senalen en otras disposiciones legales o administrativas.

8.15.3. Direccién General de Procedimlentos de Competencla

Atribuclones

El articulo 49 del Estatuto Orgdnico, senala que le corresponde a esta Direccion
General el ejercicio de Ias siguientes atribuciones:

VI.

Redlizar el emplazamiento con el dictamen de probable responsabilidad una vez
concluida la investigacion, asi como todos los actos necesarios para tramitar, hasta
su conclusion, y formular para consideracién del Pleno el proyecto de resolucion
de los procedimientos seguidos en forma de juicio por probables incumplimientos
ala Ley de Competencia;

Realizar la notificacion del dictamen preliminar a que se refiere el articulo 94 de la
Ley de Competencia, asi como todos los actos necesarios para darle trdmite al
procedimiento hasta su conclusion;

Una vez emitido el dictamen preliminar a que se refiere el articulo 96 de la Ley de
Competenciq, gestionar la publicacién de un extracto y de los datos relevantes en
los medios que corresponda, asi como redlizar fodos 10s actos necesarios para
darle tramite al procedimiento, hasta su conclusion;

Derogada;

En los procedimientos seguidos en forma de juicio dar vista a la Autoridad
Investigadora, con las manifestaciones y las pruebas ofrecidas por el probable
responsable, para que se pronuncie respecto a éstas, adjuntando una version
reservada para su traslado al denunciante a efecto de que pueda coadyuvar con
la Autoridad Investigadora en el procedimiento;

Realizar los actos necesarios para verificar el cumplimiento de las determinaciones
establecidas en las resoluciones y, en su caso, remitir el expediente al Titular de la
Unidad de Competencia Econémica para el inicio del trdmite del incidente de

cumplimiento y ejecucion de resoluciones;

Notificar los acuerdos gue ordenen el inicio de incidentes, asi como llevar a cabo
los agtos necesarios para framitar dichos incidentes hasta su conclusion;
/
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Asistir a las audiencias orales y sesiones del Pleno por instruccidon del Titular de la
Unidad de Competencia Econémicaq;

Dar trémite al procedimiento expedito a efecto de que el Pleno fije caucidn a fin
de levantar las medidas cautelares que se hubieren decretado en los términos que
dispongan las Disposiciones Regulatorias;

Realizar los actos necesarios para desahogar los incidentes por posibles
declaraciones o entregas de informacién falsa, y

Las demds que le confieran el Pleno, el Presidente o el Titular de Unidad, asi como
las que se senalen en otras disposiciones legales o administrativas.

Funclones

Son funciones del Director General de Procedimientos de Competencia:

Coordinar el emplazamiento de los agentes econdmicos correspondientes con
el dictamen de probable responsabilidad una vez concluida la investigacién,
asi como todos los actos necesarios para tramitar, hasta su conclusién, vy
formular para consideracidon del Pleno el proyecto de resolucidon de los
procedimientos seguidos en forma de juicio por probables incumplimientos ala
Ley de Competencia;

Coordinar la notificacién y publicacién del dictamen preliminar a que se refiere
el arficulo 94 de la Ley de Competencia, asi como todos los actos necesarios
para darle frdmite, al procedimiento hasta su conclusion;

Coordinar la publicaciéon de un extracto y de sus datos relevantes en los medios
que corresponda, una vez emitido el dictamen preliminar a que se refiere el
articulo 96 de la Ley de Competencia, asi como todos los actos necesarios para
dar trdmite al procedimiento, hasta su conclusion;

Asegurar, en los procedimientos seguidos en forma de juicio, que se realicen los
actos necesarios para dar vista a la Autoridad Investigadora, con las
manifestaciones del probable responsable, para que se pronuncie respecto a
éstas, adjuntando una versidn reservada para su traslado al denunciante a
efecto de que pueda coadyuvar con la Autoridad Investigadora en el
procedimiento;

Coordinar la realizacién de los actos necesarios para verificar el cumplimiento
de las determinaciones establecidas en las resoluciones y, en su caso, la
remision del expediente al Titular de la Unidad de Competencia Econdmica
para el inicio del trdmite del incidente de cumplimiento y ejecucién de
resoluciones;
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¢ Coordinar la nofificacién de los acuerdos que ordenen el inicio de incidentes,
asi como los actos necesarios para tramitar dichos incidentes hasta su
conclusién;

e Coordinar el desahogo de las audiencias orales y sesiones del Pleno por
instruccion del Titular de la Unidad de Competencia Econémica;

e Coordinar la framitacién de los procedimientos en los que el Pleno fije caucion
a fin de levantar las medidas cautelares que se hubieren decretado en los
términos que dispongan las Disposiciones Regulatorias;

e Dirigir y coordinar los actos necesarios para desahogar los incidentes por
posibles declaraciones o entregas de informacién falsa, y

e Las demds que le confieran el Pleno, el Presidente o el Titular de Unidad asi
como las que se senalen en otras disposiciones legales o administrativas.

8.15.4. Direccién General de Concentraciones y Conceslones
Atrlbuclones

El articulo 50 del Estatuto Orgdnico, senala que le corresponde a esta Direccidon General
el gjercicio de las siguientes atfribuciones:

l. Realizar los actos necesarios a efecto de tramitar hasta su conclusién y dictaminar
los asuntos que en materia de notificacién de concenfraciones se presenten al
Instituto, incluyendo los requerimientos de informacidén adicional, asi como aquellos
que le sean turnados por el Titular de la Unidad;

Il. Formular para consideracion del titular de la Unidad de Competencia Econdmica,
el proyecto de acuerdo que comunique a los notificantes los posibles riesgos all
proceso de competencia y libre concurrencia que existan en la concentracion, asi
como proceder a su notificacidon una vez que el mismo sea aprobado;

lll.  Proponer al Pleno las condiciones bagjo las cuales deban autorizarse las
concentraciones noftificadas;

IV. Realizarlos actos necesarios para verificar el cumplimiento de las condiciones bajo
las cuales se sujete la autorizacién de una concentracidon y, en su caso, remitir el
expediente al Titular de la Unidad de Competencia Econdmica para el inicio del
tframite del incidente de cumplimiento y ejecucion de resoluciones;

V. Realizar los actos necesarios para verificar el cumplimiento de las condiciones
establecidas en las resoluciones y, en su caso, remitir el expediente al Titular de la
Unidad de Competencia Econdmica para el inicio del tradmite del incidente de

- _-cumplimiento y ejecucion de resoluciones;
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VI.  Formular para consideracidon del Pleno el proyecto de opinidn sobre bases de
licitaciones, solicitudes para participar en licitaciones, solicitudes para el
oforgamiento mediante asignacién directa, asi como las solicitudes sobre
cesiones, modificaciones y prérrogas de concesiones, permisos o figuras andlogas
que redalicen las Autoridades Pdblicas, cuando asi o determinen otras leyes o el
Ejecutivo Federal mediante acuerdos o decretos;

VIl Formular para consideracion del Pleno el proyecto de opinidn sobre las solicitudes
que presenten los interesados en adquirir entidades o activos del sector publico de
los sectores de telecomunicaciones o radiodifusion que se encuentren en procesos
de desincorporacion;

VIIl.  Sustanciar el procedimiento de autorizacidon al agente econdmico preponderante
en el sector de radiodifusion para la adquisicién del control, administracion,
establecimiento de dlianzas comerciales o tener participacion accionaria directa
o indirecta en otras empresas concesionarias de radiodifusion y proponer al Pleno
la resolucion correspondiente, en términos de la Ley de Telecomunicaciones;

IX.  Dartramite alos avisos que se presenten en términos del articulo noveno fransitorio
del Decreto de la Ley de Telecomunicaciones, asi como formular y someter a
consideracién del Pleno el proyecto de resolucion relativo al cumplimiento de lo
dispuesto en los parrafos primero al cuarto de dicho articulo;

X.  Sustanciar el procedimiento para imponer limites a la concentfracién nacional o
regional de bandas de frecuencias, al otorgamiento de nuevas concesiones de
bandas de frecuencias y a la propiedad cruzada previsto en los articulos 286 y 287
de la Ley de Telecomunicaciones y, previa opinion de la Unidad de Medios vy
Contenidos Audiovisuales, proponer al Pleno la resolucion correspondiente;

XI.  Sustanciar el procedimiento de desincorporacion de activos, derechos o partes
sociales de los concesionarios, previsto en el arficulo 288 de la Ley de
Telecomunicaciones y proponer al Pleno la resolucion correspondiente; asi como
aprobar o modificar el programa de desincorporacion que, en su caso, presenten
los agentes econdmicos;

Xll.  Emitir a las unidades administrativas competentes del Instituto las opiniones en
materia de competencia econdmica sobre las solicitudes para el arrendamiento,
el cambio de bandas de frecuencias y prorrogas de concesiones en los sectores
de telecomunicaciones y radiodifusion;

Xlll.  Proponer, a solicitud de las unidades competentes del Instituto, la incorporacion
~ de medidas protectoras y promotoras en materia de competencia econémica en
las licitaciones publicas;

Solicitar a la Unidad de Concesiones y Servicios redlizar la notificacion a la

Secretaria de Comunicaciones y Transportes, previamente a la autorizacion de
M\
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cesiones 0 cambios de control accionario, fitularidad u operacién de sociedades
relacionadas con concesiones, cuando dichos actos actualicen la obligacion de
noftificar una concentraciéon en términos de la Ley de Competencia, y

XV. Las demas que le confieran el Pleno, el Presidente o el Titular de Unidad, asi
como las que se senalen en otras disposiciones legales o administrativas.

Funclones
Son funciones del Director General de Concentraciones y Concesiones:

e Asegurar que se redlicen los actos necesarios a efecto de tramitar hasta su
conclusidén y dictaminar los asuntos que en materia de notificacion de
concentraciones se presenten al Instituto, incluyendo los requerimientos de
informacién adicional, asi como aquellos que le sean turnados por el Titular de
la Unidad;

Coordinar la elaboracién del proyecto de acuerdo que comunique a los
notificantes los posibles riesgos al proceso de competencia y libre concurrencia
gue existan en la concentracién, para consideracion del Titular de la Unidad
de Competencia Econdmica, asi como su notificacion una vez que el mismo
sea aprobado;

Coordinar la elaboraciéon y presentacion para consideracion del Pleno, de la
propuesta de las condiciones bagjo las cuales deban autforizarse las
concentraciones notificadas;

Coordinar la realizacién de los actos necesarios para verificar el cumplimiento
de las condiciones bagjo las cuadles se sujete la autorizacidn de una
concentracion y, en su caso, para remitir el expediente al Titular de la Unidad
de Competencia Econdmica para el inicio del frdmite del incidente de
cumplimiento y ejecucion de resoluciones;

Coordinar la redlizacién de los actos necesarios para verificar el cumplimiento
de las condiciones establecidas en las resoluciones y, en su caso, para remitir
el expediente al Titular de la Unidad de Competencia Econdmica para el inicio
del trdmite del incidente de cumplimiento y ejecucion de resoluciones;

Coordinar la elaboracidon y presentacion, para consideracion del Pleno, de los
proyectos de opinidn sobre bases de licitaciones, solicitudes para participar en
licitaciones, solicitudes para el otorgamiento mediante asignacidn directa, asi
como sobre solicitudes de cesiones, modificaciones y prérrogas de
concesiones, permisos o figuras andlogas que realicen las Autoridades Publicas,
cuando asi lo determinen otras leyes o el Ejecutivo Federal mediante acuerdos
O decretos;
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Coordinar la elaboracion y presentacion, para consideraciéon del Pleno, de los
proyectos de opinidn sobre las solicitudes que presenten los intferesados en
adquirir entidades o activos del sector publico de los sectores de
telecomunicaciones o radiodifusidn que se encuentren en procesos de
desincorporacion;

Dirigir y coordinar el frdmite del procedimiento de autorizacién al agente
econdmico preponderante en el sector de radiodifusidon para la adquisicion del
control, administracion, establecimiento de alianzas comerciales o para tener
participacién accionaria directa o indirecta en otras empresas concesionarias
de radiodifusién y proponer al Pleno la resolucion correspondiente, en términos
de la Ley de Telecomunicaciones;

Dirigir y coordinar el tfrédmite de los avisos que se presenten en términos del
arficulo noveno fransitorio del Decreto de la Ley de Telecomunicaciones, asi
como la formulacién y sometimiento a consideracién del Pleno del proyecto
de resolucion relativo al cumplimiento de lo dispuesto en los parrafos primero al
cuarto de dicho articulo;

Coordinar el frdmite del procedimiento paraimponer limites a la concentraciéon
nacional o regional de bandas de frecuencias, al otorgamiento de nuevas
concesiones de bandas de frecuencias y a la propiedad cruzada previsto en
los articulos 286 y 287 de la LFTR incluyendo, previa opinidn de la Unidad de
Medios y Contenidos Audiovisuales, la propuesta al Pleno de la resolucion
correspondiente;

Coordinar el fradmite del procedimiento de desincorporacion de activos,
derechos o partes sociales de los concesionarios, previsto en el articulo 288 de
la Ley de Telecomunicaciones, incluyendo la propuesta al Pleno de la
resolucidn correspondiente; asi como determinar la aprobaciéon o modificacion
del programa de desincorporacion que, en su caso, presenten los agentes
economicos;

Coordinar la emisidn, a las Unidades Administrativas competentes, de las
opiniones en materia de competencia econdmica sobre las solicitudes para el
arrendamiento, el cambio de bandas de frecuencias y prorrogas de
concesiones en los sectores de telecomunicaciones y radiodifusion;

Dirigir y coordinar la elaboracion de la propuesta de incorporacion de medidas
protectoras y promotoras en materia de competencia econdmica en las
licitaciones publicas que soliciten las unidades competentes;

Supervisar la solicitud a la Unidad de Concesiones y Servicios para que notifique
a la Secretaria de Comunicaciones y Transportes, sobre la autorizacion de
cesiones o cambios de control accionario, fitularidad u operacién de
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sociedades relacionadas con concesiones, cuando dichos actos actuadlicen la
obligacién de nofificar una concentracién en términos de la Ley de
Competencia, y

e Las demds que le confieran el Pleno, el Presidente o el Titular de Unidad asi
como las que se senalen en otras disposiciones legales o administrativas.

8.15.5. DIreccién General de Consulta Econémica
Atribuclones

El articulo 51 del Estatuto Orgdnico, senala que le corresponde a esta Direccidon General
el ejercicio de las siguientes atribuciones:

l. Formular al Pleno proyectos de opinidn no vinculantes respecto de los ajustes a
programas y politicas llevados a cabo por Autoridades Publicas; los anteproyectos
de disposiciones, reglas, acuerdos, circulares y demds actos administrativos de
caracter general que pretendan emitir Autoridades Pablicas; iniciativas de leyes y
anteproyectos de reglamentos y decretos; leyes, reglamentos, acuerdos, circulares
y actos administrativos de cardcter general cuando éstos puedan fener efectos
contrarios al proceso de libre concurrencia y competencia econdmica de
conformidad con las disposiciones legales aplicables;

Il Dar tramite y responder las solicitudes de orientaciones generales en materia de
libre concurrencia y competencia econémica;

. Apoyar al Presidente y al Pleno en la recepcidon y seguimiento de solicitudes de
opinién formal, asi como redlizar todos los actos necesarios para el frdmite del
procedimiento previsto en el articulo 106 de la Ley de Competencia;

IV. Derogada;

V. Emitir opinidn en materia de competencia econdmica a las unidades
competentes del Instifuto sobre la definicibn de agentes econdmicos
preponderantes; la determinaciéon de los planes presentados por agentes
econdmicos preponderantes para reducir su participaciéon nacional por debajo
del cincuenta por ciento en el sector donde hayan sido declarados con tal
cardctery los efectos que la ejecucién de dicho plan tenga sobre las condiciones
de competencia en los mercados; los limites de participacion que el agente
econdémico preponderante pueda tener directa o indirectamente en otros
agentes econdémicos; la formulacién de las contraprestaciones y tarifas aplicables
a dichos agentes; las propuestas de regulacidon, medidas y obligaciones
especificas para los agentes econdémicos preponderantes; la metodologia vy

/_ criterios para la presentacion de contabilidad separada, determinacion de precios

ma fjﬁ?‘"’ y de costeo de los servicios de interconexion prestados por agentes
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econdmicos preponderantes; proyectos de resolucién sobre preponderancia; 10s
proyectos de resolucidn que involucren a los agentes econdmicos
preponderantes, y cualquier ofra prevista en las disposiciones aplicables respecto
a los agentes econdmicos preponderantes;

Emitir opinidn a la unidad competente del Instituto, en el dmbito de su
competencia, sobre las medidas que se pretende imponer a los agentes
declarados con poder sustancial en mercados relevantes; la formulacion de los
contraprestaciones y tarifas aplicables a dichos agentes; la modificacion o
extincion de las medidas impuestas por la inexistencia de dichas condiciones; la
metodologia y criterios para la presentacién de contabilidad separada, precios
mayoristas y de costeo de los servicios de inferconexion prestados por agentes
econdmicos declarados con poder sustancial, y la generacién de condiciones de
competencia efectiva, asi como sus efectos en los casos a que se refiere el articulo
276 de la Ley de Telecomunicaciones;

Emitir opinién, a solicitud de las unidades competentes del Instituto, en lo relativo a
la materia de propiedad cruzada;

Emitir opinidn, a solicitud de las unidades competentes del Instituto, sobre el acceso
a las tecnologias de la informacién y comunicacién, asi como a los servicios de
radiodifusion y telecomunicaciones, incluido el de banda ancha e internet en
condiciones de competencia efectiva;

Colaborar con la Unidad de Politica Regulatoria en la elaboracién de los términos
y condiciones aplicables a la oferta de acceso a capacidad, infraestructura o
servicio, gue los concesionarios que operen redes compartidas mayoristas hagan
al agente econdmico preponderante en telecomunicaciones o con poder
sustancial de mercado;

Coadyuvar con la Direccion General de Procedimientos de Competencia en la
evaluaciéon de las medidas correctivas propuestas en las posibles barreras a la
competencia o la regulacion para el acceso al insumo esencial;

Emitir opinidén en materia de competencia econdmica respecto alas solicitudes de
autorizacién para prestar servicios adicionales o para fransitar al modelo de
concesidén Unica a gue se refiere la fraccidén VI del arficulo 276 de la Ley de
Telecomunicaciones, y -

Las demds que le confieran el Pleno, el Presidente o el Titular de Unidad, asi
como las que se senalen en ofras disposiciones legales o administrativas.

Funclones

Son funciones del Director General de Consulta Econémica:
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¢ Coordinar la formulacién de proyectos de opinidn no vinculantes respecto de
los gjustes a programas y politicas llevados a cabo por Autoridades Publicas, al
Pleno; los anteproyectos de disposiciones, reglas, acuerdos, circulares y demads
actos administrativos de cardcter general que pretendan emitir Autoridades
Pdblicas; iniciativas de leyes y anteproyectos de reglamentos y decretos; leyes,
reglamentos, acuerdos, circulares y actos administrativos de cardcter general
cuando éstos puedan tener efectos contrarios al proceso de libre concurrencia
y competencia econdmica de conformidad con las disposiciones legales
aplicables;

e Tramitar y responder las solicitudes de orientaciones generales en materia de
libre concurrencia y competencia econdmica;

e Asegurar que se proporcione apoyo al Presidente y al Pleno en la recepcion y
seguimiento de solicitudes de opinion formal, asi como realizar todos los actos
necesarios para el tframite del procedimiento previsto en el articulo 106 de la
Ley de Competencia.

e Asegurar y coordinar la emision de opinidn en materia de competencia
econdmica a las unidades competentes del Instituto sobre la definicion de
agentes econdmicos preponderantes; la determinacion de los planes
presentados por agentes econdmicos preponderantes para reducir su
participacién nacional por debajo del cincuenta por ciento en el sector donde
hayan sido declarados con tal cardcter y los efectos que la ejecucion de dicho
plan tenga sobre las condiciones de competencia en los mercados; 1os limites
de participacion que el agente econdmico preponderante pueda tener
directa o indirectamente en ofros agentes econdmicos; la formulacion de las
contraprestaciones y tarifas aplicables a dichos agentes; |las propuestas de
regulaciéon, medidas y obligaciones especificas para los agentes econdmicos
preponderantes; la metodologia y criterios para la presentacidn de
contabilidad separada, determinaciéon de precios mayoristas y de costeo de
los servicios de interconexion prestados por agentes econdmicos
preponderantes; proyectos de resolucion sobre preponderancia; los proyectos
de resolucién que involucren a los agentes econdmicos preponderantes, y
cualquier otra prevista en las disposiciones aplicables respecto a los agentes
econdmicos preponderantes;

e Asegurar y coordinar la emision de opinion a las Unidades Administrativas
competentes y en el dmbito de su competencia, sobre las medidas que se
pretende imponer a los agentes declarados con poder sustancial en mercados
relevantes; la formulacién de las contraprestaciones y tarifas aplicables a
dichos agentes; la modificacion o extincion de las medidas impuestas por la
inexisjﬂga—fje dichas condiciones; la metodologia y criterios para la

s
: |

-7 e | = ff\\
Elaboré Gen j nez Duran, PP . s I és
Directord [Zgcién y Procesos Revisg maor Dictaminé Georgifa ntiago Gatica, Titular 159
flcignales en i& alento de la Unidad d etencla Econémica
S L v

"\




Oift

MANUAL DE ORGANIZACION GENERAL INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

presentacion de contabilidad separada, precios mayoristas y de costeo de los
servicios de interconexién prestados por agentes econdmicos declarados con
poder sustancial, y la generacién de condiciones de competencia efectiva, asi
como sus efectos en los casos a que se refiere el articulo 276 de la LFIR;

Asegurar y coordinar la emision de opinién, a solicitud de las Unidades
Administrativas competentes, en lo relativo a la materia de propiedad cruzada;

Asegurar que se emita opinién, a solicitud de las Unidades Administrativas
competentes, sobre el acceso a las tecnologias de la informacién y
comunicacién, asi como a los servicios de radiodifusion y telecomunicaciones,
incluido el de banda ancha e internet en condiciones de competencia
efectivg;

Asegurar su colaboracién con la Unidad de Politica Regulatoria en la
elaboracién de los términos y condiciones aplicables a la oferta de acceso a
capacidad, infraestructura o servicio, que los concesionarios que operen redes
compartidas mayoristas hagan al agente econdmico preponderante en
telecomunicaciones o con poder sustancial de mercado;

Asegurar su colaboracién con la Direccidn General de Procedimientos de
Competencia, la evaluacién de las medidas correctivas propuestas en las
posibles barreras a la competencia o la regulacién para el acceso al insumo
esencial;

Asegurar gque se emita su opinidn en materia de competencia econdmica
respecto a las solicitudes de autorizacién para prestar servicios adicionales o
para transitar al modelo de concesidn dnica a que se refiere la fraccién VI del
articulo 276 de la Ley de Telecomunicaciones, y

Las demas que le confieran el Pleno, el Presidente o el Titular de Unidad, asi
como las que se senalen en otras disposiciones legales o administrativas.
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8.16. Unidad de Asuntos Juridicos
8.16.1. Organigrama

Titular de la
Unidad de
Asuntos Juridicos

—

Direccion

Direccion Direccion
General de General de
Consulta Juridica Instrumentacion

General de
Defensa Juridica

8.16.2. Atrlbuclones

Al Titular de la Unidad de Asuntos Juridicos le corresponden originariamente las
atribuciones conferidas a la Direccidén General de Consulta Juridica, la Direccidn
General de Instrumentacion y la Direccion General de Defensa Juridica que se
establecen en el Capitulo XVIt del Estatuto Orgdnico.

8.16.3. Direcclién General de Consulta Juridica

Atribuciones

El articulo 63 del Estatuto Orgdanico del IFT, senala que: Corresponde a la Direccidon
General de Consulta Juridica desde ese punto de vista el ejercicio de las siguientes
atribuciones:

Participar con las demas unidades administrativas del Instituto para el andlisis,
estudio y, en su caso, dictamen de los anteproyectos y proyectos de
iniciativas de leyes, reglamentos y disposiciones de cardacter general;

Emitir opinidn a las unidades administrativas sobre los ordenamientos legales
aplicables en el dmbito de competencia del Instituto, asi como los criterios de
interpretacion administrativa y aplicacion juridica;

Fungir como organo de consulta, asi como elaborar y en su caso proponer al
Pleno, los criterios para la adecuada aplicacidon de las disposiciones legales,
reglamentarias y de las disposiciones administrativas de cardcter general en
el dmbito de competencia del Instituto;

IV.  Asesorar alas unidades administrativas del Instituto, cuando éstas lo requieran,
-~ tfraténdose de los instrumentos constitutivos de sociedades concesionarias,
permisionarias o autorizadas o de cualquier otro promovente en materia de
: : : f s . ~
telecomunicaciones y radiodifusion; -
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V. Responder las consultas que en las materias precisadas en este articulo le
formulen las unidades administrativas del Instituto;

VI.  Revisary, en su caso, validar que los proyectos de convenios e instrumentos
juridicos que pretenda celebrar el Presidente, se adecuen a las disposiciones
legales y administrativas aplicables;

VII.  Revisar que los proyectos de disposiciones administrativas de cardcter general
que deba emitir el Pleno se adecuen a las disposiciones legales vy
administrativas aplicables;

VIIl.  Fungir como asesor juridico del Pleno, del Presidente y, en los asuntos en
materia de competencia econdémica, del Comisionado Ponente, asi como
emitir opinidén cuando se le requieraq;

IX. Elaborary, en su caso, proponer al Pieno los criterios de interpretacion de las
disposiciones legales o administrativas en las materias precisadas en este
articulo;

X.  Fungir como enlace con las unidades o dreas de asuntos juridicos de las
dependencias y entidades de la Administracidn Publica Federal y demds
Autoridades PUblicas, en los asuntos de la competencia del Instituto;

Xl. Responder las consultas que le sean formuladas en materia de competencia
econdémica;

Xll. Las demds que le confieran el Pleno, el Presidente o el Titular de Unidad, asi
como las que se senalen en otras disposiciones legales o administrativas.

Funclones

e Coordinar su participacion con las demas Unidades Administrativas para el
andlisis, estudio y, en su caso, dictamen de los anteproyectos y proyectos de
iniciativas de leyes, reglamentos y disposiciones de cardcter general;

e Asegurar gue se emita su opinidn alas Unidades Administrativas que la soliciten,
sobre los ordenamientos legales aplicables en el dmbito de competencia del
Instituto, asi como los criterios de interpretacion administrativa y aplicacion
juridica;

e Asegurar la representacion como drgano de consulta, asi como elaborar y en
su caso proponer al Pleno, los criterios para la adecuada aplicaciéon de las
disposiciones legales, reglamentarias y de las disposiciones administrativas de
carécter general en el dmbito de competencia del Instituto;

e Coordinar la asesoria que se proporcione a las Unidades Administrativas,
”_ cuando éstas lo requieran, trat@ndose de los instrumentos constitutivos de
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sociedades concesionarias, permisionarias o autorizadas o de cualquier otro
promovente en materia de telecomunicaciones y radiodifusion;

Asegurar gue se dé respuesta a las consultas que en las materias precisadas en
el articulo 53 del Estatuto Orgdanico le formulen las Unidades Administrativas;

Revisary, en su caso, validar los proyectos de convenios e instrumentos juridicos
que pretenda celebrar el Presidente, respecto a su adecuacion a las
disposiciones legales y administrativas aplicables;

Revisar y, en su caso, validar los proyectos de disposiciones administrativas de
cardcter general que deba emitir el Pleno, respecto a su adecuacién a las
disposiciones legales y administrativas aplicables;

Asegurar la representacion como asesor juridico del Pleno, del Presidente y, en
los asuntos en materia de competencia econémica, del Comisionado Ponente,
asi como la emisidn de las opiniones que le requieran;

Coordinar la elaboracidon y, en su caso, proponer al Pleno los criterios de
interpretacion de las disposiciones legales o administrativas en las materias
precisadas en el articulo 53 del Estatuto Orgdnico;

Asegurar la representacion como enlace con las unidades o dreas de asuntos
juridicos de las dependencias y entidades de la Administraciéon Pablica Federal
y demdas Autoridades PUblicas, en los asuntos de la competencia del Instituto;

Asegurar gue se dé respuesta alas consultas que le sean formuladas en materia
de competencia econémica, y

Las demds que le confieran el Pleno, el Presidente o el Titular de Unidad, asi
como las que se senalen en ofras disposiciones legales o administrativas.

8.16.4. Direccién General de Instrumentaclon

Atribuciones

El arficulo 54 del Estatuto Orgdnico del IFT, senala que: Corresponde a la Direccion
General de Instrumentacion desde el punto de vista juridico el ejercicio de las
siguientes atribuciones:

Emitir opinidn sobre el alcance legal de los instrumentos normativos internos,
acuerdos, convenios y contfrafos, asi como de su modificacién, cuando
procedaq;

Participar, en coordinacién con las unidades administrativas competentes, en
los procedimientos administrativos para resolver los desacuerdos en materia
de telecomunicaciones y radiodifusion que se presenten ante el Instituto;
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lll.  Opinar sobre la cancelacidn o liberacidn de las garantias que deban
constituirse para el cumplimiento de las obligaciones previstas en las
concesiones, permisos, autorizaciones, contratos y convenios;

IV. Elaborary, en su caso, proponer al Pleno los criterios de inferpretacion de las
disposiciones legales o administrativas en las materias precisadas en este
articulo;

V. Asesorar a las unidades administrativas competentes en los procedimientos
sancionatorios sustanciados por éstas, cuando asi lo requieran;

VI.  Participar en la elaboracidon de las bases y convocatorias de licitaciones de
bandas de frecuencia del espectro radioeléctrico en materia de
telecomunicaciones y radiodifusién, asi como para ocupar recursos orbitales;

VIl.  Participar en coordinacion con las unidades administrativas competentes en
la elaboracion del titulo de concesidon a otorgarse mediante el procedimiento
de licitacion publica, asi como en el rescate o cambio de frecuencias;

VIIIl.  Opinar respecto de las cargas o gravémenes impuestos a las concesiones
previstas en la Ley de Telecomunicaciones;

IX. Revisar las condiciones que el concesionario debe aceptar previamente a la
resolucion de las solicitudes de prérroga de vigencia de titulos de concesion;

X. Asesorar a la unidad administrativa competente en los procedimientos
seguidos para la imposiciéon o modificacién de obligaciones especificas a los
agentes econémicos que hayan sido declarados con poder sustancial o
como preponderantes;

Xl.  Asesorar ala Unidad de Administraciéon del Instituto, cuando ésta lo requiera,
en la revision de los instfrumentos constitutivos de contratistas y proveedores,
asi como de los documentos relacionados con la contratacion;

Xll. Dictaminar los proyectos de contratos y convenios especificos que le remita
la Unidad de Administracion, derivados de procedimientos de licitacion
publica o que hubieren sido aprobados por el Comité de Adqguisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Instituto, a fin de que se adecuen a las
disposiciones legales y demdas normativa aplicable, asi como aquellos sujetos
a legislaciéon extranjera;

Xlll. Dictaminar los modelos de contratos y pedidos que le remita la Unidad de
Administracion  para formalizar las contrataciones en materia de
adaquisiciones, arrendamientos y servicios, asi como de obras publicas y
servicios relacionados con las mismas, a fin de gue se adecuen a las
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XIV. Las demds que le confieran el Pleno, el Presidente o el Titular de Unidad, asi
como las que se senalen en otras disposiciones legales o administrativas

Funciones

e Asegurar gue se emita su opinidn sobre el alcance legal de los instrumentos
normativos internos, acuerdos, convenios y confratos, asi como de su
modificacion, cuando proceda;

e Asegurar su participacion, en coordinacion con las Unidades Administrativas
competentes, en los procedimientos administrativos para resolver los
desacuerdos en materia de telecomunicaciones y radiodifusion que se
presenten ante el Instituto;

e Asegurar que se emita su opinidn sobre la cancelacion o liberacion de las
garantias que deban constituirse para el cumplimiento de las obligaciones
previstas en las concesiones, permisos, autorizaciones, contratos y convenios;

e Asegurar la elaboracidn y, en su caso, proponer al Pleno los criterios de
interpretacion de las disposiciones legales o administrativas en las materias
precisadas en este articulo;

e Coordinar la asesoria a las Unidades Administrativas competentes en los
procedimientos sancionatorios sustanciados por éstas, cuando asi lo requieran;

e Asegurar su participacion en la elaboracidn de las bases y convocatorias de
licitaciones de bandas de frecuencia del espectro radioeléctrico en materia
de telecomunicaciones y radiodifusion, asi como para ocupar recursos
orbitales;

e Asegurar su participacion en coordinacion con las Unidades Administrativas
competentes en la elaboracidn del fitulo de concesidén a oforgarse mediante
el procedimiento de licitacién pulblica, asi como en el rescate o cambio de
frecuencias;

e Asegurar que se emita su opinidn respecto de las cargas o gravdmenes
impuestos a las concesiones previstas en la Ley de Telecomunicaciones;

e Asegurar la revisibn de las condiciones que el concesionario debe aceptar
previamente a la resolucidon de las solicitudes de prorroga de vigencia de titulos
de concesion;

e Coordinar la asesoria a la unidad administrativa competente en los
procedimientos seguidos para la imposicidon o modificacidén de obligaciones
especificas a los agentes econdmicos que hayan sido declarados con poder

/// sustancial o como preponderantes;
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Coordinar la asesoria a la UA, cuando ésta lo requiera, en la revision de los
instrumentos constitutivos de conftratistas y proveedores, asi como de 10s
documentos relacionados con la contratacion;

Coordinar la redlizacién y autorizar la dictaminacién de los proyectos de
contratos y convenios especificos que le remita la UA, derivados de
procedimientos de licitacion publica o que hubieren sido aprobados por el
Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del IFT, a fin de que se
adecuen a las disposiciones legales y demds normativa aplicable, asi como
aquellos sujetos a legislacion extranjera;

Coordinar la redlizacién y autorizar la dictaminacidn de los modelos de
contratos y pedidos que le remita la UA para formalizar las contfrataciones en
materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios, asi como de obras
publicas y servicios relacionados con las mismas, a fin de que se adecuen a las
disposiciones legales y demdas normativa aplicables, y

Las demds que le confieran el Pleno, el Presidente o el Titular de Unidad, asi
como las que se senalen en otras disposiciones legales o administrativas.

8.16.5. Direcclon General de Defensa Juridica

Atrlbuclones

El arficulo 55 del Estatuto Orgdnico del IFT, senala que: Corresponde a la Direccidn
General de Defensa Juridica el gjercicio de las siguientes atribuciones:

S

Asesorar juridicamente sobre cuestiones contenciosas a las distintas Unidades
Administrativas en los asuntos que sean competencia de las mismas;

Actuar en los juicios de amparo en que el Instituto sea parte, cuando versen
sobre asuntos de la competencia del Pleno, Presidente, Unidades
Administrativas, con las facultades de delegados en las audiencias, vy
proponer la designacién de abogados y dirigirlos en su actuacion en los juicios
respectivos; intfervenir en los juicios de amparo cuando el Instituto tenga el
carécter de tercero perjudicado; tramitar los recursos de revision,
reclamacioéon y queja a que se refiere la legislacidon de amparo y, en general,
llevar a cabo la sustanciacion de toda clase de juicios y recursos ante el Poder
Judicial de la Federacién;

Representar legalmente al Instituto, a su Presidente y a los Comisionados en
toda clase de juicios, procedimientos administrativos e investigaciones ante
los fribunales y ofras autoridades competentes; ejercitar todas las acciones,
excepciones y defensas que competan al Instituto; formular escritos de
demc_m a o contestacion en toda clase de procedimientos judiciales o
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contencioso-administrativos, ofrecer pruebas, formular alegatos e interponer
todo tipo de recursos que procedan ante los citados tribunales y autoridades;
y, en general, atender la framitacion de los juicios y procedimientos y dar
cumplimiento a las resoluciones que en ellos se pronuncien, asi como
coordinar la defensa en los juicios promovidos en el extranjero en que sea
parte del Instituto;

Elaborar el proyecto de demanda de controversia constitucional a que se
refiere el arficulo 105, fraccion |, inciso ) de la Constitucidn, asi como realizar
todas las acciones conducentes de defensa ante la Suprema Corte de
Justicia de la Nacidén;

Representar al Instituto, a su Presidente, a los Comisionados y los demds
servidores publicos del Instituto ante el Tribunal Federal de Conciliaciéon vy
Arbitrgje y Juntas Locales y Federal de Conciliacion y Arbitraje y demds
autoridades del trabagjo en las controversias laborales, ejercitar las acciones,
excepciones y defensas, conciliar, allanarse y transigir, asi como desistirse de
las acciones en los juicios en los que intervenga en su representacion,
intferponer y desistirse de 1os recursos que procedan ante el citado Tribunal y
Juntas mencionadas, absolver posiciones a su nombre y en su representacion,
y formular las demandas de amparo que procedan en contra de las
resoluciones y acuerdos gque en dichos juicios se dicten;

Elaborar los proyectos de informes previos vy justificados en los juicios de
amparo, cuando versen sobre asuntos en que cualquier autoridad del Instituto
sea designada como autoridad responsable;

Presentar denuncia o querella ante el Ministerio Pudblico competente,
respecto de hechos que lo ameriten y en los que el Instituto haya resultado
ofendido o tenga interés; asimismo, coadyuvar con el Ministerio Pdblico en los
procesos penales y, cuando procedq, otforgar perddn o gestionar
desistimientos y acordar conciliaciones en beneficio del Instituto;

Emitir opinidn juridica respecto de cuestiones contenciosas que se deriven del
funcionamiento del Instituto, cuando se o requieran el Pleno o el Presidente;

Emitir el dictamen de incobrabilidad de adeudos a favor del Instituto, que le
sea solicitado por la UA, en los términos de los Lineamientos para la
depuracion y cancelacion de saldos contables de las cuentas de balance en
los estados financieros del Instituto;

Compilar los criterios jurisprudenciales en las materias competencia del IFT y
difundirlos al interior del Instituto, en colaboracidn con las Unidades
Administrativas competentes, y

7 < T
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Xl. Las demds que le confieran el Pleno, el Presidente o el Titular de Unidad, asi
como las gue se senalen en otras disposiciones legales o administrativas.

Funclones

e Asegurar la asesoria juridica sobre cuestiones contenciosas a las distintas
Unidades Administrativas en los asuntos que sean competencia de las mismas;

e Asegurar su actuacién en los juicios de amparo en que el Instituto sea parte,
cuando versen sobre asuntos de la competencia del Pleno, Presidente,
Unidades Administrativas, con las facultades de delegados en las audiencias,
y proponer la designacion de abogados y dirigirlos en su actuacién en los juicios
respectivos; infervenir en los juicios de amparo cuando el Instituto tenga el
cardcter de tercero perjudicado; tramitar los recursos de revisidn, reclamacion
y queja a que se refiere la legislacion de amparo y, en general, llevar a cabo
la sustanciacién de toda clase de juicios y recursos ante el Poder Judicial de la
Federacion;

e Asegurar que se represente legalmente al Instituto, a su Presidente y a los
Comisionados en toda clase de juicios, procedimientos administrativos e
investigaciones ante los tribunales y ofras autoridades competentes; ejercitar
todas las acciones, excepciones y defensas que competan al Instituto; formular
escritos de demanda o confestacidn en toda clase de procedimientos
judiciales o contencioso-administrativos, ofrecer pruebas, formular alegatos e
interponer todo tipo de recursos que procedan ante los citados fribunales y
autoridades; y. en general, atender la tramitacidn de los juicios vy
procedimientos y dar cumplimiento a las resoluciones que en ellos se
pronuncien, asi como coordinar la defensa en los juicios promovidos en el
extranjero en que sea parte del Instituto;

e Coordinar la elaboracidén del proyecto de demanda de controversia
constitucional a que se refiere el arficulo 105, fraccidn |, inciso I) de la
Constitucion, asi como readlizar todas las acciones conducentes de defensa
ante la Suprema Corte de Justicia de la Nacion;

e Asegurar gue se represente al Instituto, a su Presidente, a los Comisionados y 10s

demds servidores publicos del Instituto ante el Tribunal Federal de Conciliaciéon

y Arbitragje y Juntas Locales y Federal de Conciliacion y Arbitraje y demas
autoridades del trabajo en las controversias laborales, ejercitar las acciones,
excepciones y defensas, conciliar, allanarse y transigir, asi como desistirse de |as

acciones en los juicios en los que intervenga en su representacion, interponer y

desistirse de los recursos que procedan ante el citado Tribunal y Juntas

/ " mencionadas, absolver posiciones a su nombre y en su representacion, y
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formular las demandas de amparo que procedan en contra de las resoluciones
y acuerdos que en dichos juicios se dicten;

Coordinar la elaboracién de los proyectos de informes previos y justificados en
los juicios de amparo, cuando versen sobre asuntos en que cualquier autoridad
del instituto sea designada como autoridad responsable;

Asegurar que se presenten las denuncias o querellas ante el Ministerio Pdblico
competente, respecto de hechos que lo ameriten y en los que el Instituto haya
resulfado ofendido o tenga interés; asimismo, coadyuvar con el Ministerio
Publico en los procesos penales y, cuando procedaq, otorgar perddn o gestionar
desistimientos y acordar conciliaciones en beneficio del Instituto;

Asegurar que se emita la opinidn juridica respecto de cuestiones contenciosas
que se deriven del funcionamiento del Instituto, cuando se lo requieran el Pleno
o el Presidente;

Asegurar que se emita el dictamen de incobrabilidad de adeudos a favor del
Instituto, que le sea solicitado porla UA, en los términos de los Lineamientos para
la depuracidn y cancelacion de saldos contables de las cuentas de balance
en los estados financieros del Instituto;

Coordinar la compilacidn de los criterios jurisprudenciales en las materias de
competencia del Instituto y difundirlos al interior del Instituto, en colaboracién
con las Unidades Administrativas competentes, y

Las demas que le confieran el Pleno, el Presidente o el Titular de Unidad, asi
como las que se senalen en otras disposiciones legales o administrativas.
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8.17. Unidad de Administracién
8.17.1. Organigrama

Titular de la Unidad
de Administracion

Direccion General de Direccion General de

Direccion General de
Finanzas, Presupuesto
y Contabilidad

Tecnologias de la
Informacion y
Comunicaciones

tion de Talento Recursos Materiales y
Servicios Generales

8.17.2. Atribuciones

iculo 57 del Estatuto Orgdnico del IFT, senala que al Titular de la Unidad de
nistracién le corresponde el gjercicio de las siguientes atribuciones, asi como

originariamente aquellas conferidas a la Direccidén General de Gestidén de Talento;

la Dir

eccion General de Adquisiciones, Recursos Materiales y Servicios Generales,

la Direccién General de Finanzas, Presupuesto y Contabilidad y la Direccidon
General de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones, las siguientes:

Proponer al Presidente las acciones, medidas y normatividad de
administracién interna que estime convenientes para el mejor funcionamiento
del Instituto, incluyendo el sistema de servicio profesional;

Suscribir las constancias de nombramientos y de retenciones, bajas o cese de
los servidores publicos del Instituto, cambiarlos de adscripcion y removerlos
cuando corresponda, de conformidad con las disposiciones juridicas
aplicables;

Suscribir los instrumentos juridicos elaborados por las dreas adscritas a la
Unidad, gue tengan por objeto la contratacion de personal bajo el régimen
de honorarios asimilados a salarios, en los términos de las disposiciones
juridicas y administrativas aplicables;

IV.  Emitir los dictdmenes de impacto presupuestario y, en su caso, autorizar la
modificacion de la estructura orgdnica ocupacional y salarial desde el punto
de vista técnico, estratégico, organizacional y operacional, conforme a los
lineamientos aprobados por el Presidente;

V.  Ejecutar las sanciones administrativas a que se haga acreedor el persongl del

- Instituto, de conformidad con los procedimientos y la normativa estabfecidos
para estos efectos; o Jif
o 0 R N AL
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VI.  Autorizar las erogaciones con cargo al presupuesto del Instituto, sujetdndose
a la normatividad aplicable y a los lineamientos que le indique el Presidente;
asi como suscribir los estados financieros correspondientes y ordenar la
emision y publicacién de informacidn financiera gubernamental;

VI. Formalizar los actos relacionados con la adquisiciéon, uso, administracion y
engjenacion de bienes inmuebles, en su caso, con previo poder otorgado
para tales efectos al Titular de la Unidad por el Presidente, y

VIII. Las demds atribuciones que le senalen otras disposiciones normativas o le
confiera el Presidente.

Adicionalmente, la Unidad de Administracidn mantendrd enlaces con las unidades
y érganos del Instituto para fines del ejercicio de las atribuciones establecidas en
este articulo, incluyendo la obtencién, validacién, control, notificaciéon y/o remisidon
de informacién y/o documentacién, en las materias de recursos humanos, recursos
materiales, recursos financieros, programacién, presupuesto,  tesoreriq,
contabilidad, adquisiciones, arrendamientos y servicios, obra publica, inventarios,
archivos, control interno, manuales de organizacion y de procedimientos,
administraciéon de riesgos y de ofra indole. Los servidores publicos que sean
designados como enlaces administrativos estardn adscritos orgdnicamente 'y
dependerdn funcionalmente de la Unidad de Administracion y no podrdn tener un
nivel inferior al de subdirector de area”.

Funclones

e Establecer las acciones, medidas y normatividad de administracion interna a
proponer al Presidente que estime convenientes para el mejor funcionamiento
del Instfituto;

Establecer las acciones, medidas y normatividad del sistema de servicio
profesional;

Proponer al Presidente las acciones, medidas y normatividad de administracion
interna convenientes para el mejor funcionamiento del Instituto;

Proponer al Presidente las acciones, medidas y normatividad del sistema de
servicio profesional;

e Autorizar las constancias de nombramientos y de retenciones, bajas o cese de
los servidores publicos del Instituto, cambiarlos de adscripcion y removerlos
cuando corresponda, de conformidad con las disposiciones juridicas
aplicables;

e Autorizar los instrumentos juridicos elaborados por las dreas odsc;f ’ras a la

Unidad, que tengan por objeto la contratacion de personal bow el végmen de
p / i
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honorarios asimilados a salarios, en los tférminos de |as disposiciones juridicas y
administrativas aplicables;

Autorizar los dictdmenes de impacto presupuestario y, en su caso, autorizar la
modificacion de la estructura orgdnica ocupacional y salarial desde el punto
de vista técnico, estratégico, organizacional y operacional, conforme a los
lineamientos aprobados por el Presidente;

Coordinar la ejecucidon de las sanciones administrativas a que se haga
acreedor el personal del Instituto, de conformidad con los procedimientos y la
normativa establecidos para estos efectos;

Auftorizar las erogaciones con cargo al presupuesto del Instituto, sujetdndose a

la normatividad aplicable y a los lineamientos que le indique el Presidente; asi

como suscribir los estados financieros correspondientes y ordenar la emision y
publicacion de informacidn financiera gubernamental;

Autorizar los actos relacionados con la adquisicidn, uso, administracion vy
endjenacion de bienes inmuebles, en su caso, con previo poder otorgado para
tales efectos al Titular de la Unidad por el Presidente, y

Las demds atribuciones que le senadlen ofras disposiciones normativas o le
confiera el Presidente.

8.17.3. Direcclén General de Gestion del Talento.

Atribuciones

El articulo 58 del Estatuto Organico del IFT, sefala que a esta Direccién General le
corresponde el ejercicio de las siguientes atribuciones:

Administrar el sistema de servicio profesional del Instituto, asi como elaborar y
suscribir los confratos, convenios, actos juridicos y los demds instrumentos
necesarios para ello;

Llevar el control y registro de los nombramientos, asi como resolver, con base
en las instrucciones del Presidente, todo lo relativo al personal del Instituto,
conforme a las disposiciones normativas aplicables;

Llievar y controlar el registro de firmas de los servidores publicos autorizados
por el Estatuto Orgdnico y demds ordenamientos;

Coordinar el pago de las remuneraciones y el otorgamiento de prestaciones

al personal del Instituto y la aplicacidon de deducciones, descuenfos y

retenciones autorizadas conforme a la normativa aplicable, odemc:s /de

aquellas ordenadas por autoridades judiciales; asi como de los go Ue se

denverlpor concepto de segundad socidl, lmpue Sy seg { otros,
£
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relativos al personal del Instituto, y determinar, en su caso, la suspension de
pago, observando las disposiciones juridicas aplicables;

Asesorar a las distintas unidades administrativas en el diseno de sus estructuras
organicas atendiendo las respectivas necesidades;

Elaborar y proponer, para autorizaciéon superior, los dictdmenes de impacto
presupuestario a las estructuras orgdnicas y en su caso, proponer al Titular de
la Unidad de Administracion la modificacién de la estructura orgdnica
ocupacional y salarial desde el punto de vista técnico, estratégico,
organizacional y operacional, conforme a los lineamientos aprobados por la
Unidad de Administracion;

Representar al Instituto en las gestiones en materia de prestaciones laborales,
de seguridad social ante el Gobierno Federal, como ante el Gobierno de la
Ciudad de México para el cumplimiento de las obligaciones que determine
la normatividad aplicable, y realizar trdmites, consultas e infegrar la
informacidn que sea requerida; asi como efectuar el pago de salarios caidos
y ofras prestaciones de cardcter econdmico determinadas en sentencias
definitivas, resoluciones administrafivas y en aquellos ofros casos que
corresponda conforme a las disposiciones legales aplicables;

Integrar, controlar y mantener actualizados los expedientes que contengan
los documentos personales y administrativos de los servidores publicos del
Instituto;

Otorgar al personal, las licencias, estimulos, recompensas y prestaciones que
establezcan la legislacion correspondiente y demads disposiciones aplicables;

Integrar, ejecutar y dar seguimiento al programa anual de capacitacion y
actualizacién dirigido al personal del Instituto en apego a la normatividad
aplicable;

Instrumentar los programas de intercambio del personal del Instituto con
organismos y entidades extranjeras con funciones afines a las del Insfituto, en
coordinacidon con las unidades competentes, asi como administrar, en su
caso, los programas de becas y de servicio social del Instituto;

Fomentar la participaciéon del personal del Instituto en eventos culturales,
deportivos y sociales para su bienestar personal, mejora en su calidad de vida,
salud y del clima laboral;

Coordinar las acciones necesarias a fin de contar con el servicio médico de
primer contacto, en los inmuebles del Instituto; ,

Coordinar, desarrollar, disenar e implementar campanas y ug,pro rc.’:mo anual
de Cjomunlcoaon interna, para contribuir y fomentar uncud Nt dad y cultura
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organizacional con base en las necesidades de las diferentes unidades
administrativas del Instituto;

XV. Coordinar la elaboracion y autorizar los manuales de organizacion del
Instituto, asi como emitir las guias técnicas correspondientes, conforme a las
disposiciones aplicables;

XVI. Administrar los contratos, y convenios que afecten el presupuesto de la
Unidad de Administracion, en el dmbito de su competencia, vigilar su
cumplimiento y autorizar su finiquito; en su caso, dictaminar sobre |a
terminacion anticipada o rescisidon de los mismos;

XVIl. Coordinar la elaboracién y autorizar los manuales de procedimientos del
Instituto, asi como emitir las guias técnicas correspondientes, conforme a las
disposiciones aplicables, y

XVII. Las demas atribuciones que le senalen ofras disposiciones normativas o le
confieran el Presidente y el Titular de la Unidad de Administracion”.

Funclones

¢ Administrar el sistema de servicio profesional del Instituto;

e Coordinar la elaboracidon de contratos, convenios, actos juridicos y los demds
instfrumentos necesarios para el servicio profesional del Instituto;

e Auforizar los contratos, convenios, actos juridicos y los demas instrumentos
necesarios para el servicio profesional del Instituto;

e Establecer el control y registro de los nombramientos del personal del Instituto;.

e Coordinar la resolucidn de todo lo relativo al personal del Instituto, con- base
en las instrucciones del Presidente y conforme a las disposiciones normativas
aplicables;

e Confrolar la organizacién y administracidn del registro de firmas de los
servidores publicos autorizados por el Estatuto Orgdnico y demds
ordenamientos;

o Coordinar el pago de las remuneraciones y el otorgamiento de prestaciones al
personal del Instituto;

¢ Coordinarla aplicaciéon de deducciones, descuentos y retenciones autorizadas
conforme a la normativa aplicable, ademds de aquellas ordenadas por
autoridades judiciales;

e Coordinar los pagos que se deriven por concepto de seguridad socqol
impuestos y seguros, entre otros, relativos al personal del Instituto; / /

/ e Determinar la suspensidn de pago, en su caso, observando las

juridicas aplicables; \L /
£ 7
Elaboré Gengigr enez,Duran,
Director. QI ny-Procesos 58 Sos rong..Diréctor Dict berto FOCI| Ortega. 174
tu es en ral de Q_eshomclemo Titular de 10 idad de Administracién

— / -7




Oift

INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

MANUAL DE ORGANIZACION GENERAL

e Coordinar la asesoraria a las distintas Unidades Administrativas en el diseno de
sus estructuras organicas atendiendo las respectivas necesidades,

e Coordinar la elaboracidon de las propuestas de dictdmenes de impacto
presupuestario a las estructuras organicas;

e Presentar al Titular de la Unidad las propuestas de los dictdmenes de impacto
presupuestario a las estructuras organicas;

e Coordinar la elaboracién de las propuestas de modificacion a la esfructura
orgdnica ocupaciondl y salarial desde el punto de vista técnico, estratégico,
organizacional y operacional conforme a los lineamientos aprobados por a
Unidad;

¢ Presentar al Titular de la Unidad, las propuestas de modificacion de la estructura
orgdnica ocupacional y salarial desde el punto de vista técnico, estratégico,
organizacional y operacional;

e Dirigirla representacién del Instituto en las gestiones en materia de prestaciones
laborales, de seguridad social ante el Gobierno Federal, como ante el
Gobierno de la Ciudad de México para el cumplimiento de las obligaciones
gue determine la normatividad aplicable;

e Coordinar los tramites, la realizacién de consultas y la integracion de la
informacidén que sea requerida por el Gobierno Federal; y/o por el Gobierno de
la Ciudad de México, para el cumplimiento de las obligaciones que determine
la normatividad aplicable;

e Asegurar que se efectle el pago de salarios caidos y otfras prestaciones de
cardcter econémico determinadas en senfencias definitivas, resoluciones
administrativas y en aquellos otros casos que corresponda conforme a las
disposiciones legales aplicables;

e Coordinar la integracién de los expedientes que contengan los documentos
personales y administrativos de los servidores pablicos del Instituto;

e« Administrar los expedientes que contengan los documentos personales y
administrafivos de los servidores publicos del Instituto;

e Coordinar la actualizacion de los expedientes que contengan los documentos
personales y administrativos de los servidores publicos del Instituto;

e Asegurar que se conceda al personal, las licencias, estimulos, recompensas y
prestaciones que establezcan la legislacidon correspondiente y demds
disposiciones aplicable;

e Coordinar la Integracion del programa anual de capacitacién, en c:p@go ala

normatividad aplicable;
. D!nglr}/eiecumon del progromo anual de copoofromon /
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e Asegurar el cumplimiento al programa anual de capacitacion;

e Actudlizar el Programa anual de capacitacion dirigido al personal del Instituto,
en apego a la normatividad aplicable;

e Coordinar la integracion de los programas de intercambio del personal del
Instituto con organismos y entidades extranjeras con funciones afines a las del
Instituto, en coordinacién con las unidades competentes;

e  Administrar los programas de becas del Instituto;
e Administrar el programa de servicio social del Instituto;

e Fomentar y apoyar la participacion del Personal y sus familias en eventos
sociales, culturales, deportivos, y de responsabilidad social, para su bienestar
personal, mejora en su calidad de vidag, salud y del clima laboral;

e Coordinar las acciones necesarias a fin de contar con el servicio médico de
primer contacto, en los inmuebles del Instituto;

e Coordinar el disefo y desarrollo de las campanas y de programa anual de
comunicacion interna, para contribuir y fomentar una identidad y cultura
organizacional con base en las necesidades de las diferentes Unidades
Administrativas;

e Asegurar la implementacion de las campanas y del programa anual de
comunicacion interna;

e Coordinar la elaboracion de los manuales de organizacién del Instituto;
e Autorizar los manuales de organizacion del Instituto;

e Coordinar y autorizar la elaboracion de las guias técnicas del manual de
organizacion del Instituto, y

¢ Las demds que le confieran el Pleno, el Presidente o el Titular de Unidad asi
como las gue se senalen en otras disposiciones legales o administrativas.

8.17.4. Direccidén General de Adquisiclones, Recursos Materlales y Servicios
Generales

Atribuclones

El articulo 59 del Estatuto Orgdnico del IFT, sefala que a esta Direccién General le
corresponde el gjercicio de las siguientes atribuciones:

l. Administrar y conftrolar los recursos materiales pertenecientes al Instituto,
conforme a las normas y lineamientos aplicables, asi como elaborar y sysgribir

los contratos, convenios, actos juridicos y todos los documentes /éescmos
para ello; 4 /
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Integrar y dar seguimiento a la ejecucién de los programas anuales de obra
plblica, adqguisiciones, arrendamiento de bienes muebles y servicios del
Instituto, apegdndose a los criterios de racionalidad, austeridad y disciplina
presupuestal y a la normatividad aplicables;

Llevar a cabo los procedimientos de contratacion para la adquisicidn o
arrendamiento de bienes muebles e inmuebles, servicios en general, obras
pablicas y servicios relacionados con las mismas que requiera el Instituto; asi
como elaborar y suscribir los contratos y convenios respectivos,

Remitir a la Unidad de Asuntos Juridicos, para su dictaminacién desde el punto
de vista juridico, los proyectos de confratos y convenios especificos derivados
de procedimientos de licitacion plblica o que hubieren sido dictaminados
por el Comité de Adqguisiciones, Arrendamientos y Servicios, o bien aquellos
sujetos a legislacion extranjera;

Remitir a la Unidad de Asuntos Juridicos, para su dictaminaciéon desde el punto
de vista juridico, los modelos de contratos y pedidos para formalizar |as
contrataciones en materia de adquisiciones, arrendamientos y se vicios, asi
como de obras publicas y servicios relacionados con las mismas;

Aplicar las penas convencionales a cargo de los proveedores, contratistas y
compradores por el incumplimiento en los contratos, asi como promover
reclamaciones de garantias y, en general, ejercer extrgjudiciaimente los
derechos del Instituto;

Dirigir la administracién, inventario, mantenimiento preventivo y correctivo,
afectacion y baja de los bienes muebles o inmuebles del Instituto;

Lievar a cabo la revisidn, depuracion, actualizacién o formulacidn de
disposiciones normativas en materia de adquisiciones, arrendamientos y
servicios, obras publicas y servicios relacionados con las mismas, asi como de
administracion de servicios generales, proteccion al medio ambiente, ahorro
de energia y proteccién civil conforme a la normatividad aplicable;

Coordinar las acciones necesarias para la prestacion de los servicios
generales que requieran las unidades administrativas del Instituto para su
operacion;

Establecer y operar el programa interno de proteccién civil con el apoyo de
las unidades administrativas del Institufo;

Proponer al Titular de la Unidad de Administracion, para la aprobacion del
Pleno, los lineamientos internos en materia de organizacion de archivos, asi

como el reglamento o acuerdo de caracter general a que se refier
/ 25 de la Ley Federal de Archivos; )
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Apoyar a las unidades administrativas del Instituto para la adecuada
organizacién, administracion, funcionamiento y clasificacidon de  sus
expedientes y archivos de trdmite;

Dirigir las actividades del Instituto en materia de archivos conformados por 10s
expedientes de las unidades administrativas en ejercicio de sus atribuciones o
en el desarrollo de sus actividades, para su debida integracion,
administracién, resguardo, organizacion, clasificacion, inventario, préstamo y
consultq, fransferenciq, baja documental, conservacidn y concentracion, en
términos de lo dispuesto por la normatividad aplicable;

Fungir, en su caso, como representante del Instituto ante el Consejo Nacional
de Archivos, y proveer lo necesario para el debido cumplimiento de Ias
obligaciones que en la materia se establecen para el Instituto en la Ley
Federal de Archivos, y

Las demds atribuciones que le senalen otras disposiciones normativas o le
confieran el Presidente y el Titular de la Unidad de Administracién”.

Funclones

Administrar los recursos materiales pertenecientes al Instituto, conforme a las
normas y lineamientos aplicables;

Controlar los recursos materiales pertenecientes al Instituto, conforme a las
normas y lineamientos aplicables;

Coordinar la elaboracion y suscripcion de los contratos, convenios, actos
juridicos, en materia de adquisiciones, obra publica, recursos materiales y
servicios generales, asi como los demds que le correspondan en el dmbito de
su competencia;

Asegurar que se formulen e intfegren los programas anuales de obra publica,
de adquisiciones, arrendamiento de bienes muebles y servicios del Instituto,
apegdandose a los criterios de racionalidad, austeridad y disciplina presupuestal
y a la normatividad aplicables;

Supervisar la ejecucion de los programas anuales de obra pudblica, de
adquisiciones, arrendamiento de bienes muebles y servicios del Instituto,
conforme a la normatividad aplicable;

Coordinar la ejecucidn de los procedimientos de contratacidon para la
adquisicidon o arrendamiento de bienes muebles e inmuebles, servicios en
general, obras publicas y servicios relacionados con las mismas que requnero el
Instituto; .

Coordinar la entrega a la Unidad de Asuntos Juridicos, para su d/pﬁxoml zcién,

de I‘cis/ﬁgyeo’ros de conTroTos y convenlos especificos /deﬁv s de
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procedimientos de licitacién plblica o que hubieren sido dictaminados por el
Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios, o bien aquellos sujetos a
legislacion extranjera;

e Coordinar la entrega a la Unidad de Asuntos Juridicos, para su dictaminacion,
de los modelos de contratos y pedidos para formalizar ias contrataciones en
materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios, asi como de obras
pUblicas y servicios relacionados con las mismas;

e Aplicar alos proveedores y contratistas las penas convencionales que le sean
notificadas por las dareas requirentes, en su cardcter de administradoras de
contratos, por atraso en la enfrega de bienes, prestacion de servicios o
arrendamientos;

¢ Promover reclamaciones de garantias, por el incumplimiento en los contratos;

e Ejercer extrajudiciaimente los derechos del Instituto, por el incumplimiento en
los contratos;

e Administrar los bienes muebles o inmuebles del Instituto;

e Administrar el mantenimiento preventivo y correctivo de los bienes muebles o
inmuebles del Instituto;

e Administrar la afectacién y baja de los bienes muebles o inmuebles del Instituto;

e Coordinar la revision, depuracién, actualizacion o formulacién de disposiciones
normativas en materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios, obras
publicas y servicios relacionados con las mismas que resulten necesarias;

e Administrar los servicios generales, de proteccidn al medio ambiente, ahorro de
energia y proteccidn civil conforme ala normatividad aplicable;

e Coordinar las acciones necesarias para la prestacion de los servicios generales
que requieran las Unidades Administrativas para su operacion;

e Establecer el programa interno de proteccién civil con el apoyo de las
Unidades Administrativas;

e Operar el programa inferno de proteccidn civil con el apoyo de las Unidades
Administrativas;

e Coordinar la elaboracion de la propuesta de los lineamientos internos en
materia de organizacién de archivos;

e Presentar al Titular de la Unidad la propuesta de lineamientos internos en
materia de organizacion de archivos, para la aprobacién del Pleno;

. /)
Coordinar la elaboracién de la propuesta de reglamento o OCl/r’ede de
A
cardcter general a que se refiere el articulo 25 de la Ley Federoﬂ de Archwos
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Presentar la propuesta de reglamento o acuerdo de cardcter general a que se
refiere el articulo 25 de la Ley Federal de Archivos al Titular de la Unidad, para
la aprobacién del Pleno;

Coordinar el apoyo a las Unidades Administrativas, para la adecuada
organizacién, administracién, funcionamiento y clasificacidn  de  sus
expedientes y archivos de framite;

Dirigir las actividades del Instituto en materia de archivos conformados por los
expedientes de las Unidades Administrativas en ejercicio de sus atribuciones o
en el desarrollo de sus actividades, para su debida integracién, administracion,
resguardo, organizacion, clasificacién, inventario, préstamo y consulta,
transferencia, baja documental, conservaciéon y concentracion, en términos de
lo dispuesto por la normatividad aplicable;

Dirigir la representacion del Instituto ante el Consejo Nacional de Archivos;

Proveer lo necesario para el debido cumplimiento de las obligaciones que en
la materia se establecen para el Instituto en la Ley Federal de Archivos;

Las demds que le confieran el Pleno, el Presidente o el Titular de Unidad asi
como las gue se senalen en otfras disposiciones legales o administrativas.

8.17.5. Direcclén General de Finanzas, Presupuesto y Contabllidad

Atribuclones

El articulo 60 del Estatuto Orgdnico del IFT, senala que a esta Direccion General le
corresponde el gjercicio de las atribuciones siguientes:

Administrar y controlar los recursos financieros pertenecientes al Instituto con
eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez para satisfacer los
objetivos a los que estén destinados, conforme a las normas y lineamientos
aplicables, asi como elaborar y suscribir los contratos, convenios, actos
juridicos y todos los documentos necesarios para ello;

Integrar el anteproyecto de presupuesto anual del Instituto, asi como
supervisar y evaluar el ejercicio del presupuesto asignado al mismo, para
proponer, en su caso, las medidas presupuestales necesarias para optimizar
su ejercicio; ademads de informar a las unidades administrativas del Instituto
sobre las normas que deberdn observar en la programacion, presupuestacion
y ejercicio del gasto publico que resulten aplicables;

Autorizar y controlar que el gjercicio programdatico y presupuestal del Insji-’rﬂ“ro

__ se redlice de conformidad con la normatividad aplicable; / y i
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Integrar anualmente la cartera de inversidn del Instituto y dar seguimiento ala
ejecucién de los Programas y Proyectos que la infegran de acuerdo a la
normatividad aplicable;

Establecer los sistemas de registro y control del presupuesto y contabilidad, y
dirigir su operacion;

Representar al Instituto en las gestiones en materia presupuestaria ante el
Gobierno Federal, con respecto al gasto de administracidn del Instituto, como
ante la Secretaria de Hacienda y Crédito PUblico y el Gobierno de la Ciudad
de México para el cumplimiento de las obligaciones fributarias y realizar
frdmites, consultas e integrar la informacidn que sea requerida por la
normativa en materia fiscal federal y local;

Administrar el sistemna de contabilidad del Instituto, asi como preparar los
estados financieros y los informes de rendicion de la Cuenta de la Hacienda
Pablica Federal, en cumplimiento a la normatividad aplicable;

Registrar y controlar contablemente el activo fijo y los inventarios;

Custodiar la documentacién original derivada de las operaciones financieras
del Instituto;

Dirigir las actividades de tesoreria y programacion financiera del Instituto; los
pagos que se deriven de las obligaciones a cargo de éste, asi como vigilar el
manejo eficiente de las disponibilidades financieras conforme a la
normatividad aplicable;

Verificar el cumplimiento de las obligaciones fiscales relativas del Instituto por
los ingresos correspondientes a la recaudacion que se compruebe en materia
de telecomunicaciones y radiodifusion que le reporte a la Unidad de
Administracidn la Direccidn General de Supervision; llevar el registro contable
del pago de contribuciones y aprovechamientos por parte de los
concesionarios y permisionarios y de las demds operaciones que realice el
Instituto, dando seguimiento ante la Secretaria de Hacienda y Crédito Pablico
al registro de ingresos excedentes;

Derogada;

Coordinar las actividades relacionadas con la administracidon de riesgos
institucionales a fin de identificar los riesgos financieros y operativos asociados
a los procesos criticos definidos por las distintas unidades administrativas que
conforman el Sistema de Conftrol Inferno Institucional, asi como rendir los
informes en la materia a los drganos fiscalizadores correspondientes; // '

Implementar y dar seguimiento al proceso de control interno gél Ins’r;fu‘ro, en

Termlnos de las disposiciones legales y administrativas ophco/tjf% 'y
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XV. Derogadqg;

XVI. Las demds atribuciones que le senalen otras disposiciones normativas o le

confieran el Presidente y el Titular de la Unidad de Administracion”,

Funclones

Administrar y controlar los recursos financieros del con eficiencia, eficacia,
economiq, transparencia y honradez para satisfacer los objetivos a los que
estén destinados;

Elaborar y suscribir los confratos, convenios, actos juridicos y todos los
documentos necesarios para satisfacer los objetivos a los que estén destinados;

Administrar y controlar los recursos financieros pertenecientes al Instituto,
conforme a las normas y lineamientos aplicables;

Elaborar y suscribir los contfratos, convenios, actos juridicos y todos los
documentos necesarios para administrar y controlar los recursos financieros del
Instituto;

Planear, coordinar e integrar el anteproyecto de presupuesto anual del IFT;

Dirigir la supervisidn, evaluacion y la rendicidén de informes del ejercicio del
presupuesto asignado;

Proponer normas y medidas presupuestales para optimizar el ejercicio del gasto
publico;

Presentar al Titular de la Unidad las normas presupuestales necesarias para
optimizar el ejercicio del gasto publico;

Integrar la cartera de inversion del Instituto y dar seguimiento a la ejecucion de
los Programas y Proyectos que la integran de acuerdo a la normatividad
aplicable;

Informar a las Unidades Administrativas sobre las normas que deberdn observar
en la programacion, presupuestacion y ejercicio del gasto publico;

Autorizar el ejercicio programdtico y presupuestal del Instituto conforme a la
normatividad aplicable;

Controlar el ejercicio programdatico y presupuestal del Instituto conforme a la
normatividad aplicable;

Infegrar y dar seguimiento al programa de inversion anual del Instituto;

Evaluar, controlar y administrar la cartera de inversidn fisica del Instituto;

_Proponer normas y medidas para controlar la cartera de inversion fisica dé[

Instituto; / ..-f
EsTobIecer los sistemas de regnsfro y confrol del presupues’ro y cg)@ 99'}'
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Dirigir la operacidén de los sistemas de registro y control del presupuesto y
contabilidad;

Dirigir la representacion del Instituto en las gestiones en materia presupuestaria
ante el Gobierno Federal y ante la Secretaria de Hacienda y Crédito Plblico y
el Gobierno de la Ciudad de México para el cumplimiento de las obligaciones
fributarias;

Dirigir la realizacién de frémites, consultas e integracién de la informacion que
sea requerida por la normativa en materia fiscal federal y local;

Administrar y operar el sistema de contabilidad del Instituto;

Coordinar la preparacion de los estados financieros y de los informes de
rendicion de la Cuenta de la Hacienda Publica Federal, en cumplimiento a la
normatividad aplicable;

Dirigir el registro y control contable del activo fijo y los inventarios;

Controlar la custodia de la documentacidon original derivada de las
operaciones financieras del Instituto;

Dirigir las actividades de tesoreria y programacion financiera del Instituto;

Controlar la redlizacién de los pagos que se deriven de las obligaciones a cargo
del Instituto;

Vigilar el manejo eficiente de las disponibilidades financieras conforme a la
normatividad aplicable;

Controlar el cumplimiento de las obligaciones fiscales correspondientes a la
recaudacion que se compruebe en materia de telecomunicaciones vy
radiodifusion que le reporte ala UA, la Direccidn General de Supervision;

Controlar el registro contable del pago de contribuciones y aprovechamientos
por parte de los concesionarios y permisionarios y de las demds operaciones
que realice el Instituto;

Dirigir el seguimiento al registro de ingresos excedentes ante la Secretaria de
Hacienda y Crédito PUblico;

Administrar los confratos, y convenios que afecten el presupuesto de la UA, en
el dmbito de su competencia y vigilar su cumplimiento;

Autorizar el finiquito de los contratos, y convenios que afecten el presupuesto
de la UA, en el dmbito de su competencia o en su caso, dictaminar sobre su
terminacién anticipada;

Dirigir y coordinar la elaboraciéon de la propuesta de normatividad c/iél:.:sis’rema
de control interno del Instituto; x
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Coordinar con las Unidades Administrativas la implementacion y seguimiento
de la normatividad del sistema de control interno;

Coordinar la elaboraciéon de los informes y atender las revisiones al sistema de
control inferno que determinen en el dmbito de sus atribuciones los drganos
fiscalizadores correspondientes;

Coordinar la implementacion del proceso de confrol interno del Instituto, en
términos de las disposiciones legales y administrativas aplicables;

Supervisar en forma permanente el desempeno del proceso de control interno
a través de unidades especializadas y herramientas especificas;

Dirigir la estructuracion de los procesos criticos de la UA, asi como la de las
demds Unidades Administrativas, a fin de identificar los riesgos financieros y
operativos asociados a dichos procesos;

Proponer estrategias y herramientas especificas para la evaluacion,
normatividad y seguimientos a los riesgos financieros y operativos del Instituto;

Las demds que le confieran el Pleno, el Presidente o el Titular de Unidad asi
como las que se senalen en otras disposiciones legales o administrativas.

8.17.6. Direccidén General de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones

Atribuclones

El articulo 61 del Estatuto Orgdnico del IFT, sehala que le corresponde a esta
Direccidén General el sjercicio de las atribuciones siguientes:

Establecer los mecanismos para redlizar mediante herramientas de las
tecnologias de la informacidn y comunicacion los procesos, procedimientos y
frdmites electrénicos que definan las areas del Instituto, como apoyo para la
ejecucion de sus actividades;

Elaborar y administrar el programa institucional de desarrollo informdatico
anual que refleje la estrategia en materia de tecnologias de la informacidén y
comunicaciones del Instituto, a fin de mantener actualizada la infraestructura
tecnoldgica del mismo;

Desarrollar, operar y administrar los sistemas de informdtica, programas de
computo, equipos de procesamiento de datos, redes de telecomunicaciones
de voz y datos, y bases de datos del Instituto, asi como coordinar el soporte
técnico que se proporcione a los usuarios de los mismaos;

procedimientos para la dptima administraciéon y mejor oprovechﬁ’efn*r;zf dg
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los recursos informaticos del Instituto, asi como vigilar el correcto cumplimiento
de tales disposiciones;

Establecer las politicas y los estdndares para la construcciéon, mantenimiento
e implementacion de los sistemas informdaticos institucionales;

Integrar los programas de adquisicidén y mantenimiento relativos a tecnologias
de la informacién y comunicacion, con base en los requerimientos de las
distintas unidades administrativas del Instituto;

Asesorar, como drea técnica, a las unidades administrativas del Instituto para
la adqguisicidn o mantenimiento de bienes y servicios de tecnologias de la
informacién y comunicaciones, para satisfacer sus necesidades de
operacion;

Definir e implementar la estrategia para garantizar el debido resguardo,
confidencialidad y seguridad de la informacién y las comunicaciones, redes,
plataformas digitales y archivos del Instituto;

Instrumentar, en coordinacién con las demds dreas competentes, |a
publicacidn de los informes trimestrales de actividades y el programa anual
de trabgjo en el portal de Internet del Instituto;

Proveer la infraestructura y servicios informdaticos requeridos para publicar en
el portal de Internet del Instituto el registro de las entrevistas que los
Comisionados readlicen en las instalaciones del Instituto con personas que
representen los intereses de los agentes regulados, conforme a las
disposiciones aplicables;

Proveer la infraestructura y servicios informdaticos requeridos para registrar y
publicar en el portal de Internet del Instituto las actas de las sesiones del Pleno,
las versiones publicas del sentido de los votos de los Comisionados, incluyendo
los votos particulares, asi como las versiones publicas de las grabaciones de
las sesiones del Pleno y sus respectivas versiones estenogrdaficas, conforme a
las disposiciones juridicas aplicables;

Proveer la infraestructura y servicios informdticos requeridos para registrar y
publicar en el portal de Internet del Instituto los procesos de consultas publicas
y el calendario con las consultas a realizar, conforme a las disposiciones
juridicas aplicables;

Proveer la infraestructura vy servicios informdticos requeridos para
implementar, operar y mantener actualizado el sistemna de administracién del
espectro, asi como la informacidén contenida en las bases de datos de dicho

sistema, conforme a las disposiciones juridicas aplicables; /]
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XIV. Proveer la infraestructura y servicios informdaticos requeridos para establecer
un sistema electronico a través del cual los concesionarios interesados en
interconectar sus redes tramitardn entre si las solicitudes de suscripcidn de los
convenios respectivos, conforme a las disposiciones juridicas aplicables;

XV. Proveer la infraestructura y servicios informdaticos requeridos para publicar en
el portal de Internet del Instituto la informacidn inscrita en el Registro Pablico
de Concesiones, conforme a las disposiciones juridicas aplicables;

XVI. Proveer la infraestructura y servicios informdticos requeridos para que 10s
concesionarios del servicio de telecomunicaciones presenten las solicitudes
electrénicas de registro de sus tarifas a los usuarios, conforme a las
disposiciones juridicas aplicables, y

XVIl. Las demds atribuciones que le senalen otfras disposiciones normativas o le
confieran el Presidente y el Titular de la Unidad de Administracion”.

Funclones

e Dirigir la implementacidon de los mecanismos para redlizar, mediante
herramientas de las tecnologias de la informacién y comunicacidn, los
procesos, procedimientos y trdmites electrénicos que requieran las Unidades
Administrativas y que agregan valor a las actividades sustantivas del Instituto;

e Coordinar la elaboracidén y administracidn del programa institucional de
desarrollo informdtico anual que refleje la estrategia en materia de tecnologias
de la informacidén y comunicaciones del Instituto, a fin de mantener
actudlizada su infraestructura tecnolégica;

e Coordinar el desarrollo, operaciéon y administracidon de los sistemas de
informdatica, programas de cémputo, equipos de procesamiento de datos,
redes de telecomunicaciones de voz y datos, y bases de datos del Instituto, asi
como coordinar el soporte técnico que se proporcione a los usuarios de los
mismos;

e Coordinar el diseno e instrumentacion de las politicas, normas, controles,
sistemas y procedimientos para la Sptima administracion y mejor
aprovechamiento de los recursos informdaticos del Instituto, asi como vigilar el
correcto cumplimiento de tales disposiciones;

e Coordinar el disefno de las politicas y estdndares para la construccion,
mantenimiento e implementacién de los sistemas informdticos institucionales;

» Coordinar el desarrollo de sistemas informdticos que permitan a las Unldc:des

Admmlsfrohvos tener acceso a informacidén de uso comdudn; //
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e Asegurar la integracion de los programas de adquisicidn y mantenimiento
relativos a tecnologias de la informacién y comunicacién, con base en los
requerimientos de las Unidades Administrativas;

e Coordinar la asesoria a las Unidades Administrativas para la adquisicién o
mantenimiento de bienes y servicios de tecnologias de la informacion vy
comunicaciones, para satisfacer sus necesidades de operacion;

e Asegurar que se implemente la estrategia para garantizar el resguardo,
confidencialidad y seguridad de la informacidn y las comunicaciones, redes,
plataformas digitales y archivos del Instituto.

e Coordinar con las Unidades Administrativas, la instrumentacion para la
publicacién de los informes trimestrales de actividades y el programa anual de
tfrabagjo en el portal de Internet del Instituto;

e Asegurar que se provea de la infraestructura y servicios informaticos requeridos,
para publicar en el portal de Internet del IFT el registro de las entrevistas que los
Comisionados realicen en las instalaciones del Insfituto, con personas que
representen los intereses de los agentes regulados, conforme a las disposiciones
aplicables;

e Asegurar gue se provea de la infraestructura y servicios informaticos requeridos,
para registrar y publicar en el portal de Internet del Instituto las actas de las
sesiones del Pleno, las versiones publicas del sentido de los votos de los
Comisionados, incluyendo los votos particulares, asi como las versiones publicas
de las grabaciones de las sesiones del Pleno y sus respectivas versiones
estenogrdficas, conforme a las disposiciones juridicas aplicables;

e Asegurar que se provea la infraestructura y servicios informdaticos requeridos
para registrar y publicar en el portal de Internet del Instituto los procesos de
consultas publicas y el calendario con las consultas a realizar, conforme a las
disposiciones juridicas aplicables;

e Asegurar que se provea la infraestructura y servicios informdticos requeridos
para implementar, operar y mantener actualizado el sistema de administracion
del espectro, asi como la informacién contenida en las bases de datos de
dicho sistema, conforme a las disposiciones juridicas aplicables;

e Asegurar que se provea la infraestructura y servicios informdaticos requeridos
para establecer un sistema electrénico a través del cual los concesionarios
interesados en interconectar sus redes tramitardn entre si las solicitudes de
suscripcion de los convenios respectivos, conforme a las d|sp05|c:lone& juridicas
aplicables; o

/
) /
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e Asegurar que se provea la infraestructura y servicios inform‘ i s/equeridos
poro publicar en el porToI de In’rernef del Instituto la mform ihscrita en el
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Registro Pdblico de Concesiones, conforme a las disposiciones juridicas
aplicables;

e Asegurar que se provea la infraestructura y servicios informaticos requeridos
para gue los concesionarios del servicio de telecomunicaciones presenten las
solicitudes electrénicas de registro de sus tarifas a los usuarios, conforme a las
disposiciones juridicas aplicables, y

e Las demds que le confieran el Pleno, el Presidente o el Titular de Unidad asi
como las que se senalen en otras disposiciones legales o administrativas.

/ t\ ////
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8.18. Centro de Estudios
8.18.1. Organigrama

Coordinacion
Ejecutiva

Titular del
Centro de
Estudios

8.18.2. Atribuclones

El articulo 69 del Estatuto Orgdnico del IFT, sefala que: El Instituto contard con un
Centro de Estudios que contribuird al desempeno de las atribuciones del Pleno
mediante el desarrollo de investigaciones y estudios, asi como la readlizacién de
andlisis en materia de telecomunicaciones, radiodifusion y competencia
econdmica en dichos sectores, proporcionando en forma objetiva y oportuna los
servicios de apoyo técnico especializado y la informacién analitica que se requiera.
El Estatuto Orgdnico del Instituto senala que: Corresponde al Titular del Centro de
Estudios el gjercicio de las siguientes atribuciones:

Proponer al Pleno, para aprobacion, su programa anual de actividades;

Elaborar estudios, investigaciones y evaluaciones sobre el desarrollo,
evolucion y prospectiva en materia de telecomunicaciones, radiodifusion y
competencia econdmica en dichos sectores, de conformidad con su
programa anual de actividades, asi como aquellos que le sean solicitados por
el Pleno, en los términos que se establezcan en la disposicion administrativa
correspondiente;

Proveer al Pleno la informacién que en materia de estudios e investigaciones
requiera para el mejor gjercicio de sus atribuciones;

Promover, conjuntamente con la Coordinacidn General de Vinculacion
Institucional o la Coordinacién General de Asuntos Internacionales, acuerdos
y convenios de colaboracién con los centros de investigacion, instituciones
académicas de educacidn superior nacionales y exfranjeras, organismos y
entidades extranjeras con funciones afines a las del Instituto, para el desarrollo
de investigaciones en materia de telecomunicaciones, radiodifusidon y
competencia econdmica en dichos sectores;

L‘*\
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Promover por si o en coordinacién con las dependencias, entidades
competentes, centros de investigacidn, instituciones académicas de
educacién superior nacionales y extranjeras, organismos y entidades
extranjeras con funciones dfines a las del Instituto, la redlizacidn de
actividades encaminadas a la elaboracidén, entre otros, de estudios e
investigaciones relativas a temas de prospectiva regulatoria;

Promover, en coordinacién con la Unidad de Administracién, en el dmbito de
sus respectivas atribuciones, Ia implantacion de medidas y programas
encaminados a desarrollar proyectos de investigacion en los sectores de
telecomunicaciones, radiodifusion y competencia econdmica de dichos
sectores;

Recabar, organizar y compilar informacidn en materia de
telecomunicaciones, radiodifusion y competencia econdmica en dichos
sectores, procedente de organismos publicos y privados, incluyendo los
estudios, investigaciones y andilisis que redlice o reciba de ofras unidades
administrativas del Instituto, para hacer accesible la misma al Pleno y a las
unidades administrativas del Instituto;

Mantener actualizada y proporcionar acceso a las unidades administrativas,
a la biblioteca digital del Instituto, la cual se integrar@ de un acervo
documental de informacidn en materia de telecomunicaciones, radiodifusidon
y competencia econémica en dichos sectores;

Redlizar estudios comparativos sobre las politicas y regulaciones de otros
paises en materia de telecomunicaciones, radiodifusion y competencia
econdémica en dichos sectores;

Elaborar y publicar, en su caso, documentos, boletines y reportes en materia
de telecomunicaciones, radiodifusiéon y competencia econdmica en dichos
sectores;

Coadyuvar con la Coordinacion General de Planeacion Estratégica en la
elaboraciéon de proyecciones del sector telecomunicaciones y radiodifusion;

Redlizar las gestiones para inscribir en el Registro PUblico de Concesiones los
estudios que genere el Instituto;

Elaborar, en colaboracion con la Coordinacidn General de Planeacion
Estratégica, estudios de mercado, andlisis de impacto, evaluaciones de riesgo
e identificacién de fendencias globales en las materias propias del Instituto;

Analizar las practicas de mercado, su impacto en el bienestar de los usuarios,
la evolucién tarifaria y la situacion econdmica de los sujetos regulados en el
sector de telecomunicaciones, con el propdsito de proveer la informacidn
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necesaria al Pleno y se optimice el desempeno de las atribuciones del
Instituto;

Analizar las practicas de mercado, su impacto en el bienestar de las
audiencias, la evolucidn tarifaria y la situacidn econdmica de los sujetos
regulados en el sector de radiodifusion;

Elaborar andlisis de regulacién comparada sobre politica regulatoria en
marteria de telecomunicaciones, radiodifusidén y competencia econdmica en
dichos sectores;

Administrar los sistemas de informacién y bases de datos especializadas en
marteria de telecomunicaciones, radiodifusién y competencia econdmica en
ambos sectores que contrate el Instituto; asi como facilitar el acceso a dichos
sistemas y bases de datos a las unidades administrativas del Instituto que lo
requieran;

. Establecer procesos para la medicidon y andlisis ex-post de politicas
regulatorias;

Evaluar el impacto en las condiciones del mercado y el bienestar de los
usuarios o audiencias derivado de la implementacidn de politicas regulatorias
en telecomunicaciones, radiodifusion y competencia econdmica en dichos
sectores, y

Las demas que le confieran el Pleno, el Presidente, asicomo las que se senalen
en ofras disposiciones legales o administrativas.

ular del Centro de Estudios serd auxiliado en el gjercicio de sus atribuciones por

los servidores publicos que le sean adscritos de conformidad con el presupuesto
autorizado.

Funclones

Coordinar la elaboracién del programa anual de actividades del Centro de
Estudios.

Asegurar que se proponga al Pleno, para su aprobacidn, el programa anual de
actividades del Centro de Estudios.

Asegurar el cumplimiento del programa anual de actividades del Centro de
Estudios.

Coordinar la elaboracién de estudios, investigaciones y evaluaciones sobre el
desarrollo, evolucién y prospectiva en materia de telecomunicaciones,
radiodifusidon y competencia econdmica en dichos sectores, de conformidad
con su programa anual de actividades.
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e Atender las solicitudes de estudios, investigaciones y evaluaciones solicitadas
por el Pleno, en materia de su competencia.

e Asegurar el envio de la informacion, al Pleno, en materia de estudios e
investigaciones que requiera para el mejor ejercicio de sus atribuciones.

e« Elaborar en conjunto con la Coordinacion General de Vinculacion Institucional
o la Coordinacion General de Asuntos Internacionales, acuerdos y convenios
de colaboracidn con los centros de investigacion, instituciones académicas
de educacidn superior nacionales y extranjeras, organismos y enfidades
extranjeras con funciones afines a las del Instituto, para el desarrollo de
investigaciones en materia de telecomunicaciones, radiodifusion vy
competencia econdmica en dichos sectores.

e Promover, conjuntamente con la Coordinacidn General de Vinculacién
Institucional o la Coordinacién General de Asuntos Internacionales, acuerdos y
convenios de colaboracidon con los centros de investigacion, instituciones
académicas de educacion superior nacionales y extranjeras, organismaos y
entidades extranjeras con funciones afines a las del Instituto, para el desarrollo
de investigaciones en materia de telecomunicaciones, radiodifusion y
competencia econdmica en dichos sectores.

e« Planear las actividades encaminadas a la elaboracién de estudios e
investigaciones relativas a temas de prospectiva reguiatoria,

e Coordinarla promocidny la realizacion de actividades afines a las del Instituto,
encaminadas a la elaboracién de estudios e investigaciones relativas a femas
de prospectiva regulatoria.

e Establecer medidas y programas necesarios para el desarrollo de proyectos de
investigacion en los sectores de tfelecomunicaciones, radiodifusion vy
competencia econémica de dichos sectores.

e Planear la implantacidon de las medidas y programas encaminados a
desarrollar proyectos de investigacion y competencia econdmica en el sector,
en coordinacién con la Unidad de Administracion.

e Asegurar que se compile y organice la informacidn en materia de
telecomunicaciones, radiodifusién y competencia econdmica.

e Asegurar que la informacion recopilada, proceda de organismos publicos y
privados, incluyendo los estudios, investigaciones y andlisis que redlice o reciba
de otras Unidades Administrativas;

e Asegurar que la informacion recabada, sea accesible al Pleno y a las Unidades

/ Administrativas del Instituto.
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Asegurar que se mantenga actualizada la informacidn de la biblioteca (digital
y bibliogrdfica) del Instituto.

Asegurar que tfodas las Unidades Administrativas, fengan acceso a la biblioteca
del Insfitufo.

Asegurar que la biblioteca del Instituto esté integrada por un acervo
documental de informacién en materia de telecomunicaciones, radiodifusion
y competencia econémica.

Asegurar la redlizacion de estudios comparativos sobre las politicas y
regulaciones de otros paises en materia de telecomunicaciones, radiodifusion
y competencia econdmica.

Coordinar la elaboracidn de documentos, boletines y reportes en materia de
telecomunicaciones, radiodifusion y competencia econdmica.

Asegurar la publicacién de documentos, boletines y reportes en materia de
telecomunicaciones, radiodifusidon y competencia econdmica.

Asegurar que se contribuya en la elaboracidon de proyecciones del sector
telecomunicaciones y radiodifusién.

Coordinar la inscripcidon de los estudios que genere el Instituto, en el Registro
Pdblico de Concesiones.

Coordinar la elaboracion de estudios de mercado, andlisis de impacto vy
evaluaciones de riesgo en las materias propias del Instituto.

Asegurar la identificacion de tendencias globales en las materias propias del
Instituto.

Coordinar el andilisis de las practicas de mercado y su impacto en el bienestar
de los usuarios de telecomunicaciones.

Coordinar el andlisis de la evolucidn ftarifaria de los servicios en
telecomunicaciones.

Coordinar el andlisis de la situacion econdmica de los sujetos regulados en el
sector de telecomunicaciones.

Asegurar que la informacion de los andlisis realizados, se provea al Pleno.

Coordinar el andlisis de las practicas de mercado, su impacto en el bienestar
de las audiencias de radiodifusion.

Coordinar el andlisis de la evolucion tarifaria de los servicios de radiodifusion.

Coordinar el andlisis de la situacién econdédmica de los sujetos regulados en el
sector de radiodifusion.
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Coordinar la elaboracidon del andlisis de regulacidn comparada sobre politica
regulatoria en materia de telecomunicaciones, radiodifusion y competencia
econdémica.

Administrar los sistemas de informacidn y bases de datos especializadas en
materia de telecomunicaciones, radiodifusidon y competencia econdmica que
contrate el Instituto.

Administrar los usuarios de los sistemas y bases de datos para facilitar el acceso
a las Unidades Administrativas que lo requieran.

Establecer procesos parala medicidn y andiisis ex-post de politicas regulatorias.

Evaluar el impacto de la implementacion de politicas regulatorias en
telecomunicaciones, radiodifusion y competencia econdmica en las
condiciones del mercado.

Evaluar el impacto de la implementacién de politicas regulatorias en
telecomunicaciones, radiodifusidon y competencia econémica en el bienestar
de los usuarios o audiencias.

Las demds que le confieran el Pleno, el Presidente, asi como las que se senalen
en otras disposiciones legales o administrativas.

A ” e -
o Jbvier Jiménez Duran, S 2 7 .
gdnizacién y Procesos Rewvisg n Josés M@&gctor Dicmm{. Po%@. lba Idufate,
/Institucionales eﬁﬁ on de Talerifo ﬁr _ferde_'__ ;e);srudios

¢

194




Oift

MANUAL DE ORGANIZACION GENERAL INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

8.19. Coordinacion General de Asuntos Internacionales
8.19.1. Organigrama

Coordinacion Ejecutiva

Coordinacion General
de Asuntos
Internacionales

8.19.2. Atribuclones

El arficulo 70 del Estatuto Orgdnico del IFT, senala que: Corresponde a la
Coordinacidn General de Asuntos Infernacionales el ejercicio de las siguientes
atribuciones:

VI.

Participar, en coordinacién con la Unidad de Asuntos Juridicos, en la
integracion y seguimiento a los proyectos de instrumentos y de acuerdos de
colaboracion internacional del Instituto;

Actuar como enlace del Instituto con las diversas autoridades competentes,
para el andilisis, evaluacion, seguimiento y ejecucion de los proyectos de
instrumentos y acuerdos de cooperacion intfernacional;

Coordinar, previo acuerdo con el Presidente, la participacion de servidores
publicos del Instituto en foros, reuniones, negociaciones, eventos,
convenciones y congresos que se lleven a cabo con organismos
infernacionales y gobiernos extranjeros;

Dar seguimiento a los compromisos internacionales adquiridos por el Instituto;

Mantener informado al Presidente sobre la planeaciéon, participacidon y
resultados relacionados con la actividades y compromisos Internacionales;

Coordinar, previa solicitud de algdn Comisionado, la participacion
infernacional de los Comisionados del Instituto en foros, reuniones,
negociaciones, eventos, convenciones, congresos, conferencias y todas
aquellas que se consideren importantes para el desarrollo y posicionamiento
del Instituto a nivel Internacionai;
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Coadyuvar con las instancias del Ejecutivo Federal, en el seguimiento a los
compromisos adquiridos por México ante organismos y otras entidades
internacionales en las materias de telecomunicaciones y de radiodifusion, en
el dmbito de competencia del Instituto Colaborar con la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes, y en coordinacion con la Unidad de Espectro
Radioeléctrico, en las gestiones que readlice ante los organismos
internacionales competentes, para la obtencidon de recursos orbitales a favor
del Estado Mexicano;

Colaborar con la Secretaria de Comunicaciones y Transportes, y en
coordinacién con la Unidad de Espectro Radioeléctrico, en la coordinacion
de recursos orbitales ante los organismos internacionales competentes, con
las entidades de otros paises y con los concesionarios u operadores
nacionales o extranjeros;

Posicionar al Instituto a nivel internacional, a fravés de la gestion de las
relaciones con organismos internacionales, reguladores y autoridades
extranjeras, asi como con agentes del sector privado;

Establecer y fortalecer, con apego a las indicaciones del Presidente, las
relaciones bilaterales y multilaterales con otras autoridades reguladoras vy
organismos infernacionales, asi como institutos y  organizaciones
gubernamentales y no gubernamentales, estimulando la cooperacién vy el
infercambio de experiencias;

Establecer, con apego a las indicaciones del Presidente y en coordinacion
con la Unidad de Administracion y la Coordinacién General de
Comunicacién  Social, segdn corresponda, los mecanismos para  dar
publicidad, tanto al interior del Instituto, como al pablico en general, sobre la
planeacion, participacion y resultados relacionados con la  actividad
internacional del Instituto;

Elaborar, con apego a las indicaciones del Pleno y del Presidente, la
propuesta de calendario de actividades internacionales del Instituto, a partir
de los insumos proporcionados por las unidades administrativas y demads areas
del Instituto y conforme los criterios de priorizacion que para tales efectos sean
desarrollados;

Identificar y aportar informacidén de Ias tendencias y discusiones que se dan
en los diferentes paises, reguladores y organismos de cooperacion, comercio
y regulaciéon en el marco internacional sobre temas que afectan el sector de
telecomunicaciones, radiodifusion y competencia econdmica en dichos
seCTcires;
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Elaborar las respuestas, con la informacién y documentos que para tales
efectos le provean las unidades competentes del Instituto, para atender |as
solicitudes de informacidén que redlicen organismos internacionales vy
autoridades extranjeras al Instituto en la materia de telecomunicaciones y de
radiodifusion y de competencia econdmica en dichos sectores;

Elaborar y proponer al Presidente los criterios al interior del Instituto, relativos a
la actuacién de los servidores publicos de ias distintas unidades administrativas
en foros internacionales y ante reguladores de otros paises;

Coordinar las actividades para la redlizacidn de foros, reuniones,
negociaciones, eventos, convenciones y congresos internacionales con sede
en México que organice el Instituto;

Coordinar la implementacién de mecanismos de comunicacién remota para
la redlizacién de teleconferencias y videoconferencias para la atencidén de
foros, eventos, reuniones y negociaciones internacionales;

. Elaborar y proponer, en colaboracion con las unidades administrativas del
Instituto, el anteproyecto de presupuesto para la readlizacion de las
actividades internacionales del Instituto;

Atender las solicitudes de opinidn o consultas relacionadas con instrumentos
juridicos internacionales en materia de telecomunicaciones, radiodifusion y
competencia econdmica en dichos sectores, que redlice el Ejecutivo Federd,,
manteniendo informada a la Coordinacion General de Vinculacion
Institucional.

Las demas que le confieran el Pleno o el Presidente, asi como las que se
senalen en otras disposiciones legales o administrativas.

Funciones

Participar en la intfegracién de los proyectos de instrumentos y acuerdos de
colaboracién internacional del Instituto.

Actuar como enlace del Instituto con diversos actores internacionales para
proyectar, analizar, evaluar, ejecutar y dar seguimiento a instrumentos y
acuerdos de cooperacion internacional.

Coordinar la participacion de servidores publicos del Instituto en foros,
reuniones, negociaciones, eventos, convenciones y congresos que se lleven a
cabo con organismos internacionales y gobiernos extranjeros.

Dar seguimiento a los compromisos internacionales adquiridos por el Instituto.
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e Asegurar gue el Comisionado Presidente se mantenga informado sobre la
planeacién, redlizacidn y seguimiento de las actividades y compromisos
Internacionales.

e Coordinar, a soflicitud del Comisionado Presidente, la participacion
infernacional de los Comisionados del Instituto en todo evento que se considere
importante para el desarrollo y posicionamiento del Instituto a nivel
infernacional.

e Coordinar con las instancias correspondientes del Ejecutivo Federal, el
seguimiento a los compromisos adquiridos por México ante organismos y ofras
enfidades internacionales en las materias de telecomunicaciones y de
radiodifusidn, en el dmbito de competencia del Instituto.

e Coordinar la colaboracion de la Unidad de Espectro Radioeléctrico con la
Secretaria de Comunicaciones y Transportes en las gestiones ante los
organismos internacionales competentes para la obtencidn de recursos
orbitales a favor del Estado Mexicano.

e Coordinar los recursos orbitales anfe los organismos internacionales
competentes, con las entidades perfinentes de otros paises y con |os
concesionarios u operadores nacionales o extranjeros.

e Posicionar al Instituto a nivel internacional, a fravés de la gestidn de sus
relaciones con organismos internacionales, reguladores y autoridades
extranjeras y agentes del sector privado.

e Establecer relaciones bilaterales y multilaterales con otfras autoridades
reguladoras, organismos infernacionales, organismos gubernamentales y no
gubernamentales, con apego a las indicaciones del Comisionado Presidente.

e Incenfivar la cooperacién y el intercambio de experiencias con todos 10s
organismos internacionales con los que se tfenga relacion.

e Establecer mecanismos para dar publicidad al interior del Instituto a las
actividades internacionales y sus resultados, con apego a las indicaciones del
Comisionado Presidente.

e Establecer mecanismos para difundir al pldblico en general informacidén sobre
las actividad infernacionales del Instituto y sus resultados, con apego a las
indicaciones del Comisionado Presidente

e Coordinar la elaboracién, con apego a las indicaciones del Pleno y del
Comisionado Presidente, de una propuesta de calendario de actividades
internacionales a partir de los insumos proporcionados por las Unidades
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Administrativas, conforme los criterios de priorizaciéon que para tales efectos
sean desarrollados.

e |dentificar informacidn sobre las tendencias que se dan en diferentes paises,
reguladores y organismos de cooperacidon y comercio acerca de temas que
afectan los sectores de telecomunicaciones, radiodifusion y competencia
econdémica.

e Afender las solicitudes de informacidn que realicen organismos internacionales
y autoridades extranjeras al Instituto en materia de telecomunicaciones y
radiodifusidon, y de competencia econdmica.

e Elaborar y proponer al Comisionado Presidente los criterios relativos a la
actuacion de los servidores publicos de las distintas Unidades Administrativas en
foros infernacionales y ante reguladores de otros paises.

e Coordinar la redlizacidon de foros, reuniones, negociaciones, eventos,
convenciones y congresos internacionales con sede en México que organice
el Instituto.

¢ Coordinar la implementacién de mecanismos de comunicacion remota para
la redlizacién de teleconferencias y videoconferencias para habilitar la
participacién de funcionarios del Instituto en foros, eventos, reuniones vy
negociaciones internacionales.

e Coordinar, en colaboracion con las Unidades Administrativas, la elaboracion
del anteproyecto anual de presupuesto para la readlizacidon de actividades
internacionales.

e Atfender, en coordinaciéon con la Unidad de Asuntos Juridicos, Ias solicitudes de
opinidn o consultas relacionadas con instrumentos juridicos internacionales en
materia de telecomunicaciones, radiodifusidén y competencia econdmica que
realice el Ejecutivo Federal.

e Mantener informada a la Coordinaciédn General de Vinculacion Institucional
sobre la atencidn a las solicitudes de opinidn o consultas.

e Lasdemads que le confieran el Pleno o el Comisionado Presidente, asi como las
que se senalen en otras disposiciones legales o administrativas.
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8.20. Coordinacién General de Politica del Usuario
8.20.1. Organigrama

Coordinacion
Ejecutiva

Coordinacion
General Politica
del Usuario

8.20.2. Atribuclones

El articulo 71 del Estatuto Orgdnico del IFT, senala que: Corresponde a la
Coordinacién General el gjercicio de las siguientes atribuciones:

l. Proponer al Pleno y, en su caso, disenar e implementar politicas, lineamientos
y mecanismos orientados a proteger los derechos de los usuarios, en el dmbito
de competencia del Instituto;

Il. Determinar, en coordinacion con la Procuraduria Federal del Consumidor, 10s
derechos minimos que deben incluirse en la carta a que se refiere el articulo
191 de la Ley de Telecomunicaciones y publicarla en el portal de internet del
Instituto;

.  Coordinarse con la Secretaria de Economia, con el apoyo de las unidades
competentes del Instituto, para la emisidén de normas oficiales mexicanas que
establezcan  obligaciones especificas que deberdn observar los
concesionarios o autorizados para prestar servicios de telecomunicaciones,
con el objeto de garantizar la proteccidon efectiva de los derechos de los
usuarios previstos en la Ley Federal de Proteccion al Consumidor y en la Ley
de Telecomunicaciones;

IV. Disenar mecanismos de informacién y comunicacion, asi como los materiales
necesarios, que permitan informar a los usuarios ‘de servicios de
telecomunicaciones, de manera clara y objetiva, sus derechos y la manera
de garantizarlos, asi como facilitar la toma de decisiones informadas por parte
de los usuarios;

\ Elaborar, en coordinacién con la Unidad de Concesiones; y Servicios, y
%roponer al Pleno, las disposiciones que establezcan las condic arague

nes p
los congesionarios o autorizados para prestar servicios de telec :&}oe&@qes
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publiquen informacién transparente, comparable, adecuada y actualizada
sobre los precios y tarifas aplicables; sobre los gastos eventuales relacionados
con la terminacion de contratos, asi como informacidén sobre el acceso y
utilizacidon de los servicios que prestan a los usuarios o suscriptores;

Coadyuvar con la Coordinacion General de Vinculacién Institucional para
establecer y ejecutar mecanismos y politicas de atencion y vinculacién con
las asociaciones independientes de consumidores, organizaciones no
gubernamentales dedicadas a proteger los intereses y derechos de los
consumidores, asi como con las cdmaras comerciales, industriales vy
organizaciones de responsabilidad social corporativa, dentro del dmbito de
competencia del Instituto;

Derogada;

Mantener actualizada la informacidon del portal de Internet del Instituto
relacionada con politica del usuario;

Disenar politicas y elaborar los lineamientos, para aprobacién del Pleno, para
promover el acceso a las personas con discapacidad a los servicios de
telecomunicaciones en igualdad de condiciones con los demds usuarios, en
términos de lo dispuesto en la Ley de Telecomunicaciones;

Elaborar los lineamientos, para aprobacion del Pleno, en materia de formatos
con funcionalidades de accesibilidad para usuarios con discapacidad que
deberdn seguir los medios electronicos, incluyendo las paginas de Internet de
los concesionarios o autorizados, a fin de que dichos usuarios puedan
contratar y conocer las condiciones comerciales establecidas en los modelos
de contfrato de adhesion, registrados ante la Procuraduria Federal del
Consumidor;

Promover mecanismos que favorezcan la accesibilidad de usuarios con
discapacidad motriz, visual y auditiva a los servicios de telecomunicaciones
por medio de funcionalidades, programas o aplicaciones en los equipos
terminales;

Colaborar, en coordinacién con la Unidad de Concesiones y Servicios y con
la Coordinacion General de Vinculacion Institucional, con las autoridades

competentes para determinar los términos y condiciones bajo los cuales los

concesionarios de tfelecomunicaciones establecerdn los mecanismos para la
implementacién y acceso gratuito e inmediato a los nimeros de auxilio,
llamadas de emergencia y/o alertas fempranas por riesgos a la seguridad
individual y/o colectiva dentro del territorio nacional;

Elaborar, para aprobacion del Pleno, lineamientos que promuevan gque las
instalacjones o centros de atencién al publico de los )oncesioparios, o
ra

n JosgS
ket Ge:

Revisg ﬂ sa Cogagia, Director mino Felipa Alfo andez
“Gen e d nto Maya, Titular de la Coordinaciéh General
/ i

de Politica del Wsuario




XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIII.

XIX.

XX.

XXI.

XXII.

XXII.

Oift
MANUAL DE ORGANIZACION GENERAL |N51TU!O!U[RAL -

TELECOMUNICACIONES

autorizados cuenten con personal capacitado, asi como con adaptfaciones,
modificaciones © mecanismos para que las personas con discapacidad
puedan recibir atencidén, de conformidad con la normatividad aplicable;

Disefar, para aprobacidn del Pleno, las politicas para promover la adopcion
de funcionalidades de accesibilidad en las pdginas o portales de Internet, o
ndmeros telefénicos de atencion al publico entre de los concesionarios ©
autorizados, de conformidad con la normatividad aplicable;

Disefar, en el marco de la Estrategia Digital Nacional, para aprobacion del
Pleno, los lineamientos para promover el acceso a las personas con
discapacidad a los nuevos sistemas y tecnologias de la informacién y las
comunicaciones, incluido Internet;

Proponer al Presidente, en coordinacién con la Coordinacion General de
Vinculacién Institucional, la firma de convenios de colaboracion con
entidades publicas y privadas especializadas en materia de accesibilidad,
para integrar al sector de las telecomunicaciones a personas con alguna
discapacidad;

Promover la inclusidon de los intereses, derechos y comportamiento de los
usuarios en el disefo de politicas regulatorias;

Realizar andlisis y encuestas para identificar los patrones de consumo, niveles
de satisfaccion y experiencia del usuario de servicios de telecomunicaciones;

Elaborar, para publicaciéon anual por parte del Instituto, un informe sobre los
derechos, riesgos, intereses, preferencias, tfendencias o patrones de consumo
de los usuarios, incluyendo los usuarios con discapacidad, en relacién con los
servicios de telecomunicaciones y radiodifusion;

Desarrollar la metodologia y publicar indicadores trimestrales de satisfaccion
del usuario sobre los servicios de telecomunicaciones con base en
informacion objetiva y confiable;

Emitir recomendaciones sobre metodologias que faciliten la comparacion
entre las ofertas de servicios disponibles, en relacion con las mejores practicas
internacionales;

Publicar trimestralmente reportes que incluyan informacion comparable, en
términos de planes vy ftarifas, sobre la oferfa de servicios de
telecomunicaciones para los usuarios;

Identificar y difundir estudios y recomendaciones internacionales de buenas
practicas en la prestacion y comercializacion de servicips publicos de
telecomunicaciones y de radiodifusion;
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XXIV. Revisar y, en su caso, autorizar los codigos de practicas comerciales que los
concesionarios, autorizados o permisionarios presenten para aprobaciéon de
este Instituto, cuando los fitulos de concesidn, autorizacién o permiso
establezcan esta facultad para el Instituto, sin perjuicio de las atribuciones que
correspondan a otras autoridades;

. Revisar y, en su caso, autorizar los contratos de adhesidn que los
concesionarios,  autorizados ©  permisionarios en  materia  de
telecomunicaciones pretendan celebrar con los usuarios de sus servicios,
cuando los tfitulos de concesidn, autorizacidon o permiso establezcan esta
facultad para el Instituto, apegdndose a las disposiciones de los derechos de
los usuarios que sean aplicables, sin perjuicio de las atribuciones que
correspondan a otfras autoridades, y

.Las demds que le confieran el Pleno o el Presidente, asi como las que se
senalen en otras disposiciones legales o administrativas.

Funclones

| e Asegurar que se proponga al Pleno y, en su caso, disenar e implementar
| politicas, lineamientos y mecanismos orientados a proteger los derechos de los
usuarios, en el dmbito de competencia del Instituto;

e Determinar, en coordinacion con la Procuraduria Federal del Consumidor, los
derechos minimos que deben incluirse en la carta a que se refiere el articulo
191 de la Ley de Telecomunicaciones y publicarla en el portal de Internet del
Instituto;

e Coordinarse en conjunto con la Secretaria de Economia, con el apoyo de las
unidades competentes del Instituto, la emisidn de normas oficiales mexicanas
que establezcan obligaciones especificas que deberdn observar los
concesionarios © autorizados para prestar servicios de telecomunicaciones,
con el objeto de garantizar la proteccidon efectiva de los derechos de los
usuarios previstos en la Ley Federal de Proteccion al Consumidor y en la Ley de
Telecomunicaciones;

¢ Coordinar el diseno de mecanismos de informacidn y comunicacion, asi como
los materiales necesarios, que permitan informar a los usuarios de servicios de
felecomunicaciones, de manera clara y objetiva, sus derechos y la manera de
garantizarlos, asi como facilitar la toma de decisiones informadas;

e Coordinar la elaboracidn en conjunto con la Unidad de Concesiones y
Servicios, y proponer al Pleno, las disposiciones que establezcan las condiciones
/ para que los concesionarios © autorizados presten | servicios de |
Telecomynicociones, publiquen informacion Tronsparey(e, cmgble, /:f
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adecuada y actualizada sobre los precios y tarifas aplicables; sobre los gastos
eventuales relacionados con la ferminacidén de confratos, asi como
informacidon sobre el acceso y utilizacidn de los servicios que prestan a los
usuarios o suscriptores;

Asegurar en conjunto con la Coordinacidn General de Vinculacion
Institucional, el establecimiento y ejecucién de mecanismos y politicas de
atencién y vinculacion con las asociaciones independientes de consumidores,
organizaciones no gubernamentales dedicadas a proteger los intereses y
derechos de los consumidores, asi como con las cdmaras comerciales,
industriales y organizaciones de responsabilidad social corporativa, dentro del
ambito de competencia del Instituto;

Administrar el Sistema de atencién de inconformidades presentadas por los
usuarios de felecomunicaciones y radiodifusidn;

Asegurar la actualizacién de la informacién del portal de Internet del Instituto
relacionada con politica del usuario;

Coordinar el diseno de politicas y elaborar los lineamientos, para aprobacion
del Pleno, para promover el acceso a las personas con discapacidad a los
servicios de telecomunicaciones en igualdad de condiciones con los demds
usuarios, en términos de lo dispuesto en la Ley de Telecomunicaciones;

Coordinar la elaboraciéon de los lineamientos, para aprobaciéon del Pleno, en
materia de formatos con funcionalidades de accesibilidad para usuarios con
discapacidad que deberan seguir los medios electrdnicos, incluyendo las
pdginas de Internet de los concesionarios o autorizados, a fin de que dichos
usuarios puedan contratar y conocer las condiciones comerciales establecidas
en los modelos de confrato de adhesion, registrados ante la Procuraduria
Federal del Consumidor;

Asegurar la promocion de mecanismos que favorezcan la accesibilidad de
usuarios con discapacidad motriz, visual y auditiva a los servicios de
telecomunicaciones por medio de funcionalidades, programas o aplicaciones
en los equipos terminales;

Conjuntamente con la Unidad de Concesiones y Servicios y con la
Coordinacién General de Vinculacién Institucional, asegurar la colaboracion
con las autoridades competentes para determinar los términos y condiciones
bajo los cuales los concesionarios de felecomunicaciones establecerdn los
mecanismos para la implementacion y acceso gratuito e inmediato a los

_numeros de auxilio, llamadas de emergencia y/o alertas tempranas por riesgos

a la seguridad individual y/o colectiva dentro del territorio n
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Coordinar la elaboracién, para aprobaciéon del Pleno, de lineamientos que
promuevan que las instalaciones o centros de atencidn al publico de los
concesionarios o autorizados cuenten con personal capacitado, asicomo con
adaptaciones, modificaciones 0 mecanismos para que las personas con
discapacidad puedan recibir atencidn, de conformidad con la normatividad
aplicable;

Dirigir el disefo, para aprobacion del Pleno, de las politicas para promover la
adopcidn de funcionalidades de accesibilidad en las pdaginas o portales de
Intfernet, o nUmeros telefénicos de atencidn al pudblico entre de los
concesionarios o autorizados, de conformidad con la normatividad aplicable;

Dirigir et diseno, en el marco de la Estrategia Digital Nacional y para aprobaciéon
del Pleno, de los lineamientos para promover el acceso a las personas con
discapacidad a los nuevos sistemas y tecnologias de la informaciéon y las
comunicaciones, incluido Internet;

Determinar, en coordinacién con la Coordinacién General de Vinculacion
Institucional, se proponga al Presidente |a firma de convenios de colaboracion
con entidades publicas y privadas especializadas en materia de accesibilidad,
para integrar al sector de las telecomunicaciones a personas con alguna
discapacidad;

Asegurar que se promuevan la inclusion de los intereses, derechos vy
comportamiento de los usuarios en el diseno de politicas regulatorias.

Coordinar la elaboracién de andlisis y encuestas para identificar los patrones
de consumo, niveles de satisfaccion y experiencia del usuario de servicios de
telecomunicaciones;

Dirigir la elaboracién, para publicacion anual por parte del Instituto, del informe
sobre los derechos, riesgQos, intereses, preferencias, tendencias o patrones de
consumo de los usuarios, incluyendo los usuarios con discapacidad, en relacion
con los servicios de telecomunicaciones y radiodifusion;

Coordinar el desarrollo de la metodologia y publicar indicadores trimestrales de
satisfaccién del usuario sobre |os servicios de telecomunicaciones con base en
informacién objetiva y confiable;

Autorizar la emision de recomendaciones sobre metodologias que faciliten la
comparacion entre las ofertas de servicios disponibles, en relacion con las
mejores practicas internacionales;

Asegurar la publicacion frimestral de reportes que incluyan informacion
comparable, en términos de planes y tarifas, sobre la oferta lde servicios de
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Coordinar la identificacidon y difusion de los estudios y recomendaciones
internacionales de buenas practicas en la prestacién y comercializacion de
servicios pUblicos de telecomunicaciones y de radiodifusion;

Coordinar la cooperaciéon con las Unidades Administrativas competentes, en la
provisidn de informacién relativa a la demanda de servicios y el grado de
satisfaccion del usuario;

Promover, en coordinacién con la Unidad de Espectro Radioeléctrico, que en
la administracion del espectro se persigan en beneficio de los usuarios los
objetivos generales establecidos en el articulo 54 de la LFTR;

Promover, en coordinacion con la Unidad de Espectro Radioeléctrico, que en
el diseno del programa anual de uso y aprovechamiento de bandas de
frecuencias a que se refiere el articulo 60 de la Ley de Telecomunicaciones, se
persigan en beneficio de los usuarios los objetivos generales establecidos en el
articulo 54 de la LFTR;

Promover, en coordinacién con la Unidad de Cumplimiento, el diseno de
mecanismos que permitan de manera oportuna idenftificar y supervisar o
verificar el cumplimiento de las obligaciones a cargo de los concesionarios y
autorizados para prestar servicios de telecomunicaciones, que estén
relacionadas con los usuarios;

Promover, en coordinacion con la Unidad de Politica Regulatoria, que en la
elaboraciéon y actuadlizacién de los planes técnicos fundamentales a que se
refiere el articulo 124 de la Ley Federal de Telecomunicaciones, se incluyan los
infereses, derechos y comportamiento de |os usuarios;

Promover, en coordinacién con las Unidades Administrativas competentes, que
en las normas correspondientes, se establezcan las medidas conducentes para
garantizar que los usuarios de todas las redes publicas de telecomunicaciones
puedan obtener acceso a servicios de facturacidn, informacidn, de directorio,
de emergencia, de cobro revertido y via operadora, entre otros; se incluyan los
infereses, derechos y comportamiento de los usuarios;

Asegurar, en coordinacion con la Unidad de Politica Regulatoria, que en el
diseno y evaluacion de los lineamientos de cardcter general a los que deberdn
sujetarse los concesionarios y autorizados que presten el servicio de acceso a
Internet, se incluyan los infereses, derechos y comportamiento de los usuarios;

Coordinar con las Unidades Administrativas competentes, asi como con otras
dependencias o entidades involucradas, las acciones conducentes para
_asegurar el cumplimiento a los derechos de los usuarios a ue se refiere ell
articulo 191 de la Ley de Telecomunicaciones; '
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Coordinar con la Unidad de Espectro Radioeléctrico las acciones a seguir a
favor de los usuarios, a efecto de autorizar el uso temporal de espectro
radioeléctrico a que se refiere el articulo 198 de la LFTR, de conformidad con el
plan de accidn propuesta por el concesionario de que se frate;

Informar a los usuarios por los medios respectivos, los niveles minimos de calidad
qgue deben observar los concesionarios, de conformidad con los lineamientos
emitidos por la Unidad de Politica Regulatoria;

Informar a los usuarios por los medios respectivos, los mapas de cobertura
presentados por los operadores a efecto de que éstos conozcan las coberturas
ofrecidas por los operadores;

Coordinar la revisidon y, en su caso, auforizacién de los cddigos de prdcticas
comerciales gue los concesionarios, autorizados o permisionarios presenten
para aprobacion de este Instituto, cuando los fitulos de concesidn, autorizacion
o permiso establezcan esta facultad para el Instituto;

Coordinar la revision y, en su caso, autorizaciéon de los contfratos de adhesion
que los concesionarios, autorizados © permisionarios en materia de
telecomunicaciones pretendan celebrar con los usuarios de sus servicios,
cuando los fitulos de concesidn, autorizacién o permiso establezcan esta
facultad para el Instituto, apegdndose a las disposiciones de los derechos de
los usuarios que sean aplicables;

Participar con la Unidad de Cumplimiento en el andlisis de las documentales
presentadas por los concesionarios y autorizados obligaciones que estén
relacionadas con derechos de los usuarios, y coordinar su difusion.

Participar con la Unidad de Concesiones y Servicios en la concertacion de
programas de cobertura de acuerdo con las solicitudes de servicio que sean
presentadas al Instituto.

Requerir la informacidn qgue considere conveniente a las Unidades
Administrativas competentes para el debido ejercicio de sus funciones.

Las demds que le confieran el Pleno o el Comisionado Presidente, asi como las
gue se senalen en otras disposiciones legales © administrativas.

Revisd 3 José Sgsa Coro irector __Dietamirid Felipe Allé
fera Gest@d&% Maya, Titular de la Coordinacioh General
de Politica del Uspario
e -
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8.21. Coordinacién General de Planeacidn Estratégica
8.21.1. Organigrama

cion General de
ion Estratégica

o5n General Adjunta de
stadistica y Analisis de
Indicadores

Direccion General Adjunta de
Planeaciéon y Prospectiva

8.21.2. Atribuciones

El articulo 72 del Estatuto Orgdnico del IFT, senala que a esta Coordinacién General
le corresponde el ejercicio de las siguientes atribuciones, asi como originariamente
aquellas conferidas a la Direccidon General Adjunta de Estadistica y Andlisis de
Indicadores y la Direccidn General Adjunta de Planeacidn y Prospectiva:

Proponer al Presidente la planeacion estratégica de corto, mediano y largo
plazo para cumplir con los objetivos del Instituto;

Proponer al Presidente el proyecto de programa anual de tfrabagjo del Instituto
que dé cumplimiento a la misidn, visidn, objetivos y metas institucionales, vy
contribuya con los objetivos y metas fijados en el Plan Nacional de Desarrollo
y demds instrumentos programdticos, relacionados con los sectores de
radiodifusion y telecomunicaciones;

Derogada

Proponer al Presidente las acciones, medidas y normatividad para el mejor
funcionamiento del Instituto en el dmbito de su competencia;

Proponer trimestralmente al Presidente los proyectos de informes de
actividades gque incluyan los resultados, las acciones y los criterios que al
efecto hubiere aplicado el Instituto; su contribucidn para cumplir con los
objetivos y metas fijados en el Plan Nacional de Desarrollo y demads
instrumentos programdticos relacionados con los sectores de radiodifusion y
telecomunicaciones, asicomo el impacto de dichos sectores en el desarrollo,
progreso y competitividad del pais, y

Las demds que le confieran el Pleno o el Presidente, asi como las que senalen
otras disposiciones legales o administrativas.

Elabor6 £ndéo-davier Jiménez Duran, /’ J
Blrerfoyd Lgcmizc:cic’m y Procesos Revisd n José § Coro irector Dictaming Sanchez Ortega,
. Zrstittcionales /?Brol esno alenfa Titular d imactorr General de
7 2 - e ~ sfrategica

208



MANUAL DE ORGANIZACION GENERAL

Oift

INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Funclones

Coordinar la elaboracién del plan estratégico de corto, mediano y largo
plazos.

Proponer al Presidente la planeacidn estratégica de corto, mediano y largo
plazos para cumplir con los objetivos del Instituto.

Coordinar la elaboracién del Proyecto de Programa Anual de Trabgjo.
Asegurar que los programas, planes y proyectos generales, especiales y
estratégicos propuestos al Presidente, se encuentren alineados con la mision,
vision, objetivos y metas del Instituto.

Proponer el Proyecto del Programa Anual de Trabajo al Presidente.

Autorizar los informes periddicos sobre la ejecucidn y el avance de los
Programas definidos.

Desarroliar las acciones, medidas y normatividad para el mejor funcionamiento
del Instituto en el @mbito de su competencia.

Proponer al Presidente, las acciones, medidas y normatividad desarrolladas.
Coordinar la elaboracién del Proyecto de Informe Trimestral de Actividades del
Instituto.

Autorizar y proponer el Proyecto de Informe Trimestral de Actividades del
Instituto al Presidente.

Asegurar que los proyectos del Programa Anual de Trabgjo e Informes
Trimestrales de Actividades, contribuyan al cumplimiento de los objetivos y
metas fijados en el Plan Nacional de Desarrollo y demds instrumentfos
programdticos, relacionados con los sectores de radiodifusion y
telecomunicaciones, asi como su impacto en el desarrollo, progreso vy
competitividad del pais.

Las demds que le confieran el Pleno o el Presidente, asi como las que senalen
otras disposiciones legales o administrativas.

8.21.3. Direccldn General Adjunta de Estadistica y Andlisls de Indicadores

Atribuclones

El articulo 73 del Estatuto Orgdnico del IFT, sefiala que le corresponde a esta
Direccion General Adjunta el ejercicio de las siguientes atribuciones:

Participar en el Consejo Consultivo Nacional del Sistema Nacional de
Informacidn Estadistica y Geogrdfica, asi como asesorar y solicitar a dicho
Consejo la generacion de indicadores en materia de telecomunicaciones y
radiodifusién, y proporcionar la informacién que obre en sus registros
administrativos para la creaciéon y actudlizacidn de los indicadores

Javigr Jiménez Duran,
fganizacion y Procesos
titgelonales

respecﬂvos:
—~7 ~7
Revisd n Jos&8osa ‘ona, Director Dictamind Luis %‘c hez Ortega,
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If. Recopilar de las unidades administrativas la informacién necesaria para la
definicibn y actuadlizacion de los indicadores en materia de
telecomunicaciones y radiodifusidn de acuerdo con la normativa aplicable;

lll.  Realizar las gestiones para inscribir en el Registro PUblico de Concesiones las
estadisticas e indicadores en materia de telecomunicaciones y radiodifusion;

IV. Readlizar acciones de coordinacién con la Secretaria de Comunicaciones y
Transportes y el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, para la definicidon
de los indicadores que permitan medir la evolucidn de los servicios de
telecomunicaciones y radiodifusidn en todo el territorio nacional;

V. Formular las politicas y directrices para la generacién de la informacion
estadistica de telecomunicaciones, radiodifusion y competencia econdmica
de dichos sectores, acorde con la metodologia de medicién reconocida o
recomendada por la Unidn Internacional de Telecomunicaciones;

VI.  Recabar, generar y mantener actualizada la informacidn estadistica de los
sectores de telecomunicaciones, radiodifusidon y competencia econdmica en
dichos sectores;

VII.  Publicar trimestralmente la informacidn estadistica y las métricas del sector;
VIII. Elaborar el anuario estadistico del Instituto;

IX. Establecer mecanismos electronicos para la recopilacién, depuracion,
actualizacién y difusidn de informacidn estadistica, econdmico-financiera y
de evolucion y comportamiento del mercado de las telecomunicaciones y la
radiodifusidn nacional e infernacional;

X.  Recabar, andlizar, procesar y divulgar informacidn relacionada con las
principales variables econdmicas y financieras de los sectores de
telecomunicaciones y radiodifusidn, asi como para operar sistemas y servicios
de informacién vinculados con éstas;

Xl.  Generar y emitir documentos, boletines y reportes en materia de
telecomunicaciones, radiodifusidn y competencia econdmica en dichos
sectores;

|

Xll.  Integrar el acervo estadistico del sector al que hace referencia el articulo 292 |
de la Ley de Telecomunicaciones; : |
210

Xlil.  Redlizar las acciones de coordinacién con las unidades administrativas del
Instituto, para el andlisis de los indicadores que permitan medir tanto la
evolucién de los servicios de telecomunicaciones y radiodifusion, como
sustentar las politicas regulatorias de los mismos;

Elaboré Genago Javier Jiménez Duran,
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XIV. Asesorary apoyar a las unidades administrativas del Instituto en la elaboracidn

XV.

de metodologias para el diseno de encuestas, andlisis estadisticos y otras que
requieran del uso de herramientas estadisticas, y

Las demds que le confieran el Pleno, el Presidente o el Coordinador General,
asi como las que senalen otras disposiciones legales o administrativas.

Funclones

Asegurar la participacién del Instituto en el Consejo Consulfivo Nacional del
Sistema Nacional de Informacidén Estadistica y Geogrdafica.

Asesorar y solicitar al Consejo Consultivo Nacional, la generacidon de
indicadores en materia de telecomunicaciones y radiodifusién.

Coordinar las acciones para que las Unidades Administrativas proporcionen Ia
informacién que obre en sus registros administrativos, para la creaciéon y
actualizaciéon de indicadores.

Asegurar la integracidn de la informacién necesaria de las Unidades
Administrativas para la definicidn y actualizaciéon de los indicadores en materia
de telecomunicaciones y radiodifusidn de acuerdo con la normativa aplicable.

Supervisar las gestiones para inscribir en el Registro Pdblico de Concesiones las
estadisticas e indicadores en materia de telecomunicaciones y radiodifusion.

Determinar los indicadores gue permitan medir la evolucion de los servicios de
telecomunicaciones y radiodifusion en todo el fterritorio nacional, en
coordinacién con la Secretaria de Comunicaciones y Transportes y el Instituto
Nacional de Estadistica y Geografia.

Establecer las politicas para la generacion de la informacién estadistica de
telecomunicaciones, radiodifusion y competencia econédmica de dichos
sectores, acorde con la metodologia de medicidn reconocida o
recomendada por la Unidn Internacional de Telecomunicaciones.

Supervisar que se lleven a cabo las directrices para la generacion de la
informacidn estadistica de telecomunicaciones, radiodifusidon y competencia
econdmica de dichos sectores, acorde con la metodologia de medicidn
reconocida o recomendada por la Unidn Internacional de
Telecomunicaciones.

Asegurar la generaciéon y publicacion de la informacién estadistica de los
sectores de telecomunicaciones y radiodifusion, y de competencia
econdmica en dichos sectores.

[ —

aro Javier Jiménez Duran, 7 ~7
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e Asegurar que se actudlice la informacién estadistica de los sectores de
telecomunicaciones y radiodifusion, y de competencia econdémica en dichos
sectores.

e Asegurar la publicacién trimestral de la informacién estadistica y las métricas
del sector.

e Asegurar la elaboracién y publicacidon del anuario estadistico del Instituto.

e Coordinar el desarrollo y establecimiento de procedimientos y mecanismos
electrénicos para la depuraciéon, actudlizacion y difusion de informacion
estadistica, econdmico-financiera y de evolucién y comportamiento del
mercado de las telecomunicaciones y la radiodifusion nacional e internacional.

¢ Coordinar el disefo e instrumentacion de mecanismos electrénicos para que
los prestadores de servicios de telecomunicaciones y radiodifusion entreguen
la informacidn necesaria para la generacion de informaciéon estadistica en la
materia.

e Consolidar la informacidon relacionada con las principales  variables
econdmicas y financieras de los sectores de telecomunicaciones vy
radiodifusién.

e Generar documentos, boletines y reportes en materia de telecomunicaciones,
radiodifusidén y competencia econdmica en dichos sectores.

» Asegurarlaintegracion del acervo estadistico del sector al que hace referencia
el arficulo 292 de la Ley de Telecomunicaciones.

e Coordinar en conjunto con las Unidades Administrativas, el andlisis de los
indicadores que permitan medir tanto la evolucidn de los servicios de
telecomunicaciones y radiodifusion, como sustentar las politicas regulatorias de
los mismos.

e Asesorar a las Unidades Administrativas en la elaboracién de metodologias
para el diseno de encuestas, andlisis estadisticos y ofras que requieran del uso
de herramientas estadisticas.

e las demds que le confieran el Pleno, el Presidente o el Coordinador General,
asi como las que senalen otras disposiciones legales o administrativas.

8.21.4. Direccldén General Adjunta de Planeaclén y Prospectiva
Atrlbuclones

El articulo 74 del Estatuto Orgdnico del IFT, sehala que le corresponde a esta
Direccidn General Adjunta el ejercicio de las siguientes afribuciones:

/ l. Elaborar el proyecto de programa anual de trabajo del Instituto, que dé
cumplimiento ala misidn, visidn, objetivos y metas institucionales, y contribuya

7 7
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con los objetivos y metas fijados en el Plan Nacional de Desarrollo y demds
instrumentos programaticos, relacionados con los sectores de radiodifusion y
telecomunicaciones;

II. Disenar las politicas, estrategias y directrices para el cumplimiento de los
objetivos y metas institucionales;

. Identificar tendencias y catalizadores en los mercados globales de
telecomunicaciones, radiodifusion y competencia econdmica de dichos
sectores;

IV. Disefar e implementar metodologias y herramientas para el andlisis,
seguimiento y evaluacion de los proyectos institucionales;

V. Elaborar trimestraimente los proyectos de informes de actividades que
incluyan los resultados, las acciones y los criterios que al efecto hubiere
aplicado el Instituto, su contribucién para cumplir con los objetivos y metas
fiados en el Plan Nacional de Desarrollo y demas instfrumentos programaticos,
relacionados con los sectores de radiodifusion y telecomunicaciones, asi
como el impacto de dichos sectfores en el desarrollo, progreso vy
competitividad del pais;

VI. En coordinacidén con las unidades administrativas del Instituto, disenar
politicas, lineamientos y procedimientos en materia de planeacion,
organizacién, definicion de indicadores para la evaluacion de sus resultados,
asi como evaluacién institucional;

VIl. Derogada;

VIIl. Coordinar los trabajos para la evaluacidn de los resultados obtenidos en el
mediano y largo plazo de los proyectos institucionales y proponer acciones
de mejora;

IX. Asesorar a las unidades administrativas del Instituto en la definicidon de sus
indicadores para la evaluacién de sus resultados;

X. Elaborar un informe anual de prospectiva en los sectores de
telecomunicaciones y radiodifusién, donde se identifiquen las tendencias
generales de sus mercados y los posibles escenarios futuros, y

XI.  Las demds gue le confieran el Pleno o el Presidente o el Coordinador General,
asi como las que senalen ofras disposiciones legales o administrativas.

Funciones

e Definir la estructura del Proyecto del Programa Anual de Trabgjo y crear
mecanismos para consolidar la informacidn de las Unidades Administrativas;

/ -
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Integrar la informaciéon de las Unidades Administrativas para el desarrollo del
Proyecto del Programa Anual de Trabagjo;

Asegurar que los programas, planes y proyectos generales, especiales vy
estratégicos se encuentres alineados con la mision, visidon, objetivos y metas del
Instituto;

Desarrollar las politicas, estrategias y directrices que permitan el cumplimiento
de los objetivos y metas institucionales;

Evaluar las tendencias y catalizadores en los mercados globales de
telecomunicaciones, radiodifusion y competencia econdmica;

Disenar las metodologias y herramientas para el andlisis, seguimiento vy
evaluacion de los proyectos institucionales;

Implementar las metodologias y herramientas definidas para el andlisis,
seguimiento y evaluacidn de los proyectos institucionales;

Dar seguimiento a la aplicacién de las metodologias y herramientas definidas.

Consolidar la informacién de las Unidades Administrativas para el desarrollo de
los proyectos de informes Trimestrales de Actividades;

Asegurar que los proyectos de Informes trimestrales de actividades, incluyan
resultados, acciones y criterios alineados al Programa Anual de Trabagjo del
Instituto;

Coordinar con las Unidades Administrativas la elaboracién y definicion de los
indicadores para la evaluacion de los resultados del Instituto;

Brindar asesoria a las Unidades Administrativas, en la definicion de sus
indicadores para la evaluacién de sus resulfados;

Monitorear y Evaluar los programas, planes y proyectos institucionales para
proponer acciones de mejora;

Brindar asesoria a las Unidades Administrativas, en el desarrollo de planeacion
orientados a la elaboracidn de programas y proyectos relativos al
cumplimiento de sus funciones;

Elaborar y definir la estructura del informe anual de prospectiva, donde se
identifiquen las tendencias y los posibles escenarios futuros del mercado;

Las demads que le confieran el Pleno, el Presidente o el Coordinador Generd,,
asi como las que senalen otfras disposiciones legales o administrativas.

¢ Sanchez Ortega,
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8.22. Coordinacién General de Mejora Regulatoria
8.22.1. Organigrama

Comisionado
Presidente

Coordinacion
General de
Mejora
Regulatoria

8.22.2. Atribuclones

El articulo 75 del Estatuto Orgdnico senala que la Coordinacion General de Mejora
Regulatoria tendrd a su cargo el proceso de mejora regulatoria del Instituto, el cual
consiste en promover la transparencia en la elaboracién y aplicaciéon de las reglas,
lineamientos o disposiciones administrativas de caracter general que expida el
Pleno y que éstas generen beneficios superiores a sus costos y el méximo beneficio
para la sociedad. Para ello, corresponde a esta Coordinacién General el ejercicio
de las siguientes atribuciones:

Elaborar y proponer al Pleno los lineamientos de consultas plblicas y los
andlisis de impacto regulatorio de los anteproyectos de normas, reglas,
lineamientos o disposiciones administrativas de cardcter general que
elaboren las unidades administrativas del Instituto;

Emitir la opinidn no vinculante del andlisis de impacto regulatorio o del andlisis
de nulo impacto regulatorio de los anteproyectos de las normas, reglas,
lineamientos o disposiciones administrativas de cardcter general que
elaboren |las unidades administrativas del Instituto, previo a su presentacion y,
en su caso, aprobacién por el Pleno;

Elaborar y proponer al Pleno los lineamientos para la conformaciéon y
administracion del inventario en el portal de Internet del Instituto, que
contendrd todos los frdmites y servicios que derivan de las leyes, normas,
reglos, lineamientos o disposiciones administrativas de cardcter general, a
cargo de las unidades administrativas del Instituto;

Elaboré Genaro Javier Jiménez Duran,
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Emitir la opinién no vinculante respecto de los trdmites y servicios a cargo de
las unidades administrativas del Instituto, para efecto de conformar y
administrar el inventario referido en la fraccidén anterior;

Coordinar los procesos de consulta puablica que el Pleno instruya realizar a las
unidades administrativas del Instituto, sobre los anteproyectos de normas,
reglas, lineamientos o disposiciones administrativas de cardcter general, asi
como en cualguier caso que éste determine, bagjo los principios de
fransparencia y participaciéon ciudadana y con la salvedad prevista en el
articulo 51 de la Ley de Telecomunicaciones;

Publicar en el portal de Internet del Instituto la informacidn relacionada con el
inventario de tramites y servicios que le remitan las unidades administrativas
del Instituto;

Brindar asesoria técnica en materia de mejora regulatoria a las unidades
administrativas del Instituto;

Promover, con las unidades administrativas del Instituto, el desarrollo,
modernizaciéon y mejora de la géstion de los frdmites y servicios del Instituto,
asi como proponer su simplificacién y automatizacion;

Integrar, actudlizar y hacer pdblico en el portal de Internet del Instituto un
calendario de consultas pdblicas, con la informacidn que le proporcionen las
unidades administrativas del Instituto conforme a los plazos y caracteristicas
generales que para tales efectos apruebe el Pleno;

Publicar en el portal de Internet del Instituto la informacién y documentacion
relacionada con los procesos de consulta publica, el andlisis de impacto
regulaforio o el andlisis de nulo impacto regulatorio y el informe de los
resultados derivados de los mismos que le proporcionen las unidades
administrativas del Instituto;

Participar en las sesiones del Consejo Consultivo;

Promover, en coordinacidon con la Unidad de Administracidn, programas y
cursos de capacitacién en materia de mejora regulatoria, encaminados a
promover y capacitar a los servidores plblicos del Instituto en dicha materia;

Promover, conjuntamente con la Coordinacién General de Vinculacion
Institucional o la Coordinacion General de Asuntos Internacionales, la firma de
acuerdos y convenios de coordinacidon y colaboracidén en materia de mejora
regulatoria con dependencias, organismos auténomos y organ$mos
internacionales;

74

avier Jiménez Duran, 4
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XIV. Revisar el marco regulatorio en telecomunicaciones y radiodifusion,
diagnosticar su aplicacién y elaborar para consideracion del Pleno,
disposiciones para sus procesos de mejora regulatoria en dichos sectores;

XV. LUevar a cabo, en coordinacidn con las unidades administrativas del Instituto
en el dmbito de sus respectivas atribuciones, el desarrollo e implementacion
del expediente electrénico, y

XVI. Las demds que le confieran el Pleno o el Presidente, asi como las que senalen
otras disposiciones legales o administrativas.

Funciones

Elaborar los lineamientos para la presentacion de los andlisis de impacto
regulatorio de los proyectos de normas, reglas, lineamientos o disposiciones
administrativas de cardcter general que elaboren las Unidades Administrativas.

Proponer al Pleno, los lineamientos para la presentacion de los andlisis de
impacto regulatorio de los proyectos de normas, reglas, lineamientos o
disposiciones administrativas de cardcter general que elaboren las Unidades
Administrativas;

Emitir la opinién no vinculante del andlisis de impacto regulatorio de las normas,
reglas, lineamientos o disposiciones administrativas de cardcter general que
elaboren las Unidades Administrativas.

Revisar y actudlizar, en su caso, la norma interna para la conformacion y
administracién del inventario en el portal de Internet del Instituto, que
contendrd todos los trdmites que derivan de las leyes, normas, reglas,
lineamientos o disposiciones administrativas de cardcter general, a cargo de
las Unidades Administrativas.

Emitir la opinidn no vinculante respecto de los tramites a cargo de las Unidades
Administrativas, para efecto de conformar y administrar el inventario de
frémites.

Coordinar y proveer a la Direccidn General de Tecnologias de la Informaciéon y
Comunicaciones, en coordinacidn con la Coordinaciéon General de
Vinculacién Institucional, la informacién relativa a los proyectos de las normas,
reglas, lineamientos o disposiciones administrativas de caracter general.

Coordinar y proveer a la Direccidn General de Tecnologias de la Informacién y
Comunicaciones, de los andlisis de impacto regulatorio que elaboren las
Unidades Administrativas para su publicacidn en el portal de Interet del

/ﬁs’ri’ru’ro.
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Coordinary proveer a la Direccién General de Tecnologias de la Informacidn y
Comunicaciones, en coordinacién con la Coordinacidon General de
Vinculacién Institucional, la informacioén relativa a los trdmites a inscribir en el
inventario de trémites para su publicacion en el portal de Internet del Instituto.

Determinar, coordinar y brindar asesoria técnica en materia de mejora
regulatoria a las Unidades Administrativas.

Coordinar y promover, en conjunto con la Unidad de Concesiones y Servicios,
la promocién del desarrollo, modernizacién y mejora de la gestion de los
tfrémites del Instituto.

Promover la simplificacién y automatizacion de los frdmites del Instituto.

Verificary, en su caso, proponer alas Unidades Administrativas la inscripcion de
todos los tramites que se desprendan de las leyes, normas, reglas, lineamientos
o disposiciones administrativas de cardcter general.

Coordinar, en conjunto con las Unidades Administrativas, la diagramacion,
narrativa y estadistica sobre los procesos de los trdmites contenidos en el
Inventario.

Coordinar la integracién del Programa Anual del Mesjoramiento del Inventario
de tramites del Instituto.

Coordinar la publicacién, junto con la Direccién General de Tecnologias de la
Informacién y Comunicaciones, de los procesos de las consultas publicas.

Coordinar la actualizacion, junto con la Direccién General de Tecnologias de
la Informacién y Comunicaciones, de los procesos de las consultas pablicas.

Coordinar la publicacién, junto con la Direccién General de Tecnologias de la
Informacidén, del calendario de los procesos de las consultas publicas,
conforme a los plazos y caracteristicas generales que para tales efectos
apruebe el Pleno.

Coordinar la actudlizacién, junto con la Direccidn General de Tecnologias de
la Informacioén, del calendario de los procesos de las consultas pdblicas.

Coordinar la publicacién en el portal de Internet del Instituto, en coordinacion
con la Direccion General de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones,
los resultados derivados del proceso de las consultas publicas, conforme a lo
establecido en el articulo 51 de la Ley de Telecomunicaciones.

Participar en las sesiones del Consejo Consultivo.

1/
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e Dirigir, en coordinacién con la Unidad de Administracién, programas y cursos
de capacitacién en materia de mejora regulatoria, encaminados a promover
y capacitar a los servidores pdblicos del Instituto en dicha materia.

e Coordinar y promover, en conjunto con la Coordinacién General de
Vinculacién Institucional o la Coordinacion General de Asuntos Internacionales,
la firma de acuerdos y convenios de coordinacion y colaboracidon en materia
de mejora regulatoria con dependencias, organismos auténomos, instituciones
académicas y organismos intfernacionales.

e Revisar el marco regulatorio en materia de telecomunicaciones y radiodifusion,
promoviendo la simplificaciéon y automatizacion, asi como fomentar de manera
fransparente su aplicacién.

e Diagnosticar la aplicacidon del marco regulatorio en materia de
telecomunicaciones vy radiodifusion, proponer disposiciones para su
simplificacidon y someterlos a consideracién del Pleno.

e Coordinar el desarrollo e implementacion del expediente electrdnico en el
Instituto.

e Las demads que le confieran el Pleno o el Presidente, asi como los que sehalen
otras disposiciones legales o administrativas.

7
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8.23. Coordinacion General de Vinculacioén Institucional
8.23.1. Organigrama

Comisionado
Presidente

Coordinacion
General de
Vinculacion
Institucional

8.23.2. Atribuclones

El articulo 76 del Estatuto Orgdnico del IFT, sehala que le corresponde a la
Coordinacion General de Vinculacidn Institucional el ejercicio de las siguientes
atribuciones:

V.

/ finalidades y funciones del Instituto;

Establecer, fomentar, fortalecer y dar seguimiento a las relaciones
institucionales con los Poderes de la Unidn, &rganos constitucionales
auténomos, gobiernos de las entidades federativas y municipales, Poderes
legislativos vy judiciales estatales, Sistema Nacional de Seguridad Pdblica,
sector empresarial, civil, académico y de la sociedad en general, dentro del
dmbito de sus atribuciones conforme a las instrucciones del Presidente y en
coordinacién con las unidades administrativas para el cabal cumplimiento de
sus funciones;

Establecer, previa opinidn de la Unidad de Medios y Contenidos
Audiovisuales, mecanismos de colaboracidn con la Comisidn Nacional para
el Desarrollo de los Pueblos Indigenas u otras organizaciones para promover y
facilitar el otorgamiento de concesiones de uso social, en términos del arficulo
87 de la Ley de Telecomunicaciones;

Proponer al Pleno la donacidn, alos concesionarios de uso social que presten
servicios pdblicos de radiodifusion, de los equipos transmisores que hayan
pasado a propiedad de la Nacién como consecuencia de los procedimientos
de pérdida de bienes por el uso del espectro sin contar con concesidn y, una
vez autorizada, formalizar su entrega;

Coordinar la enfrega de la informacion requerida al Instituto por alguno de los
Poderes de la Unidn, gobiernos locales o municipales, y en general cualquier
instituciéon del sector pablico, privado y social, en torno al ofjetivo prioritario,

/ -
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V. Coadyuvar en la entrega de los informes que el Presidente deba presentar a
los Poderes Ejecutivo y Legislativo de la Unidn;

VI. Coordinar y agendar las reuniones de trabagjo, visitas y comparecencias de
funcionarios del Instituto ante el Congreso de Ila Unidn, sus Camaras,
comisiones, subcomisiones, grupos parlamentarios, © legisladores en
particular;

VII.  Dar seguimiento a la agenda legislativa, comisiones, subcomisiones y comités
especiales del Poder Legislativo con el objeto de atender los requerimientos,
solicitudes y demds actos, a fin de exponer ante las instancias
correspondientes la posicion del Instituto;

VIIl. Proponer al Presidente, en coordinacidn con las demds unidades
administrativas del Instituto, la firma de acuerdos y convenios de coordinacion
y colaboracidn con autoridades de los tres niveles de gobierno,
dependencias, organismos auténomos, entidades culturales, embajadas,
asociaciones civiles y demads personas con las que se estime conveniente
estrechar vinculos institucionales;

IX. Dar seguimiento a los compromisos establecidos en los instrumentos de
colaboracidén o coordinaciéon en los que el Instituto sea parte;

X.  LUevar el registro y control documental de los instrumentos de colaboracion o
coordinacién en los que el Instituto sea parte;

Xl.  Colaborar con las autoridades competentes, en coordinacion con las
Unidades de Concesiones y Servicios y Politica Regulatoria y ia Coordinacion
General de Politica del Usuario, para determinar los términos y condiciones
bajo los cuales los concesionarios de telecomunicaciones y radiodifusion
establecerdn los mecanismos tendientes a la implementacién y acceso
gratuito e inmediato a los nidmeros de auxilio, llamadas de emergencia y/o
alertas tfempranas por riesgos a la seguridad individual y/o colectiva dentro
del territorio nacional;

Xll.  Atender, dar seguimiento y responder, en coordinacidn con las unidades
administrativas del Instituto, a las peticiones relacionadas con la demanda
social respecto al derecho de acceso a las tecnologias de informacion y
comunicacién, asi como con la prestaciéon de los servicios de radiodifusion y
telecomunicaciones;

Xlll. Establecer los mecanismos y coordinar el infercambio de la_informacion
contemplada en la Ley de Telecomunicaciones con la Procugaduria Federal

/ del Consumidor;
XIV. Fungir como enlace para atender, asesorar y dar s

imiento a las
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los érganos fiscalizadores, debiendo coordinar a las unidades administrativas
correspondientes del Instituto para solventarios;

XV. Coordinar y atender las actividades protocolarias y de relaciones publicas
pertinentes para el adecuado desenvolvimiento de las funciones
institucionales en territorio nacional;

XVI. Coadyuvar con la Coordinacién General de Asuntos Internacionales en la
atencién de eventos y actividades de cardcter internacional que tengan
lugar en el territorio naciondl;

XVIIl. Organizar y resguardar, en conjunto con la Unidad de Administracion, el
archivo de la oficina de la Presidencia, asi como su digitalizaciéon, debida
clasificacién y el conirol de los servicios de consulta interna de sus
expedientes;

XVIil. Disehar y administrar el sistema de oficialia de partes comun del Instituto,
recibir y turnar todos los documentos que se presenten;

XIX. Administrar el sistema de confrol de gestion documental para registrar,
clasificar, digitalizar y dar seguimiento a la documentacion que recibe el
Instituto y distribuirla a las areas competentes para su atencion y frazabilidad,

Y

XX. Las demds que le confieran el Pleno o el Presidente, asi como las que se
senalen en ofras disposiciones legales o administrativas.

Mediante oficio de fecha 31 de octubre de 2016, el Presidente del Instituto designa
al Coordinador General de Vinculacion Institucional como Titular de la Unidad de
Transparencia; en este sentido, ademds de las atribuciones anteriormente
referidas, le corresponden en su tframo de responsabilidad las senaladas en los
articulos 45 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica,
y 61 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica, asi
como lo dispuesto en el articulo 89 del Estatuto Organico:

l.  Proponer al Pleno los esquemas infernos de mejores practicas que tengan por
objeto elevar el nivel de cumplimiento de las leyes en materia de transparencia
y acceso a la informacion publica, facilitar el gjercicio del derecho de acceso
a la informacién a las personas, y procurar la accesibilidad de la informacion;

. En materia de Gobierno Abierto, proponer al Pleno las politicas internas para
que el Instituto se conduzca de forma fransparente, genere condiciones que
permitan que permee la participacion de ciudadanos y grupos de interés, cree
mecanismos para rendir cuentas de sus acciones y promueva lgglicacia tanto
en la organizacion de su trabagjo como en su desempeno, co oordinacion
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que le corresponda a ofras unidades administrativas en el dmbito de sus
respectivas atribuciones;

Derogada;
Derogada;

Coordinarse con el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccidon de Datos Personales en las materias de su
competencia;

Derogada;
Derogada;
Derogada;

Asesorar a las unidades administrativas en la elaboracién de las respuestas a
las solicitudes de acceso a la informacion;

Elaborar los informes trimestrales en materia de transparencia y acceso a la
informacidn publica que deben ser entregados a la Presidencia del Instituto;

Administrar, en coadyuvancia con las demds unidades administrativas, el portal
de obligaciones de transparencia del Instituto;

Derogada;

Coordinar acciones con ofros sujetos obligados en términos de las leyes en
materia de fransparencia y acceso a la informacién pldblica y demds
disposiciones aplicables, en materia de fransparenciq, rendicion de cuentas,
acceso a la informacién, Gobierno Abierto y proteccidn de datos personales;

Proveer la informacién necesaria cuando el Instituto sea invitado a participar a
las sesiones del Consejo del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccidn de Datos Personales;

Asesorar a las unidades administrativas del Instituto en la elaboracion de los
alegatos de defensa a los recursos de revision, y

Las demds que le confiera el Pleno, asi como las que se senalen en otras
disposiciones legales o administrativas aplicables.

Funciones

Establecer, fomentar, fortalecer y dar seguimiento a las relaciones
institucionales con los Poderes de la Unidn, &rganos constitucionales
auténomos, gobiernos de las entidades federativas y municipales, Poderes
legislativos y judiciales estatales, Sisterna Nacional de Seguridad Publica, sector
empresarial, civil, académico y de la sociedad en general, dg
de sus afribuciones conforme a las instrucciones del sidente y en
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coordinacién con las Unidades Administrativas para el cabal cumplimiento de
sus funciones;

e Establecer, previa opinién de la Unidad de Medios y Contenidos Audiovisuales,
mecanismos de colaboracidn con la Comisidn Nacional para el Desarrolio de
los Pueblos Indigenas u otras organizaciones para promover y facilitar el
otorgamiento de concesiones de uso social, en términos del articulo 87 de la
Ley de Telecomunicaciones;

e Asegurar que se proponga al Pleno, la donacidn a los concesionarios de uso
social que presten servicios publicos de radiodifusidon, de los equipos
fransmisores que hayan pasado a propiedad de la Nacidn como
consecuencia de los procedimientos de pérdida de bienes por el uso del
espectro sin contar con concesién y, una vez autorizadaq, formalizar su entrega;

e Coordinar la entrega de la informacidn requerida al Instituto por alguno de los
Poderes de la Unidn, gobiernos locales o municipales, y en general cualquier
institucién del sector padblico, privado y social, en torno al objetivo prioritario,
finalidades y funciones del Instituto;

e Asegurar que se brinde apoyo en la entrega de los informes, que el Presidente
deba presentar a los Poderes Ejecutivo y Legislativo de la Unidn;

 Coordinar las reuniones de trabajo, visitas y comparecencias de funcionarios
del Instituto ante el Congreso de la Unidn, sus Cdamaras, comisiones,
subcomisiones, grupos parlamentarios, o legisladores en particular;

e Coordinar la programacién de reuniones de trabagjo, visitas y comparecencias
de funcionarios del Instituto ante el Congreso de la Unidn, sus Camaras,
comisiones, subcomisiones, grupos pariamentarios, o legisladores en particular;

e Asegurar el seguimiento a la agenda legislativa, comisiones, subcomisiones y
comités especiales del Poder Legislativo; con el objeto de atender los
requerimientos, solicitudes y demas actos, a fin de exponer ante las instancias
correspondientes la posicidon del Instituto;

e Asegurar que se proponga al Presidente, para su aprobacidn, en conjunto con
las demds Unidades Administrativas, la firma de acuerdos y convenios de
coordinacién y colaboracion con autoridades de los tres niveles de gobierno,
dependencias, organismos autdnomos, entidades culturales, embagjadas,
asociaciones civiles y demdas personas con las que se estime conveniente
estrechar vinculos instifucionales;

o Coordinar el seguimiento a los compromisos establecidos en instfrumentos
de colaboracién o coordinacion en los que el Instituto sea efy fungir como

/ enlace institucional;
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e Controlar el registro de los instrumentos de colaboracidén o coordinacion en los
que el Instituto sea parte;

e Asegurar el control documental de los instrumentos de colaboracidon o
coordinacion en los que el Instituto sea parte;

e Asegurar que se colabore con las autoridades competentes, en coordinacion
con las Unidades de Concesiones y Servicios y Politica Regulatoria y la
Coordinacion General de Politica del Usuario, para determinar los términos y
condiciones bagjo los cuadles los concesionarios de telecomunicaciones y
radiodifusion establecerdn los mecanismos tendientes a la implementacion y
acceso gratuito e inmediato a los nimeros de auxilio, lamadas de emergencia
y/o dlertas tempranas por riesgos a la seguridad individual y/o colectiva dentro
del territorio nacional;

e Asegurar la correcta atencidén, en coordinacidn con las Unidades
Administrativas, a las peticiones relacionadas con la demanda social respecto
al derecho de acceso a las tecnologias de informacién y comunicacion;

e Asegurar que se brinde seguimiento, en coordinacidn con las Unidades
Administrativas, a las peticiones relacionadas con la demanda social respecto
al derecho de acceso a las tecnologias de informacién y comunicacion;

e Asegurar la correcta atencidn, en coordinacidn con las Unidades
Administrativas, a las peticiones relacionadas con las demandas sociales
respecto a la prestacion de los servicios de radiodifusion y telecomunicaciones;

e Establecer los mecanismos y coordinar el infercambio de la informacion
contemplada en la Ley de Telecomunicaciones con la Procuraduria Federal
del Consumidor;

e Asegurar su participacion, como enlace para atender, las recomendaciones,
compromisos y, en su caso, observaciones que formulen los organos
fiscalizadores, debiendo coordinar a las Unidades Administrativas
correspondientes para solventarios;

e Asegurar su paricipacion, como enlace para asesorar a las Unidades
Administrativas para solventar las recomendaciones, compromisos y en su
caso, observaciones que formulen los érganos fiscalizadores;

e Asegurar el seguimiento a las recomendaciones, Compromisos y, en su caso,
observaciones que formulen los érganos fiscalizadores, debiendo coordinar a
las Unidades Administrativas correspondientes para solventarlos;

o Coordinar las actividades protocolarias y de relaciones publicQy pertinentes
para el adecuado desenvolvimiento de |as funciones institucigngilgs en territorio
naciondal;
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e Asegurar gue se apoye, ala Coordinacién General de Asuntos Internacionales,
en la atencién de eventos y actividades de cardcter infernacional que tengan
lugar en el territorio nacional;

e Asegurar la organizacién y resguardo del archivo de la oficina de la
Presidencia, en coordinacion con la UA; '

e Disenar, confrolar y administrar, en coordinacién con la UA, el sistema de
consulta de expedientes digitales, sea consulta interna o externa;

e Disenar y administrar el sistema de la Oficialia de partes comun del Instituto,
controlando la recepcién y turno de todos los documentos que se reciben;

e Disenary administrar el sistema de control de gestidn documental, a efecto de
registrar, clasificar, digitalizar y dar seguimiento a la documentacidén que recibe
el Instituto y distribuirla a las dreas competentes para su atencidn y trazabilidad;

Y

e Lasdemas que le confieran el Pleno o el Presidente, asicomo las que se senalen
en otras disposiciones legales o administrativas.

8.23.3. Funclones en Materla de Transparencla

¢ Recabar y difundir la informacidn a que se refieren los Capitulos I, 1Il, IV y V del
Titulo Quinto de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Pdblica, asi como la correspondiente de la Ley Federal y de las Enfidades
Federativas y propiciar que las Areas la actualicen periédicamente, conforme
la normatividad aplicable;

e Recibir y dar frémite alas solicitudes de acceso a la informacion;

e Auxiliar a los particulares en la elaboracién de solicitudes de acceso a la
informacidn y, en su caso, orientarlos sobre los sujetos obligados competentes
conforme a la normatividad aplicable;

e Redlizar los trdmites internos necesarios para la atencidn de Ias solicitudes de
acceso a la informacién;

o Efectuar las notificaciones a los solicitantes;

¢ Proponer al Comité de Transparencia los procedimientos internos que aseguren
la mayor eficiencia en la gestion de las solicitudes de acceso a la informacién,
conforme a la normatividad aplicable;

¢ Proponer personal habilitado que sea necesario para recibir y dar trdmite a las
solicitudes de acceso a la informacién;

¢ Llevar un registro de las solicitudes de acceso a la informaci
resultados, costos de reproduccidon y envio;

respuestas,
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Promover e implementar politicas de transparencia proactiva procurando su
accesibilidad;

e Fomentar la fransparencia y accesibilidad al interior del Instituto;

e Hacer del conocimiento de la instancia competente |la probable
responsabilidad por el incumplimiento de las obligaciones previstas en la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacidén Padblica, asi como las
correspondientes de la Ley Federal y las demads disposiciones aplicables;

e Proponer al pleno los esquemas internos de mejores prdcticas que tengan por
objeto elevar el nivel de cumplimiento de las leyes en materia de transparencia
y acceso a la informacién publica, facilitar el ejercicio del derecho de acceso
a la informacién a las personas y procurar la accesibilidad de la informacion;

e Proponer al Pleno en materia de Gobierno Abierto, las politicas internas para
que el Instituto se conduzca de forma fransparente, genere condiciones que
permitan que permee la participaciéon de ciudadanos y grupos de interés, cree
mecanismos para rendir cuentas de sus acciones y promueva la eficacia tanto
en la organizacion de su frabajo como en su desempeno, con la coordinacién
que le corresponda a otras Unidades Administratfivas en el dmbito de sus
respectivas atribuciones;

e Asegurar que la Unidad de Transparencia se coordine con el Instituto Nacional
de Transparencia, Acceso a la Informacidn y Proteccidn de Datos Personales
en las materias de su competencia;

e FEvaluar la asesoria efectuada por la Unidad de Transparencia a las Unidades
Administrativas en la elaboracién de las respuestas a las solicitudes de acceso
a la informacién;

e Evaluar los informes trimestrales en materia de transparencia y acceso a la
informacién que deben ser entregados por la Unidad de Transparencia a |a
Presidencia del Instituto y al Instituto Nacional Transparencia, Acceso a la
Informacion y Proteccidn de Datos;

e Asegurar la adecuada administracion del Portal de Obligaciones de
Transparencia del Instituto, en coadyuvancia con las demds Unidades
Administrativas;

e Autorizar la coordinacidn de las acciones del Titular de la Unidad de
Transparencia con otros sujetos obligados en términos de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica en materia de transparencia,
rendicion de cuentas, acceso a la informacion, Gobierno Abieftoy proteccion
de datos personales;
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Proveer la informaciéon necesaria cuando el Instituto sea invitado a participar a
las sesiones del Consejo del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccidn de Datos Personales;

Evaluar, la asesoria efectuada por la Unidad de Transparencia a las Unidades
Administrativas en la elaboracidn de los alegatos de defensa en los recursos de
revision, y

Las demads que le confieran el Pleno, asi como las que se senalen en otras
disposiciones legales o administrativas aplicables.
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8.24. Coordinacion General de Comunicacion Social
8.24.1. Organigrama '

Comisionado
Presidente

Coordinacion
General de
Comunicacion
Social

8.24.2, Atribuclones

El articulo 77 del Estatuto Orgdnico del IFT, senala que a la Coordinacion General
de Comunicacién Social le corresponde el ejercicio de las siguientes atribuciones:

VI,

Coordinar y manejar la imagen institucional del Instituto, asi como ejecutar la
politica y estrategia de comunicacién social y de relaciones pdblicas que
determine el Pleno;

Formular y proponer al Presidente el programa para dar cumplimiento a la
politica y estrategia de comunicacion social del Instituto;

Emitir la informacion a fravés de los diferentes medios de comunicacidn, sobre
el desarrollo de los programas y actividades del Instituto, asi como conducir
los programas de comunicacién social y campanas de difusion e informacion
del Instituto, y consultar las particularidades de las campanas de difusidon y el
contenido de los mensajes especificos con las areas especializadas, asi como
evaluar los resultados de las mismas;

Coordinar las relaciones del Instituto con la prensa escrita y los medios
informativos en general, elaborar y distribuir boletines de prensa, asi como
coordinar la realizaciéon de entrevistas a los funcionarios del Instituto;

Coordinar las relaciones publicas del Instituto en materia de comunicacion
social, conforme a las indicaciones del Presidente, con dependencias vy
entidades de la Administracion Pablica Federal, de las enfidades federativas
y municipios, y otros organismos publicos o privados;

Coordinar la publicacién y distribuciéon de informes del Instituto, asi como de
las publicaciones oficiales del mismo y divulgarlas a tfravés de distintos medios
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impresos o electronicos. La produccién editorial que realice el Instituto estard
a cargo de un Comité Editorial autorizado por el Pleno;

Identificar, analizar y procesar la informacién de los medios de comunicacion,
referentes a los acontecimientos de interés del Instituto;

Alinear la identidad grafica del portal de Internet del Instituto de acuerdo con
el manual de imagen, asi como publicar oportunamente los comunicados de
prensa, y presentaciones, discursos, videos y entrevistas otorgadas por los
Comisionados del Instituto;

Facilitar el acceso a redes sociales desde el portal de Internet del Instituto con
el propdsito de soportar y fortalecer las capacidades institucionales de
atencién alas agendas de usuarios de servicios y audiencias, asi como disenar
la estrategia de participacién del Instituto en redes sociales, y

Las demds que le confieran el Pleno o el Presidente, asi como las que se
senalen en otras disposiciones legales o administrativas.

Funclones

Coordinar el correcto uso y manejo de la imagen institucional, asi como
establecer la politica y estrategia de comunicacion social y de relaciones
publicas que determine el Pleno, con el propdsito de mantener el
posicionamiento del Instituto como un érgano regulador que ejerce sus
atribuciones en beneficio de los usuarios

Asegurar que se elabore y se presente al Presidente el programa para dar
cumplimiento a la politica y estrategia de comunicacion social del Instituto;

Asegurar gue se publigue la informacién, a través de los diferentes medios de
comunicacion, sobre el desarrollo de los programas y actividades del Instituto.
Conducir los programas de comunicacion social y campanas de difusion e
informacidn del Instituto, y consultar las particularidades de dichas campanas
y el contenido de los mensagjes especificos con las dreas especidlizadas, asi
como evaluar los resultados de los mismos para mantener una comunicacion
efectiva;

Coordinar las relaciones del Instituto con la prensa escrita y los medios
informativos en general, elaborar y distribuir boletines de prensa, asi como
coordinar y planear la redlizacién de entrevistas con los funcionarios del
Instituto, con el fin de que la sociedad conozca las actividades, proyectos y
politicas del Instituto para cumplir con el desarrollo eficiente de las
telecomunicaciones y la radiodifusion.

Coordinar las relaciones publicas del Instituto en materia de comunicacion

sogial, conforme a las indicaciones del Presidente, con depepdgncias y
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entidades de la Administracidn Pdblica Federal, de las entidades federativas y
municipios, y otros organismos publicos o privados, para la difusidn de acciones
conjuntas

e Coordinar la publicaciéon y distribucion de informes del Instituto, asi como de las
publicaciones oficiales del mismo y divulgarlas a través de distintos medios,
principalmente electronicos. La produccién editorial que realice el Instfituto
estard a cargo de un Comité Editorial autorizado por el Pleno;

e Asegurar que se identifique, analice y procese la informacién de los medios de
comunicacion, referentes alos acontecimientos de interés del Instituto, a fin de
identificar oportunidades de informacidn y poder actuar en consecuencia

e Asegurar la dlineacion a la identidad grafica del portal de Internet del Instituto
de acuerdo con el manual de imagen, asi como publicar oporfunamente |os
comunicados de prensa, y presentaciones, discursos, videos y entrevistas
otorgadas por los Comisionados del Instituto, para ofrecer informacion
actualizada sobre las actividades del IFT

e Establecer el facil acceso a redes sociales desde el portal de Internet del
Instituto, con el propdsito de soportar y fortalecer las capacidades
institucionales de atencidn a las agendas de usuarios de servicios y audiencias,
asi como disenar la estrategia de participaciéon del Instituto en redes sociales
que contribuya a una comunicacion integral con diversos usuarios y audiencias

e Lasdemads que le confieran el Pleno o el Presidente, asi como las que se senalen
en ofras disposiciones legales © administrativas.
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Conforme al articulo 100 del Estatuto Orgdanico del Instituto Federal de Telecomunicaciones, se da aviso en el
Diario Oficial de la Federaciéon de la publicacién del presente documento en el portal del IFT.
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9. CONTROL DE CAMBIOS DEL DOCUMENTO

En este apartado se registrardn las fechas de los cambios realizados al Manual, el
nUmero de la revisidon y la descripcion del cambio

Fecha de No. de Tipo de Nombre del Descripcion del
autorizacion Revislon Cambio Documento Cambilo
Junio 2015 | 01 | Elaboracién | MOG | Elaboracién del
' *' | documento
JURIe 2017 o4 -, 02 Actualizacién | MOG Actualizacion

conforme a la reforma
al Estatuto Orgdnico
del Instituto del 17 de
octubre de 2016
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