O Ift INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

De junio de 2013 a julio de 2019, los precios de
comunicaciones en su conjunto cayeron mas de 26%,
mientras que la inflacion fue de 27%.

EVOLUCION DE LOS INDICES DE PRECIOS
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Los precios de telefonia movil bajaron mas de 43%
gracias a la eliminacion de la Larga Distancia Nacional y
a la disminucion en las tarifas de interconexion. Esto
generd una caida en el precio de la Larga Distancia
Internacional (LDI) de mas de 40%.

La eliminacion de la

Larga
Distancia Nacional y la baja

hasta en 84% en
© las

tarifas de
. interconexion

(]
I I ® Jeneraron ahorros

para los usuarios de
telefonia fija y movil.
De 2015 a 2017, el beneficio
social representé en promedio

un ahorro acumulado para los i

usuarios finales de mas de $1 33 720
4

millones de pesos

Pib Nacional
(miles de millones de pesos)

VARIACION POR SERVICIO
DEL 2T 2013 AL 2T 2019

16.4%
@ < 3.9% |
= - .
——
== -13.6% “40.3%
-100%
I LDN LDI I INTERNET

I TELEFONIA MOVIL TELEFONIA FIJA M TV DE PAGA

Nota: Telefonia fija y INPC = indice Nacional de Precios al Consumidor

LDl al 2T 2018 IPCOM = indice de Precios de Comunicaciones
Fuente: IFT con datos LDI= Larga Distancia Internacional
del INEGI LDN= Larga Distancia Nacional

La  participacion en  Telecomunicaciones vy
Radiodifusion en el PIB Nacional era en promedio de
1.6% entre 2011 y 2013. A partir de 2014 esta
participacion aumento hasta llegar a 2.5% a marzo
de 2019.

PARTICIPACION DE LOS SECTORES

Porcentaje de participacion

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

I PARTICIPACION DE LOS SECTORES
DETYREN EL PIB NACIONAL

| PIB NACIONAL

Fuente: INEGI.
Nota: Cifras al 1T para cada afo.

TELECOMUNICACIONES Y RADIODIFUSION
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MAYOR PENETRACION Y COBERTURA

MEXico es el primer pais
de AMERICA LATINA en migrar a
la Television Digital Terrestre (TDT).

CANALES DIGITALES

311 885

1T 2013 2019+

N

Gracias al apagdén analégico y a |la
multiprogramacion, las audiencias tienen acceso a
mas canales digitales de TV abierta con mas calidad.

Fuente: IFT.

*Ajulio de 2019.

incremento de casi 23%

ACCESOS DEL SERVICIO DE BANDA ANCHA FIJA
(POR CADA 100 HOGARES)

Tasa de cambio de
2T 2011 - 2T 2013: -2.5%

Tasa de cambio de
4T 2013 - 1T 2019: 32.7%

53 54 54

51

I 1V A T | A |V | 2 TR VAR
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Fuente: IFT con informacion de los operadores de telecomunicaciones y
del CONAPO

PENETRACION DE BANDA ANCHA FIJA

Al cierre de 2013, la penetracion del
servicio ha crecido casi 33%. Para

marzo 2019, 54% de los hogares
en México cuenta con internet fijo.

~
i

Fuente: IFT con datos de los operadores de telecomunicaciones.

VELOCIDAD DE CONEXION DE INTERNET FIJO

MARZ0 2013 MARZ0 2019
ENTRE 256 KBPS Y MENOR A 2 MBPS 11| 6% 0 1.7%
ENTRE 256 kBPS Y MENOR A2 MBPS | IHNIIINL 86% | 6.7%
ENTRE 10 MBPS Y MENOR A 100 MBPS ! | 8% v HNNNNNANN"89.6%

Fuente: IFT con informacién de los operadores de telecomunicaciones y del
CONAPO.

A principios de 2013, solo 8% de los hogares con
internet tenia velocidades de entre 10 y 100 Mbps. A
marzo de 2019, son 89.6% los accesos de internet fijo
con esta velocidad.

SE TRIPLICO LA PENETRACION DE BANDA ANCHA MOVIL
(LINEAS POR CADA 100 HABITANTES)
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Tasa de Cambio de 2T 2013 - 1T 2019: 204.3%

54
2015 " 53 En 2013, 23 de cada
Il L6 100 tenian internet
v 3 en su celular.
2014 % Para marzo de 2019
o ' 70POR CADA 100

HABITANTES.

Fuente: IFT con informacion de los operadores de telecomunicaciones y
del CONAPO

Il 23

El crecimiento en
telecomunicaciones ha
venido acompanado de
mayor inversion privada
en infraestructura.Entre
2013y 1T 2019 se genero
una inversion acumulada
de 386.5 mil millones de
pesos por parte de los
operadores de este sector.
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RECONFIGURACIGN DE LOS MERCADOS
DE TELEFONIA E INTERNET

Desde la creacion del IFT, los mercados de
telecomunicaciones fijas y moviles se han
reconfigurado sustancialmente:

\ y e , y y
Jis. LAPARTICIPACION MAS /’3 CRECIO MA;S
de mercado que tiene el Agente OPERADORES ° DE 220%
Econémico  Preponderante en ofrecen sus servicios. el mercado de Banda

telecomunicaciones ha disminuido.

Ancha Movil.

SERVICIO DE INTERNET

BANDA ANCHA FIUA* =
(MILLONES DE ACCESOS) = .

PARTICIPACION DE MERCADO DELAEP  ——  -19 PUNTOS PORCENTUALES
2T 2013 1T 2019

Millones
de accesos

Millones
de accesos

53.2%
CRECIMIENTO

© AMERICA MOVIL (TELMEX) ®0TROS
@ GRUPO TELEVISA @ TOTAL PLAY
@ MEGACABLE - MCM

Fuente: IFT con informacidn de los operadores de telecomunicaciones.

De junio de 2013 a marzo de 2019, el mercado de
banda ancha fija crecié 53%, al pasar de 12.2 a
18.7 millones de lineas.

BANDA ANCHA MéVIL*
(MILLONES DE LINEAS)

PARTICIPACION DE MERCADO DELAEP ——  -12.3 PUNTOS PORCENTUALES
2T 2013 1T 2019

N\

27.4

Millones
de lineas

Millones
de lineas

221%
CRECIMIENTO

© AMERICA MOVIL (TELMEX) @ NEXTEL
@ TELEFONICA @ AT&T
@ |USACELL - UNEFON @ 0MVS

Fuente: IFT con informacion de los operadores de telecomunicaciones.
* En 1T 2018 la empresa AT&T refleja participacion de mercado, ya que en
anos anteriores adquirié las firmas lusacell - Unefon y Nextel.

El mercado de banda ancha mavil es el que mayor
crecimiento ha experimentado, al pasar de 27.4 a 88
millones de lineas, con 221% de crecimiento.

SERVICIOS DE TELEFONIA

TELEFONIA FIJA*
(MILLONES DE LINEAS)

PARTICIPACIGN DE MERCADO DELAEP  ——>  -15 PUNTOS PORCENTUALES
2T 2013 1T 2019

| )

Millones
de lineas

Millones
de lineas

10.4%
CRECIMIENTO

© AMERICA MOVIL (TELMEX) ©® TELEFONICA @ OTROS
@ GRUPO TELEVISA @ TOTAL PLAY
@ MEGACABLE - MCM @ AXTEL

Fuente: IFT con informacién de los operadores de telecomunicaciones.

En el mercado de telefonia fija se ha incrementado
la competencia.

O O ©

NIFT.MX @IFT_MX IFTMEXICO IFTMX

TELEFONIA MOVIL* (&S
(MILLONES DE LINEAS) o=

PARTICIPACION DE MERCADO DELAEP  —— -6 PUNTOS PORCENTUALES
2T 2013 1T 2019

104

Millones
de lineas

Millones
de lineas

14%
CRECIMIENTO

© AMERICA MOVIL (TELMEX) @ NEXTEL
@ TELEFONICA ©® AT&T
@ |USACELL - UNEFON @ oMVs

Fuente: IFT con informacién de los operadores de telecomunicaciones.

En telefonia movil hay nuevas empresas que compiten en un

creciente mercado, lo que ha generado mayor competencia.

Q INGRESA A NUESTRO PORTAL: WWW.IFT.ORG.MX
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LICITACIONES DE ESPECTRO RADIOELECTRICO

Con las licitaciones de espectro radioeléctrico,
realizadas por el IFT de 2015 a 2017 en el sector
de radiodifusion, se logrd asignar:

UNA NUEVA CADENA DE TV ABIERTA —
NACIONAL CON 123 CANALES

141 NUEVAS ESTACIONES DE RADIO
—— (114 FRECUENCIAS A LA BANDA DE
FMY 27 A LA DE AM]

32 NUEVOS CANALES DE TV
ABIERTA REGIONALES

Desde que se cred el IFT, el espectro asignado ha
crecido 158%, al pasar de 222 a 573.6 MHz, lo que
favorece la calidad de los servicios de
telecomunicaciones moviles.

BANCO DE INFORMACION DE TELECOMUNICACIONES (BIT)

Es una herramienta que sirve para consultar,
analizar, explorar y descargar de manera facil y
oportuna la informacion estadistica de
telecomunicaciones y radiodifusion en México. Por su
innovacion, el BIT ha sido reconocido por organismos
nacionales e internacionales.

CALCULADORA DE PROBABILIDADES DE ADOPCION DE LAS
TIC Y USOS DE INTERNET EN MEXICO

Te permite conocer, segin la edad, sexo, nivel
educativo, ocupacidn, ingresoy lugar de residencia de
cada persona, la probabilidad que tiene de usar
computadora, internet fijo o movil, teléfono celular o
de hacer actividades en linea, como compras, pagos,
operaciones bancarias o interactuar con el gobierno.

©)

COMPARADOR DE SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES

Te ayuda a comparar los planes de telefonia mavil y
consultar los planes de TV restringida, internet y
telefonia fija y madvil en su modalidad single play y en
los paquetes doble play y triple play.

PUEBLOS Y COMUNIDADES INDIGENAS

Esta plataforma, que fue reconocida en los WSIS
Prizes 2019, otorgados por la Unién Internacional de
Telecomunicaciones (UIT), contiene mas de 90
materiales informativos traducidos a nueve lenguas

NUEVAS CONCESIONES NO COMERCIALES

Ajunio de 2019, el IFT ha otorgado 291 nuevas concesiones
para uso social, comunitario, indigena o publico, para dar
servicios de radiodifusion y telecomunicaciones.

FM 7

/ TELECOM 1
8
|

ndigenas

291 CONCESIONES
NO COMERCIALES

:

FM 116 M 36
AM 11

AM 7

10T 13 TDT 34
TELECOM 3

63
Comunitario
\ FM 61 / Fuente: IFT

AM 2

Los concesionarios no comerciales pueden acceder a diversas
fuentes de financiamiento, y en el caso de comunitarias e
indigenas, a 1% del presupuesto de comunicacion social de los
entes publicos.

Estas cifras no incluyen los permisos otorgados previamente y que transitaron con
el IFT al régimen de concesion.

MAS HERRAMIENTAS PARA LOS USUARIOS

, # #SOYUSUARID

: Con esta plataforma, creada por el IFT y la Profeco,
podras hacer valer tus derechos y presentar tu
inconformidad por deficiencias o incumplimientos en
la provision de los servicios de telecomunicaciones,
mantenerte informado y conocer algunos consejos
para el mejor uso de tus servicios.

% MAPAS DE COBERTURA GARANTIZADA MOVIL

L 4

Con esta herramienta podras comprobar el drea de
cobertura garantizada de cada operador moévil, lo que
te facilitara saber si en el lugar donde estas o al que
te trasladaras tiene o no recepcion tu operador.

SISTEMA DE CONSULTA Y PREANALISIS DE COBERTURAS
DE RADIODIFUSION EN LINEA

Es una plataforma en la que concesionarios, peritos y
publico pueden consultar la infraestructura de
radiodifusion en el pais, asi como las coberturas
autorizadas para cada estacion, las localidades que
cubreny la poblacidn beneficiada por las mismas.

indigenas, un diagndstico de la cobertura del servicio
movil en los pueblos indigenas, asi como informacion
sobre los tramites para la obtencion de concesiones
para uso social, comunitario o indigena.


WWW.IFT.ORG.MX

