ANEXO “V”: FORMATO DE ACUERDO DE SITIO

CONVENIO MARCO DE PRESTACION DE SERVICIOS PARA EL
ACCESO Y USO COMPARTIDO DE INFRAESTRUCTURA PASIVA, QUE
CELEBRAN:

()

RADIOMOVIL DIPSA, S.A. DE C.V.

México, D.F. (*) de (*} de 2014,
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Anexo “V” - Acuerdo de Sitio

Convenio marco de prestacién de Servicios para el
Acceso y Uso Compartido de Infraestructura Pasiva

ACUERDO DE SITIO #(*)

Acuerdo de Shio, gue celebran (*) (el "Conceslonario™) y Radiomdvil Dipsa, S.A, de
C.V. ("Telcel”) bajo los términos y como parte infegrante del Convenio Marco de
Prestacion de Servicios para el Acceso v Uso Compartido de Infraestructura Pasiva
celebrado entre el Concesionario y Telcel, con fecha (*) de (*) de () (el
"Convenlo™, al tenor siguiente:

PARTICULARIDADES
Los términos con iniclal mayUscula descritos en el presente Acuerdo que:

(@) Se sendlan en el presente apartado y se encuentran definidos en el
Convenio, oforgan especificidad a las definiciones del Convenio vy, con
dicho dlcance especifico, son aplicables o presente  Acuerdo
exclusivamente;

(o) No fueron definidos en el Convenio se tendrdn por definidos para efectos
del Acuerdo con el alcance que se les atfribuye en éste Gliimo;

(c) Sean distinfos a los senalados en los literales (a) y (b) anteriores, fendrdn los
rnismos significados que se les asigna en el Convenio.

1. DATOS GENERALES

Representante Telcsl:

Nombre:

Escrifura Pablica No. de fecha otorgada ante:

Lic. Notario Pdblico No. __ de ,

Inscrita en el registro publico de con fecha bajo
Representante Conceasionario:

Nombre:

Escritura Plblica No. ~_de fecha otorgada ante;

te. Notario Pablico No. ___de

Inscrita en el registro publico de con fecha bajo

Contacto Telcel:
Nombre:
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Convenio marco de prestacién de Servicios para el
Acceso y Uso Compartido de Infraestructura Pasiva

Teléfono: e-mail:

Contacto Concesionario:
Nombre:
Teléfono:; a-mall:

2. APROBACION DE COLOCACION
Datos del Sitio

Namero de Sitio:
Nombre del Sitlo:
Domicilio:
Coordenadas:

Infraestructura Pastva y Equipo Aprobado
a. Espacio  Aprobado
en Piso:
b. Eguipo Aprobado en Marca.
Piso: Modslo:
Dimensiones:
Consumo
eléctrico:
Observaciones:

Anfena 1
c. Equipo Aprobado en Tipo:
Torre: Marca
Modslo:
Dimensiones:

Centro de m
radiacion

Frecuencla TX
Frecuencla RX

Lineas de
fransmision

Azimut o B: v
Observaciones:
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Convenio marco de prestacién de Servicios para el
Acceso y Uso Compartido de Infraestructura Pasiva

Antena 2
Tipo:

Marca
Modelo:
Dimensiones::
Cenfro de radiacion  m
Frecuencia TX
Frecuencica RX
lineas de
fransmisién _
Azimut o B: v
Observacicones.

Total antenas:

d. Elementos Auxiliares:
Canalizaciones
Ductos y Conductos
Sistemas fisicos a tierra
Trayectorias de cable
Recursos de conectividad
para energia etéctrica

Vigencia
Fecha Efectiva
Fecha de
Terminacion
Plazo

Contraprestaciones

Monto mensudl por Espacio Aprobado en Piso: §
Factor de incremento:
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Convenio marco de prestacion de Servicios para el
Acceso y Uso Compartido de Infraestructura Pasiva

Perlodicidad de incremento:

Monto mensual por Espacio Aprobado en Torre: S
Factor de incremenio:
Periodicidad de incremento:

Otros:

Monto mensual por uso de aire acondicionado:  $
Factor de incremento:
Pericdicidad de incremento:

Colocacién

Fechas, horarlos v formalidades para flevar a cabo la Colocacién del Equipo.

Aprobado por el Concesionario:

Monto por serviclos de Verificacion de
Colocacion: - $

3. DOCUMENTOS ANEXOS
1. Copiq, en lo conducents, del Titulo de Ocupacidn

2. Solicitud de Colocacidn (incluyendo anteproyecto de Colocacion
aprobado)

3. Copia del resultado de Andlisis de Factibilidad
4, Solicitud de Verificacion de Colocacion

5. Programa de Colocacion
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Convenio marco de prestacién de Servicios para el
Acceso y Uso Compartido de Infraestructura Pasiva
Y en su caso:
6. Planos de Adecuacidn de Sitio y/o Recuperacion de Espacio

7. Copia del poder notarial de los representantes de las Partes en caso de no
coincidir con tos senalados en el Convenio

Una vez concluida la Colocacion por el Concesionario, se agregardn bajo la
responsabilidad del Concesionario:

8. Resuitado de Verificacion de Colocacion
Q. Plano de Colocacién

10. De requerirse modificaciones a la Colocacion, se agregard al presente
Acuerdo de Sitio () la nueva Solicitud de Colocacion vy el plano
correspondiente v (i) el Resultado de la nueva Vetlficacion de Colocacian.

ANTECEDENTES

£l Concesionario y Telcel en este acto maniflestan que previamente a la firma del
presenfe Acuerdo de Sitio, llevaron a cabo los procedimientos y actividades que
ensegulda se indican:

11. El Concesionario fuvo acceso y consultd el catdlogo de Sitios de Telcel.

12, Con la informaclon disponible en el referido catdlogo, el Concesionario
analizé y selecciond el Sitio, solicitando a Telcel la redalizacidon de una Visita

Técnica.

13. Telcel hizo del conocimiento del Concesionario el costo de la Visita Técnica
de conformidad con las Tarifas v demds condiciones aplicables del
Convenio, el cual fue aceptado y cublerto por el Conceslonario.

14. Las Partes efectudron de manera conjunta la citada Visita Técnica,
proporcionado Telcel al Conceslonario copla, en lo conducente, del Titulo
de Ocupacion, porlo que conoce los términos y condiclones def mismo.

15. Conforme con el resultado e Informacidn obtenida de la Visita Técnica,
dentro del plazo establecido en el Convenio, el Concesionarlo formuld
Telcel una Solicitud de Colocacion, a la que adjunto su anteproyecto vy los

planos de sus equipos, y cubrid el imporfe correspondiente al Andlisls de
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Factibilidad de acuerdo con las Tarifas y demdas condiciones aplicables del
Convenio.

Como resulfado del Andlisis de Factibilidad, de conformidad con i
Normativa Técnica, Telcel determind que el Sitlo es factible para el Acceso
y Uso Compartido de Infraestructura Pasiva, de acuerdo con los planos y
anteproyecto presentados por el Concesionario, para io cudl:

(OPCION 1: No se requirid efectuar Adecuacién de Sitio ni Recuperacién de
Espacio, por lo que en este acto suscribe el presente Acuerdo de Sitio con el
Concesionario.)

(OPCION 2: Se requeria de la prestacion del Servicio de:

() Adecuacion de Sitio

() Recuperacldn de Espaclo

Situacion que fue nofificada al Conceslonario dentro del plazo sehalado en
el Convenio, indicdndosele el importe y el fiempo estimado de preparacion
del Proyecto y presupuesto para las obras a sjecutar.)

El Conceslonario, estando conforme con lo anterior, redlizé el pago
correspondiente a la elaboracion de Proyecto y presupuesio de las obras a
sjecutar.

Telcel llevd a cabo el Proyecto de acuerdo con la Normativa Técnica vy 1o
nolificd conjuntamente con el presupuestc correspondiente  dl
Concesionario, gulen luego de revisarlo lo acepto y determind mediante el
pago del costo total del presupuesto correspondiente que se sjecutardn fas
obras.

Telcel ejecutd las obras a satisfaccion del Conceslonarlo vy de conformidad
con la Normativa Técnica,
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DECLARACIONES

1. Declara Telcel que:
a. Esuna socledad andnima mexicana constitulda conforme a las leyes
de los Estados Unidos Mexicanos, segun consta en la escritura pablica
adjunta al Convenio como Apéndice | a);

b. Su representante legal cuenta con las facultades suficientes para
obligarla en los férminos de este Acuerdo, segun consta en la escritura
pablica adjunta al Convenio como Apéndice | b) y

c. No hace declaracion o garantia aiguna del estado, condiciones,
disponibilidad, Capacidad Excedente, uso continuado y pacifico,
permanencla y caracteristicas de hecho y de derecho presentes o
futuras de la Infraestructura Paslva o del Sitio, en el entendido de que
el Concesionario accederd al use o comparticion de la misma en el
estado en que se encuentra ("como estd”) y sin mayores garantias a
las establecidas en el Convenio y/o en el presente Acuerdo.

2. Declara el Concesionario que:

a. Es una socledad andnima mexicana constituida conforme a las leyes
de los Estados Unidos Mexicanos, segln consta en la escrifura pablica
adjunta al Convenio como Apéndice It Q);

b, Es titular del(os) Titulo(s) de Concesidn que se acompafan dal
Convenio como Apéndice 1l b);

c. Su representante legal cuenta con las facultades suficlentes para
obligaria enlos términos de este Acuerdo, segun consta en la escritura
publica adjunta al Convenio como Apéndice ic) y

d. Entlende vy acepta que los Sitios, la Infraestructura Pasiva vy los
inmuebles donde ésta se ubica, se encuentran “como estd” vy sin
mayores garantias de heche y derecho distintas a las establecidas en
el Convenio y/o en el presente Acuerdo v 1o acepta en esos términos,
renunciando expresamente al ejercicio de cudlquier accldn o
reclamacién en contra de Telcel por el estado de los Sitios, la
Infraestructura Pasiva v los inmuebles de referencia.
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Convenio marco de prestacién de Servicios para el
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3. Declaran ias Partes:
a) Ser clerfos los hechos relatados en los Antecedentes vy

b) Que celebran este Acuerdo bagjo los términos de Convenlo, mismo que
fue aprobado por el Instituto como parte de [a Oferia de Referencia el
() de (*) de (7).

CLAUSULAS

1. OBJETO

Mediante la suscripcién del presente Acuerdo de Sitio, a partir de la Fecha Efectiva,
Telcel presta al Concesionario el Servicio de Accesco v Uso Compartido de
Infraestructura Pasiva en el Sitio, a efecto de que éste cologue, opere y manfenga
el Equipo Aprobado, durante la vigencia del Acuerdo, deblendo cubrir a Telcel en
flempo y forma las Contraprestaciones indicadas en el mismo.

El Concesionario también tendrd derecho de: (i) instalar y dar mantenimiento a los
alambres, cables, conductos porfacables y tubos relacionados con el
funcionamiento del Equipo Aprobado, de acuerdo con los Elementos Auxiliares que
proved o le sean provistos por Telcel; vy (i) usar el derecho de paso al Sitlo, sujeto en
fodo caso a los términos y condiclones del Titulo de Ocupacién y la Normatfiva

Técnica.

El Acceso vy Uso Compartlde de Infraestructura Pasiva, entre otros, estard sujeto a;

1. Que el mismo no demerlte, lesione © ponga en rlesgo [a Infraestructura
Pasiva, el uso u operacion de infraestructura con que cuente Telcel en el Sitio
(incluyendo la Infraestructura Pasiva), ni €l uso vy operacion de los servicios
de telecomunicaciones que Telcel presta a sus Usuarios, y

2. Que el Concesionario asuma bajo su propio rlesge y costa la responsabliidad
del uso y ocupacidn del Sitlo, Incluyendo cudalquier dano o petjulcio que por
virtud del Acceso y Uso Compartido de Infraestructura Pasiva ocaslone tanto
a Telcel como a cualquier tercero, en términos de lo dispuesto en el
Convenio y en el presente Acuerdo.

El Concesionario accederd y/o usard de manera compartida la Infraestructura

Pasiva, asi como, en su caso, recibird los Servicios Complementarios para el Unico
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Convenio marco de prestacion de Servicios para el
Acceso y Uso Compartido de infraestructura Pasiva

y exclusivo fin de desplegar y aprovechar sistermas de radiofrecuencia en las
bandas auterizadas al efecto por el Goblermno Federal para prestar servicios de
telecomunicaciones, con fotal sujecion y en cumplimiento de lo previsto por el Titulo
de Ocupacidn, las disposiciones legales, reglamentarias v administrativas
aplicables a nivel federal, estatal y municlpal, ta Normativa Técnica y demds
estipulaciones del Convenio v sus Anexos.

£l Conceslonario de ninguna manera podrd usar, retrasar, acaparar o dejar de usar
los Servicios, la Informacion y documentacion obtenida con motive ellos, asi como
como la Infraestructura Pasiva, de manera distinfa a la expresamente establecida
en el Convenio, en el presente Acuerdo, en el Titulo de Ocupacion, Titulo de
Conceslon del Conceslonario y/o en las disposiciones legales aplicables.

2. COLOCACION DE EQUIPO APROBADO

1. ElConceslonario llevard a cabo la colocacidn del Equipo Aprobado - dentro
del término de 30 (treinta) dias naturales contados a partir de fa Fecha
Efectiva, precisamente en las fechas, horarios y con las formalidades
indicadas en el copitule de Particularidades del Acuerdo, gue han sido
convenidas entre las Partes, siguiendo en todo caso ta Normativa Técnica,
el Programa de Colocacidn y demds disposiciones aplicables del Acuerdo y
del Convenio.

Sin perjuicio de lo anterior, en caso de que el Concesionario no hubiese
podido conclulr la colocacidon del Equipo Aprobado en la fecha de
conclusion pactada, podrd solicitar prérroga a Telcel, debiendo convenlr
con éste las nuevas fechas y horarlos para tal propdsito atendlendo a las
particularidades de hecho y de derecho del Sifio.

2, Ala terminacion de la colocacion del Equipo Aprobado, el Concesionario
contard con un piazo de 15 (quince) dias hdbiles para proporcionar a Telcel
los planos correspondientes a los trabajos de colocacldn efectuados, asl
como para solicitar a Telcel el Serviclo de Verificacion de Colocacidn.

3. Lasolicitud de Verlficacion de Colocacidn deberd ir acompanada del pago
correspondiente, de conformidad con la Tarifa aplicable en términos del
Anexo Il - Precios y Tarifas del Convenio.

4, La fecha en la que serd practicada la Verificacidon de Colocacion serd
comunicada previamente al Concesionario a efecto de que éste, de
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considerario conveniente, designe personal para acompaiar al de Telcel en
fa Veriflcacion de Colocacion.

St como resultado de la Verificacidn de Colocacion se identificara por Teicsl
que la colocacidn no fue redlizada de conformidad con lo pactado entre
Partes, Telcel expondrd mediante comunicacidn al Concssionario la
desviacién correspondiente.

Salvo pacto diverso, el Concesicnario contard con un términe de 10 dias
hdbites a partir de la comunicacidn anterlor para redilizar las correccionss
necesarias.

Dentro del té&rmino anterior, una vez redlzada la correccion
correspondiente, el Concesionarlo proporcionard a Telcel los planos
correspondientes a los trabdjos de colocacion efectuados, y solicitard a
Telcel un nusvo Servicio de Verificacion de Colocacion, acompanando el
pago respectivo.

Toda Verificacion de Colocacion se redlizard: (o) sin peijuicio de que el
Concesionario hubiese realizado el pago correspondiente; (b) dentro de los
10 (diez) dias hdblles siguientes a la fecha de notificacién de conclusion de
colocacidn del Equipoe Aprobado por parte del Concesionario o, a falta de
ésta, dicho plazo contard a pardir de la expiracion del términe para la
colocacidn o correccidn del que se trate; (¢) habiéndose informado
previamente la fecha de la misma al Concesionatio.

La falta de pago de la Verlficacidon de Colocacion, la no entrega de los
planos de colocacién, asi como Ia no colocacion o no correccion de la
colocacidon, constituyen incumplimiento al Acuerdo, sin perjuicio de
cudlquier ofra consecuencia que corresponda bdjo el mismo o el Convenio.

Los planos gque proporcione el Conceslonario y que correspondan a ia
adecuada colocaciéon del Equipo Aprobado, pasardin a formar parte
integrante del Acuerdo.

El Conceslonario no podié ocupar ningdn drea distinta al Espacio Aprobado

en Piso y el Espacio Aprobado en Torre, sin el previo consentimlento por
escrifo de Telcel. Sl asi lo hiciere, Telcel tendrd las siguientes facultades:
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0] Remover el equipo que ocupe dicha drea a costo del
Concesionario; v

(D Cobrar el monto que defermine baje las esfipulaciones del
Convenio por el equipe no autorizado, a partlr de la Fecha
Efectiva del presente Acuerdo.

El Concesionario deberd marcar el Equipo Aprobado que coloque (asi
como, en su caso &l Equipo Adicional), con efiquetas adheridas de forma
permanente a los mismos, especificando de manera indeleble el nombre v
teléfono de contacto. En caso de incumplimiento, Telcel no serdresponsable
por ningln fipo de danos o pérdida del Equipe Aprobado.

12. Los frabagjos de colocacidon deberdn llevarse a cabo por contratistas que

13.

14,

cuenten con recursos suficientes y personal capacitado,

No se permitird el acceso dl Sitio a persona alguna que no se Identlifique
como personal auforizado del Concesionario.

Cuando por causas imputables al Concesionario, incluyendo sus contratistas
o subcontratfistas, se inferpusieran demandas, reclamaciones o
responsabilidades de cualquier naturdleza, el Concesionario indemnizard,
defenderd y sacard en paz y a salvo a Telcel de cualquier clase de
reclamacion al respecto.

3. VIGENCIA

e)

)

El presente Acuerdo tendrd una vigencia a partir de la Fecha Efectiva y
terminard en la Fecha de Terminacion.

La vigencla del Acuerdo serd forzosa para ambas Partes, por lo gue solo
podrd ser ferminado o rescindido por las causas vy en jos términos sefialados
en el Acuerdo y, de ser el caso, en el Convenio.

Las Partes podrdn renovario o darlo por terminado, previa solicitud que al
efecto formule el Concesionario a Telcel: (@) en el caso de Inmuebles de
Telcel, con cuando menos (60) dias naturales de anticipacion, o (b) con
cuando menos 180 (clento ochentd) dias naturales de anticipacidn o su
terminacion, conla finalidad de que Telcel pueda readlizar, segun sea el caso,
la renovacidon o prorroga u obtencidn de los derechos para ocupar el Sitio
por un plazo adiclonail con el fitular otorgante de los derechos para ello.
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d) Bl Concsslonario se compromete o refirar el Equipo Aprobado vy
cualesquiera otros bienes de su propledad del Sitio @ su costo y riesgo a mds
tardar en la Fecha de Terminacidn, obligdndose a entregar el Espacio
Aprobado en Piso, el Espacio Aprobado en Torre vy los Elementos Auxiliares,
en las mismas condicionss en que la recibid (satvo por el desgaste normal),
guedando en beneficio del inmueble arrendado las construcciones ©
adecuaclones y Elementos Auxiliares que se hayan redlizado y que por su
propia naturaleza no puedan ser removidas nl desmontadas. Igudlimente se
obliga a reparar cuadlguier dano que se haya ocasionado al inmueble
donde se ubica el Sitio y a la propiedad de Telcel y terceros en el mismo, por
la remocién del Equipo Aprobado. Al efecto, en caso de que Telcel seda
demandado por cualquier dano ocasionado por el Concesionario, éste se
obliga desde ahora a sacar en paz y salvo, asi como a indemnizar a Telcel
por dicho concepto.

g) Las Partes convienen que, salvo que el Titulo de Ocupacidn prevenga otra
cosa, el presente Acuerdo subsistird a: (i) cualquier transmision propiedad
sobre el Inmueble donde se encuentra el Sifio, o (i) la imposicidon de
cualguier gravamen o hipoteca del propietario sobre &l mismo, y (i) que
cualquier incumplimiento en el page de tales gravdmenes o hipotecas no
perjudicard en modo alguno los términos de este Acuerdo o las prérrogas
del mismo.

f) lgualmente, las Partes convienen que este Acuerdo subsistird a toda
modificacién o terminacidn parcial © fotal por cualguier causa de la
Declaratoria (incluido su Anexo 1) y/o de sus efectos.

De acuerdo con lo anterlor, la vigencia de este Acuerdo no depende de la
vigencia del Convenio, por lo que incluso en el caso de que terminare la vigencia
del Convenio, el presente Acuerdo se mantendrd en vigor y plena fuerza legal
hasta en tanto el mismo no termine, en cuyo caso los términos del Convenio se
aplicardn Unicamente en la medida en la gue este Acuerdo remita a ellos.

4. CONTRAPRESTACIONES

Todas las contraprestaciones bajo el presente Acuerdo indicadas en el apartado
de Particularidades deberdn pagarse por mensudlidades adelantadas, dentro del
término vy la forma senalados en el Convenio.

No es aplicable lo senalado en el pdrrafo anterior a (1) los Serviclos de Verificacion
de Colocacldn, los cuales deberdn pagarse en la fecha misma de su solicitud y, en
ausencia de esta, a mds fardar en la fecha en la que Telcel comunigue al
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Convenio marco de prestacién de Servicios para el
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Concestonario que la practicard y (i) los Servicios Complementarlos relacionados
con la modificacidn de Equipo Aprobado o para la colocacidén de Equipo
Adicional que sean prestados al Concesionario.

5. EQUIPO ADICIONAL

a) B Concesionario acepta que no redlizard ninguna dlferacion o adicidn al
Equipo Aprobado sin obtener, en cada caso, e previo consentimiento por
escrito de Telcel,

b) En el caso de que el Concesionario desee medificar el Equipo Aprobado o
instalar Equipo Adicional, deberd redlizar el proceso de colocacion
mediante la presentacién de la Solicitud de Colocacidn vy Andlisls de
Factibilldad correspondientes, de conformidad con lo senalado en el Anexo
1 - Servicios del Convenio,

c) En caso de gue por motivo de la modificacion del Equipo Aprobado o
colocacion de Equipo Adicional se ocasionara algin dano a Equipos
Preexistentes y/o ala Infraestructura Pasiva y/o dl Sitto y/o df inmueble y/o a
cuadlesquiera terceros, el Concesionario serd responsable de los mismos y
estard obligado a reparar dichos danos en un término de 24 (veinticuatro)
horas confadas a partir de que le sean reclamados tales danos.

6. INTERFERENCIA DE FRECUENCIAS DE RADIO

Interferencia generacda por el Equivo Aprobado

Ei Concesionario acepta instalar y operar exclusivamente equipos gue ho
ocasionen interferencia a los Equipos Preexistentes.

En caso de que el Equipo Aprobado genere cualquier Interferencia ¢ que cuaiquier
modificacidn o adicidn posterior ocaslone Interferencia a <lgin  Equipo
Preexistents, Telcel notificard lo conducente por escrito al Concesionario, quien de
manera inmediata tomard todas las acclones necesarias para correglr y eliminar
dicha Interferencia, de acuerde a las sigulentes definiciones y fiempos de
restablecimiento:

Fuéro'aé seN;c;o fbfol - 4 horas
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Convenio marco de prestacién de Servicios para el
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Afectacion parcial del servicio 10 horas
Degradacion del servicio y/o afectacion de - 36 horas
redundancia

* Contadas a partir de la noftificacion de existencia de interferencia.

S el Concesionario no elimina dicha inferferencia dentro de las 36 (freinfa v seis)
horas siguientes al momento en que reclba de Telcel la notificacion de existencia
- de interferencia respectiva, el Concesionario deberd suspender la operacién del
equipo en cuestion hasta que dicha interferencla sea corregida y/o eliminada. Lo
anterior sin perjuicioc de la operacion programada e intermitente, concertada con
Telcel y el resto de los concestonarlos propletarios de Equipos Preexistentes, para la
reclizacion de pruebas, las gue podrdn efectuarse una vez gue se hublere dado
mantenimiento, reparacion, meodificacion, reemplaze o cudlquier ofra actividad
necesaria y tendiente a corregir la interferencia.

Si el Concesionaric no suspende la operacidon del equipo causante de la
interferencia segln lo indicade en el parrafo anterior, Telcel quedard plenamente
facultado para desconectar el citado equipo a fin de evitar que se continde
afectado al resto de los Equipos Preexistentes.

Inferferencia generada por Equinc Posterfor

Telcel acepia y reconoce que ella y/o cudlquier otro concesionario que instale,
opere o modifique Equipo Posterior, podrd operar el mismo Gnicamente cuando no
se cause inferferencid al Equipo Aprobado.

En caso de que el Concesionario se vea afectado por interferencia producida por
cudiquier Equipo Posterior, Telcel tomard todas las medidas necesarias (o causard
que los concesionarios responsables las fomen) para coregir y sliminar g
inferferencia.

Para tales efectos, resuliardn aplicables los mismos plazos v el procedimiento
previstos en el apartado anterior (Inferferencia generada por el Equipo Aprobado).

Sl tal inferferencia no es eliminada dentro de las 36 (ireinfa y seis) horas siguientes a
la notificacidn de existencla de interferencia emitida por el Concesionario, Telcel,
sin responsabilidad por los efectos en el servicio del Concesionario, suspenderd (o
causard que el concesionario responsable suspenda) ia operacion del equipo que
genere |a interferencia hasta que ésta sea corregida y/o eliminada,
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En caso de que persista la Inferferencia y se desconozca y deba determinarse su
origen, las Partes acuerdan desde ahora designar a un especidiista avalado por el
Instituto para que redlice los estudios pertinentes para determinar el origen de la
Interferencia, conrespondiendo a todos los concesionarios involucrados cubrir los
costos razonables del estudio que se requiera.

Las disposiciones de la presenfe seccldn de ninguna manera deberdn ser
interpretadas © entendidas como (i) la anuencia al Concesionario para transmifir en
frecuencias no autforizadas o () proteger al Concesionario en conftra de
interferencias de terceros cuando el equipo ofensivo no se encuentra instalado en
el Sitio.

Si cualquier interferencia no es rectificada a satisfaccion razonable de Telcel y/o
de cualquier fercero que sufra afectacion denfro de los 30 (freinta) dias posteriores
a la recepcidn de la nofificacidon enviada por Telcel al Concesionario, el
Concesionario retirard de la Infraestructura Pasiva el Equipo Aprobado gue genera
interferencia. Lo mismo sucederd en el caso de otros conceslonarios cuyos equipos
ocasionen interferencia a los equipos de Telcel y/o del Concesionario,

7. SINIESTROS

Sl el Sitio es destruido en todo o en parte, incluyendo caso fortuito o fuerza mayor,
resutfard aplicable lo siguiente:

0] En caso de destruccion fotal del Sitio, este Acuerdo se dard por terminado
sin responsabllidad para las Partes, sin perjuicio de las contraprestaciones que sean
exigibles hasta el momento de dicha desfruccldn; o

() S la destruccidn es parcial y a juicio de Telcel se puede usar para los fines
del presente Acuerdo, éste reparard el Sitto dentro de un plazo de 120 (clento
veinte) dias y se cobrardn las contraprestaciones correspondientes durante el
periodo de reparaciones, siempre y cuando el Equipo Aprobado y la operacidn del
mismo no se vean afectados. Dicho plazo se extenderd por cualquier demora
ocasionada directamente por una accién u omision de cualquier autoridad,

8. ACCESO

Telcal permitird durante la vigencia del presente Acuerdo, sujeto a las condiciones
de este Acuerdo, el acceso dl Slffo a los representantes y empleados del
Concsesionario, asi como d las personas autorizadas por éste, previa identificacion
o escrlifo donde hayan sido autorizados por el Concesionario. Telcel deberd
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Convenio marco de prestacién de Servicios para el
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proporcionar al Concesionario, a su costo, los medios necesarios para el acceso al
Sitio v al Equipo Aprobado. En consecuencla, el Concesionario tendra el derecho
de acceso sin restricciones al Sitio las 24 horas del dia, los 7 dias de la semang, 1os
365 dias del afio, previa notificacién a Telcel y con sujecion dl Titulo de Ocupacion
o cualguier restriccidon a causa de mandamienfo de auforidades.

La aprobacidon de acceso no podrd ser negada, condicionada o demorada sin
razén, siempre y cuando el Concesionario cumpla con las disposiciones que parda
el acceso alos Sitios ha dispuesto Telcel en su Normatiiva Técnica,

El Conceslonario y Telcel estdn de acuerdo y convienen que, con motivo de la
prestacldén de los Servicios, éste Uitimo desarrollard e implementard un sistema parc
el acceso remoto a los Sitios, con lo que se buscard dar mayor certidumbre y
seguridad a los concesionarios en el mismo. El costo de dicho sistema serd a cargo
del el Concesionario.

La implementacion del sistema para el acceso remoto a Sitlos serd de manera
pautatina. El sistema para acceso remoto serd electronico y permitird la apertura
Unicamente al persondl y en la ventana de tlempo para la que se haya solicifado
el acceso al Sitlo, El sistema permitird el registro y almacenamiento de cada ingreso
y safida, incluyendo fecha y hora del mismo, con lo cuadl se podrdn evitar
afectaciones en la operacldn e incluso danos en los bienes de los concesionarios
y/o el Sitto, asi como redlizar la identificacion de responsables vy facilitar fa solucidn
de conflictos entre los que comparten la Infraestructura Pasiva,

9. INDEMNIZACION, SEGURO

a) Cada una de las Partes, en la medida permitida por la ley, indemnizard,
defenderd y sacard en paz y a salvo de toda responsablidad a la otra Parte,
sus Flliales, directores, funcionarios, acclonistas, .beneficiarios y cesionarios,
contra cualquier demanda, pérdida, costo, gasto, dano, perjulcios vy
responsabllidades, que surjan de: () la negligencia, impericia o dolo de
dicha Parfe o sus agentes, empleados, representantes o contratistas; o (i)
cualquler incumplimiento sustancial de dicha Parte a cuadlqulera de las
disposiciones de este Acuerdo. '

) Ninguna de las Parfes serd responsable frente a la ofra por danos gue
deriven de reclamaciones por cualquier acto u omisidn de otros ocupantes
del Sifio.

¢) Sin limitar 1o antertor, ambas partes, A su costo y cargo, aceptan mantener
vigente durante todo el tiempo que dure el presente Acuerdo (y hasta el
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e)

b)

Anexo "V - Acuerdo de Sitio

Convenio marco de prestacién de Servicios para el
Acceso y Uso Compartido de Infraestructura Pasiva

refiro total de los bienes del Conceslonario) un Seguro de Responsabilidad
Civil General que cubra sus operaciones y actividades durante su estadia en
el inmueble o Sitio por danos a terceros en sus bienes o en sus personas, bajo
los términos y condiciones senalados al efecto en el Convenio vigente a la
fecha de firma del presente Acuerdo de Sitio..

10. CESION

En ningn caso el Concesionario podrd ceder, o transferir en todo o en parte
el presente Acuerdo a un tercero a menos gque se trate en todo momento
de sus confroladoras, Fliales o subsidiarias, siempre y cuando notifique por
escrito previamente a Telcel. Los cesionarios asumirdn Ias obligaciones del
Conceslonario conforme a este Acuerdo.

De ninguna manera el Concesionario podrd otorgar cualquier derecho de
uso compartido respecto de la Infraestructura Pastva, ni destinar el Servicio
de Acceso vy Uso de Infraestructura Pasiva a servicios de interconexidn, los
cudles, en su caso, se prestardn bagjo los términos del convenio de
interconexidn suscrito (o que suscriban) las partes.

Telcel puede libremente ceder o transferir este Acuerdo en su fofalidad o
parciaimente.

DISFRUTE PACIFICO Y MANTENIMIENTO

&)

L)

Telcel estd de acuerdo y acepia que durante la vigencia de este Acuerdo
el Concesionaric tendrd derecho a ocupar el Espacio Aprobado en Plso v el
Espacio Aprobado en Totre, slempre y cuando cumpla con todos [os
términos y condiciones del mismo.

En caso de que por cudlquier circunstancia bajo el control de Telcel se vea
imposibilitado a mantener la ocupacidn del Espacio Aprobado en Piso v el
Espacio Aprobado en Torre, éste no estard obligado a pagar
coniraprestacion alguna durante el plazo en que se ved impedido a usarlo
pacificamente. '

El Concesionario se obliga a sacar en paz y a salvo ¢ Telcel de cualquier
reclamacién que se suscite por virtud o con motivo del Equipo Aprobado
instalado en el Sitio, Por su parte Telcel se obliga a sacar en paz y a salvo dl
Concesionario de cudlguier reclamacion a su cargo que Impida o ponga en
rlesgo el cabdl cumplimiento del presente Acuerdo, asi como a cubrlr los
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dafos directos que el Concesionario llegase a sufiir Gnicamente por causas
Imputables a Telcel.

d) Telcel se obliga a dar mantenimiento oportuno y mantener en orden el Sitio.

12, SUBORDINACION AL TITULO DE OCUPACION

a) Salvo por las obligaciones derivadas de la Declaraforia impuesta a Telcel,
este Acuerdo estd sujeto y subordinado a las disposiclones del Titulo de
Ocupacion.

b)Y El Concesionarlo se obliga a no causar por accidn u omision, incumplimiento
del Titulo de Ocupacion; asimismo, Telcel serd responsable y acepta que
gjercitard cualguier opcion de renovacion disponible que tenga de acuerdo
con el Titulo de Ocupacidén hasta el final de la vigencla del presente
Acuerdo.

En caso de que la fofdlidad o parte de las disposiciones del Convenio v/o del
presente Acuserdo confravengan disposiciones del Titulo de Ocupacion, éste Ultimo
prevalecerd, en el entendido de que Telcel y el Concesionario evaluardn
conjuntamente cualquler alternativa para el oforgamiento del Acceso y Uso
Compartido de Infraestructura Pasiva a favor del Concesionario.

13, INCUMPLIMIENTO

a) Con excepcidn de la inferferencla de senales, si algin Incumplimiento no
pudlera ser remediado en el plazo de 15 (quince) dias naturales confados a
partir de a notiflcacion por escrito que se hagan Ias partes y a pesar de los
mejores esfuerzos de la parte en Incumplimiento, entonces ésta tendrd un
término adicional de 15 (quince) dias naturates para subsanar dicho
incumplimiento.

b)Y Una vez transcurridos dichos plazos, si el incumplimienio continda, la ofra
parte podrd dar por terminado este Acuerdo, sin perjuicio de los demds
derechos que le pudieran corresponder por danos y perjuicios causados,
con la Unica responsablliidad de liquidar a Telcel las contraprestaciones
devengadas y no pagadas,

14. LICENCIAS Y PERMISOS
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Toda vez que el Acceso vy Uso Compartido de Infraestructura Pasiva bdjo los
términos del Convenio, ha sido establecida como una obligacidn a cargo de Telcel
en términos del Anexo 1 de la Declaratoria, Telcel no determina la idoneidad o
convenlencia de destinar cudlesgulera Sitio y Proyecio de Nueva Obra Civil para
la prestacion de dicho Servicio y/o los Servicios Complementarios.

Por tanto, Telcel no otorga ninguna garantia respecto a la legifimidad o suficlencla
del Titulo de Ocupacién, ni respecto a contar con las licencias, permisos vy
autorizaciones de auforidades y particulares idéneas que permitan a Telcel la
prestacion de Servicios bajo el Convenio y sus Anexos, incluyendo de modo no
fimitativo, dar certidumbre ai Conceslonario del uso pacifico y continuado.

Por su parte, el Concesionario serd el Gnico responsable de obtener v mantener
vigentes los permisos, licencias, auforizacionss © cualquier ofro tramite ©
procedimiento federal, estatal o municipal, af gue se encuenire obligado en
relacién con la Colocacidn v sus Equipos Aprobados v, en su caso, contar con
copia de los mismos, los cudles estardn a disposicion de Telcel, previo requerimiento
por escrlto.

Correrdn por cuenta y cargo exclusivo del Concesionario, los gastos, derechos,
impuestos o cualquier ofra contribucion o erogacion necesaria pard la framitacion
y obtencion de las licencias, permisos vy autorizacionss necesarias para la
instalacidn y operacion de ios Equipos Aprobados o de cualquler otro elemento
propiedad del Concesionario que se instale o se cologue en la Infraestruciura
Pasiva, asi como el pago de la totalidad de los derechos, cargas y dermnds pagos
requeridos por las autoridades competentes para la emisidn y otorgamiento de
dichas licencias, permisos y autorizaciones.

Ordenes de clausura y remocién

En caso de clausura del Sitlo o Proyecto de Nueva Obra Civil, las Partes se sujetardn
d lo sigulente:

(i) En caso de que sea clausurado el Sifio 6 Proyecto de Nueva Obra Civil,
porque el mismo no cuente con I0s permisos y licencias necesarios o por
encontrarse en trdmite, de verse afectado el Concesionaric en la
Colocacion del Equipo Aprobado o en el acceso al Sitio, Telcel podr& dar
por terminado el Acuerdo de Sitio respectivo, sin responsabilidad alguna,
siempre vy cuando hubiere agotado todos los recursos  legaies
correspondientes para levar a cabo el levantamiento de la clausura. O bien,
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el Concesionarlo podrd elegir instalar y continuar la operacion de su equipo
a su costo y riesgo con la previa autorizacidn de Telcel.

(i) En caso de que el Sitio o Proyecto de Obra Civil de que se trate cuente con
todos los permisos necesarios y sed clausurado por la Colocacion que redlice
el Conceslonario, serd obligaciéon de éste llevar a cabo los trdmites vy
gestiones necesarios ante las auforidades correspondientes para el
levantamiento de la clausurg, en el entendido de que Telcel proporcionard
al Conceslonario los documentos que acrediten la legalidad del Sitio ©
Proyecto de Nueva Obra Clvil.

(ii) En caso de gue el Concesionario haya agotado todos 10s recursos legales
correspondientses para llevar a cabo el levantamiento de la clausura en el
supuesto del Inciso (i) anterior, sin tener éxito y por tal motivo se vean
afectadas terceras personas y/o Telcel, serd obligacion del Concesionario
sacar en poz y d salvo a las partes afectadas, responsablliziindose de los
danos y/o perjulcios ocasionados.

(iv) En el caso de que fuera emitida una orden judiclal o administrativa por 1a
cudl se solicite la remocion del Equipo Aprobado, o cualguier modificacion
o mejora hecha al Sitio con motivo de la Adecuacién de Sitio o
Recuperacidon de Espacio, el Conceslonario estard obligado a cumpiir con
dicha orden lo antes posible, a su costo y tlesgo, y se dard por terminado en
forma anticipada sl Acuerdo de Sitio respectivo sin responsabliidad alguna
para las Partes.

Traténdose de Proyectos de Nusva Obra Civil en proceso de ejecucion de las obras
correspondientes al Servicio de Gestidn de Proyecto de Nueva Obra Civil, el
Concesionario entiende y acepta que, en el caso de Resolucion Firme que implique
la remaocidn del Sitlo, el presente Acuerdo se dard por ferminado anticlpadamente
sin responsapbilidad alguna por ello, correspondiendo a cada Parte cubrir por partes
igudles los costos asociados al cumplimiento de tal Resolucion Firme de remocion.

15. MEDIDAS DE SEGURIDAD

Las medidas de seguridad que se establezcan en el STT o SEG para el
Conceslonarto, seran aplicables en lo conducente a su condicién de usucrio del
mismo modo que a Telcel,

Las medidas que para el control de accesos, identificacion de eqguipos y demds
relacionadas con la segurldad que se sendlan en la Normatlva Técnica y en el
presente Acuerdo de Sitio, serdn igualmente aplicables a Telcel y al Concesionario,
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en el entendido de que Telcel en ningln caso y por ningln motlvo serd responsable
de robo, danos, pérdidas o cualquier clase de afectacion alos Equipos Aprobados,
incluyendo aguellos que provengan de caso forfulto o fuerza mayor, por lo que el
Concesionario libera a Telcel desde ahora de cualquier clase de responsabilidad
al respecto.

Queda entendido que la Normativa Técnica, previa aprobacidn del Instituto, se ird
meodificando de tlempo en tiempo, e ird esiableciendo disposiciones adlcionales
resulfado de la experiencia en a prestacidn de los Servicios. Las medificaciones a
la Normativa Técnlca se hardn disponibles mediante el STT o SEG.,

Igualmente queda entendido que si alguna disposicion municipal, estatal o federal
aplicable, establece una condicion o requisito adiclonal o mads estricto que el
establecido en la Normativa Técnica, se seguird dicha disposicidn cual si fuera
parte de la Normativa Técnica para el caso en cuestion.

16, CONTINUIDAD DE SERVICIOS, GESTION DE FALLAS E INCIDENCIAS.
16.1 Continuidad de Servicio.

Las Partes deberdn informarse mutuamente con cuando menos § {(cinco) dias
hdbiles de anticipacidn, o antes sl es razonablemente posible, acerca de cualguier
frabajo, obra o actividad de alguna de ellas que sea previsible y que puedd
afectar; ) la prestacion o recepclon de dalgldn Serviclo; b) a la nfraestructura
Pasiva; o ¢) cualesquiera equipos o Elementos Auxiliares en el Sitlo.

A dicho efecto, se identificardn las dreas de riesgo, la naturaleza de los frabgjos,
obras o actividades involucradas, el fiempo requerido para su desarrollo vy
conclusidn fotal y el fiempo estimado de interrupcidn del Servicio.

Sl lo anterior no es posible por tratarse de frabdjos de emergenclia, las Partes
acuerdan notificarse dicha circunstancia entre si tan pronto como sea posible.

En todo caso, las Partes tomardn las medidas razonables a su dlcance pera
restablecer la prestacion o recepcion del Servicio de que se trate,

16.2 Suspensién del Servicio.

Telcel no serd responsable para ningln efecto, por el retraso y/o no cumplimiento
de obllgaciones d su cargo, Incluyendo los danos que se causaren a bienes de la
ofra Parte por o como consecuencia de eventos de fusrza mayor o caso fortulto,
tales como explosiones, sismos, iInundaciones, tormentas, huracanes, incendios y
demds fendmenos naturales, ni de aquellos que sean provocados o realizados por
terceras personas ajenas a la prestacion de los Servicios, aldn y cuando se hubleren

podido prever, tales como actos del propletario del inmueble donde se encuentra
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el Sitlo, actos de autoridades de cudlquier clase, actos de agrupaciones, invaslion,
despojo, robo, hueigas, revuelias civiles, sabotaje ¢ terrorismo, u otras situaciones
similares,

Telcel nofificard a la ofra Parte tan pronto como tenga conocimiento v io antes

sobre la existencia del evento de que se trate, proporcionando detalles sobre ei
mismo.

Saivo estipulacidn diversa, en caso de que la situacion prevalezea y no permita la
prestacion o recepcidn del Servicio por un plazo mayor a 30 (freinta) dias y siempre
y cuando Telcel no esté en posibilidad de proveer al Conceslonario una solucidn
temporal o definitiva, cuaiquier Parte podrd dar por terminado el presente
Acuerdo.

En fales casos, Telcel devolverd contraprestaciones pagadas por el Concesionario
correspondientes a los Servicios que no pudieron ser prestados. En caso de gue
Telcel haya iniciado la prestacion del Servicio no habrd reemibolso por el mismo.

16.3 Fallas en los Equipos Aprobados

Las Partes convienen y reconocen gue, en caso de presentarse cualesquiera fallas
en los Equipos Aprobados del Concesionario, los procedimientos para el acceso d
Sitios vy para la instalacién de equipos se contienen en la Normailva Técnlca de
Telcel, que estd disponible para consulta del Conceslonario en el SEG o en el STT,

16.4 Incidencias en los Sitios

El Concesionario y Telcel reconocen como posibles incidencias que pudieren
presentarse en los Sitios, las consistentes en:

+ Inferferencia de Frecuencias de Radio;
¢ Eventos de caso fortuito o fuerza mayor;

» Vandalismo u ofros llicifos que pudieren perturbar la posesién pacifica vy
continuada de la Infraestructura Pasiva;

¢ Clausura del Sitio;
*  Quejas o actos de vecinos ¢ el propietario del Inmueble; vy
« Danos ocasionados por persondl de alguna de las Partes.

En consecuencia, salvo disposicion diversa en este Acuerdo, tales como en sl caso
de interferencla de frecuencias de radio, sinlestros érdenes de clausura del Sitio,
incidenclas que serdn atendidas vy resueltas conforme a lo establecido en los

numerales 6, 7 y 14 anteriores, el resto de las incidencias ser& atendido y resuslio
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de manera conjunta por Telcel y el Conceslonario, en términos del procedimiento
vy Matriz de Escalamiento que se contlenen en el SEG o, en su defecto, en el STT,

En caso que de presenfarse algun tipo de incidencia en la prestacion de los
Servicios, se procederd conforme d lo siguiente:

Procedimiento para levantar el Reporte de Incidencias del Concesionario.

El Concesionario levantard los reportes de incidencias (en lo sucesivo el "Reporte”),
por medio del STT o SEG.

Una vez que el Concesionarlo acceda al STT o SEG, deberd requisitar los campos
siguientes: (i) informacién del Concesionario (empresa, nomibre, direccion, teléfono
y coireo electrénico), (i) Sitio del problema, v (iil) descripcion del problema.

El Repoite generard un follo consecutivo por el cual el Concesionario dard
segulmiento al mismo vy en paralelo se generard un ldentificador de Transaccion
(Trouble Ticket, en lo sucesivo “TT") Gnico medio por el cual Telcel dard Atencidn de
Incidencias y/o Solucion de Incidencias.

Atencién del Reporte.

Telcel recibird el TT generado, siguiendo ¢l flujo de primeras entradas primeras
salidas, y redlizard las vdlidaciones respectivas para corroborar que el
Concesionario haya suministrado la informacién requerida, con lo cual podrd
resultar en lo siguiente:

a) TT Validado: cuando cumple con todos los campos solicitados.

b) TT No Vdlidado: por la omisidon de informacidn de dlguno de fos campos
solicitados, se procederd a cambiar el estado del TT No Validado a T
Terminado.

Hecho lo anterior, Telcel anallzard el TT Validado para determinar una solucién
inmediafa a la incidencia reportada. Si dicha incidencia fuere solucionada en un
plaze no mayor dl tiermnpo registrado en la Matriz de Escalamiento para ef segundo
nivel, Telcel nofificard a través del STT o el SEG la solucidn de la incidencia con lo
cudl cambiard el estatus del TT Vdiidado a TT Terminado. En caso de que la
Incldencia no pudiere ser corregida dentro del plazo antes indicado, Telcel
notificard a través del STT o el SEG la Inviablldad para dar la solucion a la
incidencia, por lo que el TT Vdlidado se canalizard conforme al fiujo de primeras
entradas v primeras salicdas, en términos de los siguientes tipos de Reportes.
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Una vez Idenftificado el fipo de Reporte, Telcel sjecutard los procedimientos
internos, procederd a levantar una orden de trabagjo. y dard una solucidén en los
plazos establecidos para cada fipo de prioridad establecidos en Ia Matriz de
Escalonamiento,

A continuacion se sefalan los tipos de prioridad:

Alta: Sifuacion en gue la falla representa una interrupcion total del servicio ©
degradacion de los serviclos basicos.

Media: Sifuacidn en la que la falla representa un riesgo en 1a inferrupcidn del
servicio,

Bajar Sttuacidn en que la falla no representa un riesgo de interrupcldn inmediata
del servicio,

Y los tlempos mdaximos solucion de incidencias en de escaldada segin fres niveles
se presentan en la siguiente matiiz de escalonamiento:

Una vez concluidos y verificados los frabajos redlizados por Telcel para la Atencidn
de Incidenclas, éste procederd a cambiar el estatus del TT Validado a “TT
Terminado”.

Clerre del Reporte.

a) El Conceslonario validard los trabajos redlizados y cambiard el estatus del
Reporte a *TT Cerrado”.

b) Bl Concesionario validard los trabgjos, y en caso de detectar alguna
anomdlic, podrd reprocesar el Reporte,

c) Transcurridas las 24 (veinticuatro) horas siguientes al estatus 1T Terminado, sl
el Concesionario no valida los trabgjos, se cambiard automdticamente ef TT
Terminado a TT Cerrado, perdiendo el Concesionario la oportunidad de
validar los trabagjos.

Sin perjuicio de lo anterior, en caso de que Telcel por cualquier razdn tenga
necesidad de reubicar, reconshiulr o retfirar temporal o definftivamente alguno de
los elementos de la Infraestructura Pasiva, Telcel estard facultada para llevar dichos
frabajos y el Conceslonarlo deberd fomar las previsiones del caso, incluyendo el
retiro a su costo y rlesgo del Equipo Aprobado, de asi sollcitario Telcel, quien no
tendrd derecho a cobrar la contraprestacion correspondiente por el perlodo en
que deje de prestar el Serviclo, En caso de que Telcel otorgue una alternativa de
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operacion del Equipo Aprobado en el mismo o diverso Sitio, o hard saber al
Conceslonario para que éste redlice la Colocacion del Equipo Aprobado.

17. GARANTIA DE PAGO

17.1 Generalidades

El Concesionario mantendrd, a su costo, una garanfia para el pago de las
contraprestaciones a su cargo y de las penas convenciondles a que pudiere
hacerse acreedor en los términos del presente Acuerdo de Sitlo

17.2 Entrega de la garantia

El Conceslonario deberd entregar la constancia que acredite fehaclentermente el
otorgamiento de la garantia a Telcel dentro de 1os 5 (cinco) dias hdbiles sigulentes
a la fecha de firma del presente Acuerdo y deberd permanecer vigente hasta la
conclusidn de la vigencia del mismo.,

17.3 Monto de la garantia

El monto a garantizar serd por lo menos la cantidad equivalente al 100% (clento por
clento) de las contraprestaciones y demds conceptos de pago senalados en el
capftulo de Particularidades de este Acuerdos, correspondientes a 2 (dos) meses
(Monto de la Garantia),

En términos de lo anterior, el Monto de la Garantia se establecerd y modificard
atendiendo a os incrementos de cada concepfto.

En caso de terminacion de este Acuerdo de Sitio, para la liberacién del Monfo de
la Garantia correspondiente al mismo, se requerird que previamente el
Concesionario hubiese cubierto todos los adeudos gque fuviese con Telcel con
motivo del mismo hasta la conclusidn del plazo forzoso.

17.4 Aceptacion de la Garaniia

La garantia podr& consistir en depdsito a favor de Telcel, carta de crédito, depdsito
condiclonado o cudlquler ofra que resulfe aceptable a juicio de Telcel, quien
deberd dar su consentimiento previo y por escrito respecto del tipo, términcs vy
caracteristicas de la garantia que se pretende constitulr a su favor.

Cudlesquiera garantias distintas al depdsito a favor de Telcei, de la carta de crédito
o el depdsito condiclonado, solo serdn aceptables en caso de que el
Concesionario se encuenire ai corriente en el cumplimiento de todas y cada una
de las obligaciones a su cargo, especlaimente las de pago, debiendo acreditar en

26732

V47




Anexo “V” - Acuerdo de Sitio

Convenio marco de prestacion de Servicios para el
Acceso y Uso Compartido de Infraestructura Pasiva

tfodo momento y a safisfacclon de Telcel el exacto vy fiel cumplimiento de sus
obligaciones conforme al Convenio vy los Acuerdos de Sitio.,

En caso de que el Concesionarto no otorgase (o, en su caso renovass) la garantia,
Telcel podrd rescindir sin responsabifidad alguna a su cargo el presente Acuerdo,
sin perjuicio del gjercicio de cualquier ofro derecho que le corresponda,

Para cancslar la garantia o reduccidn del Monto de la Garantia consistente en
carta de crédito o depdsito condicionado, serd requisito que el Concesionario
presente a la oforgante de la misma, la autorizacidn por escrito de Teicel,

18. IMPUESTOS

Las Partes acuerdan en gque cada una serd responsable Individualmente del
cumplimiento de sus respectivas obligaciones fiscales, asi como del entero de los
impuestos y demas contribuciones causadas en virfud del presente Acuerdo, en los
términos de las leyes aplicables, por lo que ninguna de las Partes serd conslderada
como obligada solidaria respecto de la otra Parfe en 1o que se refiere a dichas
obligaciones de cardcter fiscal.

19. AVISOS Y NOTIFICACIONES

12.1 Domicllios de las Partes

Para todo lo relacionado con el presente Acuerdo o para todas las notificaciones,
comunicaciones © avisos que las Partes deban darse en cumplimiento a este
documento, saivo aguslias que se indica que se harén mediante el SEG o STT, las
Partes designan como sus domicilios convencionales y ndmeros de teléfono, los
siguientes:

Telcel: Radiomovil Dipsa, S.A. de C.V.
Calle Lago Zurich No. 245, Piaza Carso
Edificio Telcel, Piso 4, Col. Ampliacion Granada
Delegacién Migusl Hidalgo, 11529, México, D.F.
Teléfono: 25681-4719

Atencién: Direccidn Juridica

El Conceslonario:

Atenclon:

27132

47




Anexo “V” - Acuerdo de Sitio

Convenio marco de prestaciéon de Servicios para el
Acceso y Uso Compartido de Infraestructura Pasiva

Todas las notificaciones o avisos que las Partes deban darse por escrito conforme ¢
este Acuerdo se consideraran realizados en la fecha de su recibo, en forma
fehaciente, por la Parte a quien van dirigidas.

Salvo que se establezca lo contrario, las Partes acuerdan gue: () cualguier solicitud
que éstas se formulen por escritfo deberd ser respondida en la misma forma en un
férmino no mayor a 5 (cinco) dias hdbiles, vy () en el supuesto de que alguna de
ellas no emitiera la respuesta correspondiente a la solichud que se le hublera

formulado con motivo del presente Acuerdo, tal solicitud se tendrd por rechazada.

En caso de gue cualquiera de las Partes camble de domicllio, deberd notlificario a
la ofra Parte con cuando menos 5 (cinco) dias hdbiles de anticipacion a la fecha
en que ocurra tal evenio. De no producirse dicho aviso de cambio de domicilio,
todos los avisos, nofificaciones © comunicaclones que conforme a este Acuerdo
deban darse, continuardn surtiendo efectos legales en el Ultimo domicllio
Informado a la otra Parte.

En caso de que alguna de las Parfes modifigue su denominacién soclal o cambie
de representante legal, respecto de los senalados en el presente Acuerdo, deberd
hacerlo del conocimiento de la ofra Parte a la brevedad, en el entendido de que
cuaiquier nuevo acuerdo o modificacion al Acuerdo que se celebre bgjo la
denominacion antferior o que se suscriba por el anterior representante legal, no
surtird efecto alguno.

19.2 Uso de medios electronicos

19.2.1 El uso de medios electrénicos estd permitido solamente en los casos en los
gue expresamente el Convenio y/o el presente Acuerdo hagan alusidn a ellos y en
fa forma y términos establecidos al efecto, o que las Parfes acuerden expresamente
por escrito. Por lo anterior, el resto de las notificaciones por escrito, se entenderdn
redlizadas mediante documento en papel en el domicilio sefalado en el numeral
19.1 anterior, '

19.2.2 Las Partes determinan que en tanfo pueden redlizarse gestiones mediante
funclonalidades del STT o SEG, empleardn para sus nofificaciones las siguientes
cuentas de correo:

El Concesionario:

Telcel:
28132
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En tat evento, las Partes determinardin las medidas de seguridad respecto de las
comunicaciones que redlicen por correc electrénico, las que incluirdn, al menos:
() la determinacion de cuentas especificas para comunicaciones entre las Partes;
(i) los mensajes Unicamente deberdn sefalar como parte de su fexto Ia informacidn
indispensable que permita identificar la comunicacion v el cardeter de ia misma;
(ih de Inclulr Informacion Confidencial, ia misma deberd siempre Ir en archivos
adjuntos al menos protegidos por contrasena y de ser posible que Incluyan
certificado digital.

20. MODIFICACIONES

Ninguna modificacion a los términos y condicionss de este Acuerdo, vy ningun
consentimiento, renuncia o dispensa en relacidén con cualquiera de dichos términos
o condiciones, tendran efecto en caso alguno a menos que conste por escritfo y
esté suscrito por ambas Partes v alin entonces dicha modificacion, renuncia,
dispensa o consentimiento sdlo fendrd efecto para el caso v fin especificos para el
cual fue otorgado.

Todo lo anterior, en el entendido de gque las Partes no estardn obligadas en caso
alguno mas que a lo expresamente pactado y a las consecuencias que, segin su
naturaleza, sean conforme a la buena fe, alos usos y ¢ la Ley.,

21. DESACUERDO DE CARACTER TECNICO

En caso de que exista un desacuerdo relacionado o cudlquier aspecto técnico
referente al Servicio de Acceso y Uso Compartido de Infraestructura Pasiva, Teicel
y el Concesionario designardn a uno o mds peritos para que rindan un dictamen.
Para tales efectos, el Telcel v el Conceslonario deberdn otorgar fodas las
facilidades que requieran los peritos desighados para la consecucldn de su objeto.
El costo de cada perito correrd por cuenta de quien lo designe.

Con la informacion obtenida, el Instituto resolverd sobre las medidas preventivas o
correctivas necssarias v, en su caso, sobre la aplicacion de las sanciones que
pudieran corresponder.

22. SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Todas fas controversias que derlven del presenie Acuerdo serdn resueltas

definitivamente conforme a las Reglas de Arbitraje del Centro de Arbliraje de
29/ 32
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México (CAM), vigentes al momento del iniclo del procedimiento arbitral, por 3
(tres) Grbliros nombrados conforme a dichas Reglas de Arbitrale. No serdin objeto
de arbitrgje los desacuerdos que se susciten en relacidon a este Acuerdo sobre:
() aspecios técnicos del Servicio de Accesec y Uso Compartido de Infraestructura
Pasiva, ni (i) sobre la determinacion de las Tarifas aplicables al Serviclo de
Acceso y Uso Compartido de Infraestructura Pasiva, los gue deberdn
sustanciarse ante el IFT en términos de las leyes aplicables.

Las Partes acuerdan que el derecho aplicable al fondo de la controversia serd
el de los Estados Unidos Mexicanos. La sede del arbitraje serd la Ciudad de
México, Distrito Federal y que el idioma del arbiiraje serd el espanol.

Para todo lo relativo a este Acuerdo, que no sea materla del Arbitraie en los
términos del presente numeral, las Partes acuerdan someterse a la jurisdiccion de
los Tribunales Federales con residencia en la Cludad de México, Distrito Federal v,
por lo tanto, renunclan expresamente a cualquier ofro fuero que pudiera
corresponderies por razdn de sus domicilios presentes o fufuros o por cualquier otfra
causa.

Letdo que fue por las Partes el presente Acuerdo de Sitio y enteradas debidamente
de su contenido y adlcance, los representantes debidamenie faculiados de las
Partes lo ratifican y firman por triplicado en la Cludad de México, Distrito Federal, &l
dia (*) de () de (1.

CONCESIONARIO TELCEL
Radiomdévil Dipsa, S.A. de C.V.

Por: Por;

Apoderado Apoderado

Testigo Testigo

Por: Por:

ldentificacién oficial: identificacién oficial:
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