Oferta para Ia Comercializaclon o Reventa de Servicios OMVY

OFERTA PARA LA COMERCIALIZACION O REVENTA DE SERVICIOS POR PARTE DE
LOS OPERADORES MOVILES VIRTUALES.

. ANTECEDENTES.

1.  Mediante resolucidn P/IFT/EXT/060314/76 (en adelante la “"Resoluciéon de
Preponderancia™), notificada a Telcel el 07 de marzo de 2014, el Pleno del
Instituto Federal de Telecomunicaciones (en adelante el “Instituto™)
determiné que existe un grupo de interés econdmico conformado por
diversas empresas, incluyendo a Telcel, al quse declard como agente
econdmico preponderante en el sector de las telecormunicaciones,
imponiéndole entre otras, fas "Medidas relacionadas con informacion,
oferfa y calidad de servicios, acuerdos en exclusiva, limifaciones ol uso de
equipos terminales enfre redes, regulacion asimétrica en ftarifas e
infraestructura de red, incluyendo la desagregacion de sus elementos
esenciales y, en su caso, la separacion confable, funcional o estructural al
Agenfe Economico Preponderante, en los servicios de felecomunicaciones
moviles”" (en adelante "Anexo 1 de la Resolucion de Preponderancia™).

2.  En términos de lo dispuesto por el artficulo 28 constifucional v demds
aplicables, el 1° de abril de 2014 Teicel presentd demanda de amparo
indirecto en contra de la Resolucidn de Preponderancia y oiros actos,
misma gue se encuentra en tradmite, por lo que no ha consentido ni
consiente dicha resolucion.

3. Conforme al procedimiento y dentro de los plazos establecidos en las
medidas apilicables contenidas en el Anexco 1 de la Resolucidon de
Preponderancia, el dia {*) de (¥ de 2014, el Instituto autorizd la presente
Oferfa para la comercidlizacién o reventa de los servicios de
telecomunicaciones que Telcel ofrece A sus usuarios finales por parte de los
Operadores Mdviles Virtuales (en adelante “Oferta de Operadores Modviles
Virtudles” o simplemente la "Oferia™).

4, Dentro del plazo establecido en la medida Segunda Transitoria del Anexo 1
de la Resoluciéon de Preponderancia, el dia (*) de (*) de (%), Telcel publicd
la Oferta de Operadores Mdviles Virtuales autorizada por el Instituto en su
sitio de Infernet; www.telcel.com y dio avise de la emisidn de la misma en¢#
los siguientes 2 (dos) diarios de circulacion nacional: (*) v (*).
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Oferta para la Comercializacién o Reventa de Serviclos OMV

Il. DISPOSICIONES GENERALES.

1.

En cumplimiento de las medidas Segunda Transitoria y Decimosexta del Anexo
1 de la Resolucidn de Preponderancia, en este documento se presenta la
Oferta de Operadores Moviles Virtuales autorizada por el Instituto.

Los términos utilizados en la Oferta de Operadores Moéviles Virtuales y en el
Convenlo para la Comercldlizacion o Reventa de Servicios (en adelante el
“"Convenio™) tendrdn el significado que se les atrlbuye en el inciso 1.3 del
Convenio y/o en la Resolucidén de Preponderancia, independientemenie de
que se empleen en singular o plurdl, salvo que de manera especifica se les
atribuya un significado distinto. '

La Oferta de Operadores Moviles Virtuales incluye el Convenio, para fodos los
efectos legales a que haya lugar.

La Oferta de Operadores Modviles Viruales y el Convenio reflejan lo
establecido en las medidas aplicables contenidas en el Anexo 1 de la
Resolucidn de Preponderancia e incluyen todos aquellos términos vy
condictones aplicables a la prestacion de los Servicios de la Oferta,

El Convenio se adjunta en su integridad al presente documento como
Anexo 1 de la presente Oferta de Operadores Moviles Virtuales, por lo que se
remite al mismo para efectos de la implementacidn de la presente Oferta de
Operadores Moéviles Virtuales.

Telcel permitird la Comerclalizaclén o Reventa de los Servicios de la Oferta
por parte de los Operadores Moviles Virtuales en las tecnologias disponibles
en su Red Publica de Telecomunicaclones, sujeto a los términos y condiclones
contenidos en el Cenvenio.

La Oferta de Operadores Moviles . Virluales y el Convenio establecen los
términos, condiclones y requisitos necesarlos para la eficiente prestacion de
los Servicios. Telcel ofrecerd bajo bases no discriminatorias los mismos precios,
términos y condiciones a todo Operador Movil Virtual gue se lo requiera. La
provision de los Servicios no estard condicionada a cormprar, adquirlr, vender
o proporcionar ofro bien © servicio adicional o diferente a los Serviciosgv
solicitados, ni a no adqguirr, vender, comercializar o proporcionar servicios
proporcionados o comercializados por un fercero.

El Operador Moévil Virtual recibird de Telcel los Servicios de conformidad con
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fos términos y condiciones sefdlados en el Convenio.

La Oferta de Operadores Moviles Virtuales y el Convenio son documentos
infegrales, por 1o cual todo solicitante de los Servicios deberd considerar sus
términos y condiciones en su conjunio, por lo que, saivo por acuerdo
expreso entre las partes, los Operadores Méviles Virtudles no podrdn solicitar
cambios o modificaciones a los Servicios, términos y condiciones sefalados
en la Oferta de Operadores Moviles Virtuales, incluyendo, sin limitar, la
aplicacién de términos y condiclones especiales o diversos a los
establecidos en el Convenio. La aceptacién de la Oferta de Operadores
Moviles Virtuales implica la aceptacidon de los términos y condiciones
establecidos en el Convenio.

Telcel suscribird el Convenio, previamente a la prestacion de los Servicios de
la Oferiq, dentro de los 15 (quince) dias hdbiles siguientes a la presentacion
de la solicitud del Operador Movil Virtual, de conformidad con lo establecido
en las medidas establecidas en el Anexo 1 de la Resolucién de
Preponderancia.

Todo Operador Movil Virual inferesado en aceptar los férminos de la
presente Oferta de Operadores Moviles Virtuales, deberd acudir a formalizar
tal aceptacidén mediante la suscripcidon del Convenio al domicllio de Telcel
ubicado en:

Lago Zurich 245

Plaza Carso / Edificio Telcel, piso 16
Colonia Granada Ampliacién
México, D.F. 115629

Atencidn: ( )

Para ello deberd previamente concertarse citq, la cual serd otorgada de
manera expedita, mediante correo electronico dirigido a la siguiente
direccién: aceptacionofertamvno@telcel.com, o blen carta dirgida al
domicllio de Telcel antes mencionado.

La suscripcion del Convenio da por terminado y sustituye a partir de su
suscripcion por ambas partes, foda negociaciéon, convenio y/o acuerdo

previo, ya sea expreso, iacito o de cualquier naturaleza, que existiera entre &

ellas para la prestacidn de servicios materia del Convenio.

Un ejemplar del Convenio suscrito por las partes, serd remitido por Telcel ol
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Instituto.

lIl. DISPOSICIONES FINALES.

1. Telcel publicard de tlempo en tiempo todas aquellas adecuaciones y/o
actudlizaciones que readlice a la presente Oferta de Operadores Moviles
Virfuales y/o dl Convenio de conformidad con el procedimiento establecido
en las medidas contenidas en el Anexo 1 de Ila Resolucidbn de
Preponderancia.

2. De conformidad con lo establecido en la medida Segunda Transitoria del
Anexo 1 de la Resolucidon de Preponderancia, la Oferta de Operadores
Moviles Virfudles entrard en vigor el dia (*) de (*) de () y permanecerd
vigente hasta e] 31 de diciembre de 2015,

3. Telcel habilitard un Sistema Temporal de Trdmites (STT), un centro telefénico
de atencidn y una direccion de correo electronico (_ @telcel.com) para
las operacicnes que deberdn realizarse hasta la fecha de implementacion
del Sistermma Elecironico de Gestion a que se refiere la Resolucion de
Preponderancia.

IV. RESERVA DE DERECHOS.

Ninguna de las manifestaciones vertidas en este documento implica o puede
interpretarse como consentimiento o reconocimiento, expreso o técito, sobre la
constitucionalidad, validez, legalidad o procedencia de la Resolucidn de
Preponderancia, ni de cudiquier norma, resolucion, pian, lineamiento general,
acuerdo o cudlquier ofro acto de autoridad, presente o futuro, ni sobre cualquier
otra ley, resolucion, plan, lineamienio genero! acuerdo ¢ cualquier ofro acto de
autoridad que pudiera resultar de los ’rermmos y condiciones ofrecldos por Telcelgy
en el presente documento.

México, D.F., a (*) de (*) de ().

Radlomévil Dipsa, S.A. de C.V.

Apoderado
Rabrica.
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