Encuesta Nacional de Consumo de Contenidos Audiovisuales 2015

Introduccidn

Nota: Las preguntas que tienen la leyenda de CANCELADA fueron eliminadas del cuestionario previo al levantamiento de la Encuesta, una vez que en pruebas piloto se detectd que no aportaban informacion relevante. Se conservo la
numeracion por cuestiones de consistencia.

HABITANTES
Incluyendose usted ;Cuéntas personas viven aqui en su hogal
Caracteristicas del hogar
P1. ¢Cudl es el total de cuartos, piezas o habitaciones con las que cuenta su hogar?, por favor no incluya bafios, medios bafos,

pasillos, patios y zotehuelas.

Delad 1
De5a6 2
70 més 3
P2. +Cudntos bafios completos con reaadera v W.C. (excusado) hav para uso exclusivo de los intearantes de su hoaar?n
0 1
1 2
2 3
3 4
4.6 més. 5
P3. ¢En su hogar cuenta con regadera funcionando en alguno de los bafios?
s 1]
w2 |
P4. Contando todos los focos que utiliza para iluminar su hogar, incluyendo los de techos, paredes y limparas de burd
0 piso, digame /.cuéntos focos tiene su vivienda?
De0a5 1
de6ail0 2
De11aits 3
De 16220 4
210 més 5
P5. ¢El piso de su hogar es predominantemente de tierra, o de cemento, o de algin otro tipo de acabado?
Tierra o cemento (firme de) —
Otro material o acabado
P6. ¢Cudntos automéviles propios, excluyendo taxis, tienen en su hogar?
0 1
1 2
2 3
30 més 4
P7. (En este hogar cuentan con estufa de gas o eléctrica?
Si
No
P8. Tomando en cuenta a la persona que aporta la mayor parte del ingreso en este hogar, ¢cual
fue el tltimo afio de estudios que completd? (espere respuesta, y pregunte) ¢Realizd
otros estudios? (reclasificar en caso necesario).
No estudié 1 Preparatoria incompleta 8
Primaria incompleta 2 Preparatoria completa 9
Primaria completa 3 Licenciatura incompleta 10
Secundaria incompleta 4 Licenciatura completa 1
Secundaria completa 5 Diplomado o Maestra 12
Carrera comercial 6 Doctorado 13
Carrera técnica 7 No sabe/no contestd 14

Seccion I: Infraestructura

P. ¢Me podria decir por favor si aqui en su hogar cuenta con: Sl NO
P11 Televisor 1 2 -
P12 Radio/Estereo/Grabadora con radio 1 2
P13 Teléfono celular 1 2
P.1.4 Teléfono fijo 1 2
P.15 PC /Laptop/Computadora 1 2
P.L6 Tablet 1 2
P.L7 Consola de videojuegos 1 2
P.18 Ninguno de estos 98 —> Finalizar entrevista y buscar un reemplazo
Aplicar P10 si P.1.1=1 sino ir a P16
P10. ¢Cuantos televisores tiene en su hogar?
Anotar con nimero I:] Validar P10. >0
P11, ;Cuéntos de ellos son analdgicos y cuéntos son digitales? Recuerde que los analdgicos son los "los viejitos", "los de antes", “los gordos".
Analégico Anotar con niimero Verificar que P11Analégico + P11Digital=P10
Digital Anotar con niimero

P12, éLa seiial de television que tiene es?
Sélo TV abierta
Sélo TV de paga Pasaa P14,
Ambas Pasaa P14,
No tengo sefal Pasaa P17.

P13.  ;Cuél es la razon principal por la gue no ha contratado un sistema de television de paga?

Por el precio

Por que veo poco tiempo la television

Porque me parece suficiente tener los canales de tv abie
No hay un servicio o proveedor que me convenza

No hay en mi localidad

No se

Otros ¢,Cudl?

Avlicar P14 si P12=2 0 3
P14.  ;Cuél es la razon principal por la que contratd el servicio de television de paga? RU

Tener mas opciones en contenidos v canales

Porque no recibo o recibo mal la sefial de television abierta, es decir, gratuita en mi colonia
Por el precio accesible

Porque alquien de mi familia me lo pidio

Porque transmiten programas que no puedo ver en otro lado

Porque puedo tener diferentes servicios con un mismo proveedor (internet, TV v telefonia)
No Sabe

Otro

©

8 | (ESPECIFICAR),

Avlicar P15 si P12=2 0 3
P15.  Tomando en cuenta los -INSERTAR VALOR DE P10- ;En cuantos de esos televisores tiene servicio de television de paga?"

Anotar con nimero I:I Verificar que P15<=P10

Aplicar P16 si P.1.2=1
P16.  ;Cuantos radios tiene en su hogar?
Anotar con nimero Validar P16. >0

TERMINA SECCION DE EQUIPAMIENTO DEL HOGAR Y COMIENZA CONSUMO PERSONAL.



Registrar por observacion el sexo del informante que corresponda al rango de edad buscado
Sexo
Hombre
Mujer

<&Podria decirnos por favor cudl es su edad?
Anote con nimero

P17. ¢Tiene usted acceso a Internet en su casa o en cualquier otro lugar?
Si
No L 2 Pasar a P19.
P38.
P18.  ;En que lugares tiene acceso a internet? RM P38. siP.1.1=2

En mi hogar, a través de su linea telefonica o servicio de cable NO
En mi teléfono celular o el de alguien mas, con servicio de datos NO
En mi casa a través de una sefial disponible o gratuita NO
En el trabajo NO
En la escuela NO
En los lugares piblicos, con Wifi 0 acceso a internet | NO
En café internet | NO
Otro

Pasar a P19
P38 siP.
P38. si P.1.1=2

=1yP12=1,203
yP12=4

Consumo de Televi
NINOS P19.  ;Acostumbra ver los canales de television abierta?

Si 1

No [ 2 |Pasara P29BIS.  siP.1.1=1yP12=203

Avlicar P20 si P12=2 0 3
P20.  Estos canales de televisién abierta ;acostumbra verlos por su sistema de tv de paga?

Si
No

||

P21,

De la siguiente lista de canales de television abierta, digame cuales ve con mayor frecuencia:

H
[N NY NN 1N}

Agregar siempre opcidn de Otros y especificar

NINOS P22.  Durante el afio 2015 ;Cual o cules son los programas de TV abierta que mas le han gustado?

P23.

&

CANCELADA
P24. 2Qué tipo de programas ve con mayor frecuencia en la television abierta?

(Enumerar de 1 5 los géneros que més consume, siendo 1 el de mayor consumo y 5 el de menor)
Peliculas

Telenovelas

Series

Noticias

Deportes

Documentales, reportajes culturales v educativos.
Caricaturas / Programas Infantiles

Musicales

Concursos

Religion

Reality Show

Entretenimiento / Esparcimiento

Otro cudl?

P25. CANCELADA

P25bis  CANCELADA

P26.

CANCELADA

NINOS p27.

I

ZEn qué horario ve televisin abierta de lunes a viernes? ;y en qué horarios ve televisién abierta de sdbado a domingo?

De lunes a viernes De sébado a domingo
No veo 99 99
Mafana (6-12 h) 1 1
Tarde (12-18 h) 2 2
Noche (18-24 h) 3 3
Madrugada (después de las 24 h - Antes de 6h) 4 4
RM

NINOS P28.  ;Acostumbra ver la television abierta? LEER OPCIONE!
Solo 1
Acompafiado 2
Ambas 3

Pasar a P29 BIS. siP.1.1=1yP12=203
Pasar a P38. siP.1.1=2

Consumo de Television de Paga
NINOS P29 BIS.  ;Acostumbra ver los canales de television de paga?

Si
No

Pasara P32.

P29.  ;Qué canales gue sdlo se transmite en television de paga ve con mayor frecuencia?

NINOS

3

30.  Durante el afio 2015 ;Cual o cudles son los programas de TV de paga que mas le han gustado?

P31. CANCELADA

P32.  ;Quién es su proveedor de servicio de television de paga?

Pasara P38. si P29 BIS.=2

Agregar siempre opcion de Otros (Especificar)
Agregar siempre opcion de No sabe / No recuerda



NINOS

NINOS

Sec

NINOS

NINOS

NINOS

NINOS

NINOS

NINOS

P33.

P34.

P34bis

P35.

11I: Consumo de radi

P38.

P39.

P40.

P42.

P43.

P44

P45.

P46.

P46bis

P47.

P48.

P49,

Bl

50.

P51.

£Qué tipo de programas ve con mayor frecuencia en la television de paga?

(Enumerar de 1 5 los géneros que més consume, siendo 1 el de mayor consumo y 5 el de menor)

Peliculas

Telenovelas

Series

Noticias

Deportes

Documentales, reportajes culturales y educativos.

Caricaturas / Programas Infantiles

Musicales

Concursos

Religion

Reality Show

Entretenimiento / Esparcimiento

Otro ;cudl?

CANCELADA

CANCELADA

CANCELADA

¢En qué horario ve canales de tv de paga de lunes a viernes? ;En qué horario ve canales de tv de paga de sahado a domingo?

Lunes a Viernes

Sahado a domingo

No veo

Maiana (6-12 h)

Tarde (12-18 h)

1
2
Noche (18-24 h) 3
Madrugada (después de las 24 h - Antes de 6h) 4

1
2
3
4

¢Acostumbra ver television de paga? LEER OPCIONES
Solo
Acompafiado

Ambas

¢Acostumbra escuchar estaciones radio?
Si
No

¢En qué banda?

M
Ambas
No sabe

Il H

Qué estaciones de radio escucha con mayor frecuenci;

Durante el afio 2015 ;Cudl o cuéles son los programas de radio que més le han gustado?

CANCELADA

¢Qué tipo de programas escucha en la radio? RM

Culturales / cientificos

Deportes

Entretenimiento / Esparcimiento
Estilo de Vida

Musicales

Noticias

Programas de opinién

Otros ¢,Cudl?

o |~ [en | |eo|ro|—

¢A través de que dispositivo - aparato escucha la radio? RM

Estéreo/Grabadora

Radio del automovil / transporte
Radio portatil

Teléfono celular

Tablet

Computadora

Otros ¢,Cudl?

<o for | eo|ro|—

En qué lugar acostumbra escuchar la radio? RM

Hogar

Automévil propio
Transporte pablico
Trabajo

Otro cudl?

o[ feo[ro| =

CANCELADA

CANCELADA

CANCELADA

grabada

Pasara

(mencionar niimero de estacién o nombre, méaximo 5)

;En qué horario escucha radio de lunes a viernes? zEn qué horario escucha radio de sabado a domingo?

Lunes a viernes

Sahado a domingo

No escucho

P52.

GUARDAR ORDEN DE MENCIGN

GUARDAR ORDEN DE MENCIGN

GUARDAR ORDEN DE MENCIGN

Maiana (9-12 h)

Tarde (12-18 h)

Noche (18-24 h)

1
2
3
1

1
2
3
Madrugada (después de las 24 h - Antes de 6h) 4
M

¢Acostumbra escuchar la radio ....? LEER OPCIONES
Solo

Acompafiado

Ambas

Acostumbra escuchar alguna estacidn de radio en internet?
Si

1
]
;Las escucha por internet porque...?

Porque puedo escuchar programas repetidos (podcasts)
Porque no tengo un aparato de radio disponible

Porque es una estacion extranjera

Porque la sefial de esa estacion no llega a mi localidad
En la radio tradicional no hay contenidos de mi gusto
Porque s6lo se transmite en internet

Otro Cudl?

Consumo de contenidos por internet

NINOS

P52.

Pasara

P52.

—

zAcostumbra ver contenidos por internet? Recuerde que con contenidos queremos decir programas, no paginas de noticias, facebook, etc.

Si



NINOS

NINOS

NINOS

NINOS

NINOS

NINOS

NINOS

Sel

NINOS

NINOS

NINOS

NINOS

NINOS

P53.

P54,

P55.

P56.

P57.

P58.

P59.

P59bis

P60.

P61,

P62.

=

63.

P64.

P65.

PG66.

=

67.

P68.

P69.

P70.

P70bis

P71.

P72.

P73.

P74.

No

Pasara Poe.

¢Cudles son las paginas en donde més ve programas en internet? (méaximo 5)

Youtube
Netflix
Crackle
Veo

Vudu
Clarovideo
Itunes
Dish Movil
Megacable Movil
Axtel TV
Otro ;Cudl?

Durante el afio 2015 ;Cual o cudles son los programas de Internet que mas le han gustado?

CANCELADA

¢Qué tipo de programas ve con mayor frecuencia en internet?

Peliculas
Series
Telenovelas
Deportes
Tutoriales (cocina, salud v belleza, etc)
Videos musicales

Videoblogers

Otro ;Cudl?

©ow|~|o|o|a]ofrf—

=

¢Através de que dispositivo/aparato ve programas en internet con mayor frecuencia?
Rankeo del 1 al 5, 5 para el que mas usa y uno al que menos usa. En caso de no uso marcar con 0

Computadora
Teléfono celular
Tablet
Television

Dispositivo conectado a la TV (consola de video juegos, apple TV, Google TV, etc.)

Otro ;Cudl?

;En dénde acostumbra ver programas en internet?

Hogar
Escuela
Trabajo
En la calle
Café internet
Otro zCudl?

o] o |||

CANCELADA

CANCELADA

CANCELADA

oo fofro| =

¢En qué horario acostumbra ver programas en internet de lunes a viernes? ;En qué horario acostumbra ver programas en internet de sabado a domingo?

No veo

Maiana (6-12 h)

Tarde (12-18 h)

Noche (18-24 h)

Madrugada (después de las 24 h - Antes de 6h)

CANCELADA

CANCELADA

Lunes a viernes

Sahado a domingo

99

1

1
2
3
4

2
3
4

RM

¢Acostumbra ver programas en internet ....? LEER OPCIONES

Solo
Acompaiiado
Ambas
CANCELADA
CANCELADA

Aplicar P67 si P38=1y P.1.1=1

& ]

¢Acostumbra ver o escuchar contenidos en radio o televisién al mismo tiempo gue en Internet?

Si
No

V: Consumo de videojuegos

Acostumbra jugar Videojuegos?
Si
No

Através de que dispositivo

Consola de videojuegos

Computadora

Tableta

Teléfono

Videojuego portatil

Otro Cudl?

CANCELADA

CANCELADA

CANCELADA

RM

En qué horario acostumbras jugar videojuegos de lunes a viernes? ;En qué horario acostumbras jugar videojuegos de sahado a domingo?

No juego

Maiana (9-12 h)

Tarde (12-18 h)

Noche (18-24 h)

Madrugada (después de las 24 h - Antes de 6h)

Acostumbra jugar videojuegos en linea?
Si
No

Cudles son sus juegos de video favoritos?

Lunes a viernes

Sahado a domingo

Finalizar



